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Pihlajalinna

Tappiolliset yksikot painoivat kannattavuutta, Pihlajalinna kayn-
nisti tehostamisohjelman

Pihlajalinna on ottanut uuden IFRS 16 Vuokrasopimukset -standardin kdyttoon 1.1.2019 taysin takautuvasti. Vertailukelpoiset talou-
delliset tiedot julkistettiin 18.4.2019 jokaiselta aiemmalta raportointikaudelta 2018.

Puolivuosikatsauksen luvut ovat tilintarkastamattomia.

Huhti-kesdkuu lyhyesti:

Liikevaihto oli 129,7 (125,3) milj. euroa — kasvua
3,5 prosenttia, orgaaninen kasvu 1,5 prosenttia
Oikaistu kayttokate (EBITDA) oli 10,8 (10,2) milj.
euroa — kasvua 5,6 prosenttia

Oikaistu liikevoitto (EBIT) oli 2,1 (2,0) milj. euroa
Yritysjarjestelyjen IFRS 3 -kulut ja -poistot rasitti-
vat liikevoittoa 1,4 (1,8) milj. euroa
Osakekohtainen tulos (EPS) oli -0,02 (0,00) eu-

Tammi—kesakuu lyhyesti:

Liikevaihto oli 262,2 (244,5) milj. euroa — kasvua
7,2 prosenttia, orgaaninen kasvu 2,1 prosenttia
Oikaistu kayttokate (EBITDA) oli 23,3 (17,1) milj.
euroa — kasvua 36,4 prosenttia

Oikaistu liikevoitto (EBIT) oli 6,0 (1,9) milj. euroa
Yritysjarjestelyjen IFRS 3 -kulut ja -poistot rasitta-
vat liikevoittoa 2,6 (4,0) milj. euroa

Henkilosto katsauskauden lopussa oli 6 100

roa/osake (5918)
e  Osakekohtainen tulos (EPS) oli 0,04 (-0,06) eu-
roa/osake

4-6/2019 4-6/2018 1-6/2019 1-6/2018 2018
KESKEISET TUNNUSLUVUT /2009 /2018 /2009 /208 208
TULOSLASKELMA
Liikevaihto, milj. euroa 129,7 125,3 262,2 2445 487,8
Kayttokate (EBITDA), milj. euroa 10,4 9,1 22,6 16,4 44,8
Kayttokate, % 8,1 7,3 8,6 6,7 9,2
Oikaistu kayttokate (EBITDA), milj. euroa* 10,8 10,2 23,3 17,1 45,9
Oikaistu kayttokate, %* 8,3 8,1 8,9 7,0 9,4
Liikevoitto (EBIT), milj. euroa 1,6 1,0 5,1 1,3 13,2
Liikevoitto, % 1,2 0,8 2,0 0,5 2,7
Oikaistu liikevoitto (EBIT), milj. euroa* 2,1 2,0 6,0 1,9 14,4
Oikaistu liikevoitto, %* 1,6 1,6 2,3 0,8 3,0
Tulos ennen veroja (EBT), milj. euroa 0,6 0,1 3,2 -0,5 9,5
OSAKEKOHTAISET TUNNUSLUVUT
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa -0,02 0,00 0,04 -0,06 0,16
Oma pddaoma per osake, euroa 5,26 5,15 5,36
MUUT TUNNUSLUVUT
Sijoitetun padoman tuotto, % (ROCE) 4,9 4,2 4,6
Oman padoman tuotto, % (ROE) 7,5 6,0 5,7
Omavaraisuusaste, % 29,7 29,0 29,9
Nettovelkaantumisaste (gearing), % 148,6 152,1 136,6
Korolliset nettorahoitusvelat, milj. euroa 191,9 187,1 178,0
Nettovelan suhde oikaistuun
kayttokatteeseen 12 kk* 37 49 39
Bruttoinvestoinnit, milj. euroa** 8,4 12,8 22,4 139,0 160,1
Liiketoiminnan rahavirta, milj. euroa 11,2 4,1 14,5 9,7 41,2
Rahavirta investointien jalkeen, milj. euroa 4,0 -1,4 2,9 -36,1 -18,8
Henkil6sto keskimaarin (FTE) 4 666 4320 4 868
Henkilosto kauden lopussa 6100 5918 5850
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* Maaraltaan merkittavat liiketapahtumat, jotka ovat tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomia, harvoin toistuvia tai rahavirtaan vaikuttamattomia arvostuseria,
kasitellddn raportointikausien valiseen vertailukelpoisuuteen vaikuttavina oikaisuerind. Pihlajalinnan maaritelman mukaan tallaisia erid ovat esimerkiksi rakennejarjeste-
lyt, omaisuuden arvonalentumiset ja tytaryhtididen aikaisemman omistuksen uudelleen arvostamiset, liiketoimintojen ja toimipisteiden lopettamiskulut tai liiketoimin-
nan myynnista aiheutuvat myyntivoitot ja -tappiot, toiminnan uudelleenjarjestelyista ja hankittujen liiketoimintojen integroimisesta aiheutuvat kulut, tyosuhteiden
paattamisiin liittyvat kulut ja sakot seka sakonluonteiset korvaukset. Pihlajalinna ei oikaise vertailukelpoisuuteen vaikuttavina erina yrityshankintoihin liittyvia varainsiir-
toveroja ja asiantuntijakuluja (IFRS 3 -kulut) eikd hankintamenojen allokointeihin liittyvid aineettomien hyédykkeiden poistoja (PPA-poistot).

Kayttokatteen oikaisut vuosineljannekselld olivat yhteensa 0,3 (1,1) miljoonaa euroa ja katsauskaudelta yhteensa 0,7 (0,7) miljoonaa euroa. Liikevoiton oikaisut vuosinel-
jannekselld olivat yhteensa 0,5 (1,1) miljoonaa euroa ja katsauskaudella yhteensa 0,9 (0,7) miljoonaa euroa.

** Vuokrasopimuksin hankittu omaisuus rinnastetaan itse hankittuun omaisuuteen eli IFRS 16:n mukaiset kdyttdoikeusomaisuuserat sisallytetdén bruttoinvestointeihin.

Pihlajalinnan nakymat vuodelle 2019

Vuoden 2019 liikevaihdon odotetaan kasvavan vuodesta 2018. Oikaistun liikevoiton (EBIT) odotetaan para-
nevan selvasti vuodesta 2018.

Yhtion on kdynnistanyt tehostamisohjelman, jonka avulla kustannuksia leikataan noin 17 miljoonaa euroa
vuodessa. Tehostamisohjelman avulla kuluvan vuoden syys-joulukuun kustannusten alenemaksi on arvioitu
noin 5 miljoonaa euroa. Tehostamisohjelmasta aiheutuu noin 8 miljoonan euron kertakustannus, joka ra-
portoidaan oikaisuerana.

Pihlajalinnan toimitusjohtaja Joni Aaltonen:

Pihlajalinna on kasvanut viime vuosina voimakkaasti yritysjarjestelyjen ja uusien toimipisteiden avaamisen
myota sekd solminut uusia sopimuksia alkuvuoden 2019 aikana. Uusien sopimuksien odotetaan kasvatta-
van liikevaihtoa loppuvuonna. Palveluverkon kasvattaminen on ollut strateginen painopisteemme viime
vuosina, ja palveluverkkomme on nyt valtakunnallinen muutamia maakuntakeskuksia lukuun ottamatta.

Toisella vuosineljanneksella liikevaihto kasvoi 3,5 % edelliseen vuoteen verrattuna. Liikevaihdon orgaaninen
kasvu oli 1,5 %. Palveluverkkomme vakiintuneissa yksikoissa kannattavuus jatkui kohtuullisen vakaana. Yri-
tyskauppojen yhteydessa emme ole aiemmin jarjestelmallisesti toteuttaneet erillisia yt-neuvotteluita em-
meka taysimaaraisesti tehostaneet toimintaa. Taman vuoksi synergioita ei ole kaikissa yksikdissa padsty
hyodyntdmaan ja palveluverkkomme eri yksikdiden kannattavuus vaihtelee merkittdvasti. Myos hallinnon
kustannukset ovat yrityskauppojen seurauksena nousseet. Yksikdiden epatasainen resursointi ja palkkake-
hitys johtivat henkildstokulujen kasvuun toisella kvartaalilla. Edelld mainituista syistd konsernin hallinto- ja
henkilostokustannukset olivat suunniteltua korkeammat ja osassa yksikoita kayttokate jai negatiiviseksi.
Koko konsernin liiketulos painui tappiolle huhti- ja toukokuussa. Kesdkuun kannattavuus oli jo parempi.

Yhtion toimintaedellytysten turvaamiseksi seka tavoitteena olevan liikevoiton saavuttamiseksi on valttama-
tonta ryhtya kaikissa yksikoissd tehostamistoimenpiteisiin seka tiivistda toiminnan johtamista. Meidan tulee
kyeta yhtiona kannattavaan kasvuun, vahvistaa sita tukevaa yrityskulttuuria, toimia ketterasti eri tilanteissa
seka vahvistaa kykyamme ennakoida toimialan nopeatkin muutokset. Arviomme mukaan konsernin pitkan
aikavalin liikevoittotavoite on saavutettavissa. Myos liikevaihto voi kasvaa merkittavasti, mikali kuntaken-
tassa oleva kysynta realisoituu konkreettisiksi sopimuksiksi.

Naista syista kdynnistimme tehostamisohjelman suunnittelun kesdkuussa. Aloitimme yhteistoimintaneuvot-
telut tuotannollisista ja taloudellisista seka toiminnan uudelleenjarjestelyista johtuvista syista 17.6.2019.
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Arvioimme tehostamisohjelman tuovan suoraa kustannussadstoa noin 17 miljoonaa euroa vuodessa. Uu-
den organisaation ja johtamisjarjestelman avulla johdamme tehokkaammin ja viiveetta eri yksikdiden kulu-
jen ja resursoinnin toteutumista hyvan palvelutuotannon edellyttamalla tasolla.

Tehostamisohjelman henkilostovahennykset eivat toteutuneet enimmaismadran mukaan. Tehostamista ja
suoria saastoja toteutetaan myos tasapuolistamalla palkkarakennetta ja tydsuhde-etuihin vaikuttamalla
seka parantamalla yleista kustannustehokkuutta. Meille on tarkeaa, ettei kannattavuuden parantamista-
voitteilla ole palvelun laatua heikentdvaa vaikutusta. Haluamme hoitaa asiakkaamme hyvin, toimia eetti-
sesti oikein ja kehittdaa kotimaista terveydenhuoltoa ennakkoluulottomasti.

Katsauskauden aikana julkistimme aiesopimuksen yhteistyosta Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kanssa.
Kumppanuusyhteistydssa on tavoitteena suunnitella uusia ja innovatiivisia palvelumalleja, joissa korostuvat
asiakaskeskeisyys, yhteiskuntavastuu ja palveluiden vaikuttavuus. Konkreettisella tasolla yhteistyo lahti ete-
nemaan Sydansairaalan kanssa solmitun aiesopimuksen my6ta. Yhteistyon tavoitteena on havaita vakavan
sairastumisen riskissa olevat nykyista aiemmin mm. tekoalya hyddyntden, sujuvoittaa sydanpotilaiden hoi-
toon paasya ja varmistaa jo sairastuneiden hyva arki. Tavoitteenamme on luoda Pihlajalinnan |ldadkarikes-
kuksista monipuolisia palvelukeskuksia, joista avautuu hoitopolut niin yksityisiin kuin julkisiin palveluihin
aina vaativimpiin yliopistosairaalatasoisiin hoitoihin saakka.

Pihlajalinna ja Pohjola Vakuutus Oy allekirjoittivat toukokuun lopulla yhteistydsopimuksen, jossa pilotoi-
daan uudenlaista asiakaspalvelumallia kahdella paikkakunnalla Pohjola Vakuutuksen asiakkaille.

Toukokuussa otimme kayttoon Pihlajalinna-terveyssovelluksen perusterveydenhuollon kunta-asiakkaille
Parkanossa, Kihniossa, Mantta-Vilppulassa ja Juupajoella. Sovellus on nyt kdytdssa yhteensa noin 20 000
asukkaalla. Se mahdollistaa nopean ja paikasta riippumattoman paasyn hoitohenkilokunnan vastaanotolle.
Syksylla sovelluksen kéytto laajenee 33 000 asukkaalle Alavudella, Ahtérissd, Soinissa, Kuortaneella ja Hat-
tulassa.

Toimipisteverkostomme laajeni, kun avasimme laakarikeskuksen Vaasaan kesdkuussa ja tyoterveyspalvelu-
yksikdn Rovaniemelle elokuussa. Lisdksi ostimme toukokuussa Kouvolan Tyoterveys ry:n ja heindkuussa tyo-
terveyshuolto Aurinkoristeyksen eli Raision kaupungin tyoterveysyksikot.

Sote-uudistus ei toteutunut, mutta muutoksen tarve ei ole kadonnut. Sote-uudistus on mukana uuden halli-
tuksen ohjelmassa. Suomen kuntien talous on heikentynyt edelleen. Sote-palveluiden menot ovat jo yli
puolet kunnan menoista ja perati kaksi kolmasosaa kunnista teki alijagdmaisen tuloksen vuonna 2018. Sote-
uudistuksen lykkaantyessa kunnilla on tarve |dhtea hakemaan ratkaisuja sote-haasteisiin ja tasapainotta-
maan talouttaan. Kunnilla on ollut myds vaikeuksia ladkareiden ja muiden terveydenhuollon ammattilaisten
rekrytoinnissa, mika vaikeuttaa sote-palveluiden jarjestamistd omana toimintana. Pihlajalinnan palvelumal-
leille on kuntakentdssa selkeaa kysyntaa.

Kuntayhteisty6ssa Pihlajalinna on kiinnostunut laajemmista palvelukokonaisuuksista. Pihlajalinnan toimin-
tamalleilla kyetaan paremmin tuottamaan hyotya yhteiskunnalle ja kattava palvelutarjonta mahdollistaa
laadukkaan ja tarkoituksenmukaisen hoidon. Palveluiden tuominen lahelle ihmisia nopeuttaa perustason
hoitoon padasya ja parantaa palvelun laatua. Tavoitteenamme on, ettd voimme yhteistydssa kuntien kanssa
rakentaa uusia palvelumalleja, joiden avulla kuntalaisten palvelut saadaan yllapidettyd, kustannukset hallit-
tua ja palvelut tuotettua eettisesti kestavalla tavalla.
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Liikevaihto liiketoiminta-alueittain

Pihlajalinnan maantieteelliset liiketoiminta-alueet ovat Etelda-Suomi, Vali-Suomi, Pohjanmaa ja Pohjois-

Suomi.

e Eteld-Suomeen kuuluu Pihlajalinnan liiketoiminta Uudenmaan, Varsinais-Suomen, Paijat-Hameen, Ky-
menlaakson ja Eteld-Karjalan maakunnissa.

e Vili-Suomeen kuuluu Pihlajalinnan liiketoiminta Pirkanmaan, Satakunnan, Kanta-Hameen, Keski-
Suomen, Eteld-Savon, Pohjois-Karjalan ja Pohjois-Savon maakunnissa.

e Pohjanmaahan kuuluu Pihlajalinnan liiketoiminta Eteld-Pohjanmaan, Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan
maakunnissa.

e Pohjois-Suomeen kuuluu Pihlajalinnan liiketoiminta Pohjois-Pohjanmaan, Kainuun ja Lapin maakun-

nissa.
Huhti-kesakuu 2019

milj. euroa 4-6/2019 % 4-6/2018 %
Eteld-Suomi 30,0 21 28,5 20
Vali-Suomi 80,8 56 80,1 57
Pohjanmaa 29,1 20 27,0 19
Pohjois-Suomi 3,8 3 3,2 2
Muut toiminnot 1,8 1 1,1 1
Konsernin sisdinen myynti -15,7 -14,6

Konsernin liikevaihto 129,7 100 125,3 100

Etela-Suomen vuosineljanneksen liikevaihto oli 30,0 (28,5) miljoonaa euroa, kasvua 1,4 miljoonaa euroa eli
5 prosenttia. Etela-Suomen liikevaihto kasvoi ldhinna Forever-liikuntakeskusketjun seka Turun seudun [3a-
karikeskusten asiakasvolyymien kasvun ansiosta.

Vili-Suomen liikevaihto oli 80,8 (80,1) miljoonaa euroa, kasvua 0,6 miljoonaa euroa eli 1 prosenttia. Ter-
veyspalvelu Verson hankinta vuoden vaihteessa ja Pihlajalinna Erityisasumispalveluiden korkeampi taytto-
aste kasvattivat alueen liikevaihtoa. Omapihlaja-terveysasemien toiminnan paattyminen Tampereella oli
merkittavin alueen liikevaihtoa laskeva tekija.

Pohjanmaan liikevaihto oli 29,1 (27,0) miljoonaa euroa, kasvua 2,1 miljoonaa euroa eli 8 prosenttia. Ikdih-
misten ja kehitysvammaisten asumispalveluiden tuottaminen Laihialla kasvatti alueen liikevaihtoa.

Pohjois-Suomen liikevaihto oli 3,8 (3,2) miljoonaa euroa, kasvua 0,6 miljoonaa euroa eli 18 prosenttia. Ou-
luun tammikuussa 2018 avattu |ddkarikeskus kasvatti alueen liikevaihtoa.

Tammi-kesakuu 2019

milj. euroa 1-6/2019 % 1-6/2018 % 2018 %
Eteld-Suomi 61,1 21 52,2 19 107,6 20
Vali-Suomi 163,8 56 159,1 58 311,9 57
Pohjanmaa 57,0 19 53,4 20 108,8 20
Pohjois-Suomi 7,5 3 6,5 2 12,3 2
Muut toiminnot 3,4 1 2,0 1 4,8 1
Konsernin sisdinen myynti -30,6 -28,8 -57,6

Konsernin liikevaihto 262,2 100 244,5 100 487,8 100

Etela-Suomen katsauskauden liikevaihto oli 61,1 (52,2) miljoonaa euroa, kasvua 8,8 miljoonaa euroa eli 17
prosenttia. Eteld-Suomen liikevaihto kasvoi Idhinna edellisvuonna hankittujen Doctagonin ja Forever-liikun-
takeskusketjun johdosta seka Turun seudun ladkarikeskusten asiakasvolyymien kasvun ansiosta.
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Vili-Suomen liikevaihto oli 163,8 (159,1) miljoonaa euroa, kasvua 4,7 miljoonaa euroa eli 3 prosenttia. Ter-

veyspalvelu Verson hankinta, sote-ulkoistusten palvelusopimusten mukaiset hinnantarkistukset, Linnan Kli-

nikan hankinta ja Pihlajalinna Erityisasumispalveluiden korkeampi tayttdaste kasvattivat alueen liikevaihtoa.
Omapihlaja-terveysasemien toiminnan paattyminen Tampereella oli merkittavin alueen liikevaihtoa laskeva
tekija.

Pohjanmaan liikevaihto oli 57,0 (53,4) miljoonaa euroa, kasvua 3,6 miljoonaa euroa eli 7 prosenttia. Ikdih-

misten ja kehitysvammaisten asumispalveluiden tuottaminen Laihialla ja sote-ulkoistuksen palvelusopimuk-
sen mukaiset hinnantarkistukset kasvattivat alueen liikevaihtoa.

Pohjois-Suomen liikevaihto oli 7,5 (6,5) miljoonaa euroa, kasvua 1,0 miljoonaa euroa eli 15 prosenttia. Ou-
luun tammikuussa 2018 avattu ladkarikeskus kasvatti alueen liikevaihtoa.

Liikevaihto asiakasryhmittain

Pihlajalinnan asiakasryhmat ovat yritysasiakkaat, yksityisasiakkaat ja julkisen sektorin asiakkaat.

e Konsernin yritysasiakkaiden ryhma koostuu Pihlajalinnan tyéterveyshuollon asiakkaista, vakuutusyhtio-
asiakkaista ja muista yrityssopimusasiakkaista lukuun ottamatta julkisen sektorin tyoterveysasiakkaita.

e Konsernin yksityisasiakkaat ovat itse maksavia yksityishenkil6ita, jotka saattavat hakea myéhemmin
korvausta vakuutusyhtiolta.

e Konsernin julkisen sektorin asiakasryhmaan kuuluvat julkisen sektorin organisaatiot Suomessa, kuten
kunnat, kuntayhtymat, seurakunnat, sairaanhoitopiirit ja julkishallinto hankkiessaan sosiaali- ja tervey-
denhuollon ulkoistuspalveluita, asumispalveluita, tyoterveyshuollon palveluita ja tydvoimapalveluita.

Huhti—-kesakuu 2019

milj. euroa 4-6/2019 % 4-6/2018 %
Yritysasiakkaat 30,3 21 26,7 19
joista vakuutusyhtioasiakkaat 6,7 5 6,6 5
Yksityisasiakkaat 25,6 18 24,3 17
Julkinen sektori 89,6 62 88,9 64
Konsernin sisdinen myynti -15,7 -14,6
Konsernin liikevaihto 129,7 100 125,3 100

Yritysasiakkaiden liikevaihto oli 30,3 (26,7) miljoonaa euroa, kasvua 3,6 miljoonaa euroa eli 13 prosenttia.
Vakuutusyhtidasiakkaille toteutunut myynti kasvoi 0,1 miljoonaa euroa eli 2 prosenttia. Vuosineljanneksen
liikevaihtoa kasvattivat Terveyspalvelu Verson hankinta vuoden 2018 lopussa, tana vuonna alkanut Stora
Enson asiakkuus seka Turun seudun asiakasvolyymien kasvu.

Yksityisasiakkaiden liikevaihto oli 25,6 (24,3) miljoonaa euroa, kasvua 1,3 miljoonaa euroa eli 5 prosenttia.
Forever-liikuntakeskusketjun hankinta vaikutti merkittavasti yksityisasiakkaiden liikevaihdon kasvuun.

Julkisen sektorin liikevaihto oli 89,6 (88,9) miljoonaa euroa, kasvua 0,6 miljoonaa euroa eli 1 prosentti. Lii-
kevaihtoa kasvattivat Laihian asumispalvelutuotannon aloitus syyskuussa 2018 ja sote-ulkoistusten palvelu-
sopimusten mukaiset hinnantarkistukset. Toisaalta Omapihlaja-terveysasemien toiminnan paattyminen
Tampereella laski julkisen sektorin liikevaihtoa.
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Tammi—kesakuu 2019

milj. euroa 1-6/2019 % 1-6/2018 % 2018 %
Yritysasiakkaat 61,8 21 54,4 20 105,6 19
joista vakuutusyhtioasiakkaat 13,8 5 13,2 5 25,2 5
Yksityisasiakkaat 52,1 18 46,5 17 92,0 17
Julkinen sektori 178,9 61 172,4 63 347,7 64
Konsernin sisdinen myynti -30,6 -28,8 -57,6
Konsernin liikevaihto 262,2 100 244,5 100 487,8 100

Yritysasiakkaiden liikevaihto oli 61,8 (54,4) miljoonaa euroa, kasvua 7,5 miljoonaa euroa eli 14 prosenttia.
Vakuutusyhtitasiakkaille toteutunut myynti kasvoi 0,6 miljoonaa euroa eli 5 prosenttia. Katsauskauden lii-
kevaihtoa kasvattivat Terveyspalvelu Verson hankinta vuoden 2018 lopussa, tana vuonna alkanut Stora En-
son asiakkuus seka Turun seudun asiakasvolyymien kasvu.

Yksityisasiakkaiden liikevaihto oli 52,1 (46,5) miljoonaa euroa, kasvua 5,6 miljoonaa euroa eli 12 prosenttia.
Forever-liikuntakeskusketjun hankinta vaikutti merkittavasti yksityisasiakkaiden liikevaihdon kasvuun. Li-
saksi liikevaihtoa kasvattivat suunterveydenhoidon verkoston laajentuminen ja uusien ladkarikeskusten
avaukset.

Julkisen sektorin liikevaihto oli 178,9 (172,4) miljoonaa euroa, kasvua 6,5 miljoonaa euroa eli 4 prosenttia.
Liikevaihtoa kasvattivat Laihian asumispalvelutuotannon aloitus syyskuussa 2018, sote-ulkoistusten palvelu-
sopimusten mukaiset hinnantarkistukset sekd Doctagonin hankinta maaliskuussa 2018 (vastuulaakaripalve-
lut). Toisaalta Omapihlaja-terveysasemien seka kannattamattomien tehostetun palveluasumisen yksikdiden
toiminnan paattyminen laski julkisen sektorin liikevaihtoa.

Liikevaihto asiakasryhmittdin tammi-kesdakuu 2019

LIIKEVAIHTO ASIAKASRYHMITTAIN LIIKEVAIHTO
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Konsernin liikevaihto ja tulos
Huhti-kesakuu 2019

Pihlajalinnan liikevaihto vuosineljannekselta oli 129,7 (125,3) miljoonaa euroa, kasvua 4,4 miljoonaa euroa
eli 3,5 prosenttia viime vuoden vastaavasta ajanjaksosta. Liikevaihto kasvoi yritysjarjestelyiden johdosta 2,5
miljoonaa euroa eli 2,0 prosenttia. Yritysjarjestelyistda merkittavimmat olivat vuoden 2018 lopussa toteu-
tettu Terveyspalvelu Verson hankinta ja Forever-liikuntakeskusketjun laajentuminen. Liikevaihdon orgaani-
nen kasvu oli 1,9 miljoonaa euroa eli 1,5 prosenttia.

Kayttokate oli 10,4 (9,1) miljoonaa euroa, kasvua 1,3 miljoonaa euroa eli 14,6 prosenttia. Julkinen erikois-
sairaanhoito ja Forever-liikuntakeskusketju paransivat kannattavuutta. Toisaalta kannattavuus heikkeni
sote-ulkoistusten perusterveyden- ja sosiaalihuollon osalta, ladkadriasema- ja leikkaustoiminnassa seka
suunterveydenhoidon palveluissa. Tappiolliset toimipaikkojen kayttokatteet ennen konsernin yleiskulujen
allokointeja olivat yhteensa -3,4 miljoonaa euroa. Kayttokate kasvoi yritysjarjestelyiden johdosta 0,5 miljoo-
naa euroa ja uusien ladkarikeskusten avauksien vaikutuksesta 0,2 miljoonaa euroa. Yritysjarjestelyiden va-
rainsiirtoverot ja asiantuntijakulut (IFRS 3 -kulut) rasittivat kayttokatetta 0,2 (0,3) miljoonaa euroa.

Oikaistu kayttokate oli 10,8 (10,2) miljoonaa euroa, kasvua 0,6 miljoonaa euroa eli 5,6 prosenttia. Kaytto-
katteen oikaisut olivat yhteensa 0,3 (1,1) miljoonaa euroa.

Poistot ja arvonalentumiset olivat 8,8 (8,1) miljoonaa euroa. Aineettomien hyédykkeiden poistot olivat 1,9
(1,8) miljoonaa euroa, josta hankintamenojen allokointeihin liittyvat poistot (PPA-poistot) olivat 1,2 (1,4)
miljoonaa euroa. Aineellisten hyodykkeiden poistot olivat 2,0 (1,0) miljoonaa euroa ja poistot kayttooikeus-
omaisuuserista olivat 4,9 (5,3) miljoonaa euroa.

Pihlajalinnan liikevoitto oli 1,6 (1,0) miljoonaa euroa, kasvua 0,6 miljoonaa euroa. Huhti- ja toukokuussa
koko konsernin liiketulos oli negatiivinen. Kesakuussa liiketulos kaantyi selkeasti voitolliseksi. Liikevoiton
osuus liikevaihdosta (liikevoittomarginaali) oli 1,2 (0,8) prosenttia. Oikaistu liikevoitto oli 2,1 (2,0) miljoonaa
euroa. Oikaistu liikevoittomarginaali oli 1,6 (1,6) prosenttia.

Pihlajalinnan sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaisulkoistuksiin sisaltyva julkisen erikoissairaanhoidon liike-
vaihto oli 22,2 (21,6) miljoonaa euroa. Julkisen erikoissairaanhoidon kayttokate oli 1,1 (-0,3) miljoonaa eu-
roa ja liikevoitto oli 1,1 (-0,4) miljoonaa euroa. Julkisen erikoissairaanhoidon kustannusten kertymiseen liit-
tyy satunnaisvaihtelua. Yksittaiset, sairaanhoitopiirien kalliin hoidon tasausjarjestelman piiriin kuuluvat ta-
paukset ja kayttotalouden ylijaaman palautukset saattavat tilikauden aikana ja tilikausien valilla vaikuttaa
merkittavasti erikoissairaanhoidon kokonaiskustannuksiin Pihlajalinnan kuntayhtidissa.

Konsernin nettorahoituskulut olivat -1,0 (-0,9) miljoonaa euroa. Tulos ennen veroja oli 0,6 (0,1) miljoonaa
euroa, kasvua 0,5 miljoonaa euroa. Tuloslaskelman verot olivat -0,3 (-0,2) miljoonaa euroa. Tulos oli 0,4 (-
0,1) miljoonaa euroa. Osakekohtainen tulos (EPS) oli -0,02 (0,00) euroa.

Tammi-kesakuu 2019

Pihlajalinnan liikevaihto katsauskaudella oli 262,2 (244,5) miljoonaa euroa, kasvua 17,7 miljoonaa euroa eli
7,2 prosenttia viime vuoden vastaavasta ajanjaksosta. Liikevaihto kasvoi yritysjarjestelyiden johdosta 12,4
miljoonaa euroa eli 5,1 prosenttia. Yritysjarjestelyistda merkittavimmat olivat viime vuoden alussa hankitut
Doctagon-terveyspalveluyritys ja Forever-liikkuntakeskusketju sekd vuoden 2018 lopussa toteutettu Terveys-
palvelu Verson hankinta. Liikevaihdon orgaaninen kasvu oli 5,2 miljoonaa euroa eli 2,1 prosenttia.

Kayttokate oli 22,6 (16,4) miljoonaa euroa, kasvua 6,2 miljoonaa euroa eli 37,6 prosenttia. Kannattavuus
parani julkisessa erikoissairaanhoidossa seka tyoterveyshuollon palveluissa. Toisaalta Pihlajalinnan suunter-
veydenhoidon palveluiden ja sote-ulkoistusten perusterveyden- ja sosiaalihuollon palveluiden kannattavuus
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heikkeni. Tappiolliset toimipaikkojen kdyttokatteet ennen konsernin yleiskulujen allokointeja olivat yh-
teensa -6,0 miljoonaa euroa.

Kayttokate kasvoi yritysjarjestelyiden johdosta 1,8 miljoonaa euroa ja uusien ladkarikeskusten avauksien
vaikutuksesta 1,0 miljoonaa euroa. Yritysjarjestelyiden varainsiirtoverot ja asiantuntijakulut (IFRS 3 -kulut)
rasittivat kayttokatetta 0,3 (1,5) miljoonaa euroa.

Oikaistu kayttokate oli 23,3 (17,1) miljoonaa euroa, kasvua 6,2 miljoonaa euroa eli 36,4 prosenttia. Kaytto-
katteen oikaisut olivat yhteensa 0,7 (0,7) miljoonaa euroa.

Poistot ja arvonalentumiset olivat 17,5 (15,2) miljoonaa euroa. Aineettomien hyodykkeiden poistot olivat
3,7 (3,4) miljoonaa euroa, josta hankintamenojen allokointeihin liittyvat poistot (PPA-poistot) olivat 2,3
(2,5) miljoonaa euroa. Aineellisten hyodykkeiden poistot olivat 3,9 (3,7) miljoonaa euroa ja poistot kaytto-
oikeusomaisuuserista olivat 9,8 (8,1) miljoonaa euroa.

Pihlajalinnan liikevoitto oli 5,1 (1,3) miljoonaa euroa, kasvua 3,9 miljoonaa euroa. Liikevoiton osuus liike-
vaihdosta (liikevoittomarginaali) oli 2,0 (0,5) prosenttia. Oikaistu liikevoitto oli 6,0 (1,9) miljoonaa euroa,
kasvua 4,1 miljoonaa euroa. Oikaistu liikevoittomarginaali oli 2,3 (0,8) prosenttia.

Pihlajalinnan sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaisulkoistuksiin sisaltyva julkisen erikoissairaanhoidon liike-
vaihto oli 43,9 (43,1) miljoonaa euroa. Julkisen erikoissairaanhoidon kadyttokate oli 1,3 (-1,3) miljoonaa eu-
roa ja liikketulos oli 1,2 (-1,4) miljoonaa euroa. Julkisen erikoissairaanhoidon kustannusten kertymiseen liit-
tyy satunnaisvaihtelua. Yksittdiset, sairaanhoitopiirien kalliin hoidon tasausjarjestelman piiriin kuuluvat ta-
paukset ja kadyttotalouden ylijaaman palautukset saattavat tilikauden aikana ja tilikausien valilla vaikuttaa
merkittavasti erikoissairaanhoidon kokonaiskustannuksiin Pihlajalinnan kuntayhtidissa.

Konsernin nettorahoituskulut olivat -2,0 (-1,8) miljoonaa euroa. Tulos ennen veroja oli 3,2 (-0,5) miljoonaa
euroa, kasvua 3,7 miljoonaa euroa. Tuloslaskelman verot olivat -0,9 (-0,3) miljoonaa euroa. Tulos oli 2,2 (-
0,8) miljoonaa euroa. Osakekohtainen tulos (EPS) oli 0,04 (-0,06) euroa.

Kausivaihtelu

Pihlajalinnan liiketoimintaan vaikuttaa tietty kausiluonteisuus. Pihlajalinnan sote-kokonaisulkoistuksiin ja
muuhun kiintedhintaiseen laskutukseen liittyy tasainen liikevaihdon tuloutus ajan kuluessa. Kesdalomakau-
sina, erityisesti heinakuussa, tallaisiin sopimuksiin liittyvat henkilostokustannukset pienenevat ja kannatta-
vuus paranee padosin palkkojen jaksotusten johdosta. Toisaalta taas Pihlajalinnan yksityis- ja yritysasiakkai-
den palvelukysyntd on alhaisempi ja kannattavuus heikompi lomakausina, erityisesti heina-elokuussa ja jou-
lukuussa. Vuosineljannesten tasolla kausiluonteisuus on historiallisesti vaikuttanut vuoden kolmannen nel-
janneksen kannattavuutta parantavasti.

Markkina- ja lainsadadantokatsaus

Pitkaan valmisteltu sosiaali- ja terveyspalvelujen rakenneuudistus jdi toteutumatta kevaalla 2019. Julkisen
talouden kestadvyysvaje on kuitenkin ennallaan ja sdast6ja kaivataan. Vastuu ja haaste sote-toiminnan jar-
jestamisesta kustannustehokkaasti on jaanyt edelleen kunnille.

Yli 50 % kunnan tuloista kdytetdan sote-kustannuksiin ja 2/3 Suomen kunnista teki alijagédmé&s vuonna 2018.
Vaesto ikaantyy vauhdilla, ja vuoteen 2030 mennessa yli 75-vuotiaiden osuus vdestdsta kasvaa yli 50 %
(lahde: Valor 2019). Tama tarkoittaa sote-menojen nousua entisestadn, joten kunnat kaipaavat apua palve-
luiden tuottamiseen.

Soten kaatumisen myo6ta kunnat ovat aktivoituneet ja kontaktit yksityisiin palveluntarjoajiin ovat lisdanty-
neet. Pihlajalinnan kumppanikuntien vuosikatteet ovat kehittyneet erittdin positiivisesti yhteisyhtididen
johdolla verrokkeihin verrattuna (Iahde: Valor 2019). Uusimpia ulkoistuksia on Hattula, jossa Pihlajalinna
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aloitti terveyspalveluiden tuottamisen uudella sopimuksella vuoden 2019 alussa. Lisaksi Kristiinankaupunki
on kilpailuttamassa neuvottelumenettelylld osan sosiaali- ja terveyspalveluistaan. Taman kilpailutuksen pe-
rusteella paatdsta hankinnasta ei ole viela tehty. Pihlajalinna on jatkanut tarjouksensa voimassaoloa
30.9.2019 saakka.

Suomen uusi hallitus kertoi ohjelmassaan kadynnistavansa sote-uudistuksen valmistelun uudelleen. Sote-
uudistuksessa sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisvastuu on kuntaa suuremmilla itsehallinnollisilla
alueilla eli maakunnilla.

Hallitusohjelman mukaan maakunnat tuottavat palvelut padosin julkisina palveluina ja yksityinen ja kolmas
sektori toimivat taydentadvina palveluiden tuottajina. Hallituksen tarkoituksena on myos valmistella palvelu-
setelilain uudistus ja tehda linjaukset henkil6kohtaisen budjetin kayttéonotosta.

Pihlajalinna haluaa tdydentaa julkisen sektorin palvelutarjontaa etenkin perustason erikoissairaanhoidossa
ja kiireettomassa erikoissairaanhoidossa, kun julkinen sektori on karsinut toimintaansa ja on keskittamassa
erikoissairaanhoidon aiempaa harvempiin yksikdihin. Pihlajalinnan kumppanuushankkeet niin kuntien kuin
sairaanhoitopiirien kanssa ovat osoittaneet sen, etta julkisten palveluiden kustannuksia voidaan alentaa ja
samalla nopeuttaa hoitoonpdadsya. Nopea hoitoonpaasy on nostettu hallitusohjelmassa keskeiseksi tavoit-
teeksi. Piddmme tavoitetta hyvana, ja sen saavuttamiseksi on valttamatonta hyddyntaa kaikkien sote-toimi-
joiden palveluita ja toimintamalleja.

Yksityisen markkinan tilanne on ennallaan ja terveysvakuutusten maara jatkaa kasvuaan. Tyoterveysmarkki-
nan arvioidaan kasvavan, koska monet kunnat ja muut julkisyhteis6t ovat kiinnostuneita luopumaan omis-
tamistaan ty6terveyshuoltopalveluita tuottavista yhtioista.

Konsernin tase ja rahavirta

Pihlajalinna-konsernin taseen loppusumma katsauskauden lopussa oli 435,7 (424,5) miljoonaa euroa. Kon-
sernin rahavarat olivat yhteensa 26,6 (27,4) miljoonaa euroa.

Liiketoiminnan nettorahavirta vuosineljannekseltd oli 11,2 (4,1) miljoonaa euroa. Maksetut verot olivat -1,3
(-0,7) miljoonaa euroa. Nettokdyttépadoman muutos oli 2,1 (-5,5) miljoonaa euroa. Liiketoiminnan rahavir-
taa paransi lomarahavelvoitteiden maksupaivan siirtyminen kesdkuulta heinakuulle.

Liiketoiminnan nettorahavirta katsauskaudelta oli 14,5 (9,7) miljoonaa euroa. Maksetut verot olivat -3,9 (-
2,6) miljoonaa euroa. Nettokdyttopadoman muutos oli -4,1 (-4,3) miljoonaa euroa. Liiketoiminnan rahavir-
taa paransi lomarahavelvoitteiden maksupaivan siirtyminen kesdkuulta heindkuulle sekad parantunut kan-

nattavuus.

Investointien nettorahavirta katsauskaudella oli -11,6 (-45,7) miljoonaa euroa. Tytaryritysten hankinnat vai-
kuttivat investointien nettorahavirtaan -4,9 (-33,6) miljoonaa euroa. Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin
hyodykkeisiin olivat -7,1 (-12,4) miljoonaa euroa ja aineellisten hyédykkeiden luovutustulot olivat 0,3 (0,2)
miljoonaa euroa.

Konsernin rahavirta investointien jalkeen (vapaa kassavirta) oli 2,9 (-36,1) miljoonaa euroa.

Rahoituksen nettorahavirta katsauskaudelta oli -12,7 (26,4) miljoonaa euroa. Rahoitusvelkojen muutos si-
saltden tililimiittien muutokset oli yhteensa 2,7 (46,5) miljoonaa euroa. Vuokrasopimusvelkojen maksut oli-
vat 9,9 (7,9) miljoonaa euroa ja maksetut korot sekd muut rahoituskulut olivat 1,9 (1,7) miljoonaa euroa.
Maaraysvallattomien omistajien osuuksien muutoksen nettovaikutus rahavirtaan oli -1,3 (-6,4) miljoonaa
euroa. Pihlajalinna Oyj maksoi huhtikuussa osinkoa 2,3 (3,6) miljoona euroa. Maaraysvallattomille omista-
jille maksettiin osinkoa 0,0 (0,5) miljoonaa euroa.
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Konsernin nettovelkaantumisaste oli 148,6 (152,1) prosenttia. Korolliset nettovelat olivat 191,9 (187,1) mil-
joonaa euroa. Konserni maksoi katsauskaudella ehdollisia vastikkeita 1,5 (4,0) miljoonaa euroa (yrityskaup-
pojen lisdkauppahintoja).

Sijoitetun padoman tuotto oli 4,9 (4,2) prosenttia ja oman padoman tuotto oli 7,5 (6,0) prosenttia.

Rahoitusjarjestelyt

Pihlajalinnalla on vakuudeton viisivuotinen 120 miljoonan euron rahoitusjarjestely Danske Bankin ja Nor-
dean kanssa. Rahoitus koostuu 50 miljoonan euron valmiusluottolimiitista ja 70 miljoonan euron pitkaaikai-
sesta kertalyhenteisesta lainasta. Rahoitusjarjestelyyn sisaltyy lisdksi mahdollisuus kasvattaa kokonaisrahoi-
tuksen maaraa mychemmin erillisilla rahoittajien lisdluottopaatoksilla 60 miljoonalla 180 miljoonaan eu-
roon.

Rahoitusjarjestelyyn sisaltyy tavanomaiset leverage- (nettovelan suhde pro forma kadyttokatteeseen) ja gea-
ring- rahoituskovenantit (nettovelkaantumisaste). IFRS 16 -kdyttoonotto ei vaikuta rahoituskovenanttien
laskentaan. Lainapankkien kanssa jatketaan kovenattien laskentaa alkuperadisessa rahoitusjarjestelyssa vah-
vistettujen laskentaperiaatteiden mukaisesti (frozen GAAP). Konserni taytti asetetut kovenanttiehdot
30.6.2019.

Konsernilla on toistaiseksi voimassa olevat yhteensa 10 miljoonan euron tililimiittisopimukset. Tililimiittiso-
pimusten irtisanomisaika on yksi kuukausi. Pihlajalinnalla oli katsauskauden lopussa kdyttamattomia sitovia
rahoituslimiitteja yhteensa 35,5 miljoonaa euroa.

Yritysostot ja -myynnit seka investoinnit

Hankinnan kohde Ajankohta Toimiala Kotipaikka
Klaari Oy (Fit1-kuntosaliketju) ja tytaryhtionsa . Espoo,
Fitnessclub Lansi-Suomi Oy, 100 % osakekannasta 2/2019 Liikuntakeskukset Vaasa
Dalmed Oy, 100 % osakekannasta 4/2019 Tyoterveyspalvelut Kemio
Kouvolan Tyoterveys ry (liiketoiminta) 6/2019 Tyoterveyspalvelut Kouvola
Aurinkoristeys eli Raision kaupungin tyoterveys- . Raisio,
yksikét (liketoiminta), voimaan 1.9.2019 9/2013 Tyoterveyspalvelut Naantali

Bruttoinvestoinnit, mukaan lukien yritysostot, olivat 22,4 (139,0) miljoonaa euroa. Konsernin bruttoinves-
toinnit kdyttbomaisuuteen, jotka muodostuivat kasvun vaatimista kehitys-, lisd- ja korvausinvestoinneista,
olivat katsauskaudella 5,0 (2,6) miljoonaa euroa. Bruttoinvestoinnit liittyen uusien yksikdiden avaamiseen
olivat 2,8 (11,9) miljoonaa euroa. Bruttoinvestoinnit liittyen yritysjarjestelyihin olivat yhteensa 3,7 (71,1)
miljoonaa euroa. Bruttoinvestoinnit kdyttdoikeusomaisuuseriin olivat 10,8 (53,5) miljoonaa euroa.

Konsernin kehitys-, lisd- ja korvausinvestointeihin liittyvat investointisitoumukset olivat noin 2,0 miljoonaa
euroa. Pihlajalinna Koskiklinikka hankki uuden 3T-magneettitutkimuslaitteen, jossa on entiseen verrattuna
parempi kuvanlaatu ja jolla saadaan kerralla kuvattua suurempia alueita aikaisempaa nopeammin.

Pihlajalinna rakennuttaa Laihialle valivuokrausmallilla uuden 60-paikkaisen ikdihmisten palvelukodin. Ra-
kennuksen on tarkoitus valmistua syksylla 2019. Uuden palvelukodin valmistuttua Pihlajalinna on sitoutu-
nut ostamaan Laihian kunnalta myds asumispalvelutalon. Lisdksi Pihlajalinna on sitoutunut saneeraamaan
kaksi pienempaa jo ostamaansa hoitokotirakennusta.

Pihlajalinnan laajentuminen jatkuu. Pihlajalinna kertoi tilikauden 2017 aikana suunnitelmastaan avata uusia
yksikoitda kymmenelle uudelle paikkakunnalle vuoteen 2020 mennessa. Laajentuminen toteutetaan jatkossa
lahinna yritysostoilla ja kuntahankkeilla. Uusia leikkaustoimintayksikoita ei avata.
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Pihlajalinna

Maardysvallattomien omistajien osuuksien hankinnat
Pihlajalinna allekirjoitti Kuusiokuntien kanssa ehdollisen kauppakirjan, jonka mukaan sen piti nostaa omis-

tusosuuttaan Kuusiolinna Terveys Oy:sta 97 prosenttiin vuoden 2018 loppuun mennessa. Kyseisen sopi-

muksen voimassaoloaikaa jatkettiin 15.3.2019 asti. Maaraaika kaupan toteutukselle raukesi, mutta neuvot-

teluja kaupasta on jatkettu aktiivisesti.

Parkanon kaupunki myi Pihlajalinnalle 15 prosenttia Kolmostien Terveyden osakekannasta helmikuussa

2019.

Yhtis Pihlajalinnan omistus Pihlajalinnan omistus :'!:V':::;IS;T;\:::' Sopimuksen

31.12.2018 30.6.2019 palvelutuotan- |  osto, vuotta
non alkamisvuosi

Jokilaakson Terveys Oy 90 % 90 % :52;2§:0p3|VE|u- ::Jss;gs:opalvelu-

Jamsan Terveys Oy 51% 51% 2015 10

Kuusiolinna Terveys Oy 51% 51% 2016 15

Mantanvuoren Terveys Oy | 81 % 81 % 2016 15

Kolmostien Terveys Oy 81 % 96 % 2015 15

Laihian Hyvinvointi Oy 81% 81% 2018 palveluseteli

Muutokset konsernirakenteessa
Katsauskaudella on toteutettu seuraavat konsernirakenteen muutokset:

Pihlajalinna Tampere Oy sulautui Pihlajalinna Ladkarikeskukset Oy:66n 1.1.2019.

Doctagon Ab sulautui Pihlajalinna Terveys Oy:66n 1.1.2019.

Anula Oy sulautui Linnan Klinikka Oy:66n 1.1.2019.

Hammaslaakaripalvelu Savodent Oy, HammasPirta Oy, Paimion Hammaslaakaripalvelu Oy ja Salon Ham-
maslaakarikeskus Oy sulautuivat Tampereen Hammaspiste Oy:66n (nykyisin Pihlajalinna Hammasklinikat
Oy) 1.1.2019.

Hammaslaakarikeskus Mandibula Oy sulautui 28.2.2019 Mandibula Raisio Oy:60n.

Mandibula Raisio sulautui Pihlajalinna Hammasklinikat Oy:66n 1.3.2019.

Pihlajalinna Kymijoki Oy sulautui Pihlajalinna Ladkarikeskukset Oy:66n 3.6.2019

Tutkimus- ja kehitys

Aktivointikriteerit tayttavia kehittdmismenoja katsauskaudella oli 0,4 (0,4) miljoonaa euroa.

Tilikaudella 2019 kehittamistoiminta keskittyy sote-ulkoistusten kuntalaisten etapalvelumalliin ja mobiilirat-
kaisuihin, tyéterveyshuollon kiintedhintaisten sopimusten toimintamalliin (tyoterveysportaali) seka urhei-
luklinikka- ja sote-keskuskonsepteihin.

Henkil6sto

Katsauskauden lopussa henkiloston maara oli 6 100 (5 918), lisdysta 182 henkilda eli 3 prosenttia. Konser-
nin henkil6stomaara kokoaikaisiksi tyontekijoiksi muutettuna oli keskimaarin 4 666 (4 320), lisdysta 346
henkil6a eli 8 prosenttia. Konsernin tydsuhde-etuuksista aiheutuneet kulut olivat 114,6 (106,3) miljoonaa
euroa, kasvua 8,2 miljoonaa euroa eli 8 prosenttia.

Henkil6stomaaran kasvu johtui padosin yrityshankinnoista.
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Muutokset johdossa ja johtoryhma

Pihlajalinna Oyj:n hallitus on paattanyt kokouksessaan 14.8.2019 nimittda uuden johtoryhman osana yhtion
tehostamisohjelmaa. Toimitusjohtaja Joni Aaltonen toimii johtoryhman puheenjohtajana. Johtoryhmaan
kuuluvat operatiivinen johtaja Teija Kulmala, talous- ja rahoitusjohtaja Tarja Rantala, lakiasiainjohtaja
Marko Savolainen, henkilostojohtaja Elina Helio seka palvelukehitys- ja tietohallintojohtaja Sanna Maatta-
nen.

Muut aikaisemmat johtoryhman tehtavat lakkaavat 15.8.2019.

Yhtion hallitus

Varsinainen yhtiokokous 4.4.2019 paatti, ettd hallituksen jasenten lukumaaraksi vahvistetaan seitseman ny-
kyisen kahdeksan sijaan. Hallituksen jaseniksi seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattymiseen saakka
valittiin uudelleen Leena Niemistd, Kati Sulin, Seija Turunen ja Mikko Wirén seka uusina jasenina Matti Jaa-
kola, Hannu Juvonen ja Mika Manninen.

Yhtiokokous valitsi Mikko Wirénin hallituksen puheenjohtajaksi ja Leena Niemistdn hallituksen varapuheenjoh-
tajaksi.

Hallituksen nimittamat valiokunnat

Pihlajalinna Oyj:n hallitus valitsi jarjestaytymiskokouksessaan 4.4.2019 valiokuntiin seuraavat jasenet:
Tarkastusvaliokunta: Seija Turunen (pj), Matti Jaakola, Mika Manninen ja Hannu Juvonen
Palkitsemisvaliokunta: Mikko Wirén (pj), Leena Niemisto ja Kati Sulin

Hallituksen jasenten palkitseminen

Varsinainen yhtiokokous 4.4.2019 paatti, etta hallituksen jasenten palkkiot pysyvat ennallaan paitsi hallituk-
sen varapuheenjohtajan palkkiota alennetaan, ja etta yhtiokokouksessa valittaville hallituksen jasenille makse-
taan vuoden 2020 varsinaiseen yhtiokokoukseen paattyvalta toimikaudelta seuraavat vuosipalkkiot: kokopai-
vatoimiselle hallituksen puheenjohtajalle 250 000 euroa vuodessa, varapuheenjohtajalle 36 000 euroa vuo-
dessa ja muille jasenille 24 000 euroa vuodessa.

Lisaksi yhtiokokous paatti, ettad kullekin hallituksen jasenelle maksetaan jokaiselta hallituksen ja sen valiokun-
tien kokoukselta kokouspalkkiona 500 euroa. Lisdksi hallituksen jasenten kohtuulliset matkakulut korvataan
yhtion matkustussaanndon mukaisesti.

Tilintarkastus
Varsinaisessa yhtiokokouksessa 4.4.2019 yhtion tilintarkastajaksi valittiin tilintarkastusyhteis6 KPMG Oy Ab
tilikaudelle 1.1.-31.12.2019. Paavastuullisena tilintarkastajana toimii Lotta Nurminen, KHT.

Osakkeet ja osakkeenomistajat

Pihlajalinna Oyj:n kaupparekisteriin merkitty osakepdaaoma oli tilikauden lopussa 80 000 euroa ja osakkei-
den lukumaara oli yhteensa 22 620 135 kappaletta. Yhtiolla on yksi osakesarja, ja kukin osake oikeuttaa yh-
teen daaneen yhtiokokouksessa. Kaikki osakkeet tuottavat yhtaldaisen oikeuden osinkoon ja yhtion muuhun
varojen jakoon. Yhtiolla oli katsauskauden lopussa 13 013 (14 609) osakkeenomistajaa. Yhtiolla ei ole hal-
lussaan omia osakkeita. Luettelo suurimmista omistajista on nahtavissa yhtion sijoittajasivuilla inves-
tors.pihlajalinna.fi.

Osakkeen kaupankayntitunnus Nasdaq Helsingin paalistalla on PIHLIS. Pihlajalinna Oyj on luokiteltu mark-
kina-arvoltaan keskisuureksi yhtioksi toimialana Terveydenhuolto.
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Osaketiedot 4-6/2019 4-6/2018 1-6/2019 1-6/2018 2018
Médara kauden lopussa, kpl 22 620135 22 620135 22 620135 22 620135 22 620135
Maara kaudella keskimadrin, kpl 22 620 135 22 620135 22 620135 21821775 22224236
Osakkeen ylin kurssi, euroa 11,76 13,56 11,76 15,28 15,28
Osakkeen alin kurssi, euroa 9,80 10,66 8,70 10,66 8,56
Osakkeen keskikurssi, euroa* 10,91 11,73 10,63 12,88 12,18
Osakkeen paatoskurssi, euroa 11,26 11,28 11,26 11,28 8,62
Osakevaihto, 1 000 kpl 650 2225 1221 4337 6182
Osakevaihto, % 2,9 9,8 5,4 19,2 27,8
Markkina-arvo kauden lopussa, I ’ I ’ ’

milj. euroa 254,7 255,2 254,7 255,2 195,0

* kaupankdyntimaarilla painotettu keskikurssi

Hallituksen valtuutukset

Varsinainen yhtiokokous 4.4.2019 p&aatti valtuuttaa hallituksen paattamaan enintdan 2 061 314 yhtion
oman osakkeen hankkimisesta, mika vastaa noin 9 prosenttia yhtion nykyisistd osakkeista. Omia osakkeita
voidaan valtuutuksen nojalla hankkia vain vapaalla omalla pddaomalla. Hankkiminen voidaan toteuttaa suun-
nattuna. Valtuutus on voimassa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattymiseen saakka, kuitenkin
enintdan 30.6.2020 asti.

Varsinainen yhtiokokous paatti lisdksi valtuuttaa hallituksen paattamaan osakeannista ja muiden osakeyh-
tidlain 10 luvun 1 §:ssa tarkoitettujen osakkeisiin oikeuttavien erityisten oikeuksien antamisesta. Valtuutuk-
sen nojalla annettavien osakkeiden lukumaara voi olla yhteensa enintddn 3 091 971 osaketta, mika vastaa
noin 14 prosenttia yhtion nykyisista osakkeista. Valtuutus koskee sekd uusien osakkeiden antamista etta
omien osakkeiden luovuttamista. Valtuutus oikeuttaa toteuttamaan annin suunnattuna. Valtuutus on voi-
massa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattymiseen saakka, kuitenkin enintdaan 30.6.2020 asti.

Riskit ja liiketoiminnan epavarmuustekijat

Pihlajalinnan riskienhallinnan tavoitteena on edistdaa konsernin strategisten ja operatiivisten tavoitteiden
saavuttamista, omistaja-arvoa, konsernin liiketoiminnan tuloksellisuutta ja vastuullisten toimintatapojen
toteutumista. Riskienhallinnan avulla pyritdan varmistamaan, etta yhtion liiketoimintaan vaikuttavat riskit
tunnetaan, niita arvioidaan ja seurataan.

Konsernin riskienhallinnassa on kadytossa kokonaisvaltainen riskienhallinnan (Enterprise Risk Management)
jarjestelma ja prosessi. Riskit luokitellaan strategisiin, operatiivisiin, taloudellisiin ja vahinkoriskeihin.

Vastuu riskienhallinnasta on konserni- ja liiketoimintajohdolla raportointivastuiden mukaisesti. Lisaksi ris-
kienhallinnan asiantuntijat ohjaavat ja kehittdavat konsernin riskienhallintaa. Myds jokaisen Pihlajalinnassa
tyoskentelevan pitda tuntea ja hallita oman vastuualueensa riskit.

Pihlajalinna pyrkii riskienhallinnassaan mahdollisimman jarjestelmalliseen toimintaan osana normaaleja lii-
ketoimintaprosesseja. Konserni panostaa lisaksi laatujarjestelmiin seka tyoturvallisuus- ja tyoterveysriskien
hallintaan. Pihlajalinnan riskienhallintapolitiikassa maaritelldan ja luokitellaan konsernin riskit seka kuva-
taan riskienhallinnan tavoitteet. Lisaksi maaritellaan riskienhallinnassa noudatettavat periaatteet ja toimin-
tatavat seka vastuut. Sisdinen riskiraportointi sisaltyy sadannoélliseen liiketoiminnan raportointiin seka liike-
toiminnan suunnitteluun ja paatoksentekoon. Sidosryhmille keskeisista riskeista ja niiden hallinnasta rapor-
toidaan sdanndllisesti ja tarvittaessa tapauskohtaisesti.

14



H1 PIHLAJALINNAN PUOLIVUOSIKATSAUS 1.1. - 30.6.2019 Pi h |aj (o | I i nna

15.8.2019 KLO 8.00

Liiketoiminnan merkittavat epavarmuustekijat liittyvat uusien toimipisteiden avaamiseen, yritysostojen ja
tietojarjestelmahankkeiden onnistumiseen seka riskeihin, jotka liittyvat verotukseen seka patevan johdon
sitouttamiseen ja rekrytointeihin.

Konsernin sosiaali- ja terveyspalveluiden kokonaisulkoistussopimusten vuosittainen kannattavuus voi tar-
kentua viiveelld. Sopimusten todelliset kustannusten toteumat eivat aina ole konsernin tiedossa tilinpaa-
toshetkelld. Konsernilla on nakemysero yhden kumppaninsa kanssa sopimuksen vuosihinnan maaraytymi-
sesta. Vastapuoli on ndkemyksensa vahvistamiseksi nostanut asiassa kanteen katsauskauden aikana. Asi-
asta kdydaan neuvotteluja.

Konsernilla on myyntisaamisissaan yhteensa 5,1 (3,6 vuoden 2018 lopussa) miljoonaa euroa olennaisesti
viivastyneitda maksuja merkittavalta asiakkaalta. Myyntisaamisen perimiseksi kdaydaan aktiivisia neuvotte-
luja. Konsernin johto arvioi, ettd asiakas tulee suorittamaan saatavat taysimaaraisesti.

Konsernilla on muissa saamisissaan yhteensa 2,6 miljoonaa euroa kunnittain arvioituja julkisen erikoissai-
raanhoidon kustannuskertymien palautuksia. Konsernin johto katsoo, etta palvelusopimusten perusteella
kustannuskertymien palautukset kuuluvat Pihlajalinnalle, koska ne ovat kertyneet Pihlajalinnan palvelutuo-
tannon ja kustannusvastuun ajalta.

Katsauskauden lopussa Pihlajalinnan taseessa oli 171,6 (162,7) miljoonaa euroa liikearvoa. Pihlajalinna tes-
taa vuosittain ja tarvittaessa kvartaaleittain, etta liikkearvon kirjanpitoarvo ei ylita kdypaa arvoa. Katsauskau-
den aikana Pihlajalinna ei ole havainnut viitteita siitd, ettei kirjanpitoarvoa vastaava rahamaara olisi kerry-
tettavissa. Mikali Pihlajalinnan tulos ja kasvukehityksessa tapahtuu muutoksia alaspain, tdma voi johtaa lii-
kearvon arvonalentumiseen. Se voi vaikuttaa epdedullisesti Pihlajalinnan liiketoiminnan tulokseen ja omaan
padaomaan.

Konsernin paayhtidissa kevaalla 2017 alkanut verotarkastus saatiin padtokseen tuloverotuksen (EVL) ja ar-
vonlisaverotuksen (AVL) osalta ilman mainittavia seuraamuksia. Ennakonperinnan (EPL) osalta tarkastus on
vield kesken.

Liputusilmoitukset

Yhti6lla ei vastaanottanut katsauskaudella arvopaperimarkkinalain 9 luvun 5 pykdlan mukaisia ilmoituksia.

Voimassa olevat kannustinjarjestelmat

Pihlajalinna Oyj:n hallitus hyvaksyi kokouksessaan 14.2.2019 osakepohjaisen kannustinohjelman kdynnista-
misen yhtion valituille avainhenkildille. Ohjelma muodostaa kokonaisuudessaan viisivuotisen ohjelman eika
sen nojalla saatuja osakepalkkioita saa miltdan osin luovuttaa ennen vuotta 2022. Avainhenkilon on lisaksi
sijoitettava Pihlajalinnan osakkeisiin osallistuakseen ohjelmaan.

Kiinteamaardinen lisdosakeohjelma (fixed matching share plan) sisaltda osallistujan henkilokohtaisen sijoi-
tuksen Pihlajalinnan osakkeisiin seka kutakin sijoitettua osaketta kohti yhden lisdosakkeen maksamisen vas-
tikkeetta sitouttamisjakson jalkeen vuonna 2020 (bruttomaéara ennen soveltuvan ennakonpidatyksen va-
hentamistd). Seka osallistujan osakesijoitukseen etta osakepalkkiona maksettaviin lisdosakkeisiin sovelle-
taan kahden vuoden pituista luovutusrajoitusta.

Suoritus- ja laatuperusteinen lisiosakeohjelma (performance matching plan) sisédltda kolme erillistd yhden
vuoden pituista suoritusjaksoa. Mahdolliset osakepalkkiot maksetaan asianomaisten ylla mainittujen suori-
tusjaksojen jalkeen vuosina 2020, 2021 ja 2022 mikali hallituksen asettamat suoritus- ja laatutavoitteet saa-
vutetaan. Kultakin yhden vuoden suoritusjaksolta palkkiona maksettavien lisdosakkeiden enimmaismaara
on kaksi lisdosaketta kutakin avainhenkilon sijoittamaa kolmea osaketta kohti (bruttomé&ara ennen soveltu-
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van ennakonpidatyksen vahentamistd). Edellytyksena yksittdisen avainhenkilon osallistumiselle lisdosake-
ohjelmaan on edelld mainittu sijoitus Pihlajalinnan osakkeisiin. Osakepalkkiona maksettaviin osakkeisiin so-
velletaan kahden vuoden pituista luovutusrajoitusta. Suoritus- ja laatuperusteiseen lisdosakeohjelmaan so-
vellettavat kriteerit ovat Pihlajalinna-konsernin oikaistu liikevoitto seka keskeiset operatiiviset ja laadulliset
mittarit.

Kaynnistettdaessa osakepohjaiseen kannustinohjelmaan on oikeutettu osallistumaan enintdan 25 avainhen-
kiloa. Mikali kaikki osallistumaan oikeutetut henkil6t osallistuvat ohjelmaan tayttamalla sijoitusedellytyk-
sen tdysimadaraisesti ja mikali ohjelmalle asetetut suoritustavoitteet saavutetaan kokonaisuudessaan, ohjel-
man nojalla maksettavien osakepalkkioiden kokonaismaara on enintdan noin 369 000 osaketta (brutto-
maara ennen soveltuvan ennakonpidatyksen vahentamistd). Mikali ohjelma toteutuu kokonaisuudessaan,
vastaa em. osakemaara noin 1,6 % yhtion koko osakemaarasta.

Osakepalkkio-ohjelman kokonaisarvo olettaen, etta kaikki osallistumaan oikeutetut henkil6t tayttavat sijoi-
tusedellytyksen taysimaaraisesti, on noin 3,8 miljoonaa euroa.

Yhti6 soveltaa konsernin johtoryhman jaseniin osakeomistusta koskevaa suositusta, jonka mukaan johto-
ryhman kunkin jasenen edellytetdan kerryttavan seka sen saavuttamisen jalkeen yllapitavan yhtiossa osake-
omistusta, joka arvoltaan vastaa vahintdan hanen kiintedn vuosipalkkansa maaraa. Omistussuosituksen pe-
rusteella johtoryhman kunkin jasenen odotetaan sailyttavan omistuksessaan vahintdan puolet osakepalk-
kio-ohjelman nojalla saamistaan osakkeista, kunnes hdanen omistuksensa on saavuttanut ylla mainitun ta-
son.

Katsauskauden jalkeiset tapahtumat

Pihlajalinna tiedotti 12.8.2019, ettda myyntijohtaja ja Pohjois-Suomen liiketoimintajohtaja Stefan Wentjarvi
on irtisanoutunut yhtion palveluksesta ja siirtyy uusiin tehtaviin Pihlajalinnan ulkopuolelle.

Pihlajalinna sai paatokseen 17.6.2019 aloitetut yhteistoimintaneuvottelut. Neuvottelut johtavat noin 180
ty6tehtdvan paattymiseen, joista padosa toteutetaan irtisanomisilla. Osa henkilosténvahennyksista toteute-
taan eldkkeelle siirtymisina ja muuna henkilostén vahentymisen4, joita ei korvata toimintojen uudelleenor-
ganisoinnin myota.

Toimenpiteet ovat osa tehostamisohjelmaa, jolla halutaan varmistaa yhtion toimintaedellytysten sailymi-
nen kaikissa palveluissa ja toimipaikoissa. Henkildstévahennysten maara jaa alhaisemmaksi kuin mita neu-
vottelujen alussa arvioitiin, koska neuvottelujen aikana pystyttiin |6ytamaan vaihtoehtoisia toimenpiteita
kustannussadastojen saavuttamiseksi ja toiminnan tehostamiseksi. Tyotehtadvien lakkaamisen lisaksi yhtio
tehostaa johtamisjarjestelmaansa ja hallintoaan mm. virtaviivaistamalla ja keskittdmalla toimintojaan yh-
tion paakonttoriin Tampereelle. Lisdksi yhtio yhdistaa toimipisteitaan, karsii paallekkaisia toimintojaan ja
tehostaa yleista kustannusten hallintaa. Tehostamisohjelmalla arvioidaan saavutettavan noin 17 miljoonan
euron kustannussaastot. Kustannussaastot ja henkilostovahennykset toteutetaan padosin kuluvan vuoden
loppuun mennessa siten, etta ne toteutuvat taysimaaraisind vuoden 2020 aikana. Sdastovaikutuksen kulu-
valle vuodelle arvioidaan olevan noin 5 miljoonaa euroa, ja neuvotteluiden mukaisten paatésten taytan-
toonpanosta kirjataan noin 8 miljoonan euron kertakulu.

Pihlajalinna uudisti johtamisjarjestelmaansa ja johtoryhman rakennetta osana yhtion tehostamisohjelmaa.

Uudistamisen yhteydessa osa johtoryhman tehtavista lakkasi. Lisaksi yhtid perusti uuden johtoryhmatason,
liiketoiminnan johtoryhmén, jota johtaa operatiivinen johtaja (COO). Johtoryhméanimitykset tulivat voimaan
15.8.2019, ja ne on esitetty tdman puolivuosikatsauksen kohdassa Muutokset johdossa ja johtoryhma.
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Laatimisperiaatteet

Tama puolivuosikatsaus (tilintarkastamaton) on laadittu IFRS-standardien mukaisesti ja sen laadinnassa on
noudatettu IAS 34 -standardin (Osavuosikatsaukset) vaatimuksia. Kaikki luvut ovat pyoristettyja, minka
vuoksi yksittdisten lukujen yhteenlaskettu summa saattaa poiketa esitetystda summasta. Tunnus- ja muutos-
luvut on laskettu kayttaen tarkkoja lukuja.

Puolivuosikatsauksen laatiminen IFRS:n mukaan edellyttda johdon arvioiden ja oletusten kayttamista, mika
vaikuttaa taseen varojen ja velkojen maariin, ehdollisten varojen ja velkojen raportointiin seka tuottojen ja
kulujen maariin. Vaikka arviot perustuvat johdon tamanhetkiseen parhaaseen nakemykseen, on mahdol-
lista, ettd toteumat poikkeavat puolivuosikatsauksessa kaytetyista arvoista.

Puolivuosikatsaus on laadittu niiden voimassaolevien IFRS-standardien mukaisesti, jotka Euroopan uni-
onissa on hyvaksytty sovellettaviksi. Puolivuosikatsaus on laadittu noudattaen 31.12.2018 tilinpaatoksen
laatimisperiaatteita ottaen huomioon 1.1.2019 sovellettaviksi tulleet uudet tai muutetut standardit tai tul-
kinnat.

IFRS 16 Vuokrasopimukset

Pihlajalinna on ottanut IFRS 16 -standardin kayttoon taysin takautuvasti eli oikaissut vuoden 2018 taloudel-
liset tiedot IAS 8 Tilinpaatoksen laatimisperiaatteet, kirjanpidollisten arvioiden muutokset ja virheet -stan-
dardin mukaisesti. Pihlajalinna julkaisi 18.4.2019 tiedotteen, jossa esitettiin taloudelliset vertailutiedot jo-
kaiselta aiemmalta raportointikaudelta 2018.
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Taulukko-osa
1.1.-30.6.2019

Konsernin laaja tuloslaskelma

i euros wofa0is [ aeja0ls [ Lea01s [ 1620 [ g
Liikevaihto 129,7 125,3 262,2 244,5 487,8
Liilketoiminnan muut tuotot 0,4 0,6 0,7 1,9 4,2
Materiaalit ja palvelut -49,7 -49,7 -100,3 -98,3 -189,2
Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut -57,6 -54,4 -114,6 -106,3 -208,4
Liiketoiminnan muut kulut -12,4 -12,8 -25,4 -25,4 -49,5
Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten tulok-
sesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
K&yttokate (EBITDA) 10,4 9,1 22,6 16,4 44,8
Poistot ja arvonalentumiset -8,8 -8,1 -17,5 -15,2 -31,6
Liikevoitto (EBIT) 1,6 1,0 51 1,3 13,2
Rahoitustuotot 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1
Rahoituskulut -1,0 -0,9 -2,0 -1,8 -3,9
Tulos ennen veroja 0,6 0,1 3,2 -0,5 9,5
Tuloverot -0,3 -0,2 -0,9 -0,3 -2,7
Tilikauden tulos* 0,4 -0,1 2,2 -0,8 6,8
Tilikauden laaja tulos yhteensa 04 -0,1 2,2 -0,8 6,8
Tilikauden laajan tuloksen jakautuminen:

Emoyhtion omistajille -0,5 0,0 0,9 -1,3 3,5

Madraysvallattomille omistajille 0,9 -0,1 1,3 0,5 3,3
Emoyhtion omistajille kuuluvasta tulok-
sesta laskettu osakekohtainen tulos (eu-
roa)

Laimentamaton ja laimennettu -0,02 0,00 0,04 -0,06 0,16

* Konsernilla ei ole muita laajan tuloksen erid
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Konsernin tase

milj. euroa 30.6.2019 30.6.2018 31.12.2018
VARAT

Pitkaaikaiset varat

Aineelliset hyodykkeet 45,1 41,7 43,3
Liikearvo 171,6 162,7 169,9
Muut aineettomat hyodykkeet 23,2 23,3 22,9
Kayttooikeusomaisuuserat 116,8 120,0 116,0
Osuudet osakkuusyrityksissa 0,0 0,0 0,0
Muut sijoitukset 0,2 0,2 0,1
Muut saamiset 1,7 1,8 1,8
Laskennalliset verosaamiset 4,9 3,4 4,1
Pitkaaikaiset varat yhteensa 363,4 353,0 358,1

Lyhytaikaiset varat

Vaihto-omaisuus 2,7 2,5 2,5
Myyntisaamiset ja muut saamiset 39,8 39,2 38,1
Kauden verotettavaan tuloon perustuvat verosaamiset 3,2 2,4 1,7
Rahavarat 26,6 27,4 36,3
Lyhytaikaiset varat yhteensa 72,3 71,5 78,6
Varat yhteensa 435,7 424,5 436,8
OMA PAAOMA JA VELAT
Emoyhtién omistajille kuuluva oma padoma
Osakepdaoma 0,1 0,1 0,1
Sijoitetun vapaan oman padaoman rahasto 116,5 116,5 116,5
Kertyneet voittovarat 1,4 1,1 1,1
Tilikauden tulos 0,9 -1,3 3,5
118,9 116,4 121,2
Madraysvallattomien omistajien osuus 10,1 6,6 9,2
Oma pdaoma yhteensa 129,1 123,0 130,3

Pitkaaikaiset velat

Laskennalliset verovelat 5,7 6,7 6,1
Vuokrasopimusvelat 102,1 105,6 102,0
Rahoitusvelat 95,5 87,5 95,7
Muut pitkdaikaiset velat 1,3 1,6 1,5
Varaukset 0,3 0,7 0,3
Pitkaaikaiset velat yhteensa 204,8 202,0 205,6

Lyhytaikaiset velat

Varaukset 0,1 0,2 0,0
Ostovelat ja muut velat 77,8 73,5 79,5
Kauden verotettavaan tuloon perustuvat verovelat 1,6 1,7 1,9
Vuokrasopimusvelat 17,4 16,5 16,5
Rahoitusvelat 4,9 7,6 3,0
Lyhytaikaiset velat yhteensa 101,8 99,5 100,8
Velat yhteensa 306,7 301,5 306,4
Oma paddaoma ja velat yhteensa 435,7 424,5 436,8
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Pihlajalinna

Laskelma konsernin oman paaoman muutoksista

Emoyhtion omistajille kuuluva oma
padoma
Sijoitetun
vapaan Maaraysval-
milj. euroa Osake- oman Kertyneet lattomien Oma paa-
paa- padoman voittova- omistajien oma
oma rahasto rat osuus Yhteensa
Oma paaoma 31.12.2017 0,1 87,9 12,3 5,6 105,9
IFRS 15 kayttoonotto 0,0 0,0
IFRS 9 kdyttdoonotto 0,0 0,0
IFRS 16 kayttoonotto -0,3 -0,1 -0,4
Oma pddoma 1.1.2018 0,1 87,9 12,0 5,4 105,4
Katsauskauden tulos -1,3 0,5 -0,8
Katsauskauden laaja tulos yh-
teensa -1,3 0,5 -0,8
Suunnattu osakeanti 28,6 28,6
Osingonjako -3,6 -1,2 -4,8
Sijoitukset konserniyhtiéihin -0,1 2,5 2,4
Liiketoimet omistajien kanssa
yhteensa 28,6 -3,7 1,2 26,1
Maaraysvallattomien omista-
jien osuuksien muutokset,
jotka eivat johtaneet muutok-
seen madrdysvallassa -7,2 -0,5 -7,7
Tytaryhti6omistusosuuksien
muutokset yhteensa -7,2 -0,5 -7,7
Oma padaoma 30.6.2018 0,1 116,5 -0,2 6,6 123,0
Emoyhtion omistajille kuuluva oma
padoma
Sijoitetun
vapaan Maardysval-
milj. euroa Osake- oman Kertyneet lattomien Oma paa-
paa- padoman voittova- omistajien oma
oma rahasto rat osuus Yhteensa
Oma pddoma 1.1.2019 0,1 116,5 4,6 9,2 130,3
Tilikauden tulos 0,9 1,3 2,2
Tilikauden laaja tulos yh-
teensa 0,9 1,3 2,2
Osingonjako -2,3 -2,3
Sijoitukset konserniyhtitihin 0,1 -0,1 0,0
Liiketoimet omistajien kanssa
yhteensi -2,2 -0,1 -2,3
Madraysvallattomien omista-
jien osuuksien muutokset,
jotka eivat johtaneet muutok-
seen madrdysvallassa -1,0 -0,3 -1,2
Tytaryhti6omistusosuuksien
muutokset yhteensa -1,0 -0,3 -1,2
Oma pddoma 30.6.2019 0,1 116,5 2,3 10,1 129,1
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Konsernin rahavirtalaskelma

- 4-6/2019 | 4-6/2018 | 1-6/2019 | 1-6/2018
milj. euroa 3 kk 3 Kk 6 kk 6 kk 2018
Liiketoiminnan rahavirta
Tilikauden voitto -0,5 0,0 0,9 -1,3 3,5
Liiketoiminnan rahavirran oikaisut:
Verot 0,3 0,2 0,9 0,3 2,7
Poistot ja arvonalentumiset 8,8 8,1 17,5 15,2 31,6
Rahoitustuotot ja -kulut 1,0 0,9 2,0 1,7 3,7
Muut 0,8 0,9 1,2 0,6 3,5
Tulorahoitus ennen kayttdpddoman muutosta 10,3 10,2 22,5 16,5 45,0
Kayttépadaoman muutos 2,1 -5,5 -4,1 -4,3 1,6
Saadut korot 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1
Maksetut verot -1,3 -0,7 -3,9 -2,6 -5,5
Liiketoiminnan nettorahavirta 11,2 4,1 14,5 9,7 41,2
Investointien rahavirta
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkei-
siin -3,0 -4,7 -7,1 -12,4 -19,6
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden luovu-
tustulot ja ennakkomaksut 0,2 0,0 0,3 0,2 0,4
Muiden saamisten ja sijoitusten muutos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Saadut osingot 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tytaryritysten hankinta vahennettyna hankintahet-
ken rahavaroilla -4,4 -0,8 -4,9 -33,6 -41,0
Tytaryritysten luovutukset vahennettyna luovutus-
hetken rahavaroilla 0,1
Investointien nettorahavirta -7,2 -5,5 -11,6 -45,7 -60,1
Rahoituksen rahavirta
Madraysvallattomien omistajien osuuksien muu-
tokset ja sijoitukset 0,0 -8,8 -1,3 -6,4 -6,4
Lainojen nostot ja takaisinmaksut 3,2 9,6 2,7 46,5 49,4
Vuokrasopimusvelkojen maksut -5,2 -4,2 -9,9 -7,9 -16,3
Maksetut korot ja maksut muista liiketoiminnan ra-
hoituskuluista -0,9 -0,9 -1,9 -1,7 -3,5
Maksetut osingot ja muu voitonjako -2,3 -4,1 -2,3 -4,1 -5,0
Rahoituksen nettorahavirta -5,2 -8,4 -12,7 26,4 18,1
Rahavarojen muutos -1,2 -9,8 -9,7 -9,7 -0,8
Rahavarat kauden alussa 27,8 37,1 36,3 37,1 37,1
Rahavarat kauden lopussa 26,6 27,4 26,6 27,4 36,3
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Pihlajalinna

Konsernin vastuut

milj. euroa 30.6.2019 30.6.2018 31.12.2018
Omasta puolesta annetut vakuudet

Kiinnitetyt panttivelkakirjat 1,0 1,7 1,3
Takaukset 2,3 0,4
Vuokravakuustalletukset 1,8 1,7 1,8

Konsernin kehitys-, lisa- ja korvausinvestointeihin liittyvat investointisitoumukset ovat noin 2,0 miljoonaa euroa.
Pihlajalinna rakennuttaa Laihialle valivuokrausmallilla uuden 60-paikkaisen ikdihmisten palvelukodin. Rakennuksen on tarkoitus

valmistua syksylla 2019. Uuden palvelukodin valmistuttua Pihlajalinna on sitoutunut ostamaan Laihian kunnalta myds asumispalve-
lutalon. Lisdksi Pihlajalinna on sitoutunut saneeraamaan kaksi pienempaa jo ostamaansa hoitokotirakennusta.

Lahipiiriliiketoimet

milj. euroa 1-6/2019 1-6/2018 2018
Johdon avainhenkilot
Maksetut vuokrat 0,5 0,6 1,0
Ostetut palvelut 0,6 0,9 1,2
Ostovelat 0,1 0,2 0,1
Osakkuus- ja yhteisyritykset
Ostetut palvelut 0,0 0,0 0,0
Saadut vuokrat 0,0 0,0 0,0
Aineettomien hyodykkeiden muutokset
milj. euroa 30.6.2019 30.6.2018 31.12.2018
Hankintameno kauden alussa 217,4 137,8 137,8
Lisdykset 1,8 2,8 5,4
Liiketoimintojen yhdistaminen 3,7 66,1 74,2
Siirrot erien valilla 0,2 0,0 0,1
Hankintameno kauden lopussa 223,1 206,8 217,4
Kertyneet poistot kauden alussa -24,5 -17,3 -17,3
Tilikauden poistot -3,7 -3,4 -7,1
Siirrot erien valilla -0,2 -0,1 -0,1
Kertyneet poistot kauden lopussa -28,4 -20,8 -24,5
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 194,7 186,0 192,8
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Aineellisten hyddykkeiden muutokset

Pihlajalinna

milj. euroa 30.6.2019 30.6.2018 31.12.2018
Hankintameno kauden alussa 72,5 52,4 52,4
Lisdykset 7,0 11,7 19,3
Liiketoimintojen yhdistaminen 0,0 3,5 2,9
Siirrot erien valilla 0,1 1,4 0,3
Vahennykset -0,6 -0,6 -2,4
Hankintameno kauden lopussa 78,9 68,5 72,5
Kertyneet poistot kauden alussa -29,2 -22,1 -22,1
Tilikauden poistot -3,9 -3,7 -7,5
Siirrot erien vélilla -1,0 -1,4

Vdhennysten kertyneet poistot 0,2 0,3 0,3
Kertyneet poistot kauden lopussa -33,9 -26,9 -29,2
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 45,1 41,7 43,3

Kayttooikeusomaisuuserien muutokset

milj. euroa 30.6.2019 30.6.2018 31.12.2018
Hankintameno kauden alussa 162,7 102,9 102,9
Lisaykset 6,8 20,9 25,3
Liiketoimintojen yhdistdminen 3,8 34,0 34,5
Hankintameno kauden lopussa 173,3 157,8 162,7
Kertyneet poistot kauden alussa -46,7 -29,8 -29,8
Tilikauden poistot -9,8 -8,1 -16,9
Kertyneet poistot kauden lopussa -56,6 -37,8 -46,7
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 116,8 120,0 116,0
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Hankitut liiketoiminnot

Katsauskauden 2019 hankinnat (Klaari Oy, Fit1 Fitnessclub LansiSuomi Oy, Dalmed Oy, Kouvolan tydterveys ry:n liike-
toiminta sekd ennakkomaksu Aurinkoristeys, liiketoimintakauppa) ja aiempien alustavina esitettyjen hankintamenojen
paivitys on esitetty alla olevassa taulukossa yhteenlaskettuna, koska ne eivéat ole yksittain tarkasteltuina olennaisia.

milj. euroa 1-6/2019
Alustava vastike:

K&teinen raha 3,7
Kokonaishankintameno 3,7

Hankittujen varojen ja vastattavaksi otettujen velkojen alustavat arvot hankintahetkelld olivat
seuraavat:

Aineelliset hyodykkeet 0,0
Aineettomat hyodykkeet 2,1
Kayttooikeusomaisuuserat 3,8
Myytavissa olevat rahoitusvarat 0,0
Laskennallinen verosaaminen 0,0
Vaihto-omaisuus 0,0
Myyntisaamiset ja muut saamiset 0,2
Rahavarat 0,3
Varat yhteensa 6,5
Laskennallinen verovelka 0,0
Korolliset rahoitusvelat -4,0
Muut velat -0,3
Velat yhteensa -4,4
Alustava nettovarallisuus 2,1

Liikearvon syntyminen hankinnassa:

Luovutettu vastike 3,7
Aiempi omistus kdypdan arvoon arvostettuna 0,0
Maardysvallattomille omistajille kuuluva osuus hankinnasta 0,0
Hankittujen kohteiden yksilditdvissa oleva nettovarallisuus -2,1
Alustava liikearvo 1,7
Rahana maksettu kauppahinta: 3,7
Hankittujen kohteiden rahavarat -0,3
Alustava rahavirtavaikutus * 3,4

*Konsernin rahavirtalaskelmassa rivilla tytaryritysten hankinta vdhennettyna hankintahetken
rahavaroilla on esitetty seuraavat erat nettona:

Tilikauden hankinnat, rahavirtavaikutus 3,4
Tilikaudella maksettu ehdollinen vastike 1,5
Yhteensa 4,9

Edell3 esitettyihin hankintoihin liittyvat kulut 0,2 milj. euroa on kirjattu liiketoiminnan muihin kuluihin (IFRS 3 —kulut).

Hankittujen liiketoimintojen liikevaihto ja tulokset hankintahetkesta alkaen, liikevaihto yhteensa 1,0 miljoonaa euroa
ja liikevoitto yhteensa 0,1 miljoonaa euroa, sisdltyvat konsernin laajaan tuloslaskelmaan.
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Pro forma
Mikali 2019 yrityshankinnat olisi yhdistelty konsernitilinpaatdkseen tilikauden alusta, olisi konsernin katsauskauden
liikevaihto ollut 262,8 miljoonaa euroa ja liikevoitto 5,2 miljoonaa euroa.

Kvartaalitiedot
milj. euroa Q2/19 Q1/19 Q4/18 Q3/18 Q2/18 Q1/18 Q4/17 Q3/17
TULOSLASKELMA
Liikevaihto 129,7 132,5 127,0 116,3 125,3 119,2 107,9 99,4
Kayttokate (EBITDA) 10,4 12,2 14,1 14,3 9,1 7,3 10,0 11,0
Kayttokate, % 8,1 9,2 111 12,3 7,3 6,1 9,3 111
Oikaistu kdyttokate (EBITDA) 10,8 12,6 14,6 14,2 10,2 6,9 10,4 10,9
&'gﬁ?:;:’ttokate 8,3 9,5 11,5 12,3 8,1 5,8 9,6 11,0
Poistot -8,8 -8,6 -8,2 -8,2 -8,1 -7,0 -5,3 -5,4
Liikevoitto (EBIT) 1,6 3,5 5,9 6,0 1,0 0,3 4,7 5,6
Liikevoitto, % 1,2 2,7 4,7 5,2 0,8 0,2 4.4 5,6
Oikaistu liiketulos (EBIT) 2,1 3,9 6,5 6,0 2,0 -0,1 51 5,5
Oikaistu liiketulos (EBIT), % 1,6 3,0 5,1 52 1,6 -0,1 4,7 5,5
Rahoitustuotot 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Rahoituskulut -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -0,9 -0,9 -0,5 -0,6
Tulos ennen veroja 0,6 2,5 4,9 51 0,1 -0,6 4,2 51
Tuloverot -0,3 -0,7 -1,3 -1,2 -0,2 0,0 -0,6 -1,0
Tilikauden tulos 0,4 1,9 3,6 3,9 -0,1 -0,7 3,6 4,0
Maardysvallattomien omis-
tajien osuus tilikauden tulok- 0,9 0,4 1,1 1,7 -0,1 0,6 1,1 2,1
sesta
EPS -0,02 0,06 0,11 0,10 0,00 -0,06 0,12 0,09
Henkilostd kauden lopussa 6 100 5871 5850 5867 5918 5638 4753 4767
II-illzleanklloston muutos kvartaa- 230 21 17 51 280 885 14 131
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Verojalanjalki

milj. euroa 1-6/2019 1-6/2018 2018

Kaudelta maksettavat valittomat verot

Tuloverot (EVL-vero) 2,1 1,4 5,1
Tydnantajan eldkemaksut 15,0 14,5 30,5
Sosiaaliturvamaksut 0,8 0,8 1,5
Tydnantajan tydttdmyysvakuutusmaksut 2,8 2,8 3,2
Tapaturmavakuutusmaksut ja ryhmahenkivakuutusmaksut 0,5 0,6 0,9

Tyonantajamaksut yhteensa 19,0 18,6 36,1

Kiinteistoverot 0,1 0,0 0,1

Varainsiirtoverot 0,2 1,1 1,2

Kaudelta maksettavat valittomat verot yhteensa 21,3 21,1 42,4

Yhtion kuluksi jadava hankintojen arvonlisdvero
Arvonlisaverot, arvio 6,3 3,9 12,4

Kaudelta tilitettavat verot

Ennakonpidatykset 21,8 22,1 44,7

Tydntekijan eldkemaksut, laskennallinen 6,3 5,9 11,7

Tydntekijan tydttdmyysvakuutusmaksut, laskennallinen 1,3 1,7 3,3
Palkkaverot yhteensa 29,4 29,7 59,7
Arvonlisaverot, netto 0,4 -0,1 0,6
Kaudelta tilitettdvat verot yhteensa 29,9 29,6 60,3
Liikevaihto 262,2 244,5 487,8
Tulos ennen veroja 3,2 -0,5 9,5
Henkilosto keskimaarin (FTE) 4 666 4320 4868
Julkiset tuet 0,4 0,5 1,3
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Taloudellista kehitysta kuvaavien tunnuslukujen ja vaihtoehtoisten tunnuslu-

kujen laskentakaavat

Tunnusluvut
Osakekohtainen tulos (EPS)

Vaihtoehtoiset tunnusluvut
Osakekohtainen oma pddoma

Osakekohtainen osinko

Osinko tuloksesta, %
Efektiivinen osinkotuotto, %
Hinta/voittosuhde (P/E-luku)
Osakevaihto, %

Oman padoman tuotto, % (ROE)

Sijoitetun padoman tuotto, %
(ROCE)

Omavaraisuusaste, %
Nettovelkaantumisaste (Gearing), %

Kayttokate (EBITDA)

Kayttokate (EBITDA), %

Oikaistu kayttokate (EBITDA)*

Oikaistu kayttokate (EBITDA), %*

Nettovelan suhde oikaistuun kayt-
tokatteeseen*, rullaava 12 kk

Rahavirta investointien jalkeen

Emoyhtion omistajille kuuluva tilikauden tulos

Osakkeiden lukumaara keskimaarin tilikaudella

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma pddoma

Osakkeiden lukumaara tilikauden lopussa

Tilikauden osingonjako (tai ehdotus)

Osakkeiden lukumaara tilikauden lopussa

Osakekohtainen osinko

Osakekohtainen tulos (EPS)

Osakekohtainen osinko

Tilikauden paatoskurssi

Tilikauden paatoskurssi

Osakekohtainen tulos (EPS)

Osakkeiden vaihtomaara kauden aikana

Osakkeiden keskimaardinen lukumaara

Tilikauden tulos (rullaava 12 kk)

Oma padoma (keskiarvo)

Tulos ennen veroja (rullaava 12 kk) + rahoituskulut
(rullaava 12 kk)

Taseen loppusumma — korottomat velat (keskiarvo)

Oma paaoma

Taseen loppusumma - saadut ennakot

Korolliset rahoitusvelat - rahavarat

Oma paaoma
Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset

Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset

Liikevaihto
Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset + oikaisuerat

Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset + oikaisuerat

Liikevaihto

Korolliset rahoitusvelat - rahavarat

Oikaistu kayttokate EBITDA (rullaava 12 kk)

Liiketoiminnan nettorahavirta + investointien nettora-
havirta
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Oikaistu liikevoitto (EBIT)*

Oikaistu liikevoitto, %*

Tulos ennen veroja

Bruttoinvestoinnit

Liikevaihdon orgaaninen kasvu, %

Liikevoitto + oikaisuerat

Oikaistu liikevoitto (EBIT)

Pihlajalinna

Liikevaihto x 100
Tilikauden voitto + tuloverot

Lisdykset aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin

seka kayttooikeusomaisuuseriin

Kauden liikevaihto - yritysjarjestelyjen liikevaihto kau- 100

della - edellisen kauden liikevaihto

Edellisen kauden liikevaihto

* Maaraltaan merkittavat tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomat, harvoin toistuvat tai rahavirtaan vaikuttamatto-
mat arvostuserat kasitellaan raportointikausien valiseen vertailukelpoisuuteen vaikuttavina oikaisuerina. Pihlajalinnan
maaritelman mukaan tallaisia eria ovat esimerkiksi rakennejarjestelyt ja konsernin uudelleenrahoitus, omaisuuden ar-
vonalentumiset ja tytaryhtididen aikaisemman omistuksen uudelleen arvostamiset, liilketoimintojen ja toimipisteiden
lopettamiskulut tai liiketoiminnan myynnista aiheutuvat myyntivoitot ja -tappiot, toiminnan uudelleenjarjestelyista ja
hankittujen liiketoimintojen integroimisesta aiheutuvat kulut, tyosuhteiden paattamiseen liittyvat kulut ja sakot seka

sakonluonteiset korvaukset.

Tasmaytyslaskelmat vaihtoehtoisiin tunnuslukuihin

Pihlajalinna julkaisee laajasti vaihtoehtoisia eli tilinpadtésstandardeihin perustumattomia tunnuslukuja, silld niiden
arvioidaan olevan merkityksellisia sijoittajille, johdolle ja yhtion hallitukselle konsernin taloudellista tilaa ja tulokselli-
suutta arvioitaessa. Vaihtoehtoisia tunnuslukuja ei tulisi pitda korvaavina mittareina verrattuna IFRS-tilinpaatésnor-
mistossa maadriteltyihin tunnuslukuihin. Alla olevassa taulukossa on esitetty vaihtoehtoisten tunnuslukujen tasmays-

laskelmat ja perustelut niiden esittamiselle.

Lukuohjeet:

/ jaetaan seuraavalla luvulla/luvuilla
- viahennetain seuraava luku/luvut
+ lisdtdaan seuraava luku/luvut

milj. eur, ellei toisin mainita 4-2/::19 4-2/::18 1-66/5319 1-2/5318 2018
Oman pddoman tuotto, % (ROE)

Tilikauden tulos (rullaava 12 kk) / 9,8 6,8 6,8
Oma pddoma alussa 130,3 105,4 105,4
Oma padoma lopussa 129,1 123,0 130,3
Oma padoma (keskiarvo) x 100 129,7 114,2 117,9
Oman padoman tuotto, % (ROE) 7,5 6,0 5,7

Oman padoman tuotto, % on yksi tarkeimmista omistajien ja sijoittajien kayttamista yrityksen kannattavuutta
kuvaavista mittareista. Tunnusluku kertoo yrityksen kyvystd huolehtia omistajien yritykseen sijoittamista paa-
omista. Luku kertoo, kuinka paljon omalle pddomalle on kertynyt tuottoa tilikauden aikana.

Sijoitetun pddoman tuotto, % (ROCE)
Tulos ennen veroja (rullaava 12 kk) + 13,2 8,8 9,5
Rahoituskulut (rullaava 12 kk) 4,1 2,9 3,9
/ 17,2 11,7 13,4
Taseen loppusumma alussa - 436,8 295,6 295,6
Korottomat velat alussa 78,2 76,7 76,7
358,6 218,8 218,8
Taseen loppusumma lopussa - 435,7 424,5 436,8
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Korottomat velat lopussa 86,6 79,5 78,2

349,1 345,0 358,6
Keskiarvo x 100 353,9 281,9 288,7
Sijoitetun pddoman tuotto, % (ROCE) 49 4,2 4,6

Sijoitetun padoman tuottoprosentti on yksi tarkeimmista tilinpaatdsanalyysin tuottamista tunnusluvuista. Se
mittaa yrityksen suhteellista kannattavuutta eli sita tuottoa, joka on saatu yritykseen sijoitetulle korkoa tai
muuta tuottoa vaativalle pddomalle.

Omavaraisuusaste, %

Oma paidoma / 129,1 123,0 130,3
Taseen loppusumma - 435,7 424,5 436,8
Saadut ennakot x 100 0,6 0,8 0,9
Omavaraisuusaste, % 29,7 29,0 29,9

Omavaraisuusaste mittaa yrityksen vakavaraisuutta, tappion sietokykya seka kykya selviytya sitoumuksista pit-
kalla tahtaimella. Tunnusluvun arvo kertoo, kuinka suuri osuus yhtion varallisuudesta on rahoitettu omalla paa-
omalla.

Nettovelkaantumisaste (Gearing), %

Korolliset rahoitusvelat - 218,5 214,5 214,3
Rahavarat / 26,6 27,4 36,3
Oma paaoma x 100 129,1 123,0 130,3
Nettovelkaantumisaste (Gearing), % 148,6 152,1 136,6

Nettovelkaantumisaste kuvaa yrityksen velkaantuneisuutta. Luku kertoo, mikd on omistajien yritykseen sijoitta-
mien omien padomien ja rahoittajilta lainattujen korollisten velkojen suhde.

Nettovelan suhde oikaistuun kadyttokattee-
seen (EBITDA), rullaava 12 kk

Korolliset rahoitusvelat - 218,5 214,5 214,3
Rahavarat 26,6 27,4 36,3
Nettovelka / 191,9 187,1 178,0
Oikaistu kayttokate EBITDA (rullaava 12 kk) 52,1 38,4 45,9

Nettovelan suhde oikaistuun kayttokattee-

seen (EBITDA), rullaava 12 kk 3,7 4,9 3,9

Tunnusluku kuvaa sitd, kuinka nopeasti yritys saisi nykyisella tulostahdilla maksettua velkansa, jos kayttokate
kadytettaisiin kokonaisuudessaan velkojen maksuun olettaen, etta yritys ei esimerkiksi investoi tai jaa osinkoa.

4-6/2019 4-6/2018 1-6/2019 1-6/2018

3 kk 3 kk 6 kk 6 kk 2018
Kayttokate (EBITDA) ja Oikaistu kdyttokate
(EBITDA)
Kauden tulos 0,4 -0,1 2,2 -0,8 6,8
Tuloverot -0,3 -0,2 -0,9 -0,3 -2,7
Rahoituskulut -1,0 -0,9 -2,0 -1,8 -3,9
Rahoitustuotot 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1
Poistot ja arvonalentumiset -8,8 -8,1 -17,5 -15,2 -31,6
Kayttokate (EBITDA) 10,4 9,1 22,6 16,4 44,8
Kayttokatteen oikaisut yhteensa 0,3 1,1 0,7 0,7 1,1
Oikaistu kayttokate (EBITDA) 10,8 10,2 23,3 17,1 45,9

Kayttokate kertoo, kuinka paljon yrityksen liikevaihdosta jaa katetta, kun siitd vahennetaan yrityksen toimintaku-
lut. Kayttokatteen riittavyyttd arvioitaessa tulee ottaa huomioon yrityksen rahoituskulujen, poistovaatimusten ja
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voitonjakotavoitteen suuruus. Oikaistu kayttokate antaa merkittavaa lisatietoa kannattavuudesta, koska siitd on
eliminoitu erig, jotka eivat valttamatta kerro yhtion operatiivisen liiketoiminnan tuloksentekokyvysta. Oikaistu
kayttokate parantaa vertailukelpoisuutta eri kausien valilld ja on usein analyytikoiden, sijoittajien ja muiden ta-

hojen kayttama.

Konsernin johtoryhma ja liiketoimintajohto seuraavat ja ennustavat kuukausittain oikaistua kayttokatetta.

Kayttokate (EBITDA), %

Kayttokate / 10,4 9,1 22,6 16,4 44,8
Liikevaihto x 100 129,7 125,3 262,2 244,5 487,8
Kayttokate (EBITDA), % 8,1 7,3 8,6 6,7 9,2
Oikaistu kayttokate (EBITDA), %

Oikaistu kayttokate / 10,8 10,2 23,3 17,1 45,9
Liikevaihto x 100 129,7 125,3 262,2 244,5 487,8
Oikaistu kadyttokate (EBITDA), % 8,3 8,1 8,9 7,0 9,4
Liikevoitto (EBIT) ja Oikaistu liikevoitto

(EBIT)

Kauden tulos 0,4 -0,1 2,2 -0,8 6,8
Tuloverot -0,3 -0,2 -0,9 -0,3 -2,7
Rahoituskulut -1,0 -0,9 -2,0 -1,8 -3,9
Rahoitustuotot 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1
Liikevoitto 1,6 1,0 51 1,3 13,2
P0|sto"Jen ja arvonalentumisten oikaisut yh- 0,0 01 0,0 01
teensa 0,1

Kayttokatteen oikaisut yhteensa 0,3 1,1 0,7 0,7 1,1
Liikevoiton oikaisut yhteensa 0,5 1,1 0,9 0,7 1,2
Oikaistu liikevoitto (EBIT) 2,1 2,0 6,0 1,9 14,4

Liikevoitto kertoo, kuinka paljon varsinaisen liiketoiminnan tuotoista on jaanyt jiljelle ennen rahoituseria ja ve-
roja. Liikevoitollaan yrityksen tulee kattaa mm. rahoituskulut, verot ja voitonjako, Oikaistu liikevoitto antaa mer-
kittavaa lisatietoa kannattavuudesta, koska siitd on eliminoitu eria, jotka eivat valttamatta kerro yhtion operatii-
visen liiketoiminnan tuloksentekokyvysta. Oikaistu liikevoitto parantaa vertailukelpoisuutta eri kausien valilla ja

on usein analyytikoiden, sijoittajien ja muiden tahojen kayttama.

Konsernin johtoryhma ja lilketoimintajohto seuraavat ja ennustavat kuukausittain oikaistua liikevoittoa.

Liikevoitto (EBIT), %

Liikevoitto / 1,6 1,0 51 1,3 13,2
Liikevaihto x 100 129,7 125,3 262,2 244,5 487,8
Liikevoitto (EBIT), % 1,2 0,8 2,0 0,5 2,7
Oikaistu liikevoitto (EBIT), %

Oikaistu liikevoitto / 2,1 2,0 6,0 1,9 14,4
Liikevaihto x 100 129,7 125,3 262,2 2445 487,8
Oikaistu liikevoitto (EBIT), % 1,6 1,6 23 0,8 3,0
Rahavirta investointien jalkeen

Liiketoiminnan nettorahavirta 11,2 4,1 14,5 9,7 41,2
Investointien nettorahavirta -7,2 -5,5 -11,6 -45,7 -60,1
Rahavirta investointien jilkeen 4,0 -1,4 2,9 -36,1 -18,8

Rahavirta investointien jalkeen (vapaa kassavirta) kertoo, kuinka paljon yrityksella jaa varoja jaljelle, kun juokse-
van liiketoiminnan ja investointeihin sitoutunut raha on vahennetty. Se kertoo, paljonko yritykselle jaa jaettavaa
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omistajille ja velkojille. Vapaa kassavirta kertoo, kuinka kestavalla pohjalla yhtion kannattavuus on ja tunnusluku
on pohja yrityksen arvonmaaritykselle.

Tulos ennen veroja

Kauden tulos 0,4 -0,1 2,2 -0,8 6,8
Tuloverot -0,3 -0,2 -0,9 -0,3 -2,7
Tulos ennen veroja 0,6 0,1 3,2 -0,5 9,5

Bruttoinvestoinnit

Aineelliset hyodykkeet kauden lopussa 45,1 41,7 45,1 41,7 43,3
Kayttooikeusomaisuuserat kauden lopussa 116,8 120,0 116,8 120,0 116,0
Muut aineettomat hyddykkeet kauden lo- 232 233 232 233 22,9
pussa

Liikearvo kauden lopussa 171,6 162,7 171,6 162,7 169,9
Lisatdan kauden poistot ja arvonalentumiset 8,8 8,1 17,5 15,2 31,6
Aineelliset hyodykkeet kauden alussa 44,9 39,2 43,3 30,3 30,3
Kayttooikeusomaisuuserat kauden alussa 119,9 117,8 116,0 73,1 73,1
Muut aineettomat hyddykkeet kauden alussa 22,0 23,7 22,9 16,6 16,6
Liikearvo kauden alussa 170,6 162,3 169,9 103,9 103,9
Aineellisten hyodykkeiden myynnit kaudella -0,2 -0,1 -0,4 -0,2 -0,3
Bruttoinvestoinnit 8,4 12,8 22,4 139,0 160,1

Liikevaihdon orgaaninen kasvu, %
Kauden liikevaihto - 129,7 125,3 262,2 2445 487,8
Yritysjarjestelyjen liikevaihto kaudella

(rullaava 12 kk) - 2,5 19,1 124 31,7 65,7
Edellisen kauden liikevaihto 125,3 106,7 244,5 216,7 424,0
Liikevaihdon orgaaninen kasvu / 1,9 -0,4 5,2 -3,9 -2,0
Edellisen kauden liikevaihto x 100 125,3 106,7 244,5 216,7 424,0
Liikevaihdon orgaaninen kasvu, % 1,5 -0,4 2,1 -1,8 -0,5
Liikevaihdon kasvu yritysjarjestelyjen joh- 2,0 17,9 51 14,6 15,5
dosta, %

Liikevaihdon kasvu 4,4 18,6 17,7 27,8 63,8
Liikevaihdon kasvu, % 3,5 17,5 7,2 12,8 15,0

Liikevaihdon orgaaninen kasvu on olemassa olevan liiketoiminnan kasvua, jota ei ole hankittu yritysjarjestelyjen
kautta. Orgaanista kasvua on mahdollista saada aikaiseksi palvelutarjontaa lisddmalla, uusasiakashankinnalla,
olemassa olevien asiakkaiden kdayntimaarien kasvulla, hinnankorotuksilla ja digitalisaatiolla. Julkisten tarjouskil-
pailujen kautta voitetut sote-ulkoistukset ja itse perustetut toimipisteet lasketaan orgaaniseksi kasvuksi.

31



H1 PIHLAJALINNAN PUOLIVUOSIKATSAUS 1.1. - 30.6.2019 Pi h |aj (o | I i nna

15.8.2019 KLO 8.00

Oikaistu kayttokate ja oikaistu liiketulos -tunnuslukujen oikaisuerien kuvaus

4-6/2019 4-6/2018 1-6/2019 1-6/2018

milj. euroa 3Kk 3 Kk 6 kk 6 kk 2018
Kayttokate (EBITDA) 10,4 9,1 22,6 16,4 44,8
Oikaisut kayttokatteeseen
Toimipisteiden sulkeminen 0,2 0,2 0,0
Tytdryhtion aiempi omistus kaypdan ar-
voon -1,0 -1,0
Tydsuhteiden paattamiseen liittyvat kulut 0,2 0,2 0,6 0,6
Liiketoiminnan myynnista aiheutunut
myyntivoitto 0,0
Ehdollisen vastikkeen muutos 0,0 1,1 1,1 1,2
Muut -0,1 0,3 0,3
Oikaisut kayttokatteeseen yhteensa 0,3 1,1 0,7 0,7 1,1
Oikaistu kadyttokate (EBITDA) 10,8 10,2 23,3 17,1 45,9
Poistot ja arvonalentumiset -8,8 -8,1 -17,5 -15,2 -31,6
Oikaisut poistoihin ja arvonalentumisiin
Toimipisteiden sulkeminen 0,1 0,1 0,1
Oikaisut poistoihin ja arvonalentumisiin
yhteensa 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1
Oikaistu liiketulos (EBIT) 2,1 2,0 6,0 1,9 14,4
Liikevoitto (EBIT) 1,6 1,0 5,1 1,3 13,2
Oikaisuerat on esitetty tuloslaskelman riveilld seuraavasti:
milj. euroa 4-:/kzko19 4-:/kzko1s 1-§/kzI(019 1-g/kzko18 2018
Liiketoiminnan muut tuotot -1,0 -1,0
Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut 0,4 0,7 0,6 0,6
Liiketoiminnan muut kulut -0,1 1,1 0,0 1,1 1,5
Kayttokatteen oikaisuerat yhteensa 0,3 1,1 0,7 0,7 1,1
Poistot ja arvonalentumiset 0,1 0,1 0,1
Liikevoiton oikaisuerdt yhteensa 0,5 1,1 0,9 0,7 1,2
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Pihlajalinnan taloudellinen raportointi vuonna 2019
Osavuosikatsaus tammikuu—syyskuu: tiistaina 5.11.2019

Julkistamistilaisuus

Pihlajalinna jarjestaa tuloksen julkistamistilaisuuden analyytikoille ja medialle torstaina 15.8.2019 klo 10.00
Kamp-hotellin Paavo Nurmi -kabinetissa (os. Pohjoisesplanadi 29, 00100 Helsinki).

Helsingissa 14.8.2019
Pihlajalinna Oyj:n hallitus

Lisatiedot
Joni Aaltonen, toimitusjohtaja, +358 40 524 7270

Jakelu

Nasdaq Helsinki
Keskeiset tiedotusvalineet
investors.pihlajalinna.fi

Pihlajalinna lyhyesti

Pihlajalinna on yksi Suomen johtavista yksityisista sosiaali- ja terveydenhuoltopalveluiden tuottajista. Yhtio tuottaa sosiaali-
ja terveydenhuollon palveluita sekd hyvinvointipalveluja yksityishenkilGille, yrityksille, vakuutusyhtiille ja julkisyhteisoille ja
tarjoaa palveluita lddkarikeskuksissa, terveysasemilla, hammasklinikoilla, sairaaloissa ja liikuntakeskuksissa eri puolilla Suo-
mea. Yhtio tuottaa yksityisissa ladkarikeskuksissa ja sairaaloissa muun muassa ladkarinvastaanottopalveluita ja erikoissai-
raanhoidon palveluita mukaan lukien paivystyspalvelut, monipuoliset kirurgiset palvelut seka tyéterveyshuollon ja suun
terveydenhoidon palvelut. Yhtio tarjoaa julkisyhteisoille sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutuotantomalleja, joiden tarkoi-
tuksena on julkisen ja yksityisen sektorin yhteistydna tuottaa laadukkaita palveluita julkisrahoitteisen terveydenhuollon
asiakkaille.
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