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Tilinpaatostiedote 2004

Vahva tulos vuonna 2004

e Vuoden 2004 tulos oli ennatykselliset 1 914 miljoonaa euroa eli 28 %
parempi kuin vuotta aiemmin (1 490 miljoonaa euroa vuonna 2003)

+ Liikevoitto nousi 26 % 2 284 miljoonaan euroon (1 812 miljoonaa euroa)

* Tuotot kasvoivat 1 % 5 720 miljoonaan euroon (5 639 miljoonaa euroa);
kun luvut oikaistaan vertailukelpoisiksi, tuotot kasvoivat 3 %

* Volyymit kasvoivat kaikilla liiketoiminta-alueilla

*  Kulut laskivat 5 %

« Osakekohtainen tulos oli kaikkien aikojen paras eli 0,69 euroa (0,51 euroa)

* Oman paaoman tuotto (ilman liikearvoa) oli 20,2 % (16,7 %)

Tuotot kasvoivat voimakkaasti viimeisella
nehannekse"a

Tuotot kasvoivat 8 % 1 504 miljoonaan euroon (1 391 miljoonaa euroa
kolmannella neljannekselld)

* Liikevoitto parani 16 % 636 miljoonaan euroon (548 miljoonaa euroa)

« Vahittaispankin liikevoitto on kasvanut seitsemalla perakkaisella
neljanneksella

* Suuret yritys- ja yhteisdasiakkaat -liiketoiminta-alueen liikevoitto nousi 7 %

» Hoidossa olevaa varallisuutta oli ennatykselliset 131 miljardia euroa;
varallisuudenhoidon tulos nousi 12 %

¢ Luottotappioiden nettomaara oli positiivinen

Vahva paaomarakenne

Ehdotettu osinko on 0,28 euroa (0,25 euroa); ehdotettu osinko on 12 %
suurempi kuin edellisvuonna ja osinkoina maksetaan 40 % tilikauden
tuloksesta

* Yhtiokokoukselle ehdotetaan uutta omien osakkeiden hankintavaltuutusta,
jonka perusteella voidaan ostaa 10 % yhtion osakkeista

Hyvat mahdollisuudet kasvuun

*  Uudet tunnuslukutavoitteet julkistettiin marraskuussa

* Yhtenaiset asiakasohjelmat kaikille markkinoille, jotta liiketoimintaa voidaan
lisdtd Nordean suuren asiakaskunnan kanssa

» Toiminnan asiakas- ja tuotekeskeisyytta lisataan.

"On rohkaisevaa, ettéd olemme tehneet hyvéé tulosta jokaisella vuosineljdnneksella.
Kokonaisuudessaan vuoden 2004 tulos on tuottojen kasvun, kulujen tiukan hallinnan ja
suuren koon tuomien hyétyjen ansiota. Osakkeen kokonaistuotolla mitattuna Nordea on jo
toisena vuonna perékkéain eurooppalaisen vertailuryhmén kolmen parhaan joukossa.
Viimeisen vuosineljdnneksen 8 prosentin tuottojen kasvu ennakoi, ettd meilld on hyvét
mahdollisuudet kasvaa ja saavuttaa aiempaa kunnianhimoisemmat tavoitteemme”, sanoo
Nordean konsernijohtaja Lars G Nordstrém.

Nordea on Pohjoismaiden ja Itimeren alueen johtava finanssipalvelukonserni. Konsernilla on kolme litketoiminta-aluetta:
véhittdispankki, suuret yritys- ja yhteiséasiakkaat sekd varallisuudenhoito ja henkivakuutus. Nordealla on lihes 11 miljoonaa
pohjoismaista asiakasta ja 1 198 konttoria. Konserni on maailman johtava Internet-pankkipalveluiden tarjoaja ja silld on

4 miljoonaa verkkopankkiasiakasta. Nordea noteerataan Helsingin, Koopenhaminan ja Tukholman porsseissd.

www.nordea.com
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Liiketoiminta-alueisiin perustuva tuloslaskelma

Muutos 10-12 7-9 Muutos
Miljoonaa euroa 2004 2003 %ol 2004 2004 %
Rahoituskate 3510 3366 4 912 884 3
Palkkiotuotot ja -kulut 1639 1486 10 434 403 8
Trading-toiminnan tuotot 481 567 -15 135 86 57
Muut tuotot 90 220 -59 23 18 28
Tuotot yhteensia 5720 5639 1 1504 1391
Henkilostokulut -1892 -2 101 -10 -485 -463 5
Voittopalkkiojéirjestelmét -60 -46 30 -15 -15 0
Muut kulut -1 532 -1 526 0 -425 -359 18
Kulut yhteensa -3 484 -3673 -5 -925 -837 11
Tulos ennen luottotappioita 2236 1966 14 579 554 5
Luottotappiot, netto -27 -363 -93 10 2
Péddomaosuusmenetelmailld yhdistellyt yritykset 48 57 -16 15 15 0
Tulos ennen sijoitus- ja vakuutustoiminnan tulosta 2 257 1660 36 604 571
Sijoitustoiminnan tulos, pankkitoiminta 8 170 33 -26
Henkivakuutustoiminnan tulos 180 149 21 40 42 -5
Liikearvopoistot ja arvonalennukset -161 -167 -4 -41 -39 5
Liikevoitto 2284 1812 26 636 548 16
Kiinteistdjen myynti ja arvonalennukset, netto 300 -115 - -
Verot -667 -205 -201 -149
Viahemmistoosuus -3 -2 -1 -1
Tulos 1914 1490 28 434 398 9
Tunnusluvut
Osakekohtainen tulos, euroa 0,69 0,51 0,16 0,14
Osakekurssil, euroa 7,43 5,95 7,43 6,57
Osakekohtainen oma péiéiomal’z, euroa 4,59 4,28 4,59 4,47
Osakkeiden miéré'?, miljoonaa 2735 2 846 2735 2783
Oman padoman tuotto ilman liikearvoaS, % 20,2 16,7 18,0 17,0
Oman padoman tuotto, % 15,7 12,3 13,9 13,0
Luotot yleisolle', miljardia euroa 161 146 161 154
Yleison talletukset ja muut velat yleisé’)llel, miljardia euroa 104 96 104 97
Oma péiéiomal’z, miljardia euroa 13 12 13 12
Taseen loppusummal, miljardia euroa 276 262 276 262
Hoidossa oleva varallisuus', miljardia euroa 131 113 131 126
Kulu/tuotto-suhde, pankkitoiminta4, % 60 63 60 61
Kulu/tuotto-suhde ilman sijoitustoimintaa, % 60 64 61 60
Ensisijaisten omien varojen osuus riskisijoituksista’ % 7,3 7,3 7,3 7,6
Vakavaraisuussuhde' % 9,5 9,3 9,5 10,1
Riskisijoituksetl, miljardia euroa 145 134 145 140
Henkilostomaara (henkilétyévuotta)l 28 929 30 674 28 929 29 140

' Kauden lopussa.

2 Rekisterdityjen osakkeiden kokonaismaira oli 2 847 miljoonaa (2 928 miljoonaa 31. joulukuuta 2003). Hallussa olevien omien osakkeiden
médrd oli 111,7 miljoonaa (81,6 miljoonaa 31. joulukuuta 2003). Nordean osakepddoman alentaminen rekisterditiin 26. lokakuuta 2004.
Osakepddomaa alennettiin mitdtoimalld vastikkeetta 81,6 miljoonaa omaa osaketta, jotka oli hankittu vuonna 2003. Keskiméérin omien
osakkeiden mééra oli 129 miljoonaa tammi-joulukuussa 2004 (53 miljoonaa tammi-joulukuussa 2003). Tammi-joulukuussa 2004 osakkeita oli
keskiméadrin 2 789 miljoonaa (2 921 miljoonaa tammi-joulukuussa 2003). Ei laimennusvaikutusta.

3 Tulos ennen vihemmistéosuutta ja liikearvopoistoja suhteessa keskimédrdiseen omaan padomaan (neljanneksittdin). Keskiméaérdiseen omaan

pddomaan on luettu mukaan vihemmistdosuus ja siitd on vdhennetty jéljelld oleva liikearvo kokonaisuudessaan.

*Kulut yhteensé suhteessa tuottoihin, johon sisdltyvit pankkitoiminnan sijoitusten tuotot sekéd osuudet pddomaosuusmenetelmalld yhdisteltyjen
yritysten tuloksista.
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Neljannesvuosittainen kehitys

10-12 7-9 4-6 1-3 10-12
Miljoonaa euroa Liite 2004 2004 2004 2004 2003
Rahoituskate 912 884 868 846 850
Palkkiotuotot ja -kulut 1 434 403 405 397 388
Trading-toiminnan tuotot 135 86 104 156 125
Muut tuotot 23 18 27 22 36
Tuotot yhteensi 1504 1391 1404 1421 1399
Henkilostokulut -485 -463 -456 -488 -511
Voittopalkkiojérjestelmat -15 -15 -15 -15 -46
Muut kulut -425 -359 -378 -370 -416
Kulut yhteensé 2 -925 -837 -849 -873 -973
Tulos ennen luottotappioita 579 554 555 548 426
Luottotappiot, netto 10 2 3 -42 -84
Padomaosuusmenetelmélld yhdistellyt yritykset 15 15 9 9 14
Tulos ennen sijoitus- ja vakuutustoiminnan tulosta 604 571 567 515 356
Sijoitustoiminnan tulos, pankkitoiminta 33 -26 -61 62 33
Henkivakuutustoiminnan tulos 40 42 51 47 40
Liikearvopoistot ja arvonalennukset -41 -39 -41 -40 -46
Liikevoitto 636 548 516 584 383
Kiinteistdjen myynti ja arvonalennukset, netto - - 300 - -115
Verot =201 -149 -152 -165 -66
Véhemmistéosuus -1 -1 0 -1 0
Tulos 434 398 664 418 202
Osakekohtainen tulos, euroa 0,16 0,14 0,24 0,15 0,07
Osakekohtainen tulos 12 edeltaviltd kuukaudelta, euroa 0,69 0,60 0,67 0,57 0,51
Liite 1 Palkkiotuotot ja -kulut, miljoonaa euroa
Arvopaperivilitys 42 35 40 44 35
Varallisuudenhoito/rahastot 142 123 124 127 129
Arvopapereiden liikkeeseenlasku 10 11 6 7 5
Luotot yleisdlle 87 93 90 90 88
Talletukset ja maksujenvilitys 210 199 199 192 200
Valuutanvaihto 12 11 11 11 13
Muut 37 36 43 31 29
Palkkiokulut -98 -93 -91 -95 -94
Palkkiotuotot ja -kulut mukaan lukien trading-toiminnan palkkiotuoto 442 415 422 407 405
josta trading-toiminnan palkkiotuotot -8 -12 -17 -10 -17
Palkkiotuotot ja -kulut 434 403 405 397 388
Liite 2 Kulut, miljoonaa euroa
Henkilostokulut' 485 463 457 489 512
Voittopalkkiojérjestelmét 15 15 15 15 46
Tietotekniikkakulut® 115 105 108 112 136
Markkinointikulut 39 18 23 14 27
Posti-, puhelin- ja toimistokulut 53 46 50 52 56
Vuokra- ja kiinteistokulut 93 83 89 75 87
Muut 129 111 110 120 112
Kulut mukaan lukien sijoitustoiminta 929 841 852 877 976
josta sijoitustoiminnan kulut’ -4 -4 -3 -4 -3
Kulut 925 837 849 873 973

! Tulokseen sidottuja palkkioita oli vuoden 2004 viimeiselld neljinnekselli 33 miljoonaa euroa (vuoden 2004 kolmannella neljannekselli
26 miljoonaa euroa).

% Sisilté tietokone- ja huoltokulut sekii konsulttien palkkiot. Kokonaisuudessaan tietotekniikkakulut (mukaan lukien henkildstd- ja muut vastaavat
kulut, pois lukien vakuutustoiminnan kulut) olivat vuoden 2004 viimeiselld neljannekselld 182 miljoonaa euroa (vuoden 2004 kolmannella
neljannekselld 161 miljoonaa euroa). Vuonna 2004 nditi kuluja oli yhteensd 674 miljoonaa euroa (2003: 688 miljoonaa euroa).

* Mukaan lukien henkildstékulut.
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Konserni

Yhteenveto vuoden 2004 tuloksesta

Liikevoitto kasvoi 26 prosenttia edellisvuodesta ja oli

2 284 miljoonaa euroa. Tilikauden tulos parani

28 prosenttia 1 914 miljoonaan euroon; tulos oli parempi
kuin koskaan aiemmin.

Myynti oli vilkasta henkil6- ja yritysasiakassegmenteissa,
mika vaikutti myonteisesti tuottojen kehitykseen. Tuotot
lisddntyivét prosentin. Markkinatilanne oli kired ja
lyhyiden korkojen matala taso kavensi talletus-
marginaaleja, mutta liiketoiminnan volyymien kasvu ja
taseriskien aktiivinen hallinta kompensoivat niiden
vaikutuksen. Jos kertaluonteisia erid vuodelta 2003 ei oteta
huomioon, tuotot kasvoivat 3 prosenttia vuonna 2004.

Toiminnan tehostamiseen téhtddvit toimet tuottivat lisdd
tulosta ja kulut vdhenivét 5 prosenttia. Luottotappiot
supistuivat voimakkaasti ja luottosalkku on yleisesti
hyvissa kunnossa.

Tuotot

Rahoituskate kasvoi 4 prosenttia 3 510 miljoonaan euroon,
kun volyymit kasvoivat useimmissa segmenteissa.
Asuntoluotot henkil6asiakkaille lisddntyivét merkittavasti
ja volyymit kasvoivat 15 prosenttia 56 miljardiin euroon.
Nordea on kasvattanut markkinaosuuksiaan asunto-
luotoissa kaikilla pohjoismaisilla markkinoilla paitsi
Suomessa. Kulutusluotot henkildasiakkaille lisddntyivét

8 prosenttia 17 miljardiin euroon.

Luotonanto pienille ja keskisuurille yrityksille nousi

8 prosenttia 59 miljardiin euroon. Taseeseen kirjatut luotot
suuryrityksille pysyivét vakaalla tasolla. Luotot yleisolle
lisdantyivét kokonaisuudessaan 11 prosenttia

161 miljardiin euroon.

Kiristyva hintakilpailu ja asiakkaiden luottokelpoisuuden
parantuminen kavensivat luottomarginaaleja kaikissa
segmenteissd, vaikka marginaalit pysyivétkin vakaina
viimeiselld neljannekselld.

Talletukset lisdéntyivit 9 prosenttia 104 miljardiin euroon.
Lyhyiden korkojen lasku vaikutti negatiivisesti
talletusmarginaaleihin viime vuoteen verrattuna.
Vaikutusta lievensi véhittdispankin talletuksiin liittyva
aktiivinen tasehallinta. Vuoden lopussa vahittdispankin
talletuksista oli suojattu noin 19 miljardia euroa, mika
vastasi noin 2/3 asetetusta tavoitteesta. Vuonna 2004
suojaus paransi rahoituskatetta noin 50 miljoonaa euroa
vuoteen 2003 verrattuna.

Palkkiotuotot ja -kulut nousivat nettomaérdisesti

10 prosenttia 1 639 miljoonaan euroon. Palkkiotuotot
talletuksista ja maksuliikenteestd kasvoivat

5 prosenttia 800 miljoonaan euroon. Kasvu johtuu
maksutapahtumien ja etenkin korttitapahtumien mééran
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lisdantymisestd. Palkkiotuotot arvopaperivélityksesti
nousivat osakemarkkinoiden elpymisen seurauksena

50 prosenttia ja olivat 161 miljoonaa euroa.
Varallisuudenhoidon palkkiotuotot kasvoivat 10 prosenttia
516 miljoonaan euroon. Hoidossa oleva varallisuus kasvoi
16 prosenttia, ja sitd oli 130,6 miljardia euroa.

Trading-toiminnan tuotot vihenivit 15 prosenttia ja niitd
saatiin 481 miljoonaa euroa. Ensimmainen vuosineljannes
oli erittdin hyva ja volyymit kasvoivat kaikissa
segmenteissd. Trading-tuotot vihenivit kuitenkin toisella
ja kolmannella neljannekselld, kun asiakkaiden
kaupank&ynti viheni ja rahoitusmarkkinoiden ailahtelut
olivat vdhéisid. Viimeiselld neljainnekselld asiakkaiden
toiminta vilkastui kaikissa tuoteryhmissé ja trading-tuotot
lisdantyivit.

Muut tuotot supistuivat 59 prosenttia 90 miljoonaan
euroon. Nordea luopui strategiansa mukaisesti vuonna
2003 useista ydinliiketoiminnan ulkopuolisista
toiminnoista. Kertaluonteisia myyntivoittoja saatiin
110 miljoonaa euroa, ja timé nékyi muiden tuottojen
kasvuna vuonna 2003.

Kulut

Kulut alenivat edelleen; ne laskivat 5 prosenttia

3 484 miljoonaan euroon. Tavoitteena oli pitdd kulut
vuoden 2003 tasolla, joten tavoite saavutettiin selvésti.

Henkildstokulut supistuivat 10 prosenttia 1

892 miljoonaan euroon. Kun luvut oikaistaan
uudelleenjarjestelykulujen, tulokseen sidottujen
palkkioiden, valuuttakurssien muutosten ja ulkoistamisen
vaikutuksilla, varsinaiseen liiketoimintaan liittyvét
henkildstokulut véhenivit 6 prosenttia. Vuonna 2004
henkilostoméadrd vaheni henkilotyévuosina mitattuna

1 745:114, josta 220 ulkoistamisen seurauksena.

Muut kulut pysyivit vakaina 1 532 miljoonassa eurossa.
Vertailukelpoisiksi oikaistut muut kulut varsinaisesta
litkketoiminnasta véhenivét 2 prosenttia.

Erédiden ydinliiketoiminnan ulkopuolisten toimintojen
ulkoistaminen on nakynyt henkildstokulujen laskuna ja
muiden kulujen lisdyksend. Tietotekniikkakulut kasvoivat
siten 8 prosenttia 440 miljoonaan euroon.
Kokonaisuudessaan tietotekniikkaan liittyvét kulut
vahenivit 2 prosenttia vuonna 2004. Markkinointikulut
kasvoivat 15 prosenttia 94 miljoonaan euroon péddasiassa
henkildasiakkaille suunnattujen markkinointitoimien
lisdyksen seurauksena. Vuokra- ja tilakulut lisddntyivét

5 prosenttia 340 miljoonaan euroon. Lukuun sisdltyy
tyhjilldén olevien tilojen tulevia vuokria varten tehtyja
varauksia. Tiloja jaa tyhjilleen henkilostoméaran
viahentymisen ja toimistotilojen entistd tehokkaamman
kayton seurauksena. Muut kulut, matka- ja konsulttikulut
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yms. mukaan lukien, vahenivét 7 prosenttia
470 miljoonaan euroon.

Voittopalkkioita varten varattiin tuloksen paranemisen
seurauksena 60 miljoonaa euroa vuonna 2004. Vuonna
2003 vastaava luku oli 46 miljoonaa euroa.

Luottotappiot

Vuonna 2004 luottotappioita oli 27 miljoonaa euroa, kun
niitd edellisvuonna oli 363 miljoonaa euroa.
Luottotappioita oli 0,02 prosenttia luotonannosta ja
takauksista. Luottosalkku on yleisesti hyvissd kunnossa.

Sijoitustoiminnan tulos, pankkitoiminta
Pankkitoimintaan liittyvén sijoitustoiminnan tulos oli

8 miljoonaa euroa, kun se vuonna 2003 oli 170 miljoonaa
euroa. Sivulla 22 esitetyt sijoitusriskin hallinnan uudet
periaatteet vaikuttivat merkittdvéasti vertailukelpoisuuteen
vuositasolla.

Henkivakuutus

Henkivakuutustoiminnan tulos parani 21 prosenttia

180 miljoonaan euroon. Parannus oli seurausta ldhinna
henkivakuutuksen uuden toimintamallin myonteisisté
vaikutuksista. Henkivakuutustoiminnan tulos oli vakaalla,
hyvilla tasolla koko vuoden. Maksutulo kasvoi

10 prosenttia vuodesta 2003.

Péidomaosuusmenetelmdlli yhdistellyt yritykset
Osuus padomamenetelmailld yhdisteltyjen yritysten
tuloksesta vidheni 16 prosenttia 48 miljoonaan euroon.

Kiinteistoomistukset

Nordea saattoi paitokseen kiinteistdjensd myyntiprosessin
myymaélld keskeisilld paikoilla sijaitsevat liikekiinteistonsa
Suomessa, Norjassa ja Ruotsissa toisella neljanneksella.
Kiinteistdjen myynnisti saatu 300 miljoonan euron voitto
esitettiin omana erdndin vuoden 2004 toisen neljanneksen
tuloksessa. Vuoden 2003 viimeiselld neljannekselld tehtiin
vastaava 115 miljoonan euron arvonalennus. Nordealla ei
ole endé merkittdvié kiinteistoomistuksia.

Verot

Tulokseen kirjatut verot vastasivat 25,8 prosentin
efektiivistd verokantaa vuonna 2004 (12,1 prosenttia
vuonna 2003). Vuonna 2003 veroprosenttia alensi
konsernin juridisen rakenteen muutoksesta johtunut

300 miljoonan euron verosaaminen, joka kirjattiin Nordea
Pankki Suomen verotuksessa syntyneesta tappiosta.

Tulos

Tulos oli 1 914 miljoonaa euroa. Osakekohtainen tulos oli
0,69 euroa ja oman padoman tuotto 20,2 prosenttia (ilman
litkearvoa). Osakekohtainen tulos oli 0,58 euroa ja oman
padoman tuotto 17,4 prosenttia (ilman liikearvoa), kun
lukuja oikaistaan toisella neljannekselld saadun
kiinteistdjen myyntivoiton vaikutuksella. Vuonna 2003
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vastaavasti oikaistu osakekohtainen tulos oli 0,43 euroa ja
oman padoman tuotto 15,0 prosenttia.

Vuoden 2004 viimeinen neljannes

Vuoden 2004 viimeisen neljdnneksen tulos oli hyva.
Rahoituskate, nettomaérdiset palkkiotuotot ja -kulut ja
trading-toiminnan tuotot lisddntyivit, ja sijoitustoiminnan
tulos parani merkittidvasti. Kulut nousivat viimeisella
neljannekselld, mikd johtui pddasiassa
uudelleenjarjestelykuluista ja kausittaisista tekijoista.
Liikevoitto kasvoi edellisneljdnneksesti 16 prosenttia
636 miljoonaan euroon.

Tuotot

Rahoituskate parani viimeiselld neljannekselld 3 prosenttia
912 miljoonaan euroon. Nousua tukivat asuntoluottojen
volyymien kasvu ja luotonanto pienille ja keskisuurille
yrityksille. Norjan pankkivakuusrahastoon suoritetun
maksun aleneminen paransi rahoituskatetta 6 miljoonaa
euroa. Luottomarginaalit olivat melko vakaat kaikissa
segmenteissa.

Talletukset lisdéntyivét 8 prosenttia 104 miljardiin euroon.
Talletusmarginaalit paranivat hieman aktiivisen
tasehallinnan ansiosta.

Palkkiotuotot ja -kulut kasvoivat nettomaérdisesti

8 prosenttia 434 miljoonaan euroon. Palkkiotuotot
talletuksista ja maksuliikenteesti lisdéntyivét 5 prosenttia
210 miljoonaan euroon. Tuotot olivat pysyneet usean
neljanneksen ajan samalla tasolla, mutta vuoden
viimeiselld neljannekselld varallisuudenhoidon
palkkiotuotot nousivat 15 prosenttia 142 miljoonaan
euroon, kun seké tapahtuma- etté hallinnointipalkkiot
kasvoivat. Palkkiotuotot arvopaperivélityksesta
lisddntyivét 20 prosenttia 42 miljoonaan euroon. Kasvu oli
osakemarkkinoiden elpymisen ja pohjoismaisten pdrssien
kaupankéyntivolyymien vahvan kasvun ansiota.

Melko heikon kolmannen neljdnneksen jalkeen trading-
toiminnan tuotot paranivat merkittévasti. Niité oli

135 miljoonaa euroa eli kasvua oli 57 prosenttia. Hyva
tulos oli my6s valuuttakaupan seké korkotuotteiden ja
strukturoitujen tuotteiden ansiota.

Muut tuotot nousivat 28 prosenttia 23 miljoonaan euroon
useiden pienten myyntivoittojen seurauksena.

Kulut

Kulut kasvoivat edellisneljanneksestd 11 prosenttia

925 miljoonaan euroon. Kulujen nousu johtui tulokseen
sidottujen palkkioiden, uudelleenjirjestelykulujen,
tyhjillddn olevien toimistotilojen tulevia vuokria varten
tehtyjen varausten ja kausiluonteisten tekijéiden kasvusta.
Kausiluonteisia tekijoitd ovat esimerkiksi markkinoinnista,
tietotekniikasta, matkustuksesta ja konsulttipalveluista
aiheutuvat kuluerdt. Viimeisen neljanneksen kulut olivat
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5 prosenttia pienemmat kuin edellisvuoden vastaavana
ajanjaksona.

Henkilostokulut lisdéntyivit 5 prosenttia viimeiselld
neljannekselld tulokseen sidottujen palkkioiden ja
uudelleenjirjestelykulujen kasvun vuoksi. Suomessa
tyontekijdin eldkelain tyokyvyttomyyseldkkeeseen tehdyt
muutokset vahensivét viimeisen neljanneksen
henkil6stokuluja. Positiivisen vaikutuksen eliminoivat
kuitenkin ldhes kokonaan eldkkeistd ja varhaiseldkkeisté
tehdyt aiempaa suuremmat varaukset. Marketsin ja
varallisuudenhoidon hyviét tulokset selittdvit tulokseen
sidottujen palkkioiden nousun. Vertailukelpoiset
henkil6stokulut varsinaisesta liiketoiminnasta pysyivét
muuttumattomina viimeiselld neljanneksella.

Luottotappiot

Luottotappioiden nettomédiré oli 10 miljoonaa euroa
positiivinen, kun aikaisemmin tehtyjen varausten
peruutuksia oli enemmén kuin uusia varauksia.

Sijoitustoiminnan tulos, pankkitoiminta
Sijoitustoiminnan tulos parani huomattavasti

33 miljoonaan euroon. Kolmannella neljannekselld
tappiota oli 26 miljoonaa euroa. Sijoitustoiminnan tuotto
oli 4,6 prosenttia (vuositasolla), kun voittoa saatiin seké
korkotuotteista ettd muualla kuin porssissd myytavista
osakesijoituksista.

Henkivakuutus
Henkivakuutuksen tulos pysyi vakaana 40 miljoonassa
eurossa.

Tulos

Tulos oli 434 miljoonaa euroa. Osakekohtainen tulos oli
0,16 euroa ja oman padoman tuotto 18 prosenttia (ilman
litkearvoa).

Luottosalkku
Epévarmoja saamisia oli vuoden lopussa nettomééariisesti

543 miljoonaa euroa, joka on 0,3 prosenttia luotonannosta.

Vuotta aiemmin vastaava luku oli 0,5 prosenttia.

Henkildasiakkaille annettujen luottojen osuus on kasvanut
kahdentoista viime kuukauden aikana 44 prosentista

46 prosenttiin, mikd on alentanut merkittavasti konsernin
luottosalkun riskitasoa ja parantanut sen laatua.
Henkildasiakkaiden luotoista 77 prosenttia oli
asuntoluottoja.

Yrityksille annettujen luottojen jakauma ei muuttunut
merkittédvisti vuoden aikana. Kiinteistdtoiminta on
edelleen suurin yksittdinen toimiala, jolle luottoja on
annettu. Néitd luottoja oli 23,4 miljardia euroa eli

15 prosenttia luottokannasta.
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Nordean osake ja osakepaaoma

Nordean osake nousi Tukholman porssisséd vuoden aikana
24,1 prosenttia. Osakekurssi oli 54,00 Ruotsin kruunua
30. joulukuuta 2003 ja 67,00 Ruotsin kruunua

30. joulukuuta 2004. Osakkeenomistajien saama
kokonaistuotto (TSR) oli 29,8 prosenttia vuonna 2004.

Oma péddoma oli vuoden lopussa 12,5 miljardia euroa.
Nordean pddomarakenne on vahva: ensisijaisten omien
varojen osuus riskisijoituksista on 7,3 prosenttia ja
vakavaraisuussuhde 9,5 prosenttia. Vuoden 2004 tulos on
otettu huomioon lukuja laskettaessa.

Nordean hallitus péétti 27. lokakuuta 2004 varsinaisen
yhtiokokouksen antamin valtuuksin, ettd yhtio kdynnistaa
uudelleen omien osakkeiden hankintaohjelman ja hankkii
enintddn 139 miljoonaa omaa osakettaan, mika vastaa noin
viittd prosenttia yhtion koko osakekannasta.

Nordea Bank AB (publ) oli 31. joulukuuta 2004 mennessa
hankkinut 48,3 miljoonaa yhtién omaa osaketta. Lisdksi
Nordea on ostanut omia osakkeita 1. tammikuuta 2005
jélkeen 28,5 miljoonaa. Osakkeita on siten ostettu
yhteenséd 76,8 miljoonaa (enimmdisméérd 139 miljoonaa).

Yhti6 omisti 31. joulukuuta 2004 yhteensé

111,7 miljoonaa omien osakkeiden hankintaohjelmissa
hankittua omaa osaketta, joista 63,4 miljoonaa oli ostettu
Nordean hallituksen vuonna 2003 tekemaéllad paatoksella.
Konsernin hallussa oli 31. joulukuuta 2004 kaikkiaan
118,4 miljoonaa yhtién omaa osaketta, osana
sijoituspalvelutoimintaa hankitut osakkeet mukaan lukien.

Uusi omien osakkeiden hankintavaltuutus
Hallitus esittidé yhtidkokoukselle, ettd omien osakkeiden
hankintaa koskeva valtuutus uusitaan, jotta yhtion varoja
voidaan palauttaa osakkeenomistajille ja sitd kautta
parantaa osakekohtaista tulosta pitk&lld aikavalilla.
Valtuutus koskee yhtion omien osakkeiden hankintaa
niisséd porsseissd, joissa yhtion osake noteerataan, tai
yhtion kaikille osakkeenomistajille esitettavalla
ostotarjouksella siten, ettd yhtion omistuksessa olevien
osakkeiden maird ei ylitd yhtd kymmenesosaa yhtion koko
osakekannasta

Osinko

Nordean hallitus esittdd varsinaiselle yhtiokokoukselle,
ettd osinkoa jaettaisiin 0,28 euroa osakkeelta eli 40
prosenttia tilikauden tuloksesta. Ehdotettu osinko on 12
prosenttia eli 0,03 euroa osakkeelta suurempi kuin
edellisvuonna.

Osingon tdsmaytyspaiviksi ehdotetaan 13. huhtikuuta
2005 ja suunniteltu maksupdiva on 20. huhtikuuta. Osake
noteerataan ilman osinkoa ensimmaisen kerran

11. huhtikuuta.
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Juridinen rakenne

Konsernin juridisen rakenteen yksinkertaistamista
jatkettiin vuonna 2004. Emoyhtid, Nordea AB (publ), sai
pankkitoimiluvan, ja sen uusi nimi on 30. tammikuuta
2004 lahtien ollut Nordea Bank AB (publ). Osana
prosessia Nordea Bank Sverige fuusioitiin Nordea Bank
AB:hen. Ruotsin rahoitustarkastus hyvéksyi fuusion, joka
toteutui 1. maaliskuuta 2004.

Tavoitteena on, ettd Nordea Bank AB:sté (publ)
muodostetaan eurooppayhtiditd koskevan asetuksen
mukainen eurooppayhtié (Societas Europaea, SE). Yhtion
juridiseksi kotipaikaksi tulee Ruotsi ja yhtiomuodon
muutos toteutetaan fuusioimalla konsernin muut pankit
emoyhtioon. Muutoksen toteutuminen edellyttid muun
muassa, ettd tarvittavat hyvaksynnét saadaan
viranomaisilta. Muutoksen uskotaan tehostavan toimintaa,
vahentivian operatiivista riskid ja monimutkaisuutta seké
tehostavan padoman kayttoa.

Nordea jatkaa edelleen valmisteluja titd muutosta varten ja
odottaa, ettd asiaa koskeva lainsdddéanto ja saddokset
Euroopassa saadaan valmiiksi. Edellytyksend on my®s,
ettd Euroopan komission selvitys EU- ja ETA-maiden
talletussuojajarjestelmistd valmistuu. Kun ndihin
kysymyksiin on saatu tyydyttéva ratkaisu, lopullisen
muutosprosessin toteutuksen arvioidaan vievdn noin
vuoden. Vaikka huomattavaa edistystd onkin tapahtunut,

ei ole realistista odottaa, ettd muutos saataisiin paatokseen
vuoden 2005 loppuun mennessa.

Uudet taloudelliset tavoitteet ja paAadomarakenne
Nordean hallitus tarkisti vuoden 2004 marraskuussa
konsernin tunnuslukutavoitteet vuosille 2005-2007.

Osakkeen kokonaistuotto, %
Parhaan neljanneksen joukossa eurooppalaisessa
vertailuryhméssa.

Oman pdioman tuotto, %

Yli 15 prosenttia vuonna 2005 ja yli 17 prosenttia tai
samalla tasolla kuin pohjoismaisen vertailuryhmén
parhailla vuodesta 2007 alkaen.

Uudet tilinpdatosperiaatteet otetaan kayttoon

1. tammikuuta 2005 alkaen. Vuodelle 2005 asetettu

15 prosentin tavoite vastaa Nordean aikaisemmin
kayttdmén laskutavan mukaista noin 18 prosentin oman
padoman tuottoa (litkkearvo vihennetty omasta padomasta).

Kulut
Sama kulutaso kuin vuonna 2004 vuoden 2007 loppuun
asti.

Tavoitteita tukeva tunnusluku — kulu/tuotto-suhde, %
Tavoitteena jatkuva parantaminen.
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Hallitus paatti myos seuraavista pddomarakennetta
koskevista periaatteista.

Osinko, %

Osinkoa jaetaan yleensé yli 40 prosenttia tilikauden
tuloksesta. Nordea pyrkii takaamaan kilpailukykyisen ja
ennustettavissa olevan osingon.

Ensisijaisten omien varojen osuus riskisijoituksista, %
Pédoman tehokkaan kdyton avulla saavutetaan
kannattavuudelle ja osakkeenomistajien saamalle
kokonaistuotolle asetetut tavoitteet. Nordean tavoitteena
on, ettd ensisijaisten omien varojen osuus riskisijoituksista
on yli 6,5 prosenttia eikéd vakavaraisuussuhde alita

9 prosenttia. Uudistettavat omien osakkeiden
hankintaohjelmat ja ensisijaisiin omiin varoihin luettavien
padomalainojen lisddntyvé hankinta tukevat pddoman
tehokasta kéyttoa.

Voittopalkkiojarjestelmit ja johdon
kannustinohjelma

Vuonna 2004 Nordean voittopalkkiojarjestelmiin varattiin
60 miljoonaa euroa. Koko henkil6ston varsinaisiin
voittopalkkiojérjestelmiin liittyi 56 miljoonaa euroa, mika
vastaa 65 prosenttia enimmiismairéstd. Lisdksi varattiin
4 miljoonaa euroa johdon kannustinohjelmaan, johon
kuuluu noin 350 johdon jasenta.

Nordean hallitus on paéttinyt vuonna 2005 tarkistaa
nykyisten kannustinohjelmien arviointiperusteita, jotta ne
tukisivat paremmin konsernin uusien taloudellisten
tavoitteiden saavuttamista. Arviointiperusteet perustuvat
edelleen konsernin siséisiin tavoitteisiin ja konsernin
tuloksen vertailuun kilpailijoiden tuloksiin. Molemmat
ohjelmat perustuvat kéteispalkkioihin ja palkkioiden
enimmadisméaérit ovat rajoitetut.

Henkil6sto voi saada enintddn 2 800 euron voittopalkkion,
josta 2 000 euroa perustuu ennalta méériteltyyn oman
padoman tuottotasoon. Lisdksi henkildsto voi saada

800 euron lisédpalkkion, joka perustuu oman padoman
tuotolla mitattuun Nordean tulokseen suhteessa konsernin
pohjoismaisen vertailuryhmén tuloksiin. Oma péddoma
lasketaan 1. tammikuuta 2005 voimaan tulleiden uusien
tilinpaétosperiaatteiden mukaisesti. Jos kaikki tavoitteet
saavutetaan, ohjelmasta koituu enintéén 82 miljoonan
euron kulut.

Johdon kannustinohjelmaan kuuluu noin 350 Nordean
johtajaa. Tavoitteet perustuvat riskipainotettuun tulokseen
ja tuottojen ja kulujen muutokseen. Jos tavoitteet
saavutetaan, ohjelmaan kuuluvat voivat saada enintdin

12 prosenttia yhden vuoden peruspalkastaan. Ohjelmasta
aiheutuu enintdédn 8 miljoonan euron kustannukset.

IFRS-saannosten kayttoonotto
Nordea noudattaa tilinpdatoksesséddn Ruotsin
tilinpaatoskaytintod. Ruotsin tilinpaatdossdinnoksid on
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vuodesta 2000 ldhtien vahitellen muokattu kansainvélisten
tilinpdétosstandardien (International Financial Reporting
Standards, IFRS) mukaisiksi. Vuoden 2004 lopussa
kayttoon oli otettu 29 tilinpadtdsstandardia.

Yhtididen, joiden liikkeeseen laskemat arvopaperit ovat
julkisen kaupankédynnin kohteena, on ryhdyttiva
soveltamaan kansainvilisid tilinpddtosstandardeja antavan
IASB:n (International Accounting Standards Board)
julkaisemia IFRS-standardeja vuonna 2005. Tama
vaikuttaa myos Nordea-konsernin tilinpdatokseen.

Euroopan komissio on hyvéksynyt tai hyviksyy uudet
tilinpdétosstandardit, ja ne tulevat voimaan hyvéksynnin
jélkeen.

IFRS 1 -siirtymédstandardin mukaan yhtididen on esitettdva
oikaistut vertailutiedot véhintdén yhdeltd vuodelta. TAma
ei kuitenkaan koske IFRS 4- ja IAS 39 -standardeja.

Tukholman porssi suositteli marraskuussa 2004, etté
porssiyhtiot kertovat tilinpaatostiedotteissaan IFRS-
standardien tarkeimmisti vaikutuksista yhtion
tilinpdatokseen.

Olennaisimmat vaikutukset Nordea-konsernin
tilinpdatosperiaatteisiin ovat:

- muutokset tase-erien arvostuksessa,

- muutokset varojen ja velkojen taseeseen kirjaamisen
ja taseesta pois kirjaamisen ajankohdassa ja

- muutokset tase-erien esittdmisessd ja luokittelussa.

Y114 mainitut muutokset liittyvét erityisesti seuraavien
standardien kayttdonottoon:

- IAS 1 Tilinpaitoksen esittdiminen

- IFRS 3/IAS 27 Yritysten yhteenliittymat
(ml. liikearvot)

- IFRS 4 Vakuutussopimukset

- IAS 36 Omaisuuserien arvon aleneminen

- IAS 39 Rahoitusinstrumentit.

Nordea esittdéd uusien sddnndsten mukaisesti oikaistut
vertailutiedot yhdeltd vuodelta. Vertailutietoja ei
kuitenkaan esitetd vakuutussopimuksista ja
rahoitusinstrumenteista (IFRS 4 ja IAS 39). Nordean
toiminta ei vuonna 2004 perustunut IFRS 4- ja IAS 39
-standardien periaatteisiin, joten oikaistut vertailuluvut
eivét siséltdisi olennaista tictoa.

Alla on esitetty uusien sddnndsten merkittdvimmat
vaikutukset vuoden 2005 avaavaan taseeseen ja tulokseen.
Luvut perustuvat alustaviin laskelmiin ja niitd saatetaan
joutua muuttamaan ja paivittiméain vuoden 2005 aikana.

Uusien standardien aiheuttamien muutosten liséksi
Nordean tilinpddtoksen esitystapaa muutetaan siten, ettd
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tase-erien ja tiettyjen tuotto- ja kuluerien luokitusta
muutetaan. Yritysten yhteenliittymid koskevien IFRS 3:n
ja IAS 27:n kéyttdonoton mydtd aiemmin
pddomaosuusmenetelmailld yhdisteltyjen yritysten
konsolidointiperiaatteet muuttuvat. Tdmén seurauksena
henkivakuutusyhtididen tilinpddtokset yhdistelldan
jatkossa rivi riviltd Nordean konsernitilinpaétokseen.

Luokitusten muutokset eivit kuitenkaan vaikuta Nordean
tulokseen tai taloudelliseen asemaan.

IFRS — avaava tase 2005

IFRS 3 -standardin kédyttoonoton myo6té yritysten
yhteenliittymisen seurauksena syntyvasti liikearvosta ei
endd tehdé poistoja. Vuoden 2004 vertailutietoja
esitettdessd 161 miljoonan euron liikearvopoistot
peruutetaan, minké seurauksena oma padoma on

1. tammikuuta 2005 avaavassa taseessa 161 miljoonaa
euroa suurempi kuin vuoden 2004 lopussa raportoitu oma
pddoma.

IAS 39 -standardiin siséltyy luottojen arvon alentumista
koskevia sddnndksid. Ndiden vaikutus avaavaan taseeseen
1. tammikuuta 2005 on noin 100 miljoonaa euroa ja
vastaava oman padoman lisdys on noin 70 miljoonaa
euroa verojen jalkeen. Tdma johtuu siitd, ettd yleiset
luottotappiovaraukset eivét ole sallittuja IAS 39:n
mukaan. Sen sijaan luottojen arvon aleneminen on IAS
39:n mukaan eriteltdva saatavaryhmékohtaisesti siten, etti
luottotappioriski on kaikissa ryhmén luotoissa
samankaltainen. Nordea luokitteli sen vuoksi osittain
aikaisemmin yleisind luottotappiovarauksina kirjatut
varaukset saatavaryhmékohtaisesti arvostetuiksi
luottotappiovarauksiksi. Yleisid luottotappiovarauksia oli
joulukuun 2004 lopussa 303 miljoonaa euroa, josta noin
200 miljoonaa euroa on luokiteltu uudelleen. Loput
yleiset luottotappiovaraukset purettiin, miki kasvattaa
omaa padomaa kertaluonteisesti.

IAS 39:n suojauslaskentaa (hedge accounting) koskevien
sdannosten kayttoonotto vaikuttaa avaavaan taseeseen

1. tammikuuta 2005. Nordea soveltaa suojauslaskentaa
rahoitusvaroihin ja velkoihin silloin kun se on
mahdollista. Kaikki johdannaissopimukset arvostetaan
kaypééan arvoon. [FRS-sddnndsten mukaisen
suojauslaskennan soveltamisen nettovaikutus omaan
pddomaan avaavassa taseessa 1. tammikuuta 2005
arvioidaan véhéiseksi. Ero uuden ja vanhan kadytinnon
vélilld on se, etti tietyt tase-erdt ja niihin liittyvit
johdannaissopimukset arvostetaan nyt kdypain arvoon,
kun ne aikaisemmin arvostettiin kertyneeseen hankinta-
arvoon. Lisdksi tase-eriin ja taseen ulkopuolisiin eriin
liittyvien tuottojen kirjausajankohdan muutos sekd muut
IAS 39 -standardiin liittyvét seikat vaikuttavat avaavaan
taseeseen noin -40 miljoonaa euroa.

Tanskassa kiinnitysluottolainat ja niihin liittyvét
konsernin kokonaan omistaman tytaryhtion Nordea Kredit
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Realkreditaktieselskabin liikkeeseen laskemat lainat
arvostetaan kdypdin arvoon tytaryhtiossé sovellettavien
periaatteiden mukaisesti. Nama4 erét eivét vaikuta omaan
pddomaan avaavassa taseessa 1. tammikuuta 2005. On
vield epdvarmaa, voidaanko liikkeeseen lasketut lainat
arvostaa kdypédin arvoon vuoden 2005 tilinpaétoksessa.

IFRS 4:n ja IAS 39:n kdyttoonotto vaikuttaa
henkivakuutustoiminnan varojen ja velkojen arvostukseen
ja luokitukseen. Uudelleenarvostuksen uskotaan
vaikuttavan tilinpadatokseen vain vihin, silld Nordean
henkivakuutustoiminnassa noudatetaan jo nyt padosin
kdyvdn arvon menetelmaa.

Nordea ei raportoi ennen 1. tammikuuta 2004 toteutuneita
yritysten yhteenliittymid uusien sddnndsten mukaisesti.
IFRS 3:n yritysten yhteenliittymid koskevat sddnnokset
eivét siten vaikuta Nordean kertyneeseen liikearvoon.

Omaisuuserien arvon alenemista koskevan IAS 36:n
kayttoonoton myota tietyt omaisuuserét, jotka aiemmin
arvostettiin poistoilla vihennettyyn hankinta-arvoon,
arvostetaan jéljelld olevaan arvoon. Tamén muutoksen
nettovaikutus omaan pddomaan avaavassa taseessa

1. tammikuuta 2005 on -29 miljoonaa euroa.

Tilinpdétoksen esittimistd koskevan IAS 1:n mukaan
vahemmistosuuksia ei endéd vihennetd omasta padomasta.
Tama vaikuttaa omaan pddomaan avaavassa taseessa
nettomadrdisesti 13 miljoonaa euroa.

Muiden erien yhteenlaskettu vaikutus omaan pddomaan
avaavassa taseessa 1. tammikuuta 2005 on arvion mukaan
-13 miljoonaa euroa.

IFRS — nettovaikutus omaan pédomaan ja
Ppldomatilanteeseen

Muutosten kokonaisvaikutus omaan pdiomaan avaavassa
taseessa on nettomadraisesti noin 160 miljoonaa euroa
positiivinen, verovaikutus mukaan lukien.

Muutoksilla ei ole olennaista vaikutusta ensisijaisiin omiin
varoihin 1. tammikuuta 2005. Ero muutosten
vaikutuksessa omaan pdfomaan ja ensisijaisiin omiin
varoihin selittyy liikearvolla. Liikearvo vahennetiin
omasta padomasta ensisijaisia omia varoja laskettaessa,
joten litkearvon muutos ei vaikuta ensisijaisiin omiin
varoihin.

IFRS — voitto ja tappio

Yritysten yhteenliittymien seurauksena syntynytté
litkearvoa koskevan IFRS 3:n kéyttdonoton mydta
likkearvosta ei enédd tehdé poistoja. Sen méérai ja
sdilyttdmisperusteita kuitenkin tarkastellaan kuten
aikaisemminkin sdénnollisesti arvonalentumistestien
avulla (impairment test). Jos standardi olisi otettu kayttoon
vuonna 2004, sen nettovaikutus Nordean liikevoittoon
olisi ollut 161 miljoonaa euroa positiivinen.
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IAS 39:n luottojen arvon alentumista koskevien
sddnndsten mukaan ongelmaluottojen laskennalliset
korkotuotot lasketaan alkuperdisen efektiivisen koron
mukaan ja kirjataan korkotuotoiksi, kun taas itse luotto
arvostetaan tulevien kassavirtojen nettoméaérdisend
nykyarvona silla hetkelld, kun luotto luokitellaan
ongelmaluotoksi. Tdméan seurauksena korkotuotot ja
luottotappiot kasvavat yhté paljon eli noin 15 miljoonaa
euroa. Nettomdérdisen tulosvaikutuksen uskotaan jadvan
hyvin véhaiseksi.

IAS 39:n kdyttoonoton uskotaan lisddvén jonkin verran
tuloksen vaihtelua tiettyjen rahoitusinstrumenttien
arvostuksen seurauksena, mutta sen ei uskota jatkossa
vaikuttavan olennaisesti Nordean tulokseen. IAS 39:n
soveltamislaajuuteen liittyy edelleen epavarmuustekijoita
ja suosituksiin odotetaan muutoksia vuonna 2005.

Nordean nykyistd muuhun kuin kaupankéyntiin liittyvén
korkoriskin hallinnan strategiaa jatketaan vuonna 2005.
Taseriskien hallinnalla pyritdén varmistamaan
suojauslaskennan edellytykset.

Tiettyihin johdannaisiin liittyvien erien kirjausajankohta ja
siirtyvien voittojen/tappioiden uudelleenarvostus vihentda
todennikdisesti Nordea Marketsin toiminnasta kertyvia
tuottoja jonkin verran.

Tilinpadtoksessé esitettdvit kokonaistuotot ja
kokonaiskulut kasvavat, kun tiettyjd tuloslaskelmaeria
luokitellaan uudelleen. Tédhan vaikuttaa muun muassa
henkivakuutustoiminnan yhdistely konsernitilinpdatokseen
rivi rivilta.

IFRS — nettovaikutus tulokseen

Nykyisten standardien kokonaisvaikutuksen Nordean
tulokseen ennen veroja uskotaan olevan positiivinen, kun
ei oteta huomioon IAS 39:n kéyttoonoton mahdollisesti
aiheuttamaa tuloksen vaihtelun lisdédntymista. Vuositasolla
vaikutuksen arvioidaan olevan noin 160 miljoonaa euroa.

IFRS — tunnusluvut

Vuoden 2004 loppuun saakka liikearvopoistot
vahennettiin tuloksesta ja omasta pddomasta oman
padoman tuottoa laskettaessa. Vuoden 2004 lopussa
litkearvo oli noin 1,9 miljardia euroa ja oman pddoma oli
12,5 miljardia euroa.

Téstedes litkearvo sisdllytetdin omaan padomaan oman
padoman tuottoa laskettaessa eika liikearvopoistoja enda
tehda. Laskutavan muutoksen seurauksena oman padoman
tuotto alenee noin 3 prosenttiyksikkod olettaen ettd muut
tekijit pysyvét muuttumattomina. Téssé laskelmassa ei ole
otettu huomioon muita tekij6itd kuin litkearvo.
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Uusi yhtiomuoto Nordea Liv I:lle Ruotsissa
Ruotsalaisen henkivakuutusyhtié Nordea Liv I:n
vakuutetuista 95,2 prosenttia dénesti yhtiomuodon
muuttamisen puolesta. Aiinestineiti oli yhteensd 181 908,
joka on 64 prosenttia kaikista ddnioikeutetuista.
Keskindisestd yhtiomuodosta luopuminen antaa yhtidlle
mahdollisuuden jakaa osinkoa. Yhtiomuodon muutoksen
on suunniteltu tulevan voimaan 1. tammikuuta 2006.
Ruotsin rahoitustarkastus tarkistaa ehdotuksen
yhtidmuodon muuttamisesta turvatakseen vakuutettujen
oikeudet.

Nordea Liv I:n yhtiomuodon muutoksen yhteydessa
yhtidon sijoitetaan lisdd pddomaa vakavaraisuusasteen
nostamiseksi. Nykyisen tilanteen perusteella pddomaa
tarvitaan noin 800 miljoonaa Ruotsin kruunua, jotta
vakavaraisuusaste nousee kahteen. Pddoman lisdys
toteutetaan osapddoman korotuksen ja vastuudebentuuri-
lainan yhdistelména.

Nordea aloittaa rahastojen myynnin Puolassa
Nordea sai Puolan rahoitustarkastukselta luvan
markkinoida ja myyda rahastoja Puolassa. Nordea on siten
yksi ensimmaisistd pankeista, joka myy kansainvalisia
rahastoja Puolan markkinoilla. Nordean saama myyntilupa
koskee Luxemburgiin rekisterdityjd SICAV-rahastoja.
SICAV-rahastoja on yhteensé 32, ja aluksi niistd kolmea
myydéén noin 40:ssd Nordean konttorissa Puolassa.
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Yhtiokokous

Varsinainen yhtiokokous pidetéédn perjantaina

8. huhtikuuta 2005 Tukholman yliopiston Aula Magnassa
klo 10.00 Ruotsin aikaa. Yhtidkokoukseen on mahdollista
osallistua myds teleteknisen yhteyden vilitykselld klo
11.00 Suomen aikaa Messukeskuksessa Helsingissa ja klo
10.00 Tanskan aikaa Bella Centerissd Koopenhaminassa.

Nakymat

Vuonna 2005 kilpailu markkinoilla jatkuu kireéna, ja
marginaaleihin kohdistuu edelleen suuria paineita.
Nordean uudet ja entistd kunnianhimoisemmat
taloudelliset tavoitteet julkistettiin 30. marraskuuta 2004
Capital Markets -tilaisuudessa. Konsernin tulokset
vuodelta 2004 ennakoivat, ettd Nordealla on hyvit
mahdollisuudet péésté uusien tavoitteiden mukaisiin
tuloksiin.

Luottokannan yleisesti hyvén laadun ja Pohjoismaiden
tdménhetkisten talousnékymien perusteella on syyté
olettaa, ettd luottotappiot pysyvit jatkossakin matalalla
tasolla — eivit kuitenkaan yhté alhaalla kuin vuonna 2004,
jolloin ne olivat poikkeuksellisen pienet.
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Tulos liiketoiminta-alueittain vuoden 2004 viimeisella neljanneksella
Liiketoiminta-alueet
Vihittdis- | Suuret yritys- Varallisuudenhoito ja Konsernin Konserni- Yhteensi
pankki ja yhteiso- henkivakuutus varain- toiminnot ja
asiakkaat hallinta eliminoinnit
Miljoonaa euroa (CIB)
Varall. Henki-
hoito vakuutus
Asiakasvastuulliset yksikot:
Rahoituskate 762 119 9 37 -15 912
Muut tuotot 353 149 83 0 7 592
Tuotot yhteensd, sis. kohdistettavat
eriit 1115 268 92 37 -8 1504
josta edelleen kohdistetut erdt” 145 -87 -58 2 -2 0)
Kulut, sis. kohdistettavat erit -649 -150 -55 -10 -61 -925
josta edelleen kohdistetut erdt’ -320), -43 [ -2 359 0)
Luottotappiot 23 17 -30 10|
Padomaosuusmenetelmélld yhdistellyt
yritykset 16 5 -6 15
Tulos ennen sijoitus- ja
vakuutustoiminnan tulosta 505 140 37 0 27 -105 604
Sijoitustoiminnan tulos, pankkitoiminta 33 0 33
Henkivakuutustoiminnan tulos * 20 20 0 40
Liikearvopoistot ja arvonalennukset -5 -3 -33 -41
Liikevoitto 2004: 10-12 520 137 37 20 60 -138 636
2004: 7-9 473 128 28 28 6 -115 548
2004: 4-6 452 87 31 40 =27 -67 516
2004: 1-3 438 157 33 40 55 -139 584
2003: 10-12 423 103 35 26 62 -266 383
Oman pddoman tuotto, % 31 % 22 % 15,7 %
Kulu/tuotto-suhde, pankkitoiminta 56 % 55 % 60 % 14 % 60 %,
Muut tiedot, miljardia euroa
Taseen loppusumma 157 89 5 25 16 -16 276
Luotonanto 131 28 2 0 161
Yleison talletukset 73 25 4 2 104
Investoinnit, miljoonaa euroa 2 1 1 0 0 39 43
Poistot, miljoonaa euroa -2 -2 -1 -1 0 -28 -34
Tuotetulos 2004: 10-12 64 49
2004: 7-9 57 47
2004: 4-6 58 57
2004: 1-3 60 53
2003: 10-12 60 44

! Uuden 1. lokakuuta 2004 voimaan tulleen organisaation mukaan. Puolan ja Baltian toiminnot on siirretty vihittaispankista CIB:n liiketoiminta-
alueelle. Vertailutiedot on oikaistu vastaavasti.
2 Edelleen kohdistetut erit sisaltivit liiketoiminta-alueille jaetut tuotot ja kulut. CIB:n tuotoista on viihennetty 87 miljoonaa euroa ja
varallisuudenhoidon tuotoista 58 miljoonaa euroa. Vihittdispankin tuottoihin on lisétty 145 miljoonaa euroa ja konsernin varainhallinnan tuottoihin

2 miljoonaa euroa.

3 Tuotot henkivakuutustoiminnasta siséltyvét muihin tuottoihin vahittdispankissa.

Nordealla on kolme liiketoiminta-aluetta: véhittdispankki, suuret yritys-
ja yhteisoasiakkaat sekd varallisuudenhoito ja henkivakuutus.
Liiketoimintaa harjoittavilla yksiko6illd on hajautettu tulosvastuu.
Konsernin varainhankintaa ja taseriskien hallintaa hoitaa konsernin
varainhallinta. Sarakkeessa “’konsernitoiminnot ja eliminoinnit” esitetdén
ne konserniprosessit ja -teknologia toiminnon, konsernin tuki- ja

palvelutoimintojen (pois lukien konsernin varainhallinta), konsernin
luotonannon ja riskienhallinnan seké konsernin lakiasiat ja compliance
-toiminnon tuotot ja kulut, joita ei ole kohdistettu liiketoiminta-alueille.
Téssa sarakkeessa esitetdan my6s konsernitilinpaétoksen oikaisuerit, joita

ei ole kohdistettu liiketoiminta-alueille.
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Nordean liiketoiminta-alueisiin perustuvassa raportoinnissa ja
segmenttiraportoinnissa sovellettavat periaatteet esitetddn seuraavassa.
Erien esittimisessé ja yhdistelyssd on kéytetty kauden lopun
valuuttakursseja ja keskiméardisida valuuttakursseja tavanomaisten
kirjanpitosddnndsten mukaisessa raportoinnissa kéytettyjen kurssien
mukaisesti. Asiakasvastuu on Nordeassa keskeiselld sijalla. Asiakkaan
asiointi konsernissa sisiltyy kokonaisuudessaan asiakasvastuullisen
yksikon tuloslaskelmaan ja taseeseen.

Péadomaa kohdistetaan liiketoimintaa harjoittaville yksikdille niiden
ottamien riskien perusteella painotetun padoman (economic capital)
laskemisessa kédytetyn mallin mukaan. Téssd mallissa otetaan huomioon
luotto-, markkina-, vakuutus- ja litketoimintariskit sekd operatiiviset riskit
ja optimoidaan pddoman jakaminen ja kéytto liiketoiminta-alueiden
kesken. Kohdistetun oman padoman tuoton laskemisessa kaytetdan
madrdysten mukaista veroprosenttia.

Strategisia vaihtoehtoja ja tulosta arvioidaan tdmén mallin mukaisen
riskipainotetun tuloksen (economic profit) perusteella.

Varallisuudenhoidolla ja henkivakuutuksella on asiakasvastuu
varallisuudenhoitopalveluista yhteisoasiakkaille ja yksityispankki-
toiminnasta lukuun ottamatta vahittdispankin kanssa yhteistd yksikkoa.
Liséksi litketoiminta-alueella on tuotevastuu sijoitusrahastoista ja
henkivakuutustuotteista. Oheisen taulukon liikevoitossa on mukana
asiakasvastuullisten yksikdiden liikevoitto. Varallisuudenhoidon ja
henkivakuutuksen tuotetulokset sisaltdvit konsernin tuotot néistd
tuotteista, mukaan lukien vahittéispankille kohdistetut tuotot sekd myynti-
ja jakelukustannukset véhittdispankissa. Varallisuudenhoidon tuotetulos
vuoden 2004 viimeiseltd neljannekselti oli 64 miljoonaa euroa. Sithen
siséltyy 37 miljoonan euron liikevoiton lisdksi vahittdispankille
kohdistetut tuotot ja kulut sijoitusrahastoista seké arvioidut myynti- ja
jakelukustannukset.

Tuotot ja kulut kohdistetaan liiketoiminta-alueille ja konsernitoiminnoille
bruttomédraising, joten kulut kohdistetaan erikseen ja tuotot erikseen.
Kulut kohdistetaan laskennallisia yksikkohintoja kdyttden kunkin
liikketoiminta-alueen kéyttdmien palvelujen perusteella. Tuotot
kohdistetaan liiketapahtumien perusteella asiakasvastuullisille yksikoille.

Kulut kohdistetaan siten, ettd edelleen kohdistettavat erdt vihennetdan
palvelun tuottavan liiketoimintayksikon kuluista ja lisdtdan
vastaanottavan yksikon kuluihin. Konsernitasolla edelleen
kohdistettavien erien summa on siten nolla. Tuottojen kohdistamisessa
noudatetaan samaa periaatetta.

Liiketoiminta-alueille kohdistettuihin varoihin sisdltyy arvopapereita,
saamisia luottolaitoksilta ja yleisolle annettuja luottoja. Liiketoiminta-
alueille kohdistettuihin velkoihin siséltyy yleison ja luottolaitosten
talletuksia.
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Liiketoiminta-alueiden taseisiin siséltyy myds muita varoja ja velkoja,
jotka liittyvit suoraan liiketoiminta-alueen tai konsernitoiminnon
toimintaan. Tallaisia erid ovat esimerkiksi kertyneet korot,
kéyttoomaisuus ja liikearvo. Kaikki muut varat ja velat sekd tietyt
oikaisuerit, joita ei ole kohdistettu liiketoiminta-alueelle, esitetddn
sarakkeessa “konsernitoiminnot ja eliminoinnit”.

Siirtohinnoittelu perustuu markkinakorkoihin ja sitd kdytetaén kaikkien
litketoiminta-alueille tai konsernitoiminnoille kohdistettujen ja niille
kirjattujen varojen ja velkojen hinnoittelussa. Tdmén seurauksena
liiketoiminta-alueiden rahoituskate muodostuu luotonannon ja talletusten
marginaaleista.

Liiketoiminta-alueiden strategisten paétdsten perusteella syntynyt
liikearvo siséltyy liiketoiminta-alueiden taseisiin. My0s vastaava
poistojen, arvonalennusten ja rahoituskulujen tulosvaikutus on
kohdistettu liiketoiminta-alueille. Nordean perustamiseen liittyvaa
litkkearvoa ja sen tulosvaikutusta ei ole kohdistettu liiketoiminta-alueille,
vaan ne sisiltyvit sarakkeeseen “’konsernitoiminnot ja eliminoinnit™.

Riskipainotettu pd&oma (economic capital) on kohdistettu litketoiminta-
alueille niiden riskien perusteella. Liiketoimintayksikot saavat osana
rahoituskatetta padomahyvityksen, joka vastaa odotettavissa olevaa
keskimaaraistd keskipitkédn aikavalin riskitontd tuottoa. Muita lainoja
huonommalla etuoikeudella liikkeeseen laskettujen lainojen kulut, jotka
ylittavét Liborin, on kéytetyn riskipainotetun pddoman perusteella
sisdllytetty liiketoiminta-alueiden rahoituskatteeseen.

Konsernin sisdiset tapahtumat eri maiden ja juridisten yksikdiden valilla
hinnoitellaan markkinahintaan OECD:n siirtohinnoittelua koskevien
saannosten mukaisesti. Tuotot ja kulut néistd tapahtumista yhdistellddn
kokonaisuudessaan asianomaisen liiketoiminnan tulokseen méériteltyjen
tuote- ja asiakasvastuiden perusteella. Sijoitusrahastoihin liittyva tulos ja
henkivakuutustoiminnan myyntipalkkiot ja marginaalit siséllytetdan
kuitenkin kokonaisuudessaan vahittdispankin lukuihin.

Sarakkeessa “konsernitoiminnot ja eliminoinnit” esitetdan Nordean
perustamiseen liittyvén liikearvon lisaksi tuotot ja kulut
kiinteistoomistuksista, keskitetyt luottotappiovaraukset, osuudet
padomaosuusmenetelmélld yhdisteltyjen yritysten tuloksesta sekd kulut
sellaisista konsernitoiminnoista, jotka eivét ole liiketoiminta-alueille
tarkoitettuja palveluja. Niitd ei ole sisdllytetty asiakasvastuullisten
yksikoiden tulokseen.
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Vahittaispankki

¢ Tuotot lisdantyivat

* Volyymit kasvoivat voimakkaasti

* Luottomarginaalit pysyivat vakaina

¢ Liikevoitto on parantunut seitsemalla
perakkaisella neljanneksella

Vihittiispankilla on asiakasvastuu sekid Nordean
henkildasiakkaista ettd suurimmasta osasta
yritysasiakkaita. Liiketoiminta-alueen tehtdvénd on nille
asiakkaille suunnattujen palveluiden kehittdminen,
markkinointi ja jakelu.

Markkinat

Vihittdispankin tuotteiden kysynté pysyi vakaana
viimeiselld neljanneksella. Erityisesti asuntoluottojen ja
sddstdmisen tuotteiden kysyntid oli vilkasta, ja asiakkaat
olivat edelleen kiinnostuneita uusista
maksuvaihtoehdoista, kuten sdhkoisestd laskutuksesta.

Liiketoiminta

Henkil6asiakkaiden luottojen, etenkin asuntoluottojen,
kysynté kasvoi edelleen. Luotonanto henkilasiakkaille
lisddntyi neljanneksen aikana 2,5 miljardia euroa

71,8 miljardiin euroon; kasvua oli 4 prosenttia.
Henkil6asiakkaille annettujen luottojen keskiméardinen
marginaali oli neljannekselld 1,47 prosenttia eli sama kuin
edellisneljanneksella.

Vihittdispankin yritysasiakkaiden luottojen kysynti kasvoi
3,1 prosenttia eli 1,8 miljardia euroa 59,0 miljardiin
euroon.

Yritysasiakkaiden luottomarginaali pysyi ennallaan
1,13 prosentissa.

Luotonanto yhteensé kasvoi edellisneljanneksen lopun
126,5 miljardista eurosta 130,8 miljardiin euroon; nousua
3,4 prosenttia. Yli puolet luotonannosta oli
henkildasiakkaiden asuntoluottoja ja yritysten
kiinnelainoja. Luottojen kokonaismarginaalit pysyivét
ennallaan 1,32 prosentissa.

Talletukset kasvoivat 3,8 prosenttia 72,8 miljardiin euroon
lahinna henkil6asiakkaiden talletusten kasvun ja yritysten
talletusten kausiluonteisen kasvun seurauksena.
Talletusmarginaalit nousivat neljdnneksen aikana

1,27 prosentista 1,31 prosenttiin taseriskien aktiivisen
hallinnan ansiosta.

Kansainvilisid kortteja myytiin 50 000 kappaletta, ja niitd
oli neljanneksen lopussa kiytdsséd noin 4,1 miljoonaa.
Vain 25 prosenttia néistd korteista on luottokortteja, ja
tavoitteena on kasvattaa luottokorttien osuutta jatkossa.
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Tanskassa markkinoille on tuotu uusi asuntolainatuote
Nordea Prioritet, joka on ollut myyntimenestys. Téssé
tuotteessa asiakas saa lainaa vapaana olevaa
asuntovakuutta vastaan ja summa talletetaan tilille, jonka
korko on sama kuin lainan. Tililtd voi kdyttda varoja
haluamaansa tahtiin. Volyymit kasvoivat 400 miljoonaa
euroa viimeiselld neljanneksella.

Kaikilla markkinoilla kdynnistettiin neljainneksen aikana
kulutusluottojen markkinointikampanja. Tavoitteena oli
saada markkinaosuutta etenkin rahoitusyhtioiltd, jotka
eivit ole pankkeja.

Ruotsin markkinoilla avainasiakkaille esiteltiin uusi tili,
johon siséltyy edullinen luottolimiitti.

Kaikilla markkinoilla on otettu kdyttd6n yhtendiset
asiakasohjelmat kolmelle tarkeimmalle asiakassegmentille.
Ohjelmat perustuvat tarjottavan palvelun ja hinnoittelun
eroihin.

Avainasiakkaiden kokonaisméira lisddntyi vuoden 2004
viimeiselld neljdnnekselld 3 prosenttia. Asiakasohjelmat
tuotiin Norjan markkinoille kolmannella neljannekselld, ja
ohjelmissa oli asiakkaita vuoden lopussa yhteensi 49 000.

Suomen markkinoille tuotiin uusi nuorille suunnattu
asiakasohjelma Check-in. Vuoden 2004 lopussa
ohjelmassa oli yli 10 000 asiakasta, joista useat uusia
asiakkaita.

Verkkopankki

Verkkopankkiasiakkaiden méérd kasvoi vuoden
viimeiselld neljdnnekselld 0,1 miljoonalla ja oli vuoden
lopussa 4,0 miljoonaa. Asiakkaista 3,6 miljoonaa oli
henkil6asiakkaita. Internetin valitykselld osakekauppaa
kayvien asiakkaiden médrin kasvu jatkui ja asiakkaita oli
neljanneksen lopussa 356 000.

Verkkopankkitoiminnan kasvu oli edelleen nopeaa.
Verkkopankkiin kirjauduttiin 44,5 miljoonaa kertaa
neljanneksen aikana, joten kasvua oli 23 prosenttia
edellisvuoden vastaavasta ajanjaksosta. Maksujen maéra
kasvoi 14 prosenttia.

Tulos

Tuotot yhteensi olivat viimeiselld neljannekselld

1 135 miljoonaa euroa eli 7 prosenttia suuremmat kuin
edellisneljannekselld. Tdma oli volyymien voimakkaan
kasvun ja kausiluonteisten tekijoiden ansiota. Lisdksi
Norjan pankkivakuusrahastoon suoritetun maksun
aleneminen paransi rahoituskatetta 6 miljoonaa euroa.
Rahoituskate parani 6 prosenttia 762 miljoonaan euroon.
Nettomairaiset palkkiotuotot ja -kulut ja muut tuotot
kasvoivat 9 prosenttia 373 miljoonaan euroon.
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Kulut lisdéntyivét 9 prosenttia 649 miljoonaan euroon. Liikevoitto oli vuoden viimeiselld neljannekselld

Kasvu johtui markkinointi- ja henkildstokulujen (erorahat 520 miljoonaa euroa. Liikevoitto on kasvanut seitsemalla
mukaan lukien) ja tietotekniikkakulujen lisdyksesta. perédkkéiselld neljannekselld ja oli viimeisella
Henkilostomadrd vaheni viimeiselld neljannekselld noin neljannekselld 50 prosenttia vuoden 2002 tason

50:114, mink4 jélkeen se oli noin 17 550 henkil6tydvuosina  yldpuolella. Oman pddoman tuotto oli 31 prosenttia ja
mitattuna. kulu/tuotto-suhde 56 prosenttia.
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Vahittaispankki — liikevoitto toiminnoittain
Tanskan Suomen Norjan Ruotsin
Yhteensi aluepankit aluepankit aluepankit aluepankit Muut
10-12 7-9| 10-12 7-9 10-12 7-9 10-12 7-9 10-12 7-9 10-12 7-9
Miljoonaa euroa 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004
Rahoituskate 762 719 214 207 203 192 123 109 214 208 8 3
Palkkiotuotot ja -kulut ja
muut tuotot 373 343 96 92 93 80 42 41 140 127 2 3
Tuotot yhteensi 1135 1062 310 299 296 272 165 150 354 335 10
Kulut yhteensi -649  -593 -164  -159 -156 -146 -95 -84  -225  -196 -9 -8
Tulos ennen luottotappioita 486 469 146 140 140 126 70 66 129 139 1 -2
Luottotappiot 23 6 17 -3 1 2 -2 0 8 7 -1 0
Pddomaosuusmenetelméalla
yhdistellyt yritykset 16 3 4 3 0 0 0 0 0 0 12 0
Liikearvopoistot -5 -5 0 0 0 0 0 0 -4 -4 -1 -1
Liikevoitto 520 473 167 140 141 128 68 66 133 142 11 -3
Kulu/tuotto-suhde, % 56 56 52 53 53 54 57 56 64 59
Oman pddoman tuotto, % 31 29 31 27 35 33 24 23 28 31
Muut tiedot, miljardia
euroa
Luotonanto 130,8 126,5 36,8 36,0 31,0 298 209 20,3 42,1 403
Talletukset 72,8 70,1 164 16,2 23,7 22,7 109 10,5 21,8 20,8
Riskipainotettu pddoma 49 4,7 1,5 1,5 1,1 1,1 0,8 0,8 1,4 1,3
Vahittadispankki — marginaalit
10-12 7-9
Luottomarginaalit, % 2004 2004
Yritysasiakkaat 1,13% 1,13 %
Henkil6asiakkaat 1,47 % 1,47 %
- asuntolainat 0,90 % 0,90 %
Kokonaismarginaali 1,32% 1,32 %
Talletusmarginaalit, %
Yritysasiakkaat 0,91 % 0,93 %
Henkil6asiakkaat 1,58 % 1,50 %
Kokonaismarginaali 1,31 % 1,27 %
Vihittdispankki — tunnusluvut vuosineljdnneksittdin
1-12 10-12 7-9 4-6 1-3 10-12
2004 2004 2004 2004 2004 2003
Liikevoitto, miljoonaa euroa 1883 520 473 452 438 423
Oman pddoman tuotto, % 28 31 29 27 28 26
Kulu/tuotto-suhde, % 57 56 56 58 57 55
Asiakaskunta: henkildasiakkaita, miljoonaa 9,3 9,3 9,3 9,3 9,3 9,3
yritysasiakkaita, miljoonaa 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9
Henkilostomaara (henkil6tydvuotta) 17 550 17 550 17 597 17 709 17 941 18 407
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Suuret yritys- ja yhteisoasiakkaat
¢ Tuotot kasvoivat

¢ Liiketoiminta vilkasta kaikilla osa-alueilla

¢ Luottotappioiden nettomaara positiivinen

Suuret yritys- ja yhteisdasiakkaat tarjoaa monipuolisia
finanssituotteita ja -palveluita konsernin suurimmille
yritysasiakkaille ja yhteisdasiakkaille. Silld on
asiakasvastuu tarkeimmissd porsseissd noteeratuista
yrityksistd ja muun muassa yrityksistd, joilla on ulkoinen
luottoluokitus. Liiketoiminta-alue vastaa myds shipping-,
offshore- ja 6ljyalan yrityksistd seké finanssipalvelu-
yrityksistd. Sithen kuuluvat lisdksi Nordean toiminnot
Puolassa ja Baltian maissa.

Markkinat

Vuoden viimeiselld neljannekselld markkinoille oli
ominaista vaihteluiden ja asiakkaiden toimeliaisuuden
lisdantyminen, miké johtui pidasiassa Yhdysvaltain
dollarin heikkenemisesta.
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Osakemarkkinat
Markkinavolyymi Markkinaindeksi
10-12,2004 | 10-12 vs. 7-9 10-12 vs. 7-9
mrd. euroa % %
Tanska 23,1 26 % 2%
Suomi 43,7 20 % 8 %
Norja 33,2 22 % 8 %
Ruotsi 92,7 11 % 7%

Liiketoiminta

Suurasiakastoiminnon liiketoiminta vilkastui viimeisella
neljannekselld ja oli hyvilld tasolla vuoden lopussa.
Hintakilpailu on edelleen kiredd, mikd johtuu hyvésta
maksuvalmiudesta ja yleisesti hyvéstd luottokannan
laadusta Pohjoismaissa.

Corporate Financen myonteinen kehitys jatkui. Yritys-
kauppoihin liittyvét neuvontapalvelut ja osakeannit
lisdantyivit.

Finanssipalveluyritys-toiminnossa markkinoiden vilkas-
tuminen ja vaihteluiden lisd&ntyminen toivat lisda liike-
toimintamahdollisuuksia yhteisdasiakkaille. Parannusta
tapahtui miltei kaikissa tuotteissa ja asiakasryhmissa.

Sailytyspalveluissa tapahtumamaérit lisdantyivat

18 prosenttia edellisneljannekseen verrattuna, ja
sdilytettdvan varallisuuden mééri kasvoi 6 prosenttia
462 miljardiin euroon. Global Investorin vuotuisessa
asiakastutkimuksessa Nordean toiminnot Ruotsissa
sijoittuivat korkealle.

Kansainvilisen toiminnon ja shippingin liiketoiminta
jatkui vilkkaana. Kiristynyt hintakilpailu on luonut
hintapaineita.
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Markets-toiminnon asiakkaiden kaupankéaynti oli
neljanneksen aikana vilkasta kaikissa tuoteryhmissa.
Nordea toimi jérjestijdna ISS Global A/S:n liikkeeseen
laskemassa 500 miljoonan euron joukkolainassa, jonka
juoksuaika on 10 vuotta.

Puolassa ja Baltian maissa liiketoiminnan volyymit
lisddntyivét neljanneksen aikana nopeasti. Vuoden 2003
lopusta Nordean markkinaosuus kasvoi 2,3 prosentista
3,4 prosenttiin yritysten luotoissa ja 1,5 prosentista

2,2 prosenttiin yritysten talletuksissa. Cash Management
-palvelut vahvistivat edelleen Nordean asemaa
pohjoismaisten ja paikallisten suuryritysten pankkina.
Nordea toi markkinoille uusia maksutapoja ja on yksi
ensimmaisisti pankeista, jotka myyvét ulkomaisia
rahastoja Puolassa.

Tulos

Tuotot yhteensd olivat viimeiselld neljannekselld

268 miljoonaa euroa; kasvua 16 miljoonaa euroa eli

6 prosenttia edelliseen neljannekseen verrattuna.
Rahoituskate oli 119 miljoonaa euroa, miké on

13 miljoonaa euroa enemman kuin edellisneljanneksella.
Kasvu oli seurausta siitd, ettd monia suuria
luottojérjestelyja saatiin padtdkseen suurasiakas- ja
shipping-toiminnoissa. Muut tuotot lisdéntyivat

3 miljoonaa euroa 149 miljoonaan euroon. Kasvua tukivat
etenkin Marketsin tuotteista saadut hyvét tuotot. Markets-
toiminnon tuotot yhteensé olivat 158 miljoonaa euroa eli
45 miljoonaa euroa (40 prosenttia) suuremmat kuin
kolmannella neljanneksellé asiakkaiden toimeliaisuuden
vilkastuttua kaikissa tuoteryhmissé. Palkkiotuotot laskivat
kolmannen neljéanneksen poikkeuksellisen korkealta
tasolta, mutta ne olivat suuremmat kuin vuoden kahdella
ensimmaiselld neljanneksella.

Kulut yhteensa olivat neljannekselld 150 miljoonaa euroa;
lisdystd 6 miljoonaa euroa eli 4 prosenttia
edellisneljanneksestd. Kasvua selittivét tulokseen
sidottujen palkkioiden lisdys ja tietotekniikkakulujen
kasvu. Muut kulut véhenivit. Henkildstomaéra laski
edelleen. Vuoden alusta vdhennysté oli 147 eli

4 prosenttia.

Luottotappioiden nettomddra, maariskivaraus mukaan
lukien, oli 17 miljoonaa euroa positiivinen, kun aiempien
luottotappiovarausten peruutukset ylittivit uusien
varausten maardn. Luottotappioiden nettomaara oli
positiivinen vuoden 2004 jokaisella neljanneksella.

Liikevoitto oli 137 miljoonaa euroa eli 9 miljoonaa euroa
suurempi kuin edellisneljannekselld. Oman paddoman
tuotto oli 22 prosenttia ja kulu/tuotto-suhde 56 prosenttia.
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Suuret yritys- ja yhteisoasiakkaat — liikevoitto toiminnoittain

Kansain-
Yhteensa Finanssi- vilinen Markets 2
Suur- palvelu- toiminto ja Puola ja Muut

asiakkaat ! yritykset '  Shipping ' Baltia '

10-12  7-9(10-12 7-9 10-12 7-9 10-12 7-9 10-12 7-9 10-12 7-9| 10-12 7-9

Miljoonaa euroa 2004 2004 | 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 20042004 | 2004 2004
Rahoituskate 119 106 58 53 9 9 33 29 17 14 2 2 13 14
Muut tuotot 149 146 63 56 50 19 13 18 9 8 14 45 145 99
Tuotot yhteensi 268 252 121 109 59 28 46 47 26 22 16 47 158 113
Kulut yhteensd -150 -144 -37 -38 -28 -29 -10 -11 -18 -16 -57 -51 -77  -64
Tulos ennen luottotappioita 118 108 84 71 31 -1 36 36 8 6 41 -4 81 49
Luottotappiot 16 14 11 12 0 0 5 3 0 -1 0 0 0 0
Maariskivaraus 1 4 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pddomaosuusmenetelmalla

yhdistellyt yritykset 5 6 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5 0 0
Liikearvopoistot -3 -4 -1 -1 -1 -1 0 0 20 2 0 0 0 0
Liikevoitto 137 128 95 86 30 -2 41 39 6 3 -36 1 81 49

Muut tiedot, miljardia euroa

Luotonanto 282 26,1 12,2 12,6 1,2 14 6,2 6,5 24 20 6,1 3,5

Talletukset 249 20,8 9,0 73 9,0 7,5 3,0 3,1 L3 1,2 2,6 1,6
Luottomarginaalit, % 3 0,98 0,97

Talletusmarginaalit, % 3 0,38 0,41

Riskipainotettu pddoma 1,7 1,8 09 1,0 0,2 0,2 0,2 0,3 0,1 0,1 0,2 02 0,6 0,6

! Luvut ovat tuloserii toiminnon asiakasvastuullisena harjoittamasta toiminnasta. Silli on tuottoja ja kuluja myds toiminnasta, josta silli on palvelu-
ja tuotevastuu. Ne on kohdistettu konsernin muille asiakasvastuullisille yksikaille.

2 Marketsilla on tuotevastuu valuutta- ja rahamarkkinatuotteista ja niihin liittyvisti johdannaisista sekd muista kaupankéyntituotteista. Marketsin
tulosta arvioidaan tuotetuloksen perusteella. Tuotetulos sisdltda kaikki kyseiseen tuotteeseen liittyvit tuotot ja kulut, jotka kohdennetaan CIB:n ja
vihittdispankin asiakasvastuullisille yksikéille.

3 Puolan ja Baltian tiedot eivit ole mukana marginaaleissa.

Suuret yritys- ja yhteisoasiakkaat — tunnusluvut vuosineljdnneksittain

1-12 10-12 7-9 4-6 1-3 10-12
2004 2004 2004 2004 2004 2003
Liikevoitto, miljoonaa euroa 509 137 128 87 157 103
Oman pddoman tuotto, % 19 22 20 13 24 15
Kulu/tuotto-suhde, % 56 56 57 65 50 56

Henkilostomaara (henkildtydvuotta) 3261 3261 3271 3221 3290 3 408
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Varallisuudenhoito ja henkivakuutus

* Hoidossa olevaa varallisuutta ennatykselliset
130,6 miljardia euroa

¢ Varallisuudenhoidon tulos kasvoi
12 prosenttia vuoden viimeisella
neljannekselld asiakkaiden toimeksiantojen
lisdantymisen seurauksena

¢ Henkivakuutuksen myynti vahvaa ja tulos
hyva

¢ Pohjoismaisessa Private Banking
-toiminnassa runsaasti uutta hoidossa olevaa
varallisuutta

¢ Rahastojen myynti Euroopassa edelleen
vilkasta

Liiketoiminta-alueeseen kuuluvat yhteisdasiakkaiden
varallisuudenhoito, henki- ja eldkevakuutus,
sijoitusrahastot, yksityispankkitoiminta seké toiminta
sddstdmismarkkinoilla.

Markkinat

Sijoittajien aktiivisuus lisdéntyi vuoden viimeisella
neljannekselld jonkin aikaa kesténeen hiljaiselon jédlkeen.
Tapahtumamaérat kasvoivat, kun sijoittajien luottamus
vahvistui markkinailmapiirin parantumisen myota.
Omaisuuden arvonnousu kasvatti hoidossa olevaa
varallisuutta.

Liiketoiminta

Hoidossa oleva varallisuus on kasvanut seitsemalla
perikkdiselld neljannekselld. Vuoden viimeisen
neljanneksen lopussa hoidossa olevaa varallisuutta oli
ennitykselliset 130,6 miljardia euroa, miké on

4,9 miljardia euroa enemmén kuin edellisneljdnneksen
lopussa. Uutta varallisuutta saatiin hoidettavaksi
nettomédrdisesti 1,2 miljardia euroa. Viimeisen
neljanneksen lopussa osaketuotteiden osuus hoidossa
olevasta varallisuudesta oli 34 prosenttia ja korko- ja
rahamarkkinatuotteiden osuus 66 prosenttia.

Kansallisten rahastotilastojen mukaan Nordean
markkinaosuus Pohjoismaiden rahastomarkkinoilla laski
neljanneksen aikana 19,3 prosentista 18,7 prosenttiin.
Markkinaosuuden lasku aiheutui pddosin yhdestd suuresta
hallinnollisesta toimeksiannosta Tanskan markkinoilla.
Ruotsissa uusien nettosijoitusten vihdinen maéra selittyy
Nordean pienelld markkinaosuudella eldkesadstamisesta.

Vihittdismarkkinoille suunnatuissa rahastoissa hoidossa
oleva varallisuus kasvoi 40,4 miljardiin euroon
edellisneljanneksen 38,7 miljardista eurosta. Uutta
varallisuutta saatiin nettoméaéréisesti hoidettavaksi

0,6 miljardia euroa. Pohjoismaiden markkinoille tuotiin
neljanneksen aikana viisi uutta rahastotuotetta.

Pohjoismaisessa Private Banking -toiminnassa saatiin
viimeisen neljanneksen aikana hoidettavaksi uusia
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sijoituksia nettomaérdisesti 1,1 miljardia euroa. Hoidossa
olevaa varallisuutta oli neljanneksen lopussa

27,8 miljardia euroa. Suomessa ja Ruotsissa uutta
varallisuutta saatiin runsaasti hoidettavaksi. Euromoney-
lehti valitsi Nordean Pohjoismaiden parhaaksi Private
Bankiksi tammikuussa 2005. Nordea sai lehden tekemdssa
tutkimuksessa hyvit arvosanat kaikissa neljassi
Pohjoismaassa. Sijoitus parani etenkin Ruotsissa, missi
Nordea nousi edellisvuoden kahdeksannelta sijalta
kolmanneksi.

International Wealth Management & Funds — johon
kuuluvat Private Banking -toiminta Euroopassa ja
eurooppalainen jakelukanava — sai hoidettavakseen uusia
sijoituksia nettomaérdisesti 0,8 miljardia euroa.
Neljanneksen lopussa hoidossa olevaa varallisuutta oli
14,1 miljardia euroa.

Varallisuudenhoidon strategiana on kasvattaa toimintaa
nykyisilld markkina-alueilla ja vieda tuotteita uusille
markkinoille. Nordea sai viimeiselld neljannekselld luvan
markkinoida Nordea 1 SICAV -rahastoja Hollannissa ja
Puolassa. Aikaisemmin niité rahastoja on jo myyty
kahdeksassa Pohjoismaiden ulkopuolisessa maassa.
Saksalaisen FERI-konsulttiyhtion mukaan Nordea oli
vuonna 2004 viidenneksi suurin toimija maasta toiseen
myytivien rahastojen markkinoilla Euroopassa.

Yhteisoasiakkaiden markkinoilla tapahtuneen
yhdentymiskehityksen seurauksena asiakkaat siirsivit
hoidossa olevaa varallisuutta pois konsernista 0,9 miljardia
euroa. Nettoméadrdisesti sijoituksia siirrettiin 1,3 miljardia
euroa, ja neljdnneksen lopussa hoidossa olevaa
varallisuutta oli 21,8 miljardia euroa.

Tuotekehitys on ollut keskeiselld sijalla ja viime aikoina
on tuotu markkinoille useita uusia tuotteita. Yksi néistd on
Suomen markkinoille vuoden 2004 puolivilissa tuotu
dynaaminen erikoissijoitusrahasto Nordea Korkosalkku,
johon on jo sijoitettu yli 400 miljoonaa euroa. Tata
rahastoa ollaan parhaillaan tuomassa my6s muiden
Pohjoismaiden markkinoille. Financial News -lehti nimesi
Nordean vuoden parhaaksi varallisuudenhoitajaksi
Pohjoismaissa. Ehdolla olivat suurimmat Pohjoismaiden
markkinoilla toimivat kansainvéliset varallisuudenhoitajat.

Henkivakuutuksessa on uuden toimintamallin my&ta
keskitytty kasvupainotteiseen strategiaan. Taméa on alkanut
tuottaa tulosta. Nettomaksutulo oli viimeiselld
neljannekselld 784 miljoonaa euroa eli 12 prosenttia
enemman kuin edellisvuoden vastaavana ajanjaksona.
Hoidossa oleva varallisuus kasvoi neljanneksen aikana
miljardilla eurolla 26,4 miljardiin euroon. Maksutulo oli
hyva etenkin Suomessa ja Tanskassa. My0s Puolassa
maksutulo kasvoi voimakkaasti, joskin ldhtdtaso oli



Nordea

matala. Puolassa kuluja on pystytty pienentdméén samalla
kun maksutulo on lisdéntynyt.

Henkivakuutuksen kasvutavoitteet voidaan saavuttaa
jatkuvan tuotekehityksen avulla. Painopistettd on siirretty
sijoitussidonnaisiin tuotteisiin, joiden myynti kasvoi
voimakkaasti vuonna 2004. Tadmai oli osittain parantuneen
markkinailmapiirin, mutta myos entistd voimakkaamman
myyntiin keskittymisen ansiota.

Konsernin ruotsalaisen henkivakuutusyhtion vakuutetut
ddnestivat joulukuussa 2004 yhtion keskindisen
yhtiomuodon purkamisesta. Vakuutettujen suuri
enemmistd hyvéksyi ehdotetun muutoksen, joka
toteutetaan 1. tammikuuta 2006. Témén jilkeen yhtidssa
otetaan kdyttoon henkivakuutuksen uusi toimintamalli.

Tulos

Varallisuudenhoidon tuotot lisddntyivat vuoden
viimeiselld neljannekselld 14 prosenttia 151 miljoonaan
euroon. Hoitopalkkiot ja tapahtumatuotot lisdéntyivét
merkittavisti, mikd kasvatti tuottoja. Marginaalit pysyivit
ennallaan.

Tilinpaatostiedote 2004

Varallisuudenhoidon kulut kasvoivat 16 prosenttia

87 miljoonaan euroon, joka siséltda jakelukulut.
Varsinaisen liiketoiminnan kulujen kehitys oli maltillista,
mutta tietotekniikkakulujen ja tulokseen sidottujen
palkkioiden nousu kasvatti kuluja viimeiselld
neljannekselld. Varallisuudenhoidon tuotetulos oli

64 miljoonaa euroa eli 12 prosenttia suurempi kuin
edellisneljanneksella.

Henki- ja eldakevakuutuksen tuotetulos oli jakelukulujen
jalkeen 49 miljoonaa euroa, kun se edellisneljannekselld
oli 47 miljoonaa euroa. Koko vuoden tuotetulos oli
kaikkien aikojen paras, 206 miljoonaa euroa eli

28 prosenttia enemmén kuin vuonna 2003.

Henki- ja eldkevakuutuksen sijoitusten tuotto oli
viimeiselld neljannekselld 3,6 prosenttia. Hyvén tuoton
ansiosta arvostuserot ja varaukset nousivat 5,9 prosenttiin
vastuuvelasta, kun niitd edellisneljanneksen lopussa oli
4,4 prosenttia. Koko vuodelta sijoitusten tuotto oli

8,4 prosenttia. Kulujen suhde maksutuloon aleni vuoden
aikana 6,9 prosentista 6,3 prosenttiin.
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Varallisuudenhoito ja henkivakuutus — volyymit, uudet sijoitukset ja marginaalit

Yhteensd Tanska Suomi Norja Ruotsi
10-12 10-12  7-9 | 10-12  7-9 10-12 7-9 10-12 7-9 10-12 7-9
Uudet

Miljardia euroa 2004  sij. 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004
Asiakas-/markkinakohtaiset tiedot
Vihittdismarkkinoille suunnatut
rahastot Pohjoismaissa 40,4 0,6 38,7
Private Banking -asiakkaat
Pohjoismaissa 27,8 1,1 26,3
International Wealth Management & Funds| 14,1 0,8 12,8
Yhteisoasiakkaat 21,8 -1,3 225
Henki- ja eldkevakuutus 26,4 0,1 254
Yhteensa 130,6 1,2 1257
Yksikkokohtaiset tiedot
Sijoitusrahastot, volyymit ' 50,8 48,2 159 150 7,7 7.4 1,9 1,9 17,2 16,9
Sijoitusrahastot, markkinaosuudet

Hoidossa oleva varallisuus, % 18,7 19,3 22,8 244 27,6 279 8,4 8,8 155 159

Uudet sijoitukset, netto, % 7,0 31,12 6,9 376 286 404 neg. 17,3 neg. 12,42
Investment Management, volyymit* 81,0 79,8
Sijoitusrahastomarginaali, %4 0,97 0,95 046 045 1,12 108 073 0,73 1,08 1,06
Investment Management -marginaali, % ° 0,20 0,15

"Mukaan lukien Pohjoismaiden ulkopuolella 7,0 miljardia euroa kolmannella neljinnekselld ja 8,1 miljardia euroa viimeiselld
neljannekselld.

2Vuoden 2004 kolmannen neljanneksen markkinaosuustiedot ovat muuttuneet aikaisemmin raportoiduista luvuista, jotka olivat
31,6 prosenttia Pohjoismaissa ja 14,8 prosenttia Ruotsissa.

3 Sisiltidi Nordean sijoitusrahastot ja konsernin omat henki- ja elikevakuutusvarat.

4 Tanskan marginaalit ovat nettomarginaaleja ja muiden maiden marginaalit bruttomarginaaleja (ennen rahastojen
hallinnointikuluja).

Tunnusluvut vuosineljanneksittdin — varallisuudenhoito

1-12 10-12 7-9 4-6 1-3 10-12

Miljoonaa euroa 2004 2004 2004 2004 2004 2003
Tuotot 554 151 132 134 137 137
Kulut -201 -58 -47 -48 -48 -48
Jakelukulut -114 -29 -28 -28 -29 -29
Tuotetulos 239 64 57 58 60 60
Jjosta vihittdispankin osuus 111 27 30 27 27 25
Kulu/tuotto-suhde, % 57 58 57 57 56 56
Riskipainotettu pddoma 156 156 130 133 136 133
Hoidossa oleva varallisuus, miljardia euroa 131 131 126 123 122 113
Henkilostomaard (henkilotydvuotta) 831 831 829 793 786 784
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Tunnusluvut vuosineljanneksittdain — henkivakuutus

1-12 10-12 7-9 4-6 1-3 10-12
Miljoonaa euroa 2004 2004 2004 2004 2004 2003
Perinteinen henkivakuutus
Vakuutusmaksutulo, jélleenvakuuttajien osuuden
jilkeen 1890 586 391 422 491 533
Vakioitu sijoitustoiminnan tulos ! 936 231 235 236 234 244
Maksetut korvaukset ja varausten muutos -2 523 -761 -547 -560 -655 -687
Vakuutustoiminnan litkekulut -109 -35 -23 -26 -25 -28
Oikaistu tulos ' 194 21 56 72 45 62
Kurssivaihteluiden vaikutus sijoitustoiminnan
tulokseen 608 445 96 -280 347 -114
Laskuperustekoron muutos =221 -110 -172 159 -98 111
Sdiinnosten mukainen tulos 581 356 -20 -49 294 59
josta vakuutuksenottajien osuus -82 -9 -17 -26 -30 -6
josta siirrot varauksiin/varauksista -324 -303 73 124 =218 -10
Muun liiketoiminnan tulos 9 0 3 3 3 -2
Tuotetulos ennen jakelukuluja 184 44 39 52 49 41
Sijoitussidonnaiset vakuutukset
Vakuutusmaksutulo, jilleenvakuuttajien osuuden
jalkeen 639 198 99 190 152 168
Tuotetulos ennen jakelukuluja 34 9 10 8 7 6
Yhteensd
Vakuutusmaksutulo, jélleenvakuuttajien osuuden
jalkeen 2529 784 490 612 643 701
Tuotetulos ennen jakelukuluja 218 53 49 60 56 47
Vihittdispankin jakelukulut -12 -4 -2 -3 -3 -3
Tuotetulos > 206 49 47 57 53 44
josta vahittdispankin osuus 78 29 19 17 13 18
Joukkolainat 15 667 15 667 15 429 14933 15065 14 862
Osakkeet 4276 4276 3823 3762 3792 3361
Kiinteist6t 2 408 2408 2250 2218 2200 2 186
Sijoitussidonnaiset vakuutukset 4095 4 095 3 896 3844 3721 3497
Sijoitukset yhteensi 26 446 26 446 25398 24757 24778 23906
Sijoitusten tuotto, % * 8,4 3,6 1,9 -0,4 32 0,7
Vastuuvelka 25236 25236 24 116 22891 23642 22 859
josta arvostuserot ja varaukset 1177 1177 856 933 1058 878
Riskipainotettu pddoma 791 791 848 803 837 967
Henkilostomaéra (henkildtydvuotta) 984 984 987 1003 1011 1012

! Saannosten mukaisessa raportoinnissa sijoitukset arvostetaan markkina-arvoon, minké vuoksi lyhytaikaiset kurssivaihtelut vaikuttavat tulokseen.
Vakioitu sijoitustoiminnan tulos on laskettu henkivakuutuksen sijoitusomaisuuden pitkén aikavilin tuotto-odotuksen mukaan.

? Konsernin tuloslaskelmassa esitetysti henkivakuutustoiminnan tuloksesta on vihennetty véhittiispankille maksetut palkkiot. T#ss taulukossa
esitetysté tuotetuloksesta nditd palkkioita ei ole vahennetty, silld ne lisddvat konsernin tuottoja henki- ja elakevakuutuksen tuotteista.

* Ilman sijoitussidonnaisten vakuutusten vaikutusta.
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Konsernin varainhallinta

¢ Vahva sijoitustoiminnan tulos

¢ Konsernin varainhankinnan tuotot edelleen
korkealla tasolla

Konsernin varainhallinta vastaa konsernin omista
sijoituksista ja muuhun kuin vakuutustoimintaan liittyvésta
riskitradingisté sekd konsernin varainhankinnasta ja
taseriskien hallinnasta.

Markkinat

Yhdysvaltain talouden suotuisa kehitys ja 6ljyn hintojen
lasku tukivat osakemarkkinoiden kehitystd vuoden 2004
viimeiselld neljannekselld. Euron kurssi vahvistui
suhteessa Yhdysvaltain dollariin ja talouskasvu heikkeni
hieman Euroopassa. Tama kehitys piti korot matalalla
Euroopassa viimeiselld vuosineljannekselld. Yhdysvaltain
keskuspankki jatkoi koronnostojaan ja ohjauskorko nousi
0,5 prosenttiyksikkodd 2,25 prosenttiin.

Liiketoiminta

Nordean rahoitusrakenne on edelleen vahva

ja konserni keskittyy sen hallinnassa rahoituksen
hajauttamiseen.

Joulukuun lopussa konsernin varainhallinnan kaupan-
kayntipositioihin siséltyvé korkoriski oli Value at Risk
-analyysilla (VaR) mitattuna 42 miljoonaa euroa. Edellis-
neljanneksen lopussa vastaava riski oli 35 miljoonaa
euroa.

Rakenteellinen korkoriski (SIIR) osoittaa, miten
markkinakorkojen muutos 12 kuukauden aikana vaikuttaa
rahoituskatteeseen. Tama riski oli 192 miljoonaa euroa
olettaen, ettd markkinakorot nousisivat yhdella
prosenttiyksikolld, ja -200 miljoonaa euroa olettaen, etté
markkinakorot laskisivat yhdelld prosenttiyksikolla.
Edellisneljanneksen lopussa vastaavat luvut olivat

245 miljoonaa euroa ja -204 miljoonaa euroa.

Osakeriski VaR:na mitattuna oli viimeisen neljdnneksen
lopussa 37 miljoonaa euroa, kun se edellisneljanneksen
lopussa oli 39 miljoonaa euroa. Lukuun sisdltyvét kaikki
noteeratut ja noteeraamattomat osakkeet seké sijoitukset
yksityisiin osakerahastoihin.
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Sijoitusriskin hallinnan periaatteet

Konsernin sijoitusriskin hallinnan uudet periaatteet otettiin
kayttoon vuoden 2004 alkupuoliskolla aiemmissa
osavuosikatsauksissa kerrotun mukaisesti. Uudet
periaatteet sitovat sijoitusten tuoton liiketoiminta-alueille
kohdistetulle riskipainotetulle pddomalle maksettavaan
korkoon.

Konsernin varainhallinnan sijoitusten perustana on
konsernin oma pédoma, jota on noin 12 miljardia euroa.
Sijoitustoiminnan tulosta laskettaessa sijoitusten tuotosta
vihennetién rahoituskustannus, joka mééritetdin
keskimairdisen keskipitkdn aikavélin riskittomén tuoton
perusteella. Rahoituskustannus on suoraan sidoksissa
liiketoiminta-alueelle kohdistetulle riskipainotetulle
padomalle maksettuun korkoon. Korko mééritetdéin
vuosittain ja sitd oikaistaan markkinakorkojen mukaisesti.

Vuonna 2004 rahoituskustannus on noin 3,2 prosenttia.
Vuonna 2003 kéytettiin lyhyempéa korkoa.

Tulos

Vuoden viimeisen neljanneksen liikevoitto oli
60 miljoonaa euroa. Edellisneljannekselld se oli
6 miljoonaa euroa.

Sijoitustoiminnan tulos oli 33 miljoonaa euroa. Edellis-
neljannekselld kertyi tappiota 26 miljoonaa euroa.
Myoénteinen kehitys oli onnistuneen positionhallinnan
ansiota.

Sijoitusten tuotto ilman rahoituskustannuksia oli vuoden
viimeiselld neljannekselld vuositasolla 4,6 prosenttia.
Koko vuoden sijoitustoiminnan tuotto oli 3,4 prosenttia.

Konsernin varainhankinnan liikevoitto oli 27 miljoonaa
euroa, kun se edellisneljannekselld oli 32 miljoonaa euroa.
Konsernin varainhankinnan tuotot pysyivét
edellisneljanneksen korkealla tasolla onnistuneen
positionhallinnan ansiosta.
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Konsernin varainhallinta — liikevoitto toiminnoittain
Konsernin
Konsernin sijoitukset varainhankinta
Kiintedtuottoiset
Yhteenséd arvopaperit Osakesalkut
10-12 7-9 10-12 7-9 10-12 7-9 10-12 7-9
Miljoonaa euroa 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004 2004
Tuotot 25 -16 12 -6 37 40
Kulut -3 -3 -1 -1 -10 -8
Liikevoitto ilman sijoitustoiminnan tuottoja
ja kuluja 27 32 27 32
Sijoitustoiminnan tulos 33 -26 22 -19 11 -7
Liikevoitto 60 6
Konsernin varainhallinta — tunnusluvut vuosineljanneksittdin
1-12 10-12 7-9 4-6 1-3 10-12
2004 2004 2004 2004 2004 2003
Liikevoitto, miljoonaa euroa 94 60 6 -27 55 62
Kulu/tuotto-suhde, % 27 14 57 neg. 13 11
Joukkolainat, miljoonaa euroa 16 261 16 261 16 481 15 656 15 811 14 352
Osakkeet, miljoonaa euroa 367 367 321 384 399 430
Sijoitukset yhteensd, miljoonaa euroa 16 628 16 628 16 802 16 040 16 210 14782
Henkilostomaard (henkilStydvuotta) 98 98 99 100 101 100
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Saannosten mukainen tuloslaskelma

10-12 10-12

Miljoonaa euroa Liite 2004 2003 2004 2003
Korkotuotot 2083 1906 8011 9158
Korkokulut -1 151 -1023 -4 468 -5500
Rahoituskate 932 883 3543 3658
Osinkotuotot 2 1 17 43
Palkkiotuotot ja -kulut 440 405 1683 1533
Arvopaperikaupan ja valuuttatoiminnan nettotuotot 3 151 86 435 369
Liiketoiminnan muut tuotot 9 24 60 396 220
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 1549 1435 6074 5823
Hallintokulut:

Henkilostokulut -502 -559 -1956 -2 135

Muut hallintokulut -395 -373 -1417 -1 381
Poistot ja arvonalennukset aineellisista ja aineettomista hyodykkeista -75 -84 -301 -299
Kiinteistdjen myynti ja arvonalennukset, netto - -115 - -115
Liiketoiminnan kulut yhteensi -972 -1131 -3 674 -3 930
Tulos ennen luottotappioita 577 304 2 400 1893
Luottotappiot, netto 4 10 -90 =27 -383
Saamisen turvaamiseksi hankitun omaisuuden arvonmuutokset 4 0 6 0 20
Osuus pddomaosuusmenetelmilld yhdisteltyjen yritysten tuloksesta 15 14 55 57
Liikevoitto, pankkitoiminta 602 234 2428 1587
Liikevoitto, henkivakuutustoiminta 5 34 34 156 126
Liikevoitto 636 268 2584 1713
Eldkekulujen oikaisu - 0 - -16
Verot -201 -66 -667 -205
Vihemmistdosuus -1 0 -3 -2
Tilikauden tulos 434 202 1914 1490
Osakekohtainen tulos, euroa 0,16 0,07 0,69 0,51

Osakekohtainen tulos (laimennusvaikutuksen jilkeen), euroa 0,16 0,07 0,69 0,51
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Saanndsten mukainen tase, kauden lopussa

31.12. 31.12.
Vastaavaa, miljoonaa euroa Liite 2004 2003
Saamiset luottolaitoksilta 6 20614 29 037
Luotot yleisolle 6 161 148 145 644
Joukkolainat ja muut korolliset arvopaperit 27 185 32017
Osakkeet ja osuudet 967 648
Tytér- ja osakkuusyhtidosakkeet 353 421
Vakuutustoiminnan varat' 24232 22 880
Aineettomat hyodykkeet 1946 2 090
Aineelliset hyddykkeet 587 826
Muut pankkitoiminnan varat' 39 008 28 627
Vastaavaa yhteensi 276 040 262 190
! josta sijoitukset, joissa riski on asiakkailla ja vakuutuksenottajilla 7420 6673
Vastattavaa, miljoonaa euroa
Velat luottolaitoksille 30153 28 753
Yleison talletukset ja muut velat yleisolle 104 424 95556
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 59296 64 380
Vakuutustoiminnan velat 23 842 21 824
Pakolliset varaukset ja muut velat, pankkitoiminta 39 954 34377
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 5818 5115
Véhemmistéosuus 4 8
Oma pddoma 12 549 12 177
Vastattavaa yhteensi 276 040 262 190
Omien velkojen vakuudeksi asetettu omaisuus 23 003 32378
Muu vakuudeksi annettu omaisuus 3369 5782
Vastuusitoumukset 13 946 13612
Muut taseen ulkopuoliset sitoumukset 1587512 1392415
Oman paaoman muutokset
Miljoonaa euroa 2004 2003
Sidottu oma Vapaa oma Sidottu oma Vapaa oma
pddoma paddoma  Yhteensd pidoma pddoma  Yhteensd
Oma padoma kauden alussa 6 055 6122 12177 6 056 5841 11897
Muutos tilinpaétosperiaatteissa (RR 29) -183 -183 -
Oma pidoma kauden alussa, oikaistu 6 055 5939 11 994 6 056 5 841 11897
Osinko -696 -696 -673 -673
Osakepddoman alennus -32 32 - -23 23 -
Omat osakkeet'” -730 -730 -460 -460
Toteutumattomien voittojen rahaston muutos -18 18 - -9 9 -
Siirrot sidotun ja vapaan pddoman valills® 309 -309 - -1 1 -
Valuuttakurssierot 20 47 67 32 -109 =77
Tilikauden tulos 1914 1914 1490 1490
Oma piioma kauden lopussa 6 334 6215 12 549 6 055 6122 12177

! Kaupankdyntisalkussa olevien ja Tanskan sijoitustalletuksien salkkuun sisdltyvien Nordean osakkeiden lukuméérdn muutos. Néitd osakkeita oli
6,7 miljoonaa 31. joulukuuta 2004 (3,0 miljoonaa 31. joulukuuta 2003).

? Nordea Bank AB:n (publ) omien osakkeiden hankintaohjelmaan liittyvien osakkeiden lukumri oli 111,7 miljoonaa 31. joulukuuta 2004
(81,6 miljoonaa 31. joulukuuta 2003). Varsinainen yhtiokokous paétti 31. maaliskuuta 2004 alentaa yhtion osakepdiomaa
32 343 080,72 eurolla. Osakepddoman alentaminen toteutettiin mitédtdimélla vastikkeetta osakkeita, ja se rekisterditiin
26. lokakuuta 2004. Omien osakkeiden keskimaérdinen lukumééré oli 129 miljoonaa tammi-joulukuussa 2004 (53 miljoonaa tammi-joulukuussa 2003).

* Nordea Bank AB:n (publ) ja Nordea Bank Sweden AB:n (publ) fuusion ja vapaaehtoisten varausten muutoksen seurauksena.
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Rahoituslaskelma

Miljoonaa euroa 2004 2003
Liiketoiminta

Liikevoitto 2584 1713
Eldkekulujen oikaisu - -16
Oikaisut kassavirtaan sisdltyméttomisti eristd 600 365
Maksetut tuloverot -463 -428
Liiketoiminnan rahavirta ennen liiketoimintaan kuuluvien saamisten ja velkojen muutosta 2721 1634
Liiketoimintaan kuuluvien saamisten ja velkojen muutos

Muutos joukkolainoissa ja muissa korollisissa arvopapereissa 4534 -3 596
Muutos saamisissa luottolaitoksilta 4 878 -3425
Muutos luotonannossa -15 964 -267
Muutos osakkeissa ja osuuksissa -467 -32
Muutos vakuutustoiminnan varoissa -1352 -1350
Muutos johdannaisissa, netto -666 -115
Muutos muissa varoissa, pl. johdannaiset -1277 -529
Muutos veloissa luottolaitoksille 1408 2742
Muutos yleison talletuksissa ja muissa veloissa yleisolle 8 868 1378
Muutos yleiseen liikkeeseen lasketuissa velkakirjoissa -5 084 2522
Muutos vakuuutustoiminnan veloissa 2018 1 606
Muutos muissa veloissa, pl. johdannaiset -1 196 -105
Liiketoiminnan rahavirta -1579 463
Investoinnit

Tytaryhtidosakkeiden ja -osuuksien hankinnat - -45
Tytéryhtidosakkeiden ja -osuuksien myynnit 4 13
Osakkuusyhtidosakkeiden ja -osuuksien hankinnat -11 -7
Osakkuusyhtidosakkeiden ja -osuuksien myynnit 70 109
Aineellisen omaisuuden hankinnat -108 -137
Aineellisen omaisuuden myynnit 886 808
Aineettoman omaisuuden hankinnat -15 -34
Aineettoman omaisuuden myynnit 1 5
Muiden pysyvien vastaavien hankinnat/myynnit 355 102
Investointien rahavirta 1182 814
Rahoitustoiminta

Liikkeeseen lasketut/takaisin maksetut velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 703 -1013
Omien osakkeiden hankinta, ml. muutos kaupankéyntisalkussa -730 -460
Maksetut osingot -696 -673
Rahoitustoiminnan rahavirta -723 -2 146
Kauden rahavirta -1120 -869
Rahavarat kauden alussa 7 629 8484
Valuuttakurssimuutosten vaikutus 43 14
Rahavarat kauden lopussa 6 552 7 629
Muutos -1120 -869
Likvidit varat

Seuraavat erit siséltyvit likvideihin varoihin (miljoonaa euroa): 2004 2003
Kiteiset varat ja saamiset keskuspankeilta 4216 1748
Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta 2336 5881

Kateiset varat sisdltévit kéteiset maksuvilineet ja ulkomaiset setelit. Saamisiin keskuspankeilta sisdltyy keskuspankeissa ja julkisen viranomaisen
ylldpitdmissd postisiirtojérjestelmissd olevat tilit, jotka tdyttdvit seuraavat ehdot:

- keskuspankin tai postisiirtojérjestelman kotipaikka on maassa, jossa yhti6lld on toimipaikka

- tililld olevat varat ovat milloin tahansa kéytettdviss.

Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta lukuun ottamatta joukkolainoja ja muita korollisia arvopapereita.
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Tilinpaatoksen liitteet
Liite 1 Tilinpéiitosperiaatteet

Tilinp##tos on laadittu Ruotsin luottolaitosten ja sijoituspalveluyhtididen tilinpaatoksia koskevan lain (ARKL), Ruotsin
rahoitustarkastuksen (FFFS) méadrdysten, Ruotsin kirjanpitoneuvoston (RR) suositusten ja kirjanpitoneuvoston pysyvéin
tulkintakomitean tulkintojen mukaisesti.

FFFS:n médrdysten noudattaminen on joissakin tapauksissa johtanut poikkeamiseen Ruotsin kirjanpitoneuvoston suosituksista ja
tulkinnoista. Rahoitusinstrumentteja koskeva suositus RR27 ei koske luottolaitoksia. Muilla poikkeamilla ei ole ollut olennaista
merkitystd tilinpddtokseen. Pankkien muodostamien alakonsernien tilinpddtds on FFFS:n méaérdysten mukaisesti laadittu rivi-rivilta.
Vakuutusyhtididen muodostamien alakonsernien tilinpdatds on laadittu titd yksinkertaisemmalla tavalla.

Tilinpadtoksessd on noudatettu Ruotsin rahoitustarkastuksen méardystd 2002:22. FFFS:n méaéardys 2003:11 tuli voimaan 1. tammikuuta
2004. Taméin midriyksen noudattaminen on kuitenkin pakollista vain niille yrityksille, jotka soveltavat ARKL:n
rahoitusinstrumenttien kirjaamista ja arvostusta koskevia sddnnoksid. Nordea on pédttinyt odottaa IASB:n médrdysten IAS 32 ja 39
voimaantuloa ennen uusien maardysten kayttoonottoa.

Ruotsin kirjanpitoneuvoston henkildstéetuja koskeva suositus RR29 tuli voimaan 1. tammikuuta 2004. RR29:n noudattaminen on
aiheuttanut muutoksia eldkesitoumusten ja eldkekulujen laskentatapaan. RR29:n mukaan laskettu eldkesitoumusten ja eldkekulujen
madrd eroaa huomattavasti aikaisemmin kansallisten méédrdysten mukaan lasketuista méaristd. Laskentatavan muutoksesta on syntynyt
taseeseen siirtymévaiheen erd. Laskennallisen verovelan jdlkeen tima erd on 183 miljoonaa euroa ja se on merkitty taseeseen oman
paddoman kertaluonteisena vihennyserana.

Tilinpaétosperiaatteet ja laskentatavat ovat kaikilta muilta olennaisilta osiltaan samat kuin Nordean vuosikertomuksessa vuodelta 2003.

Vaihtokurssit

1 euro = ... Ruotsin kruunua 2004 2003
Tuloslaskelma (keskikurssi) 9,1276 9,1453
Tase (kurssi kauden lopussa) 9,0153 9,0800
1 euro = ... Tanskan kruunua

Tuloslaskelma (keskikurssi) 7,4385 7,4303
Tase (kurssi kauden lopussa) 7,4390 7,4450
1 euro = ... Norjan kruunua

Tuloslaskelma (keskikurssi) 8,3725 7,9914
Tase (kurssi kauden lopussa) 8,2484 8,4141
1 euro = ... Puolan zlotya

Tuloslaskelma (keskikurssi) 4,5297 4,4202

Tase (kurssi kauden lopussa) 4,0746 4,7019
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Liite 2 Liiketoiminta-alueisiin perustuvan ja sifinnosten mukaisen tuloslaskelman vilinen tismaytys
Tésmiytykset
Sijoitus- Kiinteistojen Liiketoiminta-
Siddnndsten Trading- toiminnan myynti ja alueisiin
mukainen toiminnan |tuotot, pankki-| Henki- arvon- Liikearvo- | Leasing- perustuva
tuloslaskelma tuotot toiminta vakuutus alennukset poistot poistot tuloslaskelma

Miljoonaa euroa 1-12, 2004 1-12, 2004
Rahoituskate 3543 -40 44 -37 3510
Muut tuotot 2531 40 -61 -300 2210
Tuotot yhteensi 6074 0 -17 -300 -37 5720
Kulut yhteensi -3 674 16 137 37 -3484
Luottotappiot (ml. saamisten
turvaamiseksi hankitun
omaisuuden arvonmuutokset) =27 27
Osuus padomaosuusmenetelmalla
yhdisteltyjen yritysten tuloksesta 55 -7 48
Sijoitustoiminnan tulos,
pankkitoiminta 8 8
Henkivakuutustoiminnan tulos 156 24 180
Liikearvopoistot -24 -137 -161
Liikevoitto 2584 0 0 0 -300 0 0 2284
Kiinteistéjen myynti ja
arvonalennukset 300 300
Verot -667 -667
Vihemmistéosuudet -3 -3
Tilikauden tulos 1914 0 0 0 0 0 0 1914

Trading-toiminnan tuotot

Rahoituskate Marketsin trading-toiminnasta sisiltyy muihin tuottoihin (trading-toiminnan tuotot) liiketoiminta-alueisiin perustuvassa tuloslaskelmassa.

Sijoitustoiminnan tulos, pankkitoiminta

Pankkitoiminnan sijoituksiin liittyvé rahoituskate, myyntivoitot ja myyntitappiot korko- ja osakesijoituksista, saadut osingot sekd sijoitustoiminnan kulut
raportoidaan nettoméaérdisend yhdelld rivilld liiketoiminta-alueisiin perustuvassa tuloslaskelmassa.

Henkivakuutus

Henkivakuutustoimintaan liittyvit liikearvopoistot siséltyvit sddnnosten mukaisessa tuloslaskelmassa henkivakuutustoiminnan tulokseen, joka esitetdéan
yhdella rivilld. Liiketoiminta-alueisiin perustuvassa tuloslaskelmassa ne siséltyvit erdén "liikearvopoistot ja arvonalennukset".

Kiinteistéjen myynti ja arvonalennukset

Kiinteistéjen myynnin ja arvonalennusten nettovaikutus siséltyy sddnndsten mukaisessa tuloslaskelmassa muihin tuottoihin. Liiketoiminta-alueisiin
perustuvassa tuloslaskelmassa se on esitetty omalla rivilldan liikevoiton jéalkeen.

Liikearvopoistot

Liikearvopoistot (pl. henkivakuutustoiminnan liikearvopoistot) siséltyvit saidnnosten mukaisessa tuloslaskelmassa kuluihin. Liiketoiminta-alueisiin
perustuvassa tuloslaskelmassa ne esitetddn omana erdndén.

Leasingpoistot

Operatiiviset leasingpoistot sisiltyvit sddnnosten mukaisessa tuloslaskelmassa kuluihin. Liiketoiminta-alueisiin perustuvassa tuloslaskelmassa ne on

vihennetty rahoituskatteesta.
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10-12 10-12
Liite 3 Arvopaperikaupan ja valuuttatoiminnan nettotuotot, miljoonaa euroa 2004 2003 2004 2003
Toteutuneet voitot/tappiot
Osakkeet/osuudet ja muut osakesidonnaiset erét -34 18 25 73
Korolliset arvopaperit ja muut korkosidonnaiset erdt -65 -195 12 -191
Muut 189 20 173 52
Toteutuneet voitot/tappiot yhteensa 90 -157 210 -66
Toteutumattomat voitot/tappiot
Osakkeet/osuudet ja muut osakesidonnaiset erét 60 -3 50 25
Korolliset arvopaperit ja muut korkosidonnaiset erét -99 135 -41 321
Muut 50 -14 67 -23
Toteutumattomat voitot/tappiot yhteensa 11 118 76 323
Valuuttatoiminnan nettotuotot 50 125 149 112
Yhteensé 151 86 435 369
10-12 10-12
Liite 4 Luottotappiot, netto, miljoonaa euroa 2004 2003 2004 2003
Yleisolle annettujen luottojen arvonalennukset ja niistd tehdyt luottotappiovaraukset -107 =227 -491 -930
Yleisolle annetuista luotoista tehtyjen luottotappiovarausten peruutukset ja palautukset
aikaisemmin toteutuneista luottotappioista 117 143 464 567
Yhteensi 10 -84 -27 -363
Erittelyt
Kohdistetut luottotappiovaraukset saatavakohtaisesti arvostetuista saamisista
Tilikauden aikana toteutuneet luottotappiot -125 -164 -369 -659
Tilikauden aikana toteutuneet luottotappiot, joista on aikaisemmin tehty luottotappiovara 122 73 293 398
Tilikauden aikana tehdyt luottotappiovaraukset -72 -109 -334 -631
Palautukset aikaisempien tilikausien aikana toteutuneista luottotappioista 21 42 74 138
Luottotappiovarausten peruutukset 63 72 296 360
Luottotappiot saatavakohtaisesti arvostetuista saamisista kauden aikana, netto 9 -86 -40 -394
Yleiset luottotappiovaraukset saatavakohtaisesti arvostetuista saamisista
Uudet luottotappiovaraukset -25 -11 -51 -17
Luottotappiovarausten purku 17 -2 17 -
Muutos saatavakohtaisesti arvostetuista saamisista tehdyissé yleisissa
luottotappiovarauksissa kauden aikana -8 -13 -34 -17
Saatavaryhmdkohtaisesti arvostetut saamiset (luottojen arvo on vihdinen ja
luottotappioriski on kaikissa ryhmdn luotoissa samankaltainen)
Tilikauden aikana toteutuneet luottotappiot -4 -14 -14 -14
Palautukset aikaisempien tilikausien aikana toteutuneista luottotappioista 12 21 42 21
Uudet luottotappiovaraukset 0 0 0 0
Luottotappiovarausten purku 1 1 9 4
Luottotappiot saatavaryhmékohtaisesti arvostetuista saamisista, netto 9 8 37 11
Maariskivaraukset
Uudet maariskivaraukset -3 -2 -16 -7
Maariskivarausten purku 3 3 25 21
Muutos maariskivarauksissa kauden aikana 0 1 9 14
Vastuusitoumukset
Luottotappiot takauksista ja muista vastuusitoumuksista kauden aikana, netto 0 0 1 3
Kauden luottotappiot, netto (séifinndsten mukainen tuloslaskelma) 10 -90 -27 -383
Saamisen turvaamiseksi hankitun omaisuuden arvonmuutokset 0 6 0 20

Kauden luottotappiot, netto (liiketoiminta-alueisiin perustuva tuloslaskelma) 10 -84 -27 -363
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Liite 5 Henkivakuutustoiminnan tulos, miljoonaa euroa 2004 2003 2004 2003
Henki- ja eliikevakuutus
Vakuutusmaksutulo jalleenvakuuttajien osuuden jilkeen 761 672 2435 2194
Sijoitustoiminnan tuotot 369 285 1083 961
Realisoitumattomat sijoitustoiminnan tuotot/kulut 457 -28 803 396
Korvauskulut ja maksetut korvaukset -410 -351 -1 616 -1 305
Vakuutusmaksuvastuun muutos -705 -475 -1 887 -1728
Osittamattoman lisdvakuutusmaksuvastuun muutos -282 -11 -275 -114
Liiketoiminnan kulut -47 -39 -150 -148
Sijoitustoiminnan kulut -24 -11 -50 -31
Sédstoistd perittdvd vero -74 1 -153 -71
Sijoitustoiminnan tuotoista vakuutuksenottajille siirrettdva osuus -14 -15 -45 -56
Vakuutustekninen tulos 31 28 145 98
Sairaus- ja tapaturmavakuutustoiminnan vakuutustekninen tulos -3 -3 -8 -5
Sijoitustoiminnan tuotoista vakuutuksenottajille siirrettdva osuus 14 15 45 56
Tulos ennen konsernioikaisuja 42 40 182 149
Konsernioikaisut (liikearvopoisto ja omat osakkeet) -8 -6 -26 -23
Henkivakuutustoiminnan tulos 34 34 156 126
Liite 6 Luottosalkku ja siihen sisiiltyviit epidvarmat saamiset’

31.12. 31.12.
Miljoonaa euroa 2004 2003
Saamiset luottolaitoksilta 20614 29 037
Luotot yleisolle 161 148 145 644
Yhteensi 181 762 174 681

! Luottosalkku siséltdd saamiset luottolaitoksilta ja luotot yleisolle.
Luottojen jakauma velallisen mukaan
Luotto- Henkilo-  Julkinen
31. joulukuuta 2004, miljoonaa euroa laitokset ~ Yritykset asiakkaat sektori ~ Yhteensid
Luotot ennen luottotappiovarauksia 20 614 85394 73769 3691 183 468
- josta epavarmat saamiset’ - 1738 509 2 2249
- josta jarjestamattomat saamiset’ - 781 309 1 1091
- josta muut saamiset’ - 957 200 1 1158
Luottotappiovaraukset - -1376 -329 -1 -1 706
- josta epdvarmoista saamisista tehdyt varaukset® - -1376 -329 -1 -1 706
- josta jarjestaimattomistd saamisista tehdyt varaukset® - -419 -129 0 -548
- josta muista saamisista tehdyt varaukset® - -957 -200 -1 -1 158
Luottojen kirja-arvo luottotappiovarausten jilkeen 20 614 84 018 73 440 3690 181 762
- josta epévarmat saamiset’ - 362 180 1 543
- josta jarjestimittomiit saamiset’ - 362 180 1 543
- josta muut saamiset’ - - - - -
2 Epédvarmoihin saamisiin sisdltyy sekd jarjestiméattomia ettd muita luottoja.

Luottotappiovarausten erittely
Kohdistetut luottotappiovaraukset saatavakohtaisesti arvostetuista saamisista - -1 035 -276 -1 -1312
Yleiset luottotappiovaraukset saatavakohtaisesti arvostetuista saamisista - -341 - - -341
Varaukset saatavaryhméikohtaisesti arvostetuista saamisista (luottojen arvo on
vihiinen ja luottotappioriski on kaikissa ryhmén luotoissa samankaltainen) - - -53 - -53
Luottotappiovaraukset yhteensi - -1 376 -329 -1 -1 706
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liite 6, jatkuu

Luotto- Henkilo-  Julkinen
31. joulukuuta 2003, miljoonaa euroa laitokset ~ Yritykset asiakkaat sektori ~ Yhteensd
Luotot ennen luottotappiovarauksia 29 037 79 457 65 091 3032 176 617
- josta epévarmat saamiset’ - 2 090 558 1 2 649
- josta jérjestdmattomét saamiset’ - 871 252 0 1123
- josta muut saamiset” - 1219 306 1 1526
Luottotappiovaraukset - -1 582 -353 -1 -1 936
- josta epdvarmoista saamisista tehdyt varaukset” - -1582 -353 -1 -1936
- josta jérjestiméttdmist saamisista tehdyt varaukset® - -363 -47 0 -410
- josta muista saamisista tehdyt varaukset’ - -1219 -306 -1 -1526
Luottojen kirja-arvo luottotappiovarausten jéilkeen 29 037 77 875 64 738 3031 174 681
- josta epdvarmat saamiset’ - 508 205 0 713
- josta jirjestimattomat saamiset’ - 508 205 0 713
- josta muut saamiset’ - - - - -
? Epévarmoihin saamisiin sisiltyy seké jérjestimittdmia ettd muita luottoja.
Luottotappiovarausten erittely
Kohdistetut luottotappiovaraukset saatavakohtaisesti arvostetuista saamisist: - -1 176 -291 -1 -1 468
Yleiset luottotappiovaraukset saatavakohtaisesti arvostetuista saamisista - -406 - - -406
Varaukset saatavaryhmékohtaisesti arvostetuista saamisista (luottojen arvo o
vihiinen ja luottotappioriski on kaikissa ryhmén luotoissa samankaltainen) - - -62 - -62
Luottotappiovaraukset yhteensi - -1 582 -353 -1 -1 936
31.12. 31.12.
2004 2003
Luottotappiovaraukset / epdvarmat saamiset, brutto, % 76 73
Epévarmat saamiset’, netto, prosenttia luotoista yleisolle 1,4 1,8
2 Epdvarmoihin saamisiin sisdltyy sekd jarjestimattomia ettd muita luottoja.
31.12. 31.12.
Saamisen turvaamiseksi hankittu omaisuus, miljoonaa euroa 2004 2003
Vaihtuvat vastaavat
Maa-alueet ja rakennukset 1 1
Osakkeet ja osuudet 3 1
Muu omaisuus 0 1
Yhteensi 4 3
31.12. 31.12.
Liite 7 Vakavaraisuus 2004 2003
Ensisijainen oma pddoma, miljoonaa euroa 10 596 9754
Vakavaraisuuspddoma, miljoonaa euroa 13743 12 529
Riskisijoitukset, miljardia euroa 145 134
Ensisijaisten omien varojen osuus riskisijoituksista, % 7,3 73
Vakavaraisuussuhde, % 9,5 9,3
Liite 8 Johdannaissopimukset, miljoonaa euroa
Positiivinen arvo Negatiivinen arvo
Markkina- Kirja- Markkina- Kirja-
31. joulukuuta 2004 arvo arvo arvo arvo
Korkojohdannaiset 17971 17718 17 628 17 399
Osakejohdannaiset 407 242 415 243
Valuuttajohdannaiset 8223 8209 9 006 8 816
Muut johdannaiset 198 198 219 219
Yhteensi 26 799 26 367 27 268 26 677

Liite 9 Muut tuotot

Muihin tuottoihin sisdltyy vuoden 2004 toisella neljanneksellda 300 miljoonaa euroa kiinteistdjen myynnin ja arvonalennusten
nettovaikutusta.
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- Puhelinkonferenssi, jossa on paikalla johdon edustajia, pidetéédn 23. helmikuuta 2005 klo 17.30 Ruotsin aikaa.
(Puhelinkonferenssiin voi osallistua soittamalla numeroon +44 (0) 207 769 6433 (access code Nordea) 10 minuuttia
ennen tilaisuuden alkua.) Konferenssia voi seurata reaaliajassa osoitteessa www.nordea.com. Liséksi tilaisuudesta
laaditaan editoitu versio, joka on saatavana Internetistd osoitteesta www.nordea.com.

- Tama tilinpaatostiedote on saatavana Internetistd osoitteesta www.nordea.com.

- Internetistd on saatavana myo0s tdhidn osavuosikatsaukseen liittyvé graafinen esitys.

Lisatietoja:
Arne Liljedahl, konsernin talousjohtaja +46 8 614 7996
Johan Ekwall, sijoittajasuhteet +46 8 614 7852  (tai +46 70 607 92 69)
Ella Laurikkala, konserniviestintd, Suomi (09) 165 42653

Tapahtumat vuonna 2005:
Osavuosikatsaus tammi—maaliskuulta julkistetaan 27. huhtikuuta 2005
Osavuosikatsaus tammi—kesédkuulta julkistetaan 24. elokuuta 2005

Osavuosikatsaus tammi—syyskuulta julkistetaan 26. lokakuuta 2005

Nordea Bank AB:n vuosikertomus pyritddn julkaisemaan Internetissé osoitteessa www.nordea.com viikolla 10.
Vuosikertomuksen painettu versio on saatavana (englanninkielisend) viikolla 12.

Varsinainen yhtiokokous pidetdédn 8. huhtikuuta 2005.

Keskiviikkona 23. helmikuuta 2005

Lars G Nordstrom
Konsernijohtaja

Tama tiedote julkistetaan myds ruotsiksi, norjaksi, tanskaksi ja englanniksi. Jos erikielisten tekstien vélilld on
epdjohdonmukaisuuksia, englanninkielinen teksti on oikea.

Nordea Bank AB (publ)
Hamngatan 10

SE-105 71 Stockholm

Puh: +46 8 614 7800
Rekisterinumero 516406-0120

www.nordea.com



