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FINNAIR VUOSIKERTOMUS 2015

Vuosikertomuksesta

Finnair-konsernin liiketoiminnan ytimeni ovat lentoliikenne ja
matkustuspalvelut. Vuosikertomuksessa ja sen osana helmikuun
lopussa julkaistavassa G4-raportointiohjeiston mukaisessa GRI-osiossa
raportoidaan yhtion taloudelliset, sosiaaliset ja ympéristovaikutukset
sekd kerrotaan niiden strategisesta merkityksestd yhtion liiketoimin-
nassa. Raportti on tarkoitettu osakkeenomistajille, sijoittajille, analyy-
tikoille, medialle, asiakkaille, henkilostolle, muille sidosryhmille sekd
suurelle yleisélle.

Finnair pitéd vastuullisuutta yritystoiminnan kriittisend ja strategisena
osana, ja siksi vastuullisuusraportointi on olennainen osa vuosikerto-
musta. Raportti sisdltad Finnairin olennaiset tapahtumat sen kaikissa
liiketoimintayksikoissd vuonna 2015. Olennaiset ndkokohdat on esitelty
sivulla 20.

Finnair on pyrkinyt helpottamaan tilinpadtoksen lukemista ja paranta-
maan tilinpaatoksestd saatavaa kokonaiskuvaa. Ensinnikin liitetiedot
on yhdistelty liiketoimintaldhtoisiksi asiakokonaisuuksiksi ja laadinta-
periaatteista seka kriittisista tilinpdatosarvioista ja epavarmuustekijoisté
on kerrottu niitd koskevan liitetiedon yhteydessa. Toiseksi kiinnostavia
lukuja on korostettu ympyroimalld, ja niité ja muita kohokohtia on
selostettu tdhdelld merkityssd kehyksessd. Kolmanneksi tilinpdétoksen
eri osioihin on lisétty havainnollistavia kuvaajia lukujen hahmottamisen
helpottamiseksi.
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Vuosi 2015 oli Finnairille monessa mielessi
uuden aikakauden alku. Maailmantalouden
turbulenssista huolimatta pysyimme vakaassa
nousukulmassa: paransimme jokaisella
kvartaalilla suoritustamme vuoden takaisesta
jaylsimme koko vuodelta positiiviseen
lilketoiminnalliseen tulokseen. Samaan aikaan
osakekurssimme yli kaksinkertaistui.

Liikevaihtomme kasvoi vuoden aikana 1,7 prosenttia,
vaikka keskityimme ydinliiketoimintaamme ja
luovuimme useista sen ulkopuolisista toiminnoista.
Viimeiselld neljannekselld kasvuvauhtimme hipoi
kuutta prosenttia matkustajaliikenteen vetimana.
Yksi vuoden liiketoiminnallisista kohokohdista

oli lisépalvelumyynnin kasvu periti kolmasosalla
hieman yli 100 miljoonaan euroon.

Matkustajaméadréssd saavutimme uuden ennétyksen:
kuljetimme vuoden aikana yli 10 miljoonaa matkus-
tajaa — ja samalla reilusti yli 100 miljoonaa kiloa
rahtia. Tarjotun kapasiteetin reippaasta kasvusta
huolimatta matkustajakéyttoasteemme sekd lento-
jemme tasmaéllisyys paranivat entisestdén ja asia-
kastyytyvéisyys pysyi hyvalld tasolla. Tavoitteemme
ovat vield korkeammalla.

Viime vuonna kirkastimme yhdessa henkilostomme
kanssa kaikkien finnairilaisten ohjenuorana toimivat
arvot seuraavasti: olen rohkea, yksinkertaistan ja
vialitan. On ilahduttavaa, kuinka arvomme ovat alka-
neet jalkautua arkipdivddmme:

Vuonna 2015 aloitimme rohkean kaukoliikenteen
kasvuloikan uusien A350-koneiden avulla, jotka
saimme kdyttoomme ensimmaéisend eurooppalai-
sena lentoyhtiond. Kerroimme tarvitsevamme sen
tueksi syottoliikennekapasiteettia seké lisdd henki-
lokuntaa erityisesti lentotoimintaan, mutta myos
maapalveluihin. Samaan aikaan olemme yksin-
kertaistaneet esimerkiksi rahtitoiminnan proses-
seja ja hinnoittelua seké ottaneet matkustajaliiken-
teessd kayttoon ns. light-tuotteen, jossa ei makseta
ruumaan menevistd matkatavaroista, jos matkusta-
jalla ei sellaisia ole. Vilittdminen puolestaan nikyy
paitsi asiakastyossd, myos siing, miten kaikki puhal-
lamme yhteen hiileen.

Suuntamme on selvé: haluamme tarjota Helsingin
kautta pohjoisen pallonpuoliskon sujuvimmat ja
nopeimmat lentoyhteydet sekd parhaan lentover-
koston kotimarkkinoiltamme maailmalle. Visio-
namme siintdd ainutlaatuinen pohjoismainen
kokemus matkustajillemme. Etenimme oikealla
kurssilla vuonna 2015.

Globaalisti toimialamme jatkaa edelleen muutostaan
— perinteisié lentoyhti6itd on pudonnut kyydista ja
toisaalta useat niistd kayvét lapi merkittavaa uudis-
tusohjelmaa tai osallistuvat aktiivisesti meneilldan
olevaan konsolidaatioon. Tasté néhtiin esimerkkeja
viime vuonnakin. Seuraamme aktiivisesti mark-
kinoita ja pyrimme kehittdm&an omia vahvuuk-
siamme, jotta parjadmme kovassa kilpailussa. Viime
vuonna panostimme muun muassa braindimme
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otimme A350-koneet
kiyttoon ensimmadisend
eurooppalaisena lentoyhtiona.

Vuonna 2015
osakekurssimme yli
kaksinkertaistui.

3



hiomiseen ja kotimaan liikenteen kannattavuuden
parantamiseen.

Finnairilla on takanaan raju murros, kun yhti6 on
keskittynyt ydintoimintaansa ja etsinyt sddst6ja
kilpailukykynsé ja olemassaolonsa turvaamiseksi.
Niin olemme tavoitelleet kestdvia perustaa tulevai-
suuden kasvulle. Kulut on pidettédva mielessd myos
nyt, kasvumatkamme lahtokiihdytyksess, jotta
pddsemme terveeseen kasvuun.

Kasvuorganisaatio vaatii uudenlaisen DNA:n. Siksi
kehitimme mairéitietoisesti johtamisen kdytan-

tojd ja panostamme henkil6stomme hyvinvointiin.
Niilld alueilla meilld on menossa ja kehitteilld monia
ohjelmia. Kasvu ja uudet koneet innostavat ja inspi-
roivat henkilostédmme. Tdmén olen ndhnyt niin
maassa kuin ilmassakin, esimerkiksi niilld kymme-
nilla A350-lennoilla, joita viime vuonna osana mark-
kinointiponnistuksiamme isannoin.
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Taloudellinen menestys perustuu pitkélld aikava-
lilla vastuullisuuteen. Olemme sitoutuneet noudat-
tamaan toiminnassamme YK:n Global Compact
-aloitteen vastuullisuusperiaatteita. Menneend
vuonna vastuullisuustyéssamme keskityimme
yhdenvertaisuusasioihin ja toimitusketjun vastuul-
lisuuden edistdmiseen. Ympéristoraportointimme
sai jalleen tunnustusta CDP:n Nordic Disclosure
Leadership -indeksissd. Vastuullisuusraportoinnis-
samme on huomionarvoista siirtyminen GRI G4
-saannostoon.

Kiitdn hienosta vuodesta lampimasti matkustaji-
amme, yhteistyokumppaneitamme seké osakkeen-
omistajiamme. Aivan erityisen iso kiitos kuuluu
henkilostollemme hyvisté tyostd ja vankkumat-
tomasta sitoutumisesta Finnairin uudistamiseen.
Téstd on hyvd jatkaa eteenpéin reippaalla sykkeelld,
yhtené joukkueena!

o

o

Lue lis


http://www.finnair.com/fi/fi/

Finnair lyhyesti

Finnair on Aasian ja Euroopan viliseen matkustaja- ja rahtiliikenteeseen erikoistunut
verkostolentoyhtio. Helsingin maantieteellinen sijainti antaa Finnairille kilpailuedun, silld
nopeimmat yhteydet useiden Euroopan kohteiden ja Aasian megakaupunkien vélilla kulkevat
Suomen yli. Télld hetkelld Finnair lentd4 viiteentoista Aasian kohteeseen yhdeksdssd eri
maassa, joiden joukossa on sekd finanssikeskuksia ettd lomakohteita. Kesdlld 2016 Finnair
aloittaa lennot Japanin Fukuokaan ja Kiinan Guangzhouhun. Lisdksi Finnair lentdd kolmeen
kaupunkiin Pohjois-Amerikassa ja noin 60 eri kohteeseen Euroopassa.

Finnairin visiona on tarjota matkustajille ainutlaatuinen pohjoismainen kokemus ja
missiona on tarjota Helsingin kautta pohjoisen pallonpuoliskon sujuvimmat ja nopeimmat
lentoyhteydet seki kotimarkkinoidensa paras lentoverkosto maailmalle. Finnair on ainoa
pohjoismainen 4 tihden lentoyhtit Skytrax-luokituksessa ja oneworld-allianssin jasen.
Vuonna 2015 Finnairin liikevaihto oli 2 324 miljoonaa euroa ja sen palveluksessa oli vuoden
lopussa 4 817 henkiloa.

Omistus ja organisaatio

Finnair Oyj:n osakkeet on noteerattu Nasdaq Helsingissd. Suomen valtio omistaa

55,8 prosenttia Finnairin osakkeista. Yhtion liiketoiminta jakaantuu kahteen liiketoiminta-
alueeseen: Lentoliikenteeseen ja Matkapalveluihin.

Lentoliikenne vastaa reitti- ja tilauslentoliikenteen seké rahdin myynnista, asiakaspalve-
lusta ja palvelukonsepteista, operatiivisesta lentotoiminnasta seké lentokaluston hankin-
taan ja rahoittamiseen liittyvistd toiminnoista. Vuonna 2015 segmentti muodosti noin
91 prosenttia yhtion liikevaihdosta. Suurin osa segmentin liikevaihdosta muodostuu
matkustajaliikenteen lippumyynnistd ja matkustajakoneen ruumassa kuljetettavasta
rahdista, mutta lisdpalveluiden merkitys ja osuus kasvavat nopeasti. Lisépalveluiden
myynti kasvoi 32 prosenttia vuonna 2015.

Matkapalvelut (matkanjirjestéjit ja matkatoimistot) litketoiminta-alueen muodostivat
vuonna 2015 matkanjérjestdja Aurinkomatkat ja sen Virossa toimiva tytaryritys, Suomen
Matkatoimisto (SMT) sekd Amadeus Finland, joka tuottaa matkailualan ohjelmistoja ja
ratkaisuja. Segmentti muodosti noin 9 prosenttia Finnairin liikevaihdosta.
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Liiketoiminta-alueet ja omistus

Suomen valtio
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Matkapalvelut
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* Kokonaisliikevaihto konserni-eliminointien jalkeen.

[ Matkatoimistot }

**  Sjsdltden mm.: matkatavaramaksut, istuinpaikan valinta, matkustusluokan korotus,
Economy Comfort -tuote kaukoliikenteessd, Sky Bistro Euroopan ja kotimaan liikenteessa.

*** Vuoden 2014 lukuihin siséltyi Travel Retail ja Finncatering -liiketoiminnot; vuonna 2015 muut tuotot

muodostuivat padasiassa lentokonevuokrista.



Vuoden 2015 kohokohtia

Strategian pdivitys

Finnairin hallitus hyvaksyi toukokuussa osana yhtién
vuosittaista strategiatydtd yhtion uuden vision, pdivitetyn
mission sekd pdivitetyt strategiset ja taloudelliset
tavoitteet. Finnairin uutena visiona on tarjota matkustajille
ainutlaatuinen pohjoismainen kokemus, ja sen missiona on
tarjota Helsingin kautta pohjoisen pallonpuoliskon
sujuvimmat ja nopeimmat lentoyhteydet sekd
kotimarkkinoidensa paras lentoverkosto maailmalle. Yhtion
pdivitetyt strategiset tavoitteet ovat kaksinkertaistaa
Finnairin Aasian ja Euroopan vdlinen liikkenne vuoteen 2020
mennessd vuoden 2010 tasosta, tarjota ainutlaatuinen
asiakaskokemus, saavuttaa toiminnoissaan
maailmanluokan laatu sekd tuottaa arvoa
osakkeenomistajille.

‘__. [} '
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A350-koneet aloittivat Finnairin kasvun

Finnairin tilaamista yhdeksastdtoista ensimmadinen huippu-
moderni A350-900 XWB -laajarunkokone saapui Suomeen 7.
lokakuuta. Koneet kasvattavat olennaisesti Finnairin
matkustaja- ja rahtikapasiteettia sekd vahentavat poltto-
aineen kulutusta ja parantavat matkustusmukavuutta.

Ennnen siirtymistadn kaukoreiteille ensimmdinen
A350-kone liikenndi aluksi Euroopan ja kotimaan reiteilld
saaden osakseen erittdin laajaa julkisuutta ja positiivista
palautetta. Vuoden loppuun mennessd Finnairilla oli
yhteensd kolme uutta A350-konetta, jotka lentdvat
Shanghaihin, Pekingiin ja Bangkokiin.

Kasvusuunnitelmien toteuttamiseksi Finnair aloitti 200
uuden lentdjdn ja yli 400 matkustamohenkilékunnan
jdsenen rekrytoinnin. Lisdaksi maapalveluihin tarvittaan 50
tyontekijda.
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Finnair valotti syottoliikennelaivaston
kehittamissuunnitelmiaan

Finnair kertoi marraskuussa vuokraavansa uusien A350-
koneiden tuoman kapasiteetin lisdyksen myota kesalld 2016
Euroopan liikenteeseensa tilapdisesti kaksi A321-kapearunko-
konetta. Joulukuussa Finnair kertoi lisdksi tilaavansa nelja
samanlaista konetta pidempiaikaisin vuokrasopimuksin.
Samalla Finnair kertoi luopuvansa kahdesta pienestd
Embraer-suihkukoneesta ja yhdestd ATR-potkurikoneesta.

Investoinnit rahtiterminaaliin ja WiFi-yhteyksiin

Finnair kertoi maaliskuussa aloittavansa uuden COOL Nordic
Cargo Hub -rahtiterminaalin rakennustydt Helsinki-Vantaan
lentokentdlld. Terminaali sisdltaa erityiset rahdin kdsittelyalueet
|ddke- ja life science -teollisuuden tuotteille seka helposti
pilaantuville tuotteille kuten kalalle ja dyridisille. Viimeisinta
teknologiaa hyddyntdvan rahtiterminaalin varastotilat tulevat
olemaan pitkalti automatisoituja tehokkaan, korkealaatuisen ja
kustannustehokkaan rahdinkdsittelyn varmistamiseksi. Uusi
terminaali avataan kevddlld 2017.

Lisdksi Finnair ilmoitti asentavansa langattomat
verkkoyhteydet Airbus -koneisiinsa. Ensimmadiset langattomat
palvelut Finnairin koneissa nahtiin vuoden 2015 lopulla uusien
Airbus A350 XWB -koneiden liittyessd laivastoon. Vuonna 2016
yhti6 aloittaa WiFi-yhteyden asentamisen kaukoliikenteessa
kaytettdviin Airbus A330 -koneisiinsa sekd Euroopan
liikenteessa kdytettdviin Airbus-kapearunkokoneisiinsa.

Norran omistusjarjestelyt

Finnair solmi tammikuussa StaffPointin ja GWS:n kanssa
aiesopimuksen Finnairin alueellista liikennettd operoivan
Norran (aiemmin Flybe Nordic) omistusjdrjestelyistd.
Yhteisyritys sai ndin uuden padomistajan Flybe UK:n tilalle.

6



Neuvottelut kestivdt pitkdan, mutta lopullinen sopimus
solmittiin marraskuun alussa. Norran enemmistoomistajiksi
tulivat StaffPoint ja Kilco.

IATANn ympadristo- ja lidkekuljetussertifikaatit
Finnairille mydnnettiin tammikuussa lentoyhtididen katto-
jdrjestdn IATAn IEnvA-ympadristéohjelman toisen vaiheen
sertifiointi ensimmadisena lentoyhtiond Euroopassa ja
toisena koko maailmassa. Finnair Cargo puolestaan lapdisi
ensimmadisend maailmassa IATA CEIV Pharma -sertifioin-
tiohjelman, joka on osoitus huippulaadukkaasta ja standar-
doidusta palvelusta herkasti pilaantuville lddketeollisuuden
tuotteille.

Finnair vahvisti tasettaan laivastouudistusta varten
Finnair toteutti lokakuun alussa 200 miljoonan euron
hybridilaina-annin. Suomen siihen saakka suurin

© P. Pigeyre/Airbus

hybridilaina mahdollistaa Finnairin noin 2 miljardin euron
laivastouudistuksen rahoittamisen kokonaisuutena
kilpailukykyisin ehdoin sekd sdilyttdd Finnairin maksu-
valmiuden ja pddomarakenteen vakaana. Loppuvuonna
Finnair ilmoitti myds neljan A350-koneen myynnista ja
takaisin-vuokrauksesta, minka arvioitiin tuottavan yhteensa
160 miljoonaa euroa kertaluonteista voittoa vuosina
2015-2017.

Finnair sai useita tunnustuksia vuoden aikana
FlightStats nimesi Finnairin tasmallisimmaksi eurooppa-
laiseksi lentoyhtidksi vuonna 2014. World Airline Awards
nimesi Finnairin Pohjois-Euroopan parhaaksi lentoyhtidksi jo
kuudetta kertaa perdkkain. Finnairin A350 XWB -koneiden
sisustus palkittiin parhaana International Yacht & Aviation
Awards 2015 -kilpailussa kategoriassa Commercial Aviation -
Economy/Business Class. Lisaksi ympdristéraportointia
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edistdva CDP-jdrjestd nimesi Finnairin yhdeksi Pohjoismaiden
johtavista yrityksista ilmastonmuutokseen liittyvdn tiedon
raportoinnissa sijoittajille ja muille sidosryhmille ja listasi Finnairin
Nordic Disclosure Leadership -indeksiin. Finnairin pisteytystulos
vuonna 2015 oli 99/100.

Uusia reitteji ja tuoteuudistuksia

Finnair laajensi kevdalla ostoliikennesopimustaan Norran kanssa,
joten Finnairin lentokohteiden madrd kasvoi 1.5.2015 kahdeksalla.
Lisaksi Finnair kertoi avaavansa uudet reitit Gdanskiin, Luulajaan
ja Uumajaan. My6s nditd reittejd operoi ostoliikenteend Norra.
Kesdkauden 2015 uudet kausireitit avattiin Ateenaan, Dubliniin,
Maltalle ja Splitiin sekd Chicagoon. Miami vahvistettiin
ympdrivuotiseksi kohteeksi.

Maaliskuussa Finnair toi markkinoille uuden, edullisemman
Light-lipputyypin matkustajille, jotka matkustavat Euroopan ja
Lahi-iddn reittilentokohteisiin vain kdsimatkatavaroin. A350-
lentokoneisiin tuotiin tdysin uusi Nordic Sky -viihdejdrjestelmad,
jonka monipuolinen tarjonta, palvelut sekd WiFi-yhteys tarjoavat
koneenmatkustajille entistd parempaa viihtyvyyttd ja
matkustusmukavuutta kaukolentojen aikana. Aurinkomatkat
panosti kuluneena vuonna erityisesti digitaalisiin palveluihin ja
asiakassegmenteittdin raataloityihin lomakonsepteihin.
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STRATEGIA JA ARVONLUONTI

Finnairiin vaikuttavat megatrendit

Taloudellisen ja poliittisen painopisteen
siirtyminen Yhdysvalloista ja Euroopasta
kehittyviin maihin

Taloudellisen ja poliittisen painopisteen vdhittdinen
siirtyminen Yhdysvalloista ja Euroopasta kehittyviin
maihin, erityisesti Aasiaan, on voimakkain ilmai-
lualaan vaikuttavista trendeistd. Aasialaisyritykset
globalisoituvat ja niiden painoarvo maailmanmark-
kinoilla kasvaa. Keskiluokka kasvaa voimakkaasti
monissa Aasian maissa.

Aasian-matkustus kasvaa ja kilpailu kovenee, kun
aasialaisyhtiot laajentavat toimintaansa mannerten-
vilisille lennoille. Samalla lentoyhtiiden ja valti-
oiden tdytyy neuvotella itselleen uusia liikenneoi-
keuksia. Aasialaiset asiakkaat maérittelevit palvelun
ja tuotteiden laatutaso-odotukset, ja ei-aasialaisten
lentoyhtididen on lisdttévé aasialaisen kulttuurin ja
sikdldisten asiakkaiden ymmarrysté.

Kaupungistuminen

Muuttoliike maaseudulta kaupunkeihin kiihtyy edel-
leen etenkin Kiinassa ja muissa kehittyvissid maissa.
Erityisesti Aasiassa yli viiden miljoonan asukkaan
kaupunkien ja niiden vilisten yhteyksien maara
nousee. Lentoyhtioille syntyy uusia markkinoita, kun
nédiden megakaupunkien vilinen liikenne kasvaa.
Samalla kilpailu kovenee, kun alueelliset lentoyhtict
alkavat lilkennoidé ndiden kaupunkien vélilla.

Teknologinen kehitys, verkkoyhteyksien
merkityksen kasvu ja digitalisaatio
Teknologiakehitys johtaa muun muassa ostokayttéy-
tymisen muutoksiin sek4 hintojen ja palveluiden

vertailtavuuteen verkossa ja vilittoméén palauttee-
seen. Kuluttajat haluavat ja edellyttavit mahdol-
lisuutta verkkoyhteyksiin kaikkialla. Sosiaalinen
media levittdd tietoa ja uutisia hetkessd ja edellyttad
yrityksiltd nopeaa reagointia.

Lentoyhtiéiden on ennakoitava muutokset, mukau-
duttava niihin ja tarjottava mahdollisuus ostami-
seen ja palveluihin sekd palautteenantoon verkossa.
Kuluttajat haluavat padstd verkkoon ennen lentoa,
sen aikana ja sen jalkeen. He haluavat entista
enemmin digitaalisia vithdepalveluja lennoilla.

Samalla lentoyhti6t voivat asiakkaiden tunnista-
misen ansiosta tarjota radtéloityja palveluja ja yksi-
lollisen asiakaskokemuksen.

Vastuullisuuden merkitys kasvaa

Poliittiset paattdjit, kuluttajat ja muut sidosryhmét
vaativat yrityksid toimimaan vastuullisemmin ja
lapindkyvdmmin. Séintely ja raportointivaati-
mukset kasvavat, ja yritysten edellytetddn valvovan
toimitusketjunsa eettisyyttd tarkemmin. Kuluttajat
seuraavat yritysten vastuullisuutta ja antavat siitd
palautetta etenkin sosiaalisessa mediassa.

Lentotoimialan péasto- ja meluvaatimukset tiuken-
tuvat, ja lisddntynyt sddntely aiheuttaa kustannuksia,
kun esimerkiksi veroluonteiset maksut lisdantyvit.
Lentoyhtididen on tehtéva entistd enemmaén yhteis-
tyotd turvallisuuteen, padstoihin, meluun ja matkus-
tajien oikeuksiin liittyvissé kysymyksissa.

Taloudellisen ja

painopisteen

Kaupungistuminen

Vastuullisuus
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Vaikutukset toimialaan
ja Finnairiin

Liikenne Aasian ja Euroopan
valilla lisddntyy

Kilpailu pysyy kireana

Aasian markkinoiden
ymmarrys entista
tarkedmpaa

Uusia markkinoita syntyy

Kilpailu kovenee

Verkkopalvelujen ja
-yhteyksien merkitys kasvaa
entisestdan

Uusia mahdollisuuksia
asiakkaiden palvelemiseksi

Sddntely ja
raportointivaatimukset
kasvavat

Avoimen viestinndn
merkitys kasvaa

Vastauksemme

« Kaukoliikennelaivaston

uudistaminen vuodesta 2015
alkaen uuden sukupolven
lentokoneilla

Uudet Aasian-kohteet, lisdlennot
Aasian-ymmarryksen lisddminen
Hyvat sidosryhmasuhteet

Nopein reitti Aasian ja Euroopan
valilla

Verkkopalvelujen kehittdminen

Lennonaikaisten viihde-
jarjestelmien kehittaminen

Palvelukokemuksen kehittaminen

Ainutlaatuinen pohjoismainen
asiakaskokemus

Ympadristdystavallisempi ja
tehokkaampi laivasto ja toiminta

Toiminnan kehittdminen
tehokkaammaksi ja
vastuullisemmaksi

Toimitusketjun valvonta

Toimialan
vastuullisuushankkeisiin
osallistuminen

Vastuullisuuteen
liittyvdn raportoinnin ja
sidosryhmaviestinnadn
kehittaminen
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Muuttuva toimintaymparisto

Lentoliikenne on syklinen toimiala, johon ulkoiset
seikat vaikuttavat merkittévésti. Tyypillisesti alan
tuotot ovat korkeat taloudellisen noususuhdanteen
aikana ja selvisti matalammat laskusuhdanteen
aikana. Yksittédisten lentoyhtididen yksikkotuotot
vaihtelevat myds loma- ja liilkematkustussesonkien
mukaan.

Lentoyhtiot joutuvat tekemédin paatokset merkit-
tévistd laivastoinvestoinneista vuosia ennen kuin
hinta- ja laatutietoiset matkustajat tekevét osto-
pédtoksensd. Lentokoneiden toimitusajat ovat
pitki&, minké vuoksi lentoyhtion tulee erityisesti
kaukoliikenteessd suunnitella toimintaansa usein
vahintddan kymmenen vuoden aikajdnteelld. Suunni-
telmaan kuuluvat muun muassa tulevat lentokohteet
ja -verkosto, tarvittavat lentokoneet ja niihin liittyva
sddntely.

On usein vaikea ennustaa, miten markkinaympa-
ristd muuttuu lentokoneen tilaus- ja toimitusajan-
kohtien vililld. Lentoliikenteen kapeiden voittomar-
ginaalien ja lentoliikenteen operoimiseen tarvitta-
vien tuntuvien kdyttdomaisuusinvestointien vuoksi
on vilttdamétontd optimoida kaikki toiminnot lento-
yhtion menestymiseksi. Samalla on valttamatonta
kehittdd yhtion joustavuutta ja kykyé sietdad odotta-
mattomia markkinamuutoksia.

Johdon on turvattava yhtion kilpailukyky

Finnairin tavoitteena on tuottaa arvoa osakkeen-
omistajille keskittymalld ydinliiketoimintaan ja
investoimalla kilpailukykyyn ja kannattavaan
kasvuun. Yhtién johdon tirkeimpéné tehtédvana
on turvata yhtion menestyksekds tulevaisuus.
Finnairissa kdytossi olevat politiikat, ohjeistukset
ja prosessit auttavat yhtion johtoa liiketoiminnan
johtamisessa ja kehittdmisessd. Johdon vastuulla on
my0s tunnistaa toimintaympériston muutokset ja
riskit sekd tehdd paatokset Finnairin kilpailukyvyn
parantamiseksi.

Finnairin taloudellista kehitystd on kuvattu sivulta
22 alkaen ja Finnairin hallinnointia sivulta 84 alkaen.

Kilpailtu, kasvava ala

ICAO:n tilastojen ja Airbusin ennusteiden mukaan
lentoliikenteen myydyt matkustajakilometrit ovat
kaksinkertaistuneet 15 vuoden vilein ja tekevit ndin
tulevaisuudessakin.* Airbus ennustaa lisiksi, etta
lentoliikenne Aasian kehittyvien maiden ja Léansi-
Euroopan vililld kasvaa keskiméérin 4 prosenttia
vuodessa vuosien 2013 ja 2033 vililld sekd Léansi-
Euroopan ja Kiinan valilld keskimé&drin 5,6 prosenttia
samassa ajassa. Tdmd tarjoaa merkittdvia kasvumah-
dollisuuksia.

*Ldhde: ICAO, Airbus Global Market Forecast 2014.
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Finnairin nykyisten Aasian ja Euroopan kohteiden
valilla matkustaa vuosittain arviolta noin 23
miljoonaa henkil64, joista arviolta 45 prosenttia on
transfer-matkustajia, jotka vaihtavat konetta péas-
tikseen médrdnpaahédnsd.** Aasian-liikenne edustaa
jo noin puolta Finnairin matkustajaliikenteestd, ja
Japani on télléd hetkelld Finnairin toiseksi suurin
markkina-alue Suomen jélkeen. Tulevaisuudessa
Kiinan osuuden liikenteestd odotetaan kasvavan.

Lentoliikenne on erittéin kilpailtu toimiala, ja alan
kasvun myoté kilpailijat eivdt ole vain vaihtuneet
vaan myos niiden méérd on kasvanut. Finnairin
kilpailukenttd voidaan jakaa karkeasti kahteen
osaan: Euroopan ns. point-to-point-liikenteeseen
ja Aasian transfer-liikenteeseen. Point-to-point-
liikenteessé alimmilla kustannuksilla toimivilla
lentoyhti6illd on padsddntoisesti vahva kilpailua-
sema, ja kilpailu on pitkalti hintavetoista. Kauko-
liikenteessé kattavimman lentoverkoston ja suju-
vimmat yhteydet tarjoavat lentoyhtiét ovat vahvim-
massa asemassa.

Eurooppalaiset verkostolentoyhtiét, joihin
Finnairkin lukeutuu, ovat viime vuosien aikana
uudistaneet toimintatapojaan ja sopeuttaneet
kustannuksiaan vastatakseen etenkin halpalentoyh-
tididen ja Lahi-idan lentoyhtididen tuomaan kilpai-
luun. Kireé kilpailutilanne on lisénnyt alan konsoli-
doitumista, allianssiyhteistyotd ja yhteishankkeita,
joilla tavoitellaan parempaa kapasiteetin kayttod ja
kannattavuutta.

** Luvut Finnairin arvioita. Arviot perustuvat matkatoimistojen myynti-
madristd kerdttyyn MIDT-dataan seka Finnairin arvioon lentoyhtididen
lippumyynnistd omien kanavien, kuten internetin, kautta. Laskentapohja-
naovat kohteet, eivdt lentokentdt.
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Strategia ja arvonluonti

Finnairin strategian kulmakivi on
maantieteellisen kilpailuedun ja nopeimpien
yhteyksien hyédyntidminen kasvavassa Aasian ja
Euroopan vilisessd lentoliikenteessd.

Arvonluonti Finnairin osakkeenomistajille ja muille
sidosryhmille perustuu yhtion kykyyn operoida ja
kasvattaa reittiverkostoaan resurssitehokkaasti ja
kannattavasti, tapaan kohdella ja sitouttaa asiak-
kaita, tyontekijoitd ja muita sidosryhmié seka
kykyyn ottaa huomioon toiminnan ympérist6- ja
muut ulkoisvaikutukset. Viime kédessd arvonluonti
perustuu Finnairin prosessien toimivuuteen seka
yhtion johdon kykyyn kehittda yhtiotd ja hallita
liiketoimintariskeja.

Vahva asema kotimarkkinoilla ja kokoaan
suurempi Aasian liikenteessa

Finnairilla on vakaa asema Suomen lentoliikenteessa.
Pienten kotimarkkinoiden vuoksi yhtion kasvun
painopiste on jo usean vuosikymmenen ajan ollut
Aasian nopeasti kasvavassa liikenteessi. Aasia on
viime vuosina ollut yksi nopeimmin kasvavista lento-
liikenteen markkinoista ja sen painoarvon odote-
taan kasvavan edelleen lyhyelld ja keskipitklld aika-
vililld. Kilpailijoita suuremman Aasian-liikenteen
osuuden vuoksi Finnair on ihanteellisessa asemassa
hyotyikseen ndista kasvavista markkinoista. Vuonna
2015 Aasian-liikenne muodosti lahes 50 prosenttia
Finnairin liikenteestd, ja pienestd koostaan huoli-
matta yhti6 oli markkina-osuudeltaan suurimpien
joukossa liikenndimillddn kaupunkipareilla.

Finnairin verkosto - sujuvimmat yhteydet
Aasian ja Euroopan valilld

Finnair on liiketoimintamalliltaan verkostolento-
yhti6, ja se on erikoistunut Aasian ja Euroopan
viliseen liikenteeseen. Helsingin maantieteellinen
sijainti antaa Finnairille rakenteellisen kilpailuedun,
sillda maantieteellinen laheisyys mahdollistaa
suorimmat ja nopeimmat yhteydet kasvaville
Aasian markkinoille.

Finnair on myds ainoa eurooppalainen lentoyhtio,
joka voi operoida useimpiin Aasian kohteisiin 24
tunnin konerotaatiolla eli liilkennoida edestakaista
reittid sdannollisin kellonajoin vuorokaudensisdi-
sesti yhdelld koneella. Tama mahdollistaa erittdin
korkean laivaston kéyttoasteen kaukoliikenteessd,
vihentdd lentoaikarajoituksista johtuvaa tarvetta
lisamiehistolle seké polttoaineen kulutusta ja pads-
tojd lyhyempien lentoaikojen vuoksi. Helsingin
maantieteellinen laheisyys tarkoittaa keskiméaarin
yli 2 tuntia lyhyempéd matka-aikaa verrattuna yhden
pysdhdyksen matkaan muiden Euroopan hubien
(keskuskenttd) kautta ja yli 4 tuntia lyhempéa matka-
aikaa kuin Lahi-id4dn hubien kautta.

Liséksi Helsinki-Vantaan lentokentté tukee Aasian ja
Euroopan vilisen liikenteen kasvua; kentén kolmen
kiitotien, nopeimmillaan 35 minuutin vaihtoajan ja
ruuhkattoman ilmatilan ansiosta Helsinki on luon-
teva vaihtokentta.
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Finnairin strateginen tavoite on kaksinkertaistaa
Aasian-liikenne vuoden 2010 tasosta vuoteen

2020 mennessd. Talld hetkelld Finnair lentéa viiteen-
toista Aasian kohteeseen yhdeksassi eri maassa,
joiden joukossa on sekd finanssikeskuksia ettd
lomakohteita. Seuraavaksi Finnair aloittaa lennot
Japanin Fukuokaan ja Kiinan Guangzhouhun kesalla
2016. Finnair lentdd myos kolmeen kaupunkiin
Pohjois-Amerikassa ja noin 60 kohteeseen
Euroopassa.

Jasenyytemme oneworld-allianssissa kasvattaa
myyntikohdeverkostomme lihes tuhanteen kohtee-
seen ympéri maailmaa. Tiivis yhteisty6 allianssi-
kumppaneidemme kanssa Pohjois-Amerikan ja
Japanin- liikenteessé on erityisen térkedd Finnairille.
oneworld-allianssijasenyys ja yhteishankkeet vahvis-
tavat kilpailukyky4 ja vihentavit kasvuun liittyvid
riskejd. Asiakkaille ne tarjoavat entistd suuremman
kohdevalikoiman ja aikaisempaa joustavampia reitti-
ja hintavaihtoehtoja. Lentoyhticille yhteishankkeet
ovat keino saavuttaa tyypillisesti konsolidaatioon
liitettyjd hyotyja kilpaillulla toimialalla ilman omis-
tusjérjestelyjd. Allianssiyhteistyon ja yhteishank-
keiden vaikutus Finnairin tuottoihin on merkittéva.

Arvonluonnin kannalta olennaista on Finnairin kyky
operoida verkostoaan turvallisesti ja tdsmallisesti
yhdestéd maailman pohjoisimmista lentoliikenteen
solmukohdista. Matkustajien, matkatavaroiden ja
rahdin siirtyminen jatkolennoille turvataan tehok-
kailla prosesseilla ja yhteistyolld lentokenttéviran-
omaisten kanssa.
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Vuosi 2015 merkitsi Finnairille siirtymista
uuteen strategiavaiheeseen

Finnairin suunta: ainutlaatuinen

pohjoismainen kokemus

Finnairin uutena visiona on tarjota matkustajille
ainutlaatuinen pohjoismainen kokemus.

Finnairin reittiverkosto yhdistda Aasian,
Pohjois-Amerikan ja Euroopan pohjoiset alueet
Helsinki-Vantaan kotikentén kautta. Sen toiminta
perustuu laatuun, luotettavuuteen ja turvallisuuteen
sekd pohjoismaisesta puhtaasta luonnosta inspi-
raationsa saaneeseen muotoiluun. Finnairin visio
nikyy muun muassa helppokayttoisissa digitaalisissa
palveluissa ja business-luokan palveluiden edelleen
kehittdmisessa. Tavoitteena on, ettd palvelu lento-
asemalla, loungeissa ja lentokoneessa erottuu eduk-
seen, minka ansiosta asiakkaat saapuvat kohteisiinsa
levdnneind ja rauhallisin mielin.

Finnairin visio antaa suunnan finnairilaisille ja
yhtion yhteistykumppaneille asiakaspalvelussa,
operaatioissa sekd toiminnan ja palveluiden kehitté-
misessa.

Finnairin tehtdvi: nopeat ja sujuvat yhteydet
Finnairin missiona on tarjota Helsingin kautta
pohjoisen pallonpuoliskon sujuvimmat ja
nopeimmat lentoyhteydet seka tarjota kotimarkki-
noidensa paras lentoverkosto maailmalle.

Yhtion pdivitetyt strategiset tavoitteet ovat:

» Kaksinkertaistaa Finnairin Aasian ja Euroopan
vilinen liitkenne vuoteen 2020 mennessa
vuoden 2010 tasosta

« Tarjota ainutlaatuinen asiakaskokemus ja
saavuttaa toiminnoissaan maailmanluokan
laatu

« Tuottaa arvoa osakkeenomistajille

Finnairin kasvustrategian ytimessé on Aasian ja
Euroopan vilisen lentoliikenteen kasvavan kysynnén
hy6dyntdminen. Strategia perustuu Aasian kasvaviin
markkinoihin, nopeisiin yhteyksiin Koillis-Aasian

ja Euroopan vilill, laadukkaaseen palveluun sekd
kustannustehokkaaseen ja tdsmalliseen operointiin.
Helsingin sijainti antaa Finnairille selvén kilpailu-
edun, silld nopeimmat yhteydet useiden Euroopan
kohteiden ja Aasian mega-kaupunkien valilld
kulkevat Helsingin kautta.

Strategisten tavoitteiden saavuttamiseksi yhtion
hallitus hyvéksyi vuosille 2015-2017 kuusi paino-
pistealuetta, jotka ovat:

« Kaukoliikenteen kasvu, painopistealueena
Koillis-Aasia

« Ainutlaatuinen asiakaskokemus

» Henkilosto ja finnairilainen kulttuuri

« Digitalisaatio

+ Rahoitus ja pddomarakenne

+ Maailmanluokan toiminnot

FINNAIR VUOSIKERTOMUS 2015

Finnairin arvet: vilitdn, yksinkertaistan, olen rohkea

« Vilitimme asiakkaistamme ja toisistamme.
Otamme vastuuta ja toimimme vastuullisesti.

+ Yksinkertaistaminen tarkoittaa selkeité proses-
seja, avoimuutta, lapinakyvyyttd, selkeyttd,
tehokkuutta, ammattitaitoista toiminnan
kehittamisté.

+ Rohkeus on ennakkoluulotonta suhtautumista
tulevaisuuteen. Se on inspiraatiota, luovuutta,
sisua, uskallusta kysy4 ja antaa palautetta.

Finnairin visiona on
tarjota matkustajille
ainutlaatuinen
pohjoismainen
kokemus.
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Airbus A350 XWB -lentokoneet aloittivat
uuden aikakauden

Finnairin laivastostrategia on olennaisen tarked seka
tuottojen kasvattamisen ettd kustannusten hallinnan
kannalta. Finnairin kokoiselle operaattorille yhden-
mukainen Airbus-laivasto lisd4 toiminnan tehok-
kuutta ja joustavuutta muun muassa optimoidun
miehistonkayton, keskitetyn varaosien hankinnan ja
virtaviivaisempien huolto-ohjelmien kautta. Lisdksi
se mahdollistaa koneiden tehokkaan hyédyntdmisen
ja joustavuuden reittiliikenteessa.

Uuden teknologisen sukupolven Airbus A350 XWB
-koneiden kayttoonotto muodostaa kasvustrate-
gian pohjan ja mahdollistaa hallitun, kannattavan
kasvun. Airbus A350 XWB -lentokoneet aloittivat
lentédmisen reittiliikenteessamme lokakuussa 2015
ja aloittivat uuden aikakauden Finnairissa. Finnair
on ensimmaéinen eurooppalainen lentoyhtio, joka
sai ndméd koneet kayttoonsid. Koneet parantavat
huomattavasti matkustusmukavuutta ja mahdol-
listavat uusien, lisdarvoa tuottavien palveluiden
tarjoamisen asiakkaille. Uusien koneiden parempi
polttoainetehokkuus ja alemmat péastot parantavat
kustannuskilpailukykyé ja vastaavat kasvaviin vaati-
muksiin ympéristoystavillisemmastd ja vastuulli-
semmasta lentoliikenteestd. Uudet koneet tuovat
samalla my0s liséd matkustaja- ja rahtikapasiteettia
Finnairin kaukoliikenteeseen.

Finnair on tilannut yhteensé 19 Airbus A350-
900 XWB -lentokonetta Airbusilta. Vuoden 2015
lopussa Finnair oli saanut kolme A350-konetta, ja
talld hetkelld todennikoisen toimitusaikataulun
mukaan Finnairilla on niita viisi vuoden 2016
puolivilissd ja seitsemdn vuoden 2016 loppuun,
11 vuoden 2017 loppuun ja 19 vuoden 2023
loppuun mennessa.

Finnairin kaukoliikennelaivasto kasvaa vuodesta
2016 alkaen:

Koneiden maira

20

15 I
10
5
14 15 16 17 18 19 20
A330 A340 W A350*

* Ensimmaiset toimitukset Q4 2015,
viimeiset vuonna 2023
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Kasvustrategiansa toteuttamiseksi Finnair kasvattaa
ja modernisoi my6s Euroopan liikenteen laivastoaan
myymalld vanhoja ja pienimpid kapearunkokonei-
taan ja vuokraamalla uusia, suurempia koneita.
Kaukoliikenteen kasvun vuoksi syottoliikenteen
kapasiteettia kasvatetaan myos lisddmaélld istuimien
lukumédraa yhtion nykyisissd kapearunkokoneissa.
Yhti6 suunnittelee edelleen korvaavansa pienimpid
lentokoneita lahivuosina suuremmilla. Konekokoa ja
istuinpaikkamairii kasvattamalla Finnair luo liséka-
pasiteettia mahdollisimman kustannustehokkaasti.

Finnairin laivastoa on kuvattu tarkemmin sivuilla
27 ja 28.
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Finnairin strategiset vahvuudet ovat:
+ Vakaa asema kotimarkkinoilla.
— Parhaat edellytykset hyotya kasvavista Aasian
markkinoista;
— Aasian liikenne muodostaa yli 50 prosenttia
Finnairin liikenteestd
— Yhti6 on suurimpien joukossa Aasian ja
Euroopan vilisess liikenteessi
+ Suotuisa maantieteellinen sijainti:
— Lyhyin etéisyys Koillis-Aasian kohteisiin
mahdollistaa nopeimmat yhteydet ja
24 tunnin konerotaation
+ Uuden teknologian Airbus A350 XWB
-koneiden kayttoonotto tuo merkittivid
taloudellisia hy6tyja ja mahdollistaa kannat-
tavan kasvun
+ Euroopan-liikenteen laivaston konekoon kasvu
lisdd kustannustehokkuutta
+ Vahva kassa ja padomakuri
« Erinomainen operatiivinen laatu ja tehokkuus
» Korkeatasoinen palvelu — Pohjois-Euroopan
paras lentoyhtio*

* Ldhde: Skytrax World Airline Awards -raportti, julkaistu kesallda 2015

Olemme ylpeitd sitoutuneesta
henkilostostamme

Lentoliikenne on tydvoimavaltainen toimiala, ja
Finnairin menestys riippuu merkittavésti siité,
kuinka hyvin henkilst6 sitoutuu Finnairiin ja
kuinka hyvin se onnistuu rekrytoimaan alan
ammattilaisia tavoitteidensa saavuttamiseksi. Lenté-
villd henkilostolld ja maapalvelutyontekijoilld on
suuri rooli verkoston operoinnissa ja asiakasko-

kemuksen luomisessa, mutta yhtd lailla keskeistd
arvonluonnin kannalta on esimerkiksi asiantunti-
joiden kyky kehittdd tuotetta, neuvotella liilkenneoi-
keuksia ja johtaa kumppanuuksia.

Finnairin henkil6sto4d, tyohyvinvointia ja keskei-
simpid henkilosto6n vaikuttaneita hankkeita on
kuvattu GRI-osiossa.

Lentoliikenteen ymparistovaikutukset

Lentoliikenteelld on erilaisia ympdristovaikutuksia,
joista merkittavimpid ovat hiilidioksidipddstot ja
melu. Liséksi lentoliikenteen vaatima infrastruktuuri
kuormittaa ympdristod. Samanaikaisesti lentolii-
kenne hyodyttdd yhteiskuntaa sen tarjoamien lento-
yhteyksien ja tyopaikkojen ansiosta.

Merkittdvin tapa vihentdd lentamisen ympéristo-
vaikutuksia ovat investoinnit seuraavan sukupolven
lentokoneisiin, joita my6s Airbus A350 XWB -lento-
koneet edustavat. Laivastoinvestoinnin lisdksi
Finnair on tehostanut polttoaineen kulutusta opera-
tiivisin keinoin sekd hyodyntamalld paremmin infra-
struktuuria.

Finnairin toiminnan ymparistovaikutuksia on
kuvattu GRI-osiossa.

Helsinki - pysyva

maantieteellinen kilpailuetu

Finnairin kotikenttd Helsinki-Vantaa on tarked
luotaessa arvoa asiakkaille ja suomalaiselle yhteis-
kunnalle. Suuri osa téstd arvosta syntyy kotikentan
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tehokkaasta toiminnasta, jolla varmistetaan
yhdessd Finnairin osaamisen kanssa lentojen
tasmallisyys, hyvé asiakaspalvelu ja jatkoyhteyksien
yli 98 prosentin luotettavuus.

Finnairin kotikentén maantieteellisen sijainnin
ansiosta silld on pysyva kilpailuetu verrattuna lanti-
sempiin ja eteldisempiin Euroopan lentokenttiin.
Finnairin verkostostrategia tekee Helsingin lento-
kentistd vilkkaan kansainvilisen lentoliikenne- ja
logistiikkakeskuksen. Finnairin nykyinen reittiver-
kosto ja sen kasvattaminen tulevaisuudessa mahdol-
listavat sen, ettd Suomesta on selvisti enemmain
suoria lentoyhteyksid maailmalle, kuin mité koti-
mainen kysyntd yksin pystyisi yllapitamaan. T4lld on
merkittdvé vaikutus suomalaisten matkustusmah-
dollisuuksiin ja suomalaiselle liike-elamaélle. Ilmailun
vaikutus Suomen bruttokansantuotteeseen kaikki
kerrannaisvaikutukset mukaan lukien on arvioiden
mukaan ldhes 4 prosenttia**, ja Elinkeinoelamén
tutkimuslaitoksen ETLAn syksylld 2014 tekemén
analyysin perusteella Finnair on Suomen kansan-
talouden kannalta kymmenenneksi merkittédvin
yritys.*** Yhtend Finnairin strategisista tavoitteista
on edelleen kasvattaa Helsingin kautta kulkevaa
lentoliikennettd Suomen maantieteellistd asemaa
hyodyntden.

** Oxford Economics, "Economic Benefits from Air Transport in Fin-
land”. http://www.iata.org/policy/Documents/Benefits-of-Aviation-Fin-

land-2011.pdf
***% ETLA Muistio No 28. http://pub.etla.fi/ETLA-Muistio-Brief-28.pdf
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Arvonluonti Finnairissa

Resurssit
ja panokset

Henkildsto ja osaaminen
4 817 tyontekijad, koulutustunnit
33,9/tydntekijd, ammattitaito

Taloudellinen
Korollinen velka 346,3 miljoonaa euroa
Oma padaoma 727,5 miljoonaa euroa

Aineeton
Liikenneoikeudet, ylilento-oikeudet,
asiakastieto, laatusertifioinnit,
reittiverkosto, brandi ja asiakkaiden
mieltymykset

Luonnonvarat
834 517 tonnia lentopolttoainetta

Sosiaalinen ja verkosto
Tavarantoimittajat ja
yhteistydkumppanit, AJB/
SJB-yhteishankkeiden jakeluverkosto,
allianssiyhteistyo, yhteiskuntasuhteet

Laivasto ja infrastruktuuri
Yli 70 lentokonetta

Litketoimintamalli

Liikentoimintaprosessit

Tuotantoprosessi
(reittiverkoston, laivaston ja
lilkenteen suunnittelu,
resurssien allokointi,
kenttdapalvelut, lentdminen,
hankinta)

Asiakasprosessi
Kaupallinen prosessi

Tukitoiminnot
Taloushallinto, henkildstohallinto, lakiasiat, viestinta,
yhteiskuntasuhteet, yhteiskuntavastuu

Tuotteet ja palvelut

Matkustajien kuljetus

(10,3 miljoonaa matkustajaa)
Rahdin kuljetus

(131 miljoonaa kiloa)
Matkapaketit
Asiakaskokemus

ja -palvelu

Muut

FINNAIR VUOSIKERTOMUS 2015

Luotu arvo
ja vaikutukset

Nopeimmat yhteydet
Euroopan ja Aasian valilla

Asiakasarvo
Asiakastyytyvaisyys 8,1/10

Taloudellinen hyoty
Liiketulos 121,7 miljoonaa euroa,
verot, liikenndintimaksut, velka- ja
osakesijoitusten tuotto

Jitteet ja padstot
Pddstot 2 920 810
tonnia CO,, melu, jatteet

Sosiaalinen arvo
Liikenneyhteydet,
suora ja vdlillinen tyollistaminen,
henkilostokokemus 3,63/5, lisdarvo
kumppaneille, brandin arvo,
innovatiiviset ja kestavat tuotteet
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Sidosryhmayhteistyo

' Aiheet Kanavat

Asiakkaat | Matkustuskokemus, asiakaspalveluun liittyvdt asiat, tuotteen laatu, tdsmallisyys,

i Kyselyt, tutkimukset, kirjallinen palaute, Finnairin verkkosivut, sosiaalinen media, tapahtumat,
1 pddstdjen ja melun vdhentdminen, turvallisuus, kierrdtys, vastuullinen hankinta,

asiakaspalvelukohtaamiset matkan eri vaiheissa, mobiilisovellus, viestit Finnair Plus -jdsenille,
vastuullinen matkailu, hyvantekevdisyys- ja yhteiskuntavastuuhankkeet Finnair Plus Blue Wings -lehti.

-ohjelman kautta.

Henkildsto

Tyokyky, tydhyvinvointi ja -turvallisuus, tavoitteiden asetanta, eettiset ohjeet

ja kysymykset, turvallisuus, muutokset kannattavuuden kehittamiseksi, arvot

ja liiketoimintakdytdnnot, luottamuksen kasvattaminen, ympadristdvaikutusten
vahentaminen, vastuullisuus kumppanuuksissa, henkildstéon vaikuttavat muutokset

Intranet, sisdiset blogit, teemaviikot, Yammer, henkildstétapahtumat, We together
-tydhyvinvointikysely, tydterveyshuolto, suorituksenarviointi- ja kehityskeskustelut, keskustelut
tyontekijajarjestdjen kanssa, johtamisfoorumit, Uraportti

Markkinaympdristd ja kilpailutilanne, yhtidn toiminta, yhteiskuntavastuu, tavoitteet,
raportointi, strategia ja taloudellinen asema.

sadnnolliseen ja jatkuvaan tiedonantovelvollisuuteen kuuluvat osavuosikatsaukset,
tilinpddtostiedote, toimintakertomus ja tilinpddtds, selvitys yhtion hallinto- ja ohjausjdrjestelmasta
ja porssitiedotteet. Yhtiokokous, sijoittaja-, analyytikko- ja mediatapaamiset ja -tapahtumat,
Finnairin internet-sivut, Carbon Disclosure Project.

Osakkeenomistajat ja

sijoittajat

Lentoliikennetoimijat ' Turvallisuus, padst6jen vahentaminen, paastékauppa, lentoliikenteen hallinta,
biopolttoaineiden hankintaketjun kehittdminen, kestavad matkailu, toimialan

taloudelliset vaikutukset.

Jasenyys IATA:ssa ja AEA:ssa, jasenyys, yhteistydhankkeissa kestavan matkailun kehittamiseksi,
oneworld-allianssin jasenyys, yhteishankkeet, yhteistyd Finavian ja muiden lentokentdn
toimijoiden kanssa, toimialan seminaarit ja tydryhmat, valmistajat.

Viranomaiset ja poliittiset
paitoksentekijit

Keskustelu alueellisten, kansallisten ja EU-tason sekd Finnairin kohde- ja ylilentomaiden
pddtoksentekijdiden ja viranomaisten kanssa, tapahtumat ja muu yhteistyd Kilpailu- ja
kuluttajaviraston, Liikenteen turvallisuusvirasto Trafin, edustustojen ja muiden keskeisten
suomalaisten ja ulkomaisten toimijoiden kanssa.

Turvallisuus, pdastokauppa, lentoliikenteen hallinta, hankintaketjun vastuullisuus,
raportointi, ilmailun taloudelliset vaikutukset, toiminnan vaikutukset ympadristéon
ja meluun, liikenteen jatkuvuus, biopolttoaineet, tydntekijasuhteet.

Kansalaisjirjestot ja
kestidvin muotoilun
yritykset

Kasvihuonepddstdjen vahentaminen, ymparistdvaikutusten vahentdminen,
kansanterveys, hatdapu, luonnonsuojelu, yleiset kestavda kehitystd tukevat hankkeet
ja kehitysyhteistyohankkeet, hankintaketjun vastuullisuus.

Yhteistyé Suomen luonnonsuojeluliiton, UNICEFin, Suomen Punaisen Ristin, Sydpdsdation ja
muiden kansalaisjarjestdjen kanssa. Jasenyys Carbon Disclosure Projectissa. Yhteistyd kestavdn
muotoilun yritysten kuten Tikaun ja GlobeHopen kanssa.

taloudelliset vaikutukset, etiikka, pddstéjen vahentaminen, vaikutukset paikalliseen
talouteen, hyvantekevaisyysyhteistyohankkeet, yrityskansalaisuus.

blogit, Facebook, Twitter ja Sina Weibo.

gy g Sy .

Toimittajat : Yhteisty6 padstojen ja muiden ympadristévaikutusten vahentamiseksi, Sopimusyhteistyd, Finnairin hankintaohjeet ja hankinnan toimintaperiaatteet, ekstranet.

i vastuullisuuden seuraaminen kaikkialla arvoketjussa.
Media : Pdivittdinen toiminta ja poikkeustilanteet, yhtion strategia ja liiketoiminta, Lehdistotiedotteet ja -tilaisuudet, toimittajavierailut ja -matkat, haastattelut, verkkosivustot,

; pddstdjen vahentaminen, henkildstosuhteet, kestdva taloudellinen kehitys, ilmailun palveleva mediapuhelinpdivystys, sosiaalinen media, Blue Wings -lehti.
i taloudelliset vaikutukset, etiikka, hyvdntekevdisyysyhteistyd, lentoliikenteen trendit,
i biopolttoaineet, pddstokauppa, melu, lentoliikenteen vaikutukset paikalliseen
. talouteen ja liikkuvuuteen.

suuri yleisé | Asiakaspalveluun liittyvét aiheet, tuotteen laatu, henkildstdsuhteet, ilmailun Viestintd median kautta, verkkosivustot, sdahkdposti ja luennot, sosiaalinen media mukaan lukien
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Katsaus kestdavaan kehitykseen - Leave no one behind

Kati
Thamiki

Kestavin
kehityksen johtaja

u @Katiihamaki

Viime vuosina niin yksityisten toimijoiden kuin valtioidenkin
sitoutuminen kestavaan kehitykseen ja yhteiskuntavastuuseen

on globaalisti kasvanut selvdsti. Parhaat tulokset kestdvissa
kehityksessa saavutetaankin yhteisty6lla - siis silloin, kun valtiot,

ose

yritykset, jarjestot ja kansalaiset toteuttavat yhteisia pyrkimyksia.

Yhteistyoti ja yksityissektorin roolia korostettiin myos YK:n syyskuussa
2015 lanseeraamissa kestédvén kehityksen SDG-tavoitteissa (Sustainable
Development Goals) ja toimintaohjelmassa. Ndm4 tavoitteet ohjaavat
kestdvan kehityksen ty6td vuoteen 2030 asti, ja niiden tarkoituksena

on ddrimmadisen koyhyyden poistaminen ja kestavi kehitys kaikilla
osa-alueilla: niin talouden, ihmisten hyvinvoinnin kuin ympéristonkin
kehittdminen kestévasti. Lahtokohtana on yhteisty6 — yhteiskunnan
eri toimijoiden tulee omilla toimillaan edistd4 ja myos rahoittaa kehi-
tystd. Valtioiden vastuuta tai jarjestéjen osaamista ei toki voida korvata
yritysten vastuullisuushankkein, mutta kaikkien osapuolien osaamista
ja resursseja hyodyntden saadaan aikaan pitkékestoisia, globaaleja
tuloksia.

Vuonna 2015 saavutettiin sopu mys Pariisissa COP21 -ilmastoneu-
votteluissa. Yhteisen sitoumuksen tavoitteena on pyséyttdd ilmaston
lampeneminen 1,5 asteeseen. Lentoliikenne jdi sopimustekstin
ulkopuolelle, silld IATA (kansainvélinen ilmakuljetusliitto) ja ICAO (YK:n
alainen Kansainvilinen siviili-ilmailujérjestd) ovat ponnistelleet yhteisen
globaalin markkinapohjaisen péadstovahennysmallin luomiseksi jo usean
vuoden ajan. Lokakuussa 2016 toivottavasti ssamme hyvid tuloksia, kun
ICAOn yleiskokous kisittelee lentoliikenteen padstovahennysmekanis-
meja. IATAn ja ICAOn ajama markkinapohjainen mekanismi tukisi
merkittavasti alan muita padstoviahennystoimia.

Finnairille kuluva vuosi on ollut térked. Merkittavimmat virstanpylvaat
olivat uuden Airbus A350 XWB -konetyypin saapuminen ja Finnairin
péivitettyjen arvojen lanseeraus.

Finnairin lokakuussa ensimmaéisend Euroopassa kéyttoon ottama Airbus
A350 XWB -kone on merkittivé uudistus vastuullisuudenkin nakokul-
masta: koneen polttoaine- ja padstotehokkuus ovat huipussaan ja melu-
arvot huomattavasti aiempia konetyyppeji alhaisemmat niin koneen
ulkopuolella kuin matkustamossakin. Muutoinkin kehittynyt teknologia
liséd niin koneessa tydskentelyn kuin matkustamisen mukavuutta.

Uudet arvomme — vilitén, yksinkertaistan ja olen rohkea — ovat tarkeité
myds Finnairin vastuullisuuden suuntaviivoja médritettéessa ja toteu-
tettaessa.

+ Vilitaimme asiakkaistamme ja toisistamme. Otamme vastuuta ja
toimimme vastuullisesti.

+ Yksinkertaistaminen tarkoittaa selkeitéd prosesseja, avoimuutta,
lapindkyvyyttd, selkeyttd, tehokkuutta, ammattitaitoista toiminnan
kehittamista.

» Rohkeus on ennakkoluulotonta suhtautumista tulevaisuuteen. Se on
inspiraatiota, luovuutta, sisua, uskallusta kysy4 ja antaa palautetta.

Merkittavaa on myds siirtyminen GRI-raportoinnissamme G4-standar-
diin. Teimme yhteistydssé sidosryhmiemme kanssa vastuullisuuden olen-
naisuusarvion ja paivitimme tdmén pohjalta valitut mittarit. Valittujen
nédkokohtiin perustuen syvenndmme raportointiamme ja pyrimme yha
enemman ottamaan huomioon my6s hankintaketjumme vaikutukset.
Raportointiuudistuksen lisdksi aloitimme muita yhteistyo- ja vastuulli-
suushankkeita, joista kerromme tarkemmin raportin GRI-osiossa.

“Leave no one behind” on YK:n tulevien vuosien kestéavén kehityksen
teema. Meilld Finnairissa on vakaa aikomus vauhdittaa ty6ta kestévan
kehityksen eteen yhteistydkumppaniemme ja sidosryhmiemme kanssa.
Tarkoituksemme on tdnd vuonna méérittdd SDG-ohjelmasta Finnairin
toiminnan kannalta olennaisimmat kohdat ja keskittyé niiden tyostami-
seen.
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Tunnistetut olennaiset nakOkohdat

Finnair péivitti vuoden 2015 aikana yritysvastuun
olennaisuusanalyysinsa GRI G4 -raportointioh-
jeiston mukaisesti. Olennaisuusanalyysin avulla
tunnistettiin Finnairin arvoketjussa olennaiset
taloudelliset-, ympdristo- ja sosiaaliset vaikutukset
sekd vaikutukset liiketoimintaan ja sidosryhmien
paitoksentekoon.

Olennaisuusanalyysié varten tunnistettiin Finnairin
toimintaympadristostd nousevia yritysvastuun asioita
analysoimalla toimialatrendejd, lainsdddantod,
yritysvastuun raportointiohjeistoja, verrokkiyh-
tididen raportointia seka eri sidosryhmien esille
nostamia asioita.

Tunnistetut yritysvastuun nikokohdat priorisoi-

tiin niiden liiketoimintavaikutuksen seka sidosryh-
mien kiinnostuksen perusteella asiantuntijatydpa-
joissa. Priorisoinnin tulokset kaytiin lapi keskeisten
sidosryhmien edustajien kanssa. Finnairin johto-
ryhma sekad hallitus hyviksyivit olennaisuusnalyysin
tulokset.

Olennaisuusanalyysin tuloksena méaritellyt
Finnairin olennaiset yritysvastuun teemat ja nako-
kohdat on esitetty viereisessd kuvassa ja johtamis-
kéytannot sivulla 85. Olennaisiin teemoihin ja nako-
kohtiin liittyvit vaikutukset, ja tunnusluvut esitelldan
yksityiskohtaisesti helmikuussa julkaistavassa GRI
G4 -ohjeiston mukaisessa yritysvastuuraportissa.

Olennaiset
yritysvastuun
teemat ja

néikokohdat

Eettiset toimintaohjeet
Korruption ja lahjonnan

vastaiset menettelyt
Ihmisoikeudet
Ostokaytannot ja
hankintaketjun vastuullisuus

Polttoainetehokkuus
Energia ja
kasvihuonekaasupaastot
Ymparistolainsadadanto ja
-maddraykset
Reittisuunnittelu

Luonnon monimuotoisuus

Tyontekijoiden turvallisuus
Henkildston osaaminen,
hyvinvointi, monimuotoisuus
ja yhdenvertaisuus
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Taloudelliset tulokset ja
tulevaisuuden kilpailukyky
Paikalliset, taloudelliset
vaikutukset

Matkustajien hyvinvointi ja
turvallisuus
Asiakastyytyvaisyys
Tasmallisyys
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Lilketoiminnan mittarit

Mittari (KPI) ja tavoitetaso

TALOUDELLISET MITTARIT
< Toiminnallinen liikevoitto vahintdan 6 % liikevaihdosta
» EBITDAR vdhintddn 17 % liikevaihdosta

- Sijoitetun pddoman tuotto (ROCE) vahintddan 7 %

e Oikaistu nettovelkaantumisaste enintdan 175 %

« Maksaa suhdannesyklin aikana keskimdarin vahintdaan
kolmasosa osakekohtaisesta tuloksesta osinkoina. Yhtion
kulloinenkin tuloskehitys ja nakymadt sekd rahoitustilanne
ja pddomatarpeet otetaan huomioon osingonjaossa

LIIKETOIMINNAN MUUT MITTARIT

e Polttoaineen kulutus tarjotulta tuolikilometriltd
(ASK) laskee

e Paastot tarjotulta tuolikilometriltd laskevat

e Asiakastyytyvaisyys

e We Together @ Finnair -henkilostdtutkimus

« Sairauspoissaolojen maara laskee

Toimenpiteet vuonna 2015

- Lisdtuottojen hakeminen tuotetta ja palvelua kehittamalla
« Laivasto-investoinnit, lue lisdd s. 27 alkaen

« Norra-myynti, lue lisdd s. 25 alkaen

« NGA-rahtilentoyhtion lopettaminen

» Hybridilaina-anti, lue lisda s. 26 alkaen

« Vuonna 2015 toteutetut lentokonerahoitusjdrjestelyt,
lue lisdd s. 25 alkaen

e Airbus A350:n kdyttéonotto

e Pdastdjen vahentdminen
lue lisdd GRI-osiosta

- Tuotteen, palvelun ja verkoston kehittaminen
vastaamaan paremmin asiakkaiden tarpeita,
lue lisdd GRI-osiosta

< Johtamis- ja koulutusohjelmat, lue lisdd GRI-osiosta

FINNAIR VUOSIKERTOMUS 2015

Toteuma vuonna 2015

x Toiminnallinen liiketulos 1,0 % liikevaihdosta

x EBITDAR 9,9 % liikevaihdosta

v Toiminnallinen liiketulos voitollinen
v ROCE 12,2 %

Vv Oikaistu nettovelkaantumisaste 45,8 %

Hallitus ehdottaa, ettd vuodelta 2015 ei jaeta osinkoa

x Polttoaineen kulutus/ASK nousi 10,01 % vuodesta 2014
(kasvu johtui liikenteen rakennemuutoksista)

x C0,-pddst6t/ASK nousivat 10,01 % vuodesta 2014
(kasvu johtui liikenteen rakennemuutoksista)

v Asiakastyytyvdisyyden yleisarvosana oli 8,1/10

v Henkilostotutkimus uudistettiin vuonna 2015
Henkilostokokemus 3,65/5

x Sairauspoissaolojen mdara oli 4,8 % vuonna 2015 (4,6 % vuonna 2014)
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*Vertailutiedot vuodelta 2013 on oikaistu huoltokulujen kdsittelyyn liittyvan laskentaperiaatteen muutoksen vuoksi.

Avainlukuja

Liikevaihto Liikevaihto tuotteittain Tuottojen ja kulujen valuuttajakauma Toiminnallisten kulujen 2 316,0 milj.
vuonna 2015 euroa jakautuminen

milj. euroa milj. euroa % %

2500 2324,0 2500 22845 2324,0 100 ‘

1500 1500 60

1000 1000 40

500 500 20
0 0 0 - -
11 12 13 14 15 14 15 Tuottojen Kulujen
valuuttajakauma  valuuttajakauma
Matkustajatuotot, muutos+7 % M Lisdpalvelutuotot, EUR B CNY Muut Polttoaine 26 % B Maapalvelut ja catering 11 %
Rahtituotot, muutos -21 % muutos +32 % usD KRW Henkilostd 15 % Muut kulut 10 %
B Matkapalvelutuotot, Muu liikevaihto, W Jpy M SEK B Lentokaluston leasing- [ Muut vuokrat 7 %

muutos -34 %

muutos -3 % maksut, huolto, poistot &

arvonalentumiset 14 % Myyntija markkinoint 3 %

. . M valmismatkatuotanto 3 %
B LiikennGimismaksut 11 %

Toiminnallinen liiketulos** Tulos ennen veroja Bruttoinvestoinnit ja liiketoiminnan
nettorahavirta
milj. euroa % milj. euroa milj. euroa
50 4 150 113,33 350 329,7
300
25 23,7 > 100
250
/\ /" 50
0 0
200
\/ 0 171,0
25 2 150
-50
100
-50 -4
-100 50
-75 -6 -150 0
11 12 13* 14 15 11 12 13* 14 15 11 12 13* 14 15
M % liikevaihdosta Bruttoinvestoinnit
**Konsernin toiminnallinen liiketulos eli liiketulos ilman M Liiketoiminnan nettorahavirta

kertaluonteisia erid, kdyttdomaisuuden myyntivoittoja,
johdannaisten kdyvén arvon ja valuuttamdardisten
lentokaluston huoltovarausten arvon muutosta.



Korolliset velat ja likvidit varat

milj. euroa
800
708,2
700
600
500
400 34
300
200

100

1 12 13 14 15

Korolliset velat
M Likvidit varat

sese

Tyosuhteessa olevan henkiloston maira
vuoden lopussa

8000
6000
4,817

4000

2000

1 12 13 14 15

TALOUS

Oman padoman tuotto (ROE) ja sijoitetun

pddoman tuotto (ROCE)

%

15 14,4
12,2

10

-15
11 12 13* 14 15

Oman pddoman tuotto (ROE)
B Sijoitetun padoman tuotto (ROCE)

Matkustajamaari

miljoonaa
12

10294
10

1 12 13 14 15
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*Vertailutiedot vuodelta 2013 on oikaistu huoltokulujen kdsittelyyn liittyvan laskentaperiaatteen muutoksen vuoksi.

Omavaraisuusaste,
nettovelkaantumisaste ja oikaistu
nettovelkaantumisaste

%
120
100

60 458
40 35,

-40 '49v8

11 12 13* 14 15

Omavaraisuusaste
Nettovelkaantumisaste
B Oikaistu nettovelkaantumisaste

Tarjotut henkilokilometrit (ASK) ja
myydyt henkilokilometrit (RPK)

35000
31836

30000
25592
25000
20000
15000
10000

5000
1 12 13 14 15

Tarjotut henkilokilometrit (ASK)
B Myydyt henkilokilometrit (RPK)

Oikaistun nettovelan** koostumus

milj. euroa

1200
695 708

900

600

346 333
300

Velka M Kassa

Lentokaluston M Oikaistu
leasingmaksut nettovelka

**Gjs. lyhyt- ja pitkdaikaiset velat + leasingvastuut
(vuoden leasingkulut 7x) - (rahavarat)

Tarjotut tonnikilometrit (ATK) ja myydyt
tonnikilometrit (RTK)
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2500
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4633,1

3076,6

1 12 13 14 15

Tarjotut tonnikilometrit (ATK)
B Myydyt tonnikilometrit (RTK)
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Hallituksen toimintakertomus 2015

Markkinaympiéristo

Liikenteen kasvu Finnairin pddmarkkina-alueilla jatkui vuonna 2015. Finnairin Euroopan-kohteiden
ja Helsingin vélinen reittilentomarkkina kasvoi noin 4,7 prosenttia ja Finnairin Aasian- ja Euroopan-
kohteiden vilinen suorien reittien markkina kasvoi 2,5 prosenttia edellisvuotisesta.* Finnairin
markkinaosuus Euroopan-liikenteessi oli 57,9 prosenttia (52,4) ja Eurooppa—Aasia-liikenteessa 4,5
prosenttia (4,8).**

Matkustajakysynté kasvoi kapasiteetin kasvun mukaisesti, ja Finnairin matkustajaliikenteen
yksikkotuotot kasvoivat suurimmilla liiketoiminta-alueillamme Euroopassa ja Aasiassa. Samaan
aikaan yksikkotuottokehitys jai vaimeammaksi Pohjois-Amerikassa, jossa kapasiteettimme kasvu on
ollut nopeampaa.* Kuluttaja- ja liilkematkakysynnén piristymisesta oli ndhtavissa merkkejé kaikilla
alueilla. Suomessa toimivien matkanjérjestéjien vuoden 2015 sopeutettu valmismatkatarjonta
vastasi hyvin kysyntaa.

Rahtiliikenne Aasian ja Euroopan vilisessd liikenteessd karsi koko vuoden rakenteellisesta ylikapa-
siteetista, mikd heikensi entisestdédn keskituottoja ja tayttoasteita Finnairin rahtiliikenteen keskeisilla
markkinoilla.

Dollarin vahvistuminen suhteessa euroon laimensi hyotya, jota lentopetrolin syksylld 2014 alkanut
voimakas hinnan lasku tuo lentoyhtiéille. Samalla se nosti muita dollarimaaraisia kulueria merkit-
tévasti. Toisaalta useat eri tulovaluutat vahvistuivat euroon nahden, millé oli positiivinen vaikutus
Finnairin euromaardisiin tuottoihin. Finnairin liiketoiminnassa Yhdysvaltain dollari on merkittéva
kuluvaluutta ja Japanin jeni seké Kiinan yuan merkittévia tulovaluuttoja.

Strategian toteutus

Finnairin hallitus hyvéksyi toukokuussa osana yhtion vuosittaista strategiatyotd yhtion uuden vision,
péivitetyn mission sekd pdivitetyt strategiset ja taloudelliset tavoitteet. Finnairin uutena visiona on
tarjota matkustajille ainutlaatuinen pohjoismainen kokemus, ja sen missiona on tarjota Helsingin kautta
pohjoisen pallonpuoliskon sujuvimmat ja nopeimmat lentoyhteydet seké kotimarkkinoidensa paras
lentoverkosto maailmalle. Yhtion péivitetyt strategiset tavoitteet ovat kaksinkertaistaa Finnairin Aasian ja
Euroopan vilinen liikenne vuoteen 2020 mennessd vuoden 2010 tasosta, tarjota ainutlaatuinen asiakas-
kokemus, saavuttaa toiminnoissaan maailmanluokan laatu seké tuottaa arvoa osakkeenomistajille.

Yhteishankkeet
Finnairin yhteishankkeista Euroopan ja Pohjois-Amerikan véliset lennot kattava Atlantic Joint
Business onnistui nostamaan markkinaosuuttaan premium-segmentissa mutta karsi turistiluokassa

*Vertailukelpoisuussyista luvut eivat sisélld Finnairin kausireittejd lomakohteisiin, jotka on muutettu vuonna 2014 and 2015 reittilennoiksi.
**Luvut Finnairin arvioita. Arviot perustuvat matkatoimistojen myyntimadrista kerdttyyn MIDT-dataan sekd Finnairin arvioon lentoyhtididen
lippumyynnistd omien kanavien, kuten internetin, kautta. Laskentapohjana ovat kohdekaupungit, eivdt lentokentat.

kireastd kilpailusta ja ylikapasiteetista. Siberian Joint Businessin myynti pysyi ennallaan, kun
Euroopan ja Japanin vilinen kokonaisliikenne supistui hieman, mika vahvisti Finnairin suhteellista
markkina-asemaa. Finnairista tulee kesalla 2016 ainoa lentoyhtio, joka tarjoaa suoria lentoja Euroo-
pasta neljadn Japanin metropoliin.

Merkittivit tapahtumat katsauskaudella
Norra-yrityskauppa saatiin paatokseen
Finnair solmi Staffpoint Holding Oy:n (StaffPoint) ja Oy G.W. Sohlberg Ab:n (GWS) kanssa 7.1.2015
aiesopimuksen yritysjarjestelystd, jossa Staffpoint ja GWS hankkisivat yhteensé 60 prosenttia Flybe
Nordicista. Finnair osti 31.3.2015 Flybe Group plc -konsernilta (Flybe UK) 60 prosenttia Flybe
Nordic AB:n osakkeista 1 euron kauppahintaan, ja Flybe Nordic siirtyi véliaikaisesti Finnairin
omistukseen. Ostoliikennesopimusta Flybe Finlandin kanssa laajennettiin 1.5.2015 ldhtien niin,
ettd kaikki Flybe Finlandin omalla kaupallisella riskillddn siihen saakka operoimat reitit siirtyivat
Finnairin kaupalliselle riskille. Liséksi Flybe Finlandin nimi vaihdettiin Nordic Regional Airlines
Oy:ksi (Norra) ja sen emoyhtion Flybe Nordicin nimi vaihdettiin Nordic Regional Airlines AB:ksi.
Marraskuun alussa Finnair, Staffpoint ja Kilco Oy sopivat yritysjdrjestelysta, jossa 60 prosenttia
Nordic Regional Airlines AB:n osakkeista siirtyy Staffpointin ja Kilcon omistukseen 1 euron kaup-
pahintaan. Neuvotteluissa aiemmin mukana olleen Oy G.W. Sohlberg Ab:n (GWS) asemasta osak-
kaaksi tuli Kilco Oy. Kauppa saatiin padtokseen marraskuun lopussa. Jarjestelyilld ei ollut merkit-
tévad taloudellista vaikutusta Finnairille vuonna 2015.

Rahtiyhtio NGA:n toiminnan lopettaminen

Finnairin osakkuusyhtié Nordic Global Airlines Ltd (NGA) paitti yhtion toiminnan alasajosta
31.5.2015 mennessa taloudellisin perustein. Finnair Cargo Oy omisti NGA:sta 40 prosenttia, ja
yhtién muut omistajat olivat Neff Capital Management LLC, Daken Capital Partners LLC seka
Keskindinen Eldakevakuutusyhtié Ilmarinen. Toiminnan lakkauttamisella ei ollut merkittavaa vaiku-
tusta Finnairin rahtiliiketoimintaan eiké Finnairin taloudelliseen asemaan.

Investointipaitokset uudesta rahtiterminaalista ja laivaston langattomasta verkkoyhteydesta
Finnair kertoi maaliskuussa noin 80 miljoonan euron investoinnista uuteen rahtiterminaaliin ja noin
30 miljoonaan euron investointiohjelmasta langattoman internetyhteyden asentamiseksi valtaosaan
yhtion nykyisisté laaja- ja kapearunkokoneista. Molemmat investoinnit jakautuvat lahivuosille.
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Lentokoneiden myynti- ja takaisinvuokraussopimukset

Maaliskuun lopussa toteutui Finnairin joulukuussa 2014 solmima aiesopimus sen omistamien

ja Norran operoimien kolmen Embraer 190 -lentokoneen myynnisté ja takaisinvuokrauksesta
GOAL German Operating Aircraft Leasing GmbH & Co:n kanssa. Lisdksi maaliskuussa toteutui
joulukuussa 2014 solmittu aiesopimus kuuden Finnairin omistaman ja Norran operoiman ATR 72
-lentokoneen myynnista ja takaisinvuokrauksesta Doric Asset Finance GmbH & Co. KG:lle. Myynti-
ja takaisinvuokraussopimusten toteuduttua Finnair jatkoi lentokoneiden edelleenvuokraamista
Norralle. Jérjestelyjen kertaluonteinen vaikutus Finnairin vuoden 2015 ensimmadisen neljanneksen
liiketulokseen oli noin 40 miljoonaa euroa.

Finnair myi ja vuokrasi takaisin vuoden 2015 viimeiselld neljannekselld kaksi ensimmaista Airbus
A350 XWB -lentokonettaan niiden toimituspéivind 6.10. ja 16.12.2015. Finnair arvioi syyskuussa,
ettd laajarunkolaivaston uudistukseen liittyvien kertaluonteisten erien tulosvaikutus vuoden 2015
jalkimmadiselld puoliskolla olisi yhteensd noin 70 miljoonaa euroa positiivinen. Namé kertaluonteiset
erit liittyvét kahden A350-koneen myynti- ja takaisinvuokrausjérjestelyihin seka A340-koneiden
poistumiseen yhtion omistamasta ja hallinnoimasta laivastosta. Tuotto toteutui noin 10 miljoonaa
euroa arvioitua suurempana dollarin vahvistumisen vuoksi.

Lisaksi Finnair solmi joulukuussa GECASin kanssa aiesopimuksen kahden muun vuosina 2016 ja
2017 toimitettavan A350-lentokoneen myynnisté ja takaisinvuokrauksesta. Vuodenvaihteen valuut-
takursseilla laskettuna jérjestelyilld arvioitiin olevan Finnairin liiketulokseen noin 90 miljoonan
euron nettomadéréinen kertaluonteinen positiivinen vaikutus, joka késittdd myyntivoiton lisaksi
valuuttasuojauksista ja ennakkomaksuista muodostuvan valuuttakurssivoiton. Lopullinen taloudel-
linen vaikutus riippuu euron dollarikurssista kunkin koneen toimitushetkelld. Tulo kirjataan kunkin
koneen toimitushetkelld eli timénhetkisen odotetun toimitusaikataulun mukaan ensimmaéinen arvi-
olta vuoden 2016 kolmannella ja jalkimmaéinen vuoden 2017 ensimmaiselld neljanneksella.

syottoliikennelaivaston uudistus

Finnair kertoi marraskuussa lisddviansa Euroopan syottoliikenteen kapasiteettia korvaamalla pienid
kapearunkokoneitaan suuremmilla. Ensi vaiheessa Finnair vuokraa kaksi A321-kapearunkokonetta
osittain miehistéineen vuodeksi toukokuusta 2016 alkaen.

Joulukuussa Finnair kertoi lisddvénsa vuoden 2017 aikana istuimia nykyisiin Airbus-kapearunko-
koneisiinsa tehostamalla séilytys- ja teknisid tiloja koneiden etu- ja takaosassa. Investoinnin arvo on
yhteensd noin 40 miljoonaa euroa, ja se koskee 22 Airbus-kapearunkokonetta Finnairin laivastossa.

Myohemmin joulukuussa Finnair kertoi vuokraavansa nelja uutta Airbus A321-200-kapearunko-
konetta BOC Aviationilta vuoden 2017 ensimmadisen vuosipuoliskon aikana vihintdan kahdeksan
vuoden ajaksi. Samalla Finnair kertoi sopineensa yhden ATR-potkurikoneen ja kahden Embraer
E170-suihkukoneen myynnisti. Kaupat ovat toteutuneet ja koneet poistuneet Finnairin ja Norran
liikkenteestd tammi-helmikuun 2016 aikana.

Hybridilainan liikkeeseenlasku
Finnair laski 13.10.2015 liikkeeseen 200 miljoonan euron hybridilainan, jonka kuponkikorko
on kiinted 7,875 prosenttia vuodessa ja jota késitelldan IFRS-konsernitilinpdatoksessd omana
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pddomana. Laina ylimerkittiin selvésti ja myytiin yli 100 sijoittajalle. Samalla Finnair lunasti ja
mitét6i kaikkiaan 81,7 miljoonan euron osuuden vuonna 2012 liikkeeseen laskemastaan 120
miljoonan euron hybridilainasta.

Helsinki-vVantaan toimitilojen myynti Finavialle

Finnair myi joulukuussa Helsinki-Vantaan lentoasema-alueella sijaitsevia toimitilojaan

Finavialle osana Helsinki-Vantaan lentoaseman infrastruktuurikehitystd. Kaupat koskevat Finnairin
nykyistéd, vuonna 2017 kiytostéd poistuvaa rahtiterminaalia sekd toimistorakennusta, joka oli
Finnairin ja Finavian yhteisomistuksessa. Lisdksi yhden lentokonehallin maanvuokrasopimuksen
pédttymistd aikaistettiin, jotta Finavia voi toteuttaa investointinsa Helsinki-Vantaan terminaalin
laajentamiseksi. Sen korvaajaksi Finnair osti Keskindinen Tyoeldkevakuutusyhtio Elolta toisen lento-
konehallin. Toimitilakaupat mahdollistavat Helsinki-Vantaan lentoaseman kehittdmisen Finnairin ja
Finavian kasvusuunnitelmien mukaisesti. Kauppojen kertaluonteinen positiivinen vaikutus Finnairin
liiketulokseen vuonna 2015 oli yhteensé noin 15 miljoonaa euroa.

Taloudellinen kehitys vuonna 2015

Vuoden 2015 liikevaihto kasvoi 1,7 prosenttia vertailukaudesta ja oli 2 324,0 miljoonaa euroa

(2 284,5). Liikevaihtoa nosti matkustajaliikenteen tuottojen kasvu, ja sité laskivat rahtiliikenteen ja
-tuottojen viaheneminen sekd vertailukaudella myytyjen liiketoimintojen liikevaihdon poistuminen.
Kapasiteetti tarjotuilla henkilokilometreilla (ASK) mitattuna kasvoi 3,1 prosenttia vertailukaudesta.

Toiminnalliset kulut ilman polttoainetta kasvoivat 2,5 prosenttia vertailukaudesta 1 720,5 miljoo-
naan euroon (1 678,8). Polttoainekulut, mukaan lukien suojaukset ja padstokaupasta aiheutuneet
kulut, laskivat 9,8 prosenttia vertailukaudesta 595,5 miljoonaan euroon (660,4). Polttoainekustan-
nuksia laski lentopetrolin dollarihinnan noin 42 prosentin lasku vertailukaudesta, mutta hyotya
vaimensi samalla jaksolla tapahtunut dollarin noin 17 prosentin vahvistuminen suhteessa euroon.
Muutokset lentopetrolin hinnassa nakyvét suojauspolitiikan vuoksi yhtion kuluissa viiveella.

Liikenndimismaksut nousivat 258,5 miljoonaan euroon (230,9) padasiassa dollarin vahvistu-
misen vuoksi. Henkilostokulut kasvoivat 2,5 prosenttia 353,2 miljoonaan euroon (344,5). Koko-
naisuutena euromédriiset toiminnalliset kulut laskivat 1,0 prosenttia vertailukaudesta ja olivat 2
316,0 miljoonaa euroa (2 339,2). Yhtion EBITDAR oli 231,2 miljoonaa euroa (176,6). Toiminnal-
linen liiketulos eli liiketulos ilman kertaluonteisia erig, kdyttoomaisuuden myyntivoittoja, johdan-
naisten kdyvén arvon ja valuuttamédraisten lentokaluston huoltovarausten arvon muutosta, oli 23,7
miljoonaa euroa (-36,5).

Johdannaisten kéyvén arvon ja lentokaluston huoltovarausten valuuttaméérdisen arvon muutos
oli -12,3 miljoonaa euroa (-43,7). Tammi-joulukuun kertaluonteiset erit olivat yhteensé 110,2
miljoonaa euroa (7,7), ja niihin siséltyi pdaasiassa A350-, ATR- ja Embraer-koneiden myynti- ja
takaisinvuokraussopimuksiin liittyvid tuottoja sekd kéytosté poistettaviin A340-koneisiin liittyvid
kuluja. Liiketulos oli 121,7 miljoonaa euroa (-72,5), tulos ennen veroja 113,3 miljoonaa euroa (-99,1)
ja tulos verojen jilkeen 89,7 miljoonaa euroa (-82,5).

Lentoliikenteen yksikkotuotto (RASK) kiintein valuuttakurssein laski 1,0 prosenttia vertailukau-
desta ja oli 6,17 eurosenttid (6,23). Matkustajaliikenteen lipputuotot tarjottua henkilokilometrii
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kohden kasvoivat 3,2 prosenttia vertailukaudesta ja olivat 5,50 eurosenttii (5,33). Yksikkokustannus
(CASK) ilman polttoainetta kiintein valuuttakurssein kasvoi 0,6 prosenttia ja oli 4,52 eurosenttié
(4,49).

Tase 31.12.2015

Konsernin taseen loppusumma oli katsauskauden lopussa 2 050,3 miljoonaa euroa (1 885,1
miljoonaa euroa 31.12.2014). Oma pddoma kasvoi 727,5 miljoonaan euroon (514,3) eli 5,69 euroon
osakkeelta (4,02). Oma pddoma kasvoi vertailukaudesta pddasiassa yhtion voitollisen laajan tuloksen
sekd hybridilainan noston vuoksi.

Omaan padomaan siséltyy kdyvén arvon rahasto, jonka arvoon vaikuttavat suojauslaskennassa
mukana olevat 6ljy- ja valuuttajohdannaisten kdyvén arvon muutokset sekd IAS 19:n mukaiset,
lentdjien etuuspohjaisiin eldkkeisiin liittyvét vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot. Joulukuun
2015 lopussa erdn suuruus oli laskennallisten verojen jilkeen -67,9 miljoonaa euroa (-87,4), ja
siihen vaikuttivat erityisesti muutokset etuuspohjaisten eldkejarjestelyjen vakuutusmatemaattisissa
voitoissa ja tappioissa.

Kassavirta ja rahoitusasema

Finnairilla on vahva rahoitusasema, miké tukee liiketoiminnan kehitysta ja tulevia investointeja.
Tammi-joulukuussa 2015 yhtion liiketoiminnan nettorahavirta oli 171,0 miljoonaa euroa (24,2).
Muutos johtuu padasiassa voiton kasvusta vertailukauteen nahden sekd kiyttopadoman muutok-

sista. Investointien nettorahavirta oli 78,6 miljoonaa euroa (14,4), ja sithen vaikutti yhdeksdn lentoko-
neen myynti- ja takaisinvuokraussopimusten toteutuminen vuoden ensimmaiselld neljannekselld seka
erityisesti kahden uuden A350-koneen myynti- ja takaisinvuokraussopimusten toteutuminen vuoden
viimeiselld neljannekselld. Vertailukaudella toteutuivat puolestaan neljan A330 lentokoneen myynti- ja
takaisinvuokraussopimukset. Katsauskauden jalkeen Finnair toteutti noin 135 miljoonan euron velka-
rahoitusjdrjestelyn uusimmalle A350-koneelleen. Valmisteilla on kaksi vastaavaa jarjestelya.

Omavaraisuusaste oli 35,5 prosenttia (27,3) ja nettovelkaantumisaste (gearing) negatiivinen -49,8
prosenttia (0,3). Oikaistu nettovelkaantumisaste (adjusted gearing) oli 45,8 prosenttia (107,5). Joulu-
kuun lopussa korollinen velka oli 346,3 miljoonaa euroa (427,6) ja korollinen nettovelka negatiivinen
-362,0 miljoonaa euroa (1,4).

Yhtion maksuvalmius siilyi katsauskaudella vahvana. Konsernin rahavarat olivat joulukuun
lopussa 708,2 miljoonaa euroa (426,1). Taseen rahavarojen liséksi yhtiolld on tyoelikeyhtioltddan noin
430 miljoonan euron rahastoitujen elikevarojen takaisinlainausmahdollisuus, jonka kayttdminen
edellyttdd pankkitakausta. Finnairilla on reservirahoitukseksi tarkoitettu, kokonaan kayttdméaton 180
miljoonan euron syndikoitu luottolimiitti, joka raukeaa heindkuun 2016 lopussa.

Kéayttoomaisuusinvestointeihin liittyvit ennakkomaksut olivat 77,5 miljoonaa euroa (66,4).

Finnairilla on 200 miljoonan euron lyhytaikainen yritystodistusohjelma, joka oli vuoden lopussa
kayttdméton. Rahoituksen nettorahavirta oli 18,1 miljoonaa euroa (-180,3). Rahoituskulut olivat 9,7
miljoonaa euroa (26,9) ja rahoitustuotot 1,3 miljoonaa euroa (3,5).
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Investoinnit

Vuonna 2015 kokonaisinvestoinnit ilman ennakkomaksuja olivat 329,7 miljoonaa euroa (82,4), ja
ne kohdistuivat padasiassa laivastoon ja moottorien perusparannuksiin. Summa sisaltad myos kaksi
A350-konetta, jotka myytiin ja vuokrattiin takaisin vuoden 2015 aikana. Vuoden 2016 sitovien
investointien — ennakkomaksut mukaan lukien — arvioidaan olevan noin 420 miljoonaa euroa, ja ne
kohdistuvat padosin laivastoon. Nettoinvestoinnit ovat noin 220 miljoona euroa valuuttasuojaukset
huomioiden ja edellyttéen, ettd kaikki tdhdn mennessé ilmoitetut lentokoneiden myynti- seké
myynti ja takaisinvuokraussopimukset toteutuvat suunnitellusti.

Vuoden 2017 sitovien investointien rahavirran arvioidaan olevan noin 325 miljoonaa euroa ja
nettomadrdisesti noin 60 miljoonaa euroa valuuttasuojaukset huomioiden ja edellyttden, etta kaikki
tdhan mennessi ilmoitetut lentokoneiden myynti- sekd myynti ja takaisinvuokraussopimukset
toteutuvat suunnitellusti.

Finnair lisdd vuoden 2017 aikana istuimia nykyisiin Airbus-kapearunkokoneisiinsa tehosta-
malla sdilytys- ja teknisid tiloja koneiden etu- ja takaosassa. Investoinnin arvo on yhteensd noin 40
miljoonaa euroa, ja se koskee 22 Airbus-kapearunkokonetta Finnairin laivastossa.

Laivastoinvestointien lisdksi Finnair kertoi maaliskuussa noin 80 miljoonan euron investoinnista
uuteen rahtiterminaaliin ja noin 30 miljoonaan euron investointiohjelmasta langattoman internetyh-
teyden asentamiseksi valtaosaan yhtion nykyisistd laaja- ja kapearunkokoneista. Molemmat inves-
toinnit jakautuvat ldhivuosille.

Luottomarkkinoiden tdméanhetkinen hyva tilanne ja Finnairin hyva velkakapasiteetti mahdollis-
tavat tulevien kayttoomaisuusinvestointien rahoituksen kilpailukykyisin ehdoin. Yhti6lld on 30 kiin-
nittdmatontd lentokonetta, jotka vastaavat noin 66 prosenttia koko laivaston 0,7 miljardin euron
tasearvosta. Tasearvoon sisiltyy kolme rahoitusleasing-konetta.

Laivasto

Finnairin operoima laivasto

Finnairin laivastoa hallinnoi yhtion kokonaan omistama tytaryhtio Finnair Aircraft Finance Oy.
Vuoden 2015 lopussa Finnair operoi itse 46 lentokonetta, joista 16 on laajarunkokoneita ja 30 kapea-
runkokoneita. Koneista 23 oli Finnairin itse omistamia, 20 vuokrattu ja 3 hankittu rahoitusleasingso-
pimuksella.

Vuonna 2015 Finnair luopui kahdesta A340-laajarunkokoneesta ja otti vastaan kolme uutta
A350-900 XWB -laajarunkokonetta. Niistd kaksi myytiin vélittémasti GECASille myynti- ja takai-
sinvuokraussopimuksella ja kolmas rahoitettiin aluksi kassavaroin, kunnes sille hankittiin tammi-
kuussa 2016 JOLCO-rahoitus (Japanese Operating Lease with Call Option), jossa rahoitus kisitel-
laén Finnairin IFRS-tilinpddtoksessd lainana ja kone omistettuna.

Vuoden 2015 lopussa Finnairin operoiman laivaston keski-ika oli 10,1 vuotta.
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Finnairin operoima laivasto 31.12.2015*
Vuokratut
Muutos
31.12.2014 (kaytto- (rahoitus- Keski-ikd

Istuimia Kpl verrattuna Omat leasing) leasing)  31.12.2015 Tilaukset
Kapearunkolaivasto
Airbus A319 138 9 7 2 14,4
Airbus A320 165 10 6 4 13,4
Airbus A321 209/196 11 7 91
Laajarunkolaivasto
Airbus A330 289/263 8 0 5 3 6,2
Airbus A340 263/257 5 -2 5 10,7
Airbus A350 297 3 3 1 2 0,1 16
Yhteensd 46 1 23 20 3 10,1 16

* Finnairin lentotoimintalupa eli AOC (Air Operator Certificate).

Kaukoliikennelaivastouudistus

Finnair on tilannut yhteenséd 19 Airbus A350 XWB -lentokonetta Airbusilta. Niistd kolme toimi-
tettiin vuonna 2015. Koneiden kayttoonottoon liittyy lentoyhtiokohtaisia valmisteluja ja perusteel-
lisia tarkastuksia, mistd syystd alustavasti ilmoitetut toimituspéivét saattavat vaihdella jonkin verran.
Téll4 hetkelld todennékoisen toimitusaikataulun mukaan A350-koneita on yhteensa viisi vuoden
2016 ensimmaisen puoliskon aikana ja seitsemdn vuoden 2016 loppuun, 11 vuoden 2017 loppuun ja
19 vuoden 2023 loppuun mennessa. Finnairin investointisitoumukset kiyttoomaisuushy6dykkeisiin,
yhteensd 1 818 miljoonaa euroa, sisaltivit tulevat kaukoliikennelaivastoinvestoinnit.

Finnair luopuu kaikista operoimistaan A340-koneista vuoden 2017 loppuun mennessi, kun niitd
korvaavat A350-koneet on toimitettu ja otettu kdyttoon Finnairin reittiliikenteessd. Finnair on
sopinut myyvéansd vanhimman omistamansa A340-300-koneen purettavaksi vuoden 2016 ensim-
madisen puoliskon aikana sekd myyvénsé vuosina 2016 ja 2017 loput nelja Airbus A340-300 lento-
konettaan takaisin Airbusille. Finnairin ja Airbusin sopimus mahdollistaa sujuvan siirtymisen
A340-laivastosta A350-laivastoon ja lieventdd mahdollisia laivastouudistuksesta johtuvia opera-
tiivisia riskejd seka A340-lentokoneisiin liittyvad jadnnosarvoriskia. Finnairilla on mahdollisuus
sopeuttaa joustavasti laivastonsa kokoa kysyntitilanteen ja nakymien mukaisesti myds eripituisten
vuokrasopimusten avulla.

Norran operoima laivasto (ostoliikennelaivasto)

Nordic Regional Airlines Oy (Norra) operoi 26 lentokoneen laivastoa Finnairin ostoliikenteena.
Norran operoimista lentokoneista 13 oli Finnairin omistamia ja 13 vuokrattuja. Alla mainituista yksi
ATR-potkurikone ja kaksi Embraer E170-suihkukonetta on myyty vuoden 2016 ensimmadisen neljan-
neksen aikana. Taulukossa esitettyjen lentokoneiden lisdksi Finnair on edelleenvuokrannut nelja
E170 -konetta AS Estonian Airille. Ndiden suunniteltu palautus vuokranantajille loppuvuonna 2015
on viivastynyt Estonian Airin ajauduttua selvitystilaan syksylla 2015 ja konkurssiin 29.12.2015.
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Norran operoima laivasto 31.12.2015*

Muutos Finnairin  Vuokratut**
31.12.2014 omistamat (kdytto- Keski-ika
Istuimia Kpl verrattuna lentokoneet leasing) 31.12.2015 Tilaukset
ATR 72 68-72 12 6 6 6,4
Embraer 170 76 2 2 9,8
Embraer 190 100 12 5 7 7,5
Yhteensd 26 1] 13 13 7,2 (1]

*Nordic Regional Airlines Oy:n lentotoimintalupa eli AOC (Air Operator Certificate).
** Finnair on vuokrannut lentokoneet ja edelleenvuokrannut ne Nordic Regional Airlinesille.

Liiketoiminta-alueiden kehitys vuonna 2015
Finnairin tilinpadtoksen segmenttiraportointi perustuu liiketoiminta-alueisiin. Raportoitavat liike-
toiminta-alueet ovat Lentoliikenne ja Matkapalvelut.

Lentoliikenne

Liiketoiminta-alue vastaa reitti- ja tilauslentoliikenteen sekd rahdin myynnist4, asiakaspalvelusta ja
palvelukonsepteista, operatiivisesta lentotoiminnasta seké lentokaluston hankintaan ja rahoittami-
seen liittyvistd toiminnoista. Lentoliikenne-segmenttiin kuuluvat yksikot ovat Kaupalliset toiminnot,
Operatiiviset toiminnot ja Resurssienhallinta seka tytdryhtiot Finnair Cargo Oy, Finnair Flight
Academy Oy ja Finnair Aircraft Finance Oy. Segmenttiin siséltyvat my6s lentokonehuolto, Finnair
Travel Retail Oy ja Finnairin kiinteistbomaisuuteen sekd operatiiviseen toimintaan liittyvien kiinteis-
tojen hallinnointi, ylldpito ja toimitilapalvelut.

Avainluvut 2015 2014 Muutos, %

Liikevaihto ja tulos

Liikevaihto, milj. euroa 2 205,7 21677 1,8

Toiminnallinen liiketulos, milj. euroa 17,1 -43,5 >200 %

Liiketulos, EBIT, milj. euroa 113,4 78,4 >200 %
Liiketulos liikevaihdosta, % 51 3,6 >200 %

Henkildstd

Henkildstd, keskimadrin 4002 4232 5,4
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Liikennetiedot 2015 2014 2013 2012 2011
Matkustajat, tuhatta 10 294 9 630 9 269 8774 8013
Tarjotut henkildkilometrit, miljoonaa 31 836 30 889 31162 30 366 29 345
Myydyt henkilokilometrit, miljoonaa 25 592 24772 24 776 23563 21 498
Matkustajaliikenteen kdyttdaste, % 80,4 80,2 79,5 77,6 73,3
Kuljetetun rahdin ja postin madrd, tonnia 130 697 149 141 146 654 148 132 145 883
Tarjotut tonnikilometrit, miljoonaa 4633 4 644 4709 4 647 4571
Myydyt tonnikilometrit, miljoonaa 3077 3130 3107 3029 2824
Kokonaiskayttoaste 66,5 67,4 66,0 65,2 61,8

Lentoliikenteen liikevaihto vuonna 2015 kasvoi 1,8 prosenttia vuotta aiemmasta ja oli 2 205,7
miljoonaa euroa (2 167,7). Liikevaihtoa kasvattivat parantunut lippu- ja lisépalvelumyynti, ja sitéd
pienensivit erityisesti NGA:n rahtikoneliikenteen alasajo seka rahtiliikenteen tuottojen yleinen
lasku. Liikevaihto jakautui seuraavasti: matkustajaliikenteen tuotot muodostivat noin 82 prosenttia,
lisaimyyntituotot (ancillary revenue) reilut 5 prosenttia, rahtiliikenteen tuotot noin 9 prosenttia ja
muut tuotot vajaat 4 prosenttia segmentin liikevaihdosta. Segmentin toiminnallinen liiketulos oli
17,1 miljoonaa euroa (-43,5).

Matkustajaliikenteen tuotot kasvoivat vuonna 2015 vertailukaudesta ja kannattavuus parani
muun muassa lisimyyntituottojen kasvun seké tulovaluuttojen positiivisen valuuttakurssikehityksen
ansiosta. Matkustajaliikenteen lipputuotot tarjottua henkilokilometrid kohden kasvoivat kaikkiaan
3,2 prosenttia. Lisdpalveluiden matkustajakohtainen myynti kasvoi 23,7 prosenttia vertailukaudesta
10,16 euroon matkustajaa kohti.

Aasian-liikenteen kapasiteetti tarjotuilla matkustajakilometreilld mitattuna supistui 2,0 prosenttia
vertailukaudesta muun muassa istuinméadrié viahentaneiden matkustusmukavuutta parantavien
laajarunkokoneiden matkustamomuutosten vuoksi. Samaan aikaan Pohjois-Amerikan-liikenteen
kapasiteetti kasvoi periti 26,2 prosenttia, kun viime vuodesta poiketen Finnair lensi loppuvuonna
New Yorkin lisaksi Chicagoon, Torontoon ja Miamiin.

Uusien reittiavausten lisiksi Euroopan-liikenteen kapasiteetin 5,3 prosentin kasvua voimisti
aiemmin lomalentoina operoitujen kohteiden siirtyminen reittilennoiksi sekd Norran omalla riskil-
laén lentdmien reittien siirtyminen Finnairille toisella neljannekselld. Samoin kotimaan-liikenteen
kapasiteetti kasvoi 10,6 prosenttia, kun Norran aiemmin omalla riskilldédn lentdmét Suomen reitit
muutettiin Finnairin reiteiksi.

Koko matkustajaliikenteen kapasiteetti kasvoi 3,1 prosenttia ja myydyt henkilokilometrit 3,3
prosenttia. Myydyt henkilokilometrit kasvoivat kaikilla liilkennealueilla paitsi Aasiassa, jossa ne
supistuivat hieman. Matkustajakdyttoaste kokonaisuutena nousi 0,2 prosenttiyksikkod ja oli 80,4
prosenttia.

Rahtiliikenteen tuotot laskivat selvisti vertailukaudesta mutta tulos pysyi jokseenkin vuodenta-
kaisella tasolla. Rahtiliikenne muodostui katsauskaudella padasiassa reittilennoilla mukana kulje-
tettavasta rahdista (niin sanotusta belly-rahdista) Finnairin luovuttua omista rahtikonelennoista
Aasiaan vuoden 2014 lopussa. Liséksi Finnair Cargo myy ja hallinnoi JAL Cargon kapasiteettia
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Helsinki-Tokio (Narita) -reitilld ja vuokraa rahtilentokonekapasiteettia Helsingin ja Brysselin seké
Helsingin ja Lontoon hubiensa vilisille lennoille yhteistyossa IAG Cargon kanssa.

Tarjotut rahtitonnikilometrit supistuivat 2,8 prosenttia vuonna 2015. Belly-rahtikapasiteetti kasvoi
kaikilla liikennealueilla, mutta kokonaiskapasiteetti supistui siksi, ettd erillinen rahtikoneliikennointi
vaheni merkittavésti vuodesta 2014, jolloin Finnairilla oli omaa rahtikoneliikennettd Aasiaan. Kapa-
siteettia supisti Hongkongin rahtikonelentojen lopettaminen joulukuussa 2014 ja samaan aikaan
sitd kasvatti laajarunkoliikenteen kasvu seké lomareittien muuttaminen reittiliikenteeksi, jolloin
reitti lasketaan mukaan rahtikapasiteettiin. Myydyt rahtitonnikilometrit Finnairin reittiliikenteessi
vihenivit kapasiteetin 11,2 prosentin kasvusta huolimatta 0,1 prosenttia vertailukaudesta. Yli 70
prosenttia kuljetuista rahtikiloista lennetdén Aasian liikenteessd; seuraavaksi suurimmat markkinat
ovat Eurooppa (19 prosenttia), Pohjois-Amerikka (7 prosenttia) ja kotimaa (2 prosenttia).

Lentoliikenteen palvelut ja tuotteet

Reittiverkosto ja allianssit

Finnair tarjoaa yhteydet Aasian ja Euroopan vialisessi liikenteessa yli 200 reittiparilla ja lenta4 lisaksi
Helsingisté viikoittain yli 800 lentoa kotimaan kohteisiin ja muualle Eurooppaan. Kesékaudella 2015
lentoja Aasiaan oli enimmilldédn 75 viikossa, ja talvikaudella 2015/2016 niitd on 78.

Finnair on osa oneworld-allianssia ja se tekee myds syvempda yhteistyoté tiettyjen oneworld-
kumppaniensa kanssa osallistumalla Siberian Joint Business- ja Atlantic Joint Business -yhteishank-
keisiin, jotka ovat sopimuksia mm. lentojen tuottojen jakamisesta ja hintojen koordinoinnista kysei-
silld reittialueilla.

Norran aiemmin omalla kaupallisella riskilladn operoimat lennot ovat olleet vuoden 2015 toisesta
neljanneksestd alkaen Finnairin lentoja. Tdmé kasvatti Finnairin lentokohteiden ma&rad kahdek-
salla. Finnair avasi uudet reitit my6s Gdanskiin, Luulajaan ja Uumajaan. Myos niit4 reittejd operoi
Norra. Finnair avasi kesékaudella 2015 uudet kausireitit Ateenaan, Dubliniin, Maltalle ja Splitiin seka
Chicagoon.

Lisdksi Finnair laajensi codeshare-yhteistyotd Euroopassa oneworld-kumppaninsa Airberlinin
kanssa toukokuun alusta alkaen seké Aasiassa ja Australiassa Japan Airlinesin ja Qantasin kanssa.

Finnair julkisti elokuussa kesékauden 2016 uudet reittikohteet Helsingistd (Edinburgh, Billund,
Svalbard, Pula, Zakynthos, Skiathos, Santorini, Mytilene, Preveza, Rimini, Verona ja Varna) seka
kerran viikossa Oulusta Haniaan ja Alanyaan. Kaukoliikenteeseen Finnair ilmoitti avaavansa Miamin
ympiérivuotiseksi kohteeksi ja lisadvansé yhteyksid Chicagoon keséksi. Aasiassa Finnair avaa keséksi
kolme viikkovuoroa Fukuokaan ja neljia Guangzhouhun.

Finnairin lentorahtiyhtio Finnair Cargo laajensi syyskuussa reittiverkostoaan yhteistyosopimuk-
sella IAG Cargon kanssa. Yhtiot jakavat kahdesti viikossa Lontoon ja Helsingin vililld operoivan
rahtilentokoneen kapasiteetin, ja Lontoosta tuli ndin Helsingin ja Brysselin lisdksi Finnair Cargon
kolmas rahtikeskus Euroopassa. Uusi rahtiyhteys yhdisti Finnairin ja IAG Cargon lentorahtiver-
kostot, ja sen myotd Finnair sai kymmenié uusia rahtikohteita Pohjois-Amerikkaan. Rahtikone operoi
Helsingin ja Lontoon vililld keskiviikkoisin ja lauantaisin, ja Finnair lentda Lontoon reitillé laajarun-
kokoneella maanantaisin, perjantaisin ja sunnuntaisin.
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Tunnustukset ja palkinnot

FlightStats nimesi tammikuussa Finnair tdasméllisimméksi eurooppalaiseksi lentoyhtioksi vuonna
2014. oneworld-allianssi oli samassa tutkimuksessa tdsmallisin lentoyhtioallianssi.

World Airline Awards nimesi kesdkuussa Finnairin Pohjois-Euroopan parhaaksi lentoyhtioksi jo
kuudetta kertaa perakkdin. Palkinto myonnetdan Skytraxin puolueettoman kyselyn perusteella, ja
kyselyyn vastasi noin 18 miljoonaa matkustajaa yli 160 maasta. Samassa kyselyssd oneworld-allianssi
palkittiin maailman parhaana lentoyhtiéallianssina kolmantena perékkéisend vuonna.

Finnairin Airbus A350 XWB -koneiden sisustus palkittiin toukokuussa parhaana International
Yacht & Aviation Awards 2015 -kilpailussa kategoriassa Commercial Aviation - Economy/Business
Class.

Ympéristoraportointia edistavd CDP-jdrjesto nimesi Finnairin marraskuussa yhdeksi Pohjois-
maiden johtavista yrityksistéd ilmastonmuutokseen liittyvan tiedon raportoinnissa sijoittajille seka
muille sidosryhmille ja listasi Finnairin Nordic Disclosure Leadership -indeksiin. Finnairin tulos
vuonna 2015 oli 99/100.

Matkapalvelut (matkanjirjestijit ja matkatoimistot)

Liiketoiminta-alueen muodostavat Aurinkomatkat ja sen Virossa toimiva tytéryritys, liikematkatoi-
misto SMT (29.12.2015 saakka my9s sen virolainen tytdryhtio Estravel) sekd Amadeus Finland, joka
tuottaa matkailualan tietojérjestelmié ja ratkaisuja. Aurinkomatkat palvelee vapaa-ajan matkustajia

tarjoamalla erilaisiin matkustusmotiiveihin ja eri asiakassegmenteille suunniteltuja valmismatkoja.

Avainluvut 2015 2014 Muutos, %

Liikevaihto ja tulos

Liikevaihto, milj. euroa 208,1 216,7 -4,0

Toiminnallinen liiketulos, milj. euroa 6,7 7,0 -5,0

Liiketulos, EBIT, milj. euroa 8,3 59 39,8
Liiketulos liikevaihdosta, % 4,0 2,7 45,6

Henkildsto

Henkildstd, keskimadrin 567 645 12,1

Matkapalveluiden liikevaihto vuonna 2015 supistui 4,0 prosenttia vertailukaudesta ja oli 208,1
miljoonaa euroa (216,7). Samaan aikaan segmentin toiminnallinen tulos parani muun muassa SMT:n
myynnin kasvun ja erinomaisen kannattavuuden ansiosta, joskin segmentin liiketulos supistui
hieman 6,7 miljoonaan euroon (7,0). SMT myi 29.12.2015 osuutensa (71,3 prosenttia) Baltiassa
toimivasta tytdryhtiostddn Estravelista virolaiselle yhtickumppanilleen. Kaupasta muodostui konser-
nille 2 miljoonan euron myyntivoitto. Estravelin palveluksessa oli 168 tyontekijaa.

Aurinkomatkojen tulosparannusohjelma eteni alkuperéistd suunnitelmaa nopeammin. Aikai-
semmin tehdyt muutokset myynninohjauksessa ja tuoteuudistuksessa johtivat erityisesti loppu-
vuonna korkeaan valmismatkojen tiyttoasteeseen (97 prosenttia) seké vertailukautta korkeampiin
keskihintoihin.
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Muutokset yhtion johdossa

Finnairin talousjohtaja ja johtoryhmén jasen KTM, eMBA Pekka Véhdhyyppa aloitti yhtion palve-
luksessa 17.8.2015. Toukokuun alusta siihen saakka talousjohtajan tehtdvéa hoiti tilapaisesti yhtion
rahoitusjohtaja Mika Stirkkinen.

Henkildstd

Finnairin palveluksessa oli vuonna 2015 keskimdérin 4 906 (5 172) henkil64 eli 5,1 prosenttia
vihemmaén kuin vertailukaudella. Lentoliikenne-segmentissa tyoskenteli keskiméarin 4 002 (4 232)
henkil6d. Matkapalveluissa tyoskenteli keskiméaarin 567 (645) henkilod ja muissa toiminnoissa 337
(295) henkil6d. Tyosuhteessa olevien maéra 31.12.2015 oli 4 817 (4 981).

Suomalaisen tyoeldkelainsiddannon muutokset

Eduskunta hyviksyi marraskuussa 2015 tyoeldkelainsddddnnon muutoksen, joka muun muassa
nostaa tyontekijoiden lakisaateista eldkeikdd. Finnair tiedotti lainmuutoksen mahdollisista taloudel-
lisista vaikutuksista porssitiedotteella 24.9.2015 hybridilainan liikkeeseenlaskun yhteydessa.

Finnairin eldkesdétion hallitus on tehnyt periaatepaitoksen, jonka mukaisesti elédkelainsda-
ddnnon muutokset viedddn siation sdaantoihin siten, etteivit sadtion vastuut tyoeldkelainsddddnnon
muutoksen johdosta muutu tai kasva.

Finnairin lentéjien lakisddteiset elakkeet ylittavistd eldke-eduista on sovittu heidén tyoehtosopi-
muksessaan. Finnairin nakemyksen mukaan lentdjien lisaeldke-etuihin liittyvit vastuut eivat tyoela-
kelainsddddnnon muutoksen seurauksena kasva tai muutu. Finnair on hankkinut asiasta oikeudel-
lisen kannanoton.

Finnair ei ole kirjannut tilinpaatokseensa lisavastuuta tyoeldkelainsddddnnon muutoksen vuoksi.

Osakkeet ja osakkeenomistajat

Osakkeet ja osakepdaioma

Finnairin kaupparekisteriin 31.12.2015 merkitty osakemééra oli 128 136 115 osaketta ja rekisterdity
osakepadoma 75 442 904,30 euroa. Yhtion osakkeet noteerataan NASDAQ Helsingissé. Yhtioko-
kouksessa kullakin osakkeella on yksi &ani.

Valtion omistus

Vuoden 2015 lopussa Suomen valtio omisti 55,8 prosenttia Finnairin osakkeista ja osakkeiden tuotta-
mista ddnistd. Eduskunnan 20.6.1994 tekemén paidtoksen mukaan valtion tulee omistaa Finnair Oyj:n
osakkeista yli puolet, ja omistuksen laskeminen tdmédn osuuden alle edellyttdaa eduskunnan paéatosta.

Johdon osakkeenomistus

Yhtion hallituksen jasenet eivit omistaneet lainkaan Finnairin osakkeita ja toimitusjohtaja omisti

64 675 osaketta 31.12.2015. Yhtion johtoryhmaén jasenet, toimitusjohtaja mukaan lukien, omistivat
yhteensd 223 859 osaketta, miké edustaa 0,17 prosenttia osakkeista ja osakkeiden tuottamista dénista.
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Omat osakkeet Finnair Oyj:n suurimmat osakkeenomistajat 31.12.2015 Osakkeet kpl % Muutokset 2015
Finnair ei hankkinut omia osakkeita vuonna 2015. Yhtitlle palautui vuoden ensimmaiselld neljan- 1 Suomen valtio / Valtioneuvoston kanslia 71515 426 558 0
nekselld 14 893 osaketta Finnairin vuosien 2010—2012 osakepohjaisen kannustinjarjestelmén sédn- 2 KEVA 6200 875 48 50000
téjen mukaisesti. Viimeiselld neljinnekselld omia osakkeita luovutettiin 1 780 kappaletta Finnairin 3 llmarinen Keskindinen Eldkevakuutusyhtio 3675564 29 0
henkiléston osakesaastoohjelman FlySharen kannustinpalkkioina. Hallitus patti luovutuksesta 4 Varma Keskindinen Tydeldkevakuutusyhtio 3354002 2.6 935000
henkiléston osakesaastéohjelman mukaisesti ja Finnairin vuoden 2015 varsinaisen yhtickokouksen 5 Kyostila Heikki 2 870000 22 1540000
antaman valtuutuksen nojalla. Finnairin hallussa oli 31.12.2015 yhteensi 325 205 yhtidn osaketta 6 Tiiviste-Group Oy 2450000 19 0
(312 092), miki vastaa 0,25 prosenttia yhtién koko osakepdiomasta. 7 Valtion Elakerahasto 2100000 L6 0
8 Nordea -sijoitusrahastot 1584 784 1,2 -1 560 133
I.iputusilmoitukset 9 OP -sijoitusrahastot 1 431 600 1,1 204 631
Vuonna 2015 ei annettu liputusilmoituksia. 10 Veritas Eldkevakuutusosakeyhtio 1 250 000 1,0 0
11 Etra Invest Oy 1000 000 08 0
12 Finnair Qyj:n henkiléstérahasto 759 000 0,6 -151 000
Finnair Oyj:n omien osakkeiden hankinta, luovutus sekd osakepalautukset 13 Etola Erkki 750 000 06 750 000
Aika Osakemazrs Hinta euroa Keskihinta euroa 14 Taaleritehdas Arvo Markka Osake sijoitusrahasto 600 000 0,5 -300 000
2004 422 800 2 275 666.49 5.38 15 Norvestia Oyj 423 394 0,3 -26 357
2005 -37 800 -209 838,54 5,55
2005 150 000 1 516 680,00 1011 Hallintarekisterdidyt 11177 265 8,7 1753828
2006 383097 2056 847,38 537 Muut 16 994 205 133
007 o 000 0.00 Yhteensi 128136 115 100,0
2008 235 526 1538 956,35 6,53
2009 0 0.0 0,00 0Osakeomistuksen jakautuminen
2010 22758 114 719,52 5,04 31.12.2015 Osakemadrd, kpl % Omistajia, kpl %
2011 0 0,00 0,00 1-200 663 418 0,5 7276 471
2012 0 0,00 0,00 201-1 000 2950 724 23 5504 356
2013 600 000 1684 650,10 2,81 1 001-10 000 6 659 516 5.2 2435 15,8
2013 731 019 -4 055 744,86 5,55 10 001-100 000 4632 874 36 186 1,2
2014 33 864 85 801,22 2,53 100 001-1 000 000 7 243 692 57 19 01
2014 -940 -2 334,40 2,48 1000 001- 94 789 970 74,0 9 0,1
2015 14 893 37 734,40 2,53 Hallintarekisterdidyt 11177 265 87 12 0,1
2015 -1 780 -6 764,00 3,80 Yhteistililla 18 656 0 - -
31.12.2015 325 205 922 678,40 2,84 Yhteens 128 136 115 100,0 15441 100,0




Osakkeenomistajaryhmat
31.12.2015
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Osakkeita, kpl

%

Omistajia, kpl

%

Julkisyhteisot 88 640 706 69,2 12 0,1
Kotitaloudet 16 979 790 13,3 14 862 96,3
Yritykset 6 156 498 4,8 452 29
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 4037 782 3,2 19 0,1
Yhteisot 905 602 0,7 35 0,2
Kotimaiset osakkeenomistajat, yhteensa 116 720 378 91,1 15 380 99,6
Hallintarekisterdidyt 11 177 265 8,7 12 0,1
Ulkomaiset 219 816 0,2 49 0,3
Hallintarekisterdidyt ja ulkomaiset, yhteensa 11 397 081 89 61 0,4
Arvo-osuuksiksi vaihtamatta 18 656 0,0
Yhteensd 128 136 115 100 15441 100,0
Omistuksen jakaantuminen Omistuksen jakaantuminen
omistusmadrittiin omistajaryhmittiin
% %
1-200 osaketta 0,5 % Julkisyhteisot 69,2 % Yhteis6t 0,7 %
201-1000 osaketta 2,3 % Kotitaloudet 13,3 % ¥ Hallintarekisteroidyt
8,7%

M 1001-10 000 osaketta 5,2 %
M 10 001-100 000 osaketta 3,6 %
100 001-1 000 000 osaketta 5,7 %
¥ 1000 001- osaketta 74,0 %
Hallintarekisterdidyt osakkeet 8,7 %
B Yhteistililld 0 %

H Rahoitus- ja

vakuutuslaitokset 3,2 %

W Yritykset 4,8 %

Ulkomaiset 0,2 %
B Arvo-osuuksiksi

vaihtamatta 0,0 %
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Osakassopimukset

Finnairin tiedossa ei ole yhtion omistukseen tai ddnivallan kayttoon liittyvid osakassopimuksia.
Maardysvallan vaihtumiseen liittyvat ehdot merkittivissa sopimuksissa

Joihinkin Finnairin rahoitussopimuksiin sisaltyy ehto, jonka mukaan rahoittajalla on oikeus vaatia
lainan ennenaikaista takaisinmaksua tai peruuttaa lainalupaus, mikéli joku muu kuin Suomen valtio
hankkii osakkeiden enemmiston tai méaérdysvallan Finnairissa.

Osakepohjaiset kannustinjirjestelmit

Henkiloston osakesaistoohjelma FlyShare

Finnairin hallitus paatti helmikuussa henkiloston FlyShare-osakeohjelman uudesta séddstokaudesta.
Vuonna 2013 perustetun ohjelman tarkoituksena on kannustaa henkilst6d yhtion osakkeenomis-
tajiksi ja palkita heité pitkalla aikavélilla osakkeen mahdollisen arvonnousun kautta, miké vahvistaa
henkiloston sitoutumista yhtion omistaja-arvon kehitykseen. Vuonna 2015 ohjelman kolmanteen
vaiheeseen osallistui noin 700 finnairilaista eli 16 prosenttia kutsutuista. Osakesadstoohjelmaa on
kuvattu tarkemmin yhtion palkka- ja palkkioselvityksessd ja yhtion internet-sivuilla. Aikaisemmin
pédtettyjd osakepohjaisia ohjelmia on kuvattu yhtion palkka- ja palkkioselvityksessd ja yhtion inter-
net-sivuilla.

Osakkeen kurssikehitys ja vaihto

Finnairin markkina-arvo oli joulukuun 2015 lopussa 694,5 miljoonaa euroa (317,8) ja paatoskurssi
5,42 euroa (2,48). Vuonna 2015 Finnairin osakkeen ylin kurssi Nasdaq Helsingin porssissé oli 5,50
euroa (3,01), alin kurssi 2,49 euroa (2,30) ja keskikurssi 3,54 euroa (2,32). Osakkeita vaihdettiin 25,5
miljoonaa kappaletta (10,8) yhteensd 90,1 miljoonalla eurolla (25,0). Finnairin kaupparekisteriin
merkitty osakemaéré oli katsauskauden lopussa 128 136 115 osaketta. Suomen valtio omisti Finnairin
osakkeista 55,8 prosenttia (55,8). Suorien ulkomaisten ja hallintarekisteréityjen omistusten osuus oli
8,9 prosenttia (7,6).
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Finnairin osake 2011-2015 Vertailu eurooppalaiset lentoyhtidt
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B Keskihinta B Finnair
Eurooppalaiset lentoyhtiot
Osakemadadrdt ja porssikehitys 2015 2014 2013 2012 2011 2010
Osakeantioikaistu lukumddra
keskimaarin kpl 128 136 115 128 136 115 128 136 115 128 136115 128 136 115 128 136 115
Osakeantioikaistu lukumddra
keskimddrin
(ns. laimennusvaikutuksella) kpl 128 136 115 128136115 128 136 115 128 136 115 128 136 115 128 136 115
Osakeantioikaistu lukumddra
tilikauden lopussa kpl 128 136 115 128 136 115 128 136 115 128 136115 128 136 115 128 136 115

Osakeantioikaistu lukumddrd
tilikauden lopussa

(ns. laimennusvaikutuksella) kpl 128 136 115 128 136 115 128 136 115 128 136115 128 136 115 128 136 115
Osakkeiden lukumddrd

tilikauden lopussa kpl 128 136 115 128 136 115 128 136 115 128 136 115 128 136 115 128 136 115
Ylin kaupantekokurssi euroa 5,50 3,01 3,25 2,64 5,37 572
Alin kaupantekokurssi euroa 2,49 2,3 2,40 1,67 2,30 3,61
Osakekannan markkina-arvo

31.12. milj. euroa 695 318 355 305 295 646
Osakkeiden vaihto kpl 25456 779 10750318 26024070 19668495 21422076 27299521
Vaihto keskimaddrdisestd

osakemddrdstd % 19,87 % 8,39 % 20,31 15,35 16,72 21,31

Osinkopolitiikka ja hallituksen esitys voitonjaosta

Finnairin osinkopolitiikan tavoitteena on maksaa suhdannesyklin aikana keskiméérin véhintdan
kolmasosa osakekohtaisesta tuloksesta osinkoina. Yhtion kulloinenkin tuloskehitys ja nikymét seké
rahoitustilanne ja pddomatarpeet pyritdan ottamaan huomioon osingonjaossa. Vuonna 2015 kauden
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tulos osakkeelta (ennen hybridilainan korkoja) oli 0,70 (-0,65) euroa ja osakekohtainen tulos oli 0,57
(-0,71) euroa.

Finnair Oyj:n jakokelpoiset varat olivat 181 101 862,30 euroa 31.12.2015. Hallitus ehdottaa yhtio-
kokoukselle, ettd vuodelta 2015 ei jaeta osinkoa.

Yhteiskuntavastuu

Taloudellinen, sosiaalinen ja ympéristovastuu ovat olennainen osa Finnairin strategiaa ja liiketoi-
mintaa. Finnair haluaa olla vastuullinen maailmankansalainen seké vastata sidosryhmiensa tarpei-
siin myos vastuullisuuden nakokulmasta. Finnair tekee yhteisty6td alan toimijoiden ja viranomaisten
kanssa muun muassa lentdmisen ilmastovaikutusten vahentdmiseksi.

Yhtion tavoitteena on vahentdd CO2-pédstojaan 20 prosenttia myytyé tonnikilometria kohden
vuoden 2009 tasosta vuoteen 2017 mennessé. Alan yhteisend tavoitteena on hiilineutraali kasvu
vuodesta 2020. Syksylld Finnairin liikenteessd aloittaneet uudet A350 XWB -laajarunkokoneet vievit
matkustusmukavuuden lisaksi energiatehokkuuden uudelle tasolle, silld niiden polttoaineenkulutus ja
hiilidioksidipaéstot ovat korvattaviin A340-laajarunkokoneisiin verrattuna istuinta kohti neljanneksen
pienemmiit. Siten ne vihentéavit merkittévisti lilkennoinnistd aiheutuvia hiilidioksidipaéstojé.

Finnairin henkilston tyotyytyvéisyyttd arvioitiin vuonna 2015 uudistetulla We Together @ Finnair
-henkilostotutkimuksella. Henkilostokokemus eli kaikkien kyselyn viittdmien vastausten keskiarvo oli
3,63/5 ja henkilston sitoutuneisuus 3,85/5. Tulokset on kisitelty seké yhtiotasolla etté eri yksikoissa
ja tiimeissd. Yhtiétasolla Finnair panostaa vuonna 2016 muun muassa tydhyvinvoinnin ja johtamisen
kehittdmiseen.
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Finnairin omaan toimintaan ei liity vélittdmia, merkittévid ihmisoikeusriskeja tai -vaikutuksia.
Vilillisesti téllaisia vaikutuksia voi kuitenkin liittyé etenkin toimitusketjuun tai ulkoistettuihin
toimintoihin. Tehostaakseen oman toimintansa seké toimitusketjun valvontaa, Finnair aloitti
vuonna 2015 kehitystyon sosiaalisen vastuun ja ihmisoikeuksien toteutumisen ja riskien arvioimi-
seksi. Samalla Finnair liittyi osana oneworld-allianssia hankintaketjun auditointityokaluja koske-
vaan SEDEX-yhteistydosopimukseen. Finnair osallistuu myds vuosien 2015—16 aikana matkailualan
toimijoiden ja UNICEFin hankkeeseen, jossa tarkastellaan erityisesti lastenoikeuksien tilaa matka-
ketjuissa. Hankkeen pilottivaihe toteutettiin Vietnamissa, ja tarkoitus on jatkossa hyodyntdd tuloksia
my0ds muissa kohteissa.

Eettisen toimintaohjeen kokonaisuudistus on tarkoitus saada valmiiksi vuoden 2016 alkupuolis-
kolla. Osana uudistusta syksylla 2015 lanseerattiin niin sanottu sisdinen whistleblowing-kanava.

Vastuullisuuden tunnuslukuja on kuvattu edelld sivulla 21.

Raportointi

Finnair on raportoinut ympéristovastuusta vuodesta 1997 lahtien, ja vuonna 2008 Finnair oli yksi
ensimmaisistd lentoyhtitistd, joka alkoi raportoida GRI-ohjeistuksen mukaisesti. YK:n ymparisto-
ohjelman tuella muodostettu Global Reporting Initiative on laajimmin tunnustettu kansainvilinen
kestavin kehityksen raportointiohjeistus. Finnairin vuoden 2015 vuosikertomus kasittad helmikuun
2016 lopussa julkaistavan GRI-osion, ja siind raportoidaan GRI:n uuden G4 -kehikon mukaisesti
yhtion taloudelliset, sosiaaliset ja ympdristovaikutukset seké kerrotaan niiden strategisesta merki-
tyksestd yhtion liiketoiminnalle. Osana ilmestyvaa raporttia Finnair raportoi myos YK:n Global
Compactin mukaisista tavoitteistaan.

Merkittavit ldhiajan riskit ja epavarmuustekijat

Lentoliikenne on globaalisti suhdanneherkks toimiala, joka reagoi nopeasti ulkoisiin hairiéihin,
kausivaihteluihin ja taloustilanteen muutoksiin. Strategian toteuttamisessa Finnairiin ja sen toimin-
taan kohdistuu monenlaisia riskeji ja mahdollisuuksia. Finnairilla on kiytossé kokonaisvaltainen
riskienhallinnanprosessi sen varmistamiseksi, ettd riskit tunnistetaan ja niitd vahennetdén mahdol-
lisuuksien mukaan, vaikka monet riskeista jaavitkin yhtion tdyden kontrollin ulkopuolelle. Hy6dyn-
tadkseen arvon luomisen mahdollisuuksia Finnair on valmis ottamaan myds hallittuja riskeja riskin-
kantokykynsa rajoissa.

Alla kuvatuilla riskeilld ja epdvarmuustekijoilla katsotaan mahdollisesti olevan merkittavaa vaiku-
tusta Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen tulokseen ja tulevaisuuden nédkymiin seuraavan 12
kuukauden aikana. Tdmin luettelon ei ole tarkoitus olla tyhjentéva.

Polttoaineen hinnan poikkeukselliset vaihtelut ja viimeaikaisen hinnanlaskun mahdollinen siirty-
minen lentolippujen hintoihin tai johtaminen kapasiteetin kasvuun Finnairin pdamarkkina-alueilla
muodostavat riskin Finnairin tuottokehitykselle samoin kuin valuuttakurssien ékilliset, epdedulliset
muutokset. Hidastuvasta tai olemattomasta talouskasvusta johtuva lentomatkojen tai rahtikysynnéan
heikkeneminen Finnairin pddmarkkina-alueilla muodostaa myos riskin Finnairin tuottokehitykselle.

Nykyisten tai uusien kilpailijoiden mahdolliset kapasiteetin lisdykset ja tuoteparannukset voivat
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vaikuttaa Finnairin palveluiden kysyntdén. Lisaksi lentoyhtiéalliansseja tiiviimpien yhteenliittymien
ja yhteishankkeiden arvioidaan edelleen kehittyvan.

Finnairin kumppanuus- ja ulkoistushankkeilla tavoiteltujen strategisten hyotyjen ja sdédstojen
saavuttamiseen liittyy riskejd. Esimerkiksi laatu- ja saatavuusongelmilla ja/tai kumppanuuksien ja
toimittajien odottamattomilla lisékustannuksilla voi olla haitallinen vaikutus Finnairin tuotteeseen,
maineeseen ja kannattavuuteen.

Seuraavan sukupolven Airbus A350 XWB -lentokoneiden kayttoon liittyy uuden teknologian ja
kayttoonottoprosessien tuomia riskeja. Lisdksi Finnairin strategian toteutukseen liittyy merkittavien
toimintamallien ja sisdisten muutosten toteutusriskeja.

Lentoliikennetoimialaan kohdistuu useita EU- ja kansainvilisen tason sdantelyhankkeita, joiden
vaikutuksia lentoyhtiéiden operatiiviseen toimintaan ja/tai kustannuksiin on etukiteen vaikea arvi-
oida. Esimerkkejd ndistéd sadntelyhankkeista ovat hiilidioksidipaéastokauppaan liittyva kansainva-
linen sddntely, melumaéraykset sekd muu ympéristoperustainen saantely, EU:n yksityisyyden suojaa
koskeva sddntely sekd EU-tuomioistuimen antamat paatokset lentomatkustajien oikeuksista. Lisdksi
ei-taloudellisen tiedon (vastuullisuus) raportoinnin sédntely ja muut sidosryhmévaatimukset ovat
selvisti lisddntyneet.

Geopoliittisella epdvarmuudella ja mahdollisilla muilla ulkoisilla héiriotekijoilld saattaa niiden
toteutuessa olla merkittéva vaikutus yhtion liiketoimintaan.

Finnairin riskienhallintaa ja toimintaan liittyvié riskejd kuvataan tarkemmin yhtion internet-si-
vuilla www.finnairgroup.com.

Liiketoiminnan kausiluonteisuus ja herkkyydet

Lentoliiketoiminnan kausivaihtelun vuoksi yhtion liikevaihto ja liikevoitto ovat yleensi selvésti
pienimmiét vuoden ensimmadiselld neljannekselld ja suurimmat vuoden kolmannella neljianneksella.
Aasian-liikenteen kasvava suhteellinen osuus liséd kausivaihtelua my6s Aasian vapaa-ajan ja liike-
matkustuksen kohdekohtaisten sesonkien mukaisesti.

Finnairin tulokseen vaikuttaa operatiivisen toiminnan lisdksi keskeisesti polttoaineen hinnan
kehitys, silld polttoainekustannukset ovat yhtion suurin kuluerd. Yhtion valuuttariski syntyy lahinné
polttoaine- ja lentokoneostoista, lentokoneiden leasing-maksuista seké valuuttaméaraisistd myyn-
tituotoista. Merkittévia dollarikuluerié ovat lentokoneiden leasing-maksut ja polttoainekulut seka
liikennéimismaksut. My6s suurimmat investoinnit eli lentokoneiden ja niiden varaosien hankinta
tapahtuvat padosin Yhdysvaltain dollareissa. Euron jélkeen yhtion suurimpia tulovaluuttoja ovat
Japanin jeni, Kiinan yuan ja Ruotsin kruunu.

Yhti6 suojautuu valuutta-, korko- ja lentopetrolipositioiden riskeilté kéayttdmalla eri johdannais-
instrumentteja, kuten termiinejd, koronvaihtosopimubksia ja optioita hallituksen vahvistaman
riskien-hallintapolitiikan mukaisesti. Polttoainehankintoja suojataan 24 kuukautta eteenpéin rullaa-
vasti, ja suojausaste laskee suojausjakson loppua kohden. Suojausasteen yla- ja alarajat ovat seuraa-
ville kuudelle kuukaudelle 90 ja 60 prosenttia.


http://www.finnairgroup.com/fi/index.html

Operatiivisen toiminnan herkkyydet
(rullaavasti seuraavat 12 kk tilinpddtospdivastd)

Matkustajakdyttoaste (PLF)
Matkustajaliikenteen keskituotto (yield)

TALOUS

Matkustajaliikenteen yksikkdkustannus (CASK ilman polttoainetta)

Polttoaineherkkyydet
(rullaavasti seuraavat 12 kk tilinpaatospdivastd)

Polttoaine

Valuuttajakauma
% 2015

Myyntivaluutat

EUR 59
usbp* 3
JPY 8
CNY 7
KRW 3
SEK 5
Muut 15

Ostovaluutat

EUR 53
usp* 40
Muut 7

1 %-yksikon muutos

21 milj. euroa
19 milj. euroa
16 milj. euroa
Suojausasteet
10 %:n muutos
10 %:n suojaukset
muutos ilman huomioon
suojauksia ottaen H1 2016 H2 2016
32 milj. euroa 14 milj. euroa 68 % 53 %
Valuuttaherkkyydet USD ja JPY Suojausaste
(rullaavasti seur. 12 kk (rullaavasti seur. 12 kk
2014 tilinpaatospdivastd) tilinpdatospaivastd)
10 %:n muutos
10 %:n muutos  suojaukset
ilman suojauksia huomioon
ottaen
58
3 ks. alla ks. alla ks. alla
9 18 milj. euroa 9 milj. euroa 67 %

15

52

41 56 milj. euroa

10 milj. euroa 81 %

* Herkkyyslaskelmassa oletetaan Kiinan yuanin ja Hongkongin dollarin korreloivan edelleen vahvasti Yhdysvaltojen dollarin kurssikehityksen

kanssa.
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Tilikauden jilkeiset tapahtumat

Finnair jarjesti rahoituksen kolmannelle A350-lentokoneelleen

Finnair jdrjesti tammikuussa BNP Paribasin kanssa kolmannelle A350-900 XWB -koneelleen,
jonka se otti vastaan 30.12.2015, tdyden markkina-arvon rahoituksen. Noin 135 miljoonan euron
suuruinen rahoitus toteutettiin ns. JOLCO-rakenteella, jossa rahoitus késitelldén Finnairin IFRS-ti-
linpaatoksessd lainana ja kone omistettuna.

Tulevaisuuden ndkymit
Vaikka matkustaja- ja rahtiliikenteen kysyntdndkymiin Finnairin padmarkkina-alueilla liittyy jalleen
epdvarmuutta, Finnair arvioi, ettd sen kapasiteetti ja liikevaihto kasvavat vuonna 2016.

Lentopetrolin alentunut hinta tukee Finnairin taloudellista kehitystd vuonna 2016. Tiedonantopoli-
tiikkansa mukaisesti Finnair antaa koko vuoden toiminnallisen tuloksen kehitystd kuvaavan ennus-
teen tammi-kesdkuulta annettavan osavuosikatsauksen yhteydessa.

FINNAIR OY]
Hallitus
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Taloudellinen kehitys 2011-2015

TULOSLASKELMA 2015 2014 2013 2012 2011 RAHAVIRTA 2015 2014 2013 2012 2011
Liikevaihto milj. euroa 2324 2 284 2 400 2 449 2 258 Liiketoiminnan nettorahavirta milj. euroa (171) 24 142 155 51
muutos % 1,7 -4,8 -2,0 8,5 11,6 suhteessa liikevaihtoon % 74 1,1 59 6,3 2,2
Toiminnallinen liiketulos milj. euroa 24 -36 12 43 -61
suhteessa liikevaihtoon % 1,0 -1,6 0,5 18 2,7 HENKILOSTO 2015 2014 2013 2012 2011
Liiketulos mil;. euroa lez 72 8 34 -88 Henkilgsto, keskiméarin 4906 5172 5859 6784 7 467
suhteessa liikevaihtoon % 5,2 3,2 0,3 1,4 -39
Nettokorkokulut milj. euroa 2 -9 -10 13 14 *Tilikauden 2015 osinko on hallituksen esitys yhtiokokoukselle.
suhteessa liikevaihtoon % 01 04 04 0.5 0.6 ** Omavaraisuusaste on oikaistu laskentakaavan muutoksen vuoksi. Katso lisdtietoja liitteestd 5.4 Tunnuslukujen laskentakaavojen
muutos.
Tulos ennen veroja milj. euroa 113 -99 27 15 -111
suhteessa liikevaihtoon % 4,9 -4,3 1,1 0,6 -4,9
Finnair on nettovelaton - myds oikaistu nettovelkaantumisaste laski 45,8 prosenttiin
TASE 2015 2014 2013 2012 2011 Finnairin korollinen nettovelka -362 miljoonaa euroa laski negatiiviseksi rahavarojen kasvaessa 708 miljoonaan euroon, erityisesti posi-
Oma pidoma ja maaraysvallattomien tiivisen liiketoiminnan rahavirran, lentokoneiden myynti- ja takaisinvuokraussopimusten ja hybridilaina-annin ansiosta.
omistajien osuus milj. euroa 727 514 678 775 753 My®s oikaistu nettovelkaantumisaste, joka huomioi korollisten velkojen lisaksi myds lentokoneiden tulevat kdyttéleasingmaksut, las-
Oma pddoma ja velat yhteensd milj. euroa 2 050 1885 2118 2231 21357 ki hieman yli 60 prosenttiyksikkda viime vuodesta 45,8 prosenttiin oman pddoman vahvistuessa ja rahavarojen kasvaessa. Tama alitti
Bruttoinvestoinnit ilman ennakkoja milj. euroa 330 8 77 a1 204 re|Iust|-nijJs hallltukser? tunnusluvylle mziarntelem?l:n 175 prosentin emm[nmstason. - i
= - Positiivisen tuloskehityksen ansiosta sijoitetun pddoman tuotto nousi lahes 19 prosenttiyksikkod viime vuodesta 12,2 prosenttiin.
suhteessa liikevaihtoon % 14,2 3,6 3,2 1,7 9,0
Sijoitettu pddoma keskimddrin milj. euroa 1008 1106 1295 1413 1550
Osingot tilikaudelta* milj. euroa 0 0 0 13 0 Nettovelkaantumisaste
Korolliset velat milj. euroa 346 428 593 569 729
Likvidit varat milj. euroa 708 426 459 430 403 milj. euroa %
Korollinen nettovelka mill. euroa (362 ) 1 134 138 326 900 120
" X 727
suhteessa liikevaihtoon % -15,6 0,1 56 5,6 14,4 800 \ 708 100
700 695 80
TUNNUSLUVUT 2015 2014 2013 2012 2011 600 60
Laimentamaton ja laimennettu 500 % 40
osakekohtainen tulos (EPS) euroa 0,57 -0,71 0,11 0,01 -0,75
400 46 20
Oma padoma/osake euroa 5,69 4,02 5,30 6,06 5,89 300 0
0Osinko/osake* euroa 0,00 0,00 0,00 0,10 0,00
: 200 20
0Osinko tuloksesta* % 0,0 0,0 0,0 121,2 0,0
P " 100 -40
Efektiivinen osinkotuotto* % 0,0 0,0 0,0 4,2 0,0
0 -60
Liiketoiminnan rahavirta/osake euroa 1,34 0,19 1,12 1,21 0,40 11 12 13 14 15
Hinta/voitto-suhde, P/E 9,46 -3,47 25,02 174,96 -3,07
Omavaraisuusaste** % 35,5 27,3 32,0 34,7 31,9 Lentokaluston leasemaksut, 12 kk rullaava x 7 v I Korolliset velat B Nettovelkaantumisaste
Nettovelkaantumisaste % 49,8 0,3 19,9 18,0 435 [ Rahavarat Oma padoma M Oikaistu nettovelkaantumisaste
Oikaistu nettovelkaantumisaste % QSB) 107,5 79,2 77,8 108,4
Oman pddoman tuotto % 14,4 -13,8 3,2 1,4 -10,9

Sijoitetun padoman tuotto % CIZ,Z ) -6,5 3,6 2,8 -5,2 = Kohokohdat
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Tilinpadtos 1.1.-31.12.2015

Miten lukea Finnairin tilinpaatosta?

Finnair on pyrkinyt helpottamaan tilinpadtdksen lukemista ja parantamaan
tilinpddtoksesta saatavaa kokonaiskuvaa. Liitetiedot on yhdistelty liiketoi-
mintalahtoisiksi asiakokonaisuuksiksi ja laadintaperiaatteista sekd kriittisistd
tilinpadtosarvioista ja epdvarmuustekijoistd on kerrottu niitd koskevan liite-
tiedon yhteydessd. Lisdksi kiinnostavia lukuja on korostettu ympyrdimalld,
ja nditd ja muita kohokohtia on selostettu tahdelld merkityssa kehyksessa.
Tilinpddtoksen eri osioihin on myos lisdtty havainnollistavia kuvaajia lukujen
hahmottamisen helpottamiseksi

Fl Liitetiedot on yhdistelty asiakokonaisuuksien mukaisiksi osioiksi, jotta ti-
linpddtos antaisi paremman kokonaiskuvan Finnair-konsernista ja sen liike-
toiminnasta. Jokaisen osion sisdllon alussa on kuvattu ja selitetty osion sisal-
tod. Selitykset tunnistaa B -merkista.

Laadintaperiaatteet on pyritty kuvaamaan sen liitetiedon yhteydessa, jota
periaate Idhinnd koskee. Laadintaperiaatteet on merkitty L5 :la

A kriittiset tilinpadtdsarviot ja epdvarmuustekijat on esitetty niitd koskevan
liitetiedon yhteydessd, ja erotettu merkilla H

3 Aihepiiriin liittyvista kohokohdista on kerrottu tihdella merkityissa kehyk-
sissa olennaisten asioiden esiin nostamiseksi

O Kiinnostavia lukuja on korostettu ympyrdimalld, ja niita on selostettu
ylldmainituissa kohokohdat -kehyksissa.

Sisdlto

Konsernin tuloslaskelma

Konsernin lagja tuloslaskelma

Konsernin tase

Konsernin rahavirtalaskelma

Laskelma konsernin oman pddoman muutoksista
Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

1 Segmentit ja liikketulos

1.1 Segmentti-informaatio

1.2 Liiketoiminnan tuotot

1.2.1 Liikevaihto tuotteittain

1.2.2 Liikevaihto valuutoissa

1.2.3 Myynti- ja muut saamiset

1.2.4 Myynnin siirtovelat ja myynnisté saadut ennakot
1.3 Liiketoiminnan kulut

1.3.1 Toiminnalliset kulut valuutoissa

1.3.2 Vuokrakulut

1.3.3 Muut kulut

1.3.4 Muihin kuluihin liittyvét siirto- ja muut velat
1.3.5 Varaukset

1.3.6 Toiminnallisesta tuloksesta oikaistut erat
1.3.7 Palkitseminen

1.3.7.1 Henkilostokulut ja osakeperusteiset maksut
1.3.7.2 Eldkkeet

2 Lentokalusto ja muut aineettomat ja
aineelliset hyédykkeet seka leasingjarjestelyt
2.1 Aineelliset hyodykkeet

2.2 Vuokrasopimukset

2.3 Aineettomat hyodykkeet
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3 Paaomarakenne ja rahoituskulut
3.1 Rahoitustuotot ja -kulut

3.2 Rahoitusvarat

3.2.1 Muut lyhytaikaiset rahoitusvarat
3.2.2 Rahavarat

3.3 Rahoitusvelat

3.4 Vastuusitoumukset

3.5 Rahoitusriskien hallinta

3.6 Rahoitusvarojen ja -velkojen luokittelu
3.7 Rahoitusvarojen ja -velkojen netotus
3.8 Johdannaiset

3.9 Omaa pddomaa koskevat tiedot

4 Konsolidointi

4.1 Yleiset konsolidointiperiaatteet

4.2 Tytaryhtiot

4.3 Hankitut ja myydyt liiketoiminnot

4.4 Myytévaksi luokitellut pitkdaikaiset omaisuuserit ja velat
4.5 Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa

4.6 Léhipiiritapahtumat

4.7 Konsernin soveltamat ja sovellettavaksi tulevat uudet

ja muutetut standardit

5 Muut liitetiedot

5.1 Tuloverot

5.2 Riidat ja oikeudenkdynnit

5.3 Tilinpaatoksen jélkeiset tapahtumat

5.4 Tunnuslukuyjen laskentakaavojen muutos

6 Emoyhtion tilinpaatos

Tunnuslukujen laskentakaavat

Hallituksen esitys osingonjaosta
Tilintarkastuskertomus

Luettelo kéytetyisté kirjanpitokirjoista ja tositelajeista

37
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Konsernin tuloslaskelma
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Konsernin laaja tuloslaskelma

Milj. euroa Liite 2015 2014 Milj. euroa Liite 2015 2014
Liikevaihto 11,12 2324,0 2284,5 Tilikauden tulos 89,7 -82,5
Liiketoiminnan muut tuotot 15,7 18,3 Muut laajan tuloksen erét
Liiketoiminnan kulut Erdt, jotka saatetaan myéhemmin siirtda tulosvaikutteisiksi
Henkildstokulut 137 -353,2 -344,5 Suojausinstrumenttien kdyvan arvon muutos 39 -14,1 -87,0
Polttoainekulut -595,5 -660,4 Muuntoerot 0,6 0,4
Muut vuokrat 1.3.2 -159,4 -159,7 Verovaikutus 2,8 17,4
Lentokaluston huoltokulut -118,9 -1194 Erdt, joita ei siirretd tulosvaikutteisiksi
Liikennoimismaksut -258,5 -230,9 Etuuspohjaisten jdrjestelyiden vakuutusmatemaattinen voitto/tappio 1.3.7.2 37,7 -4,1
Maaselvitys- ja cateringkulut -250,3 -251,8 Verovaikutus -7,5 0,8
Valmismatkatuotannon kulut -79,6 76,7 Muut laajan tuloksen erit yhteensa 19,5 -72,4
Myynti- ja markkinointikulut 74,0 -65,3 Tilikauden laaja tulos 109,2 -154,9
Muut kulut 133 -219,3 217,4
Toiminnallinen EBITDAR 231,2 176,6 Jakautuminen
Lentokaluston leasemaksut 1.3.2 -99.3 78,8 Emoyhtion omistajille 108,9 -155,1
Poistot ja arvonalentumiset 2.1,2.3 -108,1 -134,3 Madrdysvallattomille omistajille 0,3 0,2
Toiminnallinen liiketulos (?3,7 ) -36,5
Johdannaisten kdyvdn arvon muutokset ja lentokaluston huoltojen
valuuttakurssimuutokset 1.3.6 12,3 -43,7 . . .
. " Toiminnallisen liiketuloksen muutokset 2015
Kertaluonteiset erdt 1.3.6 110,2 7.7
Liiketulos 12,7 ) 72,5 milj. euroa
Rahoitustuotot 31 13 3,5 200 sa 15 05 03 18 a5 o9 o
Rahoituskulut 3.1 -9,7 -26,9 262 I % e
. I . " " 206

0suus osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksista 4.5 0,1 3,2 160 ) 6
Tulos ennen veroja 113,3 -99,1

120 -40,9
Tuloverot 5.1 -23,6 16,5
Tilikauden tulos 89,7 -82,5 80 109,5 476
Jakautuminen 40 237
Emoyhtién omistajille 89,4 -82,7 0
Mdadrdysvallattomille omistajille 0,3 0,2

-40 36,5

> X > & X ~ X X > kY x X & x X X ~ &
Emoyhtion omistajille kuuluva osakekohtainen tulos f & § \5’% & § 5§ Qs'gy S S § s & § f f @S@ s f
& & N N N & 5 & S N N N & R & S
Osakekohtainen tulos, euroa (laimentamaton ja laimennettu) 0,57 -0,71 \§ § & @5 §“\ 0@‘ § $ & Q@? §° 63@ § Ggs’ \5’“ @\s" y*\& & §
- S S Q S 4 ; S $ & N & S
Tilikauden tulos/osake, euroa 0,70 -0,65 & ¥ 5 8 S §° § & \f' _®<§§ T e S &
S o & & S & S & e 9
\5\& <© %‘q’q’ Y N S‘}& S ~ /\5\&

4 Toiminnallinen tulos kiintyi voitolliseksi +23,7 (-36,5)

Rohkaisevan tuloskehityksen taustalla ovat lentolipputuottojen ja lisdmyyntipalveluiden kasvu. My6s matkustajaliikenteen kdyttoaste

kasvoi hieman. Polttoaineen hinnan lasku alensi toiminnallisia kustannuksia.

Liikevoittoa kasvattivat erityisesti lentokoneiden myynti- ja takaisinvuokrasopimuksista saadut myyntivoitot.

= Kohokohdat
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Milj. euroa Liite 31.12.2015 31.12.2014 Milj. euroa Liite 31.12.2015 31.12.2014
VARAT OMA PAAOMA JA VELAT
Pitkdaikaiset varat Emoyhtion omistajille kuuluva oma padoma
Aineettomat hyodykkeet 2.3 9,5 18,4 Osakepddoma 3.9 75,4 75,4
Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet 2.1 811,6 897,8 Muu oma pddoma 39 652,0 438,3
Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa 4.5 2,6 49 Yhteensd 727,5 513,7
Laina- ja muut saamiset 8,7 9,2 Madrdysvallattomien omistajien osuus 0,0 0,6
Laskennalliset verosaamiset 5.1 9,1 33,8 Oma pddoma yhteensi Gzzs) 514,3
Pitkdaikaiset varat yhteensa 841,5 964,1
Pitkdaikaiset velat
Lyhytaikaiset varat Korolliset velat 3.3 271,0 3377
Vaihto-omaisuus 2.1 11,8 14,7 Eldkevelvoitteet 1.3.7.2 4,4 25,3
Myynti- ja muut saamiset 1.2.3 208,5 194,0 Varaukset 1.35 55,7 52,1
Johdannaissopimuksiin perustuvat saamiset 3.8 155,8 163,7 Muut velat 3.3 15,8 22,1
Muut rahoitusvarat 3.2.1 ﬂ27,7 w 332,8 Pitkdaikaiset velat yhteensd 346,9 437,3
Rahavarat 322 \_2805 7 934
Lyhytaikaiset varat yhteensd 1084,3 798,6 Lyhytaikaiset velat
Myytdvdnd olevat omaisuuserdt 4.4 124,5 122,4 Varaukset 1.3.5 38,3 442
Korolliset velat 33 75,2 89,9
Varat yhteensd 2050,3 1885,1 Ostovelat 67,5 56,2
Johdannaissopimuksiin perustuvat velat 3.8 180,5 198,5
Myynnin siirtovelat ja myynnista saadut ennakot 1.2.4 374,8 3279
Tase Tybsuhde-etuuksiin liittyvat siirto- ja muut velat 1.3.7.1 91,0 79,7
milj. euroa Varat Omapitomajavelat Muihin kuluihin liittyvat siirto- ja muut velat 1.3.4 148,7 1371
Lyhytaikaiset velat yhteensa 976,0 933,4
2500
000 1885.1 2050,3 18851 2 ?:33 Velat yhteensi 1322,9 1370,7
208,8 - 4923 as e . .
1500 Oma pddoma ja velat yhteensa 2 050,3 1885,1
1000
. Vahva rahoitusasema, vahva oma padoma
500 ’ RN 7215 Finnairin oma pddoma ja rahoitusasema vahvistuivat positiivisen toiminnallisen tuloksen, A350-koneiden myynti- ja takaisinvuokraso-
pimusten ja uuden hybridilainan nostamisen johdosta.
o Omavaraisuusaste nousi 35,5 prosenttiin (27,3).
14 15 14 15 Laivastouudistus eteni ja Finnair sai laivastoonsa ensimmdisend eurooppalaisena lentoyhtiona kolme uutta A350-lentokonetta. Nais-

Lentokalusto sisdltden
lentokonehankintojen ennakot

M Rahavarat ja muut
rahoitusvarat

ja valuuttasuojaukset
¥ Muut pitkdaikaiset varat

W Johdannaissopimuksiin
perustuvat saamiset

Muut lyhytaikaiset varat

M Myytédvéna olevat
omaisuuserat

B Ennakkoon saadut
lentolipputulot

Muut velat

Oma pddoma
[ Korolliset velat

W Johdannaissopimuksiin
perustuvat velat

td kaksi myytiin ja vuokrattiin takaisin kdyttovuokrasopimuksilla heti hankinnan jalkeen ja kolmas ostettiin Finnairin omaan taseeseen.

= Kohokohdat
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Konsernin rahavirtalaskelma

Konsernin rahavirtalaskelman liitetiedot
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* Liiketapahtumat, joihin ei sisdlly maksua

Milj. euroa 2015 2014 Milj. euroa 2015 2014
Liiketoiminnan rahavirta Tyésuhde-etuudet 15,6 11,4
Tilikauden tulos 89,7 -82,5 Johdannaisten kdyvén arvon muutokset 2,1 34,9
Poistot ja arvonalentumiset 148,5 135,7 Muut oikaisut -155,2 -40,1
Muut oikaisut tilikauden tuloksesta Yhteensi -137,5 6,2
Rahoitustuotot -1,3 3,5
Rahoituskulut 97 269 Muut oikaisut sisaltivit lahinné lentokoneiden ja muun omaisuuden myyntivoitot ja -tappiot sekd huolto- ja muiden va-
Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksista -0,1 3,2 rausten muutokset.
Tuloverot 23,6 -16,5 ** Rahavarat
EBITDA 270,2 63,2 -
Liiketapahtumat, joihin ei sisdlly maksua* -137,5 6,2 Milj. euroa 2O 2014
Kayttopaioman muutos 43,1 33,2 Muut rahoitusvarat 4277 332,8
Maksetut korkokulut -5,3 -14,1 Rahavarat 280,5 934
Maksetut muut rahoituskulut 23 45 Lyhytaikaiset rahavarat taseessa 708,2 426,1
Saadut korkotuotot 30 6.7 Yli kolmen kuukauden pddstd erddntyvdt -250,5 -236,0
Maksetut tuloverot -0,2 -0,2 Yhteensd L5y 1901
Liiketoiminnan nettorahavirta Ql,o) 24,2
Vahva rahoitusasema tukee liiketoiminnan kehitystd ja laivastouudistuksen rahoitusta
Investointien rahavirta Liiketoiminnan rahavirta vahvistui tilikauden tulosparannuksen ja kdyttépddoman muutosten, kuten lentolipuista saatujen ennakko-
Investoinnit aineettomiin hyddykkeisiin 453 -4,3 maksujen ja valuuttamaaraisten (USD) lyhytaikaisten osto- ja muiden velkojen kasvun ansiosta.
Investoinnit aineellisiin hyddykkeisiin /35?\ -142,1 Finnair investoi uuteen laajarunkolaivastoon ja vastaanotti kolme uutta A350-lentokonetta vuoden 2015 aikana. Useat operatiiviset
Kayttéomaisuushyddykkeiden ja tytaryhtidosakkeiden myynti W 267,6 myynti- ja takaisinvuokrasopimukset (2 x A350, 3 x E190 ja 6 x ATR72) kadnsivat investointien rahavirran positiiviseksi.
Yli 3 kk:n paasta eraantyvien korkosijoitusten nettomuutos 14,4 -109,5 Rahavarojen nettokasvusta 118,3 miljoonaa euroa aiheutuu uuden hybridilainan liikkeellelaskusta ja vanhan hybridilainan takaisinmaksusta.
Pitkdaikaisten saamisten muutos 1,7 2,6
Investointien nettorahavirta 78,6 14,4 Rahavirta 2015, +267,7 milj. euroa
Rahoituksen rahavirta milj. euroa L"ketmmmnfy;,eomrahavmy nettg:r\;isa;(\?ilpttal,ef7s,6 nettE?:I?:/l;rl‘(tsae,rlls,l
Lainojen takaisinmaksut ja muutokset -82,5 -169,4 500 102 5075
Oman padoman ehtoisen lainan takaisinmaksut /?17\ 0,0 ’ R — ? 4577
Oman pddoman ehtoisen lainan nostot W 0,0 400 B w2 .
Oman pdadoman ehtoisen lainan korot ja kulut -17,6 -10,7 s 825
Maksetut osingot -0,2 0,2 300 1375 .
Rahoituksen nettorahavirta 18,1 -180,3 -81,7
200 190,1
Rahavirtojen muutos C267,7 ) -141,8
100
Rahavarat tilikauden alussa 190,1 331,8
Rahavirtojen muutos 267,7 -141,8 0
Rahavarat kauden lopussa** 457,7 190,1 @f @’\Qv &;?& s‘& ) \@4‘& @1&@@ $§ S,&&} Q@%@\ f §°§ <$§ \(}Qf
& S@ & & & S ¢
& & & § & &
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Laskelma konsernin oman paaoman muutoksista
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Muut Kdyvdn Sijoitetun Emoyhtion Maardys-

sidotun oman arvon rahasto ja vapaan Edellisten Oman pddoman omistajille vallattomien Oma

padoman muut laajan oman padoman tilikausien ehtoinen kuuluva oma omistajien padoma

Milj. euroa Osakepddoma rahastot tuloksen erdt rahasto voitto laina pddoma osuus yhteensd
Oma padoma 1.1.2015 75,4 168,1 -87,4 247,4 -8,8 118,9 513,7 0,6 514,3
Tilikauden tulos 89,4 89,4 0,3 89,7
Suojausinstrumenttien kdyvdn arvon muutos -11,3 -11,3 -11,3
Etuuspohjaisten jarjestelyiden vakuutusmatemaattinen voitto/tappio 30,2 -0,1 30,1 30,1
Muuntoerot 0,6 0,6 0,6
Tilikauden laaja tulos 0,0 0,0 19,5 0,0 89,3 0,0 108,8 0,3 109,1
Oman pddoman ehtoisen lainan nostot 198,2 198,2 198,2
Oman pddoman ehtoisen lainan takaisinmaksut -81,7 -81,7 -81,7
Oman pddoman ehtoisen lainan korot ja kulut -13,0 0,7 -12,2 -12,2
Osingot 0,0 0,0 -0,2 -0,2
Osakeperusteiset maksut 0,6 0,6 0,6
Muutokset madrdysvallattomien omistajien osuudessa 0,0 -0,7 -0,7
Oma pidoma 31.12.2015 75,4 168,1 -67,9 248,1 67,6 236,2 727,5 0,0 727,5

Muut Kdyvdn Sijoitetun Emoyhtion Madrdys-

sidotun oman arvon rahasto ja vapaan Edellisten Oman pddaoman omistajille vallattomien Ooma

pddoman muut laajan oman padoman tilikausien ehtoinen kuuluva oma omistajien pddoma

Milj. euroa Osakepddoma rahastot tuloksen erit rahasto voitto laina pddoma osuus yhteensd
Oma pddoma 1.1.2014 75,4 168,1 -15,0 247,3 82,5 118,9 677,3 0,7 678,0
Tilikauden tulos -82,7 -82,7 0,2 -82,5
Suojausinstrumenttien kdyvdn arvon muutos -69,6 -69,6 -69,6
Etuuspohjaisten jarjestelyiden vakuutusmatemaattinen voitto/tappio 3,3 -3,3 3,3
Muuntoerot 0,4 0,4 0,4
Tilikauden laaja tulos 0,0 0,0 72,4 0,0 -82,7 0,0 -155,1 0,2 -154,9
Osingot 0,0 -0,2 -0,2
Osakeperusteiset maksut 0,1 0,1 0,1
Oman padoman ehtoisen lainan korot ja kulut -8,6 -8,6 -8,6
Oma pddoma 31.12.2014 75,4 168,1 -87,4 247,4 -8,8 118,9 513,7 0,6 514,3

Finnair laski liikkeelle uuden 200 miljoonan euron hybridilainan, joka kasvatti kulujen jalkeen omaa padomaa 198,2 miljoonaa euroa. Samalla Finnair maksoi takaisin vuonna 2012 nostettua hybridilainaa 81,7 miljoonaa euroa. Finnairin tytaryhtio Estravel AS myytiin tilikauden aikana, minka

johdosta mddrdysvallattomien omistajien osuus poistui.

21 oma pidoma kasvoi tuloksen ja hybridiannin vuoksi (kasvu +213,1) - mahdollistaa joustavan rahoituksen kasvun tukemiseksi
Finnairin oma padoma vahvistui tilikauden aikana 514,3 miljoonasta eurosta 727,5 miljoonaan euroon (kasvu 213,1 miljoonaa euroa) Iahinna tilikauden tuloksen (89,4), laajan tuloksen (19,5) ja hybridilaina-annin ansiosta. Vahva oma pddoma mahdollistaa kasvun joustavan rahoittamisen.

= Kohokohdat
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Konsernitilinpaatdksen liitetiedot

Tilinpditoksen laadintaperiaatteet

Miten Finnairin laadintaperiaatteita tulisi lukea?

Laskentaperiaatteiden paremman ymmarryksen saavuttamiseksi Finnair kuvaa laadintaperiaatteet siihen liittyvan liitetiedon yhteydessa.
Yleinen laadintaperusta on kerrottu osana tatd tilinpadtoksen laadintaperiaatteita koskevaa liitetietoa, kun taas sellaiset laadintaperiaat-
teet, jotka liittyvdt laheisesti johonkin tiettyyn liitetietoon, on esitetty osana tatd kyseistd liitetietoa. Laadintaperiaatteissa keskitytdan
kuvaamaan konsernin vallitsevasta laadintaperustasta muodostamat ja soveltamat laadintaperiaatteet, eika standardin tekstia ei ole
toistettu ellei Finnair ole katsonut sitd liitetiedon sisallon ymmartamisen kannalta tarkedksi. Alla olevassa taulukossa on esitetty, minka

liitetiedon yhteydessd mikdkin laadintaperiaate on esitetty, ja mihin IFRS-standardiin periaate ensisijaisesti perustuu.

Laadintaperiaate Liitetieto Nro IFRS
Segmenttiraportointi Segmentti-informaatio 1.1 IFRS 8
Tuloutps, Iiik_etoiminnan muut tuotot ja Liiketoiminnan tuotot 1.2 IAS 18, IAS 39, IFRS 7
myyntisaamiset

Varaukset ja ehdolliset velat Varaukset 1.3.5 IAS 37
Tyosuhde-etuudet ja osakeperusteiset maksut — Palkitseminen 1.3.7 IAS 19, IFRS 2
Eldkkeet Eldkkeet 1.3.7.2 IAS 19
Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet Aineelliset hyddykkeet 2.1 IAS 16, IAS 36
Rahoitusleasing- ja muut vuokrasopimukset Vuokrasopimukset 2.2 IAS 17
Aineettomat hyddykkeet Aineettomat hyddykkeet 2.3 IAS 38

Korko- ja osinkotuotot Rahoitustuotot ja -kulut 3.1 IAS 18, IAS 32
Rahoitusvarat ja rahoitusvarojen Rahoitusvarat 3.2 IAS 39, IFRS 7
arvonalentuminen

Rahavarat Rahoitusvarat 3.2 IAS 39, IFRS 7
Rahoitusvelat Rahoitusvelat 33 IAS 39, IFRS 7
Johdannaissopimukset ja suojauslaskenta Johdannaiset 3.8 IAS 39, IFRS 7
Oma pddoma, osinko ja omat osakkeet Omaa pddomaa koskevat tiedot 3.9 IAS 32, IAS 33
Tytdryhtididen yhdistelyperiaatteet Tytdryhtiot 4.2 IFRS 10
Mddrdysvallattomien omistajien osuus ja Tytdryhtiot 4.2 IFRS 10
liiketoimet madrdysvallattomien omistajien

kanssa

Myytavaksi luokitellut pitkdaikaiset Myytavaksi luokitellut pitkdaikaiset 4.4 IFRS 5
omaisuuseradt ja velat omaisuuserat ja velat

0sakkuus- ja yhteisyritykset Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa 4.5 IFRS 11
Tuloverot ja laskennalliset verot Tuloverot 5.1 IAS 12
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Liiketoiminnan kuvaus

Finnair-konserni harjoittaa maailmanlaajuisesti lentoliikennett ja sitd tukevia palveluja. Konsernin liiketoiminnot jakau-
tuvat lentoliikenteeseen ja matkapalveluihin. Konsernin emoyritys on Finnair Oyj, jonka kotipaikka on Helsinki ja pa-
konttorin rekisteroity osoite on Tietotie 9, Vantaa. Emoyritys on listattuna NASDAQ OMX Helsingin porssissi. Finnair
Oyj:n hallitus on kokouksessaan 9.2.2016 hyvaksynyt tamén tilinpdatoksen julkistettavaksi. Suomen osakeyhtiélain mu-
kaan osakkeenomistajilla on mahdollisuus hyviksyé tai hylata tilinpaétds varsinaisessa yhtiokokouksessa, joka pidetdan
tilinpadtoksen julkistamisen jélkeen. Yhtiokokouksella on my6s mahdollisuus muuttaa tilinpadtosta.

Laatimisperusta

Finnair Oyj:n konsernitilinpadtds vuodelta 2015 on laadittu 31.12.2015 voimassaolevien kansainvilisten tilinpaétosstan-
dardien (International Financial Reporting Standards, IFRS) ja IFRIC-tulkintojen mukaisesti. Konsernitilinpdatoksen lii-
tetiedot ovat myds suomalaisen kirjanpito- ja yhteisolainsdddannén mukaiset. Tilikaudella ja tulevilla kausilla kdyttoon
otettujen standardien vaikutuksia on kuvattu liitetiedossa 4.7 Konsernin soveltamat ja sovellettavaksi tulevat uudet ja
muutetut standardit.

Vuoden 2015 konsernitilinpddtos on laadittu alkuperéisiin hankintamenoihin perustuen lukuun ottamatta kiaypéén ar-
voon tulosvaikutteisesti kirjattavia rahoitusvaroja, myytivissé olevia rahoitusvaroja ja johdannaissopimuksia, jotka on ar-
vostettu kdypéan arvoon. Tilinpaatostiedot esitetddn miljoonina euroina pyoristettynd lahimpéan sataantuhanteen euroon.
Téstd johtuen yksittdisten lukujen yhteenlaskettu summa ei vélttamattd vastaa esitettyd summalukua.

Tuloslaskelman ja taseen esittiminen

IAS 1 Tilinpaétoksen esittdminen -standardi ei maérittele liiketuloksen késitettd. Konserni on méérittinyt sen seuraavasti:
liiketulos on nettosumma, joka muodostuu kun liikevaihtoon lisataén liiketoiminnan muut tuotot ja vihennetéén liiketoi-
minnasta aiheutuvat kulut, kuten huoltokulut, materiaalikulutus, lentokaluston vuokrakulut ja muut vuokrakulut, palkat
ja muut tyésuhde-etuuksista aiheutuvat kulut, poistot ja mahdolliset arvonalentumistappiot sek liiketoiminnan muut
kulut. Kurssierot ja johdannaisten kdypien arvojen muutokset sisiltyvit liiketulokseen, mikéli ne syntyvit liiketoimintaan
liittyvistd eristd; muutoin ne on kirjattu rahoituseriin. Liiketulokseen ei siséllytetd rahoituseriin liittyvid tuottoja ja kuluja,
osuutta osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksista ja tuloveroihin liittyvid erié.

Tuloslaskelmassa esitetdén liiketuloksen ohella toiminnallinen EBITDAR ja liiketulos, joiden katsotaan antavan ver-
tailukelpoisen kuvan liiketoiminnan tuloksesta verrattuna aikaisempiin kausiin. Toiminnalliseen liiketulokseen ei laske-
ta mukaan omaisuuden myyntivoittoja tai -tappioita, huoltovarauksen valuuttakurssimuutoksista johtuvia vaikutuksia,
johdannaisten realisoitumattomia kédyvéin arvon muutoksia ja kertaluonteisia erid. Toiminnallinen EBITDAR on lentolii-
ketoiminnassa yleisesti kiytetty tunnusluku. Sen tavoitteena on kuvata toiminnallisen liiketuloksen kehitysté ilman péa-
omakuluja riippumatta siitd, ovatko lentokoneet omistettuja vai vuokrattuja, eiké siihen tdmén vuoksi sisillytetd poistoja
ja lentokaluston leasemaksuja.

Taseen varat ja velat luokitellaan lyhytaikaisiksi, mikli niiden odotetaan realisoituvan 12 kuukauden kuluessa tai mikali
ne luokitellaan likvideiksi varoiksi tai kdypdén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi eriksi. Muut varat ja velat luokitel-
laan pitkéaikaisiksi varoiksi tai veloiksi.

Arvioiden kaytto

Tilinp&atoksen laatiminen IFRS-standardien mukaisesti edellyttad konsernin johdolta tiettyjen arvioiden tekemistd ja har-
kintaa laadintaperiaatteiden soveltamisessa. Tietoa harkinnasta, jota johto on kdyttanyt konsernin noudattamia tilinpaa-
toksen laadintaperiaatteita soveltaessaan ja jolla on eniten vaikutusta tilinpaatoksessi esitettaviin lukuihin, on esitetty seu-
raavassa kohdassa Kriittiset tilinpadatosarviot ja epavarmuustekijat.
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Kriittiset tilinpddtdsarviot ja epavarmuustekijit

Tilinpdatostd laadittaessa joudutaan tekemédn tulevaisuutta koskevia arvioita ja oletuksia, joiden lopputulemat voivat poi-
keta tehdyisté arvioista ja oletuksista. Lisdksi joudutaan kiyttdmadn harkintaa tilinpdatoksen laatimisperiaatteiden sovel-
tamisessa. Arviot pohjautuvat johdon parhaaseen nikemykseen tilinpaatoshetkelld. Mahdolliset arvioiden ja olettamus-
ten muutokset merkitdén kirjanpitoon sill4 tilikaudella, jonka aikana arvioita tai olettamuksia korjataan, ja kaikilla timén
jalkeisilla tilikausilla.

[ Tunnistetut kriittiset tilinpaatosarviot ja epavarmuustekijat on esitetty sen liitetiedon ja erdn yhteydessa, johon se lahinna liittyy. Alla
olevassa taulukossa on esitetty, minka liitetiedon yhteydessa mikékin epavarmuustekija on esitetty. El

Kriittiset tilinpddtosarviot ja epavarmuustekijat Liitetiedeon numero Liitetiedon nimi

Finnair Plus -kanta-asiakasjarjestelma 1.2 Liiketoiminnan tuotot

Eldkevelvoitteet 1.3.7.2 Eldkkeet

Arvonalentumistestaus 2.1 Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet
Vuokrasopimusten luokittelu 2.2 Vuokrasopimukset

Laskennalliset verot 5.1 Tuloverot

[0 = Kriittiset tilinpaatosarviot
[ = Osion siséltod

= Laadintaperiaatteet

= Kohokohdat
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1 Segmentit ja liiketulos

A Segmentit ja liiketulos -liitetietoon on koottu segmentti-informaatiota ja liiketulokseen liittyvid liitetietoja sekd tuloksen ettd taseen
nakokulmasta.

1.1Segmentti-informaatio

Segmenttiraportointi

Segmentit raportoidaan tavalla, joka on yndenmukainen ylimmalle operatiiviselle padtoksentekijdlle toimitettavan sisdisen raportoin-
nin kanssa. Ylimmaksi operatiiviseksi paatoksentekijaksi, joka vastaa resurssien kohdistamisesta toimintasegmenteille ja niiden tulok-
sen arvioinnista, on nimetty konsernin hallitus. Raportoitavat segmentit perustuvat konsernin liiketoiminnalliseen segmenttijakoon.

Liiketoimintasegmentit perustuvat Finnairin sisdiseen organisaatiorakenteeseen ja johdon taloudelliseen raportointiin. Ra-
portoitavat segmentit ovat Lentoliikenne ja Matkapalvelut, ja niihin kuuluvat yksikot on eritelty liitteessé 4.2 Tytaryhtiot.

Lentoliikenne vastaa reitti- ja tilauslentoliikenteen seka rahdin myynnist4, asiakaspalvelusta ja palvelukonsepteista, ope-
ratiivisesta lentotoiminnasta ja lentokaluston hankintaan, huoltoon ja rahoittamiseen liittyvistd toiminnoista. Segmentti
vastaa myo6s Finnairin omistamien kiinteistojen hallinnoinnista. LSG Lufthansa Service Europa/Afrika GmbH:lle myy-
ty Finncatering Oy sisiltyy segmentin lukuihin 28.2.2014 asti ja World Duty Free Helsinki Oy:lle myydyt Finnair Travel
Retailin myymaéldtoiminnot 1.10.2014 asti.

Matkapalvelut koostuu konsernin matkatoimistojen toiminnasta ja valmismatkatoiminnasta sekd matkailualan ohjel-
mistoliiketoiminnasta. Tilikauden 2015 lopussa myyty Estravel AS ja sen tytaryhtio Estravel Vilnius UAB siséltyvit seg-
mentin lukuihin 29.12.2015 asti.

Segmenttien vilinen hinnoittelu tapahtuu kdypaian markkinahintaan. Liikevoittoon sisdltyméttomié erié ei kohdisteta
segmenteille. Konsernihallinnon henkilostomaéra on esitetty erikseen, mutta sen kustannukset on kohdistettu segmenteille.

Lentoliikenne (tilintarkastamaton) Matkapalvelut (tilintarkastamaton)
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3 Lentoliikenteen tilikauden 2015 jokainen vuosineljannes on toteutunut sekd likevaihdon etta toiminnallisen tuloksen suhteen
vertailukauttaan parempana.



Liiketoimintasegmenttikohtaiset tiedot 2015
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Lento- Matka- Elimi- Muut Konserni
Milj. euroa liikenne palvelut noinnit  toiminnot yhteensa
Ulkoinen liikevaihto 21171 206,9 2 324,0
Sisdinen liikevaihto 88,6 1,2 -89,8 0,0
Liikevaihto 2205,7 208,1 -89,8 2324,0
Toiminnallinen liiketulos 17,1 6,7 23,7
Liiketulos 113,4 8,3 121,7
0suus osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksista 0,1
Rahoitustuotot 13
Rahoituskulut 9,7
Tuloverot -23,6
Madrdysvallattomien omistajien osuus -0,3
Emoyhtion omistajille kuuluva tilikauden tulos 89,4
Poistot ja arvonalentumiset 106,9 1,2 108,1
Henkilostd keskimddrin 4002 567 337 4906
Henkilosté vuoden lopussa 4083 397 337 4817
Liiketoimintasegmenttikohtaiset tiedot 2014
Lento- Matka- Elimi- Muut Konserni
Milj. euroa liikenne palvelut noinnit  toiminnot yhteensd
Ulkoinen liikevaihto 2 070,7 213,8 22845
Sisdinen liikevaihto 97,0 3,0 -100,0 0,0
Liikevaihto 2167,7 216,7 -100,0 2284,5
Toiminnallinen liiketulos -43,5 7,0 -36,5
Liiketulos 78,4 5,9 72,5
Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksista -3,2
Rahoitustuotot 3,5
Rahoituskulut 26,9
Tuloverot 16,5
Madrdysvallattomien omistajien osuus -0,2
Emoyhtion omistajille kuuluva tilikauden tulos -82,7
Poistot ja arvonalentumiset 132,9 1,4 134,3
Henkilosto keskimddrin 4232 645 295 5172
Henkilostd vuoden lopussa 4050 600 331 4981
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1.2 Liiketoiminnan tuotot

[l Liiketoiminnan tuottojen liitetietoon on koottu likevaihtoon liittyvien tulos- ja tase-erien liitetiedot, jotta tuottojen kokonaiskuva seki niiden
vaikutus Finnairin tulokseen ja taseeseen olisivat paremmin hahmotettavissa. Myyntisaamiset, lentolipuista ja matkapaketeista saadut ennakot
seka myyntiin liittyvat siirtovelat on esitetty tuottojen yhteydessd, silla ne ovat olennainen osa myynnin tuloutukseen liittyvid kokonaisuutta.

Tuloutus
Liikevaihtona esitetadn myytyjen tuotteiden tai palveluiden saadun tai saatavan vastikkeen perusteella madritetty kdypd arvo, josta on
vdhennetty annetut alennukset ja valilliset verot.

Lentoliikenteen myynti tuloutetaan silld hetkelld, kun lento liikenneohjelman mukaisesti lennetddn. Kdyttamatta jdaneet lentoliput
tuloutetaan, kun lippu on vanhentunut eikd Finnairilla ole velvollisuutta palauttaa lipusta saatua vastiketta asiakkaalle.

Finnairin kanta-asiakkaat voivat kerryttdd Finnairilta ostetuista lennoista ja palveluista Finnair Plus -pisteitd, joilla asiakas voi ostaa
Finnairin tai yhteistyokumppaneiden palveluja tai tuotteita. Asiakkaan kerryttdmat pisteet arvostetaan IFRIC 13:n mukaisesti kdypadn
arvoon, ja kirjataan liikkevaihdon vahennykseksi ja velaksi pisteitd kerryttdvan tapahtuman (esimerkiksi lento on lennetty) tuloutushet-
kelld. Kayvan arvon madrityksessa otetaan huomioon pisteilla hankittavien palveluiden ja tuotteiden kdypd arvo sekd pisteilld tehtyjen
hankintojen kohdistuminen eri palvelu- ja tuoteryhmille. Lisaksi kdyvdn arvon madrityksessa huomioidaan pisteiden vanhentuminen.
Velkaa puretaan, kun pisteita kdytetddn palvelun tai tuotteen ostamiseen.

Lentokoneissa tapahtuva tuotemyynti (Travel Retail) tuloutetaan, kun tuote on siirtynyt asiakkaalle. Huoltopalveluja myydadn uudel-
leenjdrjestelyjen vuoksi endd vahdisissa madrin konsernin ulkopuolelle, ja ne tuloutetaan silloin, kun palvelu on kokonaan suoritettu.

Matkapalveluihin liittyvd myynti tuloutetaan, kun palvelu on luovutettu. Matkapaketit tuloutetaan lahtdpdivan perusteella, ja valitys-
myynti tuloutetaan myyntihetkelld. Valitysmyynnissa tuottoihin kirjataan ainoastaan komission osuus.

Myyntisaamiset

Myyntisaamiset arvostetaan kdypdan arvoon. Kun konsernilla on objektiivista ndyttod, ettd erddntyneitd myyntisaamisia ei kaikilta osin
pystyta perimddn, kirjataan luottotappiovaraus. Taloudelliset vaikeudet, jotka osoittavat asiakkaan olevan menossa konkurssiin, merkit-
tavat rahoitukselliset uudelleenjdrjestelyt tai maksujen olennainen viivastyminen ovat esimerkkeja objektiivisesta ndytostd, jotka saat-
tavat aiheuttaa myyntisaamisten arvonalentumisen. Myyntisaamisten arvonalentuminen kirjataan liiketoiminnan muihin kuluihin.

Ed Finnair Plus -kanta-asiakasjirjestelma

Finnair Plus -velan arvostus ja tuloutusajankohta edellyttdvdt johdon arviota erityisesti pisteiden kdyvan arvon ja pisteiden vanhenemisen
maadrittelyn osalta. Pisteen markkina-arvo maaritelladn jakamalla piste ensin mahdollisille kayttokohteille historiallisen asiakaskayttdy-
tymisen mukaisesti eli samassa suhteessa kuin pisteitd on kdytetty kuhunkin kdyttokohteeseen. Kullekin kdyttokohteelle on pyritty arvi-
oimaan markkina-arvoa parhaiten vastaava hinta. Finnair Plus -velka muodostuu kanta-asiakkaiden jasentileilld olevasta pistemddrastd
vahennettynd pisteiden arvioidulla vanhenemisolettamalla. Nain saatu kokonaispistemaara kerrotaan ylla kuvatun mukaisesti lasketulla
pistekohtaisella arvolla, jolloin saadaan tilinpaatsksessa esitettava Finnair Plus -velka. EI

[l = Osion sisélto
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B0 = Kriittiset tilinpaatosarviot



1.2.1 Liikevaihto tuotteittain

Milj. euroa
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1.2.3 Myynti- ja muut saamiset

FINNAIR VUOSIKERTOMUS 2015 45

2015 2014 Milj. euroa 2015 2014
Lentoliikenne 21171 2070,7 Myyntisaamiset 113,0 108,6
Matkustajatuotot 17497 1640,2 Siirto- ja muut saamiset yhteensa 95,5 85,4
Lisdpalvelutuotot 104,6 79,1 Myynnin siirto- ja muut saamiset 51,6 33,0
Rahtituotot 183,7 231,3 Arvonlisaverosaamiset 81 6,1
Muu liikevaihto 791 120,0 Tydsuhde-etuuksiin liittyvdt saamiset 7,6 2.8
Matkapalvelutuotot 206,9 213,8 Ennakkoon maksetut kdyttéleasingvuokrat 74 7.2
Yhteensa 2324,0 2284,5 Korot ja muut rahoituserat 3,2 3,0
Muut erdt 17,7 333
1.2.2 Liikevaihto valuutoissa Yhteensd 208,5 194,0
Milj. euroa 2015 2014 Myyntisaamisten ja muiden saamisten kiypé arvo ei poikkea olennaisesti tasearvosta.
EUR 13728 1313,2
Y 191,4 2116 Myyntisaamisten ikdjakauma 2015 2014
CNY 163,0 1521 Erdantyméttomat 98,4 96,2
SEK 1103 106,2 Eraantynyt alle 60 pv 19 3,5
KRW 70,4 63,3 Erddntynyt yli 60 pv 12,7 8,9
usb 57,6 64.1 Yhteensi 113,0 108,6
Muut valuutat 358,6 3739
Yhteensd BEHY 2284,5 Konserni on kirjannut tilikauden aikana luottotappioita myyntisaamisista yhteensa 2,4 miljoonaa euroa (12,3). Tilikauden
2014 lopussa Finnair kirjasi alas 11,3 miljoonaa euroa saamisia Flybe Finland Oy:ltd (nykyinen Nordic Regional Airlines
Valuuttoihin liittyvi suojauspolitiikka on kuvattu liitetiedossa 3.5 Rahoitusriskien hallinta. Oy) yhti6n uudelleenjirjestelytarpeen vuoksi, lisdtietoa 16ytyy liitteessd 4.5 Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissid. Myyn-
tisaamisiin ei sisally merkittévié luottoriskikeskittymié, koska asiakaskanta on hajautunut. Tilinpaatospéivana luottoriskil-
le alttiina oleva enimmaismadérd vastaa myyntisaamisten kokonaisméirad. Konserni ei ole vastaanottanut myyntisaamisiin
Liikevaihto tuotteittain Liikevaihto valuutoissa kohdistuvia vakuuksia.
Myyntisaamiset valuutoittain
milj. euroa %
Milj. euroa 2015 2014
2500 2324,0
2284,5 EUR 699 721
\ CNY 6.0 58
1500 JPY 5,4 40
SEK 4,3 3,2
1000 KRW 3.1 3.2
Muut valuutat 18,0 17,2
500 Yhteensd 113,0 108,6
0
14 15
EUR59 % KRW 3%
Matkustajatuotot, muutos +7 % M Lisdpalvelutuotot, PY 8% W UusD2%
: muutos +32 %
Rahtituotot, muutos -21% o W CNY7% Muut valuutat 15 %
B Matkapalvelutuotot, Muu liikevaihto,

muutos -3 % muutos -34 % M SEK5%
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1.2.4 Myynnin siirtovelat ja myynnistéd saadut ennakot
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1.3.1 Toiminnalliset kulut valuutoissa

Milj. euroa 2015 2014 Milj. euroa 2015 2014
Ennakkoon saadut lentolipputulot 3017 252,3 EUR 12113 12192
Kanta-asiakasohjelma Finnair Plus 31,9 29,6 usop 919,2 954,7
Saadut ennakot valmismatkatuotannosta 30,8 27,1 Muut valuutat 185,4 165,3
Muut erdt 10,4 18,9 Yhteensd 2 316,0 2 339,2
Yhteensd 374,8 327,9

Myynnisté saatuihin ennakkomaksuihin sisdltyy ennakkoon maksettuja lentolippuja ja valmismatkoja, joiden lahtopdiva
on tulevaisuudessa. Naiden kasvu viime tilikaudesta selittyy ldhinnd myynnin kasvulla.

Finnair Plus -velka liittyy Finnairin kanta-asiakasohjelmaan, ja vastaa kerrytettyjen kiyttdmattomien Finnair Plus -pis-
teiden kdypéd arvoa.

1.3 Liiketoiminnan kulut

[ Liiketoiminnan kuluja kasittelevadn liitetietoon on koottu liiketoiminnan kuluihin liittyvien tulos- ja tase-erien liitetiedot, jotta sekd liketoi-
minnan luonne ettd kulujen kokonaiskuva olisi paremmin hahmotettavissa. Huoltokuluihin liittyvat leasingkaluston huoltovaraukset on esitetty
liiketoiminnan kulujen yhteydessd. Samoin olennaisesti kuluihin liittyvat siirtovelat, kuten polttoainehankintoihin ja likenndimismaksuihin liittyvat
velat, on esitetty tdman liitetiedon yhteydessa. Palkitseminen on kdsitelty omana kokonaisuutenaan liitteen lopussa. Sen yhteydessd on kdsitelty
palkitsemisen erilaiset muodot, kuten osakeperusteiset maksut ja elékkeet seka naiden tasevaikutukset, samoin kuin johdon palkitseminen. Ell

Toiminnalliset kulut Toiminnalliset kulut valuutoissa

milj. euroa %
2500 2339,2 2316,0 '
2000 - -
T T
- -
1000 -
500
0
14 15
EUR 52 %
Henkilostokulut, muutos +3 % ¥ valmismatkatuotannon kulut, USD 40 %

! R muutos +4 %
Polttoainekulut, muutos -10 % o o M Muut valuutat 8 %
B Muut vuokrat, muutos 0 % Myynti- ja markkinointikulut,
muutos +13 %

H Lentokaluston huoltokulut,
M Muut kulut, muutos +1 %

muutos 0 %
M Liikenndimismaksut M Lentokaluston leasemaksut,
muutos +412% muutos +26 %

W Poistot ja arvonalentumiset,

Maaselvitys- ja catering-kulut,
muutos -20 %

muutos -1%

Valuuttoihin liittyvé suojauspolitiikka on kuvattu liitetiedossa 3.5 Rahoitusriskien hallinta.

1.3.2 Vuokrakulut

Milj. euroa 2015 2014
Rahtikapasiteetin vuokrat 11,1 25,2
Ostoliikenteen kulut ja lentokonevuokrat miehistéineen 116,3 96,7
Toimitila- ja muut vuokrat 32,0 37,8
Muut vuokrat yhteensd (sisdltyy toiminnalliseen EBITDAR:iin) 159,4 159,7
Lentokaluston leasemaksut 99,3 78,8
Yhteensa 258,7 238,4

Lentokaluston leasemaksujen kasvu johtuu padosin Embraer E190, ATR 72 ja Airbus A350 -lentokoneiden myynnisté ja ta-
kaisinvuokrauksesta. Lentokapasiteetin muut vuokrat sisiltavit Nordic Regional Airlines Oy:n ostoliikenteen kustannuksia.

1.3.3 Muut kulut

Milj. euroa 2015 2014
IT-kulut ja paikanvarausmaksut 93,2 82,1
Muut erdt 126,1 135,3
Yhteensd 219,3 217,4

Tilintarkastuspalkkiot muissa kuluissa

Milj. euroa 2015 2014
PricewaterhouseCoopers Oy
Tilintarkastuspalkkiot 0,2 0,2
Veroneuvonta 0,1 0,1
Muut palkkiot 0,2 0,2
Yhteensi 0,5 0,4

[l = Osion sisélto
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1.3.4 Muihin kuluihin liittyvit siirto- ja muut velat 1.3.6 Toiminnallisesta tuloksesta oikaistut erdt

Milj. euroa 2015 2014 Toiminnalliseen tulokseen ei sisilly kertaluonteisia eri eikd muita vertailukelpoisuuteen vaikuttavia erid. Kertaluonteiset

Lentopolttoaineet ja liikenndimismaksut 67,2 79,1 erit sisaltavit kiyttoomaisuuden, liiketoimintojen ja tytédryritysten myyntivoitot ja -tappiot sekd uudelleenjérjestelyihin liit-
Valmismatkatuotannon kulut 9,8 6,6 tyvid henkil6sto- ja muita kuluja. Vertailukelpoisuuteen vaikuttaviksi eriksi katsotaan Finnair-konsernissa suojauslaskennan
Lentokaluston huoltokulut 54 6.8 ulkopuolisten tulosvaikutteisesti kdsiteltdvien johdannaisten kdyvén arvon muutokset seké valuuttaméaraisten lentokalus-
Korot ja muut rahoituserat 50 56 ton huoltovarausten arvon muutokset.
Muut erdt 61,4 39,0 -
h - Milj. euroa 2015 2014
Yhteensa 148,7 137,1 " P—
’ ’ Johdannaisten kdyvan arvon muutokset 2,1 34,9
Valuuttamddrdisten lentokaluston huoltovarausten arvon muutokset -10,1 -8,8
Muut siirtovelat koostuvat useista eristé, jotka eivit yksittdisind ole merkittévia. ] p
Kertaluonteiset erat 110,2 7,7
Yhteensd 98,0 -36,0

1.3.5 Varaukset

1.3.7 Palkitseminen

Varaukset ja ehdolliset velat
Varaus kirjataan, kun konsernilla on aikaisemman tapahtuman vuoksi olemassa oleva oikeudellinen tai tosiasiallinen velvoite, mak-
suvelvoitteen toteutuminen on todenndkoistd, ja velvoitteen suuruus on arvioitavissa luotettavasti. Varauksena kirjattava mdard vas-
taa johdon parasta arviota menoista, joita olemassa olevan velvoitteen tayttaminen edellyttad raportointikauden paattymispdivand.

Uudelleenjdrjestelyvaraus kirjataan, kun konserni on laatinut yksityiskohtaisen uudelleenjarjestelysuunnitelman ja aloittanut suunni-
telman toimeenpanon tai tiedottanut asiasta. Uudelleenjdrjestelyd koskeva suunnitelma siséltda vahintddn seuraavat tiedot: jarjestelya
koskeva liiketoiminta, padasialliset toimipaikat, joihin jarjestely vaikuttaa, niiden henkildiden toimipaikkojen sijainti, tydtehtdvat ja arvi-
oitu lukumadrd, joille tullaan suorittamaan korvauksia tydsuhteen paattymisestd, toteutuvat menot ja suunnitelman toimeenpanoaika.

Konsernilla on velvollisuus luovuttaa vuokratut lentokoneet ja moottorit tietyn huoltotason mukaisessa kunnossa. Ndiden huoltovel-
voitteiden tayttdmiseksi konserni on kirjannut rungon raskashuoltoon, moottoreiden performanssihuoltoihin ja moottoreiden kdyntiai-
karajoitteisiin osiin liittyvid varauksia. Varauksen perusteena on huoltojakson lennetyt lentotunnit.

1.3.7.1 Henkilostokulut ja osakeperusteiset maksut

Osakeperusteiset maksut
Konsernilla on useita osakkeen arvona maksettavaksi luokiteltavia osakeperusteisia palkitsemisjarjestelmid, joiden perusteella tyontekijat
suorittavat tyotd konsernin osakkeita tai siitd johdettua palkkiota vastaan. Avainhenkiléille ja lentdjille suunnatuista osakeperusteisista
jarjestelmistd aiheutuu kustannuksia vain, mikali hallituksen palkkioiden maksamiselle asettamat tavoitteet saavutetaan. Tydntekijoille
suunnatussa osakesaastojdrjestelmdssa palkkioiden maksamisen edellytyksend on ainoastaan tydsuhteen voimassaolo madrdttynd aikana.
Ansaitut, tavoitteiden tdyttymistd ja voimassaolevaa tydsuhdetta edellyttdvat osakeperusteiset palkkiot, jotka sitouttavat tyonteki-
jan useammaksi vuodeksi konserniin, jaksotetaan koko oikeuden syntymisjaksolle. Se osuus etuudesta, jonka osallistuja saa osakkeina,
kirjataan osakkeina maksettavaksi. Osuus, joka maksetaan rahana tai jolla osallistujat maksavat etuuteen liittyvat verot ja muut mak-
sut, kirjataan rahana maksettavana jarjestelynd. Osakkeina maksettavat palkkiot perustuvat Finnairin osakkeen markkinahintaan nii-
den myéntamispdivand ja kirjataan henkildstokuluksi vaadituille palvelusvuosille ja vastaavasti omaan padomaan. Rahana maksettavan

Lentokaluston Muut Lentokaluston Muut X . . o . . L i
Milj. euroa huoltovaraus varaukset 2015 huoltovaraus varaukset 2014 palkkion arvostus perustuu Finnairin osakkeen markkinahintaan tilinpdatoshetkelld, ja siita aiheutuva kulu kirjataan henkildstokuluksi
varaus kauden alussa 82,5 13,8 96,3 92,4 17,4 109,8 vaadituille palvelusvuosille ja velaksi maksuhetkeen saakka.
Uudet varaukset 30,6 44 35,0 25,5 20,3 45,8 X . . .
- Irtisanomisen yhteydessa suoritettavat etuudet
Kdytetyt varaukset -36,5 -11,1 -47,5 -44,2 -23,9 -68,1 ) ) . h A - w . s
- Irtisanomisetuuksia maksetaan, kun konserni lopettaa henkilén tyésuhteen ennen normaalia eldkkeelle jadmisaikaa tai kun henkild ir-
Kurssierot 101 10,1 88 8,8 tisanoutuu vapaaehtoisesti nditd etuuksia vastaan. Irtisanomisen yhteydessd suoritettavat etuudet kirjataan, kun konserni on todistet-
Yhteensa 86,8 71 94,0 82,5 13,8 96,3 tavasti sitoutunut lopettamaan tydntekijan tydsuhteen yksityiskohtaisen, asianmukaisen suunnitelman mukaisesti iiman peraytymis-
mahdollisuutta. Jos kyseessd on vapaaehtoisen irtisanoutumisen edistamiseksi tehty tarjous, irtisanomisetuus madritetdan perustuen
Joista pitkdaikaista 52,0 3,7 55,7 52,1 52,1 niiden henkildiden lukumddrddn, joiden odotetaan hyvdksyvdn tarjouksen.
Joista lyhytaikaista 34,8 3,5 38,3 30,4 13,8 44,2
s Eldkkeisiin liittyvat laadintaperiaatteet on esitetty tarkemmin liitetiedossa 1.3.7.2 Eldkkeet I%
Yhteensd 86,8 71 94,0 82,5 13,8 96,3 ¥ p ¥ L

Lentokaluston pitkdaikaisen huoltovarauksen odotetaan purkautuvan vuoteen 2027 mennessa.
Muut varaukset siséltad rakennejarjestelyihin liittyvia erid.

= Laadintaperiaatteet
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Henkildstokulut

Milj. euroa 2015 2014
Palkat ja palkkiot 2771 275,3
Eldkekulut 57,0 54,6

Maksupohjaiset jarjestelyt 42,6 44,3

Etuuspohjaiset jarjestelyt 14,4 10,3
Muut henkildstékulut 19,0 14,6
Yhteensd 353,2 344,5
Henkilostokuluihin liittyvat kertaluonteiset erdt 2.9 7,0
Tuloslaskelman henkilostokulut yhteensa 356,1 351,5

Finnairin henkilostolleen maksamat kokonaispalkkiot muodostuvat kiinteédsté peruspalkasta, lisistd, lyhyen ja pitkdn aika-
vilin kannustimista sekd luontais- ja muista tydsuhde-eduista. Konsernin lyhyen aikavilin kannustimista kirjattujen palk-
kioiden yhteismédra vuonna 2015 oli 6,3 miljoonaa euroa (4,6). Henkilostokulujen liséksi tuloslaskelman kertaluonteisiin
eriin sisaltyi henkilostoon liittyvid uudelleenjarjestelykuluja yhteensi 2,9 miljoonaa euroa (7,0), jotka liittyvat konsernin
YT-neuvotteluissa sovittujen ratkaisujen toteuttamiseen. Tuloslaskelman henkilstokulut kertaluonteiset erat mukaan lu-
kien olivat yhteensd 356,1 miljoonaa euroa (351,5).

Henkildstérahastosiirto

Finnairilla on kiytossa henkil6ston omistama ja hallitsema henkilostérahasto, johon ohjataan osa Finnairin voitosta. Voit-
topalkkioerd maidrdytyy hallituksen asettamien tavoitteiden mukaan. Finnairin avainhenkilston pitkén aikavélin kannus-
tinohjelman piiriin (LTT) kuuluvat henkilot eivit kuulu henkilostérahastoon. Henkilstorahasto on sitoutunut sijoittamaan
osan voittopalkkiosta Finnair Oyj:n osakkeisiin. Tilikausilta 2015 ja 2014 ei ole kirjattu voittopalkkiota, koska tavoitteet
eivit tdyttyneet.

Tyosuhde-etuuksiin liittyvat siirto- ja muut velat

Milj. euroa 2015 2014
Lomapalkat 62,0 61,5
Muut tyésuhde-etuuksista aiheutuvat velat 29,0 18,2
Tyosuhde-etuuksiin liittyvat siirto- ja muut velat yhteensi 91,0 79,7

Muut tyosuhde-etuuksista aiheutuvat siirto- ja muut velat sisaltévit ldhinnd ennakonpidétysvelat seka lakisaéteisiin henki-
l6sivukuluihin liittyvid velkoja. Liséksi tilinpaatoksen varauksien ryhmaén sisaltyy henkil6ston uudelleenjérjestelyihin liit-
tyvid varauksia yhteensi 5,5 miljoonaa euroa (8,7).
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Johdon palkat ja palkkiot

Toimitusjohtajan ja johtoryhmin jisenten suoriteperusteiset palkat ja palkkiot

Toimitus- Toimitus-

johtaja johtaja
Pekka Johto- Yhteensd Pekka Johto- Yhteensa
Tuhatta euroa Vauramo ryhma 2015 Vauramo ryhma 2014
Kiinted palkka 649 1196 1845 639 1614 2253
Lyhyen aikavalin kannustinpalkkiot* 235 352 588 194 260 454
Luontaisedut 3 61 63 4 66 70
Irtisanomisen yhteydessa suoritettavat etuudet 369 369 392 392
Osakepalkkiot 115 182 297 46 120 166
Lakisddteinen eldke** 153 277 429 134 322 456
Maksupohjainen lisdeldke 69 69 122 122
Yhteensa 1155 2506 3661 1016 2897 3913

*

Tilikauden 2015 lyhytaikaisten kannustimien madrdt perustuvat arvioihin, silld tavoitteiden lopullista toteumaa ei vield tilinpdatdspai-
vand ole vahvistettu. 2014 kannustimet toteutuivat noin 4 000 euroa arviota pienempina.
Lakisddteinen eldke sisdltdd Suomen lakisadteisen eldkejdrjestelmadn TyEL:iin liittyvat tyénantajamaksut.

ok

Toimitusjohtajan ja johtoryhmain jésenten palkkiot on esitetty suoriteperusteisina. Tilikauden 2015 osakepalkkioihin sisal-
tyy kulua seké 2013-2015, 2014—2016 ettd 2015—-2017 LTI-osakepalkkiojérjestelmisté ja FlyShare-osakesdastoohjelmasta.
Johtoryhmin osakepalkkiot vuonna 2015 ja 2014 sisdltévat lisiksi kuluja osakepalkkiojdrjestelmdsta 2010-2012. Kuluvai-
kutus jaksottuu IFRS 2:n mukaisesti oikeuden syntymisajanjaksolle 2010-2015, aina osakkeiden luovutuskiellon paatty-
miseen asti. Osakepalkkiojarjestelman 2010-2012 mukaisesti ansaitut osakkeet luovutettiin tilikaudella 2013. Johdolle ei
ole tarjottu muita pitkén aikavilin kannustimia kuin osakeperusteisia palkkioita.

Toimitusjohtajan eldkoityminen méadraytyy elidkoitymishetkelld voimassa olevan lakisdéteisen eldkeidn mukaan, joka on
télla hetkelld 63 vuotta. Johtoryhmén jisenten maksupohjaiset lisdeldkejérjestelyt on hoidettu kotimaisessa elakevakuu-
tusyhtiossi ja eldkeikd on 63 vuotta. Kaikki nykyiset jarjestelyt ovat maksupohjaisia, eiké 1.1.2013 jilkeen tehdyissé johta-
jasopimuksissa ole lainkaan oikeutta lisdeldkejarjestelyihin.

Konsernin osakeperusteisista palkkiojérjestelmistd on kerrottu tarkemmin my6hemmin téssé liitteessé ja erillisessé Palkka-
ja palkkioselvityksessd, jossa on kerrottu myos johdon palkitsemisen perusteista seké johdolle maksetuista palkkioista.
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Hallituspalkkiot

Hallitustydskentelystd maksetut Yhteensi Yhteensi
korvaukset, euroa 2015 Vuosipalkkiot Kok Ikkiot Luontaisedut 2014
Hallitus yhteensd 383 015 247 200 118 200 17 615 358 227
Friman Maija-Liisa 49 980 31800 10 800 7 380

Heinemann Klaus 77 400 61 200 16 200 0

Itdvuori Jussi 63 153 31 800 29 400 1953

Kerminen Harri 44 400 32 400 12 000 0

Kronman Gunvor 42 926 30000 8 400 4526

Tuominen Jaana 42 309 30 000 9 600 2709

Turner Nigel 62 847 30 000 31800 1047

Hallitukselle maksetaan vuosipalkkion lisdksi kokouspalkkioita. Hallituksen jasenet ovat oikeutettuja pdivérahaan ja matka-
kustannusten korvaukseen Finnairin yleisen matkustussdannon mukaisesti. Lisédksi hallituksen jasenilld ja heiddn puolisoil-
laan on rajoitettu oikeus lentolippuetuun Finnairin henkilostolippuohjesdannén hallituksen jasenia koskevan ohjeistuksen
mukaisesti. Ohjeistuksen mukaan hallituksen jdsenillé ja heiddn puolisoillaan on kalenterivuoden aikana oikeus neljaén
edestakaiseen tai kahdeksaan yhdensuuntaiseen Economy- tai Business-luokan lentomatkaan Finnairilla. Lentolippujen
hinta on nolla euroa, mutta hallituksen jdsenilté ja heidén puolisoiltaan veloitetaan niisté kaikki maakohtaiset verot ja mat-
kustajamaksut. Lentoliput ovat hallituksen jésenille Suomessa verotettavaa tuloa (ks. ylldolevasta taulukosta luontaisedut).

Osakeperusteiset maksut
Konsernilla on osakeperusteisia henkiloston kannustinjérjestelmid, joiden luonnetta ja vaikutuksia on kuvattu alla. Tar-
kemmat kuvaukset jirjestelmistd on annettu Palkka- ja palkkioselvityksessa.

Finnairin pitkan aikavalin osakeperusteiset kannustinohjelmat

Ve
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020\

LTI 2010-2012 —

LTI 2013-2015

LTI 2014-2016

LTI 2015-2017

Lentdjille
suunnattu
osakeperusteinen
kannustinohjelma

Fly Share 2013

Fly Share 2014 —

Fly Share 2015 —

Ansainta-/saastjakso a Osakkeiden luovutus

B Rajoitusaika

i Rajoitusaika johtoryhmalle
Palkkion maksu rahana
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Finnair Oyj:n avainhenkildiden pitkédn aikavilin kannustinohjelma (LTI) 2013 alkaen

Finnairin osakepalkkiojérjestelmi (LTI) on suoritusperusteinen pitkén aikavilin kannustinjarjestelmé. Osakepalkkiojarjes-
telmd jakautuu nelja—kuusivuotisiin osakeohjelmiin, jotka kiynnistyvit vuosittain hallituksen niin paattiessa. Ensimmai-
nen ohjelma kaynnistyi tilikaudella 2013, ja kdynnissa on kolme ohjelmaa (2013-2015, 2014-2016 ja 2015-2017). Osake-
ohjelman tarkoituksena on kannustaa avainhenkil6ité tyoskenteleméan pitkén aikavilin omistaja-arvon kasvattamiseksi.
Ohjelma on valtion talouspoliittisen ministerivaliokunnan antaman, yritysjohdon ja avainhenkil6iden palkitsemista kos-
kevan kannanoton mukainen.

Jokainen ohjelma pita siséllaédn kolmen vuoden ansaintajakson, jota seuraavana rajoitusaikana osallistuja ei voi myyda
tai siirtad kannustinpalkkiona saamiaan osakkeita. Rajoitusaika Finnairin johtoryhmén jasenilld on kolme vuotta ja muilla
osallistujilla yksi vuosi. Liséksi toimitusjohtajan ja johtoryhmén jasenten on kerrytettava osakeohjelmasta saaduilla osake-
palkkioilla — ja sen saavuttamisen jélkeen ylldpidettivi — yhtiossi kiintedn vuosipalkkansa maéria vastaava osakeomistus
niin kauan kuin osakeohjelmaan kuuluva on johtoryhmaén jisen.

Mahdollinen kannustinpalkkio my6nnetdén Finnairin osakkeina. Ansaitut osakkeet maksetaan johtoryhmaén jasenille
kolmessa erdssa (50 %, 30 % ja 20 %) ansaintajaksoa seuraavien kolmen vuoden aikana. Muille osallistujille ansaitut osak-
keet maksetaan kahdessa 50 prosentin eréssi ansaintajaksoa seuraavien kahden vuoden aikana. Siirtyminen aiemmasta
kiinteéstd kolmen vuoden pituisesta ohjelmasta vuosittain alkavaan rullaavaan ohjelmarakenteeseen aiheuttaa sen, ettd
uusi jérjestelmd toimii kokonaisuudessaan palkkio-osakkeiden osalta vasta vuonna 2018. Tésté syystd jarjestelméssa on
kertaluonteinen siirtymékauden liséohjelma, joka tdydentdd vuosien 2016 ja 2017 palkkio-osakkeita. Siirtyméakauden lisa-
ohjelmalle asetettuja tavoitteita ei saavutettu.

Mikéli ohjelman suoritustavoitteet tayttyvit tavoitetason mukaisesti, ohjelmassa mukana olevan toimitusjohtajan tai joh-
toryhmén jisenen osakkeina maksettava kannustinpalkkio on 30 prosenttia vuosittaisesta peruspalkasta. Vastaavasti, mikéli
ohjelman suoritustavoitteet toteutuvat enimmiistasolla, osakkeina maksettava kannustinpalkkio on 60 prosenttia vuosittaisesta
peruspalkasta. Muiden avainhenkildiden kannustinpalkkioiden tavoitetaso vastaa 20-25 prosenttia ja maksimitaso vastaavasti
40-50 prosenttia henkilon vaativuusluokan mukaisesta vuosittaisesta keskiméaréisesta peruspalkasta.

Ohjelman sééntéjen mukaan yksittéiselle osallistujalle timan osakeohjelman perusteella myonnettyjen osakkeiden arvo
ei mindédn vuonna saa ylittda 60 prosenttia henkilon vuosittaisesta peruspalkasta. Kannustinpalkkiona maksettavien osak-
keiden méard on ilmaistu ennen veroja. Maksettavia osakkeita vihennetdan mairalld, jonka arvo maksuhetkelld vastaa
kannustinpalkkiosta maksettavaa ansiotuloveroa ja varainsiirtoveroa.

Osakeohjelman 2013-2015 suoritusmittarit ovat yhtion liiketulosprosentin kasvu suhteessa vertailuryhmaén ja yksik-
kokustannusten aleneminen Euroopan-liikenteessé. Naiden mittarien painoarvot ovat 60 % ja 40 %. Ohjelmaa taydentédvin
elementin suoritusmittarina on toiminnallinen liiketulosprosentti. Osakeohjelmien 2014—2016 ja 2015—-2017 suoritusmit-
tarit ovat Finnairin sijoitetun pddoman tuotto (ROCE, painoarvo 50 prosenttia) ja osakkeen kokonaistuotto (TSR). Mitta-
reiden tavoitetasot ja maksimitasot perustuvat yhtion hallituksen méaérittamiin pitkdn aikavélin strategisiin tavoitteisiin.
Mittareita seurataan vuosineljanneksittdin.

Ohjelmasta aiheutuvat kulut jaksotetaan oikeuden syntymisjaksolle (4—6 vuotta). Ohjelmien palkkioiden maérd mi-
tataan ansaintajakson aikana rahassa, ja ansaintajakson jalkeen myontamispéivind euroméaérdinen palkkio muunnetaan
osakkeiksi. Sen vuoksi osakepalkkioista aiheutuva kulu kirjataan velaksi kokonaisuudessaan aina ansaintajakson paéttymi-
seen eli osakkeiden myontamispiivéan asti, ja velka jaetaan myontidmispdivani osakkeissa ja rahassa maksettaviin osuuk-
siin. Osakkeina maksettava osuus siirretdan omaan padomaan myontamispéivind. Tilikauden 2015 paitteeksi, ohjelman
2013-2015 myontamispaivana, siirrettiin veloista yhteensé 0,2 miljoonaa euroa omaan padomaan. Kokonaisuutena ohjel-
mista kirjattiin tilikaudelle kulua yhteensé 1,0 miljoonaa euroa (0,4).
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2013-2015 2014-2016 2015-2017
ohjelma ohjelma ohjelma Yhteensd
Maksimiansainta, miljoonaa euroa 3,4 2,5 2,8 8,6
Maksimiansainta, miljoonaa osaketta (31.12.2015
kurssilla) 0,6 0,5 0,5 1,6
Tavoitetason ansainta, miljoonaa euroa 1,7 1,2 14 4,3
Tavoitetason ansainta, miljoonaa osaketta
(31.12.2015 kurssilla) 0,3 0,2 0,3 0,8
Tilikauden kulut, osakeperusteiset maksut yhteensa
(miljoonaa euroa) 0,1 0,6 0,3 1,0
josta osakkeina toteutettavat
(kirjataan velaksi myontamispdivdan asti) 0,0 0,2 0,1 0,4
josta rahana toteutettavat 0,0 0,4 0,2 0,6
Osakeperusteisista maksuista aiheutuva velka
yhteensa 0,4 0,7 0,3 1,4
Myonnetyt osakkeet 0,0 0,0 0,0 0,0

FlyShare henkiloston osakeséddstoohjelma 2013 alkaen

Finnairin henkilostélle tarkoitettu osakesadstoohjelma FlyShare kéynnistyy vuosittain hallituksen niin pdattaessd. Ensim-
mainen ohjelma kaynnistyi tilikaudella 2013, ja voimassa on télld hetkelld kolme ohjelmaa. Ohjelman tarkoituksena on kan-
nustaa tyontekijoitd ryhtymadn yhtion osakkeenomistajiksi ja siten vahvistaa Finnairin tyontekijéiden sitoutumista yhtion
omistaja-arvon kehitykseen sekd palkita heita pitkalld aikavélilla.

Ohjelma koostuu rullaavista, vuoden mittaisista sadstokausista ja niitd seuraavista noin kahden vuoden mittaisista omistusjak-
soista. Ohjelmassa tyontekijélle tarjotaan mahdollisuus sddstad osuus palkastaan ja sijoittaa se Finnairin osakkeisiin. Enimmaissaés-
ton mééra on kahdeksan prosenttia ja vihimmaissddston kaksi prosenttia kunkin osallistujan kunkin kuukauden bruttopalkasta, kui-
tenkin enintéén 8 000 euroa vuodessa per osallistuja. Osakkeita ostetaan kertyneilld sadst6illa markkinahintaan neljannesvuosittain
Finnairin osavuosikatsausten julkistamispéivien jalkeen.

Finnair antaa 20 bonusosaketta jokaiselle tyontekijlle, joka osallistuu ohjelmaan ensimmaisté kertaa ja osallistuu séds-
tamiseen vihintddn sen ensimmaisen kolmen kuukauden aikana. Bonusosakkeet luovutetaan vuosittain lokakuussa, ja vai-
kutus kirjataan tilikauden kuluksi. Ohjelma kestda kolme vuotta, ja Finnair antaa ohjelmaan osallistuneille tyontekijoille
yhden osakkeen kutakin kahta sédastokaudella ostettua ja pidettyé osaketta kohden ohjelman péatyttyd. Bonus- ja lisdosak-
keet ovat saajalleen verotettavaa tuloa. Lisdosakkeiden vaikutus jaksotetaan kuluksi oikeuden syntymisjaksolle aina osak-
keiden luovutukseen asti.

FlyShare-ohjelman vaikutus tilikauden tulokseen ja taloudelliseen asemaan,

miljoonaa euroa 2015 2014
Tilikauden kulut FlyShare-ohjelmasta, yhteensa 1,6 0,4
josta osakkeina toteutettavat 0,5 0,2
josta rahana toteutettavat 1,2 0,2

Osakeperusteisista maksuista aiheutuva velka yhteensa 1,3 0,2
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Lentijille suunnattu osakeperusteinen kannustinohjelma

Finnairin hallitus hyvéksyi tilikaudella 2014 osana Suomen Lentéjéliiton (SLL) kanssa solmittua sddstosopimus-
ta lentdjille suunnatun kannustinjérjestelmén. Ohjelma kattaa vuodet 2015-2018. Palkkion toteutumisen edellytyk-
send on Finnairin ja SLL:n vilisessd sddstosopimuksessa madriteltyjen sdédstojen toteutuminen sovitun aikataulun
mukaisesti vuosina 2015—2018. Liséksi yhtion osakekurssin tulee olla ohjelman paéttyessa vihintdan neljd euroa. Jos ndmé
edellytykset tayttyvit, lentijilld on oikeus rahapalkkioon, joka perustuu osakkeen kurssiin. Palkkion arvo neljin euron osa-
kekurssitasolla on yhteensé 12 miljoonaa euroa. Vastaavasti kahdeksan euron osakekurssia vastaava ansainta on 24 miljoo-
naa euroa, mikd on myos ohjelman maksimiansaintataso. Finnair on suojautunut neljan euron osakekurssitason ylittavaltd
kustannusvaikutukselta markkinaehtoisella osto-optiolla.

Ohjelma luokitellaan kiteisvaroina maksettavaksi osakeperusteiseksi liiketoimeksi. Ohjelman kuluvaikutus jaksotetaan
oikeuden syntymisjaksolle myontdmispéivésta ldhtien (2014-2018), ja sitd vastaava velka arvostetaan kdypédian arvoon jo-
kaisena raportointipdivana. Finnairin osakkeen paatoskurssi tilinpaatoshetkelld (5,42 euroa) ylitti minimitason (4 euroa) ja
alustavien arvioiden perusteella myos sddstotavoitteet saavutettiin, minkd johdosta ohjelmasta kirjattiin yhteensa 4,5 mil-
joonan euron suuruinen velka. Koska Finnair on suojautunut 4 euron osakekurssitason ylittaviltd kustannusvaikutuksilta,
rajoittui ohjelmasta tilikaudelle 2015 aiheutunut tulosvaikutus toiminnallisessa tuloksessa 3,2 miljoonaan euroon (0,0).

Finnair Oyj:n osakepalkkiojarjestelmd 20102012

Finnair Oyj:n hallitus hyviksyi 4.2.2010 osakepohjaisen palkkiojérjestelmén vuosille 2010-2012. Palkkiojarjestelmédssa avain-
henkil6illd oli mahdollisuus saada yhtion osakkeita ja rahaa kolmelta vuoden pituiselta ansaintajaksolta sen mukaan kuin
ansaintajaksolle asetetut taloudelliset tavoitteet saavutetaan.

Hallitus paatti vuosittain kullekin ansaintajaksolle asetettavat taloudelliset tavoitteet. Ansaintajaksolle asetettujen tavoit-
teiden saavuttaminen méérési sen, kuinka suuri osa enimmaispalkkiosta ja Finnairin osakkeiden hankintaan perustuvasta
ostokannustimesta maksettiin. Kolmivuotisella periodilla osakepalkkion tuotto yhteensi ei saanut ylittad kolmen vuoden
bruttoansiota vastaavaa maaraa.

Mikéli osakepalkkiojirjestelmaén kuuluva avainhenkilé hankki vuosien 2010-2012 aikana Finnair Oyj:n osakkeita, hanel-
le maksettiin hankintoja seuraavan vuoden kevialld rahaméarainen ostokannustin. Kannustin vastasi tavoitteiden toteutu-
misprosentin mukaista osuutta avainhenkilon hankkimien osakkeiden arvosta. Summaan lisattiin méar4, joka useimmissa
tapauksissa vastasi avainhenkil6lle kannustimesta aiheutuvia veroja ja veronluonteisia maksuja. Ansaintavuonna huomioon
otettavien osakehankintojen méaré sai olla korkeintaan puolet avainhenkilon osakepalkkioallokaatiosta eli siitd osakem&a-
rastd, minké avainhenkil6 voi enintddn saada osakepalkkiona kyseiseltd vuodelta. Palkkion suuruus méardytyi seuraavas-
ti: avainhenkilon hankkimat osakkeet (kpl) x yhtion osakekurssi maksuhetkellé x tavoitteiden toteutumaprosentti x 2,5.

Osakkeet ansaittiin vuosittain 2010-2012. Pitkan aikavilin kannustinpalkkio kolmen vuoden aikajaksolta toteutui keski-
médrin 43 prosenttisesti. Osakkeet maksettiin 2013 kevaéllg, ja osakkeita luovutettiin yhteensa 708 679 kpl. Samalla mak-
settiin verojen maksuun tarkoitettu rahapalkkio, joka oli 1,5 kertaa osakkeiden arvo niiden maksuhetkelld. Osakkeiden
maksun jalkeen ne olivat luovutuskiellossa vuoden 2015 loppuun saakka. Kokonaisuutena ohjelmasta maksettu summa oli
madraltdan 5,3 miljoonaa euroa, josta 1,8 miljoonaa euroa vastaava summa maksettiin osakkeina, 2,7 miljoonaa euroa ra-
hapalkkiona veroja varten, seké 0,8 miljoonaa euroa osakkeiden hankintaan liittyvéné ostokannustimena.

Osakkeista aiheutunut kuluvaikutus on jaksotettu oikeuden syntymisjaksolle vuosille 2010-2015 osakepalkkioita koske-
van standardin IFRS 2 mukaisesti. Tilikauden 2015 tulokseen ohjelmasta kirjattu kuluvaikutus oli 0,2 miljoonaa euroa (0,2).
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1.3.7.2 Eldkkeet

Etuus- ja maksupohjaiset eldkejarjestelyt
Eldkejdrjestelyt luokitellaan etuuspohjaisiksi ja maksupohjaisiksi jarjestelyiksi. Maksupohjaisiin eldkejarjestelyihin tehdyt suoritukset kir-
jataan tuloslaskelmaan silld kaudella, jota veloitus koskee. Etuuspohjaisissa eldkejdrjestelyissd madritellddn eldke-etuus, jonka tyontekija
saa eldkkeelle jdddessddn. Etuuden mddrd riippuu muun muassa idstd, palvelusvuosista ja palkkatasosta. Tydsuoritukseen perustuvana
menona henkildstokuluihin kirjataan tilikauden tydsuorituksella ansaitun etuuspohjaisen eldkejdrjestelyn nykyarvo. Etuuspohjaisista
eldkejdrjestelyista merkitadn taseeseen velaksi velvoitteen raportointikauden paattymispdivan nykyarvo, josta vahennetddn jdrjeste-
lyyn kuuluvien varojen kdypa arvo. Etuuspohjaisista jdrjestelyistd johtuvan velvoitteen mddra perustuu riippumattomien vakuutusmate-
maatikkojen vuosittaisiin laskelmiin, joissa kdytetdadn ennakoituun etuusoikeusyksikkédn perustuvaa menetelmda (projected unit credit
method). Velvoitteen nykyarvo maaritetdadan diskonttaamalla arvioidut vastaiset rahavirrat korolla, joka vastaa yritysten liikkeeseen las-
kemien korkealaatuisten joukkovelkakirjalainojen korkoa. Lainat, joiden korkoa kdytetddn, on laskettu liikkeeseen samassa valuutassa
kuin maksettavat etuudet ja erddntyvdt suunnilleen samaan aikaan kuin vastaava eldkevelvoite.

Kokemusperusteisista tarkistuksista ja vakuutusmatemaattisten oletusten muutoksista johtuvat vakuutusmatemaattiset voitot ja tap-
piot kirjataan muiden laajan tuloksen erien kautta oman pagoman hyvitykseksi tai veloitukseksi sill kaudella, jonka aikana ne syntyvat. I8l

[0 Elikevelvoitteiden nykyarvo riippuu lukuisista tekijoistd, jotka perustuvat vakuutusmatemaattisiin oletuksiin. Mika tahansa muutos
ndissa oletuksissa vaikuttaa eldkevelvoitteiden tasearvoon. Alla olevassa liitetiedossa on esitetty kuvaus olennaisimmista riskeistd ja
herkkyysanalyysi vakuutusmatemaattisten olettamien muutosten vaikutuksista.

Kuvaus konsernin eldkejirjestelyistd

Konsernin kotimaisten yhtiéiden henkilston lakisaiteinen elaketurva on hoidettu kotimaisessa elikevakuutusyhtiossa. La-
kisddteinen tyoeldketurva on maksupohjainen jérjestely. Konsernin ulkomaisilla myyntitoimistoilla ja tytaryhtiéilld on eri-
laisia, ldhinnd maksupohjaisia eldkejarjestelyjd, jotka noudattavat eri maiden paikallisia sédnnostojé ja kdytiantoja. Kolmella
johtoryhmin jasenelld on maksupohjainen vanhuuseliketti koskeva liséelikejérjestely, joka on hoidettu elikevakuutusyhti-
9ssd. Sopimusten elidkeiké on keskiméérin 63 vuotta. Konsernin kotimaisten yhtididen muu lisdelaketurva (vapaaehtoinen)
on jdrjestetty padsadntoisesti Finnair Oyj:n eldkesédtiossi, jossa elikejédrjestelmat ovat etuuspohjaisia. Lisdelaketurva kattaa
sekd vanhuusajan lisdelakkeen etta tyokyvyttomyyskorvaukset ja lesken elikkeen. Eldkesaitio on suomalaisen lainsaddan-
noén mukaisesti taysin katettu. 700:1la Finnairin liikennelentéjilld on eldkesddtiossa jarjestetyn lisdelakkeen lisaksi erityi-
nen, eldkevakuutusyhtiossé jarjestetty etuusperusteinen lisieldke, joka koskee ainoastaan yli 58-vuotiaiksi tyoskentelevid
liikennelentgjid. Finnairiin vuonna 2015 tai sen jilkeen palkattujen liikennelentijien lisdelaketurva on maksuperusteinen.

Kuvaus olennaisimmista riskeisti
Varojen volatiilisuus: Jarjestelyyn kuuluvista varoista osa on sijoitettu osakemarkkinoille, joihin lyhyen aikavilin tarkastelussa
liittyy tuotto- ja volatiliteettiriski, mutta joiden odotetaan pitkalla aikavililld tarjoavan yritysten liikkeeseen laskemia joukko-
velkakirjalainoja paremman tuoton. Elikevelvoitteiden diskonttokorko perustuu kyseisten joukkovelkakirjalainojen korkoihin.

Muutokset joukkovelkakirjalainojen koroissa: Yritysten liikkeelle laskemien joukkovelkakirjalainojen korkojen lasku
kasvattaa elakevelvoitteen maéraa sen vuoksi, etté eldkevelvoitteet diskontataan nykyarvoonsa korolla, joka perustuu jouk-
kovelkakirjalainojen korkoihin. Velvoitteen nousua netottaa osittain joukkovelkakirjoihin tehtyjen sijoitusten arvonnou-
su elakevaroissa.

Elinidn odote: Merkittavin osa tarjotusta liséelaketurvasta liittyy vanhuusidn eldkkeisiin, mistd johtuen elinién odotuk-
sen nousu johtaa elikevelvoitteen kasvuun.

Inflaatioriski: Eldkevelvoitteiden méaré on sidottu inflaatioon, minka vuoksi korkeampi inflaatio johtaa velvoitteen maa-
ran kasvuun. Koska kaikkien jérjestelyyn kuuluvien varojen arvo ei nouse inflaation myot4, inflaatio todennékoisesti alen-
taa jarjestelyn vakavaraisuutta.
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Etuuspohjaiset elikejdrjestelyt

Milj. euroa 2015 2014
Tuloslaskelman etuuspohjainen elikekulu mairdytyy seuraavasti
Tilikauden tydsuoritukseen perustuvat menot 9,2 8,8
Aikaisempaan tydsuoritukseen perustuvat menot 53 1,7
Jarjestelyjen supistamiset 1,7 -0,2
Tyosuoritukseen perustuvat menot yhteensa 16,2 10,3
Nettokorkomenot 0,5 0,3
Tuloslaskelman eldke- ja korkokulut yhteensd 16,7 10,7

Laajan tuloksen erien kautta kirjatut vaikutukset etuuspohjaisista eldkkeista

Kokemusperadiset oikaisut 2,8 -24,4
Muutokset taloudellisissa vakuutusmatemaattisissa olettamissa -28,9 50,5
Muutokset demografisissa vakuutusmatemaattisissa olettamissa 10,6 0,0
Jarjestelyyn kuuluvien varojen nettotuotto -22,2 -22,0
padttyneeseen jdrjestelyyn liittyien vakuutusmatemaattisten erien

siirto voittovaroihin -0,1

Laajan tuloksen erien kautta kirjatut vaikutukset yhteensd -37,7 4,1
Jarjestelyn piiriin kuuluvan henkiléston madrd, eldkesddtio 4797 4502
Muut etuuspohjaiset jdrjestelyt 10 0

Taseessa esitetyt erit

Milj. euroa 2015 2014
Rahastoitujen velvoitteiden nykyarvo 426,3 436,0
Jarjestelyyn kuuluvien varojen kdypa arvo -422,0 -410,7
Nettovelka 4,4 25,3

Vuoden 2015 nettovelasta 2,6 miljoonaa euroa (25,3) liittyy elidkesédtion tarjoamiin eldke-etuuksiin ja 1,7 miljoonaa eu-
roa (0,1) muihin liséeldkejérjestelyihin. Eldkevastuun lasku johtuu ennen kaikkea kiytetyn inflaatio-olettaman muutokses-
ta. Tilikaudella 2015 Finnair siirtyi kdyttdmaan markkinaperusteista inflaatiota. Tamén johdosta inflaatio-olettama laski
2,0 prosentista 1,2 prosenttiin ja eldkkeiden korotusolettama laski 2,1 prosentista 1,4 prosenttiin. Diskonttokorko 2,0 pro-
senttia pysyi lihes viime vuoden tasolla (2,1). Ndma vaikutukset siséltyvit taloudellisissa vakuutusmatemaattisissa olet-
tamissa tapahtuneisiin muutoksiin. Etuuspohjaisen nettovelan laskua lievensi osittain kuolevuusperusteen muutos. Suo-
malaisessa kansallisessa tyoeldkejérjestelmissa kaytettdavad kuolevuusperustetta tullaan tarkentamaan 31.12.2016 alkaen.
Tarkennetut perusteet on otettu huomioon IFRS:n mukaisessa eliakevastuun laskennassa jo 2015 tilinpdatoksessa. Kuole-
vuusperusteen muutoksesta aiheutunut elikevastuun kasvu sisiltyy demografisissa vakuutusmatemaattisissa olettamissa
tapahtuneisiin muutoksiin.

= Laadintaperiaatteet
B0 = Kriittiset tilinpaatosarviot
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Suomalaisen tydeldkelainsiidannén muutos Jarjestelyyn kuuluvien varojen jakautuminen omaisuusryhmittdin
Eduskunta hyviksyi marraskuussa 2015 tyoeldkelainsdddédnnon muutoksen, joka muun muassa nostaa tyontekijoiden laki-
saiteistd elikeikad. Finnairin elikesaation hallitus on tehnyt periaatepaatoksen, jonka mukaisesti elikelainsiidinnén muu- % 2015 2014
tokset viedddn sddtion saantoihin siten, etteivat sdation vastuut tydeldkelainsaddannon muutoksen johdosta muutu tai kas- Porssiosakkeet 21,4 19,5
va. Finnairin lentéjien lakiséiteiset elakkeet ylittévisté eldke-eduista on sovittu heididn tydehtosopimuksessaan. Finnairin Velkakirjat 53,6 53,4
nikemyksen mukaan lentéjien lisdelake-etuihin liittyvit vastuut eivit tyoelakelainsdaddnnén muutoksen seurauksena kasva Kiinteistot 17,5 18,8
tai muutu. Finnair on hankkinut asiasta oikeudellisen kannanoton. Finnair ei ole kirjannut tilinpaatokseensa lisdvastuuta MUt 75 83
tyoeldkelainsddddnnon muutoksen vuoksi. -

Yhteensa 100,0 100,0

Eldkevelvoitteiden muutokset Elékejérjestelyn varoihin sisdltyy Finnair Oyj:n osakkeita kéyvaltdan arvolta 0,6 miljoonaa euroa (0,3) seké konsernin kéy-

tossé olevat rakennukset kiyviltd arvoltaan 2,0 miljoonaa euroa (3,3).

Milj. euroa 2015 2014
Jarjestelyyn kuuluvat velvoitteet tilikauden alussa 436,0 406,9 e . .
= - . Etuuspohjaiset jarjestelyt: tarkeimmat vakuutusmatemaattiset oletukset
Tilikauden tydsuoritukseen perustuvat menot 9,2 8,8
i - ok 2015 2014
A“I _alsem[_)aan ty-osuor_ltu seen perustuvat menot 53 1,7 Diskonttokorko 20 % 1%
Jdrjestelyjen supistamiset 1,7 0,3 Inflaatio 12% 20%
Korkokulu R 12,9 Vuotuinen palkankorotusolettama 2,1 % 2,1 %
Tul iki i i Kirj ikutuk hteensd 25,1 23,7 -
ulosvaikutteisesti kirjatut vaikutukset yhteensa 5, 3, Tulevat tydelakkeiden korotukset 14% 21 %
Muutokset vakuutusmatemaattisissa olettamissa -18,3 50,5 P . ]
Arvioitu jdljelld oleva tydaika vuosina 11 11
Kokemusperdiset tarkistukset 2,8 24,4
Laajan tuloksen erien kautta kirjatut uudelleenarvostukset yhteensa -15,5 26,1 )
Herkkyysanalyysi
Maksetut etuudet -19,3 -20,7 . . . .. . . ..
Herkkyysanalyysi kuvaa, kuinka paljon muutos vakuutusmatemaattisissa oletuksissa vaikuttaisi nettovelkaan. Herkkyys-
Jarjestelyyn kuuluvien velvotteiden nykyarvo 426,3 436,0

analyysi kuvaa tietyn olettaman muutoksen vaikutusta silloin, kun muissa olettamissa ei tapahdu muutosta. Vaikutukset on
laskettu kéyttden samoja laskentametodeita kuin taseen nettomaériisen elakevastuun laskennassa on kaytetty.

Jarjestelyyn kuuluvien varojen muutokset
Herkkyysanalyysi tirkeimpien vakuutusmatemaattisten oletusten muutosten vaikutuksista

Milj. euroa 2015 2014
Jarjestelyyn kuuluvien varojen kdyvdt arvot tilikauden alussa 410,7 396,3 Vaikutuksen Vaikutuksen
maddrd olettaman madard olettaman
Korkotuotto 84 12,6 . Muutos kasvaessa, pienentyessi,
Jarjestelyjen supistamiset 0.0 05 Vakuutusmatemaattinen oletus olettamassa Milj. euroa % Milj. euroa %
i 0, - - 0y 0
Tulosvaikutteisesti kirjatut vaikutukset yhteensi 8,4 13,1 Diskonttokorko 03 % 14,9 35% 158 3.7 %
varojen tuotto 22.2 220 Vuotuinen palkankorotusolettama 0,3 % 4,6 1,1 % -4,5 -1,1 %
1 i 0, 0 - - 0
Laajan tuloksen erien kautta kirjatut vaikutukset yhteensa 22,2 22,0 Tulevat elakkeiden korotukset 03 % 111 2,6 % 108 2,5 %
Kannatusmaksut 00 00 Elinikdolettaman muutos 1 vuosi 12,1 29 % -11,8 2,8 %
Maksetut etuudet -19,3 -20,7
Jirjestelyyn kuuluvien varojen arvo tilikauden lopussa 422,0 410,7 Elakesaition tulee olla suomalaisen lainsédddédnnon mukaisesti taysin katettu. Ennustetut maksut ohjelmasta seuraaville viidelle

vuodelle ovat noin 45 miljoonaa euroa. Tulevien maksujen maéran ennustamista vaikeuttaa se, ettd ne riippuvat voimakkaasti
sijoitustoiminnan tuottojen kehityksesta.

Eldkevelvoitteen duraatio on 14,93 vuotta. Duraatio on laskettu kiyttdmaillad diskonttokorkokantaa 2,0 %.
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2 Lentokalusto ja muut aineettomat ja aineelliset hyddykkeet seki leasingjirjestelyt

[ Lentokalusto ja muut aineettomat ja aineelliset hyddykkeet sekd leasingjérjestelyt -ryhmédn on koottu erityisesti lentokalustoon liittyvét
liitetiedot. Konsernin operoimaan lentokalustoon liittyvdt liitetiedot koskien omistettuja seka erilaisin vuokrajdrjestelyin vuokrattuja koneita
on yhdistetty samaan ryhmaan, jotta kokonaiskuva lentokalustosta olisi paremmin hahmotettavissa.

Finnairin omistamat ja vuokratut hyodykkeet koostuvat pagosin Finnairin ja Norran operoimista lentokoneista. Finnairin
laivastosta noin puolet on omassa omistuksessa. Liitetiedossa 2.1 on esitetty tarkemmat tiedot Finnairin omistamien ja lii-
tetiedossa 2.2 Finnairin vuokraamien koneiden osalta.

Laivasto
© Omistetut, 36 |Ra|’]0it§]5— Operatiivinen lease, 33
g AAAAAAAAXNX | AAAAAAAAXNX
T OAAAAAANAAA AAAAAAAAAA
T | AAAAAAAAXX AAAAXX
A AANAAX AAA AAAAAXX

W Finnairin operoima, 46 M Norran operoima, 26 ’

Investointisitoumukset

Tilikauden lopussa investointisitoumukset olivat yhteensd 1 818 miljoonaa euroa (1 950) sisiltden sitovat lentokonetila-
ukset ja uuden rahtiterminaalin rakennusprojektiin liittyvit tilaukset. Kokonaisvastuun mééré vaihtelee lentokoneen ti-
laamisen ja toimittamisen vélisend aikana pasdasiassa EUR/USD-valuuttakurssin ja lentokoneiden ostosopimuksiin sisél-
tyvien eskalaatioehtojen takia. Yhtién lopullinen vastuu maérdytyy jokaisen lentokoneen suhteen vasta toimitushetkelld.

Investointisitoumukset

milj. euroa

800
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400 400 325

300

200 127 134 161
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20

16 17 18 19 20 21-23
A350 Muut

FINNAIR VUOSIKERTOMUS 2015 53

2.1Aineelliset hyodykkeet

9 aineelliset hyddykkeet on merkitty taseeseen alkuperaiseen hankintamenoonsa poistoilla ja mahdollisilla arvonalentumisilla vihen-
nettynd. Aineelliset hyodykkeet sisdltdvdt padasiallisesti lentokoneita. Lentokoneiden hankintameno kohdistetaan koneen ja mootto-
reiden rungolle ja huoltokomponenteille. Huoltokomponentteina kasitellddn rungon raskashuollot, moottorin performanssihuollot ja
moottorin kdyttdaikarajoitteiset osat. Lentokoneen ja moottorin runko poistetaan niille maaritellyn taloudellisen vaikutusajan aikana.
Huoltokomponentit poistetaan huoltojakson aikana. Seka omille ettd vuokratuille koneille tehdyt merkittdvat uudistus- ja perusparan-
nusinvestoinnit (modifikaatiot) kirjataan taseeseen erillisend omaisuuserdnd ja poistetaan taloudellisen vaikutusajan aikana, joka vuok-
rakoneilla voi korkeintaan olla vuokrakauden loppuun. Korvattujen osien kirjanpitoarvo kirjataan pois taseesta. Lentokoneen korjaus-
kiertoiset varaosat aktivoidaan ja poistetaan taloudellisen vaikutusajan kuluessa.

Lentokoneiden ennakkomaksut kirjataan aineellisiin hyédykkeisiin. Ennakkomaksuihin liittyvat korkomenot aktivoidaan osaksi hankin-
tamenoa siltd ajalta, kun Finnair rahoittaa niilld lentokoneen valmistusta. Lentokoneiden sitovien, valuuttamaardisten ostosopimusten va-
luuttakurssiriskilta suojaavien johdannaisten kdyvan arvon muutokset kirjataan ennakkomaksuihin. Ennakkomaksut, realisoituneet valuut-
tasuojat ja aktivoidut korot siirretdan osaksi lentokoneen hankintahintaa, kun lentokone toimitetaan ja se otetaan kaupalliseen kdyttoon.

Aineellisten hyodykkeiden poistot perustuvat seuraaviin odotettuihin taloudellisiin vaikutusaikoihin:

- Lentokoneet ja moottorit (lentokalusto) seka lentokonesimulaattorit (muu kalusto) tasapoistoina seuraavasti:

- Airbus A350-laivasto 20 vuodessa 10 %:n jadnndsarvoon

- Airbus A320 ja Embraer-laivasto 20 vuodessa 10 %:n jadnndsarvoon

- Airbus A330-laivasto 18 vuodessa 10 %:n jddnndsarvoon

- Airbus A340-laivasto 15 vuodessa 10 %:n jddnndsarvoon

- Potkuriturpiinikoneet (ATR-laivasto) 12 vuodessa 10 %:n jadnndsarvoon
- Lentokoneiden raskashuollot, moottoreiden performanssihuollot ja kdyttoaikarajoitteiset osat tasapoistoina huoltojakson aikana
- Lentokaluston korjauskiertoiset varaosat 15-20 vuodessa 10 %:n jadnnésarvoon
«+ Rakennukset 50 vuodessa hankintahetkestd 10 %:n jaannésarvoon tai 3-7 %:n menojddnndspoistolla
- Muut aineelliset hyddykkeet 3-15 vuodessa tai 23 %:n menojddnndspoistolla

Hyodykkeiden jadnndésarvot ja arvioidut taloudelliset pitoajat tarkistetaan jokaisena tilinpddtéspdivand ja jos ne eroavat merkittdvasti
aikaisemmista arvioista, poistoaikoja ja jddnndsarvoja muutetaan vastaavasti.

Aineellisten hyodykkeiden luovutuksista ja kdytostd poistamisesta syntyvdt voitot ja tappiot sisdltyvat kertaluonteisiin eriin.

Arvonalentuminen
Konserni arvioi jokaisena tilinpddtdspdivand, onko viitteitd siitd, ettd jonkin omaisuuserdn arvo on alentunut. Arvonalentumistappio kir-
jataan tulosvaikutteisesti silta osin, kuin omaisuuseran kirjanpitoarvo ylittaa siita kerrytettavissa olevan rahamaaran.

Kerrytettdvissd oleva madrd lasketaan rahavirtaa tuottaville yksikdille, ja arvonalentumistarvetta tarkastellaan rahavirtaa tuottavien
yksikkdjen tasolla. Kerrytettdvissd oleva rahamddrd on omaisuuserdn kdypd arvo vahennettynd myynnistd aiheutuvilla menoilla tai sitd
korkeampi kdyttoarvo. Kayttoarvo perustuu kyseisesta omaisuuserasta tai rahavirtaa tuottavasta yksikosta saatavissa oleviin arvioitui-
hin tuleviin diskontattuihin nettorahavirtoihin.

I Arvonalentumistestaus

Rahavirtaa tuottavien yksikdiden kerrytettdvissd olevat rahamddrdt on madritetty kdyttéarvoon perustuvina laskelmina tai myyntihin-
toina myynnin kuluilla vahennettyind. Kadyttéarvolaskelmien laatiminen edellyttad arvioiden kdyttamistd. Arviot perustuvat budjettei-
hin ja ennusteisiin, joiden toteutumiseen saattaa liittyd epavarmuutta. Keskeiset epdvarmuustekijat laskelmissa ovat USD/Euro sekd
JPY/Euro -valuuttakurssit, yksikktuotto, ennakoidut myyntivolyymit ja lentopetrolin hinta. i

[l = Osion sisaltd
= Laadintaperiaatteet
[ = Kriittiset tilinpdatosarviot
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Aktivoidut vieraan pidoman kulut
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. Rakennukset .
Milj. euroa Lentokalusto ja maa-alueet  Muu kalusto Ennakot Yhteensd Lentokalusto Ennakot Vhteensd
Hankintameno 1.1.2015 1620,2 1385 724 66,4 18975 Milj. euroa 2015 2014 2015 2014 2015 2014
Lisdykset 2487 174 17 91,3 359,1 Kirjanpitoarvo 1.1. 19 L9
vihennykset -264,3 1133 35,5 -413,1 Lisaykset 2.2 50 19 71 19
Lentokonehankintojen valuuttasuojaus -14,7 -14,7 vahennykset 19 19
Siirrot erien valilla 57,1 11,7 -62,4 6,4 Siirrot erien valilla 08 08 00
Siirrot myytavana oleviin omaisuuseriin -311,3 -16,7 328,0 Kirjanpitoarvo 31.12. 10 6,1 1,9 71 1,9
Hankintameno 31.12.2015 1350,3 25,9 50,4 80,6 1507,1
Tilikaudella 2015 aktivoitiin aineellisiin hyodykkeisiin vieraan pdgdoman kuluja 7,1 miljoonaa euroa (1,9) liittyen Airbus
A ; A350 investointiohjelmaan. Kaytetty korkokanta 5,0 prosenttia vastaa investoinnin rahoittamiseen kéytetyn lainan kustan-
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2015 -842,6 -108,4 -48,8 -999,7 ‘ Jeimaan. Baytetty ® A .0 prosentia vastaz o e
i B nuksia. Lentokaluston aktivoiduista vieraan padoman kuluista ei vield tehty poistoja, koska A350-lentokone ja varamootto-
Vahennykset 110,1 102,7 320 2 ri vastaanotettiin tilikauden lopussa. Vihennykset liittyvit kahteen A350-lentokoneen myyntiin ja takaisinvuokraukseen.
Tilikauden poistot -94,2 -3,6 -2,5 -3,1 -103,5
Poistot kertaluonteisissa erissa -31,2 -9,2 -0,1 -40,4 Arvonalentumistestaus
Siirrot erien valilla 23 23 Lentokalustoon on tilinpaétoshetkelld tehty markkina-arvoon pohjautuva arvonalentumistestaus, jonka perusteella ei to-
Siirrot myytavana oleviin omaisuuseriin 190.3 152 2055 dettu arvonalentumistarvetta. Testaus on herkka EUR/USD-valuuttakurssin liikkeille ja dollarin heikentyessi lentokaluston
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2015 -667.5 33 217 31 -695.6 markkina-arvo pienenee. Lentokaluston markkina-arvo olisi tasearvoa suurempi, vaikka dollari heikentyisi 10 prosenttia.
. . r £ t4 i i
2.2 Vuokrasopimukset
Kirjanpitoarvo 31.12.2015 682,8 22,6 28,7 77,5 811,6

Lentokalustoon siséltyvien korjauskiertoisten varaosien kirjanpitoarvo on 15,1 miljoonaa euroa (13,2). Lisdksi Finnairin vaih-

Konserni vuokralleottajana

to-omaisuuteen sisaltyy kertakayttoisid lentokaluston varaosia 10,1 miljoonan euron arvosta (13,1).
Velkojen vakuudeksi pantattujen lentokoneiden kirjanpito-arvo on 250,0 miljoonaa euroa (314,8).
Lentokonehankintojen valuuttasuojauksesta on kerrottu liitteissi 3.5 Rahoitusriskien hallinta ja 3.8 Johdannaiset.

Aineelliset hyodykkeet 2014

Aineellisia hyodykkeitd koskevat vuokrasopimukset, joissa konsernille siirtyy olennainen osa omistukselle ominaisista riskeistd ja eduista,
luokitellaan rahoitusleasingsopimuksiksi. Ne aktivoidaan taseeseen sopimuksen alkaessa varoiksi madradn, joka vastaa vuokrakohteen
kdypdd arvoa tai tdtd alempaa vahimmadisvuokrien nykyarvoa. Vastaava mddra kirjataan rahoitusvelaksi. Maksettavat leasingvuokrat
jaetaan rahoitusmenoon ja velan vahennykseen. Vastaavat leasingvuokravelvoitteet rahoituskustannuksella vahennettyna sisaltyvat
pitkd- ja lyhytaikaisiin korollisiin velkoihin. Rahoitusleasingsopimuksella vuokratut omaisuuserdt poistetaan joko taloudellisena vaiku-
tusaikana tai sita lyhyemmadn vuokra-ajan kuluessa.

Rakennukset n - n 0 A e e 0 . P 0
Milj. euroa Lentokalusto ja maa-alueet  Muu kalusto Ennakot Vhteensi . Vuokralsop'lmukset,msse? glennamen 0sa omistukselle omlnamsta I"ISkEIS'[aJa eduista jaa vuokranantajalle,l Igoklt.e\!ale.m kaytt('JIeasmgso-
Hankintameno L.1.2014 20522 1488 757 56.0 23427 p|muk5|ks_|.. NHdgn \./U(I)I.qa.t k|rJataa_n_ tuloslaslfelrr_laali_kuluky vuokra-ajan kgluessa Ientok_aI}Jston \ee_l.semaksmhm (ei sisdlly toiminnalliseen
— EBITDAR:iin) tai toimitilojen, ostoliikenteen ja tilapdisten lentokonevuokrien osalta muihin vuokriin.
Lisdykset 56,2 1,0 86,3 143,4
vahennykset 3613 5.5 S Konserni vuokralleantajana
Lentokonehankintojen valuuttasuojaus 64,1 64,1 Konsernin ulkopuolelle vuokratut hyddykkeet kisitellaan kiyttoleasingsopimuksina, kun omistukselle ominaiset riskit ja edut eivit ole
Siirrot erien valilla 19,7 1,2 21,8 -0,9 olennaisilta osin siirtyneet vuokralleottajalle. Vuokralle annetut hyddykkeet siséltyvét taseen aineellisiin hyddykkeisiin ja niistd tehddan
Siirrot myytdvdnd oleviin omaisuuseriin -146,6 -10,3 -156,9 poistot taloudellisena vaikutusaikana. Poistoajat vastaavat omassa kdytossd olevia hyodykkeitd. Erddt lentokoneiden vuokrasopimukset
Hankintameno 31.12.2014 1620,2 138,5 72,4 66,4 1897,5 velvoittavat vuokralleottajaa maksamaan tietyin vdliajoin huoltoreservejd kerryttamadn varoja lentokoneiden huoltoja varten. Huoltoja
varten saadut ennakkomaksut kirjataan velaksi, joka purkautuu, kun huollot toteutuvat.

’ ; p Tilavuokrat kirjataan tulosvaikutteisesti vuokra-ajan kuluessa liiketoiminnan muihin tuottoihin ja lentokoneiden vuokratuotot liikevaihtoon.
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2014 -888,0 -112,3 -49,8 -1 050,1 J d }
Véhe””ykset . 132, >4 LS Myynti ja takaisinvuokraus
Tilikauden poistot 123,2 1,2 41 -128,6 Jos myynti- ja takaisinvuokraussopimuksen tuloksena syntyy rahoitusleasingsopimus, kirjanpitoarvon ja myyntihinnan valinen erotus
Poistot kertaluonteisissa erissa -1,2 -0,2 -1,4 kirjataan taseeseen ja tuloutetaan vuokra-ajan kuluessa. Jos myynti- ja takaisinvuokraussopimuksen tuloksena syntyy kayttéleasingso-
Siirrot myytavdnd oleviin omaisuuseriin 37,0 52 42,1 pimus, kirjanpitoarvon ja myyntihinnan valinen erotus tuloutetaan valittémadsti, kun myyntihinta perustuu kdypddn arvoon. Muussa ta-
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2014 -842,6 -108,4 -48,8 -999,7 pauksessa myyntivoitto tai -tappio kirjataan taseeseen ja tuloutetaan vuokra-ajan kuluessa.
Kirjanpitoarvo 31.12.2014 777,6 30,1 23,6 66,4 897,8

= Laadintaperiaatteet
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i Kriittiset tilinpAitdsarviot ja epivarmuustekijit
Konsernin lentoliikennesegmenttiin kuuluvien vuokrasopimusten luokitteleminen rahoitusleasing- ja muihin vuokrasopimuksiin edellyt-
tdd johdolta harkintaa laadintaperiaatteiden valinnassa ja soveltamisessa. Niissa tapauksissa, joissa yhtion johdon mukaan olennaiset
riskit ja edut ovat yhticlla, kasitelladn rahoitusleasing-sopimuksina, muutoin muina vuokrasopimuksina.

Rahoitusleasingjdrjestelyt

Milj. euroa } Lentokal Muu kalusto Yhteensd
Hankintameno 4,2 197,2 8,4 209,8
Lisdykset 0,7 0,7
Vdhennykset -3,6 -0,6 -4,2
Kertyneet poistot -0,5 -68,0 -4,7 -73,3
Kirjanpitoarvo 31.12.2015 0,0 129,2 3,8 133,0
Hankintameno 4,2 197,2 8,4 209,8
Kertyneet poistot -0,4 -579 -4,1 -62,5
Kirjanpitoarvo 31.12.2014 3,7 139,3 4,3 147,3

Tilikaudella 2015 rahoitusleasingsopimuksella vuokratut toimitilat Kiinteisté6 Oyj Lentdjdntie 1:ssad luokiteltiin kaytto-

leasingsopimukseksi.

Rahoitusleasingvelat

Vvahimmaisvuokrien Tulevat vahimmaisvuokrien
kokonaisméara rahoituskulut nykyarvo
Milj. euroa 2015 2014 2015 2014 2015 2014
alle vuoden 17,5 17,5 1.3 2,1 16,2 15,4
1-5 vuotta 68,8 70,3 31 6,0 65,7 64,3
yli 5 vuotta 24,1 49,5 0,2 8,3 23,8 41,2
Yhteensd 110,3 137,4 4,6 16,4 105,7 121,0

Rahoitusleasingvelat koostuvat padosin kolmesta Airbus A330 -lentokoneesta, joiden vahimmaéisvuokrien kokonaisméa-
rd on 106,2 miljoonaa euroa (119,5), tulevat rahoituskulut 4,5 miljoonaa euroa (7,1) ja vihimmaéisvuokrien nykyarvo 101,7
miljoonaa euroa (112,5). Lisaksi velkaan sisdltyy maakuljetuskaluston rahoitusleasingsopimuksia, tilikauden 2014 lopussa

myds Kiinteisté Oyj Lentdjantie 1.

[ = Kriittiset tilinpaatosarviot
= Laadintaperiaatteet

Muut vuokrajérjestelyt
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vahimmdisvuokrat ei-purettavissa olevista vuokrasopimuksista, konserni vuokralle ottajana

Lentokoneet Toimitilat ja maa-alueet Muu kalusto
Milj. euroa 2015 2014 2015 2014 2015 2014
alle vuoden 128,6 89,5 24,5 20,2 55 6,3
1-5 vuotta 426,5 253,6 80,3 75,4 11,1 2,6
yli 5 vuotta 485,2 292,7 183,7 141,8
Yhteensd 1040,3 635,8 288,6 237,5 16,6 8,9

Konserni on vuokrannut lentokoneita, toimitiloja ja muuta kiyttdomaisuutta ei-purettavissa olevilla vuokrasopimuksilla.
Niissd sopimuksissa on eritasoisia uudistamis- ja muita indeksiehtoja. Yhti6 on vuokrannut 37 lentokonetta erimittaisilla
vuokrasopimuksilla. Lentokoneiden vuokrien kasvu johtuu padosin Embraer E190, ATR 72 ja Airbus A350 -lentokonei-

den myynnistd ja takaisinvuokrauksesta.

vdahimmdisvuokrat ei-purettavissa olevista vuokrasopimuksista, konserni vuokralle antajana

Lentokoneet Toimitilat
Milj. euroa 2015 2014 2015 2014
alle vuoden 389 52,5 5,2 5,2
1-5 vuotta 339 87,3 20,9 22,0
yli 5 vuotta 0,2 37,1 43,6
Yhteensa 72,8 140,0 63,2 70,8

Konserni on vuokrannut lentokoneita ja toimitiloja ei-purettavissa olevilla vuokrasopimuksilla. Néissd sopimuksissa on
eritasoisia uudistamis- ja muita indeksiehtoja. Yhtié on vuokrannut 30 lentokonetta erimittaisilla vuokrasopimuksilla.
Lentokoneiden ei-purettavissa olevien vuokrasopimusten lasku johtuu E170 lentokoneiden vuokrasopimusten péattymi-

sestd tilikauden 2016 alussa.

2.3 Aineettomat hyodykkeet

I8 Aineettomien hyodykkeiden kirjanpitoarvo perustuu poistoilla ja mahdollisilla arvonalentumisilla vahennettyyn hankintamenoon.

Finnairin aineettoman omaisuuden arvo tilinpadtoshetkelld on 9,5 miljoonaa euroa (18,4), ja siité kirjattiin poistoja ja arvon-
alentumisia tilikaudella 2015 yhteensa 4,6 miljoonaa euroa (5,7). Aineeton omaisuus koostuu ldhinni tietokoneohjelmista
6,2 miljoonaa euroa (8,9), ja ne poistetaan 3—8 vuoden pitoaikana. Muu aineeton omaisuus siséltad lahinna liittymismak-

suja, eikd niistd tehdd poistoja. Aineettomaan omaisuuteen siséltyvin liikearvon méaéré on 1,2 miljoonaa euroa (1,2), eiké
sithen arvonalentumistestauksen perusteella kohdistu tilinpaatoshetkelld arvonalentumistarvetta.
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3 Pddiomarakenne ja rahoituskulut 3.2 Rahoitusvarat
3.1Rahoitustuotot ja -kulut

Rahoitusvarat
[l padomarakenne ja rahoituskulut -ryhméaan on koottu rahoitusvaroihin ja -velkoihin sekd omaan padomaan liittyvien tulos- ja tase-erien Konsernissa rahoitusvarat on luokiteltu IAS 39 "Rahoitusinstrumentit: kirjaaminen ja arvostaminen” -standardin mukaisesti seuraaviin
liitetiedot, jotta kokonaiskuva konsernin rahoituksellisesta asemasta olisi paremmin hahmotettavissa. Liitetieto osakekohtaisesta tuloksesta ryhmiin: kdypadn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat (kaupankayntitarkoituksessa pidettévat) rahoitusvarat, lainat ja muut saamiset,
on liitetty osaksi oman padoman tietoja. Kl sekd myytdvissd olevat rahoitusvarat. Luokittelu tapahtuu rahoitusvarojen hankinnan tarkoituksen perusteella alkuperdisen hankinnan

yhteydessa. Kaikki rahoitusvarojen ostot ja myynnit kirjataan kaupantekopdivand.
Kaypadn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat sisaltavat kaupankayntitarkoituksessa pidettavdt varat seka varat, jotka

Korkotuotot ja -kulut on hankintahetkelld kirjattu tulosvaikutteisesti kdypddn arvoon. Kaupankdyntitarkoituksessa pidettdvat varat on hankittu padasiallises-
Korkotuotot ja -kulut kirjataan ajan kulumisen perusteella efektiivisen koron menetelmda kdyttden. Merkittdvien investointien rahoitta- ti voiton saamiseksi lyhyen aikavdlin markkinahintojen muutoksista. Kaikki ne johdannaiset, jotka eivdt taytd suojauslaskennan sovel-
misesta aiheutuvat korkokulut aktivoidaan osaksi omaisuuden hankintamenoa ja poistetaan taloudellisena pitoaikana. tamisen edellytyksid, luokitellaan kaupankdyntitarkoituksessa pidettdviksi ja arvostetaan jokaisessa tilinpaatoksessa kdypdan arvoon.

Rahoitusvaroista kerrotaan tarkemmin liitteessa 3.2 ja korollisista veloista kerrotaan tarkemmin liitteessd 3.3. Kdyvan arvon muutoksista johtuvat, seka realisoitumattomat ettd realisoituneet, voitot ja tappiot kirjataan tuloslaskelmaan silla kau-

della, jonka aikana ne syntyvdt. Kaupankdyntitarkoituksessa pidettdvat, sekd 12 kuukauden sisdlld erddntyvat rahoitusvarat sisaltyvat
lyhytaikaisiin varoihin.

Milj. euroa 2015 2014 Noteeraamattomat osakkeet arvostetaan Finnair-konsernissa hankintahintaan luotettavan kdyvan arvon puuttuessa.
Korkotuotot kaupankayntitarkoituksessa pidettavistd varoista 1,2 2,6 Lainasaamiset ja muut saamiset arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon efektiivisen koron menetelmalld. Lainat ja muut saamiset
Muut rahoitustuotot 00 09 sisdltavat myyntisaamisia, siirtosaamisia, muita pitkdaikaisia saamisia ja lentokonevuokrien takuutalletuksia.

. . Rahoitusvarojen taseesta pois kirjaaminen tapahtuu silloin, kun konserni on menettdnyt sopimusperusteisen oikeuden rahavirtoihin
Rahoitustuotot yhteensa 1,3 3,5 ) . J,_ . p i : L P ) V0P P

tai kun se on siirtanyt merkittavilta osin riskit ja tuotot konsernin ulkopuolelle.
Korkokulut jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista rahoitusveloista -1,3 -9,0 Rahoitusvarojen arvonalentuminen
Rahoitusleasing-korot 2,0 -2,5 Jokaisen raportointikauden pddttyessd arvioidaan, onko objektiivista ndyttéd jonkin rahoitusvaroihin kuuluvan erdn tai rahoitusvarojen
Kurssivoitot ja -tappiot 42 0,6 ryhmdn arvon alentumisesta. Rahoitusvaroihin kuuluvan erdn tai rahoitusvarojen ryhmdn arvo on alentunut ja arvonalentumistappio-
Muut rahoituskulut 23 14.8 ta syntynyt vain, jos on obJekt||V|§ta ndyttdd arvon alentumisesta yhden tai yseamman omaisuuseran alkuperglsen klrJaa_mlsen jalkeen
X X P : toteutuneen tapahtuman ("tappion synnyttavad tapahtuma”) vuoksi ja tappion synnyttdvalld tapahtumalla (tai tapahtumilla) on luotet-

Koronvaihtosopimukset kdyvdn arvon suojaukset 52 58

tavasti arvioitavissa oleva vaikutus rahoitusvaroihin kuuluvan erdn tai rahoitusvarojen ryhman arvioituihin vastaisiin rahavirtoihin.

Suojatusta korkoriskista johtuva kaypad arvoa koskeva oikaisu joukkovelkakirjan Jos saamisen arvo alentuu, sen kirjanpitoarvo alennetaan vastaamaan kerrytettivissa olevaa rahamadarad, joka saadaan diskonttaa-

kirjanpitoarvoon R =8 malla arvioidut vastaiset rahavirrat instrumentin alkuperdiselld efektiiviselld korolla, ja diskonttausvaikutuksen purkautuminen kirja-

Rahoituskulut yhteensd 2 26,9 taan jatkossa korkotuotoksi. Tappio kirjataan tulosvaikutteisesti. Arvoltaan alentuneista lainasaamisista kertyvat korkotuotot kirjataan
alkuperdisen efektiivisen koron mukaisesti.

Rahoituskulut, netto -8,4 -23,4

Rahavarat
Taseen rahavarat koostuvat kateisvaroista ja lyhytaikaisista pankkitalletuksista, joiden maturiteetti on alle kolme kuukautta. Ulkomaan-

Konsernin suojauslaskennan tehokkuustestauksessa todettiin, etta seké rahavirran ettd kdyvin arvon suojaus on tehokasta. rahan mérsiset eréit on muunnettu euroiksi kayttaen tilinpastospaivin keskikursseja.

Niéin ollen rahoituseriin ei sisélly tehottomuutta 2015 eikd myoskédan vertailuvuonna 2014. Rahoitustuottoihin sisaltyy kéy-
van arvon suojausinstrumenteistd ja suojattavasta riskista johtuvista suojauskohteista yhtéldinen méaré voittoja ja tappioita.

Vuoden 2015 rahoituskuluihin kirjatut kurssivoitot ja -tappiot koostuvat 3,2 miljoonan euron realisoituneista ja 1,9 mil-
joonan euron realisotumattoimista nettokurssitappiosta. Tilikaudella 2015 on aktivoitu A350-investointiohjelmaan liit-
tyen yhteensé 7,1 miljoonaa euroa korkokuluja (1,9). Vuoden 2014 muihin rahoituskuluihin siséltyi yhteistyGyritys Nordic
Regional Airlines -konsernille myonnetyn 10,8 miljoonan euron padomalainan (siséltden korot) alaskirjaus. Lisétietoja
Nordic Regional Airlines -konsernista loytyy liitetiedoissa 4.5 Sijoitukset osakkuus- ja yhteisyrityksiin seka 4.6 Lahipiiri-
tapahtumat, ja korkojen aktivoinnista on kerrottu liitetiedossa 2.1 Aineelliset hyodykkeet.

[l = Osion sisélto
= Laadintaperiaatteet
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3.2.1 Muut lyhytaikaiset rahoitusvarat

Milj. euroa 2015 2014
Yritys- ja sijoitustodistukset ja joukkovelkakirjalainat 382,6 2879
Lyhyen koron rahastot 35,7 35,5
Talletukset, yli 3 kuukauden pddsta erddntyvat 9,4 9,4
Yhteensd 427,7 332,8
Vastapuolien luottoluokittelu

Parempi kuin A 12,4 26,6
A 170,9 134,0
BBB 129,5 49,0
BB 50 10,0
Luottoluokittelemattomat 109,9 113.3
Yhteensd 427,7 332,8

Konsernin rahavarojen sijoittamisesta ja rahoituspolitiikasta kerrotaan tarkemmin liitteessa 3.5 Rahoitusriskien hallinta.

Rahavarojen kéyvit arvot ja IFRS-luokittelu on esitetty liitetiedossa 3.6 Rahavarojen ja -velkojen luokittelu.

3.2.2 Rahavarat

Milj. euroa 2015 2014
Kateinen raha ja pankkitalletukset 270,5 63,1
Talletukset, alle 3 kuukauden padstd erdantyvat 10,1 30,2
Yhteensi 280,5 93,4

Rahavarat sisiltévit kiteisvarat ja vaadittaessa nostettavia pankkitalletuksia. Valuuttaméiréiset erit ja pankkitalletukset
on arvostettu tilinpdatospaivan keskikurssiin. Rahavirtalaskelman liitetiedoissa on esitetty rahavarojen tdsmaytys taseen

lukuihin.

3.3 Rahoitusvelat

Rahoitusvelat
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Rahoitusvelat merkitddn alun perin kirjanpitoon saadun vastikkeen perusteella kdypddn arvoon. Transaktiokulut on sisdllytetty rahoitus-
velkojen alkuperdiseen kirjanpitoarvoon. Mydhemmin kaikki rahoitusvelat, lukuun ottamatta johdannaisvelkoja, arvostetaan efektiivisen
koron menetelmadlld jaksotettuun hankintamenoon. Rahoitusvelkoja sisdltyy pitkd- ja lyhytaikaisiin velkoihin ja ne voivat olla korollisia
tai korottomia. Lainoista esitetadn lyhytaikaisissa veloissa alle 12 kuukauden padsta maksettavaksi erddntyvat lainat. Valuuttamdadrdiset
lainat arvostetaan tilinpadtdspdivan keskikurssiin ja kurssierot kirjataan rahoituseriin.

Ostovelat kirjataan alun perin kdypadn arvoon ja myéhemmin ne arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon efektiivisen koron me-

netelmalld.

Rahoitusvelat kirjataan pois taseesta, kun yhtio on tayttanyt sopimusperusteisen velvoitteensa.

Pitkdaikaiset velat

Milj. euroa 2015 2014
Pankkilainat 26,3 76,8
Joukkovelkakirjalainat 155,2 155,3
Rahoitusleasingvelat 89,6 105,6
Korolliset velat yhteensd 271,0 337,7
Korottomat velat 15,8 22,1
Yhteensa 286,8 359,8

Korottomat velat siséltévit padosin vuokra- ja huoltovarauksia liittyen lentokoneisiin, jotka on vuokrattu muille lentoyhtiéille.

Lyhytaikaiset korolliset velat

Milj. euroa 2015 2014
Pankkilainat 51,9 39,7
Yritystodistukset 0,0 28,0
Rahoitusleasingvelat 16,2 15,4
Muut lainat 71 6,8
Yhteensd 75,2 89,9

= Laadintaperiaatteet
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Rahoitusvelkojen erddantymisajat Rahoitusvelkojen erddantymisajat

31.12.2015 milj. euroa 2016 2017 2018 2019 2020 Mydhemmin  Yhteensd 31.12.2014 milj. euroa 2015 2016 2017 2018 2019 Myéhemmin  Yhteensd
Pankkilainat, kiintedkorkoiset 23,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 23,8 Pankkilainat, kiintedkorkoiset 23,5 23,8 0,0 0,0 0,0 0,0 47,3
Pankkilainat, vaihtuvakorkoiset 28,2 17,2 1,2 8,3 0,0 0,0 54,9 Pankkilainat, vaihtuvakorkoiset 16,2 15,2 12,7 10,3 14,8 0,0 69,2
Joukkovelkakirjalainat 0,0 0,0 150,0 0,0 0,0 0,0 150,0 Joukkovelkakirjalainat 0,0 0,0 0,0 150,0 0,0 0,0 150,0
Yritystodistukset 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 Yritystodistukset 28,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 28,0
Rahoitusleasingvelat 16,2 16,1 16,1 16,6 17,0 23,8 105,7 Rahoitusleasingvelat 15,4 15,3 15,9 16,4 16,7 41,2 121,0
Muut lainat 7,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,1 Muut lainat 6,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6,8
Korolliset rahoitusvelat yhteensd 75,2 33,3 167.3 24,9 17,0 23,8 341,5 Korolliset rahoitusvelat yhteensa 89,9 54,3 28,6 176,7 31,5 41,2 422,2
Maksut valuuttajohdannaisista 1022,0 431,3 0,0 0,0 0,0 0,0 1453,3 Maksut valuuttajohdannaisista 914,9 291,5 214,4 0,0 0,0 0,0 1420,8
Saamiset valuuttajohdannaisista -1 098,5 -501,5 0,0 0,0 0,0 0,0 -1600,0 Saamiset valuuttajohdannaisista -1 010,4 -323,2 -247,1 0,0 0,0 0,0 -15807
Hyddykejohdannaiset 147,6 23,4 0,1 0,0 0,0 0,0 171,1 Hyodykejohdannaiset 152,2 38,2 0,0 0,0 0,0 0,0 190,4
Korkojohdannaiset 0,0 0,2 -5,2 0,0 0,0 0,0 -5,0 Korkojohdannaiset 2,5 0,0 0,6 -5,8 0,0 0,0 -2,7
Osakejohdannaiset 0,0 0,0 0,0 -4,1 0,0 0,0 -4,1 0Osakejohdannaiset 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,6 0,0 -0,6
Ostovelat ja muut velat 872,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 872,8 Ostovelat ja muut velat 600,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 600,8
Sopimuksiin perustuvat korkomaksut 6,2 57 56 0,1 0,0 0,0 17,5 Sopimuksiin perustuvat korkomaksut 9,4 6,8 6,1 6,1 0,1 0,0 28,5
Yhteensi 1025,2 7,6 167,8 20,8 17,0 23,8 1247,0 Yhteensi 759,4 67,5 2,7 176,9 31,0 41,2 1078,7

Osassa pankkilainoista on vakuutena pankkitakauksia. N&itd lainoja on merkitty lyhennyksiin 23,8 miljoonaa euroa vuo-
delle 2016. Pankkilainat sisaltavat myos yhté lainaa suojaavan pitkiaikaisen valuutan- ja koronvaihtosopimuksen. Konser-

Rahoitusvelkojen eraantymisajat nin vaihtuvakorkoiset lainat on sidottu 3 tai 6 kuukauden viitekorkoihin. Vuonna 2018 eréintyvi joukkovelkakirjalaina ei

sisélld 5,2 miljoonan euron koronvaihtosopimuksen kédyvan arvon kirjausta. Tdman liséksi joukkovelkakirjalaina ei sisélld

milj. euroa
! 0,4 miljoonan euron kulujaksotusta, joka on maksettu vuonna 2013. Néin ollen korolliset rahoitusvelat poikkeavat tasear-
200 vosta yhteensd koronvaihtosopimuksen ja kulujaksotuksen verran. Rahoitusleasingvelkojen vahimmaisvuokrien kokonais-
madrit, nykyarvot ja diskonttomadérit on esitetty liitetiedossa 2.2 Vuokrasopimukset.
150 ) . . ) . . .
Korolliset velat (ml. koron- ja valuutanvaihtosopimukset) jakaantuvat valuutoittain seuraavasti:
100 Milj. euroa 2015 2014
75,2 EUR 328,2 407,3
e usp 18,1 20,2
*0 3,3 hteens 346,3 2
24,9 70 238 Yhteensi 46, 427,6
0 16 17 18 19 20 Myéhemmin Korollisten velkojen efektiivisten korkokantojen painotettu keskiarvo oli 3,4 % (3,3).
Pankk{la!nat, k||'nteakork0|s?t | Jouklfovelkalflrjalalnat, kiintedkorkoiset Muut lainat Korollisten velkojen koronmiiiiriytymisjakso
Pankkilainat, vaihtuvakorkoiset B Rahoitusleasingvelat 2015 2014
Enintddn 6 kuukautta 93,1 % 87,7 %
6-12 kuukautta 0,0 % 0,0 %
1-5 vuotta 6,9 % 11,3 %
Yli 5 vuotta 0,0 % 1,0 %

Yhteensd 100,0 % 100,0 %
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3.4 Vastuusitoumukset

Milj. euroa 2015 2014
Muut omasta puolesta annetut vakuudet, pantit 160,1 181,1
Vakuudet samaan konserniin kuuluvien yritysten puolesta, takaukset 67,0 72,8
Muiden puolesta annetut takaukset 0,1 2,2
Yhteensd 227,2 256,1

3.5 Rahoitusriskien hallinta

Rahoitusriskien hallinnan periaatteet

Finnair-konsernin liiketoiminnan luonne altistaa yhtion useille rahoitusriskeille: valuutta-, korko-, luotto- ja likviditeetti-
riskeille seka hyodykkeiden hintariskeille. Konsernin politiikkana on rajata ndiden riskien aiheuttamaa epavarmuutta kas-
savirtaan, tulokseen ja omaan pddomaan.

Rahoitusriskien hallinta perustuu hallituksen hyviksymaén rahoituspolitiikkaan, jossa méaritellaén kullekin eri riski-
tyypille sallitut minimi- ja maksimitasot. Rahoitusriskien hallintaa ohjaa ja valvoo rahoitusriskien ohjausryhmé. Rahoitus-
politiikan ja riskienhallinnan kiytinnon toteutus on keskitetty emoyhtion rahoitusosastolle.

Valuutta-, korko- ja lentopetrolipositioiden seké sahkon hintariskin hallinnassa yhtio kéyttad rahoituspolitiikan méérit-
telemissé rajoissa seuraavia johdannaisinstrumenttejd: termiinejd, swappeja ja optioita. Johdannaiset mééritelldédn niiden
tekohetkelld tulevien kassavirtojen suojauksiksi (rahavirtasuojaus), sitovien ostosopimusten suojauksiksi (kiintedehtoisen
sitoumuksen kiyvéin arvon suojaus) tai taloudellisiksi johdannaisiksi, jotka eivit ole suojauslaskennan piirissi (taloudelli-
nen suojaus). Finnair-konsernissa toteutetaan tulevan kassavirran suojauksena (rahavirtasuojaus) leasemaksujen valuut-
tasuojausta, korkosuojausta liikkeelle lasketulle joukkovelkakirjalainalle (kdyvin arvon suojaus), lentopetrolin hinta- ja
valuuttariskin suojausta ja sdéhkon hintariskin suojausta seki kiintedehtoisen sitoumuksen kiyvén arvon suojauksena len-
tokoneinvestointien valuuttasuojausta IAS 39 -suojauslaskennan periaatteiden mukaisesti.

Lentotoiminnan polttoaineiden hintariski
Polttoaineen hintariski tarkoittaa sitd kassavirran ja tuloksen epdvarmuutta, joka aiheutuu polttoaineen hintavaihtelusta.

Lentopetrolin hintariskin hallinnassa Finnair kdyttéa lentopetrolitermiinejé ja optioita. Lentopetrolijohdannaisten koh-
de-etuutena kéytetddn Jet Fuel CIF Cargoes NWE -indeksid, silld yli 60 prosenttia Finnairin polttoaineen ostosopimuksista
pohjautuu Pohjois- ja Lansi-Euroopan lentopetrolitoimitusten hintaindeksiin.

Finnair noudattaa lentopetrolisuojauksissaan aikahajauttamisen periaatetta. Rahoituspolitiikan mukainen suojaushori-
sontti on kaksi vuotta. Rahoituspolitiikan mukaan suojauksia tulee lisétd kunkin vuosineljanneksen aikana siten, ettd suo-
jausaste on lahimmaltéd puolelta vuodelta yli 60 prosenttia ja laskee tistd eteenpéin periodikohtaisesti. Suojauksien jaksot-
tamisella periodikohtainen petrolikulu ei hintojen laskiessa ole yhti alhainen kuin spot-pohjainen hinta, mutta toisaalta
spot-hintojen noustessa petrolikulu nousee hitaammin.

Polttoainesuojaukset kirjataan Finnairissa kahdella eri tavalla. Ensimmaiset noin 40 prosenttiyksikkod kunkin ajanjak-
son ennustetusta polttoaineen kulutuksen suojauksesta kasitellaén kirjanpidossa rahavirran suojauksena IAS 39 -suojaus-
laskennan periaatteiden mukaisesti. IAS 39 mukaan, rahavirran suojaukseksi maériteltyjen johdannaisten kdyvin arvon
muutokset kirjataan suoraan omaan padomaan sisiltyvian kdyvin arvon rahastoon. Omaan pddomaan kirjattu kéyvén ar-
von muutos puretaan tulokseen samaan aikaan suojattavan erén kanssa. Suojauslaskennan ulkopuolisten suojausten, jotka
eivit taytd IAS 39 -suojauslaskennan kriteerejd, kdyvdn arvon muutokset kirjataan tuloslaskelman johdannaisten kiyvian
arvon muutoksiin juoksuaikanaan.

Finnair oli tilinpaétoshetkelld suojannut 67 prosenttia polttoaineostoistaan vuoden 2016 ensimmaiseltd kuudelta kuu-
kaudelta ja 53 prosenttia toiselta vuosipuoliskolta. Tilikaudella 2015 lentotoiminnan polttoaineiden osuus suhteessa kon-
sernin liikevaihtoon oli noin neljéannes. Tilinpaatoshetkella ennuste vuodelle 2016 on noin viidennes. Tilinpaatoshetkelld
lentopetrolin markkinahinnan 10 prosentin nousu lisdd, ilman suojaustoimintaa reittiliikenteen ennustetuilla lentomaérilla
laskettua, vuosittaista petrolikulua arviolta 32 miljoonaa euroa. Tilinpaatoshetkelld, suojaukset huomioon ottaen, petrolin
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10 prosentin nousu alentaa toiminnallista liikevoittoa noin 14 miljoonaa euroa. Vuodenvaihteen positio kuvaa hyvin vuo-
den keskimadriisti tilannetta vallitsevassa hintaympéristossa.

Valuuttariski
Valuuttariski tarkoittaa sitd kassavirran ja tuloksen epdvarmuutta, joka aiheutuu valuuttakurssimuutoksista.

Finnair-konsernin valuuttariski syntyy lihinna polttoaine- ja lentokoneostoista, lentokoneiden leasingmaksuista seka
valuuttamédréisistd myyntituotoista. Konsernin liikevaihdosta hieman vajaa 60 prosenttia kertyy euroina. Tarkeimmat
muut ulkomaiset myyntivaluutat ovat Japanin jeni (8 prosenttia, prosenttiosuus liikevaihdosta), Kiinan yuan (7 prosenttia),
Ruotsin kruunu (5 prosenttia) ja Yhdysvaltain dollari (3 prosenttia). Vieraiden valuuttojen osuus konsernin operatiivisista
kustannuksista on noin puolet. Tarkein ostovaluutta on Yhdysvaltain dollari, jonka osuus on reilu 40 prosenttia kaikista
operatiivisista kuluista. Merkittavia dollarikuluerié ovat lentokoneiden leasingmaksut ja polttoainekulut. Suurimmat in-
vestoinnit, kuten lentokoneiden ja niiden varaosien hankinta, tapahtuvat padosin Yhdysvaltain dollareissa.

Rahoituspolitiikka jakaa valuuttaposition kahteen osaan: tulosvaikutteiseen positioon ja investointipositioon.

Tulosvaikutteinen positio muodostuu padasiassa dollariméaraisista kuluista ja useissa eri valuutoissa tapahtuvista myyn-
tituloista. Tulosvaikutteisen position suojaamisen tarkoitus on vihentaa kurssivaihteluiden aiheuttamaa volatiliteettia kas-
savirrassa ja operatiivisessa tuloksessa. Tamai toteutetaan suojaamalla rullaavasti kahta suurimpaa valuuttaa seké hyodyn-
tdmalla monien valuuttojen portfolion hajautushyétyd. Suojauslimiitit on asetettu vain kahdelle suurimmalle valuutalle eli
Yhdysvaltain dollarille (USD) ja Japanin jenille (JPY). Naiden kahden valuutan suojaushorisontti on kaksi vuotta, joka on
jaettu neljaan kuuden kuukauden periodiin. Aikahajauttamisen hyodyntédmiseksi lahimman kuuden kuukauden minimi-
suojausaste on 60 prosenttia, ja se laskee aina viimeisen neljannen kuuden kuukauden periodin 0 prosenttiin. Myds pie-
nempié valuuttavirtoja voidaan suojata, vaikka politiikka ei sitd vaadi. T4ssa tapauksessa sovelletaan myds osittain rullaa-
vaa suojausstrategiaa mutta suojilla ei ole minimisuojausastetta.

Investointipositioon kuuluvat kaikki valuuttaméaréiset lentokoneinvestoinnit, joiden osalta on allekirjoitettu sitova
hankintasopimus. Rahoituspolitiikan mukaan vahintdédn puolet omistetuiksi suunnitelluista investoinneista tulee suojata
sitovan hankintasopimuksen allekirjoituksen jélkeen. Tulevat investointiposition suojaukset toteutetaan IAS 39 sitovan
ostosopimuksen kéyvén arvon suojauksena.

Finnair oli tilinpaatoshetkelld suojannut tulosvaikutteisesta USD-korista 81 prosenttia ja 67 prosenttia JPY-korista seu-
raavalle 12 kuukaudelle. Tilinpdatoshetkelld, ilman suojaustoimintaa, dollarin 10 prosentin vahvistuminen suhteessa eu-
roon vaikuttaa negatiivisesti vuositulokseen noin 56 miljoonaa euroa ja jenin 10 prosentin heikentyminen suhteessa euroon
vaikuttaa negatiivisesti noin 18 miljoonaa euroa. Tilinpaitoshetkelld, suojaukset huomioon ottaen, dollarin 10 prosentin
vahvistuminen heikentdd tulosta noin 10 miljoonaa euroa ja jenin 10 prosentin heikentyminen huonontaa tulosta noin 9
miljoonalla eurolla. Edelld mainituissa luvuissa dollaririskiin on sisillytetty myyntivaluuttoina olennaiset Kiinan yuan ja
Hongkongin dollari, joiden historiallinen korrelaatio dollarin kanssa on erittdin korkea. Tilinpaatoshetken tilanne kuvaa
hyvin vuoden keskimaéraisté tilannetta.

Korkoriski
Korkoriski tarkoittaa sitd kassavirran ja tuloksen epavarmuutta, joka aiheutuu korkojen muutoksesta.

Finnair-konsernissa korkoriskin mittarina kéytetadn korkosidonnaisuusaikaa. Korkosidonnaisuusajan muokkaamiseksi
kéytetddn tarvittaessa korkojohdannaisia. Rahoituspolitiikan mukaisesti sijoitussalkun korkosidonnaisuusajan mandaatti
on 0-12 kuukautta ja korollisten velkojen 0-24 kuukautta. Tilinpadtoshetkelld sijoitussalkun korkosidonnaisuusaika oli
noin 4 kuukautta ja korollisten velkojen ja korkojohdannaisten noin 3 kuukautta. Tilinpadtoshetkelld korkojen yhden pro-
senttiyksikon nousu liséd vuotuista sijoitussalkun korkotuottoa noin 2,9 miljoona euroa ja lainasalkun korkokulua noin 2,6
miljoonaa euroa. Tilinpaitoshetken tilanne kuvaa hyvin vuoden keskiméaréista tilannetta.

Kiintedkorkoiset lainat altistavat konsernin kédyvén arvon korkoriskille. Konsernissa sovelletaan kdyvén arvon suojaus-
laskentaa elokuussa 2013 liikkeeseen lasketun 150 miljoonan euron kiinteékorkoisen joukkovelkakirjalainan kéyvén arvon
korkoriskiltd suojautumiseen.

Tulevaisuudessa alkavat lentokoneiden leasingsopimukset altistavat yhtion korkoriskille. Leasinghinnan yhteni kom-
ponenttina on korkoelementti. Korko lukitaan leasingmaksujen alkaessa. Yhtio voi tarvittaessa suojautua tétd vastaan ra-
havirran suojilla.
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Luottoriski

Konserni altistuu vastapuoliriskille sijoittaessaan kassavarojaan ja kiyttdessddn johdannaisinstrumentteja. Luottoriskié
hallitaan tekemailld sopimuksia vakavaraisten koti- ja ulkomaisten pankkien, rahoituslaitosten ja vilittdjien kanssa, rahoi-
tuspolitiikan sallimien vastapuoliriskirajojen puitteissa. Rahavaroja sijoitetaan myos konservatiivisesti valittujen yritysten
liikkeellelaskemiin velkakirjoihin ja yritystodistuksiin, yrityskohtaisten limiittien puitteissa. Riskit yksittdisten vastapuolien
kohdalla eivit ndin ollen ole merkittavid. Konsernin kidypaén arvoon arvostettujen lainojen arvostus johtuu tdysin valuutan
ja koron, ei luottoriskin, muutoksista. Konsernin suurin mahdollinen luottoriskin méaéra on liitteessd 3.2.1 eritellyt lyhytai-
kaiset muut rahoitusvarat, liitteessi 3.2.2 esitetyt rahavarat seka liitteessd 1.2.3 eritellyt myyntisaamiset.

Likviditeettiriski

Finnair-konsernin tavoitteena on yllapitda hyvda maksuvalmiutta. Maksuvalmius varmistetaan kassavaroilla, tililimiiteil-
14, likvideilld rahamarkkinasijoituksilla ja sitovilla lainalupauksilla. Lentokonehankintojen osalta yhtion politiikkana on
varmistaa rahoitus esimerkiksi lainalupauksilla viimeistddn nelja kuukautta ennen toimitusta. Konsernin pitkiaikaisten
velkojen vastapuolet ovat vakavaraisia hyvamaineisia rahoituslaitoksia.

Konsernin likvidit rahoitusvarat olivat tilikauden 2015 paittyessa 708,2 miljoonaa euroa. Finnair Oyj:1la on kotimai-
nen yritystodistusohjelma méaéraltaan 200 miljoonaa euroa, joka ei ollut kiytossa tilinpaatoshetkelld. Lisdksi Finnairilla on
kayttamaton 180 miljoonan euron sitova luottolimiitti. Luottolimiitti sisdltda finanssikovenantin, joka perustuu oikaistuun
nettovelkaantumisasteeseen (adjusted gearing). Oikaistun nettovelkaantumisasteen kovenanttitaso on 175 prosenttia, ti-
linpadtoshetkelld tunnusluku on 45,8 prosenttia. Hallituksen méérittelema enimmaistaso on 175 prosenttia.

Pddomarakenteen hallinta
Konsernin padoman hallinnan pyrkimykseni on optimaalisen padomarakenteen avulla tukea liiketoimintaa varmistamalla
normaalit toimintaedellytykset ja kasvattaa omistaja-arvoa tavoitteena paras mahdollinen tuotto. Optimaalinen padoma-
rakenne takaa my6s pienemmét padoman kustannukset. Padomarakenteeseen vaikutetaan muun muassa osingonjaon ja
osakeantien sekd muiden oman padoman ehtoisten rahoitusjéirjestelyjen kautta. Konserni voi vaihdella ja mukauttaa osak-
keenomistajille maksettujen osinkojen, niille palautettavan padoman maarad, uusien liikkeeseen laskettavien osakkeiden
lukuméaraa. Konserni voi my6s paittda omaisuuserien myynneistd velkojen vahentdmiseksi. Vastaavasti Finnair voi paat-
téd hybridilainan korkojen ja pddoman maksusta. Finnairin osingonjakopolitiikan tavoitteena on maksaa suhdannesyklin
aikana keskimairin vihintdédn kolmasosa osakekohtaisesta tuloksesta osinkona.

Konsernin pddomarakenteen kehitysta seurataan jatkuvasti oikaistulla nettovelkaantumisasteella (adjusted gearing), jota
laskettaessa oikaistu korollinen nettovelka on jaettu oman padoman maérilld. Konsernin oikaistu nettovelkaantumisaste
oli vuoden 2015 lopussa 45,8 prosenttia (107,5).

Kédyvan arvon rahaston herkkyysanalyysi

Mikali Jet fuel CIF NWE -hinta olisi ollut 10 prosenttia korkeampi, olisi rahaston saldo ollut 21,2 miljoonaa euroa (26,7)
suurempi. Vastaavasti taas 10 prosenttia alempi Jet fuel CIF NWE -hinta olisi pienentényt rahastoa 21,2 miljoonaa euroa
(26,7). Yhdysvaltain dollarin 10 prosenttia heikompi taso olisi heikentényt kiyvén arvon rahaston saldoa 50,3 miljoonaa
euroa (53,2) ja 10 prosenttia vahvempi dollari olisi vaikuttanut positiivisesti 50,3 miljoonaa euroa (53,2). Sahkosuojaukset
olivat tehottomia vuoden lopussa 2015, minké vuoksi niiden arvostuksella ei ole vaikutusta kdyvén arvon rahaston saldoon
(0,0). Korkojen muutoksella ei ole olennaista vaikutusta oman padoman kiyvén arvon rahastoon. Oheisissa herkkyyslu-
vuissa ei ole otettu huomioon laskennallisen verosaamisen ja -velan muutosta.
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3.6 Rahoitusvarojen ja -velkojen luokittelu

Suojaus- Kaypddn arvoon Jaksotettuun

{ tul ikutteisesti Myytavissa Lainatja hankintamenoon Kirjan-
Milj. euroa olevat kirjattavat olevat saamiset arvostettavat pitoarvo
31.12.2015
Rahoitusvarat
Saamiset 0,4 8,3 8,7
Muut rahoitusvarat 418,3 9,4 4277
Myyntisaamiset ja muut saamiset 208,5 208,5
Johdannaiset 134,2 21,5 155,7
Rahavarat 280,5 280,5
Kirjanpitoarvo yhteensd 134,2 439,8 0,4 506,7 1081,1
Kdypd arvo yhteensd 134,2 439,8 0,4 506,7 1081,1
Rahoitusvelat
Korolliset rahoitusvelat 240,5 240,5
Rahoitusleasingvelat 105,7 105,7
Johdannaiset 143,4 37,2 180,6
Ostovelat ja muut velat 15,8 682,0 697,8
Kirjanpitoarvo yhteensd 143,4 37,2 15,8 1028,3 1224,6
Kdypd arvo yhteensd 143,4 37,2 15,8 1028,3 1224,7

Johdannaiset sisaltavit valuutta- ja hyodykejohdannaisten lisaksi myos korkojohdannaiset (valuutan- ja koronvaihtosopimuk-
set), jotka siséltyvat muissa liitteissé pankkilainoihin. Saamiset-erd sisaltdd padasiassa vuokratun lentokaluston USD-maéa-
rdisid takuutalletuksia. Ostovelat ja muut velat sisiltdd ostovelat, siirtovelat, elikevelvoitteet ja muut korottomat velat.

Johdannaiset arvostetaan kdypédan arvoon, josta tarkemmin kiyvén arvon hierarkiataulukossa. Kédypaén arvoon arvos-
tettavat rahoitusvarat ovat rahastoja (kdypien arvojen hierarkiataso 1) ja joukkovelkakirjoja tai yritystodistuksia (kéypien
arvojen hierarkiataso 2). Lainat ja saamiset ovat pddosin lyhytaikaisia ja niiden kirjanpitoarvo vastaa kdypéa arvoa, silld
diskonttauksen vaikutus ei ole merkittévi. Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavien lainojen lyhytaikaisten velkojen
osuus on 75 miljoonaa euroa ja niiden kirjanpitoarvo vastaa kiypéi arvoa, silld diskonttauksen vaikutus ei ole merkittéva.
Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavien pitkaaikaisten lainojen merkittévin erd on liikkeelle laskettu joukkovelkakir-
jalaina. Liikkeelle laskettu joukkovelkakirjalaina noteerattiin 31.12.2015 arvolla 103,5 prosenttia, mika selittdd kdyvén arvon
ja kirjanpitoarvon eron. Rahoitusvarojen ja -velkojen arvostusperiaatteet on kuvattu tilinpdatoksen laadintaperiaatteissa
niitd koskevan liitetiedon yhteydessa.
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Suojaus- Kdypédn arvoon Jaksotettuun Kdyvédn arvon hierarkia kdypéadn arvoon arvostetuista rahoitusvaroista ja -veloista
' tul ikutteisesti Myytavissa Lainatja hankintamenoon Kirjan-
Milj. euroa olevat kirjattavat olevat saamiset arvostettavat pitoarvo Kyvit arvot raportointikauden lopussa
31.12.2014
Rahoitusvarat Milj, euroa 31.12.2015 Taso 1 Taso 2
Saamiset 0,4 8,7 9,2 Varat
Muut rahoitusvarat 323,4 9,4 332,8 Kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Myyntisaamiset ja muut saamiset 194,0 194,0 Kaupankayntiarvopaperit 418,3 35,7 382,6
Johdannaiset 126,1 37,6 163,7
Rahavarat 93,4 93,4 Kaupankdyntijohdannaiset
Kirjanpitoarvo yhteensd 126,1 361,0 0,4 305,6 793,0 Korkojohdannaiset 5,2 5,2
- joista kdyvan arvon suojauslaskennassa 5,2 52
Kdypd arvo yhteensd 126,1 361,0 0,4 305,6 793,0 Valuuttajohdannaiset 144,2 144,2
- joista kdyvdn arvon suojauslaskennassa 81,3 81,3
Rahoitusvelat - joista rahavirran suojauslaskennassa 42,0 42,0
Korolliset rahoitusvelat 306,6 306,6 Hybdykejohdannaiset 0,6 0,6
Rahoitusleasingvelat 121,0 121,0 Osakejohdannaiset 5,6 5,6
Johdannaiset 147,2 51,9 199,1 - joista kdyvan arvon suojauslaskennassa 56 56
Ostovelat ja muut velat 22,1 600,8 623,0 Yhteensd 574,0 35,7 538,3
Kirjanpitoarvo yhteensd 147,2 51,9 22,1 1028,4 1249,7
Velat
Kdypd arvo yhteensd 147,2 51,9 22,1 1028,8 1250,1 Kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat
Kaupankdyntijohdannaiset
Korkojohdannaiset 0,3 0,3
- joista kdyvan arvon suojauslaskennassa 0,1 0,1
Valuuttajohdannaiset 7.3 7.3
- joista kdyvan arvon suojauslaskennassa 0,4 0,4
- joista rahavirran suojauslaskennassa 0,8 0,8
Hyodykejohdannaiset 171,6 171,6
- joista rahavirran suojauslaskennassa 140,8 140,8
Osakejohdannaiset 1,4 1,4
- joista kdyvan arvon suojauslaskennassa 1,4 1,4
Yhteensd 180,6 180,6

Tilikauden aikana ei tapahtunut merkittévia siirtoja kdypien arvojen hierarkiatasojen 1 ja 2 vélilla.

Hierarkian tason 1 kiyvit arvot perustuvat tiysin samanlaisten omaisuuserien tai velkojen noteerattuihin (oikaisemat-

tomiin) hintoihin toimivilla markkinoilla.

Tason 2 instrumenttien kdyvat arvot perustuvat merkittévilta osin muihin syottétietoihin kuin tasoon 1 siséltyviin no-
teerattuihin hintoihin, mutta kuitenkin tietoihin, jotka kyseiselle omaisuuserille tai velalle ovat todettavissa joko suoraan

(ts. hintana) tai epdsuorasti (ts. hinnoista johdettuina).

Se kdypien arvojen hierarkiataso, jolle tietty kdypaan arvoon arvostettu erd on kokonaisuudessaan luokiteltu, on maa-
ritetty IFRS 7 -standardin vaatimusten mukaisesti koko kyseisen kdypéan arvoon arvostetun erén kannalta merkittdvian
alimmalla tasolla olevan syottotiedon perusteella. Syottotiedon merkittavyys on arvioitu kyseisen kdypaén arvoon arvos-

tetun erédn suhteen kokonaisuudessaan.
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3.7 Rahoitusvarojen ja -velkojen netotus 3.8 Johdannaiset
Milj. euroa 2015 2014
Johdannaisvarat bruttomdara 1558 1637 Johdannaissopimukset ja suojauslaskenta
Taseessa netotetut rahoitusvelat 0,0 0,0 Rahoituspolitiikkansa mukaisesti Finnair-konserni kdyttad valuutta-, korko-, osake- ja hyédykejohdannaisia pienentdmaan valuuttakurs-
Taseessa esitetty rahoitusvarojen nettomiri 155,8 163,7 si-, korko- ja hy6dykeriskejd, jotka johtuvat konsernin taseen eristd, valuuttamadrdisistd ostosopimuksista, ennakoiduista valuuttamdd-
Toimeenpantavissa oleva yleinen netotusjarjestely 61,6 635 rdisistd ostoista ja myynneista sekd tulevista lentopetroliostoista.
. Johdannaissopimukset kirjataan tekohetkelld taseeseen niiden alkuperdiseen hankintamenoon (kdypa arvo), jonka jalkeen ne ar-
Johdannaisvarat netto 94,2 100,2 . Lo s . . . - L
vostetaan kdypddn arvoon jokaisessa tilinpddtoksessd ja osavuosikatsauksessa. Johdannaisten kayvdt arvot perustuvat arvoihin, joilla
instrumentti voitaisiin asiaa tuntevien, liikketoimeen halukkaiden ja toisistaan riippumattomien osapuolten vdlilld ilman myyntitilantee-
Johdannaisvelat bruttomddra 180,7 1991 seen liittyvaa pakkoa joko ostaa tai myyda. Johdannaisten kayvat arvot madritetddn alla esitetylla tavalla.
Taseessa netotetut rahoitusvarat 0,0 0,0 Kaikkien johdannaisten kdyvdt arvot lasketaan kdyttden tilinpadtdspdivan valuuttakursseja, korkoja, volatiliteetteja ja hyddykehin-
Taseessa esitetty rahoitusvelkojen nettomairi 180,7 199,1 tanoteerauksia. Valuuttatermiinien kdyvdt arvot lasketaan tulevien kassavirtojen nykyarvona. Valuuttaoptioiden kdyvat arvot lasketaan
Toimeenpantavissa oleva yleinen netotusjarjestely -616 63,5 kayttden yleisesti hyvaksyttyja optioiden arvonmaaritysmalleja. Koronvaihtosopimusten kdyvat arvot lasketaan tulevien kassavirtojen
Johdannaisvelat netto 1191 135,6 nykyarvona. Koro?- jE{ vaquFanvyhto*mmu%en kfayvat arvot Ias.l'<'(.et.aan tuIE\{len k'c{ssawrtOJerl nlykyatvoTa. Korko-optioiden kayyat
arvot lasketaan kdyttden yleisesti hyvaksyttyjd optioiden arvonmadritysmalleja. Hyddyketermiinien kdyvat arvot lasketaan tulevien
kassavirtojen nykyarvona. Hyddykeoptioiden kdyvat arvot lasketaan kayttden yleisesti hyvéksyttyja optioiden arvonmadritysmalleja.
Yl oleville rahoitusvaroille ja -veloille, jotka ovat toimeenpantavissa olevan yleisen netotusjérjestelyn tai vastaavan jir- Voitot ja tappiot, jotka syntyvat kdypddn arvoon arvostamisesta, kdsitelldan kirjanpidossa johdannaissopimuksen kdyttotarkoituksen
jestelyn piirissé, jokainen sopimus konsernin ja vastapuolen vililld sallii rahoitusvarojen ja -velkojen netotuksen, kun mo- madrdamalld tavalla. Suojauslaskennan piirissd olevien johdannaisten voitot ja tappiot kirjataan yhdenmukaisesti alla olevan kohde-etuuden
lemmat osapuolet paittavit yhteisesti netotuksesta. Mikali yhteistd paitost ei ole tehty, rahoitusvarat ja -velat toteutetaan kanssa. Johdannaissopimukset madritellddn syntymishetkellddn tulevien kassavirtojen suojauksiksi, sitovien ostosopimusten suojauksiksi
bruttomiariisind, mutta jokaisella yleisen netotusjirjestelyn tai vastaavan osapuolella on oikeus toteuttaa suoritukset net- (rahavirtasuojaus tai kdyvan arvon suojaus) tai johdannaisiksi, jotka eivdt tdytd suojauslaskennan ehtoja tai joihin ei sovelleta suojauslas-
tomadriisind, mikali vastapuoli on ajautunut maksukyvyttomaéksi. Riippuen jokaisesta sopimuksesta, osapuoli on maksu- kentaa (taloudellinen suojaus). Konsernilla ei ole kaytdssa ulkomaisen yksikén nettoinvestointien suojauksia eika kytkettyjd johdannaisia.
kyvyton, mikéli se ei toteuta maksujaan erdpéiviéin mennessi, ei kykene suoriutumaan sopimuksen velvoitteista (muista Finnair-konserni dokumentoi suojauslaskentaa aloittaessaan suojattavan kohteen ja suojausinstrumentin valisen suhteen sekd kon-
kuin maksuista), jos sopimusrikkomusta ei ole oikaistu 30 tai 60 paivddn mennessi siitd, kun huomautus rikkomuksesta on sernin riskinhallintatavoitteet ja suojaukseen ryhtymisen strategian. Konserni dokumentoi ja arvioi suojausta aloittaessaan ja vahintdan
annettu osapuolelle tai osapuolen konkurssi. jokaisen tilinpdatoksen yhteydessa suojaussuhteiden tehokkuutta tarkastelemalla suojaavan instrumentin kykya kumota suojattavan

erdn kdyvan arvon tai rahavirtojen muutokset. Suojaussuhteessa olevien johdannaisten arvot esitetddn taseen lyhytaikaisissa rahoi-
tusvaroissa ja -veloissa.

Finnair-konserni soveltaa IFRS-suojauslaskennan periaatteita tulevien kassavirtojen suojauksessa (rahavirtasuojaus). Tdtd periaa-
tetta sovelletaan polttoaineiden hinta- ja valuuttariskin, séhkon hintariskin seka leasingmaksujen ettéd lentokoneostojen valuutta- ja
korkosuojauksessa.

Rahavirran suojauksen ehdot tdyttdvien johdannaisinstrumenttien tehokkaan osuuden kdyvan arvon muutos kirjataan suoraan muun
laajan tuloksen kdyvan arvon rahastoon niiltd osin kun suojauslaskennan soveltamisen edellytykset ovat tdyttyneet. Kdyvan arvon ra-
hastoon kirjatut voitot ja tappiot siirretddn tuloslaskelmaan silld kaudella, jolla suojattu erd merkitddn tuloslaskelmaan. Kun rahavirran
suojaukseksi hankittu instrumentti erddntyy tai myydddn, tai kun suojauslaskennan kriteerit eivdt endd tdyty, suojausinstrumentista
kertynyt voitto tai tappio jad omaan padomaan siihen asti, kunnes ennakoitu liiketoimi toteutuu. Leasingmaksujen korkosuojien osalta
kertynyt voitto tai tappio jaksotetaan omasta padomasta tuloslaskelmaan koko leasingkaudelle. Jos ennakoidun suojatun liiketoimen ei
endd odoteta toteutuvan, omaan pddomaan kertynyt voitto tai tappio kirjataan kuitenkin valittémdsti tuloslaskelmaan.
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Suojauksen tehokkuutta testataan vuosineljanneksittdin. Suojausten tehokas osa kirjataan muun laajan tuloksen kdyvan arvon rahas-
toon, josta se puretaan kohde-etuuden realisoituessa tuloslaskelmaan tai investointien osalta hankintamenoon.

Kdyvdn arvon suojausta toteutetaan Finnairissa lentokoneiden sitovien ostosopimusten, kiinteakorkoisen joukkovelkakirjalainan
sekd lentdjien kanssa sovitun kannustinohjelman suojaamiseen. Sitovat ostosopimukset kdsitellddn IFRS:n mukaan kiintedehtoisena si-
toumuksena, joiden suojattavan riskin valuuttakurssimuutos kirjataan taseeseen omaisuuserdksi ja vastaava voitto tai tappio tulosvai-
kutteisesti. Samoin nditd ostoja suojaavien instrumenttien kdypd arvo esitetddn taseessa velkana tai saamisena ja kdyvan arvon muutos
kirjataan tulosvaikutteisesti.

Lentdjien kanssa lokakuussa 2014 sovitun kertaluonteisen kannustinohjelman toteutumiseen vaikuttaa Finnairin osakekurssi ohjelman
paattyessd. Finnair-konserni on suojannut 12 miljoonan euron ylittdvan osuuden taman jarjestelyn mahdollisista kustannusvaikutuksista
osakeoptioilla. Suojiin sovelletaan kdyvan arvon suojausta. Optioiden realisoitumaton ja realisoitunut arvostustulos esitetddn taseessa
velkana ja saamisena ja tuloslaskelmassa realisoitumaton ja realisoitunut arvonmuutos kirjataan henkildstékuluihin. Vastaavasti kan-
nustinohjelma kasitellaan IFRS:n mukaan kiintedehtoisena sitoumuksena, jonka realisoitunut ja realisoitumaton arvonmuutos kirjataan
tuloslaskelmassa henkilostokuluihin ja esitetddn taseessa velkana ja saamisena.

Kiintedkorkoista lainaa suojaavien koronvaihtosopimusten tehokkaaseen osuuteen liittyva voitto tai tappio kirjataan tuloslaskel-
massa rahoituskuluihin. Tehottomaan osuuteen liittyva voitto tai tappio kirjataan tuloslaskelman muihin rahoitustuottoihin tai kului-
hin. Suojattujen kiintedkorkoisten lainojen korkoriskista johtuvat kdyvan arvon muutokset sisdltyvdt tuloslaskelmassa rahoituskuluihin.

Jos suojaus ei endd tdytd suojauslaskennan soveltamisen edellytyksid, efektiivisen koron menetelmadlld kirjattavan suojauskohteen
kirjanpitoarvoon tehtdvd oikaisu jaksotetaan tulosvaikutteisesti jdljelld olevalle juoksuajalle.

Valuuttamadrdisten lainojen korko- ja valuuttariskin suojaamisessa Finnair-konserni kdyttda valuutan- ja koronvaihtosopimuksia. Suo-
jauslaskennan ehdot tdyttdvien valuutan- ja koronvaihtosopimusten valuuttakurssiero kirjataan yhtdaikaisesti lainasta syntyvda kurs-
sieroa vastaan. Muu kdyvan arvon muutos kirjataan tehokkaalta osaltaan muun laajan tuloksen kdyvén arvon rahastoon. Korkotuotot
ja -kulut kirjataan rahoitustuottoihin ja -kuluihin.

Finnair-konserni kdyttad lentopetroliswappeja (termiinejd) ja -optioita lentopetrolin hintariskin suojaamisessa. Lentopetrolin
uojausinstrumenttien kdyvdn arvon muutokset kirjataan muun laajan tuloksen kdyvan arvon rahastoon rahavirran suojauksiksi madri-
teltyjen johdannaisten osalta, jotka tayttavat IFRS-suojauslaskennan soveltamisedellytykset. Omaan padomaan kirjattujen johdannais-
ten kertyneet voitot ja tappiot kirjataan tuloslaskelmaan sen tilikauden tuotoksi tai kuluksi, jolla suojauksen kohde kirjataan tuloslaskel-
maan. Jos ennakoidun kassavirran ei endd odoteta toteutuvan ja IFRS-suojauslaskennan kriteerit eivat tayty, esitetddn omassa padomas-
sa raportoidut kertyneet voitot ja tappiot ja kdyvdn arvon muutokset johdannaisten kdyvan arvon muutokset -erdssa juoksuaikanaan.

Finnair-konserni kdyttdd sahkdjohdannaissopimuksia suojautuessaan sahkdn hintariskiltd. Sahkdsuojaukset kirjataan rahavirran suo-
jauksina. Rahavirran suojaukseksi IFRS:n mukaan madriteltyjen johdannaisten kdyvan arvon muutokset kirjataan muun laajan tuloksen
kdyvan arvon rahastoon. Kirjattu kdyvdn arvon muutos puretaan tulokseen samaan aikaan suojattavan erdn kanssa. Suojauslaskennan
ulkopuolisten suojausten kdyvan arvon muutokset (jotka eivdt taytd IFRS-suojauslaskennan kriteerejd) kirjataan tuloslaskelman johdan-
naisten kdyvdn arvon muutoksiin juoksuaikanaan.

Suojauslaskennan piiriin kuulumattomien liiketoimintojen rahavirtojen suojaamiseksi tehtyjen johdannaisten kdyvan arvon muutos
kirjataan tuloslaskelman johdannaisten kdyvan arvon muutokset -erddn. Suojauslaskennan piiriin kuulumattomien korkojohdannaisten
kayvan arvon muutos kirjataan tuloslaskelman rahoitustuottoihin ja -kuluihin.
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2015 2014
Kayvat arvot Kdyvat arvot
Nimellis- Positii- Negatii- Nimellis- Positii-  Negatii-
Milj. euroa arvo viset viset  Netto arvo viset viset Netto
Valuuttajohdannaiset
Polttoaineen valuuttasuojaus 3316 23,8 -0,7 23,1 385,4 35,9 0,0 35,9
Lentokonehankintojen kdyvan arvon suojaus 782,4 81,3 -0,4 81,0 657,6 66,3 0,0 66,3
Leasemaksujen suojaus 171,2 18,2 -0,1 18,1 146,6 15,0 0,0 15,0
Suojauslaskennassa olevat erit yhteensi 1285,3 123,4 -1,2 122,2 1189,6 1171 0,0 1171
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus, termiinit 307,5 16,8 -2,0 14,8 370,4 29,5 -0,1 29,5
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus, ostetut optiot 180,4 3,7 0,0 3,7 110,2 71 0,0 7,1
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus, myydyt optiot 318,5 0,0 -4,1 -4,1 178,0 0,0 -3,0 -3,0
Taseen suojaus, termiinit 11,5 0,4 0,0 0,4 13,7 0,9 0,0 0,9
Suojauslaskennan ulkopuoliset erit yhteensd 817,8 20,9 -6,1 14,7 672,2 37,5 -3,0 34,5
Valuuttajohdannaiset yhteensi 2103,1 144,2 7,3 136,9 1861,8 154,6 -3,0 151,6
Hyddykejohdannaiset
Lentopetrolitermiinit, tonnia 559 000 0,0 -140,7 -140,7 534700 0,0 -142,3 -142,3
Sdhkdjohdannaiset, MWh 13 140 0,0 0,0 0,0 30220 0,0 -0,1 0,0
Suojauslaskennassa olevat erdt yhteensd 0,0 -140,8 -140,8 0,0 -142,3 -142,3
Lentopetrolitermiinit, tonnia 26 000 0,0 -4,2 -4,2 33500 0,0 -8,6 -8,6
Ostetut lentopetrolioptiot, tonnia 178 000 0,6 0,0 0,6 162 500 0,1 0,0 0,1
Myydyt lentopetrolioptiot, tonnia 329 000 0,0 26,2  -26,2 171500 0,0 -39,3 -39,3
Sahkoéjohdannaiset, MWh 26 352 0,0 -0,3 -0,3 46904 0,0 -0,3 -0,3
Suojauslaskennan ulkopuoliset erit yhteensd 0,6 -30,8 -30,2 0,1 -48,2 -48,1
Hyddykejohdannaiset yhteensd 0,6 -171,6 -170,9 0,2 -190,5 -190,4
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset 150,0 5,2 -0,1 5,2 150,0 59 -0,1 58
Ostetut korko-optiot 0,0 0,0 0,0 0,0 123,5 2,3 0,0 2,3
Myydyt korko-optiot 0,0 0,0 0,0 0,0 123,5 0,0 -4,8 -4,8
Suojauslaskennassa olevat erit yhteensd 150,0 5,2 -0,1 5,2 397,1 8,2 -4,8 3,4
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset 7,1 0,0 -0,2 -0,2 11,6 0,0 -0,6 -0,6
Koronvaihtosopimukset 0,0 0,0 0,0 25,0 0,0 -0,1 -0,1
Suojauslaskennan ulkopuoliset erit yhteensd 7,1 0,0 -0,2 -0,2 36,6 0,0 -0,7 -0,7
Korkojohdannaiset yhteensad 157,1 5,2 -0,3 5,0 433,7 8,2 -5,5 2,7
Osakejohdannaiset
Ostetut osakeoptiot 3,0 5,6 0,0 5,6 3,0 0,7 0,0 0,7
Myydyt osakeoptiot 3,0 0,0 -1,4 -1,4 3,0 0,0 -0,1 -0,1
Suojauslaskennassa olevat erit yhteensd 6,0 5,6 -1,4 4,1 6,0 0,7 -0,1 0,6
Osakejohdannaiset yhteensd 6,0 5,6 -1,4 4,1 6,0 0,7 -0,1 0,6
Johdannaiset yhteensi* 155,7 -180,6 -24,9 163,7 -199,1 -35,4

* Johdannaissopimusten positiivinen/negatiivinen kdypd arvo 31.12.2015 esitetddn taseessa saamisena ja velkana.
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Johdannaisvastapuolien luottoluokittelu Osakkeiden lukumaara 2015 2014
Ulkona olevien osakkeiden lukumddrd tilikauden alussa 127 824 023 127 856 947
Milj. euroa 2055 2014 Osakepalkkiojirjestelmista 2010-2012 palautetut osakkeet -14 893 -33 864
Parempi kuin A S 344 FlyShare henkildston osakesddstéohjelmista myénnetyt osakkeet 1780 940
A L3 531 Ulkona olevien osakkeiden lukumddra tilikauden lopussa 127 810 910 127 824 023
BBB 3 167 Emoyhtion hallussa olevat osakkeet 325 205 312 092
BB . . Osakkeiden lukumiiri yhteensi tilikauden lopussa 128136 115 128 136 115
Luottoluokittelemattomat - -
Yhteensd -24,9 -35,4
Finnair Oyj:n kokonaan maksettu ja kaupparekisteriin rekisteroity osakepddaoma oli vuosien 2014 ja 2015 lopussa
75 442 904,30 euroa. Osakkeilla ei ole nimellisarvoa. Vuoden 2015 aikana yhtién haltuun palautui 14 893 osaketta muuta-
Realisoituneet johdannaiset toiminnallisissa kuluissa malta osakepalkkiojarjestelmidn 2010-2012 osallistujalta heiddn tyosuhteen pagtyttya.
Milj. euroa 2015 2014 Ki nin kdyvén arvon rahasto ja muut laajan tuloksen erét
Polttoaineen suojaus Polttoainekulut 77,6 15,0
Leasemaksujen suojaus Lentokaluston leasemaksut -15,7 -1,2 Milj. euroa 2015 2014
Kulut suojauslaskennassa olevista eristd yhteensi 61,9 13,8 Polttoaineen hintasuojaus -140,7 -142,3
Polttoaineen suojaus Polttoainekulut 59,4 3,8 Polttoaineen valuuttasuojaus 23,11 359
Liiketoiminnan kassavirran suojaus Muut kulut 33,4 -15,4 Leasemaksujen suojaus 18,1 15,0
Sahkaéjohdannaiset Muut kulut 0,7 0,4 Tulevien leasemaksujen korkosuojaus -8,4 -2,5
Kulut suojauslaskennan ulkopuolisista eristd yhteensi 26,7 -11,3 Etuuspohjaisten eldkejdrjestelyjen vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot 22,2 -15,5
Yhteensi 88,5 2,6 Muuntoerot 0,7 0,1
Verovaikutus 17,2 21,9
3.9 Omaa pddomaa koskevat tiedot Yhteensd -67,9 -87,4
Oma piioma Kdyvdn arvon rahastoon kirjattujen arvostusten erddntymisajat
Osakepdadomaan on kirjattu osakkeiden nimellisarvo ennen 22.3.2007 rekisteroityd yhtijdrjestyksen muutosta. Muihin sidotun oman -
padoman rahastoihin on kirjattu emissiovoitot ja omien osakkeiden myyntivoitot ennen osakeyhtiélain muutosta vuonna 2006. Milj. euroa 2016 2017 2018 2019 2020 MyShemmin fiteenss
Sijoitetun vapaan padoman rahastoon on kirjattu osakeannista 2007 saadut varat transaktiokuluilla ja veroilla vihennettyna seka Polttoaineen hintasuojaus -119.3 214 01 -140,7
osakeperusteiset maksut IFRS 2:n mukaisesti. Polttoaineen valuuttasuojaus 22,1 10 231
Kdyvdn arvon rahasto ja muut laajan tuloksen erdt sisdltdvdt rahavirran suojauksena kdytettavien johdannaisinstrumenttien kdyvan Leasemaksujen suojaus 15,5 2,6 18,1
arvon muutokset, etuuspohjaisen eldkejdrjestelyiden vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot sekd muuntoerot. Tulevien leasemaksujen korkosuojaus -0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 49 -8,4
Lunastettujen omien osakkeiden hankintameno ja transaktiomenot verojen jalkeen on vahennetty omasta padomasta, kunnes ne mitd- Etuuspohjaisten elakejarjestelyjen
t6idddn ja lasketaan uudelleen liikkeelle. Omien osakkeiden myynnistd tai liikkeeseenlaskusta saatu vastike sisdllytetddn omaan pddomaan. vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot 22,2 22,2
Hallituksen yhtiokokoukselle ehdottamaa osinkoa ei vahennetd jakokelpoisista veroista ennen yhtiokokouksen pdatésta. Muuntoerot 07 07
m . ax . . ) ita velkasi ksia heik S :
e T N e e e e et ceesbnenmyroneteeseenons: | I
tusta. Korkokulut ja muut lainaan liittyvét rahoituskulut kirjataan maksuperusteisesti edellisten tilikausien voittovaroihin verovaikutuk- Vhteensd -48,1 14,8 -0,6 -0,6 -0,6 3,2 )

sella oikaistuna. Osakekohtaisen tuloksen laskennassa oman padoman ehtoisen lainan korkokulut sisdllytetdan tilikauden tulokseen.
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Oman pidoman ehtoinen hybridilaina

Omaan padomaan (omistajille kuuluvan padoman jalkeen) sisiltyy vuonna 2012 nostettua hybridilainaa 38,3 miljoonaa eu-
roa. Lainan korko on kiinted 8,875 prosenttia vuodessa ensimmaiset neljd vuotta ja sen jilkeen vaihtuva, vihintaén 11,875
prosenttia vuodessa. Finnairilla on oikeus viivistyttdd hybridilainan koronmaksu, mikili se ei maksa osinkoa tai muuta hy-
vitystéd osakepddomalle. Lainalla ei ole erépdivdd, mutta yhti6lld on oikeus lunastaa se neljan vuoden kuluttua liikkeeseen las-
kusta. Vuoden alusta yhti6 on lunastanut 81,7 miljoonaa euroa padomaa alkuperdisesta 120 miljoonasta eurosta, ylihintaan
87,2 miljoonaa euroa. Ylihinta sisdltdd 5,5 miljoonan euron preemion. Vuoden aikana, Finnair on myos laskenut liikkeelle
uuden 200 miljoonan hybrilainan. Lainalla ei ole erdpdivad, mutta yhtiolla on oikeus lunastaa se viiden vuoden kuluttua.
Lainan korko on 7,875 prosenttia vuodessa ensimmaiset viisi vuotta ja sen jalkeen vaihtuva, véhintadn 12,875 prosenttia.
Omaan padomaan kirjattu hybridilainojen pddoma on 236,2 miljoonaa euroa kulujen jalkeen. Hybridilainat ovat vakuu-
dettomia ja muita velkasitoumuksia heikommassa etuoikeusasemassa. Hybridilainan velkakirjan haltijalla ei ole osakkeen-
omistajalle kuuluvia oikeuksia.

Osakekohtainen tulos

Laimentamaton osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla emoyrityksen osakkeenomistajille kuuluva tilikauden tulos kau-
den aikana ulkona olevien osakkeiden lukumédrén painotetulla keskiarvolla. Tilikauden tuloksesta oikaistaan tilikaudelle
kohdistuvat oman pddoman ehtoisen lainan korot maksuhetkesté riippumatta, uuden lainan liikkeeseenlaskuun liittyvit
transaktiokulut ja lainan takaisinmaksun yhteydessa maksettava preemio verovaikutukset huomioon otettuna. Laimennus-
vaikutuksella oikaistua osakekohtaista tulosta laskettaessa osakkeiden lukumaéran painotetussa keskiarvossa otetaan huo-
mioon kaikkien laimentavien potentiaalisten osakkeiden osakkeiksi muuttamisesta johtuva laimentava vaikutus.

Milj. euroa 2015 2014
Tilikauden tulos 89,4 -82,7
Oman padoman ehtoisen hybridilainan korot -12,5 -10,7
Maksettu preemio liittyen vuoden 2012 hybridilainan takaisinmaksuun -5,5

Vuonna 2015 likkeeseenlasketun hybridilainan transaktiokulut 2,3

Verovaikutus 4,0 2,1
oikaistu tilikauden tulos 73,2 -91,2
Keskimadrdinen painotettu osakemadard, milj. kpl 127.8 127,8
Laimentamaton ja laimennettu osakekohtainen tulos, euroa 0,57 -0,71
Omien osakkeiden vaikutus 0,00 0,00
Tilikauden tulos/osake, euroa* 0,70 -0,65

*ilman oman pddoman ehtoisen hybridilainan kulujen vaikutusta verojen jdlkeen

Osinko
Hallitus ehdottaa yhtickokoukselle, ettd vuodelta 2015 ei jaeta osinkoa. Yhtickokous paitti 25.3.2015, ettd vuodelta 2014
ei maksettu osinkoa.

Finnair Oyj:n jakokelpoiset varat

Milj. euroa 31.12.2015
Voitto edellisiltd tilikausilta tilikauden lopussa -16,1
Sijoitetun vapaan padoman rahasto 250,4
Kdyvan arvon rahasto -94,1
Tilikauden tulos 40,9
Jakokelpoiset varat yhteensa 181,1

FINNAIR VUOSIKERTOMUS 2015 65

4 Konsolidointi

[l Konsolidointi-otsikon alle on koottu yleinen laadintaperusta sekd konsernin yhdistelyyn liittyvit periaatteet ja niihin liittyvét liitetiedot. Kon-
solidointikokonaisuuteen sisdltyy konsernirakenteen ja siihen liittyvan laskentaympdriston kokonaiskuvan hahmottamista helpottavat liitetiedot.
Liitteissa annetaan tietoa omistusten luokittelusta samoin kuin olemassa olevista, hankituista ja myydyista tytdryhtidistd, osakkuusyhtidistd ja
yhteisyrityksista seka myytavina olevista pitkdaikaisista omaisuuserist.

4.1Vleiset konsolidointiperiaatteet

Yhdistely konsernitilinpadtokseen

Konsernitilinpaitokseen yhdistely ja yhdistelyssi kiytetty menetelma sekd omistuksen luokittelu taseessa riippuvat siitd, onko kon-
sernilla yhtiossd médréysvalta, yhteinen méadrdysvalta, huomattava vaikutusvalta vai muu omistussuhde. Kun konsernilla on yhtiossa
madrédysvalta, yhdistelldan tdma tytdryrityksend konsernitilinpaétokseen liitetiedossa 4.2 Tytaryhtiot kerrottujen periaatteiden mu-
kaisesti. Kun konsernilla on yhti6ssd yhteinen mééréysvalta tai huomattava vaikutusvalta, mutta ei mééréysvaltaa, yhdistelldén yhtio
padomaosuusmenetelméa kéyttden konsernitilinpadtokseen. Téhdn liittyvéstd laadintaperiaatteesta on kerrottu tarkemmin liitetie-
dossa 4.5 Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissd. Mikéli konsernilla ei ole omistamassaan yhtiossd mééréys- tai huomattavaa vaiku-
tusvaltaa, késitelldan omistusta myytavissd olevana rahoitusvarana liitetiedossa 3.2 Rahoitusvarat kerrottujen periaatteiden mukaisesti.

ulkomaanrahan madrdiisten erien muuntaminen
Kunkin tytaryhtion tilinpaatokseen sisaltyvat erdt on arvostettu sithen valuuttaan, joka on tytéryhtion padasiallisen toimintaympéris-
ton valuutta (toimintavaluutta). Konsernitilinp&étos on esitetty euroissa, joka on konsernin emoyhtion toiminta- ja esittdmisvaluutta.
Ulkomaanrahan maariiset liilketapahtumat kirjataan kussakin konserniyhtiossé tapahtumahetken kurssiin. Tilinpaatoshetkelld ta-
seessa olevat ulkomaanrahan méaéréiset saatavat ja velat arvostetaan tilinpaatospéivan kurssiin. Kurssierot kirjataan tuloslaskelmaan.
Ulkomaisten tytaryhtididen, joiden toimintavaluutta on muu kuin euro, tuloslaskelmat muunnetaan euroiksi kdyttamalla
tilikauden keskiméaériista kurssia. Taseet muunnetaan euroiksi kdyttdmaélla tilikauden paatoskurssia. Ulkomaisten tytiryhti-
6iden hankintamenon eliminoinnista syntyvit oman padoman erien muuntoerot kirjataan laajaan tulokseen. Kun ulkomainen
tytdryhtié myyddan, nimé kurssierot kirjataan tuloslaskelmaan osana myynnisté aiheutuvaa kokonaisvoittoa tai -tappiota.

4.2 Tytdryhtiot

Tytédryhtididen yhdistelyperiaatteet

Finnair Oyj:n konsernitilinpddtokseen sisaltyvdt emoyhtié Finnair Oyj ja kaikki sen tytdryhtiét. Tytaryhtidiksi katsotaan ne yhtiot, joiden
ddnimadrastd konserni omistaa joko suoraan tai valillisesti enemman kuin 50 prosenttia tai joissa silld muutoin on valta madrdta yhtion
liiketoiminnasta ja talouden periaatteista. Hankitut tytaryhtiot yhdistellddn konsernitilinpddtokseen siitd pdivdsta lukien, jona konserni
on saanut madrdysvallan ja luovutetut tytaryhtiot siihen saakka, jolloin mddrdysvalta lakkaa.

Konsernin keskindinen osakkeenomistus on eliminoitu hankintamenomenetelmalld, jonka mukaisesti hankitun yhtion varat ja velat
arvostetaan hankintahetkelld kdypddn arvoon. Se mdard, jolla hankintahinta ylittda hankitun, kdypdan arvoon arvostetun nettovaral-
lisuuden, kirjataan liikearvoksi.

Kaikki konsernin sisdiset liilketapahtumat, saamiset ja velat sekd realisoitumattomat voitot eliminoidaan konsernitilinpdatoksessd.
Realisoitumattomia tappioita ei eliminoida siind tapauksessa, ettd tappio johtuu arvonalentumisesta. Tytdryhtididen tilinpddtokset on
muutettu vastaamaan konsernissa kdyt6ssa olevia laskentaperiaatteita.

Maadrdysvallattomien omistajien osuus ja liiketoimet mdardysvallattomien omistajien kanssa
Madrdysvallattomien omistajien osuus on esitetty taseessa 0sana omaa padomaa erilldan emoyhtion omistajille kuuluvasta osuudesta.
Jokaisen hankinnan osalta madrdysvallattomien omistajien osuus voidaan kirjata joko kdypaan arvoon tai suhteellisena osuutena han-
kitun kohteen nettovarallisuudesta. Hankinnan jalkeen madrdysvallattomien omistajien osuus on hankinnassa maaritetty osuus lisatty-
na kyseisille omistajille kuuluvalla osuudella oman pddoman muutoksista.

[l = Osion sisélto
= Laadintaperiaatteet
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Tytdryhtiot
Konsernin Konsernin
Yrityksen nimi omistus %  Yrityksen nimi omistus %
Lentoliikenne Matkapalvelut
Finnair Cargo Oy, Suomi 100,0 | Oy Aurinkomatkat - Suntours Ltd Ab, Suomi 100,0
Finnair Aircraft Finance Oy, Suomi 100,0 | SMT Qy, Suomi 100,0
Finnair ATR Finance Oy, Suomi 100,0 | Amadeus Finland Oy, Suomi 95,0
Finnair Technical Services Oy, Suomi 100,0 | Aurinko O, Viro 100,0
Finnair Engine Services Oy, Suomi 100,0 | Toivelomat Oy, Suomi 100,0
Finnair Travel Retail Oy, Suomi 100,0 | Matkayhtyma Qy, Suomi 100,0
Finnair Flight Academy Oy, Suomi 100,0 | 000 Aurinko, Vendja 100,0
Kiinteistd Oy Lentokonehuolto, Suomi 100,0 | 000 Aurinkomatkat, Vendja 100,0
Northport Oy, Suomi 100,0 | Norvista Travel Ltd, Kanada 100,0
Kiinteistd Oy LEKO 8, Suomi 100,0 | Muut toiminnot
Kiinteistd Oy Air Cargo Center 1, Suomi 100,0 | FTS Financial Services Oy, Suomi 100,0
IC Finnair Ltd, Iso-Britannia* 100,0 | Back Office Services Estonia 00, Viro 100,0
A/S Aero Airlines, Viro 100,0
Balticport O, Viro 100,0
LSG Sky Chefs Finland Oy, Suomi** 100,0

*|C Finnair Ltd on Guernsayn saarilla toimiva jdlleenvakuutustoimintaa harjoittava -captive-yhtio, jonka tulos verotetaan Suomessa.
**Tehdyn yhteistydsopimuksen ehtojen ja sopimukseen sisdltyvan, koska tahansa kdytettdvan, osto-option takia konsernilla ei ole yhtidssa
maddrdysvaltaa.

4.3 Hankitut ja myydyt liiketoiminnot

Tilikauden alkupuolella Finnairin ja Flybe Group plc -konsernin (jaljempani "Flybe UK”) yhteisyritys Flybe Finland Nordic
-konserni siirtyi véliaikaisesti Finnairin omistukseen, kun Finnair osti yhden euron kauppahinnalla Flybe UK:n 60 pro-
sentin osuuden Flybe Nordic -konsernista. Myohemmin konsernin nimi muutettiin Nordic Regional Airlinesiksi (Norra).
Norra kisiteltiin myytévissd olevana omaisuuserind, kunnes 60 prosentin omistusosuus tilikauden loppupuolella myytiin
edelleen Staffpoint Holding Oy:lle ja Kilco Oy:lle. Myynnin johdosta Norrasta tuli Finnairin ja sen uusien omistajien yh-
teisyritys. Lisdtietoa Norrasta 16ytyy liitetiedosta 4.5 Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa.

Tilikauden 2015 lopussa Finnair myi omistuksensa virolaisessa tytiryrityksessé Estravel AS, mukaan lukien tdmén liet-
tualaisen tytdryhtion Estravel Vilnius UAB:n. Kaupalla ei ollut merkittavad vaikutusta Finnairin tilinpaatokseen.

Tilikauden 2014 aikana Finnair myi tytiryhtionsa Travel Retail Oy:n myymalaliiketoiminnan World Duty Free Groupille.
Kaupasta aiheutui noin 12,7 miljoonan euron suuruinen myyntivoitto. Liséksi Finnair myi tytéryhtio Finncatering Oy:n
LSG Lufthansa Service Europa/Afrika GmbH:lle. Kaupalla ei ollut merkittavaa vaikutusta Finnairin tilinpaatokseen. Tili-
kauden 2014 aikana ei hankittu tytaryrityksié tai uusia liiketoimintoja.
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4.4 Myytavaksi luokitellut pitkdaikaiset omaisuuserit ja velat

Myytdvdnd oleviksi varoiksi luokitellaan sellaiset pitkdaikaiset omaisuuserdt tai sellaisten varojen ja niihin liittyvien velkojen ryhmat
(luovutettavien erien ryhmadt), joiden kirjanpitoarvoa vastaava mddrd tulee kertymdan pddasiassa niiden myynnistd, myynti on erittdin
todenndkdinen ja sen odotetaan toteutuvan seuraavan 12 kuukauden kuluessa.

Vdlittémasti ennen luokittelua myytdvana olevaksi omaisuuserdt tai luovutettavien erien ryhman varat ja velat arvostetaan kirjan-
pitoarvoon tai sitd alempaan myynnistd aiheutuvilla menoilla vahennettyyn kdypddn arvoon. Poistot ndista omaisuuseristd lopetetaan
luokitteluhetkella.

Myytdvini olevat omaisuuserit koostuvat padasiassa myytdvéind olevista lentokoneista. Myytaviksi on vuonna 2015 luoki-
teltu kolme Airbus A340 -lentokonetta, joiden myynnin Airbusille odotetaan tapahtuvan tilikauden 2016 aikana. Ndma laa-
jarunkolentokoneet tullaan korvaamaan uusilla A350 lentokoneilla. Lisidksi myytévissa oleviin lentokoneisiin sisaltyy kaksi
Embraer 170 lentokonetta ja yksi ATR-72 lentokone, joiden myynnin on tarkoitus tapahtua tilikauden 2016 alkupuolella.

Tilikauden 2014 myytéviin eriin sisdltyneet kolme Embraer 190 ja kuusi ATR 72 -lentokonetta myytiin ja takaisinvuok-
rattiin kdyttoleasingsopimuksilla tilikauden 2015 alkupuolella.

Myytdvind olevien omaisuuserien kirjanpitoarvot

Milj. euroa 2015 2014
Aineellinen kayttéomaisuus 123,0 119,8
Vaihto-omaisuus 1,6 2,6
Yhteensd 124,5 122,4

4.5 Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissd

Osakkuusyhtidt ovat yrityksid, joissa konsernilla on yleensa 20-50 prosenttia ddnimddrdsta tai joissa konsernilla on muutoin huo-
mattava vaikutusvalta mutta joissa silld ei ole mddrdysvaltaa. Yritykset, joissa konsernilla on yhteinen madrdysvalta toisen osapuo-
len kanssa ja merkittavat padatokset vaativat molempien osapuolien hyvaksynnan, kasitelldaan luonteensa mukaisesti yhteisyrityksind.
Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa on yhdistetty konsernitilinpaatokseen padomaosuusmenetelmalld. Konsernilla ei ole yhteisiksi
toiminnoiksi luokiteltuja yhteisjdrjestelyjd, joissa konsernilla olisi oikeuksia osuuksiin yhteisyritysten omaisuudesta tai veloista ja jotka
sen tulisi yhdistelld taseeseensa.

Konsernin osuus osakkuus- ja yhteisyrityksestd sisdltad sen hankinnassa syntyneen liikearvon. Konsernin osuus hankintahetken jélkei-
sistd tuloksista on kirjattu tuloslaskelmaan. Jos konsernin osuus osakkuusyrityksen tappiosta ylittad sijoituksen kirjanpitoarvon, sijoitus
merkitddn taseeseen nolla-arvoon, ellei konserni ole sitoutunut osakkuusyrityksen velvoitteiden tayttamiseen.

Konsernin ja sen osakkuus- ja yhteisyritysten valisistd liiketoimista merkitadn konsernitilinpadtékseen vain konsernin ulkopuolisille
omistajille kuuluva osuus. Jokaisen raportointikauden lopussa tarkistetaan, onko objektiivista ndyttdd siitd, etta osakkuusyritykseen teh-
dyn sijoituksen arvo on alentunut. Jos tallaista ndyttdd on, arvonalentumistappio maaritetdan osakkuusyrityksestd kerrytettavissa olevan
rahamdadrdn ja sen kirjanpitoarvon valisend erotuksena ja se merkitddn tuloslaskelman erddn osuus osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksista.

Osakkuusyhtididen ja yhteisyritysten tilinpddtokset on muutettu vastaamaan konsernissa kdyt6ssa olevia laskentaperiaatteita. Jos
osakkuus- tai yhteisyrityksestd ei ole ollut kdytossa vahvistettua tilinpdatostd, on yhdistelyssa kdytetty alustavia tilinpaatoslukuja tai
viimeisint3 saatua tietoa.

= Laadintaperiaatteet
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Konsernin osuus osakkuusyritysten ja yhteisyritysten tuloksesta, omaisuuseristd ja veloista on esitetty seuraavassa taulukossa.

Milj. euroa 2015 2014
Tilikauden alussa 49 8,2
Osuus kauden tuloksesta 01 -3,2
Vahennykset 2,2 0,0
Tilikauden lopussa 2,6 4,9

Vihennyksiin siséltyy tilikaudella myyty Kiinteisté Oyj Lentdjéntie 1. Tilikaudella Flybe Nordic AB, nykyisin Nordic Regional
Airlines AB, hankittiin véliaikaisesti kokonaan konsernin omistukseen, mutta 60 prosentin osuus myytiin tilikauden lopul-
la edelleen ja Norra palautui konsernin yhteisyritykseksi.

Osakkuus- ja yhteisyritysten kanssa tehdyisté liiketoimista on kerrottu liséksi liitetiedossa 4.6 Lahipiiritapahtumat.

Tiedot konsernin osakkuus ja yhteisyrityksistd 31.12.2015
Voitto/  Omistus-

Milj. euroa Kotipaikka Varat Velat Liikevaihto tappio osuus %
Amadeus Estonia Viro 0,8 0,3 11 0,3 33,25
Nordic Global Airlines Oy (NGA)* Suomi 1,8 58 12,1 -4,2 40,00
Nordic Regional Airlines AB (Norra)** Ruotsi 40,5 39,7 100,7 35,8 40,00
Suomen limailuopisto Oy Suomi 18,7 1,3 1,4 0,8 49,50
Yhteensd 61,8 47,1 115,2 32,8

*Nordic Global Airlines Oy:n liiketoiminta on lopetettu, ja likvidointiprosessi on tarkoitus saattaa loppuun tilikauden 2016 aikana.
** Esitetyt luvut perustuvat Nordic Regional Airlines AB -konsernin (Norra) tilinpaatokseen 31.12.2015. Konserni oli aiemmin nimeltdan
Flybe Nordic AB. Norran tulos on esitetty 9 kuukaudelta, koska Norra vaihtoi 2015 tilikauttaan padttymaan 31.12 aikaisemman 31.3. sijaan.

Tiedot konsernin osakkuus ja yhteisyrityksistd 31.12.2014
Voitto/  Omistus-

Milj. euroa Kotipaikka Varat Velat Liikevaihto tappio osuus %
Amadeus Estonia Viro 0,8 0,3 09 0,3 33,25
Nordic Global Airlines Oy Suomi 10,7 10,6 42,2 2,9 40,00
Flybe Nordic AB* Ruotsi 40,2 47,3 293,8 -1,0 40,00
Kiinteistd Oyj Lentdjantie 1 Suomi 25,6 19,3 1,5 0,0 28,33
Suomen limailuopisto Oy Suomi 17,4 0,8 8,1 0,0 49,50
Yhteensi 93,9 78,0 345,6 3,8

* Esitetyt luvut perustuvat Flybe Nordic AB:n operatiivisesta toiminnasta vastaavan tytaryhtion Flybe Finland Oy:n viralliseen tilinpddtok-
seen 31.3.2014 pdattyneeltd tilikaudelta.

Finnair-konsernin omistamat osakkuus- ja yhteisyritykset ovat noteeraamattomia yhtioita, eikd mikaén niistd ole Finnairin
kokonaisuuteen nihden olennainen. Yhtioiden yhteenlaskettu jatkuvien toimintojen laajan tuloksen mukainen tulos oli
0,1 miljoonaa euroa (-3,5).
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Nordic Regional Airlines (Norra, aiemmin Flybe Nordic AB)

Nordic Regional Airlines (Norra), aikaisemmalta nimeltaén Flybe Nordic AB, on Pohjoismaissa ja Baltiassa toimiva alueel-
linen lentoyhtio, joka on tilikaudella 2015 operoinut padsadntoisesti Finnairin ostoliikennetté sekd omaa riskiliikennett.
Tilikauden 2014 lopulla Flybe UK ilmoitti irtautuvansa Flybe Nordic -konsernin emoyhtié Flybe Nordic AB:sta, ja myyvinsa
yhteisyrityksen osakkeet joko Finnairille tai sen osoittamalle taholle. Tilikauden 2015 alkupuolella Flybe Nordic -konserni
siirtyi valiaikaisesti Finnairin omistukseen, kun Finnair osti yhden euron kauppahinnalla Flybe UK:n 60 prosentin osuuden
konsernista, mukaan lukien Flybe UK:n 19,4 miljoonan euron laina- ja korkosaamiset Norralta. My6hemmin konsernin
nimi muutettiin Nordic Regional Airlines:ksi. Norra késiteltiin myytévissi olevana omaisuuseréng, kunnes 60 prosentin
omistusosuus tilikauden loppupuolella myytiin edelleen yhdelld eurolla Staffpoint Holding Oy:lle ja Kilco Oy:lle. Myynnin
johdosta Norrasta tuli Finnairin ja sen uusien omistajien yhteisyritys, jossa omistajilla on yhteinen maéréaysvalta. Omistus-
pohjan muutoksella ei ollut vaikutusta jarjestelyn luonteeseen, ja yrityksen toiminta jatkuu yhteisen méérdysvallan alaisena
myo6s uudessa omistusrakenteessa. Tilikauden 2015 aikana tehdyistd omistusjérjestelyisté ei aiheutunut Finnairille talou-
dellisia vaikutuksia. Finnair pyrkii uusien omistajien kanssa jarjesteleméan toiminnan uudelleen tavalla, joka mahdollistaa
alueellisen lentdmisen kehittdmisen taloudellisesti jarkevalld tavalla.

Flybe Nordicin (nykyisin Norra) toiminta oli tappiollista, ja osakkeiden arvo Finnairissa kirjattiin osakkuusyhtiétuloksen
kautta nollaan tilikauden 2014 aikana. Tilikauden 2014 lopussa Finnair myos alaskirjasi operatiivisia saamisia Flybe Nordic
-konsernilta yhteensd 11,3 miljoonan euron arvosta (vaikutus 2014 kertaluonteisissa erissi) ja pddomalainasaamisia korkoi-
neen yhteensé 10,8 miljoonan euron arvosta (vaikutus 2014 rahoituserissd). Osana toiminnan uudelleenjérjestely4, Finnair
luovutti tilikauden 2015 lopulla Norralle seki jo aiemmin alaskirjaamansa operatiiviset saamiset (11,3) ettd Flybe UK:Ita
eurolla siirtyneet padomalainasaamiset korkoineen (19,4) Norra-konsernin oman pagoman vahvistamiseksi. Tapahtumil-
la ei ollut vaikutusta Finnairin tulokseen tai taloudelliseen asemaan, mutta ne nikyvit kertaluonteisesti positiivisina eriné
Norra-konsernin tilikauden tuloksessa. Finnair on laadintaperiaatteidensa mukaisesti arvostanut Norran nettovarat omien
laskentaperiaatteidensa mukaisesti, eikd Norrasta ole kirjattu osakkuusyhtictulosta tilikaudelle 2015.

Tietoa Norrasta 1oytyy myos liitteistd 4.3 Hankitut ja myydyt liiketoiminnot ja 4.6 Lahipiiritapahtumat.

Nordic Global Airlines Oy (NGA)

Nordic Global Airlines Oy (NGA) on Finnair Cargo Oy:n yhdessé [Imarisen ja Neff Capital Managementin kanssa omis-
tama rahtilentoihin erikoistunut lentoyhtio. Yhtion liiketoiminta on lopetettu tilikauden 2015 aikana kannattamattoma-
na, ja likvidointiprosessi on tarkoitus saattaa loppuun tilikauden 2016 aikana. Finnair on alaskirjannut myyntisaamisensa
NGA:Ita tilikauden 2015 aikana. Alaskirjauksista ei aiheutunut Finnairille merkittévia taloudellisia vaikutuksia. Finnair ei
myoskdan odota likvidointiprosessista seuraavan tilikaudella 2016 merkittavid taloudellisia vaikutuksia.

Muut osakkuusyhtidt

Kiinteisto Oyj Lentéjantie 1 on lentokenttaalueella sijaitseva Finavian ja Finnairin eldkesaation kanssa yhteisesti omistet-
tu kiinteisto, jonka omistuksen Finnair myi tilikauden 2015 lopulla Finavia Oyj:lle. Myynnisté saatu voitto, 6,6 miljoonaa
euroa, on esitetty kertaluonteisissa erissa.

Amadeus Finlandin osakkuusyhtié Amadeus Estonia tarjoaa IT-ratkaisuja Virossa toimiville matkatoimistoille. Suomen
IImailuopisto on Finnair Oyj:n (49,5 prosenttia), Suomen Valtion (49,5 prosenttia) ja Porin kaupungin (1 prosentti) omis-
tama liikennelent&jia kouluttava ammatillinen erikoisoppilaitos. Finnairilla ei ole oikeutta yhtion tulokseen ja nettovaral-
lisuuteen, vaan ne tulee kiyttda oppilaitoksen toiminnan kehittamiseen.
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4.6 Lahipiiritapahtumat

Finnair-konsernin ldhipiiriin kuuluvat sen tytaryhtiot, johto, osakkuusyhtiot ja yhteisyritykset sekd Finnairin elakesaatio.
Tytaryhtiot on esitelty liitteessé 4.2 ja osakkuus- ja yhteisyritykset liitteessa 4.5. Lahipiiritapahtumina on esitetty sellaiset
liiketoimet ldhipiirin kanssa, jotka eivit eliminoidu konsernitilinpadtoksessa.

Suomen valtio omistaa 55,8 prosenttia (55,8) Finnairin osakkeista. Kaikki liiketoimet Finnairin ja suomalaisten valtion-
yhtididen vililla tapahtuvat markkinaehtoisesti.

Osakkuus- ja yhteisyritysten kanssa toteutuivat seuraavat liiketapahtumat:

Milj. euroa 2015 2014
Tavaroiden ja palvelujen myynnit

Osakkuusyhtiot 0,2 1,4
Yhteisyritykset 49,3 59,9
Eldkesdatio 0,0 0,1
Tavaroiden ja palvelujen ostot

Osakkuusyhtiot 2,5 20,8
Yhteisyritykset 126,7 228,3
Eldkesddtio 4,5 4,6
Rahoituskulut

Yhteisyritykset 0,0 10,8
Saamiset

Lyhytaikaiset saamiset osakkuusyhtidiltd 0,5 1,5
Lyhytaikaiset saamiset yhteisyrityksiltd 12,1 7.3
Velat

Pitkdaikaiset velat yhteisyrityksille 0,0 8,2
Pitkdaikaiset velat eldkesdatiolle 2,6 25,3
Lyhytaikaiset velat osakkuusyhtidille 0,9 4,7
Lyhytaikaiset velat yhteisyrityksille 0,1 34

Vastuusitoumukset
Yhteisyritysten puolesta annetut takaukset 0,0 2,0

Lahipiirin kanssa toteutetut transaktiot tehdaédn markkinaehtoisesti, ja vastaavat ehdoiltaan riippumattomien osapuolien
kanssa tehtidvid liiketoimia. Johdon palkkiot on esitetty liitetiedossa 1.3.7.1. Johdolle ei ole mydnnetty lainoja eikd johdon
kanssa ole tehty muita liiketoimia.
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Finnairin yhteisyritys Nordic Regional Airlines AB-konsernin (Norra) kanssa tehdyt liiketoimet sisaltyvit tilikauden
2015 ldhipiiritapahtumiin osana yhteisyritysten kanssa tehtyjd tapahtumia. Norra siirtyi 31.3.2015 viliaikaisesti Finnairin
omistukseen, kun aikaisempi kumppani Flybe UK vetéytyi jirjestelystd. Myohemmin 4.11.2015 Finnair padsi sopimukseen
uusien yhteistyokumppaneiden kanssa, jolloin 60 prosentin omistusosuus myytiin uusille omistajille, ja Norrasta tuli jélleen
yhteisyritys. Vaikka Norra viliaikaisesti ajalla 31.3.2015-4.11.2015 olikin Finnairin 100 prosentin omistuksessa, késiteltiin
se talld ajalla myytdvissé olevana omaisuuserdnd eiké Norran ja Finnairin vélisid liiketoimia eliminoitu Finnairin jatkuvien
toimintojen tuloksesta, koska Norran ja Finnairin vilisen ostoliikennesopimuksen tiedettiin jatkuvan myés Norran omis-
tusjérjestelyjen jilkeen. Tdmén johdosta liiketoimet on my6s koko tilikauden 2015 osalta esitetty ldhipiiritapahtumissa.

Finnairin osakkuusyhti6 Kiinteisto Oyj Lentéjéntie 1 myytiin tilikauden 2015 marraskuussa ja sen kanssa tehdyt liike-
toimet sisaltyvit lahipiiritapahtumiin myyntihetkeen asti.

Lisétietoa Norrasta, Kiinteisto Oyj Lentdjdntie 1:std ja muista osakkuus-ja yhteisyriyrityksisté 16ytyy liitetiedosta 4.5
Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa.

Finnairin eldkesditio

Finnairin elakesdtio on erillinen juridinen yksikko, joka tarjoaa lihinna etuuspohjaista lisdelaketurvaa Finnairin henkil6s-
tolle ja hallinnoi sation varallisuutta. Saatio omistaa Finnairin ulkona olevista osakkeista noin 0,1 prosenttia (0,1). Sa&tion
omistamat kiinteistot on padosin vuokrattu Finnairille, joista suurimman osan Finnair on vuokrannut edelleen konsernin
ulkopuolisille toimijoille. Vuonna 2015 ja 2014 Finnair ei maksanut elakesatiolle kannatusmaksuja. Eldkesaation IFRS:n
mukainen eldkevastuu tilikauden lopussa oli 2,6 miljoonaa euroa (25,3).

4.7 Konsernin soveltamat ja sovellettavaksi tulevat uudet ja muutetut standardit

Tilikauden 2015 aikana voimaan tulleilla IFRS-standardien muutoksilla ei ollut vaikutusta Finnairin tilinpadtokseen.

Finnair arvioi tuleviin tilikausiin vaikuttavien tuloutusta (IFRS 15) ja rahoitusinstrumentteja (IFRS 9) koskevien uusien
IFRS-standardien vaikutuksia. Mikili EU hyviksyy standardit, ne tulevat voimaan tilikaudesta 2018 ldhtien. Tuloutuksen
osalta arviointi on edelleen kesken.

Finnairin alustavien arvioiden mukaan rahoitusinstrumentteja koskeva standardi IFRS 9 mahdollistaa aikaisempaa laa-
jemman suojauslaskennan soveltamisen tulevien kassavirtojen suojauksessa. Muutos vihentii liiketuloksen vaihtelua kau-
sien vililld, koska suojauslaskennan piirissi olevien johdannaisten realisoitumaton kiyvén arvon muutos voidaan kirjata
laajaan tulokseen liiketuloksen sijaan. Rahoitusinstrumenttien luokittelun ja arvonalentumismallin muutoksilla ei odoteta
olevan olennaista vaikutusta Finnairin tilinpaéatokseen.

IFRS julkaisi uuden vuokrasopimuksia koskevan standardin IFRS 16 tammikuussa 2016. Mikali EU hyviksyy standar-
din, astuu se voimaan tilikaudesta 2019 lihtien. Alustavien arvioiden perusteella standardin kiyttoonotto tulee vaikutta-
maan merkittdvésti Finnairin tilinpaatokseen. Kéyttoleasing-sopimuksilla (operating lease) vuokratut lentokoneet ja niihin
liittyvit vastuut tulee standardin mukaisesti kirjata taseeseen kéyttooikeusvaraksi ja vuokravelaksi. Nykyisin tulevat vuok-
ramaksut esitetddn taseen ulkopuolisena erdni vuokravastuissa osana liitetietoja (2.2 Vuokrasopimukset).

Muulla julkaistuilla ja tulevia kausia koskevilla standardeilla ei odoteta olevan merkittdvad vaikutusta Finnairin tilin-
péadtokseen.
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5 Muut liitetiedot
Flmuihin liitetietoihin on koottu kaikki liitetiedot, jotka eivat liity erityisesti mihinkaan aikaisemmissa liitteissa kasiteltyihin asiakokonaisuuksiin. E

5.1Tuloverot

Tilikauden tulokseen sisaltyva tulovero koostuu konsernin kauden verotettavaan tuloon perustuvasta verosta, aikaisempien tilikau-
sien tuloverosta ja laskennallisesta verosta. Verot merkitddn tuloslaskelmaan, paitsi milloin ne liittyvdt muihin laajan tuloksen eriin tai
suoraan omaan padomaan kirjattuihin eriin.

Laskennalliset verot kirjataan kirjanpidon ja verotuksen valisistd valiaikaisista eroista tilinpaatoshetkelld vahvistettua tulevien vuo-
sien verokantaa kdyttden. Laskennallinen verosaaminen on kirjattu siihen madrdan asti kuin on todenndkdistd, ettd niitd voidaan kdyt-
tdd tulevia verotettavia tuloja vastaan. Suurimmat vdliaikaiset erot syntyvdt aineellisten kdyttdomaisuushyddykkeiden myynnistd, pois-
toista ja kdyttdmattomistd verotappioista. Ulkomaisten tytdryhtididen jakamattomista voittovaroista kirjataan veroa vain, mikali niista
tiedetddn aiheutuvan veroseuraamuksia.

Laskennalliset verosaamiset- ja velat vdhennetddn toisistaan (netotetaan), kun ne liittyvdt saman veronsaajan perimiin veroihin ja
ne voidaan laillisesti toimeenpantavissa olevan oikeuden nojalla kuitata keskendan.

[ Tappioista johtuvien laskennallisten verojen hyddyntaminen edellyttaa johdon arviota liiketoiminnan tulevasta kehityksesta. B8

Tuloverot
Milj. euroa 2015 2014
Tilikauden verot
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuva vero -0,2 -0,2
Aiempia tilikausia koskevat oikaisut -0,3 -0,5
Laskennalliset verot -23,1 17,3
Yhteensd -23,6 16,5

Konsernin tuloslaskelmaan sisdltyva verokulu poikkeaa Suomen nimellisen 20,0 prosentin verokannan (20,0) mukaan lasketusta
verosta seuraavasti:

Milj. euroa 2015 2014
Tulos ennen veroja 113,2 -99,1
Verot laskettuna kotimaan verokannalla 22,6 19,8
Ulkomaisten tytdryritysten erilaiset verokannat 0,2 0,0
Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksesta 0,0 -0,6
Verovapaat tulot 0,6 0,5
Vahennyskelvottomat kulut -1,4 -2,6
Aiempia tilikausia koskevat oikaisut -0,3 -0,5
Tuloverot yhteensa -23,6 16,5
Efektiivinen verokanta 20,8 % 16,7 %

Tuloslaskelman mukainen verokanta oli 20,8 prosenttia (-16,7).

Laskennalliset verosaamiset ja -velat
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Konserni on arvioinut laskennallisten verosaamisten luonnetta ja luokittelua ja todennut niiden tayttédvén IAS 12:n mukai-
set netottamisen kriteerit niiltd osin, kuin on kyse verosaamisista ja -veloista samalle veronsaajalle. Ndiden osalta taseen

laskennalliset verosaamiset ja -velat on netotettu.

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2015 aikana:

Kirjattu Kirjattu omaan

Milj. euroa 2014 tuloslaskel 2015
Laskennalliset verosaamiset

Vahvistetut tappiot 62,3 -10,7 51,7
Ty6suhde-etuudet 51 3,0 -7,5 0,5
Muut vdliaikaiset erot 2,7 2,5 0,1
Johdannaisten arvostus kdypddn arvoon 18,7 2,8 21,6
Yhteensi 88,8 -10,2 -4,7 73,9
Laskennallisten verojen netotus -55,0 -64,8
Netotetut laskennalliset verosaamiset 33,8 9,1
Laskennalliset verosaamiset, jotka ovat hyddynnettdvissa yli

12 kk:n kuluttua 0,6 0,5

Vahvistetut tappiot vanhenevat aikaisintaan 4—10 vuoden kuluttua. Konsernin arvion mukaan on todennikéist, ettd tu-
levaisuudessa syntyy riittavisti verotettavaa tuloa, jota vastaan vahvistettuihin tappioihin liittyvé véliaikainen ero voidaan

hyodyntaa taysimadraisesti.

Mikali ulkomaiset tytéryritykset maksaisivat osinkoina voittovaransa, aiheutuisi tésti 0,2 miljoonan euron (0,4) verovaikutus.

Kirjattu Kirjattu omaan

Milj. euroa 2014 tuloslaskel 2015
Laskennalliset verovelat

Kdyttdomaisuus 51,8 7.4 59,2
Rahoitusleasing 2,2 1,3 3,4
Muut vdliaikaiset erot 1,0 1,1 2,2
Yhteensd 55,0 9,8 0,0 64,8
Laskennallisten verojen netotus -55,0 -64,8
Netotetut laskennalliset verovelat 0,0 0,0
Laskennalliset verovelat, jotka odotetaan realisoituvan yli

12 kk:n kuluttua 52,8 60,2

1= osion sisalto
= Laadintaperiaatteet
[0 = Kriittiset tilinpaatosarviot
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Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2014 aikana:
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5.4 Tunnuslukujen laskentakaavojen muutos

Kirjatt: Kirjatt: . . 1 . L1 . Sl ey s L1
Milj. euroa 2013 tuloslaskelll;:;alr: Irjapﬁuﬁgm::: 2014 Finnair on 1.1.2015 alkaen muuttanut yksikkétuottojen (RASK, yksikkotuotto tarjotulta henkilokilometriltd) ja yksikkokus-
Laskennalliset verosaamiset tannusten (CASK, yksikkokustannus tarjotulta henkilokilometriltd) laskentakéyténtojd vastaamaan konsernirakenteessa ta-
Vahvistetut tappiot 58.6 16 21 62,3 pahtlll.neita muuFol(sia. Aiemfnin Flyb(lerf (n?r'kyisin No.rra) op‘eroima ja markkir.loima liikenn? si.irtyi yhtididen viilise{n uuden
- ostoliikennesopimuksen my6td Finnairin liikenteeksi. Vertailukauden RASK ja CASK on oikaistu vastaamaan sopimuksen
Tyosuhde-etuudet 2.2 21 08 >l johdosta muuttuvaa tuotto- ja kustannusrakennetta. Liséksi oikaistu RASK sisiltdd lennolla tapahtuvan myynnin ja sithen
Rahoitusleasing 06 0,6 00 liittyvit kustannukset. Aiemmin kyseiset erit sisiltyivit CASKiin. Samoin oikaistu CASK sisiltid kaikki konsernihallinnon
Kiinteiden kulujen aktivointi 1,0 -1,0 0,0 kustannukset. Aiemmin osa néista jétettiin CASK-laskennan ulkopuolelle. Myds vertailukauden yksikkotuotto myydylta
Omien lentokoneiden moottorihuoltojen laskentaperiaatteen henkilokilometrilta (yield) on oikaistu konsernirakenteessa tapahtuneiden muutosten vuoksi.
muutos 2014 34 34 0,0 Finnair on lisaksi ottanut kiyttéon uudet mittarit: RASK ja CASK kiintein valuuttakurssein. Mittareiden tarkoitus on
Muut vdliaikaiset erot 2,1 0,5 2,7 kuvata valuuttaneutraaleja yksikkétuottoja ja kustannuksia. Valuuttakurssien muutosten ja valuuttasuojausten vaikutuksia
Johdannaisten arvostus kiypan arvoon 1,3 174 187 ei ole ndiden mittareiden laskennassa huomioitu.
Yhteensi 69,2 0,7 20,3 88,8 Omavaralsuus.ast.een las.kentakaava'a on muutettu vglsta.amaan paremmu} yleisesti lentoluketmmmnassa‘\ kaytos‘sa 'olelvaa
. . o laskentatapaa. Aikaisemmin omavaraisuusaste laskettiin jakamalla oma pddoma taseen loppusummalla, josta oli oikaistu
Laskennallisten verojen netotus (oikaistu) -69,2 -55,0 . - . . o .
: - saadut ennakkomaksut. Muutoksen johdosta oma pddoma jaetaan ainoastaan taseen loppusummalla eikd saatuja ennak-
Netotetut laskennalliset verosaamiset 0,0 33,8 komaksuja enii oikaista tisti.
Muutetut vuoden 2014 tunnusluvut kvartaaleittain on esitetty alla olevissa taulukoissa. Muutetut kaavat on esitetty liit-
Laskennalliset verosaamiset, jotka ovat hyddynnettdvissa yli teessd 18. Tunnuslukujen laskentakaavat.
12 kk:n kuluttua 0,6 0,6
Kumulatiiviset tunnusluvut
. Kirjattu Kirjattu omaan Oikaistu Raportoitu
Milj. euroa 2013  tuloslaskelmaan pddomaan 2014 2014 2014
Laskennalliset verovelat Omavaraisuusaste, % 27,3 27,7
Kayttdomaisuus 68,4 -16,6 51,8 Yksikkotuotto tarjotulta henkilkilometriltd (RASK), senttid/ASK 6,23 6,10
Rahoitusleasing 2,8 -0,6 2,2 Yksikkotuotto myydylta henkilokilometrilta (yield), senttid/RPK 6,65 6,59
Muut vdliaikaiset erot 1,3 -0,3 1,0 Yksikkokustannus tarjotulta henkilokilometrilta (CASK), senttid/ASK 6,53 6,37
Yhteensa 72,6 -17,5 0,0 55,0 CASK ilman polttoainetta, senttid/ASK 4,49 4,31
Laskennallisten verojen netotus (oikaistu) -69,2 -55,0
Netotetut laskennalliset verovelat 3,4 0,0
Laskennalliset verovelat, jotka odotetaan realisoituvan yli
12 kk:n kuluttua 69,6 52,8

5.2 Riidat ja oikeudenkdynnit

Finnair raportoi vain sellaiset riita-asiat, joiden intressi on vihintdaan 600 000 euroa ja joita ei ole katettu vakuutuksella.
31.12.2015 ei ollut vireilld ylld mainittuja riita-asioita.

5.3 Tilinpddtoksen jilkeiset tapahtumat

Finnair jarjesti tammikuussa 2016 BNP Paribasin kanssa tdyden markkina-arvon rahoituksen kolmannelle A350-900 XWB
-koneelleen, jonka se otti vastaan 30.12.2015. Noin 135 miljoonan euron suuruinen rahoitus toteutettiin niin sanotulla
Japanese Operating Lease with Call Option (JOLCO) -rakenteella, jossa rahoitus kisitellddn Finnairin IFRS-kirjanpidossa
lainana ja kone omistettuna. Katsauskauden jilkeen ei ole ollut muita merkittdvia tapahtumia.
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6 Emoyhtion tilinpéitos Finnair Oyj:n tase
Finnair Oyj:n tuloslaskelma Milj. euroa Liite 2015 2014
VASTAAVAA
Milj. euroa Liite 2015 2014
Liikevaihto 6.2 2 066,4 1972,7 Pysyvit vastaavat
Liiketoiminnan muut tuotot 6.3 62,6 44,5 Aineettomat hyddykkeet 6.12 12,1 12,7
Liiketoiminnan tuotot yhteensd 2129,1 2017,1 Aineelliset hyddykkeet 6.13 36,0 41,2
Sijoitukset 6.14
Materiaalit ja palvelut 6.4 11144 1107,6 Osuudet saman konsernin yrityksissa 452,6 4491
Henkilostokulut 6.5 268,2 261,7 Osuudet osakkuusyrityksissa 2,5 47
Poistot ja arvonalentumiset 6.6 11,4 53 Muut sijoitukset 0,4 0,4
Liiketoiminnan muut kulut 6.7 794,0 809,1 Laina- ja muut saamiset 6.15 34,1 12,0
Liiketoiminnan kulut yhteensa 2188,0 2183,7 Laskennalliset verosaamiset 6.16 65,3 73,2
Pysyvit vastaavat yhteensd 602,9 593,2
Liiketulos -58,9 -166,6
Vaihtuvat vastaavat
Rahoitustuotot ja -kulut 6.8 -18,1 32,1 Lyhytaikaiset saamiset 6.17 678,7 741,7
Rahoitusarvopaperit 6.18 427,7 332,8
Tulos ennen satunnaisia erid -77,0 -198,7 Rahat ja pankkisaamiset 6.19 2771 88,7
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 1383,5 1163,1
Satunnaiset erdt 6.9 139,2 136,0
VASTAAVAA YHTEENSA 1986,4 1756,3
Tulos ennen tilinpddtossiirtoja ja veroja 62,1 -62,7
VASTATTAVAA
Tilinpddtossiirrot 6.10 -11,2 0,2
Tuloverot 6.11 -10,1 8,7 Oma pidoma 6.20
Osakepddoma 75,4 75,4
Tilikauden tulos 40,9 -53,8 Ylikurssirahasto 24,7 24,7
Vararahasto 147,7 147,7
Kdyvan arvon rahasto -94,1 -85,2
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 250,4 250,5
Edellisten tilikausien tulos -16,1 37,7
Tilikauden tulos 40,9 -53,8
Oma pddoma yhteensi 428,9 397,1
Tilinpdatossiirtojen kertyma 6.21 20,0 8,9
Pakolliset varaukset 6.22 89,8 87,2
Vieras pidoma
Pitkdaikainen vieras pddoma 6.23 396,7 304,9
Lyhytaikainen vieras padoma 6.24 1051,0 958,3
Vieras pddoma yhteensi 1447,7 1263,2

VASTATTAVAA YHTEENSA

1986,4 1756,3
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Finnair Oyj:n rahoituslaskelma

Milj. euroa 2015 2014
Liiketoiminnan rahavirta

Tilikauden tulos ennen satunnaisia erid 77,0 -198,7
Poistot ja arvonalentumiset 11,4 53
Muut tuotot ja kulut, joihin ei liity maksua -14,8 42,2
Rahoitustuotot ja -kulut 18,1 32,1
Kéyttopddoman muutos 76,7 21,1
Maksetut korko- ja muut rahoituskulut -30,1 23,5
Saadut korko- ja muut rahoitustuotot 7,8 16,6
Liiketoiminnan nettorahavirta -8,0 -147,2
Investointien rahavirta

Investoinnit aineettomiin ja aineellisiin hyodykkeisiin -14,8 7,5
Luovutustulot aineellisista hyddykkeista 28,4 0,0
Laina- ja muiden saamisten muutos 38,6 53,2
Sijoitukset tytaryrityksiin -17,0 0,0
Luovutustulot osakkuus- ja yhteisyritysten myynnista 8,4 0,0
Investoinnit muihin sijoituksiin 0,0 0,3
Investointien nettorahavirta 43,7 46,0
Rahoituksen rahavirta

Lainojen nostot 45,5 0,0
Lainojen takaisinmaksut ja muutokset -52,1 34,6
Hybridilainan nostot 200,0 0,0
Hybridilainan takaisinmaksut -81,7 0,0
Saadut ja maksetut konserniavustukset 136,0 103,6
Rahoituksen nettorahavirta 247,6 69,0
Rahavirtojen muutos 283,4 -32,2
Rahavarojen muutos

Rahavarat tilikauden alussa 421,5 453,6
Rahavirtojen muutos 283,4 -32,2
Rahavarat tilikauden lopussa 704,8 421,5
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Finnair Oyj:n tilinpdatoksen liitetiedot
6.1Laadintaperiaatteet

Finnair Oyj:n tilinpddtos on laadittu Suomen kirjanpitolain sédnndsten ja suomalaisen tilinpdatoskdytannon mukaisesti.

Ulkomaanrahan madriiset erit

Ulkomaanrahan méérdiset liiketapahtumat kirjataan tapahtumapaivén kurssiin. Tilinpaatoshetkelld taseessa olevat saami-
set ja velat arvostetaan tilinpaatospdivan kurssiin. Maksetut ja saadut ennakot ovat taseessa maksupdivan kurssiin. Myyn-
tisaamisten ja ostovelkojen arvostamisesta syntyneet kurssierot on kasitelty liikevaihdon ja liiketoiminnan muiden kulu-
jen oikaisuerind. Muiden saamisten ja velkojen arvostamisesta syntyneet kurssierot on esitetty rahoituksen kurssieroissa.

Johdannaissopimukset

Rahoituspolitiikkansa mukaisesti Finnair kdyttaa valuutta-, korko- ja hyodykejohdannaisia pienentdméén riskejd, jotka johtuvat
yhtion valuuttaméériisistd ostosopimuksista, ennakoiduista ostoista ja myynneisti ja tulevista lentopetroliostoista. Johdan-
naissopimukset arvostetaan tilinpaétospaivan kurssiin kirjanpitolain 5:2 a §:n mukaisesti. Johdannaissopimuksiin ja suojaus-
laskentaan liittyvid laadintaperiaatteita kuvataan tarkemmin Finnair-konsernin tilinpdatoksessd kohdassa 3.8 Johdannaiset.

Rahoitusvarat ja -velat

Finnairin rahoitusvarat jaotellaan seuraaviin ryhmiin: kdypéén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat (kaupankayntitarkoi-
tuksessa pidettévit) rahoitusvarat ja -velat, erdpdivddn asti pidettdvit sijoitukset, lainat ja muut saamiset. Luokittelu tapah-
tuu rahoitusvarojen hankinnan tarkoituksen perusteella alkuperiisen hankinnan yhteydessé. Kaikki rahoitusvarojen ostot
ja myynnit kirjataan kaupantekopéiviné. Rahoitusvelat merkitdén alun perin kirjanpitoon nimellisarvoon. Kaupankéaynti-
tarkoituksessa pidettdvit rahoitusvarat ja 12 kuukauden sisélld erdantyvit rahoitusvarat ja -velat esitetaén lyhytaikaisissa
saamisissa tai veloissa.

Jokaisena tilinpaatospéivini arvioidaan, onko olemassa mitéén objektiivista ndytto4 siité, ettd rahoitusvaroihin ja -vel-
koihin kuuluvan erdn tai erien ryhmén arvo on alentunut. Jos on objektiivista naytto siitd, ettd jaksotettuun hankinta-
menoon taseeseen merkityisté lainoista ja muista saamisista tai erdpéivéddn asti pidettavista sijoituksista on syntynyt ar-
vonalentumistappiota, tappion suuruus médritetddn omaisuuseran kirjanpitoarvon ja kyseisen rahoitusvaroihin kuuluvan
erdn alkuperiiselld efektiiviselld korolla diskontattujen arvioitujen vastaisten rahavirtojen nykyarvon erotuksena. Tappio
kirjataan tulosvaikutteisesti.

Muut rahoitusvarat ja -velat arvostetaan kiypdén arvoon. Muut rahoitusvarat sisaltédvit myyntisaamisia, siirtosaamisia
ja muita pitkdaikaisia saamisia kuten lainasaamisia, muita osakkeita ja osuuksia sekd lentokonevuokrien takuutalletuksia.
Muut rahoitusvelat sisaltévit ostovelkoja ja siirtovelkoja.

Rahoitusvarojen taseesta pois kirjaaminen tapahtuu silloin, kun konserni on menettényt sopimusperusteisen oikeuden
rahavirtoihin tai kun se on siirtdnyt merkittéviltd osin riskit ja tuotot konsernin ulkopuolelle.

Pysyvit vastaavat ja poistot

Pysyvien vastaavien tasearvot perustuvat alkuperdisiin suunnitelman mukaisilla poistoilla vihennettyihin hankintamenoi-
hin. Maa-alueista ei tehd4 poistoja. Suunnitelman mukaiset poistot perustuvat seuraaviin omaisuuden odotettuihin talou-
dellisiin vaikutusaikoihin:

« Tietokoneohjelmat: 3-8 vuotta

« Muut aineettomat hyodykkeet: 3—10 vuotta

« Rakennukset: 50 vuotta hankintahetkesté 10 prosentin jidnndsarvoon tai 3—7 prosentin menojaannospoistolla
» Muut aineelliset hyodykkeet 23 prosentin menojdannospoistolla
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Tutkimus- ja kehitysmenot

Tietokoneohjelmiin liittyvid merkittavid kehittamishankkeita lukuun ottamatta tutkimus- ja kehittdmismenot kirjataan
padsadntoisesti kuluksi. Lentokoneiden, jarjestelmien ja liikennéinnin teknologian tutkimus- seké kehittdmistyon suorit-
tavat pddosin valmistajat.

Leasing
Lentokaluston leasingmaksut ovat merkittavat. Vuosittaiset leasingmaksut on kasitelty vuokrakuluina. Sopimusten mukai-
set tulevina vuosina erdéntyvit lentokaluston leasingmaksut on esitetty taseen ulkopuolisina erind liitetiedoissa.

Satunnaiset erat
Satunnaiset erét sisédltavit varsinaiseen liiketoimintaan kuulumattomat tuotot ja kulut kuten konserniavustukset.

Tilinpddtdssiirrot
Tilinpaatoksissé tehtyjen ja suunnitelman mukaisten poistojen kertynyt erotus, poistoero, esitetdédn taseen erdssé tilinpaa-
tossiirtojen kertymad ja sen muutos tuloslaskelmassa erdssa tilinpdatossiirrot.

Elinkeinotulon verottamisesta annettu laki mahdollistaa jélleenhankintavarauksen tekemisen toimitilojen myynnin yhtey-
dessi. Taseessa esitetddn jalleenhankintavarauksen kertyma ja sen muutos on kirjattu tuloslaskelmalle tilinpaétossiirtoihin.

Tuloverot
Tuloslaskelmaan on tuloveroina kirjattu tilikauden tuloksesta Suomen verosédnngsten perusteella lasketut verot, aikaisem-
pien tilikausien verojen oikaisut ja laskennallisten verojen muutos.

Eldkejdrjestelyt

Henkil6ston lakisadteinen elaketurva on jérjestetty padosin Keskindinen Eldkevakuutusyhtio Ilmarisessa ja lisdeliketurva
Finnairin elékesadtiossd ja osittain kotimaisissa elakevakuutusyhtioissa. Elakesédtio on lisdelaketurvan osalta suljettu vuon-
na 1992 lukuun ottamatta liikennelentjid. Finnairin eldkesaétion lisdelidketurvan elikevastuu on katettu tdysin. Elidkevas-
tuita koskevia tietoja on esitetty liitetiedoissa.

Pakolliset varaukset

Taseen pakollisissa varauksissa ja tuloslaskelman kuluissa esitetddn vastaisuudessa toteutuvia sopimusperusteisia tai muu-

ten sitovia velvoitteita, jotka eivit endd kerryté vastaavaa tuloa ja joiden rahallinen arvo voidaan kohtuullisesti arvioida.
Yhtiolld on velvollisuus luovuttaa vuokratut lentokoneet ja moottorit tietyssi huoltotasossa. Ndiden huoltovelvoitteiden

téyttamiseksi yhti6 on kirjannut varauksia, jotka perustuvat 342q31huoltojakson lennettyihin tunteihin.

6.2 Liikevaihto liiketoiminta-alueittain

Milj. euroa 2015 2014

Liikevaihto toimialoittain

Lentoliikenne 2 066,4 19727
Matkustajatuotot 18374 17445
Lisdpalvelut 39,4 21,2
Lentokoneiden vuokratuotot 142,8 153,8
Muut 46,8 53,2

Liikevaihdon jakautuma markkina-alueittain lentoreittien perusteella, % liikevaihdosta

Suomi 17 18
Eurooppa 40 39
Muut 43 43

Yhteensd 100 100

6.3 Liiketoiminnan muut tuotot
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Milj. euroa 2015 2014
Vuokratuotot 31,6 35,7
Kdyttdomaisuuden myyntivoitot 13,3 0,0
Muut tuotot 17,7 8,8
Yhteensd 62,6 44,5
6.4 Materiaalit ja palvelut
Milj. euroa 2015 2014
Aineet ja tarvikkeet
Maaselvitys- ja cateringkulut 194,7 182,7
Polttoainekulut 596,8 643,0
Lentokaluston huoltokulut 216,0 190,8
Tietohallintokulut 54,7 46,0
Muut erdt 52,3 45,0
Yhteensi 1114,4 1107,6
6.5 Henkilostokulut
Milj. euroa 2015 2014
Palkat ja palkkiot 219,7 213,7
Eldkekulut 34,5 35,6
Muut henkildsivukulut 13,9 12,5
Yhteensd 268,2 261,7
Johdon palkat ja palkkiot
Toimitusjohtaja ja hdnen sijaisensa 1,2 1,0
Hallitus 0,4 0,4
Henkildstd keskimadrin
Lentoliikenne 3297 3396
Muut toiminnot 177 157
Yhteensd 3475 3554
6.6 Suunnitelman mukaiset poistot ja arvonalentumiset
Milj. euroa 2015 2014
Muista pitkdvaikutteisista menoista 4,7 3,5
Rakennuksista 5,6 09
Muusta kalustosta 1,1 09
Yhteensd 11,4 53
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6.7 Liiketoiminnan muut kulut 6.11 Tuloverot
Milj. euroa 2015 2014 Milj. euroa 2015 2014
Lentokaluston leasemaksut 2173 240,0 Laskennallisten verojen muutos -10,1 8,7
Lentokapasiteetin muut vuokrat 116,3 96,7 Yhteensd -10,1 8,7
Toimitila- ja muut vuokrat 31,0 33,6
Liikenndimismaksut 258,8 225,3 6.12 Aineettomat hyadykkeet
Myynti- ja markkinointikulut 64,0 54,5
IT-kulut 88,3 758 Milj. euroa 2015 2014
Muut kulut 183 83.2 Muut pitkdvaikutteiset menot
Yhteensi 794,0 809,1 Hankintameno 1.1. 46,5 42,6
Lisdykset 4,2 4,1
6.8 Rahoitustuotot ja -kulut Vahennykset 32 03
Hankintameno 31.12. 37,5 46,5
Milj. euroa 2015 2014
Korkotuotot Kertyneet poistot 1.1. -339 30,6
Saman konsernin yrityksilta 7,6 9,9 vahennykset 12,5 0,2
Muilta 11 20 Tilikauden poistot ja arvonlentumiset -4,0 3,5
Vhteensd &0 12,0 Kertyneet poistot 31.12. -25,4 339
Myyntivoitot osakkeista 6.2 00 Kirjanpitoarvo 31.12. 12,1 12,7
Korkokulut Aineettomat hyddykkeet 31.12. 12,1 12,7
Saman konsernin yrityksille -1,3 -1,3
Mule 93 o 6.13 Aineelliset hydykkeet
- .13 Aineelliset hyo ee
Yhteensa -20,6 -20,7 yody
Aineelliset hyodykkeet 2015
Muut rahoituskulut muille -9.9 23,1
Milj. euroa Maa-alueet K I Muu kal Ennakot Yhteensd
Kurssierot 25 0.2 Hankintameno 1.1.2015 0,7 51,0 8,3 6,5 66,5
Lisdykset 0,0 0,0 1,0 19,1 20,1
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensi -18,1 -32,1 vahennykset 00 265 21 65 =l
Hankintameno 31.12.2015 0,7 24,5 7,2 19,1 51,5
6.9 Satunnaiset erit
Kertyneet poistot 1.1.2015 0,0 -20,2 -5,2 0,0 -25,3
Milj. euroa 2015 2014 vahennykset 0,0 11,2 19 0,0 13,1
Saadut konserniavustukset 1392 136,0 Tilikauden poistot ja arvonlentumiset 0,0 2,4 -09 0,0 33
Kertyneet poistot 31.12.2015 0,0 -11,4 -4,2 0,0 -15,5
6.10 Tilinpddtossiirrot
» Kirjanpitoarvo 31.12.2015 0,7 13,1 3,0 19,1 36,0
Milj. euroa 2015 2014
Poistoeron muutos 8,9 0,2 T - e
- - Koneiden ja laitteiden osuus pysyvien vastaavien kirjanpitoarvosta
Jdlleenhankintavarauksen muutos -20,0 0,0 31.12.2015 0,8
Yhteensd -11,2 0,2
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Aineelliset hyddykkeet 2014 Emoyhtion
Osakkuus- ja yhteisyritykset omistus-%
Milj. euroa Maa-alueet Muu Ennakot Vhteensd Suomen Iimailuopisto Oy, Suomi 49,50
Hankintameno 1.1.2014 07 510 8.3 41 64,1 Nordic Regional Airlines AB
Lisdykset 0,0 0,0 1,0 2,3 33 (ennen Flybe Nordic), Ruotsi 40,00
Vdhennykset 0,0 0,0 -1,0 0,0 -1,0
Hankintameno 31.12.2014 0,7 51,0 8,3 6,5 66,5 . Emoyhtion Emoyhtion
Konserniyritykset omistus-% omistus-%
- Finnair Cargo Oy, Suomi 100,00 Kiinteistd Oy LEKO 8, Suomi 100,00
Kertyneet poistot 1.1.2014 0,0 -19,3 -5,2 0,0 -24,5 T . X . ] .
Finnair Aircraft Finance Qy, Suomi 100,00 IC Finnair Ltd, Iso-Britannia** 100,00
Vdhennykset 0,0 0,0 0,8 0,0 0,8 X - .
— — - Northport Oy, Suomi 100,00 A/S Aero Airlines, Viro 100,00
Tilikauden poistot ja arvonlentumiset 0,0 -0,9 -0,8 0,0 -1,7 ,, - . . ; -
- Finnair Technical Services Oy, Suomi 100,00 Amadeus Finland Qy, Suomi 95,00
Kertyneet poistot 31.12.2014 0,0 -20,2 -5,2 0,0 -25,3 — - - - -
Finnair Engine Services Oy, Suomi 100,00 Oy Aurinkomatkat - Suntours Ltd Ab, Suomi 100,00
— Finnair Flight Academy Qy, Suomi 100,00 SMT Oy, Suomi 100,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2014 0,7 -30,8 3,2 6,5 41,2 o . . ;
Finnair Travel Retail Oy, Suomi 100,00 Norvista Travel Ltd, Kanada 100,00
— - — LSG Sky Chefs Finland Oy, Suomi* 100,00 FTS Financial Services Oy, Suomi 100,00
Koneiden ja laitteiden osuus pysyvien vastaavien kirjanpitoarvosta o : - . X R
31.12.2014 0.7 Kiinteistd Oy Air Cargo Center 1, Suomi 100,00 Backoffice Services Estonia 0, Viro 100,00
Kiinteistd Oy Lentokonehuolto, Suomi 100,00
6.14 sijoitukset *Tehdyn yhteistydsopimuksen ehtojen ja sopimukseen sisaltyvan, koska tahansa kdytettavan, osto-option takia konsernilla ei ole yhtiossa
. mddrdysvaltaa.
Milj. euroa 200 2014 ** |C Finnair Ltd on Guernsayn saarilla toimiva jalleenvakuutustoimintaa harjoittava captive-yhtid, jonka tulos verotetaan Suomessa.
Konserniyritykset
Hankintameno 1.1. 449,1 449,1
Lisaykset 3,5 0,0 6.15 Pitkdaikaiset laina- ja muut saamiset
Kirjanpitoarvo 31.12. 452,6 449,1
Milj. euroa 2015 2014
0sakkuus- ja yhteisyritykset Kohsern'yr'tyks'lta £2S 116
Hankintameno 1.1. 47 154 Muilta yrityksilta 15 04
Vahennykset 2,2 0,0 Vhteensd 251 12,0
Osakkeiden arvonalentuminen 0,0 -10,7 . .
Kirjanpitoarvo 31.12. 2,5 47 6.16 Laskennalliset verosaamiset
Milj. euroa 2015 2014
Osuudet muissa yrityksissd Laskennalliset verosaamiset 1.1. 73,2 44,2
Hankintameno 1.1. 04 0.4 Tilikauden tuloksesta 2.8 -10,3
Kirjanpitoarvo 31.12. 0,4 0,4 Jaksotuseroista 73 19,0
Johdannaisten arvostuksesta kdypddn arvoon 2,2 20,2

Laskennalliset verosaamiset 31.12. 65,3 73,2
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6.17 Lyhytaikaiset saamiset

Milj. euroa 2015 2014
Lyhytaikaiset saamiset konserniyrityksiltd
Myyntisaamiset 21,0 43,5
Konsernitilisaamiset 139,2 136,0
Siirtosaamiset 3,2 4,1
Muut saamiset 282,4 329,3
Yhteensd 445,8 512,8
Lyhytaikaiset saamiset osakkuus- ja yhteisyrityksilta
Myyntisaamiset 11,2 4,2
Yhteensd 11,2 4,2
Lyhytaikaiset saamiset muilta
Myyntisaamiset 101,5 91,4
Siirtosaamiset 31,3 26,4
Johdannaissaamiset 55,8 79,2
Muut saamiset 33,1 27,5
Yhteensd 221,7 224,6
Lyhytaikaiset saamiset yhteensad 678,7 741,7
6.18 Rahoitusarvopaperit
Milj. euroa 2015 2014
Lyhytaikaiset sijoitukset kdypddn arvoon 427,7 332,8
6.19 Rahat ja pankkisaamiset
Milj. euroa 2015 2014
Konsernin pankkitileilld olevat varat ja alle kolmen kuukauden talletukset 277,1 88,7
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6.20 Oma padoma
Sijoitetun
vapaan
Kdyvdn oman Edellisten Oma
Osake-  Ylikurssi- Vara- arvon pddoman tilikausien pddoma
Milj. euroa pddoma rahasto rahasto rahasto rahasto tulos  yhteensd
Kirjanpitoarvo 1.1.2015 75,4 24,7 147,7 -85,2 250,5 -16,1 397,1
Suojausinstrumenttien kdyvan
arvon muutos -9,0 -9,0
Osakeperusteiset maksut -0,0 -0,0
Tilikauden tulos 40,9 40,9
Oma piioma 31.12.2015 75,4 24,7 147,7 -94,1 250,4 24,8 428,9
Sijoitetun
vapaan
Kdyvdn oman Edellisten Oma
Osake-  Ylikurssi- Vara- arvon  pddoman tilikausien pddoma
Milj. euroa pddoma rahasto rahasto rahasto rahasto tulos yhteensa
Kirjanpitoarvo 1.1.2014 75,4 24,7 147,7 -4,2 250,5 37,7 531,9
Suojausinstrumenttien kdyvan
arvon muutos -80,9 -80,9
Osakeperusteiset maksut -0,1 -0,1
Tilikauden tulos -53,8 -53,8
Oma padoma 31.12.2014 75,4 24,7 147,7 -85,2 250,5 -16,1 397,1
Jakokelpoiset varat
Milj. euroa 2015 2014
Kdyvadn arvon rahasto -94,1 -85,2
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 250,4 250,5
Edellisten tilikausien voitto -16,1 37,7
Tilikauden voitto/tappio 40,9 -53,8
Yhteensd 181,1 149,2
6.21 Tilinpddtdssiirtojen kertyma
Milj. euroa 2015 2014
Kertynyt poistoero 1.1. 8,9 9,1
Poistoeron muutos -89 -0,2
Kertynyt poistoero 31.12. 0,0 8,9
Milj. euroa 2015 2014
Kertynyt jdlleenhankintavaraus 1.1. 0,0 0,0
Jdlleenhankintavarauksen muutos 20,0 0,0
Kertynyt jillenhankintavaraus 31.12. 20,0 0,0

Jalleenhankintavaraus on tehty uuden rahtiterminaalin hankintaa varten.
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6.22 Pakolliset varaukset

6.24 Lyhytaikainen vieras pddoma
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Milj. euroa 2015 2014 Milj. euroa 2015 2014
Varaukset 1.1. 87,2 94,0 Lyhytaikaiset velat konserniyrityksille
Uudet varaukset 315 314 Ostovelat 329 42,8
Varausten purku 39,1 47,2 Siirtovelat 13,3 15,8
Kurssierot 10,1 8,8 Konsernipankkitilivelat 178,6 133,1
Varaukset 31.12. 89,8 87,2 Yhteensi 224,8 191,7
Joista pitkdaikaista 52,6 53,2
Joista lyhytaikaista 37,2 339 Lyhytaikaiset velat osakkuus- ja yhteisyrityksille
Yhteensd 89,8 87,2 Ostovelat 0,0 0,3
Siirtovelat 0,0 31
Lentokaluston pitkdaikaisen huoltovarauksen odotetaan purkautuvan vuoteen 2027 mennessa. =
Yhteensa 0,0 3,4
6.23 Pitkdaikainen vieras pddoma — -
Lyhytaikaiset velat muille
Milj. euroa 2015 2014 Lainat rahoituslaitoksilta 23,8 24,5
Lainat konserniyrityksilta 1,0 1,0 Yritystodistukset 0,0 28,0
Lainat rahoituslaitoksilta 0,0 23,8 Saadut ennakot 0,1 0,1
Joukkovelkakirjalainat 155,2 155,8 Ostovelat 70,4 49,1
Hybridilaina 238,3 120,0 Siirtovelat 714,7 648,2
Muut velat 2,2 4,3 Muut velat 17,3 13,2
Yhteensid 396,7 304,9 Yhteensd 826,3 763,1
Korollisten velkojen erdantymisajat Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensd 1051,0 958,3
2016 23,8
2017 0,0 Siirtovelat
2018 150,0 Ennakkoon saadut lentolipputulot 301,7 252,3
2019 0,0 Lentopolttoaineet ja liikenndimismaksut 67,2 63,9
2020 0,0 Lomapalkkavelka 51,7 50,7
2021 ja my6hemmin 238,3 Kanta-asiakasohjelma Finnair Plus 31,9 29,6
Yhteensd 412,1 Johdannaiset 180,0 193,7
Muut erdt 95,5 76,8
Yhteensd 728,0 667,1
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6.25 Annetut vakuudet, vastuusitoumukset ja muut vastuut

6.26 Johdannaissopimukset
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31.12.2015 31.12.2014
Milj. euroa 2015 2014 Milj. euroa Nimellisarvo Kéypa arvo Nimellisarvo Kéypd arvo
Takaukset ja vastuusitoumukset Valuuttajohdannaiset
Konserniyritysten puolesta 2271 2539 Suojauslaskennassa olevat erdt (termiinit):
Osakkuusyritysten puolesta 0,0 2,0 Polttoaineen valuuttasuojaus 3316 23,1 385,4 35,9
Muiden yritysten puolesta 0,1 0,2 Suojauslaskennassa olevat erit yhteensa 331,6 23,1 385,4 35,9
Yhteensi 227,2 256,1 Suojauslaskennan ulkopuoliset erdt:
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus (termiinit) 307,5 14,8 370,4 29,5
Lentokoneiden vuokrasopimuksista maksettavat maarat Osto-optiot 180,4 37 110.2 71
Seuraavan vuoden aikana 252,2 2277 Myyntioptiot 318,5 41 178,0 -3.0
1_5 vuoden kuluessa 13019 10476 Suojauslaskennan ulkopuoliset erdt yhteensa 806,3 14,3 658,5 33,6
MyGhemmin 3302 2501 Valuuttajohdannaiset yhteensi 1137,9 37,4 1043,9 69,5
Yhteensd 1884,4 1534,4
Hyddykejohdannaiset
Emoyhtié on vuokrannut lentokaluston 100-prosenttisesti omistamaltaan tytaryhtiélta. Suojauslaskennassa olevat erdt:
Lentopetrolitermiinit, tonnia 0,6 -140,7 0,5 -142,3
Milj. euroa 2015 2014 Suojauslaskennassa olevat erit yhteensi 0,6 -140,8 0,6 -142,3
Muista vuokrasopimuksista maksettavat maarat Suojauslaskennan ulkopuoliset erdt:
Seuraavan vuoden aikana 26,6 27.8 Lentopetrolitermiinit, tonnia 0,0 -4,2 0,0 -8,6
1-5 vuoden kuluessa 82,1 83,9 Optiot
MyShemmin 1840 1418 Osto-optiot, lentopetroli, tonnia 0,2 0,6 0,2 0,1
" Myyntioptiot, lentopetroli, tonnia -0,3 -26,2 0,2 -39,3
Yhteensa 292,7 253,5 - -
Sdhkdjohdannaiset, MWh 0,0 -0,3 0,0 -0,3
- Suojauslaskennan ulkopuoliset erdt yhteensa -0,1 -30,2 0,4 -48,1
Elakevastuut Hyddykejohdannaiset yhteensa 0,5 -170,9 1,0 -190,4
Eldkesddtion kokonaisvastuu 331,7 328,8
Kokonaisvastuusta katettu -331,7 -328,8 Korkojohdannaiset
Eldkesddtion vastuusta kattamatta 0,0 0,0 Suojauslaskennassa olevat erit:
Yhteensd 0,0 0,0 Koronvaihtosopimukset 150,0 5,2 150,0 58
Suojauslaskennassa olevat erdt yhteensd 150,0 5,2 150,0 5,8
Suojauslaskennan ulkopuoliset erdt:
Koronvaihtosopimukset 0,0 0,0 25,0 -0,1
Suojauslaskennan ulkopuoliset erit yhteensa 0,0 0,0 25,0 -0,1
Korkojohdannaiset yhteensd 150,0 5,2 175,0 5,8
Osakejohdannaiset
Suojauslaskennassa olevat erdt:
Osakeoptiot
Osto-optiot 3,0 5,6 3,0 0,7
Myyntioptiot 3,0 -1,4 3,0 -0,1
Suojauslaskennassa olevat erdt yhteensd 6,0 4,1 6,0 0,6
Osakejohdannaiset yhteensa 6,0 4,1 6,0 0,6

Johdannaiset yhteensad

-124,2 -114,5
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Toiminnallinen liiketulos:
Liiketulos ilman johdannaisten kdyvan arvon muutoksia, huoltovarausten
valuuttakurssimuutoksia ja kertaluonteisia eria

Kertaluonteiset erdt:
Kdyttdomaisuuden myyntivoitot ja -tappiot, rakennejdrjestelyihin liittyvdt ja
muut kertaluonteiset erdt

Toiminnallinen EBITDAR:
Toiminnallinen liiketulos + poistot + lentokaluston leasemaksut

Oma padoma:
Emoyhtion osakkeenomistajille kuuluva osuus

Bruttoinvestoinnit:

Investoinnit aineettomiin ja aineellisiin hyddykkeisiin ilman ennakkomaksuja

Sijoitettu pddoma keskimddrin:
Taseen loppusumma - korottomat velat (keskimaarin)

Korollinen nettovelka:
Korolliset velat - muut lyhytaikaiset rahoitusvarat - rahavarat

Osakekohtainen tulos (EPS):
Tilikauden tulos - oman pddoman ehtoisen lainan
kulut verojen jalkeen

Tilikauden keskimddrdinen osakeantioikaistu osakemda

Kauden tulos/osake:
Tilikauden tulos

Tilikauden keskimadrdinen osakeantioikaistu osakemddra

Oma padoma/osake:
Oma padoma

Osakeantioikaistu osakemaddrd kauden lopussa

0sinko tuloksesta, %:

Osinko/osake
x100
Tulos/osake

Efektiivinen osinkotuotto, %:

Osinko/osake
x100
Osakkeen hinta tilikauden lopussa

Liiketoiminnan rahavirta/osake:
Liiketoiminnan rahavirta

Tilikauden keskimadrdinen osakeantioikaistu osakemddra
Hinta/voitto-suhde (P/E):
Osakkeen hinta tilikauden lopussa

Tulos/osake

Omavaraisuusaste, %:
Oma pddoma + madrdysvallattomien omistajien osuus

x100
Taseen loppusumma

Nettovelkaantumisaste, %:

Korollinen nettovelka
x100
Oma pddoma + madrdysvallattomien omistajien osuus

Oikaistu nettovelkaantumisaste, %:
Korollinen nettovelka + 7 x lentokaluston leasemaksut

x100

Oma pddoma + madrdysvallattomien omistajien osuus

Oman padoman tuotto (ROE), %:

Tilikauden tulos
x100
Oma pddoma + madrdysvallattomien

omistajien osuus (keskimadrin)

Sijoitetun padoman tuotto (ROCE), %:
Tulos ennen veroja + rahoituskulut

x100
Sijoitettu padoma keskimddrin

Tarjotut henkilokilometrit (ASK):
Tarjottujen paikkojen lukumdara = lennetyt kilometrit

Myydyt henkilokilometrit (RPK):
Matkustajien lukumddra = lennetyt kilometrit

Matkustajakayttoaste, %:
Myytyjen henkilokilometrien osuus tarjotuista henkilokilometreistd

Tarjotut tonnikilometrit (ATK):
Rahdin ja postin kuljetukseen tarjottujen tonnien maa

x lennetyt kilometrit

Myydyt tonnikilometrit (RTK):
Kuljetetun rahti- ja postitonnien maara = lennetyt kilometrit

Kokonaiskdyttoaste, %:
Myytyjen tonnikilometrien osuus tarjotuista tonnikilometreista

Yksikkotuotto tarjotulta henkilokilometriltd (RASK):
Yksikkotuotto (RASK) saadaan jakamalla lentoliiketoiminnan
matkustajaliikenteen tuotot tarjotuilla henkilokilometreilld (ASK).
Matkustajaliikenteen tuottoihin lisdtdadn lennolla tapahtuva myynti ja
rahtituotot, vahennettynd niihin liittyvilld valittomilld kustannuksilla.

Yksikkétuotto (RASK) kiintein valuuttakurssein pyrkii antamaan
vertailukelpoisen valuuttaneutraalin kuvan yksikkétuotoista.
Valuuttakurssimuutosten ja valuuttasuojausten vaikutukset on laskennassa
eliminoitu.

Yksikkokustannus tarjotulta henkilokilometriltd (CASK):
Yksikkokustannus (CASK) saadaan jakamalla lentoliikenteen toiminnalliset kulut
tarjotuilla henkilokilometreilld. Toiminnalliset kulut siséltdvat laskennallisen
padomaveloituksen Finnairin operoimista ja omistamista lentokoneista.
Lennolla tapahtuvan myynnin ja rahtituottojen valittémat toiminnalliset kulut
eivdt sisdlly laskennassa huomioitaviin toiminnallisiin kuluihin, koska ne on
huomioitu yksikkétuottojen laskennassa netottamalla kyseiset kustannukset
niitd vastaavista tuotoista. Muut, matkustajaliikenteeseen kuulumattomat
lentoliikenteen tuotot on netotettu ja vahennetty toiminnallisista kuluista.

Yksikkdkustannus (CASK) kiintein valuuttakurssein pyrkii antamaan
vertailukelpoisen valuuttaneutraalin kuvan yksikkékustannuksista.
Valuuttakurssimuutosten ja valuuttasuojausten vaikutukset on laskennassa
eliminoitu.

_Jaana Tuominen
y
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Hallituksen esitys osingonjaosta

Tilinpddtoksen 31.12.2015 mukaan Finnair Oyj:n jakokelpoiset varat ovat 181 101 862,30 euroa.
Hallitus ehdottaa yhtiokokoukselle, ettei osinkoa jaeta ja tilikauden tulos jatetddn omaan padomaan.

Toimintakertomuksen ja tilinpéditoksen allekirjoitus

Helsingissd 9. pdivana helmikuuta 2016

4

Finnair Oyj:n hallitus

Klaus Heinemann Harri Kermine

- SUMM W%

Gunvor Kronman

"

Maija-Liisa Friman

77N / T

L P R
Nigel Turner

Pekka Vauramo
Finnair Oyj:n toimitusjohtaja

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdndén annettu kertomus.
Helsingissd 9. paivani helmikuuta 2016

PricewaterhouseCoopers Oy
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Tilintarkastuskertomus

Finnair Oyj:n yhtiokokoukselle

Olemme tilintarkastaneet Finnair Oyj:n kirjanpidon, tilinpaétoksen, toimintakertomuksen ja
hallinnon tilikaudelta 1.1.—31.12.2015. Tilinp&atos sisdltad konsernin taseen, tuloslaskelman, laajan
tuloslaskelman, laskelman oman pddoman muutoksista, rahavirtalaskelman ja liitetiedot seka
emoyhtion taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpdétoksen ja toimintakertomuksen laatimisesta ja siit4, etta
konsernitilinpdatos antaa oikeat ja riittavit tiedot EU:ssa kéyttoon hyvéksyttyjen kansainvélisten
tilinpdatosstandardien (IFRS) mukaisesti ja ettd tilinpadtos ja toimintakertomus antavat oikeat ja riit-
tévit tiedot Suomessa voimassa olevien tilinpaétoksen ja toimintakertomuksen laatimista koske-
vien sddnnosten mukaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan asianmukaisesta
jarjestdmisestd ja toimitusjohtaja siitd, ettd kirjanpito on lainmukainen ja varainhoito luotettavalla
tavalla jarjestetty.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Velvollisuutenamme on antaa suorittamamme tilintarkastuksen perusteella lausunto tilinpaatok-
sestd, konsernitilinpdatoksestd ja toimintakertomuksesta. Tilintarkastuslaki edellyttad, ettd nouda-
tamme ammattieettisid periaatteita. Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan
hyvén tilintarkastustavan mukaisesti. Hyva tilintarkastustapa edellyttdd, ettd suunnittelemme ja
suoritamme tilintarkastuksen hankkiaksemme kohtuullisen varmuuden siitd, onko tilinpaétoksesséi
tai toimintakertomuksessa olennaista virheellisyytta, ja siitd, ovatko emoyhtion hallituksen jdsenet
tai toimitusjohtaja syyllistyneet tekoon tai laiminlyontiin, josta saattaa seurata vahingonkorvausvel-
vollisuus yhtiota kohtaan, taikka rikkoneet osakeyhti6lakia tai yhtidjarjestysta.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteita tilintarkastusevidenssin hankkimiseksi tilinpaatokseen
ja toimintakertomukseen siséltyvistd luvuista ja niissd esitettdvistd muista tiedoista. Toimenpiteiden
valinta perustuu tilintarkastajan harkintaan, johon kuuluu véarinkéytoksesta tai virheestéd johtuvan
olennaisen virheellisyyden riskien arvioiminen. Nait4 riskeja arvioidessaan tilintarkastaja ottaa
huomioon sisédisen valvonnan, joka on yhtiossa merkityksellista oikeat ja riittévat tiedot antavan
tilinpadtoksen ja toimintakertomuksen laatimisen kannalta. Tilintarkastaja arvioi sisdista valvontaa
pystyédkseen suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmulkaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta
ei siind tarkoituksessa, ettd han antaisi lausunnon yhtion sisdisen valvonnan tehokkuudesta. Tilin-
tarkastukseen kuuluu myds sovellettujen tilinpadtoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuuden,
toimivan johdon tekemien kirjanpidollisten arvioiden kohtuullisuuden sekd tilinpdétoksen ja toimin-
takertomuksen yleisen esittdmistavan arvioiminen.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen méérén tarkoi-
tukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.
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Lausunto konsernitilinpéiitoksesti

Lausuntonamme esitimme, ettd konsernitilinpaatos antaa EU:ssa kayttoon hyviksyttyjen kansain-
vilisten tilinpadtosstandardien (IFRS) mukaisesti oikeat ja riittavit tiedot konsernin taloudellisesta
asemasta sekd sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista.

Lausunto tilinpiditoksesti ja toimintakertomuksesta

Lausuntonamme esitdmme, ettd tilinpdétos ja toimintakertomus antavat Suomessa voimassa olevien
tilinpdatoksen ja toimintakertomuksen laatimista koskevien sadnndsten mukaisesti oikeat ja riittéavit
tiedot konsernin sekéd emoyhtion toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Toimintakerto-
muksen ja tilinpdédtoksen tiedot ovat ristiriidattomia.

Muut lausunnot

Puollamme tilinpadtoksen vahvistamista. Hallituksen esitys taseen osoittaman voiton kéyttdmisestd
on osakeyhtiolain mukainen. Puollamme vastuuvapauden myontédmistd emoyhtion hallituksen jése-
nille sekd toimitusjohtajalle tarkastamaltamme tilikaudelta.

Helsingissd 9. paivdana helmikuuta 2016
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Luettelo kaytetyista kirjanpitokirjoista ja tositelajeista

Tasekirja

paperimuodossa

Pdiva- ja padkirja

sahkdisessd muodossa

Reskontraerittelyt sdahkoisessda muodossa

Pankkitositteet paperitositteina ja sahkoisessd muodossa tositelajit 42, 43, 68, 69, 70 ja VI

Myyntilaskut paperitositteina ja sahkdisessda muodossa tositelajit 30, 31, 40, 41, XV, XW, YJ ja YW
Lentolipputositteet sdahkoisessda muodossa tositelajit SC, SE, SF, SH, SI, SJ, SM, SN, SO, SR, SS ja ST
Ostolaskut paperitositteina ja sahkodisessd muodossa tositelajit 63, 64, 66, 67, YA, YM, YN, YP, YT, YU ja YX
Palkkatositteet paperitositteina ja sahkdisessda muodossa tositelajit XQ ja YV

Matka- ja kululaskut

sdhkdisessd muodossa

tositelaji YQ

Rahoitustositteet

paperitositteina ja sahkodisessd muodossa

tositelajit XK ja XM

Kdyttoomaisuustositteet

paperitositteina ja sahkdisessa muodossa

tositelajit AA ja AF

Finnair Plus -tositteet

sdhkdisessd muodossa

tositelaji XY

Muistiotositteet

paperitositteina ja sahkoisessd muodossa

tositelqjit 10, 11, 13, 14, 16, 17, 18, 19, 20, 23, 24, XX ja YY

Clearing-tositteet

sahkdisessd muodossa

tositelajit 22 ja SU
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Verojalanjalki

Finnairin periaatteena on maksaa kussakin maassa sille kuuluvat vililliset ja valittomét verot paikallisten sdédanndsten mu-
kaisesti. Verosuunnittelun tavoitteena on tukea liiketoimintaratkaisuja ja varmistaa niiden asianmukainen toteuttaminen
myos verotuksen nékokulmasta. Finnair-konsernilla ei ole rakenteita, joilla pyrittéisiin siirtdiméén verotettavaa tuloa Suo-
mesta matalamman veroasteen valtioihin.

Finnairin kansainvélinen liiketoiminta liittyy pdasdantoisesti Finnair Oyj:n ulkomaisten myyntiyksikoiden kautta tapah-
tuvaan lentolippujen ja rahdin myyntiin sekd myynnin edistamiseen paikallisesti. Myyntiyksikot eivit ole erillisié juridisia
yhtioitd. Myyntiyksioiden tulot verotetaan kansainvilista lentoliikennettd koskevien sddaddsten ja verosopimusten perus-
teella osana emoyhtion verotettavaa tuloa Suomessa. Finnairin ulkomaisten tytdryhtiéiden toiminta on verovuosien 2015 ja
2014 aika liittynyt ldhinnd matkapalveluihin, mika on suhteessa konsernin koko liiketoimintaan hyvin vahaista. Finnairilla
on lisdksi liiketoiminnallisista syistd jilleenvakuutustoimintaa harjoittava tytaryhtiéo Guernseyn saarilla, jonka tulos vero-
tetaan viliyhteisolainsddadannon mukaisesti Suomessa.

Finnairin verollinen toiminta yksittdisissa maissa Suomen ulkopuolella on vihéistd. Tamén vuoksi alla olevassa yhteenve-
totaulukossa Suomi on esitetty erikseen ja kaikki muut maat yhteen laskettuna ryhména. Tytaryhtioiden vastaavat tiedot on
esitetty jdljempand. Maakohtainen erittely Suomen ulkopuolella maksetuista ja tilitetyistd veroista on esitetty seuraavalla sivulla.

2015 2014
Finnairin toiminta Suomessa ja muualla Suomi* Muut maat**  Yhteensa Suomi* Muut maat  Yhteensa
Liikevaihto, miljoonaa euroa 2 309,2 14,7 2 324,0 22699 14,5 2 2845
Tulos ennen veroja, miljoonaa euroa 111,8 1,6 113,3 -100,4 1,4 -99,1
Henkilostomddra 4276 630 4906 4 496 676 5172

*Suomen verotettavaan tuloon sisaltyy Guernseyn saarella toimivan jalleenvakuutusyhtion tulos yht. 0,0 euroa (0,0).
** Muut maat sisaltdavat myods myytyjen ulkomaisten tytaryhtididen Finnair-konsernin omistusajan tiedot.

Finnair-konsernin muissa maissa kertyvisti liikevaihdosta merkittivé osa kertyi myytyjen tytaryhtididen (Estravel AS,
Estravel Vinius UAB, Latvian sivuliike) liikevaihdosta. Finnair-konsernin muut operatiiviset tytiryhtiot ovat Virossa, jossa
tuloveroja tulee maksuun osingonjaon perusteella. Konsernilla on my6s tytiryhtioita Vendjalld, mitka eivét harjoita aktii-
visesti liiketoimintaa. Alla on esitetty erittely liikevaihdosta, tuloksesta ennen veroja, maksetusta tuloverosta ja henkilos-
tomédrdstd maittain.

2015 2014
Finnairin toiminta muualla Viro*  Liettua* Latvia* Veniji Viro Liettua Latvia Veniji
Liikevaihto, miljoonaa euroa 13,2 1,1 0,5 0,0 13,1 0,8 0,5 0,0
Tulos ennen veroja, miljoonaa euroa 1,6 0,0 0,0 0,0 0,6 -0,1 0,0 0,8
Tuloverot, miljoonaa euroa 0,2 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0
Henkilostomddra 303 29 15 0 295 30 15 0

*Sisdltdd myds myytyjen ulkomaisten tytdryhtiéiden Finnair-konsernin omistusajan tiedot.

Finnair-konsernilla on my6s purkautumassa oleva tytaryhtié Kanadassa, jolla ei ole liikevaihtoa tai henkilostod. Myyntiyksi-
oiden tulot verotetaan kansainvilistd lentoliikennetta koskevien sdddésten ja verosopimusten perusteella osana emoyhtion
verotettavaa tuloa Suomessa, eiki niille erikseen vahvisteta liikevaihtoa, tulosta ennen veroja, maksettavaa tuloveroa tai
henkilostoméarid. Muiden maksettavien ja tilitettivien verojen osalta on esitetty maakohtainen erittely seuraavalla sivulla.
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Maksettavat valittomadt verot,

miljoonaa euroa Suomi* Muut maat**  Yhteensd Suomi* Muut maat  Yhteensd
TyOnantajamaksut 59 3,0 8,9 57 1,0 6,8
Kiinteistdverot 0,5 0,0 0,5 0,6 0,0 0,6
Muut verot 1,6 0,0 1,6 1,7 0,0 1,7
Saadut julkiset tuet -1,6 0,0 -1,6 -1,7 0,0 -1,7
vilittomat liiketoiminnan kuluihin

sisdltyvit verot ja tuet yhteensd 6,4 3,0 9,4 6,4 1,0 7,4
Maksettavat tuloverot* 10,1 0,2 10,3 0,0 0,2 0,2
Maksettavat valittomat verot yhteensd 16,5 3,2 19,7 6,4 1,3 7,6

* Maksettavat tuloverot ovat tilikauden tuloksen perusteella kirjatut verokulut, jotka on kdytetty aikaisempia verotappioita vastaan.
** Muut maat sisaltavat myos myytyjen ulkomaisten tytaryhtiéiden Finnair-konsernin omistusaikana maksamat verot.

Muut verot siséltavit lahinnd vakuutusmaksu- ja sahkéveroja. Kansainvilisen lentoliikennetoiminnan luonteen mukaisesti
lentopolttoaine on verotonta. Julkiset tuet koskevat Finnairin saamia koulutustukia, jotka liittyvat ldhinnéd Finnairin tarjoa-
miin lentoliikenteen koulutuspalveluihin. Julkisiin tukiin ei ole sisillytetty eri maiden viranomaistahojen lentoliikenteel-
le maksamia tukia, koska ne kuuluvat liikesalaisuuden piiriin. Suomalaisilta viranomaistahoilta ei ole saatu téllaisia tukia.

Finnairilla on kertynyt Suomessa aikaisemmilta verokausilta verotuksessa vahvistettuja tappioita yhteensd noin 310 mil-
joonaa euroa. Vuoden 2015 tuloksen jilkeen vahvistettavien tappioiden arvioitu méira on noin 259 miljoonaa euroa. Ndma
voidaan hyédyntéa seuraavien 4—10 vuoden aikana kertyvia positiivista verotettavaa tuloa vastaan. Maksettavaa tuloveroa
kertyy vasta, kun aikaisemmat tappiot on tdysimaariisesti kdytetty.

Erittely muiden maiden maakohtaisista tyonantajamaksuista on esitetty seuraavalla sivulla.

Lisdtietoa valittomisté veroista, kuten konsernin tuloslaskelman mukaiset verot, laskennalliset verosaamiset ja -velat seka
efektiivisen verokannan tdsméytys, on néhtdvilld Finnair-konsernin tilinpadtoksen liitetiedossa 5.1.

Tilikaudelta tilitettavat vdlilliset verot,

miljoonaa euroa Suomi  Muut maat*  Yhteensd Suomi Muut maat  Yhteensa
Arvonlisdverot, myynnit 83,4 19 85,3 83,0 0,0 83,1
Arvonlisdverot, ostot 99,5 5,6 105,1 97,9 3,0 100,9

Arvonlisdverot, netto -16,1 -3,7 -19,8 -14,8 -2,9 -17,8

Palkkoihin liittyvat ennakonpidatykset ja

muut vdlilliset verot 84,4 31 87,5 88,0 2,0 90,1

Valmisteverot 0,3 0,0 0,4 0,9 0,0 09

Yhteensd 68,6 -0,5 68,1 74,1 -0,9 73,2

*Muut maat sisdltavdt myds myytyjen ulkomaisten tytaryhtididen Finnair-konsernin omistusaikana maksamat verot.

Tilikaudella kerétyt vililliset verot sisaltavat merkittdvimpind erind ennakonpidétysvelat, arvonliséverot ja valmisteverot.
Finnair ei katso, ettd lentomatkustajilta kerdtyt matkustajamaksut olisivat luonteeltaan sellaisia viranomaisille tilitettavié
veroluonteisia maksuja, jotka raportoitaisiin osana verojalanjélked. Matkustajamaksut tilitetdédn kunkin maan lentoasematoi-
mintaa harjoittavalle taholle (yksityinen tai julkinen), ja ne ovat suoraa korvausta lentoasemapalveluiden ylldpidosta, eivit-
ka titen vastaa veron maéritelmai. Erittely maakohtaisista maksetuista ja tilitetyista veroista on esitetty seuraavalla sivulla.



Alla on esitetty vuoden 2015 maakohtaiset tiedot niistd maista, joissa maksettavan, tilitettdvén tai vahennettévén veron
madrd on vahintadn 0,05 miljoonaa euroa. Ne maat, joissa veron maéré on ollut vihemmin kuin 0,05 miljoonaa euroa,
on esitetty alla erillisind alueina. Luvut sisaltavit tytdryhticiden, myyntiyksididen ja myytyjen ulkomaisten tytaryhtividen
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Finnair-konsernin omistusaikana maksamat ja tilittdmét verot.
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Alla on esitetty vuoden 2014 vertailutiedot niistd maista, joissa maksettavan, tilitettdvan tai vihennettdvian veron méaré
on véihintdan 0,05 miljoonaa euroa. Ne maat, joissa veron méaré on ollut vihemmén kuin 0,05 miljoonaa euroa, on esitetty
alla erillisind alueina. Luvut siséltévit tytaryhtioiden, myyntiyksikoiden ja myytyjen ulkomaisten tytaryhtiéiden Finnair-

konsernin omistusaikana maksamat ja tilittdmit verot.

2015 2014
Palkkoihin Palkkoihin

A . liittyvat A . liittyvat
Maakohtainen erittely, Tydnantaja-  Arvonlisiverot, Arvonlisiverot, Arvonlisiverot, K Maakohtainen erittely, Tyonantaja-  Arvonlisiverot, Arvonlisiverot, Arvonlisiverot, K
miljoonaa euroa maksut myynnit ostot netto piddtykset Yhteensd miljoonaa euroa maksut myynnit ostot netto piddtykset Yhteensd
Maat Maat
Viro 1,5 0,9 0,6 0,4 0,8 2,7 Kiina 0,2 0,0 0,0 0,0 0,4 0,5
Kiina 0,2 0,0 0,0 0,0 0,5 0,8 Yhdysvallat 0,1 0,0 0,0 0,0 0,2 0,3
Liettua 0,2 0,1 0,1 0,1 0,2 0,5 Italia 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1
Vendjd 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1 Alankomaat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1
Latvia 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 0,2 Viro 0,1 0,0 0,1 -0,1 0,0 0,1
Italia 0,0 0,1 0,1 0,0 0,1 01 Espanja 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1
Sveitsi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1 Sveitsi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1
Kreikka 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 Vendjd 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1
Espanja 0,1 0,1 0,1 -0,1 0,1 0,1 Ruotsi 0,1 0,0 0,3 -0,3 0,2 0,0
Belgia 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 Tanska 0,0 0,0 0,1 -0,1 0,1 0,0
Australia 0,0 0,0 0,1 -0,1 0,1 0,0 Ranska 0,0 0,0 0,1 -0,1 0,0 -0,1
Ruotsi 0,1 0,1 0,4 -0,4 0,2 0,0 Norja 0,0 0,0 0,2 -0,2 0,1 -0,1
Ranska 0,0 0,1 0,1 -0,1 0,0 0,0 Japani 0,1 0,0 0,6 -0,6 0,4 -0,1
Tanska 0,0 0,0 0,1 -0,1 0,1 0,0 Thaimaa 0,0 0,0 0,2 -0,2 0,1 -0,1
Singapore 0,0 0,0 0,1 -0,1 0,0 -0,1 Singapore 0,0 0,0 0,1 -0,1 0,0 -0,1
Yhdysvallat 0,0 0,1 0,2 -0,2 0,0 -0,1 Eteld-Korea 0,0 0,0 0,2 -0,2 0,0 -0,1
Eteld-Korea 0,0 0,0 0,2 -0,2 0,0 -0,1 Saksa 0,0 0,0 0,6 -0,6 0,2 -0,3
Norja 0,0 0,0 0,5 -0,5 0,2 -0,2 Yhdistynyt kuningaskunta 0,0 0,0 0,4 -0,4 0,0 -0,4
Japani 0,3 0,0 1,0 -0,9 0,4 -0,2 Alueet
Saksa 0,0 0,0 0,4 -0,4 0,2 -0,3 Muut EU-maat* 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1
Thaimaa 0,0 0,0 0,4 -0,4 0,1 -0,3 EU:n ulkopuoliset maat** 0,0 0,0 0,1 -0,1 0,0 0,0
Yhdistynyt kuningaskunta 0,0 0,0 0,9 -0,8 0,0 -0,8 Yhteensd 1,0 0,0 3,0 -2,9 2,0 0,1
Alueet * Belgia, Bulgaria, Itévalta, Kreikka, Kroatia, Kypros, Latvia, Liettua, Malta, Puola, Portugali, Slovenia, Tsekki ja Unkari
Muut EU-maat* 0,1 0,2 0,2 0,0 0,1 0,1 ** Australia, Intia ja Kanada
EU:n ulkopuoliset maat** 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Yhteensi 3,0 1,9 5,6 3,7 3,1 2,5

* Alankomaat, Bulgaria, Itdvalta, Kroatia, Kypros, Malta, Puola, Portugali, Slovenia, Tsekkija Unkari

**|ntia ja Kanada

Finnairin maksamat tyonantajamaksut liittyvit ulkomailla olevien tyontekijéiden lakisééateisiin maksuihin. Finnair myos
perii ennakonpidatykset palkoista muissa maissa paikallisen lainsdéddannon perusteella. Myyntien ja ostojen arvonliséve-
rot muissa maissa liittyvit pddosin matkustajamyynnin ja rahtipalveluiden arvonlisiveroihin.

Valmisteverojen maéré on ollut vuosina 2015 ja 2014 yhteensé alle 0,1 miljoonaa euroa, joten niitd ei ole eritelty maittain.






HALLINNOINTI

Johtamisperiaatteet

Yleiset johtamisperiaatteet

Finnairin johtamisjarjestelméan tavoitteena on saavuttaa strategiset tavoitteet, luoda lisdarvoa
yhtion omistajille ja muille sidosryhmille, hallita toimintaan liittyvia riskejé seké parantaa yhtion
suorituskykya.

Toimintaa ohjaavat yhtion médrittelemit periaatteet, politiikat ja niitd tarkentavat ohjeet, joita ovat
muun muassa seuraavat:

« Finnairin eettiset ohjeet (Code of Conduct)

+ Hankinnan eettiset ohjeet (Supplier Code of Conduct)

« Yhteiskuntavastuupolitiikka

+ Ympdristo- ja energiapolitiikka

+ Riskienhallintapolitiikka ja siihen liittyvit yksityiskohtaisemmat ohjeistukset eri osa-alueille
« Turvallisuuspolitiikka

« Tietoturvapolitiikka ja -ohjeistus

« Tiedonantopolitiikka

« Tasa-arvopolitiikka

« Palkitsemispolitiikka

+ Hankintapolitiikka ja ohjeistus toimittajasuhteiden hallinnasta
+ Sponsorointiohje

« Kilpailuoikeusohje

+ Konsernin lahjonnanvastainen ohjeistus

+ Konsernin eturistiriitaohjeistus

Finnair noudattaa taloudellisessa raportoinnissa porssiyhtioitd koskevia sadnnoksia sekd kansainva-
lisié tilinpadtosstandardeja. Pddosa Finnairin operatiivisesta toiminnasta on viranomaisvalvonnan
alaista. Finnairin toiminnan lainmukaisuutta valvotaan osana konsernin yleisid valvonta- ja tarkas-
tusprosesseja. Vastuu lentotoiminnan viranomaismaéréysten noudattamisesta on viranomaisen
hyvéksymilld vastuuhenkil6illd. Tdmain lisaksi tarkeimmaét valvontavastuut liittyvét talouteen, rahoi-
tukseen ja tietoturvaan.

Valvontaroolit ja vastuut ovat Suomen osakeyhtiélain, Suomen listayhtiéiden hallinnointikoodin
sekd lentotoimialan sddnnosten mukaiset. Finnairin hallinnointia, valvontaympéristod, kontrol-
litoimia ja sisdistd valvontaa seké ndihin liittyvid rooleja ja vastuita on kuvattu tarkemmin sivuilla
90-99 selvityksessé yhtion hallinto- ja ohjausjdrjestelmasta.
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Finnairissa yhteiskuntavastuuty6 kuuluu kaikille ja vastuullisuusndakokohdat pyritédan ottamaan
huomioon tasapainoisesti kaikissa prosesseissa ja tuotesuunnittelussa. Yhteiskuntavastuutoi-
mintoa johtaa yhteiskuntavastuusta, viestinnistd ja sidosryhmasuhteista vastaava johtaja, joka
kuuluu Finnairin johtoryhméén. Raportointia seké keskeisid periaatteita seké politiikkoja késitel-
laén Finnairin hallituksessa, jossa on nimetty yhteiskuntavastuuhenkil6. Kehittdmisesté, koordinoin-
nista ja raportoinnista vastaa konsernin yhteiskuntavastuuyksikko tukenaan keskeisten toimintojen
ohjausryhmat.

Vastuullinen Finnair

Finnairin yhteiskuntavastuu heijastuu niin sen strategiaan, visioon kuin arvoihinkin, joita ovat valit-
tdminen, yksinkertaistaminen ja rohkeus. Vastuullisuus nékyy Finnairin kaikessa toiminnassa.
Vastuullisuusstrategian tavoitteena on vihentdd ympdristovaikutuksia ja kasvattaa taloudellista sekd
sosiaalista hyotyd yhteiskunnalle. Vastuullisuusty6n avainalueet tavoitteineen jakautuvat seuraavasti:
ihmiset, ympéristd, yhteiskunta. Ne on tarkemmin kuvattu GRI-osiossa.

Finnair on sitoutunut noudattamaan toiminnassaan kansainvalist4 ja paikallista lainsddddntod seka
eettisid toimintaperiaatteita vuonna 2012 hyviksytyn toimintaohjeen (Code of Conduct) mukaisesti.
Vuonna 2014 konsernin johtoryhmi hyviksyi eettistd toimintaohjetta tarkentavat konserninlaajuiset
ohjeistukset lahjonnan torjumisesta ja vieraanvaraisuudesta, intressikonflikteista seké kilpailusdén-
nosten noudattamisesta. Ohjeistusten noudattamista on edistetty viestimalla niiden siséllosta seka
jarjestamalld koulutustilaisuuksia. Lisédksi vuonna 2014 aloitettiin eettisen toimintaohjeen kokonais-
uudistus. Uudistuksen tavoitteena on médritelld selkeésti vaatimukset, joita Finnairin ty6ntekijoiden
on noudatettava. Tamad ty6 on tarkoitus saada valmiiksi vuoden 2016 alkupuoliskolla. Osana uudis-
tusta lanseerattiin niin sanottu sisdinen whistleblowing-kanava syksylld 2015.

Finnairin olennaisiksi mééarittelemét yhteiskuntavastuun nédkokohdat on esitetty olennaisuusarvion
kuvauksessa ja GRI-sisdltéindeksissd. Finnairin toimintaan ja palveluihin liittyy monia taloudellisia,
sosiaalisia ja ymparistovaikutuksia. Nditd on kuvattu tarkemmin eriteltyind seuraavissa kohdissa.

Yhteiskunnallinen vaikuttaminen

Lentotoiminta on tiukasti sdddelty toimiala ja siksi on tarkedd, ettd Finnair osallistuu sen toimin-
taedellytyksid koskevaan keskusteluun ja paatoksentekoon. Osana yhtion kasvustrategiaa pyritaan
edistdmadn riittédvien lilkenneoikeuksien saamista.
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Finnair valvoo etujaan eettisesti kestavilld tavalla esittelemélld asianmukaisesti nakemyksiéddn ja
asiantuntemustaan. Yhtio ei painosta eikd mydskaan tue taloudellisesti poliittisia tahoja vaikuttaak-
seen etuihinsa. Edunvalvontatoimien laillisuutta ja eettisyytta kontrolloidaan osana yrityksen yleisi
valvonta- ja tarkastusprosesseja.

Finnairin edunvalvonnan tavoitteena on ylldpitéa liilkennepolitiikkaan liittyvid vaikuttaja- ja viran-
omaissuhteita sekd osallistua niihin asioihin liittyviin neuvotteluihin sekéd edunvalvontaorganisaa-
tioiden toimintaan. Valtaosassa siviili-ilmailua ja elinkeinoeldmén sddtelyéd koskevaa edunvalvontaa
Finnair toimii yhteisty9ssé erilaisten jarjestojen ja kauppakamarien kanssa. Finnair on aktiivinen
toimija paitsi ilmailualan kansainvélisissé kattojarjestoissé, kuten AEA:ssa sekd IATAssa, myos

Elinkeinoeldman keskusliitossa ja sen alaisissa toimialajérjestoissé sekd useammassa kauppakamarissa.

Viestinta

Finnairin tavoitteena on viestid avoimesti, rehellisesti ja oikea-aikaisesti. Finnair noudattaa viestin-
néssddn porssiyhtioille ja osakeyhtioille asetettuja saidnnoksié ja velvoitteita seké yhteistoimintalain
velvoitteita ja valtion omistajaohjausyksikon viestintélinjauksia.

Finnair ottaa viestinndssdén huomioon myos erilaiset ndkemykset ja kunnioittaa niitd. Finnairin
sisdinen viestintd perustuu vuorovaikutukseen, jossa jokaisella finnairilaisella on vastuu ja velvol-
lisuus viestid oman toimialueensa asioista kohderyhmilleen. Esimiehilld on lisdksi velvollisuus
viestid tavoitteista, toiminnasta ja tuloksista omassa tyoyhteisossédn ja luoda salliva tydympéristo,
joka mahdollistaa aidon, rakentavan keskustelun. Yhtio kehittdad suunnitelmallisesti viestintékana-
viaan mahdollistaakseen mahdollisimman jouhevan tiedonvilityksen ja luodakseen mahdollisuuden
rakentavaan keskusteluun.

Taloudellisen vastuun johtaminen
Finnairilla on kokonaisuutena merkittavia valittomié ja vélillisid taloudellisia vaikutuksia seké koko
suomalaisessa yhteiskunnassa ettd paikallisissa talouksissa

Lentoliikenne on merkittavé toimiala koko yhteiskunnan ja kansantalouden kannalta. Lentoliiken-
teen avulla syntyvi saavutettavuus on vilttdméton edellytys Suomen kilpailukyvylle globaalissa
maailmassa, ja sen kansantaloudellinen merkitys on huomattava: lentoliikenteen arvioidaan kokonai-
suudessaan tuottavan noin 3—5 prosenttia BKT:std, tyollisyydestd ja verotuloista. Finnairin toimiva
Aasia-strategia on olennainen osa lentoliikenteen BKT-kontribuutiota ja sen vaikutuksen suuruus on
arviolta yhdestd kahteen miljardia euroa.

Finnairin tavoitteena on synnyttda kestévéa taloudellista lisdarvoa tuottamalla lentopalvelut kannat-
tavasti, kustannuskilpailukykyisesti seké sopusoinnussa ympériston ja yhteiskunnan tarpeiden
kanssa. Vastuullinen toiminta on kannattavan liiketoiminnan kulmakivi, ja Finnair ottaa huomioon
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toimintansa vaikutukset ympéroivaidn yhteiskuntaan. Naité vaikutuksia tunnistavat ja arvioivat
yhteiskuntavastuu- ja riskienhallintaorganisaatiot, jotka toimivat toimitusjohtajan valtuuttamina.

Finnairin hallitus on asettanut yhtiélle taloudelliset tavoitteet, joista on viestitty sijoittajille suunna-
tussa aineistossa. Julkisena osakeyhtiond Finnair on sitoutunut tavoittelemaan voittoa osakkeenomis-
tajilleen. Voitonjakoperiaatteet on ilmaistu Finnairin osinkopolitiikassa. Yhtion taloudellinen rapor-
tointi pyrkii vélittaméaan lapindkyvésti tietoa Finnairin taloudellisesta asemasta ja kehityksesta.

Ostokiytinnot

Finnairin eettisten toimintaohjeiden mukaisesti Finnairin hankintatoiminta perustuu kaikilta osin
objektiiviseen ja tasapuoliseen toimittajien kohteluun. Finnairin hankintapéatoksié tekevien henki-
16iden tulee olla kaikin puolin riippumattomia kauppakumppanista. Finnairin henkilston tulee
jadvatd itsensd padtostilanteissa, jotka koskevat kauppasopimusta tai muuta liiketoimintasuhdetta,
johon liittyy sukulaisuussuhde, omistusosuus yrityksessd (pois lukien kohtuullinen omistusosuus
porssinoteeratussa yrityksessd) tai muu Finnairin ulkopuolinen kauppa-, velka-, tai muu suhde.
Finnair ei hyviksy lahjontaa missddn muodossa ja edellyttad tyontekijoiltadn ja yhteistyokumppaneil-
taan YK:n ihmisoikeuksien julistuksen noudattamista kaikessa Finnairille tekeméssdén tyossa.

Finnairin johdon alaisuudessa toimivan hankinnan ohjausryhmén vastuulla on konsernin hankin-
tatoiminnan ohjaaminen, kehitys ja koordinointi. Merkittdvimmista tuote- ja palvelukokonaisuuk-
sista vastaavat kunkin tuote- tai palvelukokonaisuuden ympirille muodostetut poikkiorganisatoriset
tai liiketoimintayksikoiden sisdiset hankintaryhmdit eli kategoriatiimit. Liiketoimintayksikon johdon
tulee huolehtia siitd, ettd hankintatoimintaa hoitavalla henkilostolld on kéytettédvissdédn ajan tasalla
olevat hankintaohjeet ja ettd ohjeita noudatetaan.

Tietyissé tuote- ja palveluryhmissé suoritetaan auditointeja. Auditoinnit painottuvat laatu- ja turval-
lisuusseikkoihin. Viranomaissaéddeltyjen hankintojen osalta ainoastaan kansainvilisen ilmakuljetus-
jarjeston, IATA:n, hyviksymit toimijat voivat toimia Finnairin toimittajina tai alihankkijoina.

Hankintaketjun vastuullisuus on erittdin tirkedd myos lentoyhtion toiminnassa, silld yhéd enenevéssé
médrin kdytdimme kumppaneita ja palveluntarjoajia. YK:n yleisen ihmisoikeusjulistuksen seké kaik-
kien soveltuvien lakien ja sdddosten noudattaminen on minimivaatimus. Finnair edellyttdé toimit-
tajiensa noudattavan samoja eettisid standardeja kuin mekin omassa toiminnassamme. Finnairin
hankintaohje (Supplier Code of Conduct) sisiltad selkeit periaatteet eettisen ostotoiminnan varmis-
tamiseksi. Vastuullisuusnakokohtia tarkastellaan yhteistyossa yhteiskuntavastuuyksikon kanssa.

Finnair aloitti syksylld 2015 ihmisoikeusarvioinnit, jotka ulotetaan jatkossa myds hankintaketjuun.
Finnair liittyi osana oneworld—allianssia hankintaketjun auditointity6kaluja koskevaan SEDEX-
yhteistydsopimukseen.
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Ympiristévastuun johtaminen

Lentoyhtion merkittavin ympéristovaikutus tulee moottoripadstoistd. Nykyaikaiset koneet ovat
saannonmukaisesti edellistd sukupolvea tehokkaampia, ja néin ollen Finnairin térkein ympéristoteko
on investointi moderniin lentokonelaivastoon. Lentokoneista ldhtevilld melulla on myo6s vaikutuksia
lentoasemien seki lentoonldhto- ja ldhestymisreittien vaikutuspiirin elinympéristéille. Lentokoneiden
aerodynamiikan ja moottoritekniikan kehitys kuitenkin vahentavit lentomelun méaéraa. Finnairin
laivueen melutaso on alentunut merkittévisti laivueuudistuksen sekd aiemman sukupolven lentokonei-
siin asennettujen d&anenvaimennussarjojen ansiosta. Lisdksi toiminnasta syntyy tavanomaisia, yritystoi-
minnan rakennusten ja maakulkuneuvojen energiankulutukseen sekd jitehuoltoon liittyvid padstojd ja
vaikutuksia. Néistd raportoidaan Finnairin IEnvA-ympéristonhallintajérjestelmassa.

Finnairin tavoitteena on olla yksi johtavista lentoyhticista ympéristovastuun alueella. Olemme sitou-
tuneet lentoliikenteen yhteiseen hiilineutraaliin kasvutavoitteeseen vuodesta 2020 eteenpéin seké
puolittamaan lentojemme pédstot vuoteen 2050 mennessé vuoteen 2005 verrattuna. Finnairin tavoit-
teena on ylittdd viranomaisten ympiristovaatimukset ja olla suunnannéyttdjd ympéristovaikutusten
arvioinnissa, raportoinnissa seka niiden vihentdmisessa.

Finnair toimii aktiivisesti useissa siviili-ilmailualan ymparistokomiteoissa sekd suomalaisissa ja
pohjoismaisissa alan yhteisty6elimisséd edistden lentoliikenteen ympéristokuormituksen védhenté-
mistd. Avoin keskustelu eri sidosryhmien kanssa sekd jatkuva toiminnan kehittdminen uusimman
tiedon mukaisesti ovat edellytyksid ympéristovastuun kantamiselle. Finnair raportoi ympéristovai-
kutuksistaan sadannollisesti vuosikertomuksissa sekd Carbon Disclosure Projectissa (CDP). Taméan
liséksi Finnair viestii suoraan eri tahoille toiminnastaan seké vastaa aktiivisesti sidosryhmien ja yksit-
tdisten asiakkaiden kysymyksiin.

Ympadristovastuuta johdetaan osana Finnairin ymparistopolitiikkaa ja -jarjestelmad. Finnairin
ympéristo- ja energiapolitiikassa on kuvattu ympéristéjohtamisen tavoitteet. Finnair sai vuonna
2014 ensimmadisend lentoyhti6ind Euroopassa IATA Environmental Assessment (IEnvA) Stage 2
-sertifioinnin ympaéristojarjestelmalleen. IEnvA on IATAn lentoyhtidille kehittdmé ympéristojohta-
misjdrjestelmd, jonka avulla Finnair pyrkii hyodyntdméén toimialansa parhaita kiytédnt6ja. Yhtion
ympdéristojarjestelmdd arvioivat IATAn valtuuttamat kolmannen osapuolen arvioijat, joilla on ympa-
ristojdrjestelmien auditoinnissa tarvittava patevyys. Suorituksensa parantamiseksi Finnair on tunnis-
tanut toimintansa kannalta merkittdvimmat ymparistondkokohdat ja médritellyt niille tavoitteet.

Finnair ottaa ympdristondkokohdat huomioon toiminnassaan niin maassa kuin ilmassakin. Ympéa-
ristokuormitusta vihentdvien energiaratkaisujen liséiksi sen ympéristostrategiaan siséltyy myos
luonnon monimuotoisuuden séilyttdminen ja sen edistdiminen, niin sanottu biodiversiteettiajattelu.
Vuonna 2015 Finnair osallistui Suomen yritysvastuuverkoston ja ympéristoministerion jarjestamaén
biodiversiteetin Master Class -valmennukseen. Sen puitteissa kartoitettiin sen liiketoiminnan olen-
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naisimmat ekosysteemipalvelut ja merkittdvimmaét vaikutukset niihin. Liséksi Finnair on ollut
jo useamman vuoden mukana tukemassa yhteistyossda Suomen Luonnonsuojeluliiton kanssa
Madagaskarissa kidynnissa olevaa sademetsien metsityshanketta.

Kesélld 2015 Finnair kielsi uhanalaisista eldimista tai niiden osista koostuvien metsastyspalkintojen
ja -muistojen kuljetuksen rahtiverkostossaan.

Sosiaalisen vastuun johtaminen

Finnairin liiketoiminta on luonteeltaan monimuotoista ja osin hyvin teknisté. Yhtiolld on toimintaa
ja yhteistyokumppaneita kymmenissd eri maissa, joissa noudatetaan erilaisia lakeja ja toimintatapoja.
Keskeisimmat sosiaalisen vastuun alueet liittyvit turvallisuuteen, henkilostoon, hankintaketjuun
seka asiakkaisiin.

Ihmisoikeudet
Finnairin omaan toimintaan ei liity valittomid merkittdvia ihmisoikeusriskejé tai -vaikutuksia.
Vilillisesti tallaisia vaikutuksia voi kuitenkin liittya etenkin toimitusketjuun tai ulkoistettuihin
toimintoihin.

Tehostaakseen oman toimintansa seké toimitusketjun valvontaa Finnair aloitti vuonna 2015 sosiaa-
lisen vastuun ja ihmisoikeuksien toteutumisen ja riskien arvioinnin kehitystyén. Tavoitteen on saada
kehitysty6 padtokseen vuoden 2016 ensimmadisen vuosipuoliskon aikana. Vuosien 2015 ja 2016
aikana Finnair on osallistunut matkailualan toimijoiden ja UNICEFin hankkeeseen, jossa on tarkas-
teltu erityisesti lastenoikeuksien tilaa matkaketjuissa. Hankkeen pilottivaihe toteutettiin Vietnamissa
ja tarkoitus on jatkossa hyodyntdd sen tuloksia myos muissa kohteissa.

Finnairin ihmisoikeuksien johtamista kuvataan eettisissd ohjeissa (Code of Conduct), eettisissd
ohjeissa tavarantoimittajille (Supplier Code of Conduct) seké henkil6sto6n liittyvissé johtamisperi-
aatteissa. Finnair kunnioittaa YK:n ihmisoikeuksien julistusta seka kansainvélisen ty6jarjeston (ILO)
perussopimuksia. Finnair allekirjoitti vuonna 2013 Yhdistyneiden kansakuntien Global Compact
-aloitteen ja sitoutui samalla noudattamaan Global Compactin kymmenté vastuullisen yritystoi-
minnan periaatetta. Global Compact -sitoumuksensa mukaisesti Finnair pyrkii ehkdiseméén ihmis-
oikeuksien loukkauksia seké tukemaan lapsitydvoiman ja pakkotyon torjuntaa niin omassa toimin-
nassaan kuin toimitusketjussaan.

Henkilostoon liittyvit johtamisperiaatteet

Sosiaalisen vastuun merkittavat vaikutukset liittyvit henkil6stoon ja ty6oloihin, koska Finnair on
suuri ty6llistdja. Henkilostojohtamisen kaytannot kattavat kaikki olennaisiksi tunnistetut yhteiskun-
tavastuundkokohdat. Henkil6stoon ja ty6oloihin liittyvid vaikutuksia johdetaan Finnairissa strate-
gisten HR-linjausten ja Finnairin henkilostopolitiikan mukaisesti.
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Johtaminen, henkiloston kehittiminen ja tyéhyvinvointi

Finnair ei syrji ketdén sukupuolen, ién, etnisen tai kansallisen alkuperén, kansalaisuuden, kielen,
uskonnon, vakaumuksen, mielipiteiden, terveydentilan, vamman, sukupuolisen suuntautumisen
tai muiden henkilokohtaisten syiden tai olosuhteiden perusteella.

Finnair ei my6skaan hyvaksy hairintdd tyoyhteisossddn. Jokaisella tyontekijélld on oikeus ilmoittaa
héirinnést, ja yritys puuttuu jokaiseen tietoonsa tulleeseen tapaukseen. Ilmoitusten tekeminen on
mahdollista my6s nimettoména kéyttden esimerkiksi yhtion intranetin "whistleblowing"-kanavaa.
Konsernin jokaisen tyontekijan velvollisuutena on toimia siten, ettd kukaan ei tule asetetuksi eriar-
voiseen asemaan.

Finnair tarjoaa kaikille yhtéldisen mahdollisuuden ty6llistyd, tehdd ty6td, edetd urallaan ja kehittya.
Yhti6 noudattaa tasa-arvolain mukaista samapalkkaisuuden periaatetta ja antaa sekd miehille ettd
naisille yhtéldiset mahdollisuudet tyon ja perhe-eldmdn tasapainottamiseen. Finnair allekirjoitti
vuonna 2011 ensimmaéisend suomalaisyrityksend naisten aseman vahvistamista yhteiskunnassa ja
tyoelamassd tukevan YK:n aloitteen (Women’s Empowerment Principles).

Finnair noudattaa tyonantajan ja tyontekijoiden yhdessd sopimia menettelytapoja hédirinnén ja
epdasiallisen kéyttdytymisen ehkiisemiseksi. Menettelytavat perustuvat tyoturvallisuuslakiin,
ja ne noudattavat sosiaali- ja terveysministerion suosittelemaa mallia.

Johtamista ja osaamista kehitetdén niin yksilo-, tiimi-, yksikko- kuin organisaatiotasoilla. Oppimis-
ja kehittamisratkaisut koskevat tyypillisesti joko koko henkilostod, tai ovat radtaloityja tietyn yksikon
liikketoiminnan kehitystarpeeseen, tai ne ovat ammattiosaamista kehittévid ja perustuvat viranomais-
vaatimuksiin tai tukevat henkilokohtaista kehittymisté. Johtamisen kehittdminen on yksi keskeinen
painopistealue vuosina 2015 ja 2016. Tiimien ja organisaation kehittdmistarpeita tunnistetaan ja
henkil6ston hyvinvointia ja sitoutumista seurataan myds sdénnoéllisesti toteutettavalla henkilosto-
tutkimuksella.

Tyohyvinvointi ja -terveys

Vuonna 2011 kdynnistyneen Finnairin tyéhyvinvointiohjelman kohderyhméni on koko henki-
16st6. Ohjelman tavoitteena on erilaisilla vuosittaisilla hankkeilla edistda tyoyhteison toimivuutta
ja huolehtia henkildston hyvinvoinnista tyéuran kaikissa vaiheissa. Ohjelma edistdd osaltaan myds
henkil6stotuottavuuden, yhtion kilpailukyvyn ja houkuttelevan tydnantajakuvan seka yhteiskunta-
vastuun sosiaalisen osuuden toteutumista. 2016 aloitetaan strateginen tyohyvinvoinnin kehittdmis-
projekti. Projektin tavoitteena on muun muassa edistdd henkiloston kokonaisvaltaista hyvinvointia
sekd organisoida uudelleen tychyvinvoinnin kehittdminen.

Finnairissa ty6terveyshuollosta vastaa sen oma tyoterveyshuolto Finnair Terveyspalvelut. Finnairin
Terveyspalveluiden toiminnan painopiste on ennaltaehkéisevissd toiminnassa. Varhaisen vilitté-
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misen malli ja tydkykyriskin hallintamalli ovat esimerkkejé ennaltaehkiisevid toimintaa ohjaavista
periaatteista.

Finnair Terveyspalvelut, Finnair Aeromedical Centre FAeMC, koordinoi ja vastaa tyterveyshuollon
toteutumisesta koko Finnair-konsernissa. Terveyspalvelujen toiminnan ja palvelun laatu perustuu
Euroopan laatupalkintomallin (EFQM-malli) mukaiseen viitekehykseen. Laatujarjestelman avulla
varmistetaan, ettd hyville tyoterveyshuoltokéytidnnolle asetetut ilmailualan tyéterveyshuollon ja
ilmailulddketieteellisten palvelujen vaatimukset tayttyvit. Tyoterveyshuollon ja ilmailulddketieteel-
liset palvelut kattava laatukésikirja paivitettiin vuonna 2014.

Yhdistymisvapaus ja kollektiivinen neuvotteluoikeus

Yhdistymisvapaus ja kollektiivinen neuvotteluoikeus ammatillisissa asioissa ovat tunnustettuja
perusoikeuksia Suomessa, ja ammattiyhdistystoiminnalla on Finnairissa pitkat perinteet. Tydmark-
kinakulttuuri yhtiéssd on rakentunut sellaiseksi, ettd tyontekijéiden jarjestdytyminen ja kollektii-
viset neuvottelut yhtion ja henkil6stéryhmien vililla ovat osa normaalia jarjestysta. Kaikilla Finnairin
tyontekijoilla on oikeus ja mahdollisuus sopia tydehdoistaan kollektiivisesti. Poikkeuksen muodostaa
johto, jonka tyoehdoista sovitaan paikallisesti. Henkildston ja johdon palkitsemisperiaatteita on
kuvattu sivuilla 105-111.

Tuotteeseen ja asiakkaisiin liittyvit johtamisperiaatteet

Lentotoimiala koostuu tarkasti sddnnellysté arvoketjusta, johon kuuluu lukuisia tuote- ja palvelutoi-
mittajia. Arvoketjun huipulla oleva lento- ja palveluyhti6 Finnair luo asiakkailleen lisdarvoa tarjo-
amalla heille kokonaisvaltaisen ja korkealaatuisen palvelukokonaisuuden yhteisty6kumppaneidensa
kanssa. Finnairilla on kokonaisvastuu ihmisten ja heidédn matkatavaroidensa kuljettamisesta sovit-
tuun madranpddhan turvallisesti, sujuvasti ja aikataulun mukaisesti. Merkittdvimmat tuotevastuuna-
kokohdat Finnair-konsernin toiminnassa ovat lento- ja elintarviketurvallisuus, vastuu henkilasiak-
kaista ja kuljetettavasta rahdista.

Poikkeaviin tilanteisiin Finnair-konsernissa pyritddan varautumaan jo ennalta. Konsernissa on proses-
seja erilaisten yllattavien tilanteiden varalta ja niitd kehitetddn sekd yllapidetadn jatkuvasti. Asiak-
kaan tulee voida luottaa siihen, ettd hénestd huolehditaan ldpi koko palveluketjun. Finnair on asiak-
kaalle vastuussa timin kokemuksen kokonaislaadusta siitikin huolimatta, etti se ei vilttimatti tuota
kaikkia palveluita itse vaan tekee yhteisty6td kumppaniensa kanssa. Tamén vuoksi Finnairissa kiinni-
tetddn suurta huomiota yhteistyokumppaneiden valintaan ja yhteistyokumppanit sitoutuvat noudat-
tamaan Finnairin laadullista sek eettistd ohjeistusta.

Lentoturvallisuus

Turvallisuus on Finnairin kaikessa tekemisessd sen keskeisin prioriteetti. Lentoturvallisuus ja sen
priorisointi ovat osa jokaista pdatoksentekovaihetta. Finnair yllapitdd ja kehittdd jatkuvan kehitté-
misen periaatteita noudattaen turvallisuusjérjestelmadnsd SMS-hallintojérjestelménsi (Safety
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Management System) avulla. Se kattaa kokonaisvaltaisesti koko lentoturvallisuusalueen: turvallisuus-
politiikan, lentoturvallisuusriskienhallinnan, koko henkil6ston ja alihankkijaketjun turvallisuuskou-
lutukset ja -kommunikoinnin, toimintojen jatkuvan auditoinnin ja uusien mahdollisten tekijoiden
vaikutuksen toimintaympérist6on. Useat viranomaismaériykset ja standardit asettavat Finnairin
turvallisuustoiminnan minimivaateet, jotka pyrimme ylittdm&an joka alueella.

Yksi keskeinen Finnairin turvallisuusjérjestelmén elementti on koko henkiloston kattava turval-
lisuusraportointi. Yhtio kannustaa henkilostodaédn seka alihankkijoitaaan aktiiviseen raportointiin
havaitsemistaan turvallisuutta mahdollisesti heikentdvistd prosesseista ja elementeista. Jokainen
raportti analysoidaan ja riskiluokitellaan, mihin perustuen aloitetaan tarvittavat parannustoimet ja
raportoijalle vastataan. Subjektiivisen raportoinnin ohella Finnair seuraa ja analysoi laajasti objektii-
visia indikaattoreita muun muassa lentodataa. Jatkuva seuranta ja analysointi mahdollistaa riskitason
lapindkyvyyden kaikilla osa-alueilla, mikd mahdollistaa aktiivisen reagoinnin, mikéli pienikin indi-
kaatio osoittaa turvallisuustason muutosta.

Vakavat turvallisuutta vaarantaneet tapahtumat ovat ddrimméisen harvinaisia ja niistd tehdéén ldhes
poikkeuksetta objektiivinen tutkinta. Turvallisuustutkintaa voi johtaa viranomainen (Onnettomuus-
tutkintakeskus) tai mikéli viranomainen péattdd jattad onnettomuuden tutkimatta, Finnair tekee
sisdisen turvallisuustutkinnan. Turvallisuustutkijat tekevit tutkinnan aina itsendisesti eiké yhtion
johdolla ole mahdollisuutta vaikuttaa tutkintaan.

Objektiivinen oman toiminnan tarkkailu, jatkuva parantaminen ja korjaavien toimenpiteiden
lapivienti sekd avoin vuoropuhelu Finnairia valvovan viranomaisen kanssa varmistavat turvallisen
ja laadukkaan lento-operoinnin.

Huolenpito asiakkaista

Poikkeustilanteita varten Finnairilla on oma erillinen yksikkonsé. Lentoliikenteen epédsdédnnollisyys-
tilanteet hoidetaan keskitetysti Helsingistd, jolloin tarvittava informaatio saadaan keréttyé yhteen
paikkaan. T4ll6in kokonaiskuva epdsdédnnollisyyksien kerrannaisvaikutuksista seké kustannuksista
tarkentuu ja asiakkaalle koituva haitta pystytdan minimoimaan.

Asiakaspalvelun toiminnan seuranta ja valvonta perustuuvatsidannollisiin auditointeihin, asiakas-
palautteeseen ja asiakastyytyviisyystutkimuksiin, erilaisiin testiasiointeihin seka ulkopuolisten
suorittamiin mittauksiin. Myos yhteisty6kumppaneiden toimintaa arvioidaan jatkuvasti. Seuranta
on jdrjestelmallistd ja sen perusteella asetetaan tavoitteita sekd seurataan tavoitteiden tayttymista.
Henkil6ston osaamista kehitetdan koulutuksella.
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Asiakastiedot

Finnair kunnioittaa asiakkaidensa yksityisyyttd, ja se on sitoutunut késittelemaén asiakkaidensa
henkil6- ja muita tietoja asianmukaisesti. Finnair tekee parhaansa taatakseen kaikissa oloissa tietojen
luottamuksellisuuden, turvallisuuden ja oikeellisuuden. Yhtio késittelee matkan jokaisessa vaiheessa
asiakkaiden henkilGtietoja sen maan tietosuojalainsdddédnnon ja méadrdysten mukaisesti, missi
kulloinkin toimitaan.

Rahti ja maapalvelut

Rahtikuljetuksissa Finnair tai sen tytdryhtio Finnair Cargo Oy on vastuussa siit4, ettd rahti on kulje-
tuksen jédlkeen samassa kunnossa kuin ennen sité. Kuljetuksessa noudatetaan Finnair Cargon yleisié
kuljetusehtoja (http://www.finnaircargo.fi/fi/cargo/yleiset-kuljetusehdot.html) seké kansainvélisid

ja kansallisia madrayksid. Tavoitteena on tarjota rahtiasiakkaille sujuvia logistiikkapalveluita. Tdma
tarkoittaa muun muassa sité, ettd kuljetettavaksi luovutettu rahti toimitetaan perille siten, kuin asiak-
kaan kanssa on sovittu.

Finnairin Ground Operations puolestaan vastaa lentoasemilla tapahtuvien maapalveluiden hankin-
nasta, laatukriteereistd ja laadunvalvonnasta. Yksikon tehtévénd on varmistaa, ettd Finnairin kayt-
tdmat maapalvelut tayttavit niille asetetut vaatimukset niin laadullisesti kuin turvallisuuden ja viran-
omaismadrdystenkin suhteen.

Palvelulupaustensa varmistamiseksi seké Finnair Cargo Oy ettd Ground Operations -yksikké valit-
sevat palveluja tuottavat alihankkijansa ja yhteistykumppaninsa systemaattisen arviointiprosessin
avulla. Yhteistyokumppaneilta edellytetdan muun muassa sité, ettd ne huolehtivat ja varmistuvat
henkilokuntansa ammattitaidosta ja etté kalusto, vélineisto sekd tilat ovat asianmukaiset. Finnair
suorittaa médrdajoin tehtévien lentoasemakohtaisten laatuauditointien liséksi laaduntarkastuksia,
joilla sadnnollisesti valvotaan sekéd omaa ettd alihankkijoiden toimintaa. Finnair Cargo ja Ground
Operations vastaavat omien laatujarjestelmiensa ylldpidosta ja pdivittdmisestd sekd valvovat, ettd
operatiivinen toiminta on vaatimusten mukaista.

Ground Operations -yksikolld on lisdksi lentoasemien operatiivisesta toiminnasta vastaavat alue-
péallikot, joilla on merkittéva rooli toiminnan madrédystenmukaisuuden valvonnassa. Mikéli toiminta
ei joltain osin téytd toimintakésikirjan tai voimassaolevan lainsdddannon vaatimuksia, poikkeama
dokumentoidaan ja korjaavia toimenpiteitéd edellytetdén vélittomasti.

Lisétietoja Kansainvilisen ilmakuljetusjirjeston (IATA) turvallisuus- ja laatuauditoinneista:
http://www.iata.org/
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sadannokset

Témd selvitys hallinto- ja ohjausjirjestelmista on laadittu vuonna 2010 julkaistun Suomen listayhti-
6iden hallinnointikoodin mukaisesti. Selvityksessé kuvataan Finnairin hallintoelimet ja -hallinnointi-
periaatteet. Finnair noudattaa hallinnointikoodia ilman poikkeuksia.

Suomalaisten listayhtiiden hallinnointia koskevat pddasialliset normit ovat Suomen osakeyhtiolaki,
arvopaperimarkkinalaki, Finanssivalvonnan ohjeet ja miéraykset, Nasdaq Helsingin antamat lista-
yhtio6itd koskevat sddnnot ja ohjeet sekd Suomen listayhtiéiden hallinnointikoodi. Finnair noudattaa
kaikkia edelld mainittuja normeja. Finnairin hallinnointia ohjaavat lisdksi sen yhtiéjarjestys ja yhtion
hallituksen méérittelemdt periaatteet, politiikat ja ohjeet.

Finnairin yhtiojarjestys, kaikki julkaistut toimintapolitiikat sekd muuta tietoa yhtion hallinnosta on
saatavana yhtion internetsivuilla osoitteessa www.finnairgroup.com. Hallinnointikoodi on julkisesti
saatavilla Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n internet-sivuilla osoitteessa www.cgfinland.fi.

Témad selvitys on Finnairin hallituksen hyviksym4, ja se on laadittu hallituksen toimintakerto-
mubksesta erillisend kertomuksena. Finnairin tilintarkastusyhteiso PricewaterhouseCoopers Oy on
tarkastanut, ettd selvityksen sisdltima kuvaus taloudelliseen raportointiprosessiin liittyvista sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan péaépiirteistd on yhdenmukainen tilinpdatoksen kanssa.

Hallintoelimet

Finnairin hallintoelimié ovat osakeyhtiélain ja Finnairin yhtiojérjestyksen mukaan yhtiokokous,
hallitus ja toimitusjohtaja. Hallintoelinten tehtévid ja vastuita on kuvattu alla.

Finnairin hallintoelimet

Osakkeenomistajat

[ )

Osakkeenomistajien

nimitystoimikunta Varsinainen yhtiokokous

Tilintarkastajat

Toimitusjohtaja
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Yhtiokokous

Yhtiokokous on Finnairin ylin toimielin. Varsinainen yhtickokous pidetdén vuosittain ennen
toukokuun loppua.

Yhtickokouksen toimivalta on médritelty osakeyhti6laissa seké Finnairin yhtiojarjestyksessa.
Varsinainen yhtiokokous péddttad vuosittain seuraavista asioista:

+ yhtién ja konsernin tilinpdatoksen vahvistaminen

+ taseen osoittaman voiton kiyttdminen

+ vastuuvapauden myontdminen hallituksen jdsenille ja toimitusjohtajalle
+ hallituksen jdsenten valinta ja heiddn palkkionsa

+ hallituksen puheenjohtajan nimittdiminen

« tilintarkastajan valinta ja palkkiot.

Hallitus kutsuu yhtiokokouksen koolle julkistamalla yhtiokokouskutsun aikaisintaan kolme
kuukautta ja viimeistdan kolme viikkoa ennen yhtiokokousta, kuitenkin aina vihintdédn yhdeksian
péivad ennen yhtiokokouksen tdsméytyspdivad. Yhtiokokouskutsu julkistetaan porssitiedotteena
ja yhtion internet-sivuilla.

Oikeus osallistua yhtiokokoukseen on niilld Finnairin osakkeenomistajilla, jotka on merkitty osak-
keenomistajiksi Euroclear Finland Oy:n pitdmaén yhtion osakasluetteloon yhtion erikseen ilmoit-
tamana tdsmdytyspdivana. Jos hallintarekisteroity osakkeenomistaja haluaa osallistua yhtioko-
koukseen, hénen on rekister6idyttavi tilapéisesti osakasluetteloon. Voidakseen osallistua yhtioko-
koukseen, osakkeenomistajan on lisdksi ilmoittauduttava kokoukseen kokouskutsussa médritellylla
tavalla.

Osakkeenomistajalla on oikeus saada osakeyhti6lain mukaan yhtickokoukselle kuuluva asia yhtio-
kokouksen esityslistalle, mikéli hdn pyytéa tété kirjallisesti hallitukselta Finnairin internet-sivuilla
ilmoitettuun paivdan mennessa.

Yhtiokokouksen poytikirja liitteineen sekd mahdolliset ddnestystulokset asetetaan osakkeenomista-
jien ndhtéville yhtion internet-sivuille kahden viikon kuluessa yhtikokouksesta.

Yhtidkokous 2015

Finnairin varsinainen yhtiokokous 2015 pidettiin Helsingissé 25.3. Yhtiokokoukseen osallistui
henkilokohtaisesti tai asiamiehen edustamana yhteensé 257 osakkeenomistajaa. Edustettuna oli

68 prosenttia yhtion osakkeista ja dénivallasta. Kaikki hallituksen jésenet ja hallituksen jasenehdok-
kaat seka tilintarkastajat olivat lasné yhtiokokouksessa.
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Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Finnairin varsinainen yhtickokous 2013 péatti pysyvin osakkeenomistajien nimitystoimikunnan
perustamisesta. Nimitystoimikunta perustettiin toimimaan toistaiseksi. Aikaisemmin vuodesta 2008
ldhtien nimitystoimikunta perustettiin yhtikokouksissa aina vuodeksi kerrallaan.

Nimitystoimikunnan tehtdvana on valmistella ja esitelld varsinaiselle yhtickokoukselle ja tarvittaessa
ylimédrdiselle yhtiokokoukselle ehdotus hallituksen jésenten palkitsemisesta, ehdotus hallituksen
jasenten lukumadriksi ja ehdotus hallituksen jaseniksi. Lisdksi toimikunnan tehtdvéna on etsid halli-
tuksen jdsenten seuraajaehdokkaita. Toimikunnan tulee toimittaa ehdotuksensa yhtion hallitukselle
vuosittain tammikuun 31. pdivddn mennessi.

Nimitystoimikunta koostuu neljésté jasenestd, jotka nimitetddn vuosittain. Yhtién kolme suurinta
osakkeenomistajaa ovat kukin oikeutettuja nimedmaén yhden jasenen. Yhtién kulloinenkin halli-
tuksen puheenjohtaja toimii toimikunnan neljédntend jasenend. Nimedmiseen oikeutetut yhtién
suurimmat osakkeenomistajat méaraytyvét vuosittain yhtion osakasluetteloon syyskuun ensim-
madisend arkipdivana rekister6ityind olevien omistustietojen perusteella. Osakasluetteloa yllapitad
Euroclear Finland Oy. Jos osakkeenomistaja pdittad olla kayttamatta tata oikeuttaan, siirtyy oikeus
seuraavaksi suurimmalle osakkeenomistajalle.

Finnair ei maksa nimitystoimikunnan jésenille palkkioita heidén osallistumisestaan toimikunnan
tyohon. Jasenilld on kuitenkin oikeus kulukorvaukseen yhtion matkustussédnnon mukaan. Liséksi
yhti6 vastaa toimikunnan tehtdvéssadn kéayttdmien ulkopuolisten asiantuntijoiden kustannuksista.

2013 ja 2014 nimitystoimikunnat

Vuonna 2013 perustetun nimitystoimikunnan muodostivat syyskuun 2013 ensimmadisen arkipéivin
suurimpien omistajien eli Suomen valtion, Kevan ja Skagen Global Verdipapirfondin edustajat seka
Finnairin hallituksen puheenjohtaja:

« Eero Heliovaara, s. 1956, KTM, DI,
valtioneuvoston kanslian omistajaohjausosaston osastopaéllikko (pj.)
+ Robin Backman, s. 1971, KTM, salkunhoitaja, Keva
+ Per Wennberg, s. 1969, KTK, Skagenin Ruotsin-toimintojen vetdja
« Klaus Heinemann, ks. tiedot sivulta 112.

Toimikunta kokoontui kolme kertaa, ja kaikki jasenet olivat paikalla kaikissa kokouksissa. Nimitys-
toimikunta antoi 31.1.2014 Finnairin hallitukselle ehdotuksen 27.3.2014 pidettyd varsinaista yhtioko-
kousta varten.
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Vuonna 2014 nimitystoimikunnan muodostivat syyskuun 2014 ensimmadisen arkipdivdn suurimpien
omistajien eli Suomen valtion, Kevan ja Skagen Global Verdipapirfondin edustajat seké Finnairin
hallituksen puheenjohtaja. Skagen-rahastojen luovuttua osakeomistuksestaan Finnair Oyj:ssi
marraskuussa niiden nimeémaét toimikunnan jasen erosi tehtévéstddn, ja uuden jisenen nimedmis-
oikeus siirtyi Ilmariselle, joka syyskuun ensimmaiisend arkipéivénéd omisti neljanneksi eniten Finnair
Oyj:n osakkeita. Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan jasenina toimivat:

« Eero Heli6vaara, ks. edelld, (pj.)

« Robin Backman, ks. edelli

+ Per Wennberg, ks. edelld (15.12.2014 asti)

« Harri Sailas, s. 1951, ekonomi, Keskinéinen Eldkevakuutusyhtio Ilmarisen toimitusjohtaja
(15.12.2014 alkaen ja pédttyen 30.4.2015)

« Klaus Heinemann, ks. tiedot sivulta 112.

Toimikunta kokoontui kaksi kertaa, ja kaikki jasenet olivat paikalla kaikissa kokouksissa. Nimitystoi-
mikunta antoi 29.1.2015 Finnairin hallitukselle ehdotuksen 25.3.2015 pidettavéa varsinaista yhtiko-
kousta varten.

2015 nimitystoimikunta

Vuonna 2015 nimitystoimikunnan muodostivat syyskuun 2015 ensimmadisen arkipdivén suurimpien
omistajien eli Suomen valtion, Kevan ja Ilmarisen edustajat seké Finnairin hallituksen puheenjohtaja.
Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan jasenina toimivat:

+ Eero Heli6vaara, ks. edelld, (pj.)

« Robin Backman, ks. edella

« Timo Ritakallio, s. 1962, OTK, MBA, Keskindinen Eldkevakuutusyhti6 IImarisen
toimitusjohtaja

« Klaus Heinemann, ks. tiedot sivulta 112.

Toimikunta kokoontui 4 kertaa. Osallistumisprosentti oli 87,5. Nimitystoimikunta antoi 31.1.2016
Finnairin hallitukselle ehdotuksen 17.3.2016 pidettdvia varsinaista yhtiokokousta varten. Ehdotukset
ovat nahtivissi Finnairin internet-sivuilla.

Hallitus

Finnairin hallituksen puheenjohtajan ja jasenet valitsee yhtion varsinainen yhtiokokous. Yhtiojar-
jestyksen mukaan hallitukseen kuuluu puheenjohtajan liséksi neljastd seitseméaén jasentd. Hallitus
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valitsee keskuudestaan varapuheenjohtajan. Hallitusten jdsenten toimikausi paattyy vaalia seuraavan
varsinaisen yhtikokouksen pééttyessd.

Osakeyhtiolain mukaan hallitus edustaa yhtion kaikkia osakkeenomistajia, ja sen on huolellisesti
toimien edistettdva yhtion etua. Lain mukaan hallitus on vastuussa osakkeenomistajille yhtion asian-
mukaisesta hallinnosta ja toiminnan jarjestamisesta.

Hallituksen vastuu yhtion hallinnosta kohdistuu erityisesti yhtion sisdisten valvontajarjestelmien
tehokkuuden varmistamiseen. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan paépiirteitd on kuvattu jiljem-
pénd tdssd raportissa. Finnairilla on useita hallituksen vahvistamia sisdistd valvontaa ohjaavia ja
tehostavia toimintapolitiikkoja. Nditd politiikkoja pdivitetdadn sddannollisesti ja muutokset viestitddn
henkilostolle.

Lakisdéteisten tehtédvien lisdksi hallituksen pédtettaviksi kuuluvat hallituksen tyéjérjestykseen
kirjatut asiat. Hallitus asettaa yhtion strategiset tavoitteet ja valvoo niiden tdytdnté6npanoa. Lisédksi
hallitus hyviksyy muut strategisesti tarkedt hankkeet, investoinnit, omaisuuden luovutukset ja rahal-
liset sitoumukset, liiketoiminta- ja rahoitussuunnitelmat, merkittdvat kumppanuudet sekéd muut
merkittavit sopimukset. Hallitus arvioi johdon suoriutumista tehtévistdén ja nimittéd ja erottaa
toimitusjohtajan ja muut ylimmaén johdon jasenet sekd paattad heidédn palkitsemisestaan. Hallitus
osallistuu liséksi johdon seuraajasuunnitteluun. Hallitus paéttdaa yhtion henkilostopolitiikan ja palkit-
semisen padperiaatteista ja arvioi niitd sddannollisesti. Hallituksen tydjérjestys on kokonaisuudessaan
saatavilla Finnairin internet-sivuilla.

Hallitus arvioi tyoskentelyddn vuosittain. Vuonna 2015 valittuun hallitukseen kuuluu nelja miesté ja
kolme naista.

Hallituksen jidsenet ja heidan riippumattomuutensa yhtiosta

25.3.2015 pidetty Finnairin varsinainen yhtiokokous valitsi hallituksen puheenjohtajaksi Klaus
Heinemannin ja muiksi jaseniksi Maija-Liisa Frimanin, Jussi Itdvuoren, Harri Kermisen, Gunvor
Kronmanin, Jaana Tuomisen ja Nigel Turnerin. Hallitus valitsi Harri Kermisen varapuheenjohtajak-
seen.

Jasenten erilaiset taustat liike-elamédssa ja muilla yhteiskunnan alueilla tuovat hallituksen keskuste-
luihin laaja-alaista kokemusta ja erilaisia nakemyksid. Hallitus on arvioinut jdsentensd riippumat-
tomuuden ja todennut, ettd kaikki hallituksen jésenet ovat riippumattomia seké yhtiosté ettd sen
merkittavistd osakkeenomistajista.



HALLINNOINTI

Hallituksen jdsenten osallistuminen hallituksen ja valiokunnan kokouksiin vuonna 2015
Vuonna 2015 hallitus kokoontui 10 kertaa. Lisdksi hallitus teki patoksia kokoontumatta (per

capsulam) 4 kertaa. Alla olevassa taulukossa on esitetty tarkemmat tiedot osallistumisesta kokouksiin:

Harri
Kerminen

Maija-Liisa
Friman

Jussi
Itdvuori

Gunvor
Kronman

Jaana
Tuominen

Nigel
Turner

Osallistuminen
hallituksen kokouksiin

Henkildtiedot vuonna 2015

Hallituksen jasen 27.3.2013 alkaen 10/10
Hallituksen jasen 28.3.2012 alkaen

5. 1951, ekonomi

Paatoimi: Hallitusammattilainen

Valiokuntien jasenyydet: Tarkastusvalio-
kunta 27.3.2014 asti

Hallituksen jdsen 24.3.2011 alkaen 9/10
Hallituksen varapuheenjohtaja

28.3.2012 alkaen

Ss. 1951, DI, MBA

Padtoimi: Hallitusammattilainen

Valiokuntien jasenyydet: Tarkastusvalio-

kunta ja palkitsemis- ja nimitysvaliokunta

Hallituksen jasen 28.3.2012 alkaen 10/10
5.1952, DI

Padtoimi: Hallitusammattilainen

Valiokuntien jasenyydet: Tarkastusva-

liokunta (pj.)

Hallituksen jasen 28.3.2012 alkaen 10/10
5.1955, ekonomi

P&dtoimi: senior partner, RJI Partners

Limited.

Valiokuntien jasenyydet: Palkitsemis- ja

nimitysvaliokunta (pj.)

Hallituksen jasen 28.3.2012 alkaen 9/10
S.1963, FM

Pdatoimi: Hanasaaren suomalais-ruot-

salaisen kulttuurikeskuksen toimitus-

johtaja

Valiokuntien jasenyydet: Palkitsemis- ja

nimitysvaliokunta

Hallituksen jasen 27.3.2014 alkaen 10/10
S. 1960, DI

Padtoimi: Paulig Oy:n konserni- ja toimi-

tusjohtaja

Valiokuntien jasenyydet: Palkitsemis- ja

nimitysvaliokunta

Hallituksen jasen 27.3.2014 alkaen 10/10
5. 1958, BA (Hon.)

padtoimi: -

Valiokuntien jasenyydet: Tarkastusva-

liokunta

Lisdtietoja hallituksen jdsenistd on sivulla 112 ja Finnairin internet-sivuilla.

Osallistuminen
valiokunnan kokouksiin
vuonna 2015

Tarkastusv. ' Palkitsemis- ja nimitysv.

5/6 5/5
6/6
5/5
4/5
4/5
6/6
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Hallituksen toiminta vuonna 2015

Hallitus kokoontui 10 kertaa vuonna 2015. Lisaksi hallitus teki paatoksia kokoontumatta 4 kertaa.

Saannénmukaisten tehtdviensa lisaksi hallitus muun muassa:

- Arvioi yhtion strategiaa, seurasi kdynnissd olevien strategisten hankkeiden etenemista sekd vahvisti
yhtién strategisen suunnan, tehtdvan ja tavoitteet sekd painopistealueet vuosille 2015-2017,

« Kasitteli yhtion Iyhyen ja pitkdn aikavdlin investointi- ja rahoitussuunnitelman.

+ Paatti 200 miljoonan euron hybridilainan liikkeeseenlaskusta seka noin 120 miljoonan euron suuruisen

olemassa olevan hybridilainan takaisinostamisesta.

= Hyvaksyi Airbus-kapearunkokaluston kapasiteetin lisddmisen istuinmdaria kasvattamalla ja lisdakoneita

hankkimalla.
» Hyvdksyi uuteen rahtikeskukseen tehtdvdt investoinnit.
« Hyvaksyi investoinnit laivaston langattomaan verkkoyhteyteen.

« Hyvaksyi koko henkilostdlle suunnatun osakesddstoohjelman ja konsernin avainhenkildille suunnatun

pitkdn aikavalin osakepalkkio-ohjelman ehdot ja tavoitteet tulevalle kaudelle seka vahvisti
henkildstorahaston tulospalkkiotavoitteet vuodelle 2015.

- Pa&atti Nordic Regional Airlinesin enemmistéosuuden myymisestd.

- Paatti kdynnistad omien osakkeiden hankintaohjelman.

« Arvioi ja kehitti omaa tydskentelyddn.

Hallituksen valiokunnat

Hallitus delegoi osan tehtévistadn tarkastusvaliokunnalle ja palkitsemis- ja nimitysvaliokunnalle.
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Hallitus nimittdé keskuudestaan valiokunnan jésenet ja puheenjohtajat. Kummassakin valiokunnassa

on oltava vihintéin kolme jisentd.

Kumpikin valiokunta kokoontuu sadnnollisesti tyojarjestyksensda mukaan. Valiokuntien tehtévid ja

niiden toimintaa vuoden aikana on kuvattu alla kunkin valiokunnan osiossa. Valiokunnat raportoivat

tyostadn hallitukselle sddannollisesti, mutta niilld ei ole itsendistd padtosvaltaa, ellei hallitus nimen-

omaisesti ole delegoinut tehtévidan valiokunnalle. Valiokuntien tyojérjestykset ovat kokonaisuudes-

saan nahtivilld Finnairin internet-sivuilla.
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Tarkastusvaliokunta

Tarkastusvaliokunta avustaa hallitusta asianmukaisen hallinnoinnin varmistamistehtévéssa erityi-
sesti liittyen yhtion kirjanpidon ja taloudellisen raportoinnin, sisdisen valvonnan ja tilintarkasta-

jien tyon arviointiin. Tarkastusvaliokunta kisittelee johdon sekd sisédisen ja ulkoisen tarkastuksen
mahdollisesti havaitsemia sisdisen valvonnan heikkouksia ja kehitysalueita ja raportoi niistd hallituk-
selle. Tarkastusvaliokunta varmistaa, etté johto ryhtyy toimiin esiin tulleiden epakohtien tai heik-
kouksien korjaamiseksi.

Hallinnointikoodin mukaan tarkastusvaliokunnan jasenilld on oltava valiokunnan tehtévien suoritta-
miseen riittdva patevyys.

Tarkastusvaliokunnan pdaasialliset tehtavit

Tarkastusvaliokunta:

 Valvoo yhtion taloudellista tilaa.

« Valvoo tilinpddtosten ja osavuosikatsausten raportointiprosessia ja arvioi niissa annettavien tietojen
oikeellisuutta.

+ Arvioi yhtidn sisdisen valvonnan, sisdisen tarkastuksen ja riskienhallintajdrjestelmien tehokkuutta.

» Valvoo lakisdateista tilintarkastusta ja kdy lavitse kaikki olennaiset tilintarkastajan raportit.

 Arvioi tilintarkastajien riippumattomuutta, erityisesti heiddn tarjoamiensa lisapalveluiden osalta.

« Valmistelee tilintarkastajien valintaa ja palkkioita koskevat hallituksen ehdotukset varsinaiselle
yhtiokokoukselle.

« Kasittelee tilintarkastajien ja sisdisten tarkastajien suunnitelmat ja raportit.

+ Kdsittelee yhtion selvityksen hallinto- ja ohjausjdrjestelmdsta.

« Kalmistelee hallituksen pdatettavaksi konsernin riskienhallintapolitiikan.

« Valmistelee hallituksen padtettavaksi padtokset merkittavista muutoksista yhtion kirjanpitoperiaatteissa
tai konsernin varojen arvostuksessa.

« Arvioi yhtion toiminnan lainmukaisuutta.

- Pitdd yhteytta tilintarkastajiin.

Vuoden 2015 yhtiékokouksen jalkeen tarkastusvaliokunnan jasenind toimivat Maija-Liisa Friman
(pj.), Harri Kerminen ja Nigel Turner. Valiokunnan jasenet ovat yhtiosté ja yhtion merkittavistd
osakkeenomistajista riippumattomia.

Vuonna 2015 tarkastusvaliokunta kokoontui vuosisuunnitelmansa mukaisesti 6 kertaa. Jokaisessa
kokouksessa kisiteltiin sadnnénmukaisten asioiden liséksi vuosisuunnitelman mukaisia erityistee-
moja. Jasenten osallistumisprosentti kokouksiin oli 94,5. Kokouksiin osallistuivat my6s Finnairin
toimitusjohtaja, talousjohtaja ja sisdisen tarkastuksen sekd riskienhallinnan johtaja ja tilintarkas-
taja. Finnairin lakiasiainjohtaja toimi tarkastusvaliokunnan sihteeriné. Tarkastusvaliokunta piti myos
suljettuja tilaisuuksia seka tilaisuuksia, joihin osallistuivat yhtion siséiset ja ulkoiset tarkastajat ilman
yhtion johtoa. Valiokunta suoritti my6s vuosittaisen itsearvioinnin.
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Tarkastusvaliokunnan toiminta vuonna 2015

Tarkastusvaliokunta kasitteli vuonna 2015 sdaannénmukaisten tehtdviensa lisaksi valitsemiaan erityisteemoja,

joita olivat lisdelakkeet; Atlantin ja Japanin liikenteen yhteishankkeet; investoinnit, rahoitus ja kassavarat;

Airbus A350 ja Embraer E190 -koneinvestointien kirjanpitokdsittelyt; ja riskienhallinta.

Lisdksi tarkastusvaliokunta:

- Jdrjesti yhteistydssd johdon kanssa konsernin tilintarkastuspalveluiden kilpailutuksen ja valmisteli
yhtiokokoukselle tehtdvan hallituksen esityksen tilintarkastajan valitsemiseksi.

« Kasitteli ja hyvadksyi sisdisen tarkastuksen riskildhtdisen toimintasuunnitelman ja arvioi sisdisen valvonnan
resurssien riittavyytta.

« Keskusteli tilintarkastajien ja johdon kanssa merkittdvista kirjanpitoperiaatteista sekd raporttien
laadinnassa kdytettdvistd ennusteista ja arvioista.

- Suoritti vuosittaisen itsearvioinnin seka laati tydsuunnitelman vuodelle 2016.

- Valitsi vuoden 2016 erityisteemoiksi taloudellisen raportoinnin segmenttijaon; rahoitusriskien
suojauspolitiikan; investointien, rahoituksen ja kassavarojen suunnitelmat; IFRS standardien muutokset ja
uusien standardien kdyttéonoton; taloushallinnon prosessien ja kontrollien kehittamishankkeen; seka
ilmailualan tilintarkastusanalyysin.

Palkitsemis- ja nimitysvaliokunta

Palkitsemis- ja nimitysvaliokunta avustaa hallitusta yhtién toimitusjohtajan ja muun ylimmén johdon
palkitsemiseen, suorituksen arviointiin, nimityksiin seké seuraajasuunnitteluun liittyvissé asioissa.
Valiokunta avustaa hallitusta my6s koko konsernin palkitsemisperiaatteiden ja muiden henkilos-
topolitiikkojen valmistelussa ja arvioinnissa. Hallituksen antaman valtuutuksen nojalla valiokunta
madrittdd lyhyen aikavélin kannustinpalkkiotavoitteiden toteutumisen, sekd hyviksyy kannustimien
maksatuksen, toimitusjohtajalle ja muulle ylimmdlle johdolle.

Palkitsemis- ja nimitysvaliokunnan pddasialliset tehtadvat

Palkitsemis- ja nimitysvaliokunta valmistelee seuraavia asioita hallituksen padtettdvaksi:

« Finnairin toimitusjohtajan palkkaus, eldke-ehdot ja etuudet sekd muut keskeiset toimisuhteen ehdot,
= konsernin ylimman johdon palkkaus, eldke-ehdot ja etuudet sekd mahdolliset yleisesta linjasta poikkeavat
tydsopimuksen ehdot

toimitusjohtajan ja muun ylimman johdon nimitysasiat,

ylimman johdon seuraajasuunnittelu,

« johtoryhmadn kokoonpano,

« osakesidonnaiset palkitsemisjarjestelmat,

« henkiloston palkitsemiseen liittyvat keskeiset periaatteet ja kdytannot,

johdon osallistuminen tytdryhtididen ja ulkopuolisten yhtididen hallituksiin,

organisaation oleelliset muutokset,

« korkeimpien kunniamerkkien ja arvonimien anominen johtoon kuuluville.

Valiokunnan tydjdrjestys on kokonaisuudessaan nihtavilld Finnairin internet-sivuilla.
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Vuoden 2015 yhtiokokouksen jalkeen palkitsemis- ja nimitysvaliokunnan jasenini toimivat Jussi

Itdvuori (pj.), Harri Kerminen, Gunvor Kronman ja Jaana Tuominen. Kaikki valiokunnan jasenet ovat

yhtiostd ja yhtion merkittavistd osakkeenomistajista riippumattomia.

Vuonna 2015 palkitsemis- ja nimitysvaliokunta kokoontui 5 kertaa. Jasenten osallistumisprosentti
kokouksiin oli 90. Kokouksiin osallistuivat my6s Finnairin toimitusjohtaja ja Finnairin henkil6sto-
johtaja. Finnairin lakiasiainjohtaja toimi palkitsemisvaliokunnan sihteerina.

Palkitsemis- ja nimitysvaliokunnan toiminta vuonna 2015

Valiokunta muun muassa:

« Valmisteli hallituksen hyvaksyttavaksi koko henkildstdlle suunnatun osakesddstéohjelman (FlyShare) ehdot
ja tavoitteet ansaintajaksolle 2015.

= Arvioi ylimmadn johdon palkitsemista suhteessa markkinatasoon sekd madritti johdon suoriutumisen
lyhyen ja pitkdan aikavdlin kannustinjdrjestelmien tavoitteisiin ndhden seka hyvdksi ylimmadn johdon lyhyen
aikavalin kannustimien maksatuksen.

< Avusti hallitusta maarittamaan henkildstérahaston tulospalkkiotavoitteet vuodelle 2015 seka
puolivuosittaiset johdon kannustinpalkkiotavoitteet ja ehdot.

< Avusti hallitusta mdarittdmaan konsernin avainhenkildille suunnatun osakepalkkio-ohjelman osallistujat,
tavoitteet ja ehdot seuraavalle ansaintajaksolle.

= Arvioi osakepalkkiojarjestelmdn seka henkildstdorahaston kehitystarpeita sekd yhtion
palkitsemisperiaatteita ja kdytantojd.

< Arvioi yhtién seuraaja- ja kykykartoituksen menetelmia ja tuloksia.

« Seurasi yhtion johtamisen kehittamishankkeita seka yhtién arvo- ja kulttuuriuudistuksen edistymista.

= Arvioi yleisen eldkeidn noston mahdollisia vaikutuksia yhtion lisdeldkekuluihin ja seurasi siihen liittyvia
yhtion ja lentdjien valilld kdytyja neuvotteluita;

« Seurasi yhtion palkkahallinnon kehittamishanketta.

« Arvioi kokouskdytantéjadn ja tehtdviddn.

Yhtion johtaminen

Finnairin yhtiérakenne

Finnairilla on kaksi liiketoiminta-aluetta, jotka ovat Lentoliikenne ja Matkapalvelut (matkanjarjes-
tédjét ja matkatoimistot). Yhtion taloudellinen segmenttiraportointi noudattaa tété jakoa. Finnairin
konsernihallintoon kuuluvat yhteiset toiminnot ovat talous, henkilostohallinto, viestintd ja yhteis-
kuntavastuu, liiketoiminnan kehittdminen, lakiasiat ja sisdinen tarkastus.
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Yhtién johtaminen
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Hallitus Raportoi hallituksen
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Talous, HR, viestinta ja yhteiskuntavastuu, lakiasiat, lentotoiminta, kaupalliset toiminnot

Johtoryhman alaiset ohjausryhmat

L||ke_nteen. Hankinnan Brandi- ja Riskienhallinnan
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Toimitusjohtaja

Finnairin hallitus nimitta4 yhtiolle toimitusjohtajan, jonka tehtdvdna on johtaa yhtion toimintaa
osakeyhtiolain ja hallituksen antamien ohjeiden ja maaraysten mukaisesti. Hallituksen antamiin
ohjeisiin kuuluvat erityisesti Finnairin strategian toteuttaminen, rakennemuutosten edistdminen ja
kannattavuuden parantaminen. Toimitusjohtaja toimii johtoryhmén puheenjohtajana.

Hallitus paattad toimitusjohtajan palkitsemisesta ja asettaa hdnen lyhyen ja pitkéin aikavélin tavoit-
teensa. Toimisuhteen keskeiset ehdot, palkitseminen ja edut mukaan lukien, on kuvattu Finnairin

palkka- ja palkkioselvityksessd ja yhtion internetsivuilla.

Finnairin toimitusjohtaja on Pekka Vauramo, s. 1957, DI.
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Johtoryhma

Johtoryhmin puheenjohtajana toimii yhtion toimitusjohtaja ja sithen kuuluvat Finnairin operatii-
visista ja kaupallisista toiminnoista, taloudesta, henkilostostd, viestinnéstd ja yhteiskuntavastuusta
sekd lakiasioista vastaavat johtajat. Johtoryhmén jésenten vastuita ja osakeomistusta Finnairissa on
kuvattu tarkemmin yhtion internetsivuilla. Johtoryhmén jasenten nimittdmisestd ja palkkauksesta
péédttda yhtion hallitus.

Johtoryhmin tehtéviin kuuluvat mm. koko yhti6td koskevat kehityshankkeet, toimintaa ohjaavien
periaatteiden ja menettelytapojen médrittely sekd yhtion hallituksessa késiteltdvien asioiden valmis-
telu. Johtoryhma toimii myds Finnairin riskienhallinnan ohjausryhména.

Vuonna 2015 Finnairin johtoryhmai kokoontui keskimaérin kaksi kertaa kuukaudessa. Johtoryhmén
ajasta merkittédva osa kéytettiin Finnair-konsernin strategian padhankkeiden johtamiseen sekd stra-
tegian edelleen kehittdmiseen. Johtoryhmad aloitti myds strategiaa tukevan arvo- ja kulttuuriuudis-
tushankkeen sek laaja-alaisen johtamisen ja osaamisen kehittdimisohjelman. Johtoryhma keskittyi
my0s yhtion taloudelliseen tilanteeseen, rahoitukseen, investointeihin ja syottoliikenteen kasvun
vaatiman konekapasiteetin varmistamiseen seké toiminnan laadun, asiakaskokemuksen ja henki-
16ston tyohyvinvoinnin parantamiseen. Lisdksi johtoryhma tyoskenteli lisétuottojen, riskienhal-
linnan sekd seuraaja- ja kykykartoituksen parissa. Vuoden aikana saatiin padtokseen Nordic Regional
Airlinesin omistusjarjestelyt. Vuosi 2015 huipentui ensimmadisten uuden sukupolven Airbus A350
koneiden juhlalliseen kéyttoonottoon, joka samalla symboloi Finnairin yhteishenkeé seka sen henki-
16ston ammattitaitoa ja sitoutumista Aasian-liikenteen kasvustrategiaan.

Johtoryhmiin alaisuudessa toimivat ohjausryhmit

Finnairilla on kolme johtoryhmén alaisuudessa toimivaa ohjausryhméaéd. Ryhmien toimivaltuudet on
johdettu johtoryhmén valtuuksista, jotka puolestaan asettaa yhtion hallitus hyvaksymisvaltuuksien,
politiikkojen ja ohjeiden avulla.

Liikenteen suunnittelu- ja ohjausryhma (LSOR) vastaa mm. Finnairin reitti-, loma- ja rahtiliiken-
teen laivasto- ja verkostostrategiasta seké lyhyen ja pitkén aikavilin liikenteen suunnittelusta. LSOR
kokoontuu kerran kuukaudessa ja sen puheenjohtajana toimii resurssienhallinnasta ja kehityksesté
vastaava johtaja.

Hankinnan ohjausryhma vastaa Finnairin hankintaperiaatteista (Procurement Policy) ja hankinta-
kategorioista sekd niihin liittyvistd hankkeista. Se my6s hyviksyy merkittavit toimitussopimukset
(pl. IT-sopimukset). Ohjausryhmé kokoontuu véhintddn neljasti vuodessa ja sen puheenjohtajana
toimii talousjohtaja.
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Brindi- ja tuoteohjausryhma vastaa strategisesta brandinhallinnasta ja lentotuotetta koskevista
péadtoksistd. Se pddttad mm. brandin kehittdmiseen liittyvistd toimenpiteisté, Finnairin palveluiden-
titeetistd ja Finnairin yritysilmeestd. Ohjausryhmai kokoontuu joka toinen kuukausi ja sen puheen-
johtajana toimii toimitusjohtaja.

Liséksi Finnairilla on Riskienhallinnan ohjausryhmi, joka muodostuu johtoryhmén jasenista.
Riskienhallinnan ohjausryhma vastaa konsernin strategisten riskien arvioinnista ja riskienhallintatoi-
menpiteiden painopistealueiden valinnasta ja arvioi konsernin riskienhallintapolitiikan asianmukai-
suutta ja ajantasaisuutta. Lisaksi se hyviksyy konsernin riskiraportointiin, riskikasitteistoon ja riski-
malliin tehtédvat muutokset. Ohjausryhmé kokoontuu joka toinen kuukausi ja sen puheenjohtajana
toimii toimitusjohtaja.

Johtokunta

Finnairin johtokunta on ensisijaisesti viestinté- ja yhteisty6foorumi, jonka kautta henkil9st6 voi
osallistua yhtion hallintoon, erityisesti henkilost64 koskevissa asioissa. Johtokuntatyon péitavoit-
teena on parantaa johdon ja henkilostoryhmien vilistd viestintéd ja lisdtd yhteisymmaérrysté yhtion
strategisten hankkeiden toteuttamisessa. Tavoitteena on lisdksi jakaa tietoa ja keskustella henkil9s-
toon vaikuttavista suunnitelmista ja hankkeista. Johtokunta keskustelee myos yhtion taloudellisesta
tilanteesta, operatiivisen toiminnan laadusta, asiakastyytyvdisyydestd sekd merkittavistd kehitys-
hankkeista. Johtokunta muodostuu johtoryhmén jésenistd, erdistd muista ylimmén johdon edusta-
jista sekd kaikkien henkilostoryhmien edustajista.

Vuonna 2015 johtokunta kokoontui 7 kertaa.

Finnairin tytaryhtiohallinto

Merkittdvimpien tytaryhtididen hallitusten jasenet valitaan Finnair-konsernin johtoon kuuluvista
henkiloistd sekd erdissé yhtioissd myos henkilostoryhmien ehdottamista edustajista. Tytaryhtididen
hallitusten térkeimpié tehtdvid ovat strategian laatiminen, toimintasuunnitelman ja budjetin vahvis-
taminen sekd investoinneista ja vastuusitoumuksista paattdminen Finnair Oyj:n hallituksen méaaritte-
lemien valtuuksien rajoissa.

Finnairin tytaryhtiot on esitetty tilinpaatoksen 2015 liitetiedossa 4.2.

Merkittavien kumppanuuksien hallinnointi

Finnair on osakkaana Nordic Regional Airlines Oy:n omistavassa Nordic Regional Airlines Ab:ssa
(omistusosuus 40 prosenttia). Nordic Regional Airlines Oy on suomalainen alueelliseen lentdmiseen
erikoistunut lentoyhtio, joka operoi ATR-potkuriturbiinikoneita sekd Embraer 170 ja 190 -lentoko-
neita. Sen reittiverkosto on yhteensovitettu Finnairin Euroopan lentojen ja kaukolentojen kanssa.
Finnairin vaikutustavalta yhtiossé perustuu osakeomistukseen ja sopimusjérjestelyihin.



HALLINNOINTI

Finnair on antanut tiettyji térkeité operatiivisia palveluja maailmanluokan palveluntarjoajien
hoidettavaksi. LSG Sky Chefs Finland Oy vastaa Finnairin aiemmasta catering-toiminnasta Helsinki-
Vantaan lentokentalld ja toimii Finnairin catering-palveluiden toimittajana. Sopimus on monivuo-
tinen. Sopimuksen tarkoituksena on turvata Finnairille korkealaatuiset palvelut, kustannusséastot

ja muita etuja. Muita vastaavia pitkikestoisia sopimuksia on tehty maapalveluissa Swissport Finland
Oy:n kanssa ja moottori- ja laitehuollossa SR Technicsin, Lufthansa Technikin ja Rolls-Roycen
kanssa. Ndiden sopimusten kustannus- ja laatutavoitteet on pyritty asettamaan niin, ettd ne vastaavat
vihintddn hyvad yleistd markkinatasoa.

Finnair on mukana erdiden oneworld-allianssiin kuuluvien lentoyhtiéiden muodostamissa yhteis-
yrityksissi, joiden tavoitteena on kilpailukyvyn ja tehokkuuden lisdédminen matkustajia hyodytté-
villd tavalla. Finnairin vaikutusvalta yhteisyrityksissd perustuu sopimusjérjestelyihin. Yhteisyritysten
péitoksenteossa pyritadn yksimielisyyteen.

Kaikkien Finnairin palveluntarjoajien odotetaan toimivan Finnairin toimintaperiaatteiden ja hankin-
tatoimen periaatteiden (Supplier Code of Conduct) mukaisesti. Finnairilla on oikeus tarkastaa yhteis-
tyokumppaneidensa hallintoa ja turvallisuuskdytantojd timan varmistamiseksi.

Finnairin toimintaperiaatteet ja hankintatoimen periaatteet 16ytyvit Finnairin internet-sivuilta.

Taloudelliseen raportointiprosessiin liittyvat sisdisen

valvonnan ja riskienhallinnan jarjestelmien paapiirteet

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan yleinen kuvaus

Finnairin taloudelliseen raportointiin liittyvin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jérjestelman
tavoitteena on antaa hallitukselle, johdolle ja muille keskeisille sidosryhmille riittédvd varmuus siité,
ettd yhtion taloudellinen ja operatiivinen raportointi on luotettavaa ja oikein ja etté lakeja, sadnnoksid
ja yhtion sisdisid politiikoita noudatetaan. Jarjestelmé perustuu Finnairin riskienhallintajérjestelméan,
joka puolestaan on yhdenmukainen COSO ERM -viitekehyksen ja ISO 31000:2009 -riskienhallintas-
tandardin periaatteiden kanssa.

Valvontaymparisto

Finnairin eettiset toimintaohjeet (Code of Conduct) ja johtamisjarjestelmé muodostavat pohjan
yhtion valvontaympéristolle ja valvontatoimien tuntemiselle ja toteuttamiselle koko organisaatiossa.
Finnairin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan periaatteet on kirjattu konsernin riskienhallinta-
politiikkaan. Muita keskeisia taloudellisen raportoinnin valvontaa tukevia ohjausvalineitd ovat muun
muassa tilinpddatoksen laadintaperiaatteet, eettiset toimintaohjeet, rahoituspolitiikka, hankintapoli-
tiikka, luottopolitiikka ja tiedonantopolitiikka.

Finnairin hallituksella on kokonaisvastuu yhtion sisdisestd valvonnasta ja riskienhallinnasta. Hallitus
on delegoinut tehokkaan valvontaympériston ja taloudellisen raportoinnin luotettavuuteen liittyvien
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valvontatoimenpiteiden kdytdnnon toteutuksen toimitusjohtajalle. Talousjohtaja on vastuussa
taloudellisen raportoinnin kontrolliympéristostd ja toimii raportointiriskien omistajana. Padvastuu
taloudelliseen raportointiprosessiin liittyvistd paivittdisistd valvonta- ja riskienhallintatoimista on
liiketoimintayksikoiden ja yhteisten toimintojen linjaorganisaatioilla.

Roolit sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestelman kdytannon toteuttamisessa

Kolme puolustuslinjaa

Liiketoiminta-alueet ja tukitoiminnot
Taloudelliseen raportointiin liittyvat riskienhallinta- ja
valvontatoimenpiteet osana jokapdivaisia johtamiskaytantoja.

Ensimmainen
puolustuslinja

Konsernitason seuranta

Toinen Sisdisen valvontaymparistdn ja riskienhallinnan jarjestelman

puolustuslinja

i seuranta ja jatkuva kehittaminen.
‘é J J
f’i ....... Operatiivinen taso
E -
= Kol Sisdinen tarkastus
|° Tals' . Sisdisen valvontaymparistdn, paivittdisten valvontatoimenpiteiden
puolustusiinja seka koko riskienhallinnan jarjestelman kypsyyden arviointi
J
( . .. .
Finnairin hallitus
. Kohtuullinen varmuus Finnairin strategisten, operatiivisten seka
Kokonaisvastuu raportoinnin oikeellisuutta ja vaatimuksenmukaisuutta koskevien
tavoitteiden saavuttamisesta.
J

Sisdinen tarkastus arvioi valvontaympérist6d sekd suunniteltujen valvonta- ja riskienhallintatoimien
tilaa ja vaikuttavuutta. Jotta sisdisen tarkastuksen riippumattomuus voidaan taata, se raportoi
suoraan Finnairin hallituksen tarkastusvaliokunnalle ja toimii hallinnollisesti toimitusjohtajan alai-
suudessa. Hallituksen nimittdma tarkastusvaliokunta valvoo taloudellista raportointiprosessia seka
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jérjestelméin kypsyystasoa. Téssd kuvatut roolit ja vastuut
ovat osakeyhtiolain ja listayhtididen hallinnointikoodin mukaisia. Alla olevassa kuvassa esitetddn
yhteenveto lueteltujen sidosryhmien rooleista sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestelman
kéaytdnnon toteuttamisessa.



HALLINNOINTI

Riskien arviointi

Finnairin taloudelliseen raportointiin liittyvien riskien arvioinnin tavoitteena on tunnistaa, arvioida ja
priorisoida merkittavimmat uhat siséisen ja ulkoisen raportoinnin luotettavuudelle konsernin, rapor-
tointisegmenttien, yksikoiden, toimintojen ja prosessien tasolla. Liiketoimintojen business controllerit
sekd talouspalvelukeskuksen financial controllerit ja muu henkilsto toteuttavat jatkuvaa taloudellisen
raportoinnin prosesseihin liittyvéa riskien arviointia osana paivittiista ja viikoittaista tyotdan.

Osana sisidisten kontrollien kehityshanketta Finnair on tunnistanut ne prosessit, joilla on merkittava
vaikutus taloudelliseen raportointiin. Lisdksi taloudellisen raportoinnin luotettavuuteen ja oikeelli-
suuteen vaikuttavat riskit on arvioitu koordinoidusti. Osana tdtd prosessia otetaan huomioon siséi-
sessd ja ulkoisessa toimintaympadristossé tapahtuneet muutokset.

Valvontatoimenpiteet

Finnairissa on laadittu taloudellisen raportoinnin ohjeistus, jota tulee noudattaa koko organisaa-
tiossa. Ohjeet siséltavit tiedot raportoitavista tiedoista ja raportointiaikatauluista, ja niiden tavoit-
teena on lisdté taloudellisen raportointiprosessin seurattavuutta seké varmistaa, ettd taloudellinen
raportointi tayttad IFRS:n vaatimukset ja muut soveltuvat vaatimukset.

Taloudelliseen raportointiin liittyvid riskejd hallitaan valvontatoimenpiteilld, joiden tarkoituksena
on tuoda riittédvd varmuus siité, ettd osavuosikatsausten ja tilinpddtosten tiedot ovat oikein ja ettd ne
on laadittu lakien, kirjanpitostandardien ja muiden listayhtioitd koskevien sddnndsten mukaisesti.
Valvontatoimenpiteet ovat:

« luonteeltaan ennakoivia, suojaavia ja korjaavia,

« liiketoimintayksikoiden, konsernitoimintojen ja tytdryhtioiden raportointiprosesseihin

integroituja,

« viety kdytdnnon tasolle politiikkojen, ohjeistusten ja periaatteiden toteutuksen kautta,

« tallennettu kontrollikatalogeihin,

- manuaalien ja standardien, prosessikuvausten ja tydohjeiden tukemia,

« seurattuja ja jatkuvasti parannettavia médritellyn hallinnointimallin mukaisesti.

Raportointiin liittyvét valvontavastuut on kuvattu alla olevassa matriisissa:
Rooli Kuvaus

padvastuu taloudellisen raportoinnin
valvontaympadriston operatiivisesta hallinnasta

Valvontaympadriston omistaja
- Talousjohtaja

Prosessin valvonnan omistaja
- Prosessien omistajat

Vastuu prosessissa suoritettavista
valvontatoimenpiteista

Vastuu kontrollitoimenpiteiden suorittamisesta ja
seurannasta maariteltyjen saantéjen mukaisesti

Valvonnan suorittaja

Sisdinen tarkastus Vastuu prosessien ja raportoinnin tarkastamisesta

vuosittaisen tarkastussuunnitelman mukaisesti
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Valvonnan suunnitteluun, toteutukseen ja seurantaan liittyvit tairkeimmat osa-alueet ja roolit on
esitetty alla olevassa kaaviossa:

Raportoi Maarittelee 4 h
tarkastushavainnot ohjeistukset ja
Hallitus - Konsernin politiikat
hyvdksyy
politiikat L )
l
L ) - N
Implementoi
" ohjeistukset Ohjeistukset, standardit,
Johtoryhma saritell imuk
ja politiikat maaritellyt vaatimukset
~ @@ N J
Valvonta-
ympadriston
omistaja
Tunnistaa
Sisdinen I riskltja Prosessien kontrollikuvaukset
- I i rollikuvau
tarkastus madrittelee
kontrollit
Prosessi-
valvonnan
omistaja
i ! il i
Suorittaa » lit
valvonnan kontrolli- anjl;aa : Prosessi- Tyo-
suorittaja toimenpiteita standardit kuvaukset ohjeet

Tiedotus ja viestintd

Viestintéjarjestelmdn avulla Finnairin henkilst6 pystyy jakamaan riskienhallinta- ja valvontatoimiin
liittyvid tietoja organisaation kaikilla tasoilla. Jirjestelmin tavoitteena on tarjota henkiloston kéyt-
toon riittévit ja ajantasaiset tiedot kirjanpidosta ja raportoinnista seké niihin liittyvistd valvontatoi-
mista. Valvontavaatimuksiin liittyvistd asioista tiedotetaan yhteisissa politiikoissa, erityisissé ohjeissa
ja prosessitason menettelyiden kuvauksissa.
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Talousjohtaja vastaa, sijoittajasuhdeyksikon avustuksella, taloudellisen informaation julkaisemisesta

ja listayhtion tiedonantovelvollisuusvaatimusten téyttdmisestd. Sijoittajasuhdeyksikko vastaa sijoitta-

javiestinndn suunnittelusta ja toteutuksesta sekd pdivittdisestd yhteydenpidosta sijoittajien ja analyy-
tikoiden kanssa.

Seuranta ja kehittiminen

Finnairin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jérjestelmaé seurataan sekd jatkuvasti ettd kausit-
taisesti, jotta sen asianmukaisuudesta ja tehokkuudesta voidaan saavuttaa riittdvd varmuus. Jatkuva
seuranta on siséllytetty osaksi normaalia pdivittdistd liiketoimintaa ja on yhtion johdon, liiketoimin-
tasegmenttien ja yhteisten toimintojen vastuulla.

Taloudelliseen raportointiin liittyvin sisdisen valvonnan painopistealueet vuonna 2015 ja 2016

Vuoden 2015 keskeiset toimenpiteet

Riskien ja kontrollitoimenpiteiden arviointia toteutettiin suunnitellun vuosikalenterin mukaisesti.

Lisaksi sisdinen tarkastus ja tilintarkastajat suorittivat tarkastuksia madriteltyjen valvontatoimenpiteiden
toimivuuden ja raportoinnin oikeellisuuden osalta vuosittaisen tarkastussuunnitelman puitteissa.

Valvontaympadriston kontrollit pdivitettiin oman arvioinnin seka tarkastushavaintojen perusteella.
Erityistd huomiota kohdistettiin prosessialueille, joiden rooleissa ja vastuissa oli tapahtunut muutoksia
uudelleenorganisointien johdosta.

Vuoden 2016 keskeiset suunnitellut toimenpiteet

Valvontaympdriston kontrolleja tullaan kehittamaan sekd itsendisesti kontrollivastuullisten toimesta etta
sisdisen tarkastuksen ja tilintarkastajien tarkastushavaintojen perusteella. Vuoden 2016 loppuun mennessa
kaikkiin avainprosesseihin on suoritettu tarkastustoimenpiteitd.

Sisdinen tarkastus
Finnairin hallitus on perustanut sisdisen tarkastustoiminnon, ja hallituksen tarkastusvaliokunta
médrittdd sisdisen tarkastuksen vastuut osana valvontatoimintaansa.

Finnairin sisdisen tarkastuksen tehtdvdna on tuottaa riippumattomia ja objektiivisia varmistus- ja
konsultointipalveluita, joilla pyritddn luomaan lisdarvoa ja parantamaan organisaation toimintaa.
Jarjestelmalliselld ja kurinalaisella riskienhallinta-, valvonta- ja hallintoprosessien arvioinnilla
sisdinen tarkastus auttaa organisaatiota hallitsemaan sellaisten tekijoiden vaikutusta, jotka uhkaavat
liiketoimintatavoitteiden saavuttamista.
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Sisdisen tarkastuksen painopistealueet vuonna 2015 ja 2016

Vuoden 2015 keskeiset toimenpiteet

Sisdisen tarkastuksen tavoitteena oli tukea johtoa sen pyrkimyksissa liikevaihdon ja kannattavuuden
parantamiseksi. Tama oli kantavana teemana kaikissa sisdisen tarkastuksen toimeksiannoissa vuonna 2015.
Keskeisid tarkastuksia olivat muun muassa joint business -tarkastukset, lisdtuottoprosessin, lentolippujen
myyntiprosessin ja Cargon tuottojen hallinta- ja hinnoitteluprosessin tarkastukset. Muita erityisalueita olivat
strategisesti tarkeiden kumppanuuksien ja ohjelmien tarkastamiset, sekd tiedon oikeellisuuden
tarkastaminen.

Vuoden 2016 keskeiset suunnitellut toimenpiteet

Hallituksen tarkastusvaliokunta hyvaksyi joulukuussa 2015 sisdisen tarkastuksen painopistealueet ja
vuosisuunnitelman vuodelle 2016. Sisdisen tarkastuksen painopistealueet vuonna 2016 perustuvat ja
johdettiin Finnairin strategiasta, johdon toteuttaman riskien arvioinnin tuloksista seka sisdisissa prosesseissa
tapahtuneista muutoksista. Tarkastustoiminnot kiinnittavat erityishuomiota hankintaan, kolmansiin
osapuoliin liittyvadn riskienhallintaan sekd operaatioiden tarkastukseen.

Compliance (toiminnan lain- ja sidnnéstenmukaisuus)

Finnair on sitoutunut noudattamaan toiminnassaan kansainvilist4 ja paikallista lainsdddantod seka
eettisid toimintaperiaatteita vuonna 2012 hyviksytyn eettisen toimintaohjeen (Code of Conduct)
mukaisesti. Yhtion lakiasiainjohtajan vastuualueelle kuuluva compliance-toiminto tukee liiketoimin-
toja ja konsernihallinnon muita toimintoja lainsddddannén tunnistamiseen ja noudattamiseen liit-
tyvien toimintatapojen kehittamisessd. Compliance-toiminnon keskeisii tehtavid ovat sddnndsten
noudattamisen varmistaminen kaikessa toiminnassa, Finnairin compliance-ohjelman yllapitdminen
jajatkuva kehittdminen seka eettisen yrityskulttuurin edistaminen.



HALLINNOINTI

FINNAIR VUOSIKERTOMUS 2015 100

Riskienhallinta ja suurimmat riskit

Riskienhallinta

Finnair toimii maailmanlaajuisesti ja erittdin kilpaillussa ympéristossd, joka on herkkd suhdanne-
vaihteluille. Strategian toteuttamisessa Finnairiin ja sen toimintaan kohdistuu monenlaisia riskeja

ja mahdollisuuksia. Hyodyntaédkseen arvon luomisen mahdollisuuksia Finnair on valmis ottamaan
hallittuja riskejé riskinkantokykynsi rajoissa (kannattavat riskit). Raportoinnin luotettavuuteen,
lakien ja asetusten noudattamiseen seki lentoturvallisuuteen liittyvissd asioissa Finnairin tavoitteena
on minimoida riskit (kannattamattomat riskit). Riskienhallintajérjestelmin tavoitteena on tarjota
jarjestelmallinen ldhestymistapa riskien hallintaan kaikilla toiminnan alueilla.

Politiikka ja viitekehys

Finnairissa riskind pidetddn potentiaalisesti tappioita aiheuttavaa siséist4 tai ulkoista tapahtumaa tai
tapahtumasarjaa, joka voi vaikuttaa haitallisesti strategian toteuttamiseen, liiketoiminnan tavoit-
teiden saavuttamiseen tai omistaja-arvoon. Seki negatiivisia tapahtumia ett4 realisoitumattomia
positiivisia tapahtumia pidetéddn riskeina.

Konsernin riskienhallintapolitiikassa méaritelldén yleiset puitteet riskienhallintaan Finnair-
konsernissa. Viitekehys on linjassa yleisesti hyviksytyn COSO ERM-viitekehyksen ja ISO 31000:2009
-riskienhallintastandardin kanssa ja ottaa huomioon toimialakohtaiset vaatimukset.

Riskienhallinnan periaatteet on médritelty tukemaan konsernin riskienhallintapolitiikan téytanto6n-
panoa seuraavissa yhteyksissa: rahoitus, uudet liiketoimintamahdollisuudet, ohjelmat ja projektit,
toimitusketjun hallinta, lentoturvallisuus, yritysturvallisuus ja tietoturva. Taloudellisen raportoinnin
riskienhallinnan periaatteet kisitelldén tilinpaatoksen liitetiedossa 3.5, s. 59.

Politiikan tidytintéonpano

Hallituksella on kokonaisvastuu Finnairin riskienhallintajérjestelman asianmukaisuudesta. Sen
tehtdvdnd on hyviksyd konsernin riskienhallintapolitiikka ja mééritelld konsernin riskinottohaluk-
kuus sekd valvoa riskienhallinnan tehokkuutta.

Finnair-konsernin toimitusjohtaja vastaa konsernin riskienhallinnan asianmukaisuudesta ja
konsernin riskienhallintapolitiikan tdytént6onpanon valvonnasta. Toimitusjohtajaa tukee johto-
ryhmaén jésenistd koostuva riskienhallinnan ohjausryhmi, joka kommentoi konsernin riskienhallin-
tapolitiikan ja asettaa riskienhallinnan painopisteet.

Liiketoimintayksikot, konsernin laajuiset toiminnot ja tytaryhtiot vastaavat konsernin riskienhallin-
tapolitiikan sisallyttdmisestd johtamisjdrjestelmiinsé ja riskienhallinnan ohjeiden menettelytapojen ja
strategioiden yhdenmukaistamisesta konsernin riskienhallintapolitiikan kanssa.

Prosessi

Tavoitteiden asettaminen

Finnair-konsernin riskienhallintajirjestelma varmistaa, ettd johdolla on kdytdssdén prosessi, jonka
avulla tavoitteisiin liittyvit epdvarmuustekijit analysoidaan ja hallitaan Finnairin riskinkantokyvyn
rajoissa.

Riskien arviointi

Riskien arvioinnit toteutetaan konsernin riskienhallintapolitiikassa mééritellyn vuosisyklin mukai-
sesti. Finnairin riskienarviointiprosessi tapahtuu osana sekd strategiaprosessia ettd organisaation
operatiivisten tavoitteiden asettamista kokonaisvaltaisen nikemyksen saavuttamiseksi riskeistd ja
mahdollisuuksista.

Finnair-konserniin riskiarviointiin kuuluvat seuraavat vaiheet:

.

tavoitteiden saavuttamiseen vaikuttavien ulkoisten ja sisdisen tapahtumien tunnistaminen,

.

riskien ja mahdollisuuksien eriyttdminen,
tunnistettujen riskien analysointi,

.

riskien integrointi (konsolidointi),

.

.

riskien arviointi ja priorisointi niiden merkityksen ja todennékéisyyden perusteella.

Finnairissa on laadittu yleinen riskimalli, riskien arviointikriteeristo ja riskitietovarasto kattavan-
riskien tunnistamisen ja systemaattisen arvioinnin varmistamiseksi. My0s strategisten tavoitteiden
taustalla olevat olettamukset tunnistetaan ja niiden vaikutukset analysoidaan osana strategista
riskinarviointia.

Erillinen riskikoordinaattorifoorumi on perustettu tukemaan riskiarvioinnin koordinointia liiketoi-
mintayksikoissd, konsernin laajuisissa toiminnoissa ja tytaryhtioissé ja varmistamaan, ettd riskien
arviointi tapahtuu konsernin riskienhallintapolitiikan vaatimusten mukaisesti.
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Riskeihin reagointi ja valvontatoimenpiteet

Yhtion priorisoituihin riskeihin sovelletaan riskienhallintastrategioita kohtuullisen varmuuden
saamiseksi siitd, ettd niiden tulokset vastaavat hyviksyttyé tasoa. Namad riskienhallintastrategiavaih-
toehdot ovat:

« riskin hyviaksyminen
« riskin valttiminen

« riskin siirto

« riskin vihentiminen

Valvontaymparisto

‘ ]

4 I\ 4 N\ 4 N\
+—> Tavotteiden asettaminen +“—
N\ i J
4 N\
¢ ) Riskien ja m.ahdo.llisuuksien ¢ l
tunnistaminen
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Tiedotus L Seurantaja
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4 > Riskien priorisointi L
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Toimitusjohtaja ja hianen tukenaan toimiva riskienhallinnan ohjausryhmai vastaa riskienhallinnan
strategioiden ja prosessien médrittdmisestd sekd asettaa valvontatoimenpiteiden painopisteet.
Riskiomistajat vastaavat liiketoimintayksikoissd, konsernin laajuisissa toiminnoissa ja prosessitasolla
riskienhallinnan suunnittelusta ja toteutuksesta seké valvontatoimenpiteistéd sen varmistamiseksi,
ettd jadnnosriski jad hyvaksyttiville tasolle ja ettd riskien véliset riippuvuussuhteet on asianmukai-
sesti tunnistettu.

Tiedotus ja viestintid

Riskienhallinnan tietojirjestelman avulla pyritddn antamaan Finnairin henkilostélle keinot riskiarvi-
oinnin ja kontrollitoimenpiteiden toteuttamiseen ja tiedon jakamiseen kaikissa yhtion toiminnoissa.
Tunnistetut riskit ja niiden kontrollitoimenpiteet on dokumentoitu riskilokeihin seurantaa varten.
Operatiivisten riskitapahtumien tunnistamista ja analysointia varten on kéytossi erityiset tietojarjes-
telmait, jotka tukevat myds operatiivisen tarkastustoiminnan toteutusta. Riskienhallinnan tietojérjes-
telmad kehitetddn edelleen vuoden 2016 aikana. Riskien raportointi hallitukselle ja Riskienhallinnan
ohjausryhmalle tapahtuu vuosineljanneksittdin konsernin siséisen tarkastuksen ja riskienhallinnan
koordinoimana. Riskienhallinnan kehittdmistoimien ja strategisten kontrollien tilasta raportoidaan
hallituksen tarkastusvaliokunnalle kuusi kertaa vuodessa. Maérdajoin tapahtuvan liiketoiminta-
riskien raportoinnin liséiksi on useita raportointilinjoja seka siséisille etté ulkoisille sidosryhmille
koskien taloudellisten ja operatiivisten riskien raportointia.

Seuranta ja jatkuva parantaminen

Finnairin riskienhallinnan jarjestelmé on sekd jatkuvan ettd médrdajoin tapahtuvan seurannan
kohteena kohtuullisen varmuuden saamiseksi sen asianmukaisuudesta ja tehokkuudesta. Kaytossa
olevan riskienhallinnan jarjestelméd parannetaan jatkuvasti PDCA (Plan-Do-Check-Act) sykliin
perustuen. PDCA-sykli on linjassa ISO 31000:2009 -standardin kanssa. Jatkuva seuranta on yritys-
johdon, liiketoimintayksikdiden ja konserninlaajuisten toimintojen vastuulla osana normaalia,
toistuvaa toimintaa. Lentoturvallisuuteen liittyvid valvontatoimia sekd yleisten méardysten noudatta-
mista seurataan laatujérjestelmén kautta. Yhtion turvallisuuden kannalta keskeisid elementtejd audi-
toidaan vuosittain laatujérjestelmén mukaisesti. Hallituksen tarkastusvaliokunta vastaa konsernin
riskienhallintapolitiikan ja riskienhallintaprosessin sddannollisestd valvonnasta ja seurannasta.
Konsernin sisdinen tarkastus ja riskienhallinta vastaa riskienhallinnan jédrjestelmén maturiteetin
arvioinnista ja kehittdmisestd yhteistyossa riskienhallinnan asiantuntijoiden kanssa. Hyvin koordi-
noidun riskienhallinnan kehittdmistoiminnan ja parhaiden kéytantojen jakamisen varmistamiseksi
on perustettu erillinen Risk Manager -foorumi, joka koostuu riskienhallinnan asiantuntijoista.
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Riskienhallinnan painopistealueet vuonna 2015 ja 2016

Vuonna 2015 kehitystoimet painottuivat riskildhtdisen Idhestymistavan fasilitointiin strategisten hankkeiden
suunnittelussa ja toteutuksessa seka integroidun, konserninlaajuisen riskitiedonhallintajdrjestelmadn
vaatimusanalyysiin.

Seuraavat toimet on suunniteltu vuodelle 2016: riskienhallinnan integroiminen yha syvemmin strategia-
prosessiin ja siihen liittyvien menetelmien kehittaminen, asetetun riskinottohalukkuuden ja sietokyvyn
vieminen osaksi riskienhallinnan ohjausryhmdn paatoksentekoprosesseja seka riskienhallinnan syvempi
jalkautus valituille alueille.

Suurimmat riskit

Lentoliikenne on globaalisti suhdanneherkka toimiala, joka reagoi nopeasti myds ulkoisiin hdiriéihin,
kausivaihteluihin ja taloudellisten suhdanteiden muutoksiin. Finnairilla on kiytdsséan kokonaisval-
tainen riskienhallinnanprosessi sen varmistamiseksi, ettd riskit tunnistetaan ja niitd vidhennetéin
mahdollisuuksien mukaan, vaikka monet riskit jaavét yhtion tdyden kontrollin ulkopuolelle. Seuraa-
valla sivulla kuvatuilla riskeilld ja epavarmuustekijoilld katsotaan mahdollisesti olevan merkittavaa
vaikutusta Finnairin liiketoimintaan, taloudelliseen tulokseen ja tulevaisuuden nédkymiin. Tdman
luettelon ei ole tarkoitus olla tyhjentéva.



Suurimmat riskit
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Madritelma

LIKETOIMINTAYMPARISTO

Kilpailijat

Pddoman saatavuus

Taloudellinen

epéivakaus

Liikenndimismaksut ja

-oikeudet

Maariski

Lainséddantd ja muu
sédntely

TALOUDELLINEN

Markkinariski

Likviditeettiriski

LIIKETOIMINTA

Kapasiteetin kiiytto

Riski, ettd kilpailijat tai uudet markkinoille tulijat ryhtyvdt toimiin joiden
tarkoituksena on luoda kestdvaa kilpailuetua Finnairia vastaan.

Riski, ettd riittdmaton padoman saatavuus vaikeuttaa yhtion kykya
kasvaa, toteuttaa liiketoimintamalliaan ja generoida liikevoittoa.

Riski, ettd merkittdvad taloudellinen epdvakaus tai muu laajamittainen
taloudellinen hdirié hidastaa matkustamista.

Riski siitd, ettd ylilento-oikeuksien hinta ja saatavuus tai
liikenndimismaksujen kuten saapumis-, laht6- ja navigointimaksujen
hintakehitys vaikuttaa negatiivisesti Finnairin operaatioihin ja
kannattavuuteen.

Riski, ettd kysynndn dkilliset muutokset, poliittiset mullistukset,
kulttuuriset tekijat, luonnonkatastrofit, pandemiat tai muut hdiriét
kohdemaissa hidastavat matkustamista ja / tai vaikeuttavat Finnairin
liiketoimintaa.

Riski, ettd muutokset lainsdddannossd, asetuksissa tai niiden tulkinnassa
vaikuttaa merkittdvdsti yhtion liiketoiminnalliseen suorituskykyyn.

Riski, ettd kustannukset kasvavat haitallisten korkomuutosten, heikon
valuuttakurssiposition ja / tai lentopetrolin hinnan nousun seurauksena.

Riski siitd, ettd riittdmadtdman rahavirran vuoksi yhtidlle syntyisi
ylimdaradisid tai tarpeettomia kustannuksia.

Riski, ettd Finnair ei voi toteuttaa strategiaansa inhimillisen pddoman
riittamattémasta laadusta, sitoutumisesta tai resursoinnista johtuen.

Riski, ettd riittdmatdn kapasiteetti tai ylikapasiteetti uhkaa Finnairin
kykya vastata asiakkaiden vaatimuksiin ja tuottaa kilpailukykyisia
voittomarginaaleja.

Riskii vihentiiviit toimet (eiviit rajoitu ainoastaan seuraaviin)

+ Kilpailijoiden toiminnan jatkuva seuranta
» Skenaarioanalyysi
+ Valmiussuunnittelu

+ Rahoitussuunnitelma
+ Rahoituspolitiikka

« Jatkuva markkinakehityksen analysointi
« Sdanndlliset riskinarvioinnit
+ Valmiussuunnittelu

 Poliittisen ympdriston jatkuva seuranta
+ Lobbaus

« Jatkuva seuranta ja markkinatuntemus
« Konsernitason riskinarviointi
» Ulkomaan yksikéiden riskinarviointi

+ Compliance management -ohjelma ulkoisten vaatimusten
muutosten tunnistamiseksi ja sisdisten toimintojen tukemiseksi
niiden noudattamisessa

» Sisdiset politiikat

 Hallituksen hyvdksyma rahoituspolitiikka
+ Rahoituspolitiikan taytantéonpanon sisdinen valvonta

+ Vahvan kassan sdilyttaminen
+ Rahoitusldahteiden monipuolistaminen

« Strategisten kyvykkyyksien johtaminen
» HR-prosessien jatkuva parantaminen

+ Muutosjohtamisen ohjelma

« Tybhyvinvointistrategia

+ Verkostostrategia
+ Kysynndn ennustaminen
+ Reittikannattavuuden seuranta
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Tuotekehitysohjelmaft)
Kustannustehokkuusohjelmat
Aktiivinen allianssi- ja kumppanuushankeyhteistyd

Roadshow:t ja tapaamiset sijoittajien ja analyytikoiden
kanssa
pPadomamarkkinapdiva(t)

Riskien hajauttaminen aktiivisella salkunhoidolla
Rakenteelliset muutokset
Laivaston omistusstrategia

Aktiivinen avainsidosryhmdyhteistyo
Konsernitason riippuvuusarviointi

Valmiussuunnittelu
Kriisiviestinndn suunnittelu
Verkoston monipuolistaminen

Tietoisuuden nostaminen sisdisten koulutusohjelmien avulla
Resurssien riittdvyyden ja kyvykkyyden varmistaminen
sisdisissd kontrolleissa

Korkosuojausaste(id)en jatkuva seuranta
Skenaario- ja herkkyysanalyysi

Ennakkoon sovittu lentokonerahoitus
Kdyttdmadttémien luottojdrjestelyiden ja
yritystodistusohjelman sdilyttaminen

Sisdisen viestinndn johtaminen

Ammattiliittosuhteiden johtaminen

Valmiussuunnittelu

Aktiivinen ja avoin viestinta keskeisten sidosryhmien kanssa

Poikkeama-analyysi
Jatkuva prosessikehitys
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Markkinointimix

Myyntituottojen
hallinta

KUMPPANUUDET

Allianssit ja
yhteisyritykset

Kumppanit ja
toimittajat

TURVALLISUUs

Lentoturvallisuus

Tieto ja cyber-
turvallisuus
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Madritelma

Riski, ettd segmentointi- ja markkinointimixpaatokset tuoteen, hinnan,
kampanjoiden ja jakelun osalta eivat tue kestdvan kilpailuedun luomista.

Riski, ettd Finnair ei pysty kilpailukykyiseen tuottojen hallintaan ja
optimoimaan tulojaan tuolikilometria kohden.

Riski, ettd muut allianssit ja/tai yhteisyritykset saavuttavat kilpailuetua
suhteessa oneworld-allianssiin, Finnairin yhteisyrityksiin ja/tai riski siitd
ettd toiminta ei tuota tavoiteltuja hyotyja.

Riski, ettd laatu- ja saatavuusongelmilla ja / tai kumppanuuksien ja
toimittajien odottamattomilla kustannuksilla on haitallinen vaikutus
Finnairin tuotteeseen ja kannattavuuteen tai toimittajat saavat
neuvotteluvoimaa suhteessa Finnairiin.

Riski, ettd lentoturvallisuus vaarantuu huonon prosessisuunnittelun,
huonon prosessien taytantdonpanon tai inhimillisen virheen vuoksi.

Riski, ettd cyber-hyokkdys lentoliikenteen jdrjestelmia kohtaan vaikuttaa
negatiivisesti operaatioihin vaarantaen Finnairin maineen.

Riski, ettd sopimattomat osapuolet voivat kdyttda Finnairin
arkaluonteisia tai salaisia tietoja vaarantaen tiedon luottamuksellisuuden
ja/tai eheyden.

Riski, ettd laajamittainen hydkkays tai toimintahdirio tietojdrjestelmissa
vaikuttaa Finnairin kykyyn jatkaa liiketoimintaa suunnitellusti.

Riskii vihentiiviit toimet (eiviit rajoitu ainoastaan seuraaviin)

« Finnair-brandin uudelleenpositiointi

« Jatkuva benchmarking ja Finnair-tuotteen strateginen asemointi

+ Uudistettu maailmanlaajuinen myyntistrategia ja
myyntituottojen optimointiprosessi

+ Varaustrendien, ennakkovarausraporttien ja myyntitoteuman

pdivittdinen seuranta
« Keskeisten muuttujien kuten markkinaosuuksien,

hinnoittelurakenteen ja olennaisten kilpailevien lentoyhtididen

hintatason seka reittikannattavuuden seuranta

+ Aktiivinen allianssiyhteistyo
+ Yhteinen liiketoiminnan hallintamalli
+ Nimetyt allianssi- ja yhteisyritystiimit

« Toimittajien monipuolistaminen
+ Toimittajasuhdehallinta-ohjelma
+ Toimittajien riskinarviointi

+ Sopimusriskihallinta

« Turvallisuusjohtamisjdrjestelma

« Turvallisuushallintojarjestelma (Safety Board,
turvallisuustoimintaryhmadt, viranhaltijan velvollisuudet)

+ Jatkuva analyysi

+ Riskiarviot

« Riskiarvioinnit

« Turvallisuusauditoinnit ja arvioinnit
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Asiakastyytyvdisyys- ja kuluttajatrenditutkimukset
Uusi sahkdisen kaupan organisaatio online-palvelujen
kehittamiseksi

Ylimmadn johdon toteuttama seuranta ja suorituskyvyn
arviointi

Valvontatoimenpiteet myyntituottojen hallinnan tietojen
oikea-aikaisuuden ja luotettavuuden varmistamiseksi

Projekti- ja prosessijohtamisen menetelmien kaytto
Yleinen jatkuva prosessikehitystoiminta
Yhteisyrityksiin liittyvien prosessien sisdinen valvonta

Erilliset tuotekategoriakohtaiset hankinnan asiantuntijat
Dedikoidut johtajat kumppanuuksille

Skenaarioanalyysi

Valmiussuunnittelu

Raportointi

Seuranta

Turvallisuus auditointiohjelma
vasymysriskinhallintajarjestelma

Riskienhallintatoimet
Valmiussuunnittelu
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Johdanto

Finnairin palkka- ja palkkioselvitys kuvaa yhtion palkitsemiskdytidntoja sekd ylimman johdon eli
hallituksen, toimitusjohtajan ja johtoryhmén jésenten palkitsemista vuonna 2015. Lisitietoja saa
yhtion internetsivuilta www.finnairgroup.com. Palkka- ja palkkioselvitys on laadittu Arvopaperi-
markkinayhdistys ry:n julkaiseman Suomen listayhtiéiden hallinnointikoodin 2010 suosituksen 47
mubkaisesti, ja se kattaa my6s muita keskeisid palkitsemisen osa-alueita, joiden arvelemme kiinnos-
tavan lukijaa.

Finnairin kokonaispalkitseminen

Palkitsemisessa ja palkkiorakenteissa otetaan huomioon eri palkitsemismuotojen vaikuttavuus ja
kustannukset. Finnairin palkitsemiskdytdnnot noudattavat paikallisia lakeja, madrayksid ja kiytdn-
tojd. Eri tyontekijaryhmien kokonaispalkitsemista verrataan vuosittain jokaisessa toimintamaassa
paikallisiin palkkoihin vastaavissa tehtdviss.

Toimitusjohtajan, johtoryhmén jésenten sekd ylempien toimihenkil6iden ja ulkomaan toimipisteiden
henkilokunnan palkka- ja palkkiorakenne on seuraava:

I. Kiinted palkitseminen: peruspalkka

II. Muuttuva palkanosa: lyhyen ja pitkin aikavilin kannustimet, joissa palkitseminen on sidottu
yhtion ja henkilon suoritukseen

III. Tyosuhde-edut: luontoisedut ja muut henkilostéedut
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Muiden henkilostéryhmien palkka- ja palkkiorakenne seké palkan lisdt on médritelty padosin
suomalaisissa tydehtosopimuksissa. Suomen ulkopuolella Finnair noudattaa kunkin maan paikallisia
palkkakaytant6jd ja tyoehtosopimuksia.

Koko henkilston tydsuhde-etuihin kuuluvat muun muassa yhtion politiikan mukainen lentolip-
puetu ja Suomessa my9s sairauskassa. Liséksi tietyilld tyontekijaryhmilld on auto- ja matkapuhelinetu
yhtion politiikan mukaisesti.

Finnair kehittda tyon palkitsevuutta ja kiinnostavuutta tarjoamalla taloudellisten etuisuuksien lisaksi
mahdollisuuksia ty6ssd kehittymiseen ja tehtédvékiertoon yhtion sisélld. Tyontekijét viihtyvat hyvin
Finnairissa — tyourat ovat keskimdérin pitkié ja vaihtuvuus vahiistd. Vuoden 2015 lopussa koko
henkiloston keskiméérdinen palvelusvuosien pituus Finnairissa oli 17,2 vuotta.

Finnairin suomalaisten tyontekijiryhmien laskennalliset kuukausiansiot? 2015

Mediaani?

Henkildstéryhmi 2015 2014 2013
Johtoryhmd 20 412 18 486 18 998
Lentdjit 10719 10 216 10 469
Johtotehtdvissd olevat 9848 8517 9 004
Ylemmit toimihenkilot 5424 5241

Tekniset toimihenkildt 5110 5116 4877
Tekniset tyontekijéit 4 810 4777 4 577
Matkustamohenkilokunta 4 015 4207 4152
Maapalvelutydntekijat 3821 3911 3825
Toimihenkilot 3593 3551 3486

1) Laskennallinen kuukausiansio: verotettavat bruttoansiot jaettuna 12 kuukaudella.

2) Mediaaniansiot kuvaavat kunkin ryhman keskipalkkaa, eli puolet ryhmén tydntekijoistd ansaitsee tdta enemman ja puolet tdtd vahemman.
Laskelmissa ovat mukana ainoastaan koko vuodelta palkkaa saaneet tydntekijdt. Lomautusten ja virkavapaiden vaikutus on eliminoitu luvuis-
ta. Laskelmissa ei ole mukana verottomia etuja tai muita verottomia kompensaatiomuotoja, kuten pdivarahoja. Esimiehind toimivat lentdjat
eivdt ole mukana luvuissa. Pitkdn aikavdlin kannustimet eivét ole luvuissa mukana.

Mediaaniansiot kuvaavat kunkin henkil6storyhmén keskipalkkoja eivitké anna kuvaa henkiloston

kokonaiskustannuksista. Lentdjien mediaaniansio laski vuodesta 2013 ja nousi jalleen vuonna 2015.
Tétd selittavit vuonna 2014 pidetyt lomarahavapaat. Ylempien toimihenkil6iden ja johdon mediaa-
niansiot nousivat vuonna 2015, kun lyhyen aikavilin kannustimet toteutuivat aiempaa korkeampina
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yhtion tuloksesta johtuen. Lisdksi johdon kokoonpanossa on tapahtunut muutoksia, jotka vaikuttivat
mediaaniin.

Keskimidrdiset palvelusvuodet Finnairin eri tyontekijaryhmissi 31.12.2015

Henkildstoryhma Keskimdiriiset
palvelusvuodet
Johtoryhmé 6,8
Lentijit 15,2
Johtotehtivissi olevat 13,2
Ylemmiit toimihenkilét 16,6
Tekniset toimihenkildt 26,4
Tekniset tydntekijat 20,9
Matkustamohenkilékunta 20,1
Maapalvelutydntekijit 19,0
Toimihenkilot 21,7
Matkatoimistovirkailijat 16,1
Matkaoppaat 7,1
Matkatoimistot, ylemméit toimihenkilot 11,9
Ulkomaat 71
Kaikkien tyontekijéryhmien keskiarvo 17,2

Palkkatason madrittelyssd kiytetdin taustalla tyén vaativuuden arviointia

Finnair kdyttda toimitusjohtajan, johtoryhmén jasenten seké ylempien toimihenkiliden ja ulkomaan
toimipisteiden henkilokunnan palkkatason médrittelyssd pohjana vaativuusluokittelua (job grading).
Vaativuusluokka perustuu tehtdavian merkittédvyyteen ja vastuuseen organisaatiossa, ei hierarkkiseen
raportointisuhteeseen. Vaativuusluokka on sidoksissa tehtdvain ja henkilon vaihtaessa tehtévasta
toiseen hénen tehtévinsi vaativuusluokka voi muuttua. Vaativuusluokka mahdollistaa yhdenmu-
kaisen palkitsemisen sekd yhtion sisdlld ettéd ulkoisiin markkinoihin ndhden.

Muuttuvat palkanosat

Muuttuvien palkanosien tavoitteena on joustava ja kannustava palkitseminen, joka maédrdytyy yhtién
menestyksen ja henkilon oman suorituksen perusteella. Lisaksi pitkdn aikavélin kannustimilla pyri-
tddn sitouttamaan henkil9stod ja johtoa sekd yhdenmukaistamaan heiddn etunsa yhtion osakkeen-
omistajien edun kanssa. Suoritustavoitteet asettaa Finnairin hallitus.
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Lyhyen aikavilin kannustinpalkkiot

Lyhyen aikavilin kannustinjarjestelma

Finnair hy6dyntéa johtamisessa suoritukseen perustuvaa lyhyen aikavilin kannustinjdrjestelmaa.
Jarjestelmad siséltad toisiaan seuraavina vaiheina tavoitteiden asettamisen, suorituksen arvioinnin ja
kehityskeskustelun. Lyhyen aikavélin muuttuvan palkanosan tavoitetaso on tehtdvéluokasta riippuen
2,5-30 prosenttia peruspalkasta. Mikéli henkil6 ylittad hdnelle asetetut tavoitteet merkittévasti, voi
kannustinpalkkio olla maksimissaan 5—-60 prosenttia vuositason peruspalkasta. Kannustinjarjes-
telmd seuraa yhtion kuuden kuukauden mittaista budjettikautta ja palkkiot maksetaan puolivuosit-
tain. Palkkio lasketaan kyseisen jakson aikana maksetusta peruspalkasta.

Yhtion toimitusjohtajan ja muiden johtoryhmén jasenten kannustinpalkkiot madraytyvit hallituksen
puolivuosittain asettamien tavoitteiden perusteella. Kunkin johtajan tavoitteet perustuvat seki koko
Finnairia koskeviin tavoitteisiin etté johtajan vastuulla olevan liiketoiminta-alueen tavoitteisiin.
Tavoitteet perustuvat padasiallisesti taloudellisiin tekijoihin mutta myos operatiiviseen toimintaan ja
laatuun liittyviin mittareihin, kuten asiakastyytyviisyyteen.

Toimitusjohtajalla ja johtoryhmin jésenilld kannustinpalkkion tavoitetaso on 30 prosenttia ja maksimi-
taso 60 prosenttia peruspalkasta.

Valtion palkitsemisohjeen eli Talouspoliittisen ministerivaliokunnan 13.8.2012 yritysjohdon ja avain-
henkiloiden palkitsemisesta antaman kannanoton mukaisesti yksittdisen henkilon lyhyen aikavilin
kannustinpalkkio ei mindén vuonna voi ylittdd 60 prosenttia henkilon vuosittaisesta peruspalkasta.

Henkildstorahasto

Finnairilla on kdytossd henkil6stén omistama ja hallitsema henkilostérahasto, johon ohjataan

osa Finnairin voitosta. Voittopalkkioerd maéraytyy hallituksen asettamien tavoitteiden pohjalta.
Finnairin toimitusjohtaja ja muut johtoryhmén jésenet eivit kuulu henkiléstorahastoon. Henkil9st6-
rahastoon eivat kuulu myo6skadn suoritusperusteisen osakeohjelman piirissa olevat henkil6t. Vuonna
2015 henkil6storahaston tavoitteet eivit tayttyneet.

Pitkén aikavilin kannustinpalkkiot

Henkiloston osakesddstoohjelma Fly Share

Finnairin hallitus pddtti 27.3.2013 suunnata osakesédstoohjelma Fly Sharen Finnairin henkil6stélle.
Ohjelma kannustaa tyontekijoitd ryhtymaén yhtion osakkeenomistajiksi, vahvistaa tyontekijoiden
sitoutumista yhtion omistaja-arvon kehitykseen seka palkitsee tyontekijoita pitkalld aikavalilla.
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Ohjelma koostuu rullaavista, vuoden mittaisista sddstokausista ja niitd seuraavista noin kahden
vuoden mittaisista omistusjaksoista. Uusista sddstokausista paattad yhtion hallitus vuosittain.
Ohjelman kolmas sdédstokausi alkoi 1.7.2015.

Ohjelmaan osallistuminen on vapaaehtoista. Ohjelmassa tyontekijdlle tarjotaan mahdollisuus sddstad
osuus palkastaan ja sijoittaa se Finnairin osakkeisiin. Sadstomédré voi olla 2—-8 prosenttia osallistujan
kuukauden bruttopalkasta, kuitenkin enintdén 8 000 euroa vuodessa per osallistuja. Kertyneilla sdés-
toilld ostetaan osakkeita markkinahintaan neljannesvuosittain Finnairin osavuosikatsausten julkista-
mispdivien jélkeen. Ostetuille osakkeille sédstokauden aikana maksetut osingot kéytetdan automaatti-
sesti Finnairin osakkeiden ostamiseen seuraavana osingonmaksun jélkeiseni osakkeiden ostopéivana.

Kahden vuoden omistusjakson jilkeen Finnair antaa ohjelmaan osallistuneille tyontekijoille yhden
osakkeen kutakin kahta ostettua sddstoosaketta kohden. Ndmad lisdosakkeet ovat saajalleen verotet-
tavaa tuloa. Lisaksi Finnair antaa kaikille ohjelmaan ensimmaisté kertaa osallistuville 20 bonusosa-
ketta ensimmaisen kolmen sadstokuukauden jilkeen. Ndmékin osakkeet ovat veronalaista tuloa.

Avainhenkildiden suoritusperusteinen pitkan aikavalin kannustinjirjestelma

Finnairin hallitus paatti 7.2.2013 suunnata yhtién avainhenkiléille uuden suoritusperusteisen, osake-
pohjaisen kannustinjérjestelmén. Jarjestelmé korvasi aiemman, vuoden 2012 lopussa pédttyneen
ohjelman. Jdrjestelmé kannustaa avainhenkil6itd tyoskentelemddn pitkén aikavilin omistaja-arvon
kasvattamiseksi. Jarjestelmé on laadittu Talouspoliittisen ministerivaliokunnan kannanoton periaat-
teiden mukaisesti.

Kannustinjarjestelma koostuu vuosittain alkavista rullaavista ohjelmista, joissa osallistujilla on
mahdollisuus ansaita Finnairin osakkeita pitkan aikavilin kannustinpalkkiona, jos hallituksen ohjel-
malle asettamat suoritustavoitteet tdyttyvit. Jokaisen uuden ohjelman aloittaminen edellyttéa eril-
listd hyviksyntéd Finnairin hallitukselta.

Jokainen ohjelma pitéa sisdlladn kolmen vuoden ansaintajakson, jota seuraa rajoitusaika, jonka
aikana osallistuja ei voi myyda tai siirtdd kannustinpalkkiona saamiaan osakkeita. Rajoitusaika on
kolme vuotta Finnairin johtoryhmén jésenilld ja yksi vuosi muilla osallistujilla. Lisaksi johtoryhmén
jasenten on kerrytettdvé ja saavuttamisen jalkeen yllapidettdva kiintedn vuosipalkkansa méarda
vastaavaa osakeomistusta niin kauan kuin osakeohjelmaan kuuluva on johtoryhmin jasen.

Mahdollinen kannustinpalkkio my6énnetaén Finnairin osakkeina. Ansaitut osakkeet maksetaan
osallistujille kahdessa tai kolmessa erdssé ansaintajaksoa seuraavien kolmen vuoden aikana.
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Siirtyminen kiintedstd, kolmen vuoden pituisesta ohjelmasta vuosittain alkavaan rullaavaan ohjelma-
rakenteeseen aiheuttaa sen, ettd uusi jarjestelmé toimii kokonaisuudessaan palkkio-osakkeiden osalta
vasta vuonna 2018. Téstd syystd jarjestelmédn lisattiin kertaluonteinen siirtyméakauden liséohjelma
tdydentamadn vuosien 2016 ja 2017 palkkio-osakkeita. Liséohjelman suoritustavoitteet eivit taytty-
neet. Vuosina 2014 ja 2015 johdolle ei maksettu lainkaan palkkio-osakkeita.

Mikéli ohjelman suoritustavoitteet tayttyvit tavoitetason mukaisesti, ohjelmassa mukana olevan
toimitusjohtajan tai johtoryhmin jasenen osakkeina maksettava kannustinpalkkio on 30 prosenttia
vuosittaisesta peruspalkasta. Vastaavasti, mikili ohjelman suoritustavoitteet toteutuvat enimmadista-
solla, osakkeina maksettava kannustinpalkkio on 60 prosenttia vuosittaisesta peruspalkasta. Muiden
avainhenkil6iden kannustinpalkkioiden tavoitetaso on 20—25 prosenttia ja maksimitaso vastaavasti
40-50 prosenttia henkilon vaativuusluokan mukaisesta vuosittaisesta, keskimééraisestd peruspal-
kasta.

Ohjelman sdant6jen mukaan yksittaiselle osallistujalle timan osakeohjelman perusteella my6nnet-
tyjen osakkeiden arvo ei mindén vuonna saa ylittdd 60 prosenttia henkilon vuosittaisesta peruspal-
kasta. Kannustinpalkkiona saatavat osakkeet ovat saajalleen verotettavaa tuloa.

Henkil6 ei ole oikeutettu palkkioon, mikali hén irtisanoutuu tai hénet irtisanotaan ennen osakkeiden
maksuhetked. Liséksi hallitus on oikeutettu niin halutessaan perimaén takaisin jo luovutetut osak-
keet, mikéli osakeohjelmaan kuuluvan henkilon tyosuhde paattyy rajoitusaikana.

Hallitus on liséiksi oikeutettu painavasta syystd muuttamaan tai perumaan palkkion tai siirtdméén
sen maksua. Lisdksi hallitus on oikeutettu poistamaan henkilon ohjelmasta, mikali henkil6 on syyl-
listynyt merkittévadn rikkeeseen tai toiminut tavalla, joka on yhtiolle haitallista tai yhtion intressien
vastaista.

Ohjelmien suoritusmittarit

Vuosia 2013-2015 koskevan ohjelman suoritusmittarit ovat yhtion liiketulosprosentin kasvu
suhteessa vertailuryhmaén ja yksikkokustannusten aleneminen Euroopan liikenteessd. Ndiden mitta-
rien painoarvot ovat 60 ja 40 prosenttia. Ohjelmaa tidydentévén siirtymékauden ohjelman suoritus-
mittarina on toiminnallinen liiketulosprosentti.

Vuosia 2014-2016 ja 2015-2017 koskevien ohjelmien suoritusmittarit ovat sijoitetun pddoman
tuotto (ROCE) sekd osakkeen kokonaistuoton kehitys (TSR). Ndiden mittarien painoarvot ovat 50 ja
50 prosenttia.
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Mittareiden tavoitetasot ja maksimitasot perustuvat yhtion hallituksen méarittamiin pitkén aikavilin Palkitsemisen padatoksentekojarjestys
strategisiin tavoitteisiin. Mittareita seurataan vuosineljanneksittain. e ~

Lentdjien pitkdn aikavdlin kannustinjirjestelma Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Tekee ehdotuksen hallituksen palkkioista.

Finnairin hallitus paétti 13.10.2014 suunnata yhtion lentdjille pitkin aikavélin kannustinjérjestelmén.
Ohjelma on osa Finnairin ja Suomen Liikennelentgjéliiton (SLL) solmimaa sopimusta, jossa sovittiin l

17 miljoonan euron vuosittaisista, pysyvistd sddstoistd lentdjien kuluissa. Sddstosopimuksen ehtona - ~N

oli lentéjien kannustinjirjestelmin toteutuminen. -
Varsinainen yhtiokokous

Ohjelma kattaa vuodet 2015-2018 ja palkkion toteutumisen edellytyksené on Finnairin ja SLL:n ~ -

vilisessa sddstosopimuksessa madriteltyjen sddstojen toteutuminen sovitun aikataulun mukaisesti l paattaa hallituksen palkkioista.

vuosina 2015-2018. Liséksi yhtion osakekurssin tulee olla ohjelman pédttyessd vihintdén 4 euroa. palkitsemis-
Jos namad edellytykset téyttyvit, lentdjilld on oikeus rahapalkkioon, joka perustuu osakkeen kurssiin. Hallitus Ja nimitys-
Palkkion arvo 4 euron osakekurssitasolla on yhteensd 12 miljoonaa euroa. Vastaavasti 8 euron osake- valiokunta

kurssia vastaava ansainta on 24 miljoonaa euroa, mikéd on my6s ohjelman maksimiansaintataso. Koko

neljan vuoden jaksolle laskettuna yksittdisen lentdjan ansaintamahdollisuus vuositasolla on 5-10 * Tekee paatokset toimitusjohtajan ja

rosenttia vuosittaisesta peruspalkasta johtoryhman jasenten palkkioista. Valmistelee
P perusp ’ « Paattad koko henkilstoa koskevista palkitsemiseen
kannustin-, tulos- ja osakejirjestelmista. liittyvia asioita

Ohjelmaan oikeutettuja lentéjid on yhtiéssd noin 700. Rahapalkkio maksetaan lentgjille kevialla 2019, ) ja ehdotuksia
« Asettaa muuttuvaan palkanosaan vaikuttavat

mikaéli edelld mainitut edellytykset tayttyvat. yhtiokohtaiset tavoitteet. hallitukselle.

Johdon palkitsemisperiaatteet ja padtoksentekojdarjestys

Hallituksen palkkiot: Finnairin osakkeenomistajien nimitystoimikunta antaa vuosittain ehdotuk- elpitesichiaiz

sensa hallituksen palkkioiksi, joista lopullisesti paéttad Finnairin varsinainen yhtiokokous.

Toimitusjohtajan ja johtoryhmin palkitseminen: Finnairin hallitus pdattda toimitusjohtajan ja
muiden johtoryhméin kuuluvien henkiloiden palkasta, palkitsemisjérjestelmistd ja niihin liittyvista

tavoitteista yhtion hallituksen palkitsemis- ja nimitysvaliokunnan valmistelun pohjalta. Palkitsemi-
sessa on otettu huomioon valtion palkitsemisohjeet.
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Hallituksen palkkiot vuonna 2015

Finnairin hallituksen ja sen valiokuntien jasenten palkkiot sekd muut taloudelliset edut paattaa
vuosittain varsinainen yhtiékokous. Hallituksen jasenten valintaa ja heiddn palkitsemistaan valmis-
telee suurimpien osakkeenomistajien edustajien muodostama nimitystoimikunta. Hallituksen ja sen
valiokuntien jasenten palkkiot maksetaan rahakorvauksina.

Hallituksen jésenet eivit ole yhtion osakeohjelman eivitka kannustinpalkkiojérjestelmén piirissa.
Vuoden 2015 yhtiokokouksen padttdmét vuosi- ja kokouspalkkiot hallituksen jasenille ovat:

« puheenjohtaja 61 200 euroa;

« varapuheenjohtaja 32 400 euroa;

« tarkastusvaliokunnan ja palkitsemis- ja nimitysvaliokunnan puheenjohtajat 32 400 euroa siind
tapauksessa, ettd he eivit samalla toimi hallituksen puheenjohtajana tai varapuheenjohtajana

« jasenen vuosipalkkio 30 000 euroa;

« hallituksen tai valiokunnan kokouksilta maksettava kokouspalkkio on 600 euroa jdsenen
kotimaassa pidetystéd kokouksesta, 2 400 euroa muualla pidetystd kokouksesta ja 600 euroa
puhelinkokouksesta.

Hallituksen jdsenet ovat oikeutettuja paivirahaan ja matkakustannusten korvaukseen Finnairin
yleisen matkustussdadnnon mukaisesti. Liséksi hallituksen jasenilld on oikeus henkildstolippujen
kayttoon Finnairin reittilennoilla erillisen hallituksen lippuohjesdannén mukaisesti. Ohjeistuksen
mukaan hallituksen jdsenillé ja heidén puolisoillaan on kalenterivuoden aikana oikeus neljaén edes-
takaiseen tai kahdeksaan yhdensuuntaiseen Economy- tai Business-luokan lentomatkaan Finnairilla.
Lentolippujen hinta on nolla euroa, mutta hallituksen jaseniltd ja heidédn puolisoiltaan veloitetaan
niistéd kaikki maakohtaiset verot ja matkustajamaksut. Lentoliput ovat hallituksen jisenille Suomessa
verotettavaa tuloa.

Finnairin hallituksen vuosipalkkiot ovat olleet muuttumattomat vuodesta 2008 lihtien.
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Finnairin hallituksen palkkiot 2015 maksuperusteisesti

Hallituksen | Valiokunnan | Kokouspalkkiot Verotettavat

Vuosipalkkiot? kokoukset kokoukset yhteensi etuudet? Yhteensi
Jisenet 1.1.-31.12.2015
Klaus 61200 10/10 0/0 16 200 0 77 400
Heinemann
(pj.)
Harri 32400 9/10 10/11 12 000 0 44 400
Kerminen
(varapj.)
Maija-Liisa 31800 10/10 6/6 10 800 7 380 49980
Friman
Gunvor 30 000 9/10 4/5 8 400 4526 42 926
Kronman
Jussi Itdvuori 31800 10/10 5/5 29 400 1953 63153
Jaana 30 000 10/10 4/5 9 600 2709 42 309
Tuominen
Nigel Turner 30 000 10/10 6/6 31800 1047 62 847

Hallituksen kokouspalkkiot on esitetty ylld maksuperusteisesti.
1) Hallituksen palkkio on ilmaistu vuositasolla, mutta palkkio maksetaan kuukausittaisina erind.
2) Verotettavia etuuksia ovat yhtién henkildstdliput, joita hallituksen jasenilld on mahdollisuus kdyttaa.

Johdon palkitseminen vuonna 2015

Finnair Oyj:n toimitusjohtajana toimi vuonna 2015 Pekka Vauramo. Johtoryhmassa oli vuonna 2015
toimitusjohtajan lisdksi kuusi henkil6d. Vuoden 2015 aikana talousjohtaja Erno Hildén jatti johtoryhmén
ja hdnen tilallaan aloitti 1.9.2015 Pekka Vahahyyppa. Johtoryhmén jasenet on esitelty sivulla 113.

Vuonna 2015 johdolle ei tullut maksettavaksi lainkaan pitkan aikavilin kannustimia.
Lisdelikkeet
Toimitusjohtaja

Toimitusjohtaja Pekka Vauramolle kertyy eldkettd ja hinen elakeikénsd madraytyy tyontekijan elake-
lain mukaisesti. Toimitusjohtaja Vauramolla ei ole lisdeldke-etuutta.
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Johtoryhmi
Johtoryhmille kertyy eldkettd tyontekijan elikelain mukaisesti. Lisaksi yhti6lld on lisdeldkejarjes-
telmd, jonka piiriin osa johtoryhman jasenistd kuuluu.

Johtoryhmain jasenten elékejérjestelyt ovat verolakien tarkoittamia ryhmaeldakevakuutuksia. Kaikki
johdon lisdelakkeitd koskevat sopimukset ovat maksuperusteisia ja lisdeldkejarjestelman piirissd on
kolme johtoryhmaén jasentd. Lisdeldkemaksun suuruus on 10 prosenttia vuoden ansioista. Lisdeldk-
keessd on vapaakirjaoikeus, ja eldkeikd on 63 vuotta. Finnairin johtoryhméssi ei ole henkilditd, joilla
olisi etuusperusteinen lisdelakejarjestely.

1.1.2013 jalkeen tehtyihin uusiin toimitusjohtajan ja johtoryhmén jasenten sopimuksiin ei sisélly
lisdeldke-etuuksia.

Tyosuhteen padttyminen ja erokorvaus

Toimitusjohtaja

Pekka Vauramon toimitusjohtajasopimuksen mukaan molemmat sopijaosapuolet ovat oikeutettuja
irtisanomaan toimitusjohtajasopimuksen ilman erityisid perusteita. Irtisanomisaika on sekd yhtion
ettd toimitusjohtajan puolelta kuusi kuukautta. Yhtion paattdessd sopimuksen toimitusjohtajalle
maksetaan kahdentoista kuukauden kokonaispalkkaa (peruspalkka + tyésuhde-etujen verotusarvo)
vastaava erokorvaus irtisanomisajan palkan liséksi. Korvausta ei suoriteta, jos toimitusjohtaja irti-
sanoutuu tai siirtyy elakkeelle.
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Johtoryhmd

Johtoryhmin jasenten toimisopimusten mukaan molemmilla osapuolilla on mahdollisuus irtisanoa
sopimus ilman erityisid perusteita. Nykyisten johtoryhmain jdsenten irtisanomisaika ja erokorvaus
vaihtelevat tydhontuloajankohdan kiytdnnon mukaisesti. Irtisanomisaika on molemminpuolisesti
enintddn 6 kuukautta. Yhtion péittaessd tydsuhteen johtajalle maksetaan tydsopimuksesta riippuen
enintddn 12 kuukauden peruspalkkaa vastaava erokorvaus irtisanomisajan palkan lisdksi. Korvausta
ei suoriteta, jos tyosopimus puretaan tai jos johtaja irtisanoo itse tydsopimuksen tai siirtyy elakkeelle.

Muut edut

Toimitusjohtaja

Toimitusjohtaja Pekka Vauramolla on henkivakuutus, vapaa-ajan tapaturmavakuutus, matkava-
kuutus, johdon vastuuvakuutus seki sairaskuluvakuutus. Henkivakuutuksen korvaussumma on
aluksi 20 prosenttia vuosipalkasta ja nousee vuosittain. Korvaussumma ei kuitenkaan voi ylittaa
500 000 euroa. Lisdksi toimitusjohtajalla on matkapuhelinetu yhtion politiikan mukaisesti.

Johtoryhmia

Johtoryhmin jésenilld on vapaa-ajan tapaturmavakuutus, matkavakuutus, johdon vastuuvakuutus
sekd oikeus sairaskuluvakuutukseen. Liséksi johtoryhmén jasenilld on auto- ja matkapuhelinetu
yhtion politiikan mukaisesti.

Johdon palkitsemista, yhtion pitkén aikavilin kannustinjérjestelméd seké eldkemaksuja on kuvattu
lisaksi tilinpaatoksen liitetiedossa 1.3.7 Palkitseminen.
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Maksetut palkat ja palkkiot, euroa vuodessa Toimitusjohtaja2015 . Toimitusjohtaja 2014 Johtoryhmi 20159 Johtoryhmi 20140
Pekka Vauramo Pekka Vauramo

Peruspalkka?

Toimitusjohtajalla ja johtoryhman jasenilld on hallituksen paattama Yhteensd, euroa 648 948 638 600 1196 213 1614 461

kuukausittain maksettava peruspalkka.

Luontoisedut

Tydsuhde-etuja on kuvattu sivulla 110. Autoetu, verotusarvo 0 0 47 025 60999
Puhelinetu, verotusarvo 240 240 1370 1720
Muut verotettavat etuudet4 2304 3695 12 281 2916
Yhteensi, euroa 2544 3935 60 676 65 635

Lyhyen aikavélin kannustimet?
Periaatteita on kuvattu sivulla 106. Yhteensd, euroa 215 252 117 508 201263 163104

Pitkén aikavilin kannustimet5
Yhteensd, euroa 0 0 0 (1]
Maksetut palkat ja palkkiot yhteensd 866744 760 042 1458152 1843200

1) Sisdltdd palkat ja palkkiot siltd ajalta kun henkild on toiminut johtoryhmdn jasenend.

2) peruspalkka sisdltad lomarahan.

3) Vuoden 2014 kannustimien ansaintajakso oli 1.7.2013-30.6.2014 ja vuoden 2015 osalta 1.7.2014-30.6.2015.
4) Muut verotettavat etuudet sisdltavat mm. sairaskuluvakuutukset seka yhtion henkildstoliput.

°) Vuosina 2014 ja 2015 johdolle ei maksettu pitkdn aikavdlin kannustimia.
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Maija-Liisa Friman

Klaus Heinemann

s.1951, Diplom Kaufmann, Saksan kansa-
lainen. Hallituksen puheenjohtaja 27.3.2013
alkaen, hallituksen jasen vuodesta 2012.
Valiokunnat: -

Padtoimi: Hallitusammattilainen.
Keskeiset luottamustehtivit: Skyworks
Holdings LLC Advisory Boardin jésen,
Scope Ratings AG:n hallituksen jésen ja
Avinomics GmbH Advisory Boardin johtaja.

Harri Kerminen

s. 1951, vuorineuvos, DI, MBA, Suomen
kansalainen. Finnairin hallituksen vara-
puheenjohtaja vuodesta 2012, jasen vuo-
desta 2011.

Valiokunnat: Palkitsemis-, tarkastus- ja
nimitysvaliokunta.

Piiétoimi: Hallitusammattilainen.
Keskeiset luottamustehtivit: MetGen
Oy:n, HST Partners Oy:n, Spinverse Oy:n
ja Magsort Oy:n hallituksen puheenjoh-
taja, Tikkurila Oyj:n, Normet Oy:n, SK
Spice Holdings Sarl:n ja Harjavalta Oy:n
hallituksen jasen.

Maija-Liisa Friman

s.1952, DI, Suomen kansalainen. Finnairin
hallituksen jdsen vuodesta 2012.
Valiokunnat: Tarkastusvaliokunta (pj.).
Paitoimi: Hallitusammattilainen.
Keskeiset lnottamustehtivit: Neste Oil
Oyj:n hallituksen varapuheenjohtaja,
Talvivaara Oyj (25.6.2015 asti), LKAB:n,
Arvopaperimarkkinayhdistyksen ja Board-
man Oy:n hallitusten jésen. Ekokem
Oy Ab:n (24.4.2015 asti) ja Helsingin
Diakonissalaitoksen sdétion hallitusten
puheenjohtaja.
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Jussi Itdvuori

s. 1955, KTM, Suomen kansalainen.
Finnairin hallituksen jasen vuodesta 2012.
Valiokunnat: Palkitsemis- ja nimitysva-
liokunta (pj.).

Paidtoimi: Senior Partner, RJI Partners
Limited.

Keskeiset luottamustehtivit: Barona
Group Oy:n ja RJI Partners Oy:n halli-
tuksen jdsen sekd RJI Holding Oy:n ja
Cloudator Payroll Oy:n hallituksen pu-
heenjohtaja.

Gunvor Kronman

s. 1963, FM, Suomen kansalainen.
Finnairin hallituksen jasen vuodesta 2012.
Valiokunnat: Palkitsemis- ja nimitysva-
liokunta.

Piitoimi: Hanasaaren ruotsalais-suoma-
laisen kulttuurikeskuksen toimitusjohtaja.
Keskeiset luottamustehtivit: Kalevala
Korun hallituksen puheenjohtaja, Crisis
Management Initiativen ja Plan Inter-
nationalin hallituksen varapuheenjoh-
taja, Veripalvelun, Helsingin yliopiston,
Konstsamfundetin, Ruotsin kuninkaalli-
sen draamateatterin Dramatenin, Rand
Corporations (US/UK) ja Augusta Victoria
Hospitalin (Palestiina) hallitusten jasen.

Jaana Tuominen

s. 1960, DI, Suomen kansalainen, Finnairin
hallituksen jasen vuodesta 2014.
Valiokunnat: Palkitsemis- ja nimitysva-
liokunta.

Paitoimi: Paulig Oy:n konserni- ja toimi-
tusjohtaja vuodesta 2008.

Keskeiset luottamustehtivit: Suominen
Oyj:n, Suomen Messut Osuuskunnan ja
Elintarviketeollisuusliitto ry:n hallituk-
sen jasen.

Nigel Turner

s. 1958, BA (Hon.), Ison-Britannian kan-
salainen, Finnairin hallituksen jdsen vuo-
desta 2014.

Valiokunnat: Tarkastusvaliokunta.
Paitoimi: -

Keskeiset luottamustehtivit: Jetscape
Inc:n hallituksen varapuheenjohtaja ja tar-
kastusvaliokunnan puheenjohtaja, NATS
plc:n hallituksen sekd tarkastus- ja rahoi-
tusvaliokunnan jasen.

Hallitus valittiin 25.3.2015 pidetyssa yhtio-
kokouksessa. Lisatietoa hallituksen jasenista
sekd heiddn Finnair-osakkeiden
omistuksestaan ldytyy osoitteesta
www.finnairgroup.com.
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Johtoryhma 31.12.2015

Pekka Vauramo
@pekkavau

Juha Jarvinen
@juhahelsinki

Arja Suominen
@arjasuominen

K

Eija Hakakari

@eijahakakari

Sami Sarelius

Pekka Vihdahyyppa
@Pekkavahahyyppa

Ville tho

Pekka Vauramo

s. 1957, DI, Finnairin toimitusjohta-
ja 1.6.2013 alkaen. Vauramo toimi vuo-
sina 2007-2013 lastinkdsittely-yhtio
Cargotecin palveluksessa, viimeksi
MacGregor-liiketoiminta-alueen opera-
tiivisena johtajana Hongkongissa. Ennen
Cargotecia Vauramo tyéskenteli ruotsalai-
sessa kaivos- ja rakennusyhti6 Sandvikissa
vuosina 1985-2007.

Eija Hakakari

s. 1961, KM, henkilostojohtaja, aloitti
tehtévéssdan 1.10.2014. Eija Hakakari on
aiemmin toiminut Stora Enson Printing
and Living -divisioonan henkilostojoh-
tajana, Rautaruukin henkildstojohtajana
seka henkilostohallinnon johtotehtévissa
Kiinassa ja Suomessa.

Ville lho

s.1969, DI, operatiivinen johtaja, Finnairin
palveluksessa vuodesta 1998. Iho on toi-
minut aiemmin Finnairin resurssienhal-
linnasta vastaavana johtajana ja Finnair
Reittiliikenteen eri tehtdvissd, muun
muassa tuotannonohjauksesta vastaava-
na johtajana.
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Juha Jarvinen

5. 1976, MBA, kaupallinen johtaja, aloitti
tehtdvéssadn 1.11.2014, Finnairin palve-
luksessa vuodesta 2012. Jarviselld on pitké
kokemus lentoliikenteen eri palveluiden
johtotehtdvistd. Ennen nykyisté tehta-
vadansa han toimi Finnair Cargon toimitus-
johtajana ja sitd ennen SAS Scandinavian
Airlinesin kansainvilisten maapalvelui-
den johtajana.

Sami Sarelius
s.1971, OTK, lakiasiainjohtaja, Finnairin
palveluksessa vuodesta 1998.

Arja Suominen

s. 1958, FM, e-MBA, viestinti- ja yhteis-
kuntavastuujohtaja, Finnairin palvelukses-
sa vuodesta 2011. Suominen on aiemmin
tyoskennellyt Nokiassa viestinnén johto-
tehtdvissé, viimeksi Nokian viestintdjoh-
tajana.

Pekka Vihdhyyppa

s. 1960, kauppatieteiden maisteri,
eMBA, talousjohtaja 17.8.2015 alkaen.
Vihéhyyppa toimi vuosina 2000 - 2015
Stockmannin palveluksessa, viimeksi ta-
lousjohtajana. Sitd ennen hén toimi ta-
lous- ja rahoitushallinnon johtotehtévis-
sd muun muassa Nestlén pohjoismaisissa
tytéryhtioissa, OKO-Venture Capitalissa
ja A-lehdissa.

Lisdtietoa johtoryhman jdsenistd sekd heidan
Finnair-osakkeiden omistuksestaan on o0soit-
teessa www.finnairgroup.com.



Tietoa osakkeenomistajille

Yhtiokokous

Finnair Oyj:n varsinainen yhtiokokous pidetdén torstaina 17.3.2016 klo 15.00 alkaen Helsingin
Messukeskuksessa, Messuaukio 1, kongressisiiven sisddnkaynti. Imoittautuneiden vastaanottaminen
alkaa klo 14.00. Paikalla on kahvitarjoilu ennen varsinaisen kokouksen alkamista.

Yhtiokokouskutsu

Yhtiokokouskutsu sekd hallituksen ehdotukset yhtiokokoukselle julkaistaan porssitiedotteena ja
liséksi Finnairin internet-sivuilla. Kutsussa mainitaan kokouksessa kasiteltavit asiat. Osakeyhtitlain
mukaan osakkeenomistajalla on oikeus saada yhtiokokoukselle lain nojalla kuuluva asia kokouksen
kasiteltaviksi, jos hédn vaatii sitd kirjallisesti hallitukselta niin hyvissi ajoin, ettd asia voidaan sisél-
lyttad kokouskutsuun.

Osallistumisoikeus

Oikeus osallistua yhtikokoukseen on osakkeenomistajalla, joka on merkitty viimeistddn maanantaina
7.3.2016 Euroclear Finland Oy:n pitdmaén yhtion osakasluetteloon.

Iimoittautuminen

Osakkeenomistajan, joka haluaa osallistua yhtiokokoukseen ja kéyttda ddnioikeuttaan, tulee ilmoittaa
osallistumisestaan yhtiolle maanantaina 14.3.2016 kello 10 mennessa. Ilmoittautua voi

« internetissd osoitteessa http://www.finnairgroup.com,

« sdhkopostitse osoitteeseen yhtiokokous@finnair.fi,

+ puhelimitse maanantaista perjantaihin klo 9.00—16.00 numeroon 020 770 6866,

« faksilla numeroon (09) 694 0205 tai

« Kkirjallisesti osoitteeseen Finnair Oyj, Osakerekisteri HEL-AAC/ 502, 01053 FINNAIR.

Hallintarekister6idyn osakkeen omistajaa kehotetaan pyytdmaéén hyvissi ajoin omaisuudenhoitajal-
taan tarvittavat ohjeet osakasluetteloon rekistersitymistd, valtakirjojen antamista ja yhtiokokouk-
seen ilmoittautumista varten. Omaisuudenhoitajan tilinhoitajayhteis6 ilmoittaa hallintarekisterdidyn
osakkeen omistajan, joka haluaa osallistua yhtiokokoukseen, merkittédviksi yhtion tilapédiseen osakas-
luetteloon viimeistddn maanantaina 14.3.2016 klo 10.00.
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Osakkeenomistaja voi osallistua yhtikokoukseen itse tai valtuuttamansa asiamiehen vilitykselld.
Mabhdolliset valtakirjat pyydetdén toimittamaan ilmoittautumisajan loppuun mennessi osoitteeseen:
Finnair Oyj/Yhtiokokous, HEL AAC/502, 01053 FINNAIR.

Yhtiokokouspadivamaaria ja aikoja

7.3.2016  Yhtiokokouksen tdsméaytyspéivi

14.3.2016  klo 10.00 viimeinen ilmoittautumisaika

17.3.2016  klo 14.00 alkaa yhtiokokoukseen ilmoittautuneiden vastaanotto seka kahvitarjoilu ja
klo 15.00 alkaa varsinainen yhtiokokous

Osingonjakoehdotus

Finnair Oyj:n voitonjakokelpoiset varat olivat 181 101 862,30 euroa 31.12.2015. Hallitus ehdottaa
yhtiokokoukselle, ettd vuodelta 2015 ei jaeta osinkoa.

Taloudelliset katsaukset vuonna 2016

Finnairin vuoden 2016 osavuosikatsaukset julkaistaan seuraavasti:

» Osavuosikatsaus tammi—maaliskuulta 2016 torstaina 12.5.2016
» Osavuosikatsaus tammi—kesakuulta 2016 keskiviikkona 17.8.2016
« Osavuosikatsaus tammi-syyskuulta 2016 keskiviikkona 26.10.2016

Osavuosikatsaukset julkistetaan vuonna 2016 arviolta klo 9.00.
Vuosikertomus, tilinpdatos ja osavuosikatsaukset julkaistaan suomeksi ja englanniksi. Materiaalit ovat

luettavissa konsernin verkkosivuilla. Osakkeenomistaja voi halutessaan tilata tai perua Finnairin tulos-
tiedotteet tai kaikki porssi- ja lehdistotiedotteet sihkopostiinsa osoitteessa www.finnairgroup.com.



Hiljainen jakso (silent period)

Finnair pitéd kolmen viikon hiljaisen jakson ennen osavuosituloksen ja neljin viikon hiljaisen jakson
ennen vuosituloksen julkistamista. Tand aikana Finnair ei kommentoi liiketoimintaan liittyvid asioita
eikd tapaa padomamarkkinoiden edustajia.

Osoitteenmuutokset

Euroclear Finland Oy ylldpit4d Finnair Oyj:n osake-, osakas- ja optioluetteloita. Pyyddmme ystavalli-
sesti osakkeen- ja optioidenomistajia tekemdén henkil6- ja osoitetietoja koskevat muutokset suoraan
omalle tilinhoitajayhteisélleen. Finnair ei pdivitd itse edelld mainittujantietoja.

Arvioita Finnairista sijoituskohteena

Yhtion tietojen mukaan ainakin seuraavat analyytikot julkaisevat sijoitustutkimusta yhtiosté:

« Carnegie, Robin Nyberg, Puh. +358 9 618 71 234

« Evli Bank, Jaakko Tyrviinen, Puh. +358 9 4766 9314

+ HSBC, Andrew Lobbenberg, UK, Puh. +44 207 991 6816
+ Nordea, Pasi Vdisdnen, Puh. +358 9 1655 9943

« Pohjola, Jari Réisénen, Puh. +358 10 252 4504

« Inderes, Antti Viljakainen, Puh. +358 44 591 2216

Finnair ei vastaa analyytikoiden esittdmistd mielipiteist4 tai arvioista.
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Sanasto

AEA

Carbon Disclosure Project
IATA

IEnvA

ICAO

10SA

Just Culture
LEED Certificate

Open Skies

Skytrax

UNWTO

Euroopan lentoyhtigjdrjestd Association of European Airlines

Kansainvdlinen voittoa tavoittelematon organisaatio, joka tarjoaa yrityksille ja kaupungeille
jarjestelmdn ympadristdon liittyvdn tiedon mittaamiseen, julkistamiseen, hallintaan ja
jakamiseen

Kansainvalinen ilmailualan jarjestd International Air Transport Association

IATA:n ohjelma, jonka tarkoituksena on mitata ja kehittaa lentoyhtididen ymparistéasioiden
hallintaa

Yhdistyneiden kansakuntien ilmailujdrjestd International Civil Aviation Organization, jonka
tarkoituksena on kehittdd turvallista siviili-ilmailua

Kansainvdlisesti tunnustettu jarjestelmd IATA Operational Safety Audit, joka arvioi
lentoyhtididen operatiivista johtamista ja valvontajarjestelmia

Organisaatiokulttuuri, jonka tavoitteena on madritelld mahdollisesti turvallisuutta uhkaavan
teon seuraukset yksilon vastuiden ja velvollisuuksien seka vallinneiden olosuhteiden
perusteella

Yhdysvaltalainen vihreiden kiinteistdjen sertifiointijdarjestelmd, jonka avulla pyritddn
vdhentdmaan rakentamisen ja kiinteistdjen kdyton aikaista ympdristokuormitusta,
Leadership in Energy and Environmental Design

Kansainvalinen ilmailusopimus, jonka tavoitteena on vahentda erityisesti kaupallisen
lentoliikenteen sddntelyd vapaan markkinaympdriston luomiseksi

Tutkimusyritys, joka arvioi lentoyhtiitd ja niiden palveluja

Maailman matkailujdrjesté UN World Tourism Organisation
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Yhteystiedot

House of Travel and Transportation
Finnair Oyj

Tietotie 9 A (Helsinki-Vantaan lentoasema)
01053 FINNAIR

Puh. 0600 0 81881 (1,25e/vastattu puhelu + pvm/mpm)

www.finnair.com
www.finnairgroup.com

www.facebook.com/finnair
www.facebook.com/finnairsuomi

www.twitter.com/Finnair
www.twitter.com/FinnairSuomi

blogs.finnair.com
blogit.finnair.fi

@006

instagram.com/feelfinnair
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