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HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS 2014

Liiketoiminta lyhyesti

Asiakastieto Group Oyj ("Yhtid") on suomalainen julkinen osakeyhtid ja Asiakastieto Groupin
("Asiakastieto Group" tai "Konserni") emoyhtié. Yhtion omistaa kokonaan AKT Holdings S.a.r.l., jonka
kotipaikka on Luxemburg.

Asiakastietc Group on Suomen johtava yritys- ja kulutiajatietopalveluiden tarjoaja. Asiakastieto
Groupin tuotteita ja palveluita kdytetddn ensisijaisesti riskienhallinnassa, paétdksenteossa seka
myynniss@8 ja markkinoinnissa. Yhtién suurimpiin  asiakkaisiin  kuuluu  rahoituslaitoksia,
vakuutusyhtiita, tietoliikenneyrityksia seka tukku- ja vahittdismyyntisektoreilla toimivia yrityksia.

Asiakastieto Group tarjoaa laajaza tuote- ja palveluvalikoimaa, joka perustuu sen omaan tietokantaan,
datalinkkeihin julkisiin l&hteisiin ja asiakkaiden ja muiden yritysten tarjoamiin tietoihin. Tuote- ja
palvelutarjonta ulottuu yksinkertaisista yrityksia ja yksityishenkilGita koskevien tietojen kokoelmista
kehittyneisiin riskienhallintapalveluihin, analyyseihin sekd& myynti- ja markkinointipalveluthin.

Asiakastieto Groupin tuoiteet ja palvelut jaetaan neljdan eri tuotealueeseen;
1. Yrilystietopalvelul: Riskienhallinta- ja yleiset yritystietopalvelut, jotka koskevat kaikentyyppisia

yrityksid. Yhtion asiakkaat kayttavat nditad tuotteita ja palveluita pddasiassa B2B-liiketoiminnassa

2. Henkifétietopalvelut: Riskienhallintatiedot ja -palvelut, jotka koskevat yksityishenkil6ita ja
kiinteistoja. Yhtion asiakkaat kayttavat naita tuotteita ja palveluita pddasiassa B2C-
liiketoiminnassa.

3. Asiakkuudenhallinta: Tarjoaa palveluita potentiaalisten asiakkaiden kartoittamiseen seké muihin
myynnin- ja markkinginnin tarpeisiin. Yhtion asiakkaat kayttavat naita tuotteita ja palveluita
pdadasiassa B2B-liiketoiminnassa.

4. Seriifikaalit ja analyysit: Luokitussertifikaatit, yhtid- ja toimiala-analyysit seka painetut tuotteet,
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Taloudellinen tulos

Avainluvut
2014 2013 2012
Milj. euroa (ellei toisin mainita) {IFRS) (IFRS) (FAS)
Liikevaihto 41,4 41,4 39,9
Kayttokate' 19,7 20,3 19,5
Kayttokate, % 47,5 49,0 489
Oikaistu kdytitkate' 20,6 20,5 19.8
Oikaistu kayttokate, % 498 49,5 49,6
Liikevoitto 17,6 18,3 6,8
Liikevoitto, % 42,6 44,2 171
QOikaistu liilkevoitto’ 18,6 18,5 7.1
Oikaistu likevoitto, % 45,0 44,7 17,8
Vapaa kassavirta' 16,8 18,3 18,7
Kassavirtasuhde, %® 853 90,2 95,6
Liikevaihto uusista tuotteista ja palveluista’ 28 1,8 0,4
Uusien tuotteiden ja palveluiden osuus lilkevaihdosta, % 6,7 4.4 1,0
Liikevaihto jalostetuista palveluista’ 232 22,0 20,0
Jalostettujen palveluiden osuus liikkevaihdosta, % 56,1 531 50,2
Osakekohtainen tulos, laimentamaton ja laimennusvaikutuksella oikaistu?® 0,14 -0,49 -1,11
Tase yhieensé 1411 134,4 163.4
Nettovelka® 62,4 1881 184,0
Nettovelan suhde kiyttokatteeseen ilman kertaluonteisia eri&® 30 9,2 9,3
Oman padoman tuotio, %* oponeg. oOponeg.  OpPO neg.
Sijoitetun pé&oman tuotto, %* 13,4 12,8 4.4
Omavaraisuusaste, %* 46,7 -52,6 -39,8
Nettovelkaantumisaste, %" 958 oponeg. opo neg.
Bruttoinvestoinnit 33 2,0 1,4

Tunnusiukujen laskentakaavat on kemoltu sivulla 12, Olkaistut tunnusiuvut oval kertaluontoisilla erilld oikaistuja tunnusiukuja.
Kertaluonloisiin eriin on lusltu haflinnointipalkkiol, joita Yhtié on maksanut Investcorp:ile erdistd jatkuvista neuvontapalveluista
sen jilkeen, kun Yhlid osli Suomen Asiakastiefc Oy:n vuonna 2008, IFRS konversioon ja Konsernin raporfointi- fa
hallinnointiprosessien kehittdmiseen liittyvat kulul, laki- ja muiden neuvonlapalvelujan palkkiol, erorahat sekd maksuf
vahingonkorvauksisia. Kerfaluontoisel erdl olival lilikaudella 2014 -1,0 mili. euroa, tilikaudella 2013 -0,2 milj. euroa fa
tilikaudella 2012 -0,3 milj. euroa.

?Osakekohtaisen tuloksen laskennassa on kdyletly tilinp&stéspdivin 31.12.2014 jétkeistd ulkona olevien osakkeiden
lukurmddrda, jossa on huomioitu Yhiiin ainvalle osakkeenomistajalle helmikuussa 2015 maksufta annetful uudet osakkee!.
Lisdtietoa on saatavissa konsernililinpddttksen liitetiedosta 14 Osakekohiainen tufos.

Tilikausien 2013 ja 2012 tunnusluvut eivét ole kaikilta osin vertailukelpoisia 2014 tunnuslukujen kanssa Yhtion foppuvuonna
2014 loteuttaman pddomarakenteen muufoksen ja uudelleenrahoifuksen seurauksesta.

Siirtyminen IFRS-standardeihin

Asiakastieto Groupin konsernitilinpaatés 31.12.2014 paattyneeltd tilikaudelta sisdltden vertailutiedot
vuodelta 2013 on laadittu Eurcopan unionin kayttdonottamien kansainvalisten tilinpaatésstandardien
(IFRS) mukaisesti. Aikaisemmin Asiakastielo Group on laatinut tilinpaatdksensd Suomen
kirjanpitolainsaddantddn perustuvien laskentaperiaatteiden (FAS) mukaisesti. IFRS-standardien
kayttodn siirryttiin 1.1.2013. Asiakastieto Group laati avaavan IFRS-taseen slirtymapaivana.

Liikevaihto

Liikevaihto vuonna 2014 pysyi samalla tasolla kuin vuonna 2013. Liikevaihto vuonna 2014 oli 41,4
milj. euroa, missa oli kasvua 0,0 milj. euroa eli 0,1 % vuoteen 2013 verrattuna. Asiakastieto Group toi
markkinoille useita uusia palveluja vuonna 2014 ja jatkoi samalla edellisvuosina markkinoille tuotujen
palveluiden myynnin tehostamista, milld oli positiivinen vaikutus vuoden 2014 liikkevaihtoon.
Liikevaihto uusista tuoiteista ja palveluista oli 2,8 milj. eurca. Toisaalta Suomen heikko taloustilanne
painoi edelleen transaktiovolyymeja, milld oli negatiivinen vaikutus Konsernin liiketoimintaan. Myds
muutokset asiakasportfoliossa vaikuttivat liikkevaihtoon vuonna 2014.
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Taloudellinen tulos

Liikevoitto vuonna 2014 oli 17,6 milj. eurca, missa oli laskua 0,7 milj. euroa eli 3,6 % vuoteen 2013
verrattuna. Lasku johtui padasiassa 0,8 milj. euron kertaluonteisista kuluista, jotka liittyivdt IFRS
konversioon ja Konsernin raportointi- ja hallinnointiprosessien kehittdmiseen.

Nettorahoituskulut olivat -28,9 milj. euroa vuonna 2014. Nettorahoituskulut kasvoivat -3,2 milj. euroa
eli 12,3 % vuoteen 2013 verrattuna. Kasvu johtui p&&asiassa rahoituksen uudelleenjarjestelyn
seurauksena vanhojen lainojen kuluksi kirjatuista aktivoiduista transaktiomenoista.

Laskennallisten verojen muutos vuonna 2014 oli 9,2 milj. euroa, joka johtui verotuksellisista tappioista
ja vdhennyskelvottomista nettokorkomenoista kirjatuista laskennallisista  verosaamisista.
Vahennyskelvottomat nettokorkomenot voidaan vahentda seuraavien vuosien verotettavasta tulosta
korkovahennyssaantdjen mukaisesti.

Tilikauden tappio vuonna 2014 oli -2,0 milj. euroa. Tappio pieneni 5,4 milj. euroa johtuen p&dasiassa
muutoksesta laskennallisissa veroissa.

Rahavirta

Litketoiminnan rahavirta oli vuonna 2014 18,1 milj. euroa (18,2 milj. euroa vuonna 2013). Konsernin
kéyttopadoman muutos oli 0,7 milj. euroa.

Investointien rahavirta oli vuonna 2014 -2,9 milj. euroa (-1,7 milj. euroa vuonna 2013). Investointien
kaswvu johtui p&aosin investoinneista aineettomiin hyédykkeisiin.

Rahoituksen rahavirta oli vuonna 2014 -19,0 milj. euroa (-44,4 milj. eurca vuonna 2013). Muutos
johtui p&dasiassa Yhtibn olemassa olevien korollisien velkojen uudelleenrahoitukseen liittyvista
lainajérjestelyistd, joihin siséltyvat magriaikaislaina ja luottolimiitti.

Tase

Konsernin varat olivat 31.12.2014 yhteensd 141,1 milj. euroa, oma p&ddoma oli yhteensd 65,2 milj.
euroa ja velat yhteensa 76,0 milj, euroa. Veloista 69,4 milj. euroa oli pitk&aikaisia korollisia velkoja ja
6,5 milj. euroa lyhytaikaisia kerottomia velkoja. Liikearvoa oli 31.12.2014 111,4 milj. euroa.

Paaomarakenteen muutos, uudelleenrahoitus ja maksuvalmius

Asiakastieto Group muutti padomarakennettaan ja uudelleenrahoitti velkansa vuoden 2014 lopussa.
Ennen marraskuuta 2014 Yhtidn velat muodostuivat rahoituslaitosiainoista sekd osakaslainasta ja
pddomalainoista, jotka oli ofettu AKT Holdings S.arl:lta. Marraskuussa 2014 Yhtid maksoi
rahavaroillaan takaisin seniorilainoja 4,2 milj. euroa, josta ylim&ardinen lyhennys oli 2,1 milj. euroa.
Yhti6 solmi marraskuussa 2014 Danske Bank Oyj:n ja Pohjola Pankki Oyj:n kanssa maardaikaislaina-
ja luottolimiittisopimuksen 75,0 milj. euroa, joka koostui 70,0 milj. euron ehtojen mukaisesti nostetusta
médaraaikaislainasta sekd 5,0 milj. euron suuruisesta luottolimiittistd ja siihen siséltyvasta 0,5 mil].
euron tililimiitistd. Yhtid nosti méaraaikaislainan 70,0 milj. euroa ja maksoi silld seka olemassa olevilla
rahavarcillaan 29,7 milj. euron mezzaninelzinan kokonaisuudessaan takaisin ja lyhensi osakaslainaa
53,2 milj. eurolla joulukuussa 2014. Takaisinmaksun jélkeen 137,2 milj. euroa Yhtién jéljelld olevista
osakaslainasta ja padomalainoista konvertoitiin sijoitetun vapaan oman péaoman rahastoon ja 0,08
milj. eurca osakepadomaan. Konvertoinnin jalkeen sijoitetun vapaan oman pd3oman rahastoa
pienennettiin 40,8 milj. eurolla Yhtitn kertyneiden tappioiden kattamiseksi.

Asiakastieto Groupin rahavarat olivat 31.12.2014 7.0 milj. euroa. Yhtién luotto- ja tililimiitit olivat
kayttamatta 31.12.2014.
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Investoinnit

Asiakastieto Groupin merkittdvimmat investoinnit liittyvat tuotteiden ja palvelujen kehitykseen seka IT-
infrastruktuuriin. Muut investoinnit koostuvat sijoituksista kayttdomaisuuteen kuten autoihin ja
toimistolaitteisiin. Konsernin investoinnit vuonna 2014 olivat yhteensa 3,3 milj. euroa (2,0 milj. euroa
vuorina 2013). Investoinnit aineettomiin hyddykkeisiin olivat vuonna 2014 2,5 milj. euroa (1,4 milj.
euroa vuonna 2013) ja investoinnit aineellisiin hyddykkeisiin olivat vuonna 2014 0,9 milj, euroa (0,5
milj. euroa vuonna 2013).

Tutkimus ja tuotekehitys

Asiakastieto Groupin tuotekehitystoimenpiteet koostuvat tuote- ja palveluvalikoimaan liittyvasta
tuotekehityksestd. Konsernin aktivoidut tuotekehitys- ja ohjelmistomenot olivat vuonna 2014 2,5 milj.
euroa. Aklivoidut tuotekehitys- ja ohjelmistomenot koostuvat menoista, jotka liittyvat Konsernin tuote-
ja palveluvalikoimaan ja aineettomaan IT-infrastruktuuriin. Konsernilla ei ollut olennaista
tutkimustoimintaa vuonna 2014,

Henkilosto

Asiakastieto Groupin palveluksessa oli 31.12.2014 yhteensd 148 henkildd. Vuoden 2014 lopussa
Konsernin palveluksessa olleesta henkildstosta 2 tyoskenteli johdossa, 18 tydskenteli tuotealueiila, 57
palvelutuotannossa, 30 myynnissd, 29 IT- ja laatuyksikdssa ja 12 talous-, HR- ja lakiasiainyksikdssa.
Asiakastiedolla ei ollut henkildstdd Suomen ulkopuolella vuonna 2014. Seuraavassa taulukossa
esiteté@n Asiakastieto Groupin henkiléstdmaara seka palkat ja palkkiot vuosina 2012-2014.

Kaonsernin henkilostod kuvaavat avainluvut:

Asiakastieto Groupin henkil6sté 2014 2013 2012
Henkildstd keskimaérin 147 146 146
Vakinaiset (henkilostd) 137 140 139
Osa- ja madraaikaiset (henkildstd) 10 6 7
Palkat ja palkkiol katsauskauden aikana {milj. euroa) 9.8 9.8 9.4

Osakkeet ja osakkeenomistajat

Yhtiélla on yksi osakelaji. Kullakin osakkeella on yksi aani osakkeenomistajien yhtitkokouksessa, ja
kullakin osakkeella on yhtdldinen oikeus Yhtitn osinkoihin ja nettovaroihin. Osakkeilla ei ole
nimellisarvoa. Yhtion osakkeet on merkitty arvo-osuusjarjestelmaan.

Osakkeiden kokonaismaéra oli 31.12.2014 100 (100) ja sen osakep&doma oli 80 000 (2 500) euroa.
Tilinpaatospaivan jdlkeen osakemddrd kasvoi 15 000 000 osakkeeseen Yhtion ainoalle
osakkeenomistajalle toteutetun maksuttoman osakeannin my&ta.

AKT Holdings S.a.r.l. omisti 31.12.2014 100 % Asiakastieto Group Oyj:n osakkeista ja oli Yhtién ainoa
osakkeenomistaja. Asiakastieto Group Oyj:n omistusrakenteessa ei tapahtunut muutoksia vuonna
2014.

Yhtién johto

Hallitus

Yhtién hallitus koostuu vahintddn neljastd ja enintdan kahdeksasta jasenestd. Varsinainen
yhtidkokous valitsee hallituksen jésenet ja paattdd heidan palkkioistaan. Hallitus valitsee
puheenjohtajan ja tarvittaessa varapuheenjohtajan j8sentensd keskuudesta. Hallituksen jédsenten
toimikausi paatlyy ensimmaisen heidin valintaansa seuranneen varsinaisen yhtikokouksen lopussa.
Hallituksen jasenten toimikausien maaraa ei ole rajoitettu.
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22.4.2014 pidetty varsinainen yhtikokous valitsi Yhtién hallitukseen Daniel Lopez-Cruzin, Carsten
Hagenbucherin, Mikko Parjanteen ja Jukka Ruuskan. Carsten Hagenbucher oli hallituksen jésen
3.9.2014 pidetiyyn ylimadraiseen yhtidkokoukseen saakka. Gilbert Kamieniecky valittiin hallitukseen
4.9.2014 alkaen. Liséksi Bo Harald ja Petri Carpén valittiin hallituksen jéseniksi 22.12.2014. Naiden
valintojen jélkeen hallitukseen kuuluu kuusi jasentd. Hallituksen puheenjohtajana vuonna 2014 toimi
Daniel Lopez-Cruz. Hallitus kokoontui kokoukseen tai teki yksimielisen p&atéksen ilman kokousta 10
kertaa vuoden 2014 aikana.

Hallituksen valiokunnat

Tarkastusvaliokunta sekad nimitys- ja palkitsemisvaliokunta aloittivat toimintansa 1.1.2015 alkaen.
Hallitus nimittda jasentensd keskuudesta kaksi valiokuntaa: i) tarkastusvaliokunnan ja ii) nimitys- ja
palkitsemisvaliokunnan. Hallitus voi tarvittaessa nimittda my@is muita valiokuntia. Valiokunnat
avustavat hallitusta valmistelemalla ja laatimalla esityksid ja suosituksia hallituksen harkittavaksi.
Tarkastusvaliokunta koostuu hallituksen nimittdmastd puheenjohtajasta ja vahintddn kahdesta
j@senesta. Gilbert Kamieniecky valittiin tarkastusvaliokunnan puheenjohtajaksi ja Petri Carpén
tarkastusvaliokunnan jaseneksi. Tarkastusvaliokunnan kolmas jasen nimitetddn mybhemmin vuonna
2015. Nimitys- ja palkitsemisvaliokunta koostuu vahintdan kolmesta jasenestd. Daniel Lopez-Cruz
nimitettiin nimitys- ja palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajaksi ja Bo Harald ja Mikko Parjanne sen
jaseniksi.

Hallituksen valtuudet

Hallituksella ei 31.12.2014 ollut osakkeenomistajien yhtibkokouksen antamia avoimia valtuuksia.

Toimitusjohtaja ja johtoryhmi

Yhtion toimitusjohtaja vuonna 2014 oli Jukka Ruuska. Muut johtoryvhmén jésenet olivat 31.12.2014
paattyneelld tilikaudella Heikki Koivula (Yritystietopalvelut), Jouni Muhonen (HenkilGtietopalvelut),
Teija Rantanen-Leppo (Asiakkuudenhallinta), Mikko Karemo (Myynti ja Sertifikaatit ja analyysit), Risto
Kallio (Palvelutuotanto), Eija Onkalo (Talous, lakiasiat ja HR) seka Pertti Vahermaa (IT ja laatu).
Johtoryhman kokoonpanossa ei tapahtunut muutoksia vuonna 2014.

Tilintarkastaja

Asiakastiedon tilintarkastaja vuonna 2014 oli tilintarkastusyhteisé PricewaterhouseCoopers Oy.
Paavastuullisena tilintarkastajana toimi Juha Tuomala, KHT.

Lainat, velat ja sitoumukset kolmansille osapuolille

Joulukuussa 2014 Yhtio maksoi 53,2 milj. euroa osakaslainaa takaisin AKT Holdings S.a.r.l.:lle.
Jéljelle jaanyt osakaslaina ja p&domalainat, yhteensd 137,3 milj. euroa, konvertoitin omaksi
paaomaksi 19.12.2014. Yhtidlla ei ollut pA8oma- tai osakaslainoja l&hipiiriltd 31.12.2014.

Asiakastieto Group mydnsi vuonna 2011 0,2 milj. euron suuruisen lainan Yhtién toimitusjohtaja Jukka
Ruuskalle. Lainan takaisinmaksuaika on 10 vuotta ja sitd Iyhennetd@n kerran vuodessa, Lainalla on
viiden prosentin korko, joka aktivoidaan vuosittain. Lainalla ei ole vakuutta. Lainan jéijell2 oleva masra
oli 31.12.2014 0,05 milj. euroa.

Lisdtietoa lainoista, veloista ja sitoumuksista kolmansilie osapuclile on saatavissa
konsernitilinpdatoksen liitetiedoista 21 Korolliset velat, 25 Ehdolliset velat ja 26 L&hipiiri.
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Konsernin rakenne ja organisaatio

Asiakastieto Group koostuu Asiakastieto Group Oyj:std, sen kokonaan omistamasta tytaryhtiosts
Suomen Asiakastieto Oy:std ja kahdesta Suomen Asiakastieto Oy:n kokonaan omistamasta
tytéryhtidstd. Suomen Asiakastieto Oy on Asiakastieto Groupin liikketoimintaa harjoittava yhtid, kun
taas Suomen Maksutieto Oyilla ja Omatieto Oy:ll& ei ole télld hetkelld liiketoimintaa. Asiakastieto
Groupilla on 24 prosentin osakeomistusosuus Helsingin Yrittdjatalo QOy:ssd, jonka omistamassa
toimistorakennuksessa Konsernin liiketoiminnot padosin  sijaitsevat. Asiakastieto Groupin
konsernirakenteessa ei tapahtunut muutoksia vuonna 2014.

Muutos julkiseksi osakeyhtiéhksi ja Yhtion nimenmuutos

Asiakastieto Groupin ainoa osakkeenomistaja AKT Holdings S.a.r.|. pdatti 22.12.2014 nostaa Yhtién
osakep&doman 80 000 euroon ja muuttaa Yhtid julkiseksi osakeyhtidksi. Samaan aikaan paatettiin
Yhtién virallisen nimen vaihtamisesta muotoon Asiakastieto Group Oyj (nimi ennen muutosta oli AKT
Holdings Oy).

Qikeustoimet

Asiakastieto Groupin tavanomaiseen liiketoimintaan liittyy ajoittain riita-asioita. Asiakastieto Group ei
vuonna 2014 kuitenkaan ollut osapuclena missddn olennaisessa oikeudenkdynnissa,
valimiesmenettelyssa tai hallinnollisessa menettelyssa, jolla voisi olla olennainen vaikutus sen
taloudelliseen asemaan tai kannattavuuteen. Konserni ei myoskaén ole tietoinen minkaén olennaisen
menettelyn vireillolosta tai sellaisen uhasta.

Tilikauden jélkeiset tapahtumat

Yhtién ainoan osakkeencmistajan pdatokselld 11.2.2015 Yhtion osakkeiden lukum&ard kasvoi 100
osakkeesta 15 000 000 osakkeeseen sen mydtd, ettd osakkeenomistajalle annettiin maksutta uusia
osakkeita. Uusi osakema&ara rekisterditiin 13.2.2015.

Riskit ja epavarmuustekijét

Asiakastieto Group altistuu useille riskeille ja epévarmuustekijéille jotka liittyvdt muun muassa
markkinaolosuhteisiin, Konsernin toimialaan, strategiaan seka sen liketoimintaan ja rahoitukseen
liittyviin riskeihin. Tallaisten riskien toteutumisella voisi olla merkittava haitallinen vaikutus Asiakastieto
Groupin liiketoimintaan, taloudelliseen tilaan, tulokseen ja tulevaisuudennakymiin.

Markkina- ja strategiset riskit

Konsernin tarjoamien fuotteiden ja palveluiden kysynta riippuu sen asiakkaiden transaktiovolyymeista,
jotka ovat herkkid yleisessd taloudellisessa tilanteessa tapahtuville muutoksille. Kysynnalld on
taipumus noudattaa talouden yleistd aktiviteettitasoa ja kaupallisia fransaktiovolyymeja, ja hidas
talouskasvu, joka on vallinnut Suomessa viime vuosina, johtaa yleenséd Konsernin tuotteiden ja
palveluiden pienemp&an kysyntdan.

Asiakastieto Group toimii useilla tuote- ja palvelumarkkinoilla, joilla kilpailu jatkuvasti kiristyy ja
asiakkaiden tarpeet muuttuvat. Tietopalveluita on saatavilla aiempaa vaivattomammin, johtuen ensi
sijassa julkisen tiedon paremmasta saatavuudesta, Internetin laajenemisesta ja uusista
palveluntarjoajista, jotka saatiavat lisétd kilpailua markkinoilla. Tiedon parempi saatavuus voi myds
lucda Konsernin asiakkaille paremmat edellytykset kehittda palveluita, kuten analyysipalveluita, oman
organisaation sisélla.

Asiakkaiden kilpailutukset ja yleinen kustannustietoisuus voivat aiheuttaa Konsernin markkinoille
jonkin verran paineita laskea hintoja. Lisdksi Asiakastieto Groupin kilpailijoiden aiheuttamat
hintapaineet voivat vaikutiaa kielteisesti Konsernin marginaaleihin ja tulokseen sek& vahingoittaa sen
mahdollisuuksia hankkia uusia asiakkaita nykyisilld ehdoilla.
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Konsernin suurin asiakas vastasi vuonna 2014 noin 11,0 %:sta Asiakastieto Groupin laskutuksesta,
kun taas 10 suurinta asiakasta vastasivat noin 34,8 %:sta ja 40 suurinta asiakasta noin 48,3 %:sta
laskutuksesta samana vuonna. Yhden tai useamman suuren asiakkaan menetykselld voisi olla
haitallinen vaikutus Asiakastieto Groupiin.

Tiedon keruuta, sailytysta ja kayttod sadntelevdt tiukat madrdykset. Saantelykehykseen tehtdvat
muutokset voivat vaatia Asiakastielo Groupia sopeuttamaan palvelutarjontaansa tai strategiaansa. Ne
voivat myds johtaa suurempiin kustannuksiin, pakottaa Konsernin luopumaan joidenkin tuotteiden tai
palveluiden tarjoamisesta tai estaa tai viivastyttaa sen toiminnan kehitysta.

Operatiiviset riskit

Asiakastieto Group tukeutuu liiketoiminnassaan ulkoisilta tiedon tarjoajilta, muun muassa
valtionvirastoista ja muista julkisista lahteistd, asiakkailta ja muista l&hteistd, saataviin tietoihin. Jos
yksi tai useampi tiedon tarjoaja lakkaisi jostain syystd antamasta tietoja tai nostaisi merkittavEsti
tarjoamiensa tietojen hintaa, télld voisi olla haitallisia vaikutuksia Asiakastieto Groupin kykyyn tarjota
tuotteitaan ja palvelujaan asiakkailleen.

Asiakastieto Groupissa uskotaan, ettd Konsernin menestykseen vaikuttaa sen kyky vastata
asiakkaiden tarpeisiin kehittdmalla tuotteita ja palveluita, joita on helppo kayttda ja joilla parannetaan
asiakkaiden liiketoimintaprosessien {ehokkuutta, tuodaan kustannussdistdjd ja helpotetaan
parempien liiketoimintap&atésten tekoa. Konsernin tulos voi karsid, jos uusien tuotteiden ja
palveluiden kehitys tai olemassa oleviin tuotteisiin tehtdvat parannukset viivastyvdt mahdollisten
teknisten haasteiden, ulkoisiin IT-kehitysresursseihin liittyvien vaikeuksien, tietojen hankkimisen tai
sdadntelyvaatimusten takia.

Asiakastieto Group on investoinut ja tulee investoimaan jatkuvasti tekniseen infrastruktuuriinsa, myés
laitteistoihin ja ohjeimistoihin. Mikali Asiakastieto Groupissa tapahtuu teknologiainvestointeihin liittyvia
epdonnistumisia, sen tulot eivdt ehkd kehity odotetulla tavalla ja sen menot voivat kasvaa. Lisdksi
Konserni voi joutua markkinoilla epédedulliseen kilpailuasemaan, jos se ei esimerkiksi kykene
tarjoamaan lietyntyyppisia uusia tuotteita ja palveluja tai keradmaan tietyntyyppista uutta tietoa.

Asiakastieto Groupin tietoteknisen verkon ja jérjestelmien turvallinen ja keskeytymaton toiminta on
kriittisen tarkedd sen liikketoiminnalle. Luvaton padsy tietoihin tai tietojen luvaton luovuttaminen,
havidminen tai vaarinkéyttd voi johtaa Asiakastieto Groupin tietosucja- ja muun asiaankuuluvan
lainsdd@dannén rikkomiseen, mainehaittaan, tulonmenetyksiin, vaateisiin tai viranomaisten
toimenpiteisiin.

Testauksesta ja tiedon laadun valvonnasta huolimatta Asiakastieto Groupin kehittdmissd ja
toimittamissa tuoiteissa ja palveluissa ja sen kayttdmissad kayttdjarjestelmissé ja ohjelmistoissa voi
lisdksi olla virheitd tai vikoja. Asiakastielo Groupin IT-verkko ja -infrastruktuuri voivat olla alttiita
useista syistd johtuville haitoille ja hairidille. Tallainen haitta tai hdirid voi johtaa siihen, ettd
Asiakastieto Groupin IT-infrastruktuuri ei toimi, mikd taas voi vaikeuttaa sen toimintaa ja johtaa
esimerkiksi sopimusrikkomuksiin.

Asiakastieto Group altistuu erilaisille rahoitusriskeille, joita ovat muun muassa korkoriski, luottoriski ja
likviditeettiriski. Yhtion rahoitusriskejé ja rahoitusriskien hallintaa kuvataan tilinpaatdksen liitteissa
kohdassa 5.
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Taloudelliset tavoitteet, osingot ja tulevaisuuden nakymit

Taloudelliset tavoitteet

Asiakastieto Groupin hallitus on vahvistanut pitkan aikavélin taloudelliset tavoitteet ja osinkopolitiikan.
Pitkan aikavélin taloudelliset tavoitteet ovat:

- Kasvu: Liikevaihdon vuaosittainen kasvu keskimardisen ja korkean yksinumeroisen prosentin
valilla keskimaarin

= Kannattavuus: Liilkevoittomarginaalin sailyttdminen noin entiselld tasolla

— Taseen rakenne: Nettovelan ja kayttokatteen suhteen pitdminen alle 3x samalla kuitenkin
yllépitien tehokkaan pddomarakenteen

Osinkopolitiikka

Yhtiébn hallitus on 9.2.2015 vahvistanut osinkopolitikan. Yhtion osinkopolitikan mukaan Yhtion
tarkoituksena on jakaa vahintaan 70 %:sta Yhtion nettotulosta, ottaen huomioon Konsernin
liketoiminnan kehitys ja investointitarpeet. Tulevina vuosina maksettavat osingot, niiden maaré ja
niiden maksuajankohta riippuvat Asiakastieto Groupin tulevista tuloksista, taloudellisesta asemasta,
rahavirroista, investointitarpeista, vakavaraisuudesta ja muista tekijdistd. Osingonjakopolitikkaa
sovelletaan ensimmaisen kerran tilikaudelta 2015 jaettavaan osinkoon.

Esitys voitonjaosta

Hallitus esittda varsinaiselle yhtibkokoukselle, ettd 31.12.2014 pdattyneelta tilikaudelta ei makseta
osinkoa ja ettd tilikauden tulos j&tetddn Yhtibn vapaaseen omaan padomaan. Yhtidn
voitonjakokelpoiset varat 31.12.2014 olivat 114 433 976,98 euroa.

Asiakastieto Group ei maksanut osinkoja 31.12.2013 ja 31.12.2012 paattyneilta tilikausilta.

Tulevaisuuden ndkymat

Asiakastieto Group odottaa koko vuoden liikevaihtonsa vuonna 2015 kasvavan vuoteen 2014
verrattuna.

Tulevaisuuden ndkymid koskevat riskit liittyvdt muun muassa Suomen talouden ja Konsernin
liiketoiminnan kehitykseen. Liiketoimintaan liittyvistd riskeistd merkittavimpia ovat riskit, jotka liittyvat
tuote- ja palvelukehityksen onnistumiseen, uusien tuotteiden ja palveluiden markkinoille tuomiseen ja
merkittavien asiakkuuksien menettdmiseen.
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Kayttokate

Liikevoitto + poistot

Oikaistu kayitdkate

Kayttokate + kertaluontoiset erat

Oikaistu liikevoitto

Liikevoitto + kertaluontoiset erét

Vapaa kassavirta

Kassavirta ennen kayttdpadoman muutosta +/- kdyttdpddoman
muutos — aineellisten kayttdomaisuushyddykkeiden hankinta —
aineettomien hyddykkeiden hankinta

Kassavirtasuhde, %

(Vapaa kassavirta / Kayttokate) * 100

Liikevaihto uusista
tuotteista ja palveluista

Tilikauden liikevaihto uusista tuotteista ja palveluista seka edellisené
vuonna lanseerattujen tuotteiden ja palvelujen likevaihdon muutos

Lilkevaihto jalostetuista
palveluista

Tilikauden liikevaihto jalostetuista palveluista

Nettovelka

Korolliset velat —rahavarat

Korolliset nettovelat /
oikaistu kayttokate

Korolliset nettovelat /
Oikaistu kayttokate

Oman padoman tuotto, %

{Tilikauden voitlo (tappio) /
Oma padoma (tilikauden keskiarvo)) * 100

Sijoitetun paddoman tuotto,

%

{Voitto (tappio) ennen veroja + rahoituskulut /
{Taseen loppusumma — korottomat velat) (tilikauden keskiarvo)) * 100

Nettovelkaantumisaste, %

{(Korolliset velat — rahavarat) /
Oma péddoma yhteensa) * 100

Omavaraisuusaste, %

{Oma p&aoma yhteensé /
{Taseen loppusumma — saadut ennakot)) * 100




KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA
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Tuhatta euroa Liite 1.1-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Liikevaihto 6 41 395 41 359
Liiketoiminnan muut tuotot 7 216 140
Materiaalit ja palvelut 8 -6 266 -6 186
Henkilostokulut 9 9778 -9 761
Liiketoiminnan muut kulut 10 -6 951 -5 956
Valmistus omaan kayttocn 1037 685
Poistot 11 -2 025 -1994
Liikevoitto 17 629 18 288
Rahoitustuotot 30 55
Rahoituskulut -28 898 -25 750
Rahgitustuotot ja —kulut 12 -28 868 -25 695
Tappio ennen veroja -11 239 -7 408
Tuloverot 13 9192 -3
Tilikauden tappio -2 048 -7 411
Tilikauden laaja tulos -2 048 -7 411
Tappion jakautuminen:

Emoyrityksen omistajille -2 048 -7 411
L.aajan tuloksen jakautuminen:

Emoyrityksen omistajille -2048 -7 411
Emoyrityksen omistajille kuuluva tilikauden

osakekohtainen tulos:

Laimentamaton ja laimennusvaikutuksella

oikaistu osakekohtainen tulos 14 0,14 -0,49

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan konsernitilinpaatosta.
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KONSERNITASE

Tuhatta euroa Liite 31.12.2014  31.12.2013  1.1.2013
VARAT

Pitkdaikaiset varat

Liikearvo 15 111 358 111 358 111 358
Muut aineettomat hyodykkeet 15 4533 3285 2933
Aineelliset kdyttdbomaisuushyddykkeet 16 4018 4034 4 452
Laskennalliset verosaamiset 22 9192 - -
Lainasaamiset ja muut saamiset 17 49 193 219
Pitkdaikaiset varat yhteensé 129 150 118870 118 961
Lyhytaikaiset varat

Myyntisaamiset ja muut saamiset 18 4987 4635 4291
Rahavarat 19 7 009 10 863 38 751
Lyhytaikaiset varat yhteensa 11 997 15 499 43 042
Varat yhteensa _ 141 147 134 369 162 003
Tuhatta euroa Liite 31.12.2014 31.12.2013 1.1.2013
OMA PAAOMA JA VELAT

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma

pddoma

Osakepddoma 20 80 3 3
Sijoitetun vapaan oman paéoman rahasto 20 115 266 18 835 18 835
Kertyneet tappiot 20 -48 129 -81 473 -81 473
Tilikauden tappio -2 048 -7 411 -
Oma padoma vhteensa 65 169 -70046  -62 635
Velat

Pitkdaikaiset velat

Korolliset velat 21 69 439 194 923 214 560
Pitkdaikaiset velat yhteensi 69 439 194923 214 560
Lyhytaikaiset velat

Korolliset velat 21 - 4038 4 983
Saadut ennakot 23 1614 1218 1183
Ostovelat ja muut velat 23 4924 4236 3778
Varaukset 24 - - 135
Lyhytaikaiset velat yhteensi 6 539 9 491 10 079
Velat yhteensé 75 978 204415 224 639
Oma padoma ja velat yhteensa 141 147 134 369 162 003

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan konsernitilinpaatosta.
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Sijoitetun
vapaan oman
Osake- paddoman  Kertyneet
Tuhatta euroa Liite padoma rahasto tappiot Yhteensa
Oma pasdoma 1.1.2013 {(FAS) 3 18 835 -83 313 -64 476
IFRS:&an siirtymisen vaikutukset 3 - - 1840 1840
Oma padoma 1.1.2013 (IFRS) 3 18 835 -81 473 -62 635
Tilikauden laaja tulos - - -7 411 -7 411
Oma padoma 31.12.2013 20 3 18 835 -88 883 -70 046
Oma pddoma 1.1.2014 3 18 835 -88 883 -70 046
Tilikauden laaja tulos - - -2 048 -2 048
Osakas- ja padomalainojen
konvertointi 20, 21 78 137 185 - 137 263
Emoyhtion tappiociden kattaminen 20, 21 - -40 754 40 754 -
Oma padoma 31.12.2014 20 80 115 266 -50 177 65 169

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan konsernitilinpaatosta.
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KONSERNIN RAHAVIRTALASKELMA

Tuhatta euroa Lite  1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Liitketoiminnan rahavirta
Tappio ennen veroja -11 239 -7 408
Qikaisut
Poistot 11 2025 1894
Rahoitustuotot ja -kulut 12 28 868 25 695
Aineellisten kayttdomaisuushyddykkeiden
myyntivoitot (-) ja -tappiot (+) -193 -43
Rahavirta ennen kayttdpadoman muutosta 19 460 20 239

Kayttopadaoman muutos
Myyntisaamisten ja muiden saamisten lisdys (-) /

vahennys (+) -367 -353
QOstovelkojen ja muiden velkojen lisdys (+) /

vahennys (-} 1018 255
Kayttopddoman muutos 651 -08
Maksetut korot ja muut rahoituskulut -2 047 -1 964
Saadut korot ja muut rahoitustuotot 24 53
Maksetut verot -3 -33
Liiketoiminnan rahavirta 18 0B85 18 197
Investointien rahavirta

Aineellisten kdyttdomaisuushyddykkeiden hankinta 16 -897 -487
Aineettomien hyodykkeiden hankinta 15 -2 458 -1 361
Aineellisten kayttdomaisuushyddykkeiden myyntitulot 279 95
Lainasaamisten takaisinmaksut 151 35
Investointien rahavirta -2 925 -1719
Rahoituksen rahavirta

Korollisten velkojen nostot 70 000 -
Korollisten velkojen takaisinmaksut -89 014 -44 366
Rahoituksen rahavirta -19 014 -44 366
Rahavarojen nettolisdys / -vihennys -3 854 -27 888
Rahavarat tilikauden alussa 19 10 863 38 751
Rahavarat tilikauden lopussa 19 7 009 10 863

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan konsernitilinpaatosta.
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KONSERNITILINPAATOKSEN LITETIEDOT

1 VYleiset tiedot

Asiakastieto Group Oyj ("Emoyhtid”) on suomalainen osakeyhtid ja Asiakastieto Group nimisen
konsernin ("Asiakastieto Group” tai "Konserni") emoyhtio. Asiakastieto Group Ovyj:n rekisterdity osoite
on Tydpajankatu 10 A, PL 16, 00581 Helsinki, Suomi. Emoyhtién omisiaa AKT Holdings S.a.r.l., jonka
kotipaikka on Luxemburgissa.

Asiakastieto Group on tytéryrityksensd Suomen Asiakastieto Oy:n kautta suomalainen johtava yritys-
ja kuluttajatietopalveluiden tarjoaja. Konsernin tuotteita ja palveluita kaytetd@n ensisijaisesti
riskienhallinnan, paatoksenteon sekd myynnin ja markkinoinnin tarkoituksiin. Konsernin suurimpiin
asiakkaisiin  kuuluu rahoituslaitoksia, vakuutusyhtiditd, teleoperaatioreita sekd tukku- ja
vahittaiskaupan yrityksid. Konsernilla on kattava tietokanta, joka pitda sisalldan sekd julkisesti
saatavilla olevia ettd itse hankittuja tietoja. Tietokanta muodostaa pohjan Konsernin tuote- ja
palvelutarjonnalle ja uusien tuoctteiden ja palveluiden kehittdmiselle.

Konsernitilinpaatoksen jaljenndksid on saatavissa yhtion péakonttorilta osoitleesta Tydpajankatu 10
A, 00581 Helsinki ja Konsernin kotisivuilta www. asiakastielo.fi,

Asiakastieto Group Ovyj:n hallitus on hyvdksynyt tdman konsemitilinpd&toksen julkistettavaksi
19.2.2015. Suomen osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistajilla on mahdollisuus hyvaksya tai hylat3
tilinpadtés sen julkistamisen jélkeen pidettivissd yhtibkokouksessa. Yhtibkokouksella on myds
mahdollisuus tehda paatos tilinpaatoksen muuttamisesta.
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2 Yhteenveto merkittivista tilinpaatoksen laatimisperiaatteista

2.1 Laatimisperusta

Asiakastieto Groupin konsernitilinpadits on laadittu Eurcopan unionissa kayttéon hyvaksyttyjen
kansainvélisten tilinpaatosstandardien (International Financial Reporting Standards, IFRS) mukaisesti
noudattaen 31.12.2014 voimassaolevia IAS- ja IFRS-standardeja sekd SIC- ja IFRIC-tulkintoja.
Kansainviélisilla tilinpaatdsstandardeilla tarkoitetaan Suomen kirjanpitolaissa ja sen nojalla annetuissa
sadnnoksissd Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EY) N:o 1606/2002 saadetyn
menettelyn mukaisesti yhteistissd sovellettavaksi hyvaksyttyjd standardeja ja niistd annettuja
tulkintoja. Konsernitilinpdattksen liitetiedot ovat myds suomalaisen, IFRS-sdannoksia tdydentivan
kirjanpito- ja yhteistlainsaddannon vaatimusten mukaiset.

Asiakastieto  Group  julkaisee  ensimmaisen IFRS-standardien  mukaisesti  laaditun
konsernitilinpaatoksen 31.12.2014 paattyneeltd tilikaudelta ja esittdd vertailutiedot 31.12.2013
paattyneeltd tilikaudelta. Asiakastieto Group sovellaa fassd konsernitilinpdatoksessaan IFRS 1
Ensimméinen IFRS-standardien kdyttddnolto -standardia ja konsernin  IFRS-standardeihin
siirtymispéivd on 1.1.2013. Aikaisemmin Konserni on noudattanut suomalaista tilinpaétdsnormistoa
(FAS).

IFRS-standardien  kéyittonotosta aiheutuvat vaikutukset on esitetty tdsméytyslaskelmissa,
konsernitilinpaatoksen liitetiedossa 3.

Tilinp&atéksen padasiallinen arvostusperusta on alkuperdinen hankintameno, jollei toisin ole mainittu.
IFRS-standardien mukaisen tilinpdatdksen laatiminen edellyttaa tiettyjen keskeisten kirjanpidollisten
arvioiden kayttéa. Lisdksi se edellyttdd johdolta harkintaa {ilinpaaidksen laatimisperiaatieita
sovellettaessa. Liitetiedossa 4 kuvataan merkittavaa harkintaa vaativat tai monimutkaiset alueet seka
alueet, joilla on tehty konsernitilinpd&tdoksen kannalta merkittdvia oletuksia ja arvioita.

Tilinpéattksessd olevat luvut esitetddn tuhansina eurocina, jollei toisin ole mainittu. Pyoristyseroja
saattaa olla.

2.1.1 Uudet standardit ja tulkinnat, joita ei ole viela otettu kdyttoon

Asiakastieto Group ei ole vield soveltanut seuraavia uusia ja muutettuja standardeja ja tulkintoja, jotka
on jo jutkaistu, mutta, jotka eivat ole Euroopan unionin hyvaksymid. Konserni aikoo soveltaa niita
voimaantulopdivand, tai seuraavan tilikauden alusta alkaen, jos voimaantulopdivd on eri kuin
tilikauden ensimmainen paiva.

Muutokset |AS 1:een ovat osa |ASB:n "Disclosure Initiative" -projektia. Muuiokset koskevat
olennaisuuden médritelmas, erien yhdistdmistd, valisummien esittdmistd, tilinp&atksen rakennetta
sekd laadintaperiaatteiden esittimistd. Muutoksia sovelletaan tilikausiin, jotka alkavat 1.1.2016 tai
mydhemmin. Muutoksia ei ole viela hyvaksytty EU:ssa.

IFRS 9 Rahoitusinstrumentit kasittelee rahoitusvarojen ja -velkojen luokittelua, arvostamista ja
kirjaamista. Se korvaa rahoitusinstrumenttien luokitielua ja arvostamista koskevat osuudet IAS 39:sta.
IFRS 9:n mukaan rahoitusvarat on Iluckiteltava kolmeen arvostusryhmadn: jaksotettuun
hankintamenoon kirjattavat, kdypaan arvoon muun laajan tuloksen kautta kirjattavat ja kadyp&an
arvoon tuloslaskelman kautta kirjattavat. Rynma maardytyy alkuperdisen kirfjaamisen yhieydessa.
Luokittelu riippuu liilketoimintamallista, jonka mukaan rahoitusvaroja hallinnoidaan, seka instrumentin
rahavirtojen ominaispiirteista. Rahoitusvelkojen osalta standardi vastaa useimpia IAS 39:n mukaisia
vaatimuksia. Tarkein muutos koskee tilanteita, joissa rahoitusvelkoihin on sovellettu kdyvan arvon
optiota, jolloin yhteison omasta luottoriskistd johtuva kdyvan arvon muutos kirjataan muihin lagjan
tuloksen eriin tuloslaskelman sijaan, ellei tdma johda kirjanpidolliseen epdsymmetriaan. Standardia
sovelletaan ftilikausiin, jotka alkavat 1.1.2018 tai mydhemmin. Aikaisempi soveltaminen on salliftu. Jos
yritys valitsee ennenaikaisen soveltamisen, sen on sovellettava kaikkia vaatimuksia samanaikaisesti.
Standardia ei ole vield hyvaksytty EU:ssa.
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IFRS 15 Myyntituotot asiakassopimuksista -standardi madrdd miten ja milloin IFRS-standardeja
noudattava yritys kirjaa myyntituotot. Standardi myds vaatii yrityksid antamaan tilinpdatosten
kayttéjille entistd enemmadn informatiivista ja olennaista tietoa. Standardi tarjoaa yhteisen,
periaateldhtdisen viisivaiheisen mallin sovellettavaksi kaikkiin asiakassopimuksiin. IFRS 15 julkaistiin
toukokuussa 2014 ja sitd sovelletaan tilikausiin, jotka alkavat 1.1.2017 tai mybhemmin. Standardia ei
ole viela hyvaksytty EU:ssa.

Asiakastieto Group arvioi tdlld hetkelld uusien standardien soveltamisen vaikutuksia. Muulla jo
julkaistulla mutta ei vield voimassa olevalla IFRS-standardilla tai IFRIC-tulkinnalla ei odoteta olevan
olennaista vaikutusta Konsermnille.

2.2 Konsernitilinpaitoksen laatiminen
Tytaryritykset

Tytaryrityksid ovat kaikki sellaiset yritykset, joissa Asiakastieto Groupilla on maaréysvalta.
Asiakastieto Groupilia on maéaaraysvalta yrityksessd, jos se osallistumisellaan altistuu yrityksen
muuttuvalle tuotolle tai on ocikeutettu yrityksen muuttuvaan tuotioon ja se pystyy vaikuttamaan téhén
tuottoon kayttdmalla yritystd koskevaa valtaansa. Tytaryritykset yhdistelldan konsernitilinpé&tokseen
kokonaisuudessaan siité pdivasta lukien, jona Asiakastieto Group saa niihin maaréysvallan. Yhdistely
lopetetaan, kun maardysvalta lakkaa.

Konserniyritysten valiset liilketapahtumat, saamiset ja velat sekd sisdisistd liiketoimista johtuvat
realisoitumattomat voitot ja tappiot eliminoidaan. Tytaryritysten tilinpaatokset on tarvittaessa muutettu
vastaamaan Konsernin noudattamia laatimisperiaatteita.

Asiakastieto Groupin liketoimintojen yhdistédmisistd on annettu lisatietoa kohdissa 2.4 Liikearvo ja
aineettomat hy&dykkeet seka 3 Siirtyminen IFRS-standardien kayttoon.

Yhteiset toiminnot

Yhteinen toiminto on yhteisjarjestely, jonka mukaan osapuolilla, joilla on jarjestelyssad yhteinen
maaraysvalta, on jarjestelyyn liittyvid varoja koskevia oikeuksia ja velkoja koskevia velvoitteita.
Yhteinen maardysvalta on jarjestelyd koskevan mé&adrdysvallan pitdmistd yhteisen3d sopimukseen
perustuen, ja se vallitsee vain silloin, kun merkityksellisid toimintoja koskevat paatokset edellyttavit
maéraysvallan jakavien osapuolten yksimielistd hyvaksymistd. Asiakastieto Group kasittelee
osuutensa varoista, veloista, tuotoista ja kuluista asianomaisia erid koskevien IFRS-standardien
mukaisesti.  Yhteisten  toimintojen  kanssa  toteutuvat liiketapahtumat  sis3llytetdin
konsernitilinpdatokseen vain yhteisen toiminnon muiden osapuolten osuuksien osalta.

2.3 Segmenttiraportointi

Konserni muodostaa yhden toimintasegmentin. Tama on yhdenmukaista ylimmalle operatiiviselle
paatéksentekijélle toimitettavan sisdisen raportoinnin kanssa ja vastaa sitd, miten ylin operatiivinen
paatoksentekijd pasttda resurssien kohdistamisesta ja tuloksen arvioinnista.

Ylimmaksi operatiiviseksi paatéksentekijaksi on maaritetty yhtidn hallitus. Hallitus vastaa resurssien
kohdistamisesta ja tuloksen arvicimisesta, kun otetaan huomioon hallituksen kokoonpano, sen
aktiivinen toiminta ja osallistuminen keskeiseen strategiseen ja operatiiviseen paatéksentekoon.

2.4 Liikearvo ja aineettomat hyddykkeet

Aineettomat hyddykkeet muodostuvat liikearvosta ja muista aineettomista hyddykkeistd. Muut
aineettomat hyddykkeet muodostuvat paadosin aktivoiduista uusiin tuotteisiin ja palveluihin liittyvista
tuotekehitysmenoista seka valmisohjelmistoista.
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Liikearvo

Konsernitilinpaétdkseen siséliyva liikearvo syntyi vuonna 2008 nykyisten maardysvaltaisten omistajien
hankkiessa Asiakastieto Groupin liikketoiminnan. Litkearvon kasittelysta ja mé&arittdmisesta avaavassa
IFRS-taseessa kerrotaan liitetiedossa 3. Sisdistd valvontaa ja arvonalentumistestausta varten
likearvoa seurataan konsernitasolla. Ta&mé& wvastaa sitd, kuinka hankkijaosapuoli suunnittelee
realisgivansa hankinnasta koituvan hyodyn.

Liikearvoa tarkastellaan arvonalentumisen varalta vuosittain tai tdtd useammin, jos tapahtumat tai
olosuhteet viittaavat mahdolliseen arvonalentumiseen. Kirjanpitoarvoa verrataan kerrytettavissa
olevaan rahamé&ardan, joka on asianomaisen rahavirtaa tuottavan vyksikdon kéayttéarvo tai
luovutuksesta johtuvilla menoilla vahennetty kdypa arvo sen mukaan, kumpi néistd on suurempi.

Muut aineetftomat hyddykkeet

Muut aineetiomat hyddykkeet kirjataan taseeseen hankintamenoon, jos hankintamene voidaan
luotettavasti m&arittaa ja on todennZkaistd, ettd Asiakastieto Group saa omaisuuserasta taloudellista
hyotya tulevaisuudessa.

Hyddykkeistd tehddan tasapoistot niiden taloudellisena vaikutusaikana. Kaytetyt taloudelliset
vaikutusajat ovat:

Vuotta
Aktivoidut tuotekehitysmenot 5
Valmisohjelmistot 5
Tuotemerkit 10

Omaisuuserien jaanndsarvoja, taloudellisia vaikutusaikoja ja poistomenetelmiad tarkastellaan
vihintadn jokaisen raportointikauden lopussa ja tarpeen mukaan oikaistaan kuvaamaan odotettavissa
olevissa taloudellisissa hyddyissd tapahtuneita muutoksia. Aineettomien hyddykkeiden poistot
aloitetaan, kun hyddyke on valmis sille aiottua kayttéa varten,

Poistojen kohteena olevia omaisuuserid tarkastellaan arvonalentumisen varalta aina silloin, kun
tapahtumat tai olosuhteiden muutokset antavat viitteitd siitd, ettei omaisuuserien kirjanpitoarvoa
vastaavaa rahamaédrdd mahdollisesti saada kerrytetyksi. M3&ra, jolla omaisuuseran kirjanpitoarvo
ylittaa siitd kerrytettaviss@ olevan rahamaaran, kirjataan arvonalentumistappiona. Kerrytettdvissa
oleva rahamaara on omaisuuserdn kdypa arvo vahennettyna luovutuksesta johtuvilla menoilla tai sen
kayttdarvo sen mukaan, kumpi niistd on suurempi. Arvonalentumistestausta varten omaisuuserét
kohdistetaan Konsernin yhdelle rabavirtaa tuottavalle vyksikélle. Aineellisia ja aineettomia
omaisuuserid — liilkearvoa lukuun ottamatta — joista on kirjattu arvonalentumistappio, tarkastellaan
jokaisen raportointikauden lopussa sité silmalla pitden, olisiko arvonalentuminen syytd peruuttaa.

Aktivoidut tuotekehilys- ja ohjelmistomenof

Nykyisten tuotteiden ja palvelujen ylldpitoon liittyvat menot kirjataan kuluiksi toteutuessaan. Uusien
tuotteiden ja palvelujen kehittdmismenot, jotka vélittomasti johtuvat Asiakastieto Groupin
madrdysvallassa olevien ohjelmistotuotteiden suunnittelusta ja testauksesta, merkitdan taseeseen
aineettomiksi hyddykkeiksi seuraavien kriteerien tayttyessa:

» Uuden ohjelmistotuotteen ja palvelun valmiiksi saattaminen on teknisesti toteutettavissa niin,
ettd ne voidaan ottaa kayttoon,;

» johdolla on aikomus saattaa uusi ohjelmistoiuote ja palvelu valmiiksi ja kayttaa niita tai myyda
ne;

s uutta ohjelmistotuotetta ja palvelua pystytdan kayttdmaan tai ne pystytddn myymaan;

o pystytddn osoittamaan, miten uusi ohjelmistotuote ja palvele tulevat kerryttam&an
todennékaista taloudellista hyotya;

» kayteltdvissd on riittdvasti teknisid, taloudellisia ja muita voimavarcja kehitt&mistydn
loppuunsaattamiseen ja ohjelmistotuotteen ja palvelun kayttamiseen tai myymiseen; ja
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e uudesta ohjelmistotuotieesta ja palvelusta kehittdmisvaiheessa aiheutuvat menot ovat
luotettavasti madritettavissa.

Osana ohjelmistotuotetta aktivoitavat valittdmat menot sisltdvat ohjelmiston kehittdmisesta
aiheutuvat henkildstémenot ja asianmukaisen osuuden siihen liittyvistd yleismenoista.

Muut kehittdmismenot kirjataan kuluiksi toteutuessaan. Aiemmin kuluiksi kirjatiuja kehittdmismenoja ei
aktivoida mydhemmilld kausilla. Aktivoidut uusien ohjelmistojen kehittdmismenot kirjataan poistoina
kuluiksi niiden arvioituna taloudellisena vaikutusaikana, joka on enintaén viisi vuotia.

2.5 Aineelliset kdyttbomaisuushyddykkeet

Aineelliset kayttbomaisuushyddykkeet koostuvat rakennuksista, koneista ja kalustosta, muista
aineellisista hyddykkeista ja maksetuista ennakoista.

Rakennuksilla tarkoitetaan toimistorakennuksia. Rakennukset esitetddn kerlyneilld poistoilla
vihennettyyn hankintamenoon. Hankintamenoon [uetaan hybdykkeiden hankinnasta valittdmasti
aiheutuvat menot. Muut aineelliset hyddykkeet ovat padosin toimistotilojen aktivoituja modernisointi-
ja peruskorjauskuluja. Ne esitetdan poistoilla vahennettyyn hankintamenoon. Hankintameno siséltaa
hyddykkeiden hankinnasta vélittomasti atheutuvat menot.

Koneisiin ja kalustoon sisaltyy padasiassa IT-laitteita, toimistokoneita ja -kalustoa sekd autoja. Koneet
ja kalusto esitetddn kertyneilld poistoilla vahennettyyn hankintamenoon. Hankintameno sisaltéa
hy&dykkeiden hankinnasta vélittdémasti aiheutuvat menot. Aineellisten hyddykkeiden hankintamenon
ja j@@nndsarvon valinen erotus jaksotetaan tasapoistoina hyddykkeen taloudelliselle vaikutusajalle
seuraavasti:

Vuotta
Rakennukset 20
Koneet ja kalusto 3-8
Aktivoidut toimistotilojen modernisointi- ja perusparannusmenot 10

Omaisuuserien jdanndsarvot ja faloudelliset vaikutusajat tarkistetaan jokaisena raportointikauden
paattymispaivana ja niitd muutetaan tarvittaessa. Jos omaisuuserén kirjanpitoarvo on suurempi kuin
siitd kerrytettivissd oleva arvioitu rahamaard, kirjanpitoarvo alennetaan kerrylettdvissd olevaa
rahamaarad vastaavaksi valittomasti. Myyntivoitot ja -tappiot maaritetddn vertaamalla myyntituloa
kirjanpitoarvoon ja ne merkitaan tuloslaskelmaan eriin "liiketoiminnan muut tuotot” tai "liikketoiminnan
muut kulut”.

2.6 Rahoitusvarat

Konserni luokittelee rahoitusvaransa kahteen ryhmaan: lainoihin ja saamisiin sekd myytavissa oleviin
rahoitusvaroihin. Luokittelu riippuu siitd, mihin tarkoitukseen kyseiset rahoitusvarat on hankittu. Johto
paattada rahoitusvarojen luokittelusta alkuperéisen kirjaamisen yhteydessa.

Lainat ja muut saamiset

Lainat ja muut saamiset ovat johdannaisvarecihin kuulumattomia rahoitusvaroja, joihin liittyvat maksut
ovat kiinteitd tai maaritettévissd olevia ja joita ei noteerata toimivilla markkinocilla. Ne sisaltyvat
lyhytaikaisiin varoihin, paitsi jos ne erdantyvat yli 12 kuukauden kuluttua raportointikauden
paattymispéivastd, jolloin ne luokitellaan pitk&aikaisiksi varoiksi. Konsernin lainoihin ja muihin
saamisiin kuuluvat myyntisaamiset ja muut saamiset, lainat I3hipiirille seka rahavarat.

Myytéavissé olevat rahoitusvarat

Myytavissd olevat rahoitusvarat ovat johdannaisvaroihin kuulumattomia varoja, ja ne ovat
pitkdaikaisia, paitsi jos ne erdantyvat tai johto aikoo luopua niistd 12 kuukauden kuluessa
raportointikauden padttymisestd. Konsernin myytavissd oleviin rahoitusvaroihin siséltyy pienid
sijoituksia noteeraamattomiin arvopapereihin.
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Kirjfaaminen ja arvostaminen

Rahoitusvarojen ostot ja myynnit kirjataan selvityspdivin perusteella. Sijoitukset rahoitusvaroihin
kirjataan alun perin kdyp&an arvoon, johon lisétdan transaktiomenot.

Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta, kun Konsernin sopimusperusteinen oikeus rahavirtoihin on
rauennut tai siirretty toiselle osapuoclelle tai kun Konserni on siirtdnyt merkittaviltd osin omistukseen
liittyvat riskit ja tuotot konsernin ulkopuolelle. Myytévissa olevat rahoitusvarat kirjataan my&hemmin
hankintamenoon, koska kaypdd arvoa ei voida luotettavasti arvicida. Lainat ja muut saamiset
kirjataan mydhemmin jaksotetiuun hankintamenoon.

2.7 Rahoitusvarojen arvon alentuminen

Jokaisen raporiointikauden paéttyessa arvioidaan, onko objektiivista néyttéa jonkin rahoitusvaroihin
kuuluvan erdn tai rahoitusvarojen ryhmén arvon alentumisesta. Myyntisaamiset ovat rahoitusvarojen
suurin erd. Arvonalentumistappioita syntyy vain jos on objekiiivista néyttoa arvon alentumisesta yhden
tai useamman, omaisuuserén alkuperdisen kirjaamisen jélkeen toteutuneen tapahtuman (tappion
synnyttdvad tapahtuma) seurauksena ja {appion synnyttdmalld tapahtumalla (tai tapahtumilla} on
luotettavasti arvioitavissa oleva vaikutus myyntisaamisten arvioituihin vastaisiin rahavirtoihin.

Nayttéad arvonalentumisesta voivat olla esimerkiksi velallisen laskujen maksujen laiminlydnnit,
konkurssin todenndkdisyys fai kasvanut todenndkdisyys sille, ettd Konserni ei saa perittya
maksamatta olevaa summaa.

Jos arvonalentumistappion maard vahentyy mydhemmalld kaudella ja vahennys pystytdan
objektiivisesti yhdistamaan arvonalentumisen kirjaamisen jdlkeen toteutuneeseen tapahtumaan
{kuten velallisen luottoluokituksen parantumiseen), konsernituloslaskelmaan merkitddn aiemmin
kirjatun arvonalentumistappion peruutus.

2.8 Myyntisaamiset

Myyntisaamiset ovatl saamisia, jotka johtuvat asiakkaille tavanomaisessa liikketoiminnassa myydyista
tuotteista tai tuoletuista palveluista. Jos saamisista odotetaan saatavan maksu vuoden kuluessa (tai
sitd pidemman tavanomaisen toimintasyklin aikana), ne luokitellaan Iyhytaikaisiksi varoiksi. Muussa
tapauksessa ne esitetadn pitkaaikaisina varoina.

Myyntisaamiset kirjataan alun perin kd&yp&an arvoon, ja sen jdlkeen ne arvostetaan jaksotettuun
hankintamenoon arvon alentuminen huomioon ottaen.

2.9 Rahavarat

Konsernin rahavirtalaskelman rahavaral muodostuvat lyhytaikaisista talletuksista, kéteisvaroista ja
pankkitileista.

Lyhvytaikaisia talletuksia pidet&an vélittdmasti rahaksi muunnettavina, koska ne erdéntyvét alle kolmen
kuukauden kuluessa.

210 Korolliset velat

Korolliset velat kirjataan alun perin kdypdan arvoon, josta on vahennefty transaktiomenot.
Mydhemmin velat arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon. Saadun méaardn (vdhennetiynd
fransaktiomenoilla} ja takaisin maksetlavan mé&aran vélinen erotus merkitdadn tuloslaskelmaan
efektiivisen koron menetelmalld laina-ajan kuluessa. Konsernilla on my6s kayttdmattomia
luottolimiittejd. Niihin liittyvat palkkiomenot jaksotetaan tuloslaskelmaan tasaerind ajan kulumisen
perusteella. Rahoitusvelka kirjataan pois taseesta, kun Konserni joko maksaa velan lainanantajalle
(tai osan siitd) tai on juridisesti vapautettu pZaasiallisesta velkaan liittyvésté velvoitteesta (tai osasta
siitd) oikeudellisen prosessin seurauksena tai lainanantajan toimesta.
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2.11 Ostovelat

Ostovelat ovat maksuvelvoitteita, jotka ovat syntyneet tavarantoimittajilta tai palveluntuottajilta
tavanomaisessa lilketoiminnassa hankituista tavaroista tai palveluista. Ostovelat luokitellaan
lyhytaikaisiksi veloiksi, jos ne erdantyvat maksettaviksi yhden vuoden kuluessa (tai liiketoiminnan tata
pidemman tavanomaisen toimintasyklin aikana). Muussa tapauksessa ne esitetdan pitkdaikaisina
velkoina. Ostovelat kirjataan alun perin kdyp&an arvoon, ja mydhemmin ne arvostetaan jaksotettuun
hankintamenoan.

2.12 Korkotuotot

Konserni saa korkotuottoja lyhytaikaisista talletuksista ja Ildhipiirilainoista sekd viivéstyskorkoja
myyntisaamisista. Korkotuotto kirjataan tapahtumahetkell3.

213 Osakepiddoma

Kantaosakkeet luokitellaan omaksi pddomaksi.

2.14 Kauden verotettavaan tuloon perustuvat verot ja laskennalliset verot

Verokulu siséltédd sekd kauden verotettavaan tuloon perustuvan veron ettd laskennallisen veron.
Verot merkitdan tuloslaskelmaan.

Kauden verolettavaan fuloon perustuvat verot lasketaan Suomen verolakien perusteella, jotka on
tilinpadtospaividan mennessd saddetty tai kaytAnnossa hyvaksytty. Johto arvioi veroilmoituksissa
tehtyja ratkaisuja sadnnéllisesti tilanteissa, joissa sovellettava verolainsdadanto jattaa tilaa tulkinnalle.
Tarvittaessa kirjataan varauksia niiden maarien perusteella, jotka veronsaajille odotetaan
maksettavan, tai saaminen siltd osin, kun odotetaan palautuksia.

Laskennalliset verot kirjataan omaisuuserien ja velkojen veroiuksellisten arvojen ja niiden
konsernitilinpaatoksen mukalisten kirjanpitoarvojen vélisistd valiaikaisista eroista, Laskennalliset verot
madaritetadn niiden verokantojen (ja -lakien) perusteella, jotka on sdddetty tai kdytdnnssa hyvaksytty
tilinpaatospéivadn mennessd ja joita odotetaan sovellettavan, kun kyseinen laskennallinen
verosaaminen realisoituu tai laskennallinen verovelka suoritetaan.

Kaikista veronalaisista véliaikaisista eroista kirjataan taysimaaraisesti laskennallinen verovelka, paitsi
jos Asiakaslieto Group pystyy maarddmaan véliaikaisen eron purkactumisajankohdan, eikd
valiaikainen ero todennakodisesti purkaudu ennakoitavissa olevassa tulevaisuudessa. Verotuksessa
vihennyskelpoisista véliaikaisista eroista kirjataan laskennallisia verosaamisia vain siihen maaraan
asti kuin on todenndkdista, ettd valiaikainen ero purkautuu tulevaisuudessa ja ettd kdytettvissa on
verotettavaa tuloa, jota vastaan valiaikainen ero pystytasn hyddyntamaan,

Laskennalliset verosaamiset tappioista kirjataan laskennallisia verovelkoja vastaavan méaarén yli, jos
on vakuuttavaa nayttod siitd, ettd Konserni pystyy hyodyntdmdan kayttamaitomia verotuksellisia
tappioita. Uuden rahoituksen myotd tapahtunutta merkittavdd muutosta kannattavuudessa pidetién
vaadittavana vakuuttavana néytténa.

Laskennalliset verosaamiset ja -velat véhennetdén toisistaan silloin, kun Konsernilla on laillisesti
toimeenpantavissa cleva oikeus kuitata kauden verotettavaan tuloon perustuvat verosaamiset ja -
velat keskendin ja kun laskennalliset verosaamiset ja -velat liittyvdt saman veronsaajan perimiin
tuloveroihin joke samalta verovelvolliselta tai eri verovelvollisilta, silloin kun saaminen ja velka on
tarkoitus realisoida nettomaéraisesti.
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2.15 Tybsuhde-etuudet

Konsernin eldkejarjestelyt luokitellaan maksupohjaisiksi jarjestelyiksi. Maksupohjaisissa jarjestelyissa
Konserni sucrittaa julkisesti tai yksityisesti hallinnoitaviin elakevakuutuksiin maksuja, jotka ovat
pakollisia, sopimuksiin perustuvia tai vapaaehloisia. Asiakastieto Groupilla ei ole ndiden suoritusten
liséksi muita maksuvelvoitteita. Suoritetut maksut kirjataan henkilostdkuluiksi, kun ne erdantyvat
maksettaviksi. Etukéteen suoritetut maksut merkitddn varoiksi taseeseen siltd osin kuin ne ovat
saatavissa takaisin palautuksina tai tulevien maksujen vahennyksina.

2.16 Varaukset

Oikeudellisia vaaleita varten kirjataan varauksia, kun Konsernilla on toteutuneiden tapahtumien
seurauksena voimassaoleva oikeudellinen tai tosiasiallinen velvoite, voimavarojen siityminen
velvoitteen taytidmiseksi on todenndkdistd ja velvoitteen m&ard on arvicitu luotettavasti. Tulevista
liiketoiminnan tappioista ei kirjata varauksia.

Jos samankaltaisia velvoitteita on useita, voimavarojen siirtymisen todennd@kdisyys méaéritetdsn
tarkastelemalla velvoitteiden ryhmaa yhiena kokonaisuutena. Varaus kirjataan, vaikka voimavarojen
siitymisen todennakdisyys olisi pieni jokaisen samaan ryhmaan kuuluvan vksittdisen eran osalta.

2.17 Myynnin tulouttaminen

Litkevaihto médritetddn saadun tai saatavan vastikkeen kayvan arvon perusteella, ja se siséltda tuotot
tuotteiden ja palveluiden myynnistd vahennettyind arvioiduilla palautuksilla sekd alennuksilla ja
arvonliséveroilla. Konsernin liilkevaihto muodostuu useista yritys- ja kuluttajatietopalveluihin liittyvien
sdhkdisten kyselypohjaisten palvelujen myynnistd, myynnin ja markkinoinnin palvelujen myynnista,
julkaisujen myynnistd, serlifikaatti- ja analyysimyynnistd sekd pitkaaikaisiin palveluprojekteihin
liittyvista palveluista. Asiakastieto Group kirjaa tuotot, kun nilden maéara on luotettavasti arvioitavissa,
kun vastaisen taloudellisen hyddyn saaminen on todennakoistd ja kun riskit ja edut ovat siirtyneet
asiakkaalle jaljempana kuvatulla tavalla.

Kyselypohjaisista palveluista, lisensseistd ja implementoinneista sekd sertifikaattien, analyysien ja
CD-ROM:ien myynnista saatavat palkkiot kirjataan toimitushetkell3,

Tuotot palveluista, jotka kaltavat ennalta madradmattoman lukumadrdn toimenpiteitd tiettynd
ajanjaksona - kuten palvelujen kayttdmaksut ja julkaisujen myynti - jaksotetaan kyseisille ajanjaksoille
tasaerind. Palvelujen kayttdmaksuja on Konsernin kaikilla tuotealueilla, Julkaisujen myynti siséltyy
Sertifikaatit ja analyysit -tuotealueelle.

Pitkaaikaisiin palvelukehityssopimuksiin perustuvat myyntituotot kirjataan sille kaudelle, jonka aikana
palvelu suoritetaan. Tuloutettava maard perustuu valmistumisasteeseen, joka arvioidaan suoritetun
palvelun osuutena koko kyseisestd palvelusta. Osatuloutettavia pitkaaikaisia
palvelukehityssopimuksiin ~ perustuvia palveluja on  Konsernin  yritystietopalvelujen  ja
henkildtietopalvelujen tuotealueilla.

2.18 Vuokrasopimukset

Vuokrasopimukset, joiden mukaan vuokralle antaja pitdd itselldan merkittdvin osan omistukselle
ominaisista riskeistd ja eduista, luokitellaan muiksi vuokrasopimuksiksi. Muiden vuokrasopimusten
perusteella suoritettavat maksut (vdhennettyind vuokralle antajalta mahdollisesti saaduilla
kannustimilla) kirjataan tuloslaskelmaan tasaerind vuokra-ajan kuluessa. Asiakastieto Group vuokraa
tiettyja toimistolaitteita, ja ndma sopimukset ksitellddn muina vuokrasopimuksina.
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2,19 Julkiset avustukset

Julkiset avustukset kirjataan kdypaan arvoon, kun avustuksen saaminen ja kaikkien siihen liittyvien
ehtojen tayltyminen on kohtuullisen varmaa.

Menoihin liittyvat avustukset Kirjataan tuloennakoksi ja tuloutetaan silloin, kun menot, joita avustukset
on tarkoitettu kattamaan, toteutuvat.

2.20 Liikevoitto

IAS 1 Tilinpaatoksen esittdminen -standardi i maarittele liilkevoiton kasitettd. Konserni on maarittanyt
sen seuraavasti: likevoitto on nettosumma, joka muodostuu kun liilkevaihtoon lisdtéan liiketoiminnan
muut tuotot, vahennetd&n materiaalit ja palvelut, henkilostokulut, liiketoiminnan muut kulut,
kuluoikaisu omaan kayttddn valmistuksesta, poistot ja mahdolliset arvonalentumistappiot. Kaikki muut
kuin edelld mainitut tuloslaskelmaerét esitetddn lilkevoiton alapuolella.
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3 Siirtyminen IFRS-standardien kayttoon
Asiakastieto  Group  julkaisee  ensimmaisen  IFRS-standardien  mukaisesti  laaditun
konsernitilinpadtoksen 31.12.2014 padttyneeltd tilikaudelta ja esittdd vertailutiedot 31.12.2013
paittyneeltd tilikaudelta. Asiakastieto Group soveltaa i8ssd konsernitilinpddtoksessddn IFRS 1
Ensimmdinen IFRS-standardien kéyttténotto -standardia, ja |IFRS-standardeihin siirtymispéiva on
1.1.2013. Aikaisemmin Konserni on noudattanut suomalaista tilinpdatésnormistoa ("FAS").
IFRS-raportointiin siirtymisen vaikutukset on esitetty seuraavissa taulukoissa:

Konsernitase 1.1.2013

IFRS:ddn
silrty-
Yhtel-  Oikal- misen
nen sut valku-
Lilke- Rahoi- toimin- erien Muut tukset
Tuhatta euroa Vilte FAS arvo tusvelat to  villlld  olkalsut yhteensa IFRS
VARAT
Pitkaaikaiset varat
Liikearvo a) 111 358 - - - - - - 111358
Muut aineettomat hyodykkeet d).e) 2719 - - - -338 551 213 2933
Aineelliset kdyttdomaisuus-
hybdykkeet c)d).e) 1240 - - 2847 338 27 3212 4452
Pddomaosuusmenetelmalla
kasitellyt sijoitukset c) 2839 - - -2839 - - -2 839 -
Laskennalliset verosaamiset e) - - 485 - - -485 - -
Laina- ja muut saamisel 219? - - - - - - 219
Siirtosaamiset b} 1524 - -1524 - - - -1 524 -
Pitkéaikaiset varat yhteensi 119 899 - <1038 8 - 92 -938 118 961
Lyhytaikaiset varat
Myynti- ja muut saamiset b).c} 4 746 - -458 2 - - -455 4291
Rahavarat c} 38 748° - - 5 - - 5 38751
Lyhytalkalset varat yhteensa 43 492 - -458 7 - - -451 43042
Varat yhteensa 163 392 - -1496 15 - 92 -1 389 162003

! Muut aineettomat hyddykkeet koostuvat seuraavista FAS-taseessa erikseen esitetyistd eristé: ainestiomat olkeudet 3 tuhatta
euroa, muut pitkdvaikutieiset menot 2 536 tuhatta euroa ja ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat 180 tuhatia euroa.

# Laina- ja muut saamiset koostuvat seuraavista FAS-taseessa erikseen esitetyistd eristd: muut osakkeet ja osuudet 2 luhatta
euroa ja pitkdaikaiset lainasaamiset 216 tuhatta euroa.

? Rahal ja pankkisaamiset koostuval seuraavista FAS-taseessa erikseen esiletyistd eristd: rahat ja pankkisaamiset 1 287
tuhatta euroa ja lyhytaikaiset talletukset 37 459 tuhatta eurca, Talletuksia pidetéddn valittomasti rahaksi muunnettavina, koska
ne erdantyvat alle kolmen kuukauden kuluessa,
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IFRS:adn
slirty-
Yhtei-  Oikai- misen
nen sut valku
Liilke- Rahol- toimin- erlen Muut tukset
Tuhatta euroca Viite FAS arvo tusvelat to  villlli  oikaisut yhteensd IFRS
OMA PAAOMA JA VELAT
Emoyrityksen omistajille
kuuluva oma pddoma
Osakepadoma 3 - - - - - - 3
Sijoitetun vapaan oman
pddoman rahasto 18 835 - - - - - - 18835
Kertyneet tappiot a).b).che) -83 313 - 904 9 - 927 1840 -81473
Tilikauden tappio - - - - - - - -
Oma piddoma yhteensi -64 476 - 904 9 - 927 1840 -62635
Velat
Pitkaaikaiset velat
Kordlliset velat b) 217739 - 3179 - - - -3179 214 560
Laskennalliset verovelat e) - - 779 - - -779 - -
Pitkdaikaiset velat yhteensa 217739 - -2400 - - -779 -3179 214 560
Lyhytaikaiset velat
Korolliset velat 4983 - - - b N - 4983
Saadut ennakot c).e) 1238 - - 1 - -56 -55 1183
Osto- ja muut velat c).d) 3a08* - - 5 -135 - -130 a7ra
Varaukset d) - - - - 135 - 135 135
Lyhytalkaiset velat yhteensd 10 129 - - 3] - -56 -50 10079
Velat yhteensi 227 867 - -2400 6 - -835 -3229 224639
Oma pédoma ja velat yhteensi 163 392 = -1496 15 - 92 -138¢ 162 003

4 Osto- ja muut velat koostuvat seuraavista FAS-laseessa erikseen esilelyistd eristd: ostovelat 880 tuhatta euroa, muut velat
1 313 tuhatta euroa ja siirtovelat 1 715 tuhatta euroa.
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Konsernitase 31.12.2013

IFRS:43n
silirty-
misen
Rahoi- Olkaisut Muut vaiku-
Liike- tus- Yhtelnen erlen oikai- tukset
Tuhatta euroa Viite FAS arvo velat  toiminto valilla sut yhteensi IFRS
VARAT
Pitkiaikaiset varat
Lilkearvo a) 100634 10724 - - - - 10724 111358
Muut aineeftomat hytdykkeet d).e} 3 050° - - - -292 527 235 3285
Aineelliset kdyttbomaisuus- c).d).
hyddykkeet e) 1 055 e = 2 661 292 25 2979 4034
Padomaosuusmeneteimalld
kasiteliyt sijoitukset c) 2653 - - -2 653 - - -2 653 -
Laskennalliset verosaamiset €) - - 231 - s 23 - -
Laina- ja muut saamiset 1938 - - - - - - 193
Siitosaamiset b) B66 - -866 - - - -866 -
Pitkiaikaiset varat yhteenséa 108 452 10724 -635 8 - 322 10419 118 870
Lyhytaikaiset varat
Myynti- ja muut saamiset b).c) 4920 - -289 4 - - -285 4 635
Rahavarat c) 10 8597 - - 4 - - 4 10863
Lyhytaikaiset varat yhteensa 15 779 - -289 ] - - -281 15499
Varat yhteensi 124231 10724 -924 17 - 3322 10 138 134 369

5 Muut aineettomat hySdykkeet koostuvat seuraavista FAS-laseessa erikseen esiletyistd eristd; aineettomat oikeudet 3 tuhatta
euroa, muut pitkdvaikutieiset menot 2 427 tuhatta euroa ja ennakkomaksut Ja keskenerdiset hankinnat 620 tuhatta euroa

% Laina- ja muut saamiset koosluvat seuraavisia FAS-taseessa erikseen esitetyistd eristi: muut osakkeet ja osuudet 2 tuhatta
euroa ja pitk3alkaiset lainasaamiset 191 tuhatta euroa.

’ Rahat ja pankkisaamisel koostuval seuraavista FAS-taseessa erikseen esitetyistd eristd: rahat ja pankkisaamiset 2 262
luhatta euroa ja lyhytaikaiset talletukset 8 597 tuhatta euroa. Talletuksia pidetdan valittdmasti rahaksi muunnettavina, koska ne
eradntyvat alle kolmen kuukauden kuluessa.
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IFRS:dén
siirty-
misan
Rahoi- Olkalsut vaiku-
Liike- tus- Yhteinen erien Muut tuksat
Tuhatta euroa Viite FAS arvo velat  toiminto vililld  oikalsut yhteensi IFRS
OMA PAAOMA JA VELAT
Emoyrityksen omistajille
kuuluva oma piioma
Osakepdéoma 3 - - - - - - 3
Sijoitetun vapaan oman
padoman rahasto 18 835 - - - - - - 18835
Kertyneet tappiot b},c),e) -83313 - 904 9 - 927 1840 -81473
a)b),
Tilikauden tappio cle) -18118 10724 66 0 - -81 10708 -7 411
Oma padoma yhteensad -82594 10724 970 8 - 846 12 548 -70 046
Velat
Pitkdalkaiset velat
Koarolliset velat by 197 290 - <2367 - - - -2 367 194 923
Laskennalliset verovelat e} - - 473 - - -473 - -
Pitkdaikaiset velat yhteensi 197 290 - -1894 - - -473 -2 367 194 923
Lyhytaikaiset velat
Korolliset velat 4038 - - - - - - 4038
Saadut ennakot c).e} 1267 - - 1 - -51 -50 1218
Oslo- ja muut velat c) 4228 - - 7 - - 7 4236
Varaukset - - - = S = 5 =
Lyhytaikaiset velat yhteensd 9 534 - - 8 - -51 -43 9 491
Velat yhteensd 206 825 « -189%4 8 - -525 -2410 204 415
Oma padoma ja velat
yhteensd 124231 10724 -924 17 - 322 10 138 134 369

¢ Oslo- ja muut velat koostuvat seuraavista FAS-taseessa erikseen esiletyisti eristé: ostovelat 1 179 tuhatta euroa, muut velat

1 340 tuhatta euroa ja slirtovelat 1 710 tuhatta euroa.
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Konsernin laaja tuloslaskelma 31.12.2013 paittyneelta tilikaudelta

IFRS:didn
silrty-
Oikal- misen
sut valiku-
Liike- Rahoitus- Yhteinen erien Muut tukset
Tuhatia euroa Viite FAS arvo velat tolminto  vililla  oikaisut yhteensi IFRS
Liikevaihto e) 41 364 - - - - -5 -5 41359
Liiketoiminnan muut tuctot 140 - - - - - - 140
Materiaalit ja palvelut -6 186 - - - - - - -6186
Henkildstékulut c) -9 760 - - -1 - - -1 -9761
Liiketoiminnan muut kulut ¢} -5 956 - - 0 - - 0 -5956
Valmistus omaan kdyttéon 685 - - - - - - 685
Poistot a).cl.e} -12506 10724 -186 - -25 10512 -1994
Liikevoitto 7781 10724 - -187 - =30 10507 18 288
Osuus
padomaosuusmenetel-
malla kasiteltyjen
sijoitusten tappioista c} -187 - - 187 - - 187 -
Rahoitustuotot c} 55° - - 1] - - 0 55
Rahoituskulut b).c} -25 765 - 15 0 - - 14 -25750
Rahoitustuotot ja -kulut -25 896 - 15 186 - - 201 -25695
Tappio ennen veroja <8115 10724 15 0 - -30 10708 -7 408
Tuloverot el -3 - 51 0 -51 0 -3
Tilikauden tappio -18118 10724 66 0 - -81 10708 -7 411
Tilikauden laaja tulos -18118 10724 66 0 - -81 10708 7419

a) Liikearvo

Liiketoimintojen yhdistamisiin, jotka ovat tapahtuneet ennen IFRS:&an siirtymispédivda, sovellelaan
siirtymastandardia (IFRS 1 Ensimmaéinen IFRS-standardien kéyitdGnoito). Siten Konsernin ei tarvitse
oikaista liiketoimintojen yhdistamisia IFRS 3:n mukaisiksi takautuvasti. Konserni soveltaa IFRS 3 -
standardia kaikkiin 1.1.2013 tai sen jélkeen tapahtuneisiin liiketoimintojen yhdistamisiin.
Liiketoimintojen yhdistdmisistd syntyneestd lilkearvosta ei IFRS:n mukaan tehda poistoja, vaan se
testataan arvonalentumisen varalta vahintaan vuosittain tai useammin, jos arvonalentumisen riskid
on. Liikearvo testataan arvonalentumisen varalta IFRS:3an siitymispaivand (katso liitetieto 15).
Tilikauden poisto liilkearvosta, maaraltdan 10 724 tuhatta euroa FAS-tilinp&itoksessa 31.12.2013
paattyvalta kaudelta, on peruutettu IFRS-tilinpaatoksessa.

b) Rahoitusvelat

Asiakastieto Groupilla on avaavassa taseessa 1.1.2013 korollisia velkoja, jotka koostuvat
péddomalainoista, muista lainoista |3hipiiriltd ja lainoista rahoituslaitoksilia. FAS-laseessa
transaktiomenot on aktivoitu ja kirjattu kuluiksi tasaerind. IFRS-standardeja sovellettaessa lainat
kirjataan alun perin kaypain arvoon, josta on vahennetty transaktiomenot. Mydhemmin [ainat
arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon. Saadun méaaran (vahennettynd transaktiomenoilla) ja
takaisin maksettavan maaran valinen erotus merkitddn tuloslaskelmaan efektiivisen koron
menetelmalld laina-ajan kuluessa.

Avaavassa taseessa 1.1.2013 kirjattiin 1 981 tuhatta euroa pois siitosaamisista ja vastaavasti 1 144
tuhatta eurca vahentdm&idn pitkdaikaisia lainoja rahoituslaitoksilta, 513 tuhatta euroa kirjattiin
vihentdmaan paidomalainoja ja 1522 tuhatta euroa vahentdmaan I[ahipiirilta otettuja lainoja.

® Rahoitustuotot koostuvat seuraavista FAS-tuloslaskelmassa erikseen esitetyisti eristé: tuotot muista pysyvien vastaavien
sijoituksista 1 tuhatta euroa ja muut korko- ja rahoitustuotot 54 tuhatta euroa.
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Konsernin [FRS-taseessa 31.12.2013 kirjattiin 1 155 tuhatta euroa pois siirtosaamisista, 466 tuhatta
euroa vahentamaan pitkdaikaisia lainoja rahoituslaitoksilta, 479 tuhatta euroa kirjattiin véhentamaan
padomalainoja ja 1 422 tuhatta euroa vahentdmain muita lahipiirilta otettuja lainoja. Vuoden 2013
lagjassa IFRS-tuloslaskelmassa kirjattiin 15 tuhatta euroa vahennysta korkokuluihin efektiivisen koron
menetelmaan liittyen.

Viliaikaisista eroista kirjattiin laskennallista verosaamista 485 tuhatta euroa ja verovelkaa 779 tuhatta
euroa avaavaan faseeseen 1.1.2013, ja vastaavasti verosaamista 231 tuhatta euroja ja verovelkaa
473 tuhatta euroa 31.12.2013. Laskennallisten verosaamisten ja velkojen nettomuutos, 51 tuhatta
euroa, kirjattiin tilikauden 2013 laajaan tuloslaskelmaan verotuottoihin.

c) Yhteinen toiminto

Asiakastieto Group omistaa 24 prosenttia Helsingin Yrittdjatalo Oy:std (“Yrittajatalo™). Yrittdjatalo
omistaa ja hallinnoi teollisuus- ja toimistotiloja Helsingissad. Omistusosuus Yrittjatalossa antaa
osakkeenomistajalle hallintaoikeuden tiettyyn huoneistoon rakennuksessa. FAS:n mukaan osuus
Yrittdjatalossa kasitelldan kayttamalla paaomaosuusmenetelmda. Yrittajatalon yhtidjarjestyksen
mukaan Asiakastieto Groupin 24 prosentin omistusosuus tuottaa Konsernille Yrittdjatalon
omaisuuserid koskevia oikeuksia ja Yritidjatalon velkoja koskevia velvoitteita. Nain ollen osuus
Yrittdjatalossa kasitelldén IFRS 11:n mukaisesti, ja se luokitellaan yhteiseksi toiminnoksi. Yhteiset
toiminnot kasitellddn kirjaamalla Konsernin asiaankuuluvat osuudet varoista, veloista, tuotoista ja
kuluista.

Suomen Asiakastieto Oy:n hankinnan yhteydessd vuonna 2008 Yrittdjatalon osakkeet arvostettiin
kaypaan arvoon 3 700 tuhatta euroa, joka vastaa rakennusten kdypaa arvoa hankintapdivand. FAS:n
mukaisesti Konserni on kirjannut osakeomistuksensa Yrittdjatalossa sijoituksena osakkuusyritykseen.
Téman padomaosuusmenetelmalid kasitellyn sijoituksen arvo kuvastaa kuitenkin rakennuksen
poistojen jélkeistd kirjanpitoarvoa ikdan kuin rakennus olisi arvostettu kaypaan arvoon hankinta-
ajankohtana ja siitd olisi kirjattu hankinta-ajankohdasta lukien poistot 20 vuoden poistoajan
mukaisesti. Konserni on paattanyt soveltaa IFRS 1:n sallimaa poikkeusta ja kayttdd IFRS-
standardeihin siitymispdivén oletushankintamenona aiemman tilinpéatdosnormiston  mukaista
uudelleenarvostukseen perustuvaa arvoa, josta on tehty poistot IFRS-standardeihin siitymispaivaan
saakka.

Padomaosuusmenetelmalla kisiteltyjen sijoitusten kirjanpitoarvo 2 839 tuhatta euroa kirjattiin pois
avaavasia IFRS-taseesta 1.1.2013, ja Konsernin osuus Yrittdjatalon varoista ja veloista, 2 848 tuhatta
euroa (sisdltaen rakennuksen 2 846 tuhatta euroa) kirjattin IFRS-konsernitaseeseen 1.1.2013.
Padomaosuusmenetelmdlld kéasiteltyjen sijoituskohteiden ja Konsernin osuuden Yrittdjatalon
nettovaroista erotus oli 9 tuhatta eurpa, ja se kirattiin kertyneisiin voittovaroihin. IFRS-
konsernitaseessa 31.12.2013 taseesta pois kirjatiu padomaosuusmenetelmalld kasitelty sijoitus oli
2 653 euroa. Konsernin laajassa tuloslaskelmassa 31.12.2013 paattyneelta tilikaudelta 187 tuhatta
euroa kirjattiin pois osuudesta padomaosuusmenetelmalld kasiteltyjen sijoituskohteiden tappioista, ja
Konsernin osuus Yritt3jatalon tuctoista ja kuluista kirjattiin IFRS:n mukaisesti. Tilikauden 2013 laajaan
IFRS-tuloslaskelmaan kirjattu clennaisin era oli rakennuksen poistot 185 tuhatta euroa.

d) Oikaisut erien vililla

Asiakastieto Group on tehnyt modernisointi- ja perusparannustditd toimistotiloissa, jotka omistaa sen
yhteinen toiminto Helsingin Yrittdjatalo QOy. Tallaiset aktivoidut modernisointi- ja perusparannusmenot
esitetddn FASHilinpdatoksessad aineettomissa hyoddykkeissd. IFRS:n mukaan ne esitetddn
aineellisissa kayttdbomaisuushyddykkeissd, koska modernisointi- ja perusparannusmenot liittyvat
toimistorakennukseen. N3in ollen 338 tuhatta euroa siirrettiin aineettomista hyddykkeista aineellisiin
kayttoomaisuushyddykkeisiin avaavassa taseessa 1.1.2013 ja vastaavasti 292 tuhatta euroa
31.12.2013,

Asiakastieto Group on esittdnyt oikeudellisiin vaateisiin liittyvdt varauksensa siirfovelkoina FAS-
konsernitaseessa 1.1.2013. [FRS:n mukaan tillaiset eradt luokitellaan niiden tosiasiallisen siséllon
mukaisesti varauksiksi, ja siksi avaavaan taseeseen on tehty 135 tuhannen euron suuruinen oikaisu.
Asiakastieto Groupilla el ollut varauksia 31.12.2013.
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e) Muut oikaisut

Asiakastieto Group on FAS:n mukaan kirjannut myyntituotot yhdesta offline-tuotteestaan, Voitto+ -CD-
ROM:sté, tasaerind tilauksen kestoajan kuluessa. IFRS:n mukaan tuotot kirjataan tuotteen
toimituksen perusteella, kun riskit ja edut ovat siirtyneet asiakkaalle. Taten 56 tuhatta euroa kirjattiin
pois saaduista ennakoista 1.1.2013 ja vastaavasti 51 tuhatta eurca 31.12.2013. Liikkevaihto pieneni 5
tuhannella eurolla, kun saadut ennakot peruutettin Konsernin laajasta IFRS-tuloslaskelmasta
31.12.2013 paattyneelta tilikaudelta.

IFRS:n mukaisesti omaisuuserdsta pitdisi tehda poistot sen ajan perusteella, jonka omaisuuseran
arvioidaan olevan Kensernin kaytdssad. Taloudellista vaikutusaikaa koskevien arvioiden muutoksesta
johtuen avaavan IFRS-taseen aineellisiin kéyttdomaisuushyodykkeisiin kirjattiin 27 tuhatta euroa ja
aineettomiin hyddykkeisiin 551 tuhatta euroa 1.1.2013. IFRS-konsernitaseeseen 31.12.2013 kirjattiin
aineellisiin kayttdomaisuushyddykkeisiin 25 tuhatta euroa ja aineettomiin hyddykkeisiin 527 tuhatta
euroa. Poistot kasvoivat 25 tuhanrella eurolla Konsernin laajassa tuloslaskelmassa 31.12.2013
paattyneella tilikaudella.

Varovaisuuden periaatteen perusteella Asiakastieto Group ei ole kirjannut FAS-lilinpa&tokseen
laskennallista verosaamista kayttdméattdmistd verotuksellisista tappioista eikd pysyvien vastaavien
véliaikaisista eroista. IFRS:n mukaan laskennalliset verosaamiset kirjataan kayttdmatiomista
verotuksellisista tappioista ja kayttdmattémistd verohyvityksistd sithen maardan asti kuin on
todenndkdista, ettéd kaytettdvissd on verotettavaa fuloa, jota vastaan véhennyskelpoiset tappiot ja
hyvitykset voidaan hyddyntda. IFRS-tilinpaatékseen 1.1.2013 kirjattiin laskennallista verosaamista
verotuksellisista tappioista 376 tuhatta euroa, ja vastaavasti 271 tuhatta euroa 31.12.2013.
Laskennallisten verosaamisten muutos, 105 tuhatta euroa, joka johtuu kéyttdmattdmista
verotuksellisista tappioista, kirjattiin tilikauden 2013 laajaan tuloslaskelmaan verokuluihin. Lis3ksi
kirjattin 73 tuhatta euroa laskennallisia verosaamisia pysyvien vastaavien véliaikaisista eroista
1.1.2013 ja vastaavasti 92 tuhatta euroa 31.12.2013. Laskennallisten verosaamisten muutos, 19
tuhatta euroa, joka jehtuu pysyvien vastaavien valiaikaisista eroista, kirjattiin verotuottona tilikauden
2013 laajaan tuloslaskelmaan.

FAS:n ja IFRS:n vélisistd eroista kirjataan laskennallista verca silloin, kun eroista aiheutuu
veronalaisia tai vahennyskelpoisia viliaikaisia eroja.

Asiakastieto Group vihentad laskennalliset verosaamiset ja -verovelat toisistaan sillein, kun silld on
laillisesti toimeenpantavissa oleva oikeus kuitata kauden verotettavaan tuloon perustuvat
verosaamiset ja -velat toisiaan vastaan ja kun laskennalliset verosaamiset ja -velat liittyvat saman
veronsaajan perimiin tuloveroihin joko samalta verovelvolliselta tai eri verovelvollisilta, silloin kun
ndmd suunnittelevat joko suorittavansa filikauden verotettavaan tulpon perustuvat verot
nettomaaraisena tai realisoivansa saamiset ja suorittavansa velat samanaikaisesti jokaisella tulevalla
kaudella, jolla odotusten mukaan realisoituu merkittdvd maara laskennallisia verovelkoja tai -saamisia.
IFRS-tilinpaatoksessé laskennallisia verovelkoja on netotettu laskennallisia verosaamisia vastaan 934
tuhatta euroa 1.1.2013 ja vastaavasti 594 tuhatta euroa 31.12.2013.

Laskennallisten verojen erittely esitetdan liitetiedossa 22.

IFRS-standardeihin siirtymisen vaikutus rahavirtalaskelmaan

IFRS-siitymisen merkittidvin vaikutus rahavirtalaskelmassa liittyi rahavarojen [luokitteluun ja
investointien rahavirtaan. IFRS:n mukaan iyhytaikaiset talletukset esitetd@n Konsernin rahavaroissa

investeintien rahavirran sijasta. Lyhytaikaisia talletuksia pidetaan valittdmasti rahaksi muunnettavina,
koska ne eradntyvit alle kolmen kuukauden kuluessa, ja tdten ne tulee siséllytta rahavaroihin.
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4 Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja harkintaan perustuvat ratkaisut

Asiakastieto Groupin johto tekee tilinp&étdsta laatiessaan tulevaisuutta koskevia arvicita ja oletuksia
sekd kayttda harkintaa tilinpaattksen laatimisperiaatteiden soveltamisessa. Arvigita ja harkintaan
perustuvia ratkaisuja arvicidaan saanndllisesti. Ne perustuvat kokemukseen ja muihin tekijoihin kuten
tulevaisuuden tapahtumiin, joiden olosuhteet huomiocon ottaen kohtuudella uskotaan toteutuvan.
Niiden pohjalta tehtavat kirjanpidolliset arviot vastaavat Iahtokohtaisesti vain harvoin tosiasiallisia
tuloksia. Seuraavassa kasitelladn arvioita ja oletuksia, joihin liittyy merkittdva riski varojen ja velkojen
kirjanpitoarvon olennaisesta muuttumisesta seuraavan tilikauden aikana.

4.1 Segmenttiraportointi ja liikearvon kohdistaminen

Asiakastieto Groupin johto on kayttanyt harkintaa madritellessaan toimintasegmenttejad ja liilkearvon
kohdistamista arvonalentumistestausta varten. Harkintaa edellyttaneitd toimenpiteitd ovat olleet
konsernia johdettaessa tehtdvien péadtosten ja kéylettyjen raporitien sekd odotettujen
synergiahydtyjen perusteella soveltaa IFRS 8 Toimintasegmentit ja IAS 36 Omaisuuserien arvon
alentuminen sadanndksid. Harkinnan perusteella Konsernin johto on pdattanyt, ettd Konsernilla on yksi
toimintasegmentti ja liilkearvo on kohdistettu arvonalentumistestausta varten samalle tasolle.

4.2 Kaytetyt oletukset liikearvon testauksessa

Konsernin liikearvon maara 31.12.2014 oli 111 358 tubatta euroa. Asiakastieto Group testaa
liikearvon kirjanpitoarvoa vuosittain tai useammin, jos jotkin tapahtumat tai olosuhteiden muutokset
osoittavat, ettd kirjanpitoarvo ei mahdollisesti ole kerrytettavissd. Arvonalentumistestausta varten
likearvo kohdistetaan Konsernin yhdelle rahaviriaa tuottavalle yksikolle. Rahavirtaa tuottavien
yksikdiden kerrytettivissd olevat rahamaardt perustuvat kayttoarvolaskelmiin, jotka edellyttdvat
arvioiden kayttdmistd, muun muassa ennustetuista tulevaisuuden rahavirroista, diskonttokorosta ja
Suomen talouden kehityksesta. Katso myds liitetieto 15.

4,3 Osakeperusteiset maksut

Asiakastieto Group arvioi, sisdltdako jokin jarjestely tai liiketoimi IFRS 2 -standardin mukaisia
osakeperusteisia maksuja. Tarkempaa harkintaa vaaditaan, kun on kyse jarjestelyn luokittelusta
(kéteisvaroina tai omana padomana maksettava tai jarjestely, jossa on vaihtoehtoja) sekd sen
arvostamisesta. Arvostamista varten on myds arvioilava jérjestelyyn kuuluvien etujen
myontamispaivan kdyvat arvot. Kdyvan arvon arvostusmallissa kdytetyt keskeiset oletukset liittyvat
kéyttokate-arvostuskertoimen tasoon seké kéyttokatteen etta tulevien rahavirtojen kehitykseen.

AKT Holdings S.arl on sopinut erdiden johtoon kuuluvien avainhenkildiden kanssa
yhteissijoitusjdrjestelystd, jonka toteutuminen on sidottu Asiakastielo Groupin omistajien
onnistuneeseen irtautumiseen omistuksestaan. Johto on todennut, ettd jarjestely kuuluu IFRS Z:n
soveltamisalaan ja luokitellut sen omana pddomana maksettavaksi jarjestelyksi. Myontdmispaivana
tehdyn analyysin mukaan yhteissijoitusjarjestelyn tuottaman edun arvo voidaan kuitenkin katsoa
nollan suuruiseksi. Ndin ollen IFRS 2:n mukaan ei tarvita kulukirjausta. Katso myds liitetieto 26.

4.4 Aktivoidut tuotekehitysmenot

Sisaisten projektien tuotekehitysvaiheessa syntyneet kustannukset aktivoidaan taseeseen
aineettoniksi hyddykkeiksi tieltyjen kriteerien tayttyessd. Johto on tehnyt harkintaan perustuvia
ratkaisuja ja oletuksia arvioidessaan tayttadkd projekti nama kriteerit ja arvioidessaan projektien
kustannuksia, taloudellista vaikutusaikaa sekad tuotekehitysprojektien tulevaisuudessa kerryitdmaa
taloudellista hydtyd. Aktivoitujen tuotekehitysprojektien tulontuotto-odotuksiin sisdltyy johdon arvioita
ja oletuksia palvelujen tulevasta myynnista seka niihin liittyvistd kustannuksista. Nama arviot pitavat
sisdlldan riskid ja epdvarmuustekijditd ja ndin on mahdollista, etta olosuhteiden muuttuessa,
aktivoitujen tuotekehitysmenojen kerrytettavissa olevat rahamaadrat muuttuvat.
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Asiakastielo Group arvioi viitteitd aktivoitujen tuotekehitysmenojen arvonalentumisesta. Aktivoitujen
tuotekehitysmenojen arvo voi laskea, jos wuusien palvelujen tulontuotio-odotuksissa tapahtuu
muutoksia. Katso myds liiletieto 15.

4.5 Laskennallisten verosaamisten hyddynnettivyys

Harkintaa vaaditaan arvicitaessa laskennallisten verosaamisten ja tiettyjen laskennallisten
verovelkojen kirjaamista taseeseen. Laskennalliset verosaamiset kirjataan ainoastaan, jos pidetdan
todenndkodisena, ettd ne ovat hyddynnettavissd, mika riippuu siitd, syntyyko tulevaisuudessa riittavasti
verotettavaa tuloa. Oletukset tulevista verotettavista tuloista perustuvat johdon arvigihin tulevaisuuden
rahavirroista. Namé& tulevaisuuden rahavirioja koskevat arviot ovat puolestaan riippuvaisia johdon
arvioista, jotka koskevat muun muassa tulevaa myynnin, liiketoiminnan kustannusten seka
rahoituksen kustannusten maarda. Yhtion kyky kerryttdd verotettavaa tuloa riippuu myds yleisista
talouteen, rahoitukseen, kilpailukykyyn ja sddntelyyn liittyvistd tekijoistd, jotka eivit cle sen omassa
madrdysvallassa. Arvioihin ja oletuksiin liittyy riskejd ja epdvarmuutta, ja siten on mahdollista, etta
odotukset muuttuvat olosuhteiden muuttuessa. Tama saattaa vaikuttaa laskennallisten verosaamisten
ja -velkojen méadriin taseessa ja véliaikaisten erojen maériin. Laskennallisten verosaamisten, jotka
muodostuvat padasiassa kayttamattdmista verotuksellisista tappioista ja seuraavien vuosien
verotettavasta tulosta vdhennettdvistd vahennyskelvotiomista nettokorkomenoista, mé&ard oli
31.12.2014 9 192 tuhatia euroa.



35 (63)

5 Rahoitusriskien hallinta

5.1 Rahoitusriskin osatekijat

Asiakastieto Group altistuu toimintansa seurauksena useille rahoitusriskeille: markkinariskille (joka
sisdltda rahavirran ja kayvan arvon korkoriskin), luottoriskille sekd maksuvalmiusriskille, Konsernin
riskienhallintaohjelman p&3paino on rahoitusmarkkinoiden huonossa ennustettavuudessa, ja
pyrkimyksend on minimoida mahdolliset epdedulliset vaikutukset Konsernin taloudelliseen fulokseen.

Rahoitusriskien hallintaa hoitaa Konsernin talousosasto hallituksen hyviksymien periaatteiden
mukaisesti. Hallitus antaa ohjeet riskien kokonaishallinnan periaatteista samoin kuin toimintatavoista,
jotka koskevat erityisid alueita, kuten korkoriskid, johdannaisinstrumenttien kayttod seka ylimaaraisten
likvidien varojen sijoittamista.

511 Markkinariski

Rahavirran ja kdyvin arvon korkoriski

Asiakastieto Groupin korkoriski aiheutuu pitkaaikaisista korollisista veloista. Vaihtuvakorkoiset lainat
altistavat Konsernin rahavirran korkoriskille. Kiintedkorkoiset lainat altistavat Konsernin k&yvan arvon
korkoriskille. Yksik&&n Konsernin korollisista lainoista ei ollut kiintedkorkoinen 31.12.2014 (31.12.2013
83 % ja 1.1.2013 65 %). Vuosina 2014 ja 2013 kaikki Konsernin koralliset velat olivat euromaéraisia.
Katso myds liitetieto 21 Korolliset velat.

Jos lainojen korot olisivat 31.12.2014 olleet 0,5 prosenttivksikkod korkeammat muiden tekijoiden
pysyessa ennallaan, tilikauden voitto ennen veroja olisi ollut 186 tuhatta euroa (2013: 266 tuhatta
euroa) pienempi johtuen suuremmista vaihtuvakorkoisten lainojen korkokuluista, Korkojen herkkyytta
koskeva laskelma on tehty korottamalla korkokayraé 0,5 prosenttivksikkdd (tAman hetken alhaisista
markkinakoroista johtuen tassa ei ole esitetty tilannetta, jossa korot olisivat matalammat). Korkopositio
sisdltéda kaikki ulkoiset muuttuvakorkoiset lainat.

51.2 Luottoriski

Luottoriskid hallitaan Konsernin talousosastolla, joka vastaa Asiakastieto Groupissa noudatettavan
luottopolitiikan laatimisesta. Konserni arvioi uuden asiakkaan luottokelpoisuutta ottamalla huomioon
padsaidntdisesti sen ftaloudellisen aseman ja aiemmat kokemukset. Kun luottoriski arvioidaan
suureksi, vaaditaan asiakkaalta takuumaksu. Saatujen takuumaksujen maara oli vihdinen esitettavilla
kausilla. Konsernin asiakaskunta on laaja, eika luottoriskin keskittymia ole. Suurin osa asiakkaista on
yrityksid, ja kuluttajien maara on vahainen,

Luottoriskia liittyy kateisvaroihin ja lyhytaikaisiin talletuksiin pankeissa ja rahoituslaitoksissa (yhteisena
nimityksend rahavarat), samoin kuin asiakkaisiin, joilta on avoimia saatavia. Konsernin ylimaaraiset
rahavarat (pankkitilit ja lyhytaikaiset talletukset) pidetddn vahintddn A-luottoluokituksen saaneissa
rahoituslaitoksissa. Konsernin saamisiin ei liity merkittdvaa luottoriskid. Katso myos liitetieto 18
Myyntisaamiset ja muut saamiset.

5.1.3 Maksuvalmiusriski

Rahavirtaennusteet laaditaan konsernitasolla. Konsernin talousosasto valvoo Asiakastieto Groupin
maksuvalmiusvaatimuksia. Nain varmistetaan, etta liiketoiminnan tarpeisiin on kaytettavissa riittdvasti
rahaa, ja samalla pidetddn varalla riittdvd maard nostamatiomia luottolimiittejd, jottei rikota
luottolimiittiin liittyvid nostorajoja tai kovenantteja. Konsernilla on 31.12.2014 kayttamaitomia korollisia
luottolimiitteja 5 000 tuhatta eurca (5 000 tuhatta euroa 31.12.2013). Ennusteissa otetaan huomioon
Konsernin nettovelkapositio.

Asiakastieto Group uudelleenjérjesteli joulukuussa 2014 koko velkasalkun niin, ettd osa
osakaslainasta maksettiin takaisin ja loppuosa konvertointiin omaksi padomaksi. Kaikki avoinna olleet
padomalainat konvertoitiin omaksi paddomaksi. Uudelleenrahoituksen yhteydessd mybs jaljelld ollut
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rahoituslaitoslaina maksettiin takaisin. Kaikkiaan Konserni nosti uutta rahoituslaitoslainaa 70 000
tuhatta euroa. Katso lisétietoa liitetiedosta 21 Korolliset velat.

Uuteen rahoituslaitoslainaan siséltyy rahoituskovenantti, joka on rahoitussopimuksen mukaisesti
laskettu nettovelan suhde kayttokatteeseen (Net Debt to EBITDA). Kovenantteja tarkkaillaan
neljannesvuosittain. Konsernin nettovelan suhde rahoitussopimuksen ehtojen mukaisesti oikaistuun
kdyttokatteeseen 31.12.2014 oli 3,1 rahoitussopimuksen kovenanttirajan ollessa 4,5.
Rahoitussopimuksen mukaiset kovenanttirajat ovat jatkossa kaudella 1.1.2015-31.12.2016 4,0 ja
1.1.2017 alkaen 3,5.

Uudelleenrahoitettuihin rahoituslaitoslainoihin sisaltyivdt seuraavat rahoituskovenantit: rahavirtoja
koskeva (Cashfiow Cover), nettokorkoja koskeva (Net Interest Cover), vipuvaikufusta koskeva
(Leverage) ja investointeja koskeva (Capital Expenditure) kovenantti. Rahoituslaitoslainat olivat
paremmassa etuoikeusasemassa kuin Konsernin Iahipiirilainat.

Ylimaéraiset kateisvarat sijoitetaan pankkitileille ja lyhytaikaisiin talletuksiin, jotka ovat juoksuajaltaan
sopivan pituisia ja tarjoavat riittavan maksuvalmiuden.

Seuraavassa taulukossa esitetd@n Konsernin rahoitusvelkojen tulevat takaisinmaksut, korkomaksut ja
padomiin lisattdvien korkojen maksut jaoteltuina jaljelld olevien sopimuksiin perustuvien juoksuaikojen
mukaisesti tilinpadtdspdivand. Taulukossa esitettdvat luvut ovat sopimuksiin  perustuvia
diskonttaamattomia rahavirtoja.

31.12.2014
Alle 1 1-2 2-5
Tuhatta euroa VUoSi vuotta vuotta Yhteensd
Lainat rahoituslaitoksilta 1331 1335 74 001 76 668
QOstovelat 2 006 - - 2006
Yhteensa 3337 1335 74 001 78 674
31.12.2013
Alle 1 1-2 2-5
Tuhatta euroa vuosi vuotta vuotta Yhteensd
P&aomalainat - - 75080 75 050
Osakaslaina - - 228601 228 601
Lainat rahoituslaitoksilta 6 982 4 902 43 966 55 850
Ostovelat 1181 - - 1181
Yhteensa 8163 4902 347 617 360 682
1.1.2013
Alle 1 1-2 2-5 Yli 8
Tuhatta euroa VUosi vuotta vuotta vuotta Yhteensa
Padomalainat “ - - 75050 75050
Osakaslaina - - - 228601 228 601
Lainat rahoituslaitoksilta 11 054 11257 54805 37904 115020
_Ostovelat 884 - - - 884
Yhteensa 11 939 11257 54805 341555 419 555

5.2 Paaoman hallinta

Padoman hallinnan tavoitteena on varmistaa Konsernin kyky jatkuvaan toimintaan, jotta se pystyisi
kerryttdmaan tuottoa ja sijoitetun paddoman lisdysta omistajilleen.

Tarkein Konsernin seuraama tunnusluku on nettovelkojen méaara. Nettovelat lasketaan siten, etta
rahoituslaitoslainojen kokonaismaardstd (lyhyt- ja pitkdaikaiset lainat) vahennetadadn lyhytaikaiset
talletukset, kéteisvarat ja pankkitilit. Lahipiirilainoja ei ole huomioitu Konsernin nettovelan
laskennassa. Johdolla ei ole tavoitetasoa nettovelalle, muta sitd seurataan sadnndllisesti.
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Nettovelan kasvu tilikauden 2014 aikana johtui rahoituksen uudelleenjarjestelystd, jonka yhteydessa
osa Konsernin Iahipiirilainoihin kuuluvasta osakaslainasta maksettiin rahoituslaitoslainalla. Katso
lisatietoa liitetiedosta 21 Korolliset velat.

Alla oleva taulukko osoittaa nettovelkojen maaran raportointipaivana.

Tuhatta euroa 31.12.2014  31.12.2013 1.1.2013
Lainat rahoituslaitoksilta 70 000 34 220 76 932
Lyhytaikaiset talletukset - 8 597 37 459
Kateisvarat ja rahat pankissa 7 009 2 266 1292
Nettovelat 62 991 23 356 38 181

6 Liikevaihto

Liikevaihto markkina-alueittain

Tuhatta euroa 1.1-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Suomi 39 884 40 068
Muut EU-maat 1328 1136
Muut maat 183 155
Yhteensé 41 395 41 359

Liikevaihto tuotteittain ja palveluittain

Tuhatta euroa 1.1-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Yritystietopalvelut 24 330 25155
Henkil6tietopalvelut 11 215 10 440
Asiakkuudenhallinta 28341 2 668
Sertifikaatit ja analyysit 3019 3096
Yhteensa 41 395 41 359

Liikevaihdosta noin 4 399 tuhatta euroa (2013: 4 205 tuhatta euroa) on saatu yhdeltd ulkoiselta
asiakkaalta.

Tilikaudella 2014 liilkevaihtoon sisdltyy 382 tuhatta euroa valmistusasteen mukaisesti tuloutettuja,

pitkdaikaisista palvelukehityssopimuksista kirjattuja tuottoja. Tilikaudella 2013 ei ole ollut
valmistusasteen mukaisesti kirjatiuja tuottoja.

7 Liiketoiminnan muut tuotot

Tuhatta euroa 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Aineellisten kayttdomaisuushyddykkeiden myyntivoitot 193 43
Avustukset 2 79
Muut erét 21 18
Yhteensi 216 140

Konserni sai ja kirjasi tuottona vuonna 2014 julkisia avustuksia yhteensd 2 tuhatta euroa (2013: 79
tuhatta euroa). Suurin osa avustuksesta on saatu Tekesilta. Avustuksen ehdot ovat tayttyneet.

8 Materiaalit ja palvelut

Tuhatta euroa 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Ostot tilikauden aikana -5 792 -5630
Ulkoiset palvelut -474 -557

Yhteensa -6 266 -6 186



8 Henkilostokulut

Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2014
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1.1.-31.12.2013

Palkat, palkkiot ja etuudet -7 955 -7 926
El&kekulut - maksupohjaiset jarjestelyt -1 450 -1 456
Henkildsivukulut -373 -379
Yhteensa 9778 -9 761

Johdon palkat ja palkkiot

Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2014

1.1.-31.12,2013

Palkat, palkkiot ja etuudet -1 279 -1 139
El2kekulut — maksupohjaiset jarjestelyt -231 -206
Yhteensa -1 511 -1 345

Johdon palkat ja palkkiot on esitetty tarkemmin eriteltyna liitetiedossa 26.

Henkilosto keskimaéarin

Tydntekijat 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Kokoaikaiset tydntekijat 137 140
QOsa- ja madriaikaiset tyontekijdt 10 6
Yhteensd 147 146

10 Liiketoiminnan muut kulut

Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2014

1.1.-31.12.2013

Muut henkiltstdon liittyvat kulut -568 -594
Toimistotiloihin liittyvat kulut -280 -271
Markkinointikulut -444 -357
Maksetut myynnin provisiot -996 -1 031
Toimistokulut -466 -502
IT-kulut -1 589 -1 439
Ostetut palvelut -643 -503
Muut kulut -1 964" -1 258
Yhteensa -6 951 -5 956

' Lilketoiminnan muut kulut sisdltavat IFRS konversioon ja Konsernin raportointi- ja hallinnointiprasessien kehittamiseen liittyvia

kertaluonteisia kuluja yhteensa 785 tuhatia euroa.

Tilintarkastajan palkkiot

Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2014

1.1-31.12.2013

Lakis&ateinen tilintarkastus -51 -36
Veroneuvonta -4 -1
Muut palvelut -406 -23
Yhteensa -461 -60
11 Poistot

Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2014

1.1-31.12.2013

Aineettomien hyddykkeiden poistot -1220 -1 078
Aineellisten kdyttdomaisuushyddykkeiden poistot -804 -916
Yhteensd -2 025 -1 994
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12 Rahoitustuotot ja -kulut

Tuhatta euroa 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Rahoitustuotot

Korkotuotot lainasaamisista ja muista saamisista 29 54

Muut rahoitustuotot 1 1
Rahoitustuotot yhteensa 30 55
Rahoituskulut

Korkokulut lainoista -26 683 -25 642

Muut rahoituskulut -2 215! -108
Rahoituskulut yhteensa -28 898 -25 750
Yhteensa -28 868 -25 695

! Rahoituksen uudelleenjirjestelyn seurauksena Konsernin rahoituseriin kirjattiin kuluksi aiempiin lainoihin liittyneits jaksotetiuja
transaktiomenoja 2 084 tuhatta euroa.

13 Tuloverot

Tuhatta euroa 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Kauden verotettavaan tuloon perustuvat verot - -
Aiempien tilikausien verot - -3
Laskennallisten verojen muutos’ 9192 -
Yhteensé 9192 -3

! Tilikaudella 2014 kirjattu laskennallinen verosaaminen muodostui kdyttdmattémistd verotuksellisista tappioista ja tilikauden
aikana kirjatuista vdhennyskelvotiomista netiokorkomenoista, jotka voidaan vihentdd seuraavien vuosien veroteltavasta
tulosta.

Konsernin tuloslaskelmaan kirjattujen tuloverojen ja suomalaisen yhteisbverokannan mukaan
lasketun tuloveron viliset erot on esitetty seuraavassa taulukossa.

Tuhatta euroa 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Tappio ennen veroja -11 238 -7 408
Suomen yhteisdverokannan mukainen tulovero 2248 1482
Muut:

Véliaikaiset erot pysyvista vastaavista - 33

Vahennyskelvottomat kulut -82 -45

Verovapaat tulot 4 -

Aikaisempien vuosien verotukselliset tappiot, joista ei ole

kirjattu laskennallista verosaamista - -1 468

Aiemmin kirjaamattomien verotuksellisten tappioiden

hyddyntédminen 2 467 -

Verotukselliset tappiot, joista on kirjattu laskennallista

verosaamista 4 550 -

Muut eréat 5 -
Edeliisten tilikausien verot - -3
Yhteensa 9192 -3

! Laskelman tappio ennen vergja -11239 tuhatta euroa siséllad tiikaudella 2014 syntyneet vdhennyskelvottomat
nettokorkomenot -22 268 luhatta eurca, joista lilikaudelta 2014 kirjattu laskennallinen verosaaminen 4 454 tuhatta euroa
siséltyy laskettuun Suomen yhteisGverokannan mukaiseen tuloveroon.

Suomen vhtidverokannan muutos 24,5 prosentista 20 prosenttiin 1.1.2014 alkaen oli IAS 12 Tuloverot
-standardissa tarkoitetulla tavalla kdytdnnossd hyvaksyity 17.12.2013. Verokannan muutoksella ei ole
ollut vaikutusta tilikauden 2013 tuloslaskelmaan kirjattuihin tuloveroihin.
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Suomessa tuli 1.1.2014 voimaan korkojen vahennysoikeutta koskevat sddnndkset, jotka rajoittavat
etuyhteyskorkojen  verovdhennyskelpoisuutta. Emoyhtidn  lainojen  korot  olivat  néiden
vahennyskelpoisuusrajoitusten piirissda. Emoyhtidlle syntyi tilikaudella 2014 22 268 tuhatta euroa
vahennyskelvotonta netiokorkomenoa ja siten verotettavaa tuloa, jota vastaan aiemmin
kifjaamattomia  verotuksellisia tappicita hyddynnettiin. Naith vuonna 2014  kirjattuja
vahennyskelvottomia neitokorkomenoja voidaan hyddyntdd tulevien ftilikausien verotuksessa.
Vahennyksen tekemiselle ei ole aikarajaa.

14 Osakekohtainen tulos

Laimentamaton osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla yhtion osakkeenemistajille kuuluva tappio
vuoden aikana ulkona olleiden osakkeiden lukumaarén painotetulla keskiarvolla. Konsernilla ei ole
instrumentteja, joilla olisi laimentava vaikutus osakekohtaiseen tulokseen.

Ulkona olevien osakkeiden lukum@arén painotetiu keskiarvo on laskettu oftamalla huomioon
osakkeiden jakaminen (share split), joka tapabtui tilinpaatdspaivan jalkeen ja on rekisterdity
13.2.2015. Jakaminen tapahtui suhteessa 1:149999, ts. vhdelld osakkeella sai 149 999 uuita
osaketta, Kaikkien esitettévien tilikausien osakekohtainen tulos perustuu uuteen osakemadraéin.

1.1.-31.12.2014  1.1.-31.12.2013

Emoyrityksen omistajille kuuluva tilikauden tappio (eurca) -2 047 533 -7 410 697
Osakkeiden lukumaérén painotettu keskiarvo (kappaletia) 15 000 000 15 000 000
Osakekohtainen tulos, laimentamaton ja

laimennusvaikutuksella oikaistu -0,14 -0,49

15 Aineettomat hyodykkeet

Kesken-

Aktivoidut erdiset

tuotekehitys- ja tyot ja

Liike- ohjelmisto- Tuote- ennakko-
Tuhatta euroa arvo menot merkit maksut  Yhteensa
Hankintameno 1.1.2014 111 358 5429 8 620 117 415
Lisdykset - 294 - 2175 2 468
Vahennykset - -1 000 - - -1 000
Siirrot erien valilla - 2090 - -2 090 -
Hankintameno 31.12.2014 111 358 6813 8 705 118 884
Kertyneet poistot 1.1.2014 - -2 768 -5 - 2772
Vahennykset - 1000 - - 1 000
Tilikauden poistot - -1219 -1 - -1 220
Kertyneet poistot 31.12,.2014 - -2 987 -5 - -2 993
Kirjanpitoarvo 1.1.2014 111 358 2 661 3 620 114 643

Kirjanpitoarve 31.12.2014 111 358 3825 3 705 115 891
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Kesken-

Aktivoidut eraiset

tuotekehitys- ja tyot ja

Liike- ohjelmisto- Tuote- ennakko-
Tuhatta euroa arvo menot merkit maksut  Yhteensa
Hankintameno 1.1.2013 111 358 7 066 8 180 118 812
Lisaykset - 29 0 133 1430
Vahennykset - -2 627 -1 - -2 628
Siirrot erien valilla - 890 - -890 -
Hankintameno 31.12.2013 111 358 5429 8 620 117 415
Kertyneet poistot 1.1.2013 - -4 317 -5 - -4 322
Vahennykset - 2627 1 - 2628
Tilikauden poistot - -1 077 -1 - -1 078
Kertyneet poistot 31.12.2013 - -2768 -5 - 2772
Kirjanpitoarvo 1.1.2013 111 358 2749 4 180 114 291
Kirjanpitoarvo 31.12.2013 111 358 2 661 3 620 114 643

Liikearvon arvonalentumistestaus

Johto seuraa liiketoiminnan tuloksellisuutta ja liikearvoa konsernitasolla. Konsernilla on yksi rahavirtaa
tuottava yksikkd. Konsernin aincan rahavirtaa tuottavan yksikdn kerrytettdvissad oleva rahamaara
perustuu  kayttdarvolaskelmiin, Naissd laskelmissa kaytetdan johdon hyvaksymiin ennusteisiin
perustuvia, ennen veroja madritettyja rahavirtaennusteita viideltd vuodelta.

Keskeisid ennusteisiin vaikultavia parametreja ovat liikevaihdon ja merkittavimpien kuluerien
kehittyminen. Ennusteissa on otettu huomioon Konsernin markkina-asema,
tuotekehitysmahdollisuudet ja yleinen taloudellinen ympaéristd sekd konsernin toteutunut kehitys
keskeisissé ennusteisiin vaikuttavissa parametreissa. Mydhemmin kuin viiden vuoden kuluttua
toteutuvat rahavirrat ekstrapoloidaan kdyttamalla alla esitettyjd arvioituja kasvuvauhteja. Kaytettava
kasvuvauhti ei ylitd Suomen talouden keskimaaraista pitkan aikavalin kasvuvaubhtia.

Kayttoarvolaskelmissa kaytetyt keskeiset oletukset ovat seuraavat:

31.12.2014 31.12.2013 1.1.2013
Pitkan aikaviélin kasvuvauhti 1,0% 1,0% 1,0%
Diskonttauskorko 9.7 % 10,7 % 10,3 %

Kaytetyt diskonttauskorot on maadritetty ennen veroja, ja ne kuvastavat rahavirtaa tuottavaan
yksikkdon liittyvid riskejd. Johto on tehnyt tuloksellisuutta tarkastellessaan keskeisid parametreja
koskevan herkkyysanalyysin. Analyysin tulokset viittaavat siihen, ettd tilanne, jossa liikearvon ja
muiden testattavien omaisuuserien kirjanpitoarvo ylittdisi kerrytettivissd olevan rahamaarén, on
epatodennikoinen.

Herkkyysanalyysissé kéytetyt muutetut parametrit olivat:

5 prosenttiyksikon vahennys vuosittaisessa liikkevaihdon kasvuprosentissa
10 prosenttiyksikén v&hennys vuosittaisessa kayttokateprosentissa
Pitkan aikavalin kasvuvauhti 0 prosenttia

Ennen veroja maéritetty diskonttauskorko 13 prosenttia

Yksittdisen edelld mainitun parametrin muutos muiden parametrien pysyessd muuttumattomana ei
aiheuttaisi herkkyysanalyysin perusteella tarvetta arvonalentumiskirjaukselle. Jos kaikkien edelld
mainittujen parametrien muutokset yhdistettdisiin, rahavirtaa tuottavan yksikon kerrytettavissa oleva
rahamaara vastaisi testattavien omaisuuserien kirjanpitoarvoa.



16 Aineelliset kiyttdomaisuushyddykkeet
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Koneet Muut
ja aineelliset Ennakko-
Tuhatta eurca Rakennukset kalusto  hyddykkeet maksut  Yhteensa
Hankintameno 1.1.2014 3700 5 664 509 101 9974
Lisdykset - 838 8 22 869
Vahennykset - -666 - - -666
Siirrot erien valilla - 101 - -101 -
Hankintameno 31.12.2014 3700 5937 518 22 10 177
Kertyneet poistot 1.1.2014 -1 039 -4 711 -189 - -5939
Vahennykset - 585 - - 585
Tilikauden poistot -185 -569 -50 - -804
Kertyneet poistot 31.12.2014 -1 224 -4 695 -240 - -6 159
Kirjanpitoarvo 1.1.2014 2 661 952 320 101 4034
Kirjanpitoarvo 31.12.2014 2476 1242 278 22 4018
Koneet Muut
ja aineelliset Ennakko-
Tuhatta euroa Rakennukset kalusto hyddykkeet maksut  Yhteensa
Hankintameno 1.1.2013 3700 5395 553 - 9648
Lisdykset - 443 6 101 550
Vahennykset - -174 -49 - -224
Hankintameno 31.12.2013 3700 5 664 509 101 9974
Kertyneet poistot 1.1.2013 -854 -4 155 -187 - -5 196
Vahennykset - 122 49 - 172
Tilikauden poistot -185 -678 -52 - -916
Kertyneet poistot 31.12.2013 -1 039 -4 711 -189 - -5 939
Kirjanpitoarvo 1.1.2013 2 846 1240 367 - 4 452
Kirjanpitoarve 31.12.2013 2661 952 320 101 4034



17 Rahoitusinstrumentit

Rahoitusinstrumentit ryhmittdin
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31.12.2014 Lainat ja Myytévissa

muut olevat
Tuhatta euroa saamiset rahoitusvarat Yhteensé
Varat taseessa
Lainasaamiset ja muut saamiset 47 2 49
Myyntisaamiset ja muut saamiset 3822 3822
Rahavarat 7 009 - 7 009
Yhteensd 10 878 2 10 880
31.12.2014 Jaksotettuun hankintamenoon
Tuhatta euroa kirjattavat rahoitusvelat Yhteensd
Velat taseessa
Korolliset velat 69 438 69439
Ostovelat ja muut velat 2107 2107
Yhteensi 71 546 71 546
31.12.2013 Lainat ja Myytavissd

muut olevat
Tuhatta eurca saamiset rahoitusvarat Yhteensa
Varat taseessa
Lainasaamiset ja muut saamiset 191 2 193
Myyntisaamiset ja muut saamiset 3 863 3 863
Rahavarat 10 863 - 10 863
Yhteensd 14 917 2 14919
31.12.2013 Jaksotettuun hankintamenoon
Tuhatta euroa kirjattavat rahoitusvelat Yhteensa
Velat taseessa
Korolliset velat 198 962 198 962
Ostovelat ja muut velat 1185 1185
Yhteensa 200 146 200 146
1.1.2013 Lainat ja Myytavissa

muut olevat
Tuhatta euroa saamiset rahoitusvarat Yhteensa
Varat taseessa
Lainasaamiset ja muut saamiset 216 2 219
Myyntisaamiset ja muut saamiset 3484 3484
Rahavarat 38 751 - 38 751
Yhteensa 42 451 2 42 453
1.1.2013 Jaksotettuun hankintamenoon
Tuhatta euroa kirjattavat rahoitusvelat Yhteensi
Velat taseessa
Korolliset velat 219542 219 542
Ostovelat ja muut velat 888 888
Yhteensa 220 430 220 430
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18 Myyntisaamiset ja muut saamiset

Tuhatta euroa 31.12.2014 31.12.2013 1.1.2013
Myyntisaamiset 3 855 3898 3503
Siirtosaamiset 844 773 816
Siirtosaamiset pitk&aikaisista palvelukehityssopimuksista 322 - -
Yhteensa 5021 4671 4318
Myyntisaamisten arvonalentuminen -33 -36 -28
Nettokirjanpitoarvo 4 987 4635 4291

Myyntisaamisten ja muiden saamisten kéyvat arvot vastaavat niiden kirjanpitoarvoja. Luottoriskille
alttiina oleva enimmaismaara on yhta suuri kuin kunkin saarisen kirjanpitoarvo.

Eraantyneet myyntisaamiset, joiden arvo ei ollut alentunut, olivat 31.12.2014 maaraltdan 281 tuhatta
euroa (31.12.2013: 443 tuhatta euroa ja 1.1.2013: 329 tuhatta euroa). Erddntyneet myyntisaamiset
liittyvat useisiin toisistaan riippumattomiin asiakkaisiin.

Myyntisaamisten ikdjakauma on seuraava:

Tuhatta euroa 31.12.2014 31.12.2013 1.1.2013
Erdantymattomat 3541 3418 3146
Erdantyneet
Vahemman kuin 1 kuukautia 290 424 298
1-3 kuukautta -14 23 21
3 kuukautia tai enemman 5 -3 9
Yhteensa 3821 3862 3475
Myyntisaamisten arvonalentuminen 33 36 28

31.12.2014 arvoltaan alentuneiden myyntisaamisten maaréd oli 33 tuhatta euroa (31.12.2013: 36
tuhatta euroa ja 1.1.2013; 28 tuhatta euroa). Arvoltaan alentuneet yksittdiset saamiset liittyvat useisiin
toisistaan riippumattomiin asiakkaisiin.

Konsernin myyntisaamisten ja muiden saamisten kirjanpitoarvot ovat euromaaraisia.

19 Rahavarat

Tuhatta euroa 31.12.2014 31.12.2013 1.1.2013
Panlkkitilit ja kateisvarat 7 009 2 266 1292
_Lyhytaikaiset talletukset - 8 597 37 459
Rahavarat 7 009 10 863 38 751

Lyhytaikaisiin talletuksiin siséltyvat likvidit, kolmen kuukauden kuluessa erdantyvat talletukset.

20 Oma pdsdoma

Oma paédoma koostuu osakepidfomasta, sijoitetun vapaan oman paadoman rahastosta ja kertyneista
tappioista.

Osakkeet ja osakepadoma
Emoyhticll2 on yksi osakesarja, jonka kaikilla osakkeilla on yhtéldinen oikeus osinkoon. Kukin osake

antaa yhden 3anen yhtidkokouksessa. Kaikki Emoyhtion liikkeeseen laskemat osakkeet ovat taysin
maksettuja. Osakkeilla ei ole nimellisarvoa.
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Osakkeiden kokonaismaéara oli 100 kappaletta 31.12.2014, 31.12.2013 ja 1.1.201 3. Tilinpaatdspéivén
31.12.2014 jélkeen osakemaard kasvoi 15 000 000 ocsakkeeseen Emoyhtion ainoalle
osakkeenomistajalle toteutetun maksuttoman osakeannin my6ta.

Osakepddoma oli 2 500 euroa tilikaudella 2013. Joulukuussa 2014 osakepadoma korotettiin 80 000
euroon konvertoimalla pddomalainoja 77 500 euroa osakepadomaan.

Sijoitetun vapaan oman pddoman rahasto

Suomen osakeyhtiblain mukaan uusien osakkeiden merkintdhinta kirjataan osakepdaomaan, jollei
sitd osakeantipdatdksessd madratd merkittavaksi kuitenkin kokonaan fai osiltain sijoitetun vapaan
oman padoman rahastoon. Suorituksia sijoitetun vapaan oman padoman rahastoon voidaan myos
tehda ilman osakeantia.

Emoyhtidn osakaslaina, 90 125 tuhatta euroa, ja pddomalainat, 47 137 tuhatta euroa, konvertoitiin
omaksi padomaksi 19.12.2014. Konvertoinnin vaikutus sijoitetun vapaan oman paidoman rahastoon
oli 137 185 tuhatta euroa. Lainojen konvertoinnista kerrotaan liitetiedossa 21. Lisdksi sijoitetun
vapaan oman padoman rahastosta siirrettlin 40 754 tuhatta euroa kattamaan Emoyhlién edellisten
tilikausien tappioita.

Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto oli 31.12.2014 115 266 tuhatta euroa (31.12.2013 18 835
tuhatta eurca ja 1.1.2013 18 835 tuhatta euroa).

Kertyneet tappiot

Tuhatta euroa

1.1.2013 -81 473
Tilikauden tappio -7411
31.12.2013 -88 883
Ermoyhtitn tappiciden kattaminen 40 754
Tilikauden tappio -2 048
31.12.2014 -50177

Emoyhtidn edellisten tilikausien tappiot on katettu siirrolla sijoitetun vapaan oman padoman
rahastosta.

21 Korolliset velat

Tuhatta euroa 31.12.2014 31.12.2013 1.1.2013
Pitk&aikaiset

P&aomalainat - 40 823 35520

Osakaslaina - 124 385 108 234

Lainat rahoituslaitoksilta 69 439 29715 70 805
Pitk&aikaiset korolliset velat yhieensa 69 439 194 923 214 560
Lyhytaikaiset

Lainat rahoituslaitoksilta - 4038 4983
Lyhytaikaiset korolliset velat yhteensa - 4038 4983
Korolliset velat yhteensa 69 439 198 962 219 542

Kaikki korolliset velat ovat eurom&araisia.
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L ainat rahoituslaitoksilta

Tilikauden 2014 lopussa Asiakastieto Group muutti pddomarakennettaan ja uudelleenrahoitti
lainansa. Konsernin korolliset velat 31.12.2014 koostuivat rahoituslaitoslainasta, silld rahoituksen
uudelleenjarjestelyn seurauksena osa osakaslainasta maksettiin ja jaljelle jAdnyt osakaslaina ja
padomalainat konvertoitiin omaksi padomaksi.

Seniorilaina 4 183 tubatta euroa maksettiin marraskuussa 2014 takaisin kassavaroilla. Konserni solmi
28.11.2014 uuden madraaikaislaina- ja luottolimiittisopimuksen 75 000 tuhatta euroa. Konserni nosti
70000 tuhatta eurca kavitodonsd ja maksoi samassa yhieydessd fakaisin  edellisen
rahoitussopimuksen mukaisen jéljelld olleen rahoituslaitoslainan, 29 719 tuhatta euroa, ja osan
osakaslainasta, 53 166 tuhatta eurpa. Uusi rahoituslaitoslaina erddntyy vyhdessd erdssd
maksettavaksi 28.11.2019, ja sen korko on Euribor + 1,8 %, joka oli 31.12.2014 1,881 %.

Uudelleenrahoitetut rahoituslaitoslainat koostuivat seniorilainasta ja mezzaninelainasta, jotka olisivat
eraantyneet maksuun 20.5.2018 mennessa. Niiden takaisinmaksun seurauksena jaksolettuja
transaktiomenoja kirjattin 379 tuhatta euroa kuluksi muihin rahoituskuluihin, Keskimaaraiset
kuponkikorot uudelleenrahoitetuille lainoille rahoituslaitoksilta olivat seuraavat: seniorilaina 1,66 %
(2013 2,45 %) ja mezzaninelaina 10,65 % (10,62 %). Myds naiden lainojen korko perustui Euribor-
korkoon ja lainakohtaiseen marginazliin, jossa on huomioitu lainojen etuoikeusasema ja muut
erityisriskit. Mezzaninelainan korosta 6 % osuus kapitalisoitiin pAdcmaan.

Lé&hipiiritainat
a} Paaomalainat

Ennen rahoituksen uudelleenjérjestelyd Asiakastieto Groupilla oli emoltaan AKT Holdings S.a.r.l.:lla
padomalainoja, yhteensa 47 137 tuhalla euroa, jotka olivat syntyneet osakaslainan konvertoinnin
seurauksena 29.1.2010 ja 26.3.2012. Nam& padomalainat konvertoitin omaksi padomaksi
19.12.2014. P&aomalainojen konvertoinnin seurauksena jaksotettuja fransaktiomenoja kirjattiin
kuluksi 430 tuhatta euroa muihin rahoituskuluihin.

Lainojen korko oli 14,125 % ja ne oli kapitalisoitu pAdomaan. Padomalainojen padomaan lisdtyt korot
olivat konvertointihetkelld 19 137 tuhatta euroa (31.12.2013 13 302 tuhatta euroa ja 1.1.2013 8 033
tuhatta euroa). Katso myos liitetieto 26 Lahipiiri.

Lainan pddoma ja korko olisi maksettu yhtion selvitystilassa ja konkurssissa muita velkojia
huonommalla etuoikeudella. Lainan ehtojen mukaisesti korkoa tai pddomaa olisi voite maksaa vain,
jos Konsernin vapaan oman padoman ja pddaomalainan yhteism&&rd maksuhetkelld olisi ylittanyt
yhtitin viimeksi paattyneeltd tilikaudelia vahvistettuun tai sitd uudempaan tilinpaatdkseen sisaltyvan
taseen osoittaman tappion. Pd3oman tai koron maksamisesta ei anneftu vakuutta. Laina olisi
eraantynyt 16.5.2018 mennessa

b) Osakaslaina

Asiakastieto Group jarjesti uudelleen osakaslainan niin, ettd osa osakaslainasta, 53 166 tuhatta
euroa, maksettiin takaisin 5.12.2014, ja loppuosa osakaslainasta, 90 125 tuhatta euroa, konvertoitiin
omaksi padomaksi 19.12.2014. Osakaslainan konvertoinnin ja takaisinmaksun seurauksena
jaksotettuja transaktiomenoja kirjattiin kuluksi 1 275 tuhatta euroa muihin rahoituskuluihin.

Osakaslaina olisi erdantynyt 16.5.2018 mennesséd ja sen korko oli 14,125 %. Korko kapitalisoitiin
padomaan, Osakaslainan pdadomaan lisatyt korot olivat konvertointihetkelld yhteensd 93 739 tuhatta
euroa (31.12.2013 76 254 tuhatta euroa ja 1.1.2013 60 204 tuhatta euroa). Katso myos liitetieto 26
Lahipiiri.
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Pitkdaikaisten korollisten velkojen kirjanpitoarvot ja kdyvét arvot ovat seuraavat:

Kirjanpitoarvo ja kdypd arvo

Tuhatta euroa 31.12.2014 31.12.2013 1.1.2013

Padomalainat - 40 823 35 520
Osakaslaina - 124 385 108 234
Lainat rahoituslaitoksilta {mezzanine- ja seniorilainat) - 29715 70 805
Lainat rahoituslaitoksilta {(uudelleenrahoitus 5.12.2014) 69 439 - -
Pitkaaikaiset korolliset velat yhteensa 69 439 194 923 214 560

Kayvat arvot madritetddn diskonttaamalla arvioidut maksettavat rahavirrat tilinpaatospaivan
markkinakorolla ja riskipreemiolla. Maarityksessd huomioidaan lainojen erilaiset ehdot (maturiteetti,
etuoikeusasema, vakuus, ja koron kapitalisointi). N&in saadut kdyvat arvot luokitellaan kdyvan arvon
hierarkian tasolle 3, koska diskonttaukseen kaytetyt korot eivdt tule suoraan havainnoitavissa
olevasta tiedosta, vaan Konsernin johto kéyttdd omia arvicitaan muun muassa riskipreemion
madrittdmisessa.

Konsernin johto on todennut ettd kirjanpitoarvon ja kdyvan arvon valilla ei ole olennaista eroa, koska
koroissa ei ole tapahtunut merkittdvad muutosta lainojen liikkkeeseenlaskuhetkestd, ja lainojen

marginaalien katsotaan tilinpaatdshetkind kuvastavan lainojen erilaisia ehtoja ja etuoikeusasemaa
kohtuullisen tarkasti.

22 L askennalliset verosaamiset ja verovelat

Laskennallisten verojen bruttomaaréiset muutokset olivat seuraavat:

Tuhatta euroa 2014 2013
1.1. - -
Tuloslaskelmaan merkitty tuotto 9192 -
31.12. 9192 -

Laskennallisissa verosaamisissa ja -veloissa on tapahtunut vuoden aikana seuraavat muutokset, kun
ei oteta huomioon verosaldojen netotuksia:

Verotukselliset

Rahoitus- tappiot ja muut
Tuhatia euroa instrumentit  véliaikaiset erot Muut  Yhteensi
Laskennalliset verosaamiset
1.1.2013 485 376 73 934
Merkitty tuloslaskelmaan -254 -105 19 -340
31.12.2013 231 271 92 504
Merkitty tuloslaskelmaan -118 9 004 -28 8 857
31.12.2014 112 9 275 64 9 451

Poisto-

Rahoitus- menetelman
Tuhatta euroa instrumentit muutokset Muut Yhteensi
Laskennalliset verovelat
1.1.2013 779 142 14 934
Merkitty tuloslaskelmaan -305 -31 -4 -340
31.12.2013 473 111 10 504
Merkitty tuloslaskelmaan -361 37 -10 -335
31.12.2014 112 147 - 259
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Kayttamattomista verotuksellisista tappioista kirjataan laskennallisia verosaamisia siihen madradn asti
kuin verchyddyn saaminen verotettavan fulon perusteella on todenndkdistd. Laskennalliset
verosaamiset tappioista kirjataan, jos on vakuuttavaa nayitéa siitd, ettd Konserni pystyy
hyddyntamaan kayttamattomia verotuksellisia tappioita.

Ennen vuoden 2014 lopulla tapahtunutta paZomarakenteen muutosta ja uudelleenrahoitusta
Emovhtid teki tappiota johtuen Ilainoihin liittyvistd merkittdvistd rahoituskuluista ja ol
epatodenndkoistd, ettd Emoyhtid olisi tuolloin pystynyt hybédyntamaan sille kertyneitd verotuksellisia
lappioita. T&std syystd aikaisempiin tilinpaatoksiin el kirjattu laskennallista verosaamista.
Rahoituskulujen maérd vadhenee pidomarakenteen muutoksen ja velkojen uudelleenrahoituksen
jélkeen, joten nykytilanteessa on todenndkdistd, ettd Emoyhtid kykenee hyddyntdmaan
verotuksellisiin tappioihin liittyvan veroedun. Nain ollen uudelleenrahoituksen ja p&aomarakenteen
muutoksen mydta tapahtunutta merkittdvad muutosta kannattavuudessa pidetdan ylla mainittuna
vaadittavana vakuuttavana naytténa.

Konserni on kirjannut [askennallista verosaamista 4 821 tuhatta euroa (31.12.2013 271 tuhatta euroa
ja 1.1.2013: 376 tuhatta euroa) tappioista, joiden maard 31.12.2014 oli 24 107 tuhatta euroa. Vuonna
2013 laskennallista verosaamista kayttamattomista verotuksellisista tappioista kirjattiin ainoastaan
siihen maaraan asti, joka vastasi kirjattuja laskennallisia verovelkoja.

Lisaksi Konserni on kirjannut laskennallista verosaamista 4 454 tuhatta euroa vihennyskelvottomista
nettokorkomenoista, joiden ma&ara 31.12.2014 oli 22 268 eurca. Vahennyskelvottomat
nettokorkomenot voidaan vahentda seuraavien verovuosien verotettavasta tulosta kunkin verovuoden
korkovahennysrajoitusten sallimissa rajoissa. Vahennyksen tekemiselle ei ole aikarajaa.

Asiakastieto Groupin kayttdmattdomat verotukselliset tappiot vanhenevat seuraavasti:

Kayttdmattomat Laskennallinen
Paattymisvuosi verotukselliset tappiot verosaaminen
2019 482 96
2020 5 268 1054
2021 5 804 1161
2022 5458 1092
2023 7095 1419
Yhteensa 24 107 4821
23 Muut lyhytaikaiset velat
Tuhatta eurca 31.12.2014 31.12.2013 1.1.2013
Saadut ennakot tulouttamattomasta myynnista 1285 1218 1183
Saadut ennakot pitkdaikaisista palvelukehityssopimuksista 329 - -
Yhteensi 1614 1218 1183
Tuhatta euroa 31.12.2014 31.12.2013 1.1.2013
Ostovelat 20086 1181 884
Muut velat 1220 1341 1314
Siirtovelat 1698 1713 1 580
Yhteensd 4 924 4 236 3778

Siirtovelat koostuvat padosin henkildstékulujen jaksotuksista.
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24 Varaukset

Tuhatta euroa Oikeudelliset vaateet
1.1.2013 135
Kaytetty tilikauden aikana -135
31.12.2013 -

Asiakastieto Groupilla ei ollut varauksia 31.12.2014.
Oikeudelliset vaateet

Maara 1.1.2013 kuvaa oikeudellisesta vaateesta tehtyd varausta, joka liittyi riskiluokitusmalliin. Asia
ratkesi heindkuussa 2013.

25 Ehdolliset velat

Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset

Tuhatta euroa 31.12.2014  31.12.2013 1.1.2013

Omasta puolesta annetut vakuudet

Pantatut osakkeet - 168 971 168 971
Pantatut rahoitusarvopaperit - 6 597 37 459
Pamtatut pankkisaamiset - 2 260 1286

Yrityskiinnitykset 114 000 114 000

Yhteensd 291 828 321716

! Koostuvat Konsemin omistamista tytaryhtibosakkeista ja Helsingin Yrittdjitalo Oy:n osakkeisla.

Velat, joista on annettu vakuuksia

Tuhatta euroca 31.12,2014 31.12.2013 1.1.2013
Lainat rahoituslaitoksilta - 34 220 76 932
Yhteensi - 34 220 76 932

Konsernin emoyhtid ja tytaryhtid, Suomen Asiakastieto Oy, ovat antaneet toistensa puolesta
takauksen rahoituslaitoslainoista 70 000 tuhatia eurca ja kayttamattdomastd luottolimiitista 5 000
tuhatta euroa.

Muihin vuokrasopimuksiin liittyvit velvoitteet

Tuhatta euroa 31.12.2014 31.12.2013 1.1.2013
Seuraavan tilikauden aikana maksettavat 10 8 10
Mybhemmin maksettavat 19 17 10
Yhteensa 29 26 20
26 Lahipiiri

Konsernissa maaraysvaltaa kayttdd AKT Holdings S.a.rl. (kotipaikka Luxemburg), joka omistaa 100
% emoyrityksen osakkeista.

Konsernin Idhipiiriin  kuuluvat liitetiedossa 27 mainitut konserniyritykset, emoyritys AKT Holdings
S.arl sekd muut Asiakastieto Group -konsernin yldpuoliset Investcorp -yritysrynm@an kuuluvat
yritykset, Lahipiiriin kuuluvat myés johtoon kuuluvat avainhenkildt kuten hallitus, toimitusjohtaja ja
johtoryhma seka naiden laheiset perheenjasenet.
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Lahipiirin kanssa toteutettiin seuraavat liikketoimet:

1.1.-31.12.2014 31.12.2014

Tavaroiden ja
palveluiden Rahoitustuo-

Tuhatta euroa ostot tot ja -kulut Saamiset Velat

AKT Holdings S.a.r.l. - -23 319 - -

Investcorp Financial and Investment

Services S.A, -100 - - -

Yhtion johto - 7 47 -

Yhteensi -100 -23 312 47 -
1.1.-31.12.2013 31.12.2013

Tavaroiden ja
palveluiden  Rahoitustuo-

Tuhatta euroa ostot tot ja -kulut Saamiset Velat
AKT Holdings S.a.r.l. - -21 320 - -167 109
Investcorp Financial and Investment

Services S.A, -100 - . -
Yhtidn johto - 10 191 -
Yhteensa -100 -21 310 191 =167 109

Hallintopalvelut ostetaan Investcorp Groupilta palvelusopimuksessa sovittuun kiintedan hintaan.

Asiakastieto Group Oyj:n 100-prosenttisesti omistama tytéryritys Suomen Asiakastieto Oy on
myontanyt 225 tuhannen euron suuruisen lainan toimitusjohtaja Jukka Ruuskalle. Laina-aika on
kymmenen vuotta. Lainaa lyhennetddn vuosittain ja lainan korko 5 % kapitalisoidaan lainapdaomaan
kerran vuodessa. Lainalla ei ole vakuutta. Lainan jaljelld oleva m&ara oli 31.12.2014 47 tuhatta euroa.

Lisatietoja pddomalaingista ja osakaslainasta I3hipiiriltd on esitetty liitetiedossa 21. Liitetiedossa 25
esiteityjen omasta puolesta annettujen vakuuksien liséksi emoyritys AKT Holdings S.ar.l oli
pantannut Konsernin ulkopuolisten pankkilaingjen vakuudeksi lainasaamisensa Asiakastieto Group
Oyj:lta.

Liiketoimet lahipiirin kanssa on toteutettu tavanomaisin markkinaehdoin.
Johdon omistukset

AKT Holdings S.a.r.l, Asiakastieto Group Oyj:n emoyhtid, on toteuttanut tietyille Konsernin
avainhenkildille suunnatun yhieissijoitusjarjestelyn. Yhteissijoitusjérjestely on toteutettu 2008 seka
vuosina 2011 - 2012 yhtion palvelukseen tulleiden avainhenkilditten osalta.

Sopimusten mukaan jarjestelyn piiriin kuuluvat avainhenkilét ovat sijoittaneet AKT Holdings S.a.r.l. -
yhtién osakkeisiin ja likkeeseen laskemaan lainaan. Avainhenkildiden osuudet eri sijoituksista ovat
31.12.2014 seuraavat: osakaslainat 1,2 %, etuosakkeet (A ja B sarjat) 1,1 % ja kantaosakkeet 17,4
%.

Avainhenkiloiden sijoitukset toteutettin samaan hintaan ja ehdoin kuin pddomistajan, mutta
jérjestelyissa on lisdksi sovittu tydsuhteen paattymiseen liittyvistd ehdoista, edellyttien avainhenkilén
tyoskentelyd Konsernissa sen listautumiseen tai luovutukseen asti, jotta henkild katsottaisiin hyvaksi
lahtijaksi, good leaver (henkilé voi olla good leaver myds, jos ty6nantaja niin pdattda). Jos henkildn
tydsuhde paattyy ennen listautumista tai luovutusta ja tyonantaja ei muuta paatd, katsotaan hanet
huonoksi 13htijaksi (bad leaver).

Avainhenkildt tulevat luopumaan sijoituksestaan samanaikaisesti ja samoilla ehdoilla kuin
padomistaja, kuitenkin silld rajoituksella, ettd sijoituksen kokonaistuotolle on rajattu maksimituotto-
osuus, joka riippuu padomistajalle myyntihinnan perusteella muodostuvasta tuottokertoimesta.
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Yhteissijoitusjarjestely sisdltdd osakeperusteisen maksun, mutta sen kdypa arvo myontamispaivana
osoittaa, ettd jarjestely ei sisdlld IFRS 2 mukaista kulua. Kun Asiakastieto Group Oyj:lld tai sen
tytaryhtiolla ei ole sopimukseen perustuvaa velvollisuutta tai aikaisempaa kéyténtéd maksaa lahtijbille
rahasuoritusta, jarjestely luokitellaan IFRS:n mukaan omana padomana maksettavaksi jarjestelyksi.
Koska osakeperusteisen maksun mydntdmispdivdn mukainen kdypa arvo on nolla, yhteisén
konsernitilinpaétdkseen ei kirjata kulua tasta jarjestelysta.

Hallituksen jasenten, toimitusjohtajan ja johtoryhman' omistusosuudet 31.12.2014 Konsernin
emoyhtidssa AKT Holdings S.a.r.l:ssa esitetdan alla olevassa taulukossa:

A ja B etuosakkeet Kantaosakkeet
Nimi Asema (%) (%)
Jukka Ruuska Toimitusjohtaja 0,26 % 3,98 %
Eija Onkalo Talousjohlaja 0,11 % 1,89 %
Risto Kallio Palvelujohtaja 0,13 % 2,22 %
Teija Rantanen-Leppo Liiketoimintajohtaja 0,07 % 1,15 %

(Asiakkuudenhallinta)

Mikko Karemo Myyntijohtaja 0,02 % 0,31 %
Mikko Parjanne Hallituksen jasen 0,46 % 7,65 %

' Jarjestelyn piiriin on kuulunut lisdksi yksi Konsemin avainhenkild johtoryhmén ulkopuolelta, Planning Manager Raul
Eteldm4ki, jonka omistusosuudet ovat seuraavat: A ja B etuosakkeet 0,01 % ja kantaosakkeet 0,22 %.

Hallituksen palkat ja palkkiot

Tuhatta euroa 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013

Daniel Lopez-Cruz - -
Gilbert Kamieniecky -
Mikko Parjanne’ 28 78

Bo Harald 18 -
Petri Carpén 18 6
Yhteensa 64 84

! Mikko Parjanteelle on maksetiu palkkaa ja eluuksia osa-aikaisen neuvonantajan toimesta vuonna 2014 3 tuhatta euroa ja
vuonna 2013 67 {uhatta euroa.

Johtoryhmat palkat ja palkkiot {toimitusjohtajaa lukuunottamatta)

Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2014

1.1.-31.12.2013

Palkat, palkkiot ja etuudet 816 774
Rahana maksettava kannustepalkkio 116 60
Eldkekulut — maksupohjaiset jarjestelyt 162 144
Yhteensi 1094 978

Toimitusjohtajan palkat ja palkkiot

Tuhatta euroa

1.1.-31.12.2014

1.1.~31.12.2013

Palkat, palkkiot ja etuudet 224 22§
Rahana maksetiava kannustepalkkio 124 80
Elékekulut — maksupohjaiset jdrjestelyt 69 61
Yhteensa 417 367
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Konserni on ottanut floimitusjohtajalle vapaaehtoisen lisdeldkejarjestelyn, joka luokitellaan
maksuperusteiseksi elakejarjestelyksi ja jonka kustannus on 8 500 euroa vucdessa. Toimitusjohtaja
saa vapaaehtoisen vanhuuselakkeen ikavalilla 63 ja 73.

Toimitusjohtajan tydsopimuksen irtisanomisaika on 6 kuukautta. Lisdksi irtisanottaessa toimitusjohtaja
on tietyin edellytyksin oikeutettu kuuden kuukauden palkkaa vastaavaan kertamaksuun.

Toimitusjohtajan tydsopimus paattyy sen kuukauden lopussa, jolloin toimitusjohtaja tayttda 63 vuotta.

27 Konserniyritykset

Seuraavassa taulukossa esitetd@n Konsernin tytdryritykset ja yhteiset toiminnot 31.12.2014. Kaikki
konserniyritykset kuuluvat Konsernin 13hipiiriin.

Emoyritys Toiminnan luonne Kotipaikka
Asiakastieto Group Oyj Paakontioritoiminnot Suomi
Konsernin Konsernin
omistusosuus  adniosuus
Tytaryritykset (%) (%)
Suomen Asizkastieto Qy Liiketoiminnallinen yhtit Suomi 100 100
Omatieto Oy Toimimaton Suomi 100 100
Suomen Maksutieto Oy Toimimaton Suomi 100 100

Yhteinen toiminto

Helsingin Yrittéjétalo Oy Kiinteistdyhtid Suomi 24 24

Asiakastieto Group omistaa 24 % yhteisessa toiminnossaan, Yrittdjatalossa. Yrittdjdtalo omistaa ja
hallinnoi teollisuus- ja toimistotiloja Helsingissa. Omistus Yrittajatalossa antaa osakkeenomistajalle
hallintaoikeuden tiettyyn huoneistoon rakennuksessa.

28 Tilikauden paattymisen jalkeiset tapahtumat

Ainoan osakkeenomistajan paatoksella 11.2.2015 Emoyhtion osakkeiden lukumdaara kasvoi 100
osakkeesta 15 000 000 osakkeeseen sen mydtd, ettd osakkeenomistajalle annettiin maksutta uusia
osakkeita. Uusi osakemaéara rekisterditiin 13.2.2015.



EMOYHTION TULOSLASKELMA (FAS)

53 (63)

EUR Liite 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Liikevaihto 2 1104 492,00 1206 720,00
Henkildstokulut 3 -998 047,05 -1 087 802,28
Liiketoiminnan muut kulut 4 -1 004 187,65 -225 961,33
Liiketappio -897 742,70 -107 143,61
Rahoitustuotot ja -kulut

Muut korko- ja rahoitustuotot 5 9 449,60 30131,19

Korkokulut ja muut rahoituskulut 5 -27 686 848,23 -25 766 077,82
Rahoitustuotot ja —kulut yhteensa -27 677 398,63 -25 735 946,63
Tappio ennen satunnaisia erid -28 575 141,33 -25 843 090,24
Satunnaiset erat (5] 18 468 292,00 18 708 442,00
Tappio ennen veroja -10 106 849,33 -7 134 648,24
Tuloverot 7 9 274 986,67 -
Tilikauden tappio -831 B62,66 -7 134 648,24
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EMOYHTION TASE (FAS)

EUR Liite 31.12.2014 31.12.2013
VASTAAVAA

Pysyvit vastaavat

Sijoitukset 8 165 522 007,32 166 522 007,32
Pysyvat vastaavat yhteensa 165 522 007,32 165 522 007,32
Vaihtuvat vastaavat

Pitkaaikaiset saamiset 9 9721 054,63 866 118,58
Lyhytaikaiset saamiset 10 8 345 248,01 8 303 229,25
Rahoitusarvopaperit 11 - 4 300 000,00
Rahat ja pankkisaamiset 2 295 035,96 1623 375,21
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 20 361 338,60 15092 723,14
Vastaavaa yhteensd 185 883 345,92 180 614 730,46
EUR Liite 31.12.2014 31.12.2013
VASTATTAVAA

Oma padoma

Osakepadoma 12 80 000,00 2 500,00
Sijoitetun vapaan oman pddoman rahasto 12 115 265 839,64 18 834 925,00
Edellisten filikausien tappio 12 - -33 619 404,71
Tilikauden tappio -831 862,66 -7 134 648,24
Oma pddoma yhteensa 114 513 976,98 -21 916 627,95
Vieras pdaoma

Pitkdaikainen

Padomalainat 13 - 41 302 362,62
Lainat rahoituslaitoksilta 13 70 000 000,00 30 181 395,96
Velat saman konsernin yrityksille 13 - 125 806 725,60
Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensa 70 000 000,00 197 290 484,18
Lyhytaikainen

Lainat rahoituslaitoksilta - 4 038 295,70
Ostovelat 733 412,31 6015,95
Velat saman konsernin yrityksille 14 264 519,22 832 430,77
Muut velat 34 352,31 74 885,87
Siirtovelat 14 337 085,10 289 24594
Lyhytaikainen vieras pdfioma yhteenséi 1 369 368,94 5240874,23
Vieras padoma yhteensad 71 369 368,94 202 531 358,41
Vastattavaa yhteensi 185 883 345,92 180 614 730,46
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EMOYHTION RAHOITUSLASKELMA (FAS)

EUR Liite 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013

Liiketoiminnan rahavirta

Tappio ennen satunnaisia erid -28 575 141,33 -25 843 090,24
Qikaisut:

Rahoitustuotot ja -kulut 5 27 677 398,63 25 735 946,63
Rahavirta ennen kayttdpadoman muutosta -897 742,70 -107 143,61
Kayttopadaoman muutos:

Lyhytaikaisten liilkesaamisten lisdys {-) / vdhennys (+) -7 293,33 25 520,00
Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisays (+) /

vahennys (-} 639 204,57 37 853,86
Kayttépdaoman muutos 631911,24 53 373,86
Maksetut korot ja muut rahoituskulut -2 046 859,34 -1 966 026,00
Saadut korol ja rahoitustuotot 9 460,22 38 030,21
Liiketoiminnan rahavirta -2 303 230,58 -1 971 765,54
Investointien rahavirta

Pantattu rahoitusomaisuus' 15 5923 375,31 27 412 745,69
Investointien rahavirta 5923 375,31 27 412 745,69
Rahoituksen rahavirta

Lyhytaikaisten lainojen nostot - 311 714,23
Lyhytaikaisten laingjen takaisinmaksut -569 405,41 -
Pitk&aikaisten lainojen nostot 70 000 000,00 -
Pitk&aikaisten lainojen takaisinmaksut -89 014 145,36 -44 366 173,38
Saadut konserniavustukset 18 258 442,00 18 613 479,00
Rahoituksen rahavirta -1 325 108,77 -25 440 980,15
Rahavarojen lisdys (+) / vihennys (-) 2 295 035,96 -

Rahavarat tilikauden alussa -
Rahavarat tilikauden lopussa 2 295 035,96 -

' Yhtion lainojen vakuudeksi pantattujen rahoitusvarojen muutos on esitelly investointien rahavirrassa. Panttaamattomat
rahavarat on esitetty rahoituslaskelmassa rahavaroina. Yhtid on voinut kayltda pantattuja rahavaroja liketoimintansa maksujen
suorittamiseen.
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EMOYHTION TILINPAATOKSEN LITETIEDOT

1 Tilinpéatéksen laatimisperiaatteet

AKT Holdings Oy:n nimi muutettiin joulukuussa 2014 Asiakastieto Group Oyj:ksi. Asiakastieto Group
QOyj on suomalainen osakeyhtid ja Asiakastieto Group —alakonsernin emoyhtid. Yhtidn omistaa AKT
Holdings S.a.r.l., jonka kotipaikka on Luxemburgissa.

Asiakastieto Group Oyjin tilinpdatds on laadittu Suomen kirjanpitolainsaddantodn perustuvia
laskentaperiaatteita noudattaen (FAS).

1.1 Arvostus- ja jaksotusperiaatteet
Rahoilusvélineet

Vaihtuvien vastaavien rahoitusarvopaperit on arvostettu hankintamenoon tai sitd alhaisempaan
todennakodiseen luovutushintaan.

Lainojen ja lainoja sucjaavien rahoitusinstrumentiien nostoista maksetut palkkiot on kirjattu
siirtosaamisiin. Saamisia puretaan ajan perusteella rahoituskuluiksi tasasuhteisesti. Lainan
maksuhetkelld lainan lyhennystd vastaava osuus jéljelld olevasta saamisiin kirjatusta palkkiosta
kirjataan kuluksi.

Laskennallisef verosaamiset

Laskennallinen verosaaminen on laskettu verotuksen ja tilinpaatoksen vélisille eroille kayttden
tilinpaatoshetkella vahvistettua seuraavien vuosien verokantaa.

1.2 Valuuttamaaraiset erét

Ulkomaanrahan mé&aréiset liiketapahtumat on kirjattu tapahtumapéivan kurssiin. Tilikauden
paattyessd avoimina olevat ulkomaanrahan maéardiset saamiset ja velat on arvostetiu
tilinpaatospaivan kurssiin.

13 Konsernitilijarjestelyt

Suomen Asiakastieto Oy:n Danske Bankin pankkitili kuuluu jdsentitind Asiakastieto Group Oyjin
konsernipankkitiliin. Jasentilin positiivinen saldo esitetdan taseen erdssa “Velat saman konsernin
yrityksille" ja negatiivinen saldo erdssa “Saamiset saman konsernin yrityksilta",



2 Liikevaihto

Liikevaihto markkina-alueittain
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EUR 1.1.-31.12.2014  1.1.-31.12.2013
Suomi 1104 492,00 1206 720,00
Yhteensa 1104 492,00 1206 720,00

Liikevaihto koostuu konserniyrityksilta veloitetuista hallinnointipalkkioista.

3 Henkilostokulut

EUR 1.1.-31.12.2014  1.1.-31.12.2013
Palkat ja palkkiot -815 866,28 -883 854,75
Elakekulut -156 364,67 -173 675,52
Muut henkilésivukulut -25 816,10 -30 372,01
Yhteensi -998 047,05 -1 087 902,28

Henkildkunnan eldketurva on hoidettu Tydelakevakuutusyhtio Elossa.

Johdon palkat ja palkkiot

EUR 1.1.-31.12.2014  1.1.-31.12.2013
Hallituksen jasenet ja toimitusjohtaja -357 001,73 -310 789,73
Yhteensa -357 001,73 -310 789,73

Johdon palkat ja palkkiot on esitetty tarkemmin eriteltyna konsernitilinpééatoksen liitetiedossa 26.

Henkiléstd keskimaarin

Tydntekijat 1.1.-31.12.2014  1.1.-31.12.2013
Kokopdivdiset tyéntekijat 8 8
Yhteensa 8 8

4 Liiketoiminnan muut kulut

EUR 1.1.-31.12.2014  1.1.-31.12.2013
Muut henkiléstdon liittyvat kulut -30 618,55 -36 078,15
Toimistokulut -7 497,69 -7 638,37
Ostetut palvelut -3 491,13 -3 816,23
Konserniveloitukset -80 959,04 -85 542,25
Muut kulut -881 621,24" -92 886,33
Yhteenséa -1 004 187,65 -225 961,33

' Liiketoiminnan muut kulut siséltdvit IFRS konversioon ja Konsemnin raportointi- ja hallinncintiprosessien kehittémiseen littyvid

kertaluonteisia kuluja yhteens3 785 156,18 euroa.

Tilintarkastajan palkkiot

EUR 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Lakisa&teinen tilintarkastus -9571,10 -3 890,00
Veroneuvonta -4 102,00 -
Muut palvelut -385 933,23 -3 200,00
Yhteensa -399 606,33 -7 090,00



5 Rahoitustuotot ja -kulut

EUR

1.1.-31.12.2014
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1.1.-31.12.2013

Muut korkotuotot ja rahoitustuotot
Korkotuotot
Muilta

9 449,60

30 131,19

Rahoitustuotot yhteensa

Korkokulut ja muut rahoituskulut
Korkokulut
Saman konsemin yrityksille

9 449,60

-23 320 186,01

30 131,19

-21 321 840,47

Muitle -3 071 698,34 -3 509 879,31
Muut rahoituskulut
Muille -1 294 963,88 -934 358,04
Rahoituskulut yhieensa -27 686 848,23 -25 766 077,82
Yhteensa -27 677 398,63 -25 735 946,63

6 Satunnaiset erit

EUR 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Satunnaiset tuotot

Konserniavustus 18 468 292,00 18 708 442,00
Yhteensa 18 468 292,00 18 708 442,00

7 Tuloverot

EUR 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Tuloverot satunnaisista erista -3 693 658,40 -4 583 568,29
Tuloverot varsinaisesta toiminnasta 3 693 658,40 4 583 568,29
Laskennallisen verosaamisen muutos 9 274 986,67 -
Yhteensa 9 274 986,67 -
8 Sijoitukset
EUR 31.12.2014 31.12.2013
Osuudet saman konsernin yrityksissé
Hankintameno 1.1. 165 522 007,32 165 522 007,32
Lisdykset / Vahennykset o -
Hankintameno 31.12. 165 522 007,32 165 522 007,32
Kirjanpitoarvo 1.1. 165 522 007,32 165 522 007,32
Kirjanpitoarvo 31.12. 165 522 007,32 165 522 007,32
Omistusosuus
Konserniyritykset (%)
Suomen Asiakastieto Oy 100,00

Tarkempi erittely konserniyrityksistd on esitetty konsernitilinpdatoksen liitetiedossa 27.



9 Pitkdaikaiset saamiset

59 (63)

EUR 31.12.2014 31.12.2013
Laskennalliset verosaamiset

Kayttamattomista verotuksellisista tappioista 4 821 360,95 -

Vahennyskelvottomista nettokorkomenoista 4 453 625,72 -
Laskennalliset verosaamiset yhteensé 9 274 986,67 -
Siirtosaamiset

Rahoituskulujaksotukset 446 067,96 866 118,58
Siirtosaamiset yhteensa 446 067,96 866 118,58
Yhteensa 9 721 054,63 866 118,58
10 Lyhytaikaiset saamiset
EUR 31.12.2014 31.12.2013
Saamiset saman konsernin yrityksilta

Myyntisaamiset -58 208,11 22 655,10

Siirtosaamiset

Konserniavustus 8 118 292,00 7 908 442,00

Saamiset saman konsernin yrityksiltd yhteensa 8 060 083,89 7931 097,10
Muut saamiset 111 763,65 -
Muut saamiset yhteensa 111 763,65 -
Siirtosaamiset

Henkilosivukulujaksotukset - 9 369,09

Rahoituskulujaksotukset 123 341,68 312 893,65

Muut jaksotetut kulut 50 040,00 50 040,00

Muut 18,79 29,41
Siirtosaamiset yhleensa 173 400,47 372 132,15
Yhteensa 8 345 248,01 8 303 229,25
11 Rahoitusarvopaperit
EUR 31.12.2014 31.12.2013
Muut arvopaperit

Jélleenharkintahinta - 4 300 000,00

Kirjanpitoarvo - 4 300 000,00

Erotus



12 Oma pddoma
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EUR 31.12.2014 31.12.2013
QOsakepédoma 1.1. 2 500,00 2 500,00
Padomalainojen konvertointi 77 500,00 -
Osakepasdoma 31.12, 80 000,00 2 500,00
Sidottu oma p&ddoma yhteensé 80 000,00 2 500,00
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasfo 1.1. 18 834 925,00 18 834 925,00
Osakas- ja padomalainojen konvertointi 137 184 967,59 -
Tappioiden kattaminen -40 754 052,95 -
Sijoitetun vapaan oman pd&oman rahasto 31.12. 115 265 839,64 18 834 925,00
Edellisten tilikausien tappio 1.1. -40 754 052,95  -33 619 404,71
Siirto sijoitetun vapaan oman padoman rahastosta 40 754 052,95 -
Edellisten tilikausien tappio 31.12. - -33619 404,71
Tilikauden tappio -831 862,66 -7 134 648,24
Vapaa oma pdadoma yhteensa 114 433 976,98 -21 919 127,95
Oma pddoma yhteensd 114513 976,98 -21 916 627,95
Jakokelpoiset varat
Sijoitetun vapaan oman pé&oman rahasto 115 265 839,64 -
Tilikauden tappio -831 862,66 -
Yhteensa 114 433 976,98 -

Yhtiolld ei ollut voitonjakokelpoisia varoja 31.12.2013. OYL 20:23 §:n mukainen oma padoma oli
19 385 734,67 euroa. Oman padoman madraa laskettaessa omaksi paddomaksi luettiin osakeyhtidlain

mukainen padomalaina 41 302 362,62 euroa.

13 Pitkaaikainen vieras pddoma

Padomalainat

Yhtiolld oli yhteensd 41 302 362,62 euroa oman pidoman ehtoista lainaa emoyhtidltddn AKT
Holdings S.a.r.l:lta. Lainan korko oli 14,125 %. Lainan p3ioma ja korko olisi maksettu yhtidn
selvitystilassa ja konkurssissa muita velkojia huonommalla etuoikeudella. Korkoa tai pdaomaa olisi
voitu maksaa vain, jos yhtion vapaan oman padoman ja paddomalainan yhieismaard maksuhetkelld
olisi ylittdnyt yhtion viimeksi paattyneelta tilikaudelta vahvistetun tai sitd vudempaan tilinpaitokseen
sisdltyvan taseen mukaisen vapaan oman paddoman madran. Pddoman tai koron maksamisestia ei
annettu vakuutta. Pa3omalaina ja sen kertynyt korko olisi maksettu takaisin viimeistdan laina-ajan
padttyessa 16.5.2018. Pd3omalaina konvertoitiin omaksi pddomaksi 19.12.2014.

Tarkempi selvitys yhtion rahoituksen uudelleenjarjestelystd on esitetty konsernitilinpaatoksen
litetiedossa 21.

Velat saman konsernin yrityksille

EUR 31.12.2014 31.12.2013
Padomalainat - 41 302 362,62
Muut velat - 125806 725,60

Yhteensa - 167 109 088,22



14 Lyhytaikainen vieras pddoma

Velat saman konsernin yrityksille

61 (63)

EUR 31.12.2014 31.12.2013
Ostovelat 719791 5 704,05
Muut velat 257 321,31 826 726,72
Yhteensi 264 519,22 832 430,77
Siirtovelat
EUR 31.12.2014 31.12.2013
Lomapalkkavelka henkildsivukuluineen 102 629,47 96 477,08
Muut henkildstokulujaksotukset 114 340,89 188 920,75
Korot 98 752,50 -
Muut 21 362,24 3 848,11
Yhteensd 337 085,10 289 245,94
15 Vakuudet ja vastuusitoumukset
Annetut vakuudet
EUR 31.12.2014 31.12.2013
Omasta ja samaan konserniin kuuluvien yritysten puclesta
annetut vakuudet
Pantatut sijoitusosakkeet - 165522 007,32
Pantatut rahoitusarvopaperit - 4 300 000,00
Pantatut pankkisaamiset - 1623 375,31
Yrityskiinnittykset - 108 000 000,00
Takaukset 75 000 000,00 -
Yhteensad 75 000 000,00 279 445 382,63
Velat, joista on annettu vakuuksia
EUR 31.12.2014 31.12.2013
Lainat rahoituslaitoksilta 70 000 000,00 34 219 691,66
Rahoituslimiitti (k&ytetty maard) - -
Yhteensa 70 000 000,00 34 219 691,66
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HALLITUKSEN EHDOTUS JAKOKELPOISTEN VAROJEN KAYTOSTA

Emoyhtién voitonjakokelpoiset varat ovat 114 433 976,98 euroa ja tilikauden tappio 831 862,66
euroa. Hallitus ehdottaa yhtidkokoukselle, ettd osinkoa ei jaeta ja voitonjakokelpoiset varat jatetédan
omaan paaomaan.

TOIMINTAKERTOMUKSEN JA TILINPAATOKSEN ALLEKIRJOITUKSET

bl )/

Helsingisséd helmikuun 19. paivana 2015

Daniel Lopez-Cruz GllbeQJij::p(emeck
Hyksen 7«eenjohtaja Hallitukseri jasen
B Harald Petri Carpén -\
Hallltuksen jésen Hallituksen jasen

o / ——p—

by S P /

Mikko Parjanne ﬂlu/klé Ruuska
Hallituksen jésen allituksen jasen, toimitusjohtaja
TILINPAATOSMERKINTA

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdnddn annettu tilintarkastuskertomus.
Helsingissa helmikuun 24, pdivana 2015

PricewalerhouseCoopers Oy
KHT-yhtgisd

Juha Tudmala
KHT
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LUETTELO KIRJANPITOKIRJOISTA JA TOSITTEIDEN LAJEISTA SEKA SAILYTYSTAVOISTA

Tasekirja erikseen sidottuna
Paiva- ja paakirja atk
Tositelaji

Muistiotositteet 2 paperitositteina
Palkkakirjanpidon tositteet 3 paperitositteina
Pankkitositteet 50, 62, 56 paperitositteina
Jaksotukset 34 paperitositteina
Myyntilaskut paperitositteina

Ostolaskut paperitositteina
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Tilintarkastuskertomus
Asiakastieto Group Oyj:n (aikaisemmin AKT Holdings Oy) yhtiokokoukselle

Olemme tilintarkastaneet Asiakastieto Group Oyj:n (aikaisemmin AKT Holdings
Oy) kirjanpidon, tilinpaitoksen, toimintakertomuksen ja hallinnon tilikaudelta 1.1.—
31.12.2014, Tilinp#itds sisdltaa konsernin taseet 31.12.2013 ja 31.12.2014, laajan tu-
loslaskelman, laskelman oman pdioman muutoksista, rahavirtalaskeltnan
31.12,2013 ja 31.12.2014 piittyneilti tilikausilta ja liitetiedot seké emoyhtién ta-
seen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot 31.12.2014 pééttyneelti tili-
kaudelta.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpéitoksen ja toimintakertomuksen laati-
misesta ja siité, ettd konsernitilinpditos antaa oikeat ja riittédvit tiedot EU:ssa kiiyt-
toon hyviksyttyjen kansainvilisten tilinpaatosstandardien (IFRS) mukaisesti ja ettd
tilinpdatds ja toimintakertomus antavat oikeat ja riittévit tiedot Suomessa voimassa
olevien tilinpaétoksen ja toimintakertomuksen laatimista koskevien séinnosten
mukaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan asianmukaisesta
jarjestdmisesti ja toimitusjohtaja siité, ettd kirjanpito on lainmukainen ja varain-
hoito luotettavalla tavalla jirjestetty.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Velvollisuutenamme on antaa suorittamamme tilintarkastuksen perusteella lausun-
to tilinpaatoksestd, konsernitilinpadtoksesti ja toimintakertomuksesta. Tilintarkas-
tuslaki edellyttéi, ettd noudatamme ammattieettisid periaatteita. Olemme suoritta-
neet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyviin tilintarkastustavan mukai-
sesti. Hyvi tilintarkastustapa edellyttdi, ettd suunnittelemme ja suoritamme tilin-
tarkastuksen hankkiaksemme kohtuullisen varmuuden siiti, onko tilinpaitksessa
tai toimintakertomuksessa olennaista virheellisyytti, ja siit, ovatko emoyhtitn hal-
lituksen jisenet tai toimitusjohtaja syyllistyneet tekoon tai laiminlyontiin, josta
saattaa seurata vahingonkorvausvelvollisuus yhti6ti kohtaan, taikka rikkoneet osa-
keyhtiélakia tai yhtidjarjestysta.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteita tilintarkastusevidenssin hankkimiseksi ti-
linpaatékseen ja toimintakertomukseen sisiltyvisti luvuista ja niissi esitettivisti
muista tiedoista. Toimenpiteiden valinta perustuu tilintarkastajan harkintaan, jo-
hon kuuluu vidrinkiytoksestd tai virheestd johtuvan olennaisen virheellisyyden ris-
kien arvioiminen. Niiti riskejd arvioidessaan tilintarkastaja ottaa huomioon siséi-
sen valvonnan, joka on yhtitssi merkityksellisti oikeat ja riittévit tiedot antavan ti-
linpéatéksen ja toimintakertomuksen laatimisen kannalta. Tilintarkastaja arvioi si-
sdistd valvontaa pystyikseen suunnittelemaan olosuhteisiin nihden asianmukaiset
tilintarkastustoimenpiteet mutta ei siini tarkoituksessa, ettd hiin antaisi lausunnon
yhtion sisdisen valvonnan tehokkuudesta. Tilintarkastukseen kuuluu myés sovellet-
tujen tilinpaétéksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuuden, toimivan johdon te-

PricewaterhouseCoopers Oy, KHT-yhteisd, PL 1015 (Itdmerentori 2), 00101 HELSINKI
Puh. 020 787 7000, faksi 020 787 8000, www.pwe.com/fi
Kotipaikka Helsinki, y-tunnus 0486406-8
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kemien kirjanpidollisten arvioiden kohtuullisuuden seki tilinpaétéksen ja toiminta-
kertomuksen yleisen esittdmistavan arviciminen.

Kisityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen
midrin tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Lausunto konsernitilinpéittksesti

Lausuntonamme esitimme, ettd konsernitilinpadtés antaa EU:ssa kiytt66n hyvik-
syttyjen kansainvilisten tilinpdétosstandardien (IFRS) mukaisesti oikeat ja riittaviit
tiedot konsernin taloudellisesta asemasta 31.12.2013 ja 31.12.2014 seki sen toimin-
nan tuloksesta ja rahavirroista 31.12.2013 ja 31.12.2014 paattyneilta tilikausilta.

Lausunto tilinpéitksests ja toimintakertomuksesta

Lausuntonamme esitdmme, etti tilinpdités ja toimintakertomus antavat Suomessa
voimassa olevien tilinpaétoksen ja toimintakertomuksen laatimista koskevien séiin-
nosten mukaisesti oikeat ja riittavit tiedot konsernin sekd emoyhtién toiminnan tu-
loksesta 31.12.2014 paittyneelti tilikaudelta ja taloudellisesta asemasta 31.12.2014.
Toimintakertomuksen ja tilinpaitoksen tiedot ovat ristiriidattomia.

Helsingissd 24. pdivini helmikuuta 2015
KHT-yhteisd

Juha Tuomala
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