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SYSOPEN OYJ:N OSAVUOSIKATSAUS TAMMI – SYYSKUU 2002 
 
- Konsernin toiminnallinen kannattavuus ennusteen mukaisella tasolla 
ylittäen selvästi it-toimialan keskimääräisen tason 
- Liikevaihto 21,3 miljoonaa euroa, nousua 6 % viime vuoden vastaavan 
katsauskauden vertailukelpoisesta liikevaihdosta huomioiden 25 henkilön 
liiketoimintaryhmän myynti 
- Liikevoitto ennen liikearvopoistoja (EBITA) ennusteen mukainen 10 % 
liikevaihdosta eli 2,1 miljoonaa euroa, jossa vähennystä 0,8 miljoonaa 
euroa viime vuoden vastaavaan 
- Tulos ennen satunnaisia eriä ja veroja 1,3 miljoonaa euroa 
- Osakekohtainen tulos 0,14 euroa 
- Henkilöstön määrä katsauskauden lopussa 317 henkilöä, jossa vähennystä 
viime vuoden vastaavaan vertailukelpoiseen määrään 9 henkilöä 
 
- Yleiseen markkinatilanteeseen nähden SysOpenin lähiajan näkymät ovat 
varovaisen myönteiset 
- Koko vuoden 2002 osalta arvioidaan konsernin vertailukelpoisen 
liikevaihdon säilyvän viime vuoden tasolla, liikevoiton ennen 
liikearvopoistoja (EBITA) arvioidaan olevan 10 %:n tasolla ja 
osakekohtaisen tuloksen arvioidaan olevan 0,20-0,22 euroa 
- Vuonna 2003 odotetaan liikevaihdon orgaanisen kasvun kiihtyvän ja myös 
kannattavuuden paranevan 
 
 
MARKKINAT 
 
Yleinen taloudellinen ja maailmanpoliittinen tilanne on jatkunut 
epävarmana. Vuoden 2002 jälkipuolelle ennustettua talouden piristymistä 
ei ole tapahtunut, joten tietotekniikkapalveluiden kysyntä on pysynyt 
vaimeana. Asiakkaat keskittyvät tällä hetkellä laajalti 
kustannussäästöihin tavoitteenaan parantaa nopeasti oman toiminnan 
kannattavuutta ja tehokkuutta. Tämän johdosta useiden asiakasprojektien 
aloitus on viivästynyt, ja erityisesti tämä on korostunut 
pääkaupunkiseudun ulkopuolella. Useissa tapauksissa asiakkaat ovat myös 
aloittaneet hankkeitaan itsenäisesti omin resurssein. Heikosta 
markkinatilanteesta huolimatta SysOpen onnistui kasvattamaan 
vertailukelpoista liikevaihtoaan ja saavuttamaan ennusteen mukaisen hyvän 
kannattavuuden. 
 
LIIKEVAIHTO VERRATTUNA EDELLISEEN VASTAAVAAN KATSAUSKAUTEEN  
 
Konsernin liikevaihto katsauskaudella oli 21,3 miljoonaa euroa (1-9 
kk/2001: 21,9 miljoonaa euroa). Kansainvälisen liiketoiminnan osuus 
liikevaihdosta oli 3,6 % (1-9/2001: 2,1 %). 
 
Konserni myi helmikuussa 25 henkilön Logistiikan konsultointipalvelu -
liiketoimintaryhmän kyseisen ryhmän toimivalle johdolle. Huomioiden tämä 
kauppa vertailukelpoinen liikevaihto jaksolta 1-9/2001 oli 20,1 miljoonaa 
euroa, johon nähden katsauskauden liikevaihto kasvoi 5,7 %. 
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Liikevaihdon jakautuminen liiketoiminta-alueittain 1-9/2002: 
 
Asiakasratkaisut  85,7 % 
Ohjelmistotuotteet  14,3 % 

 
 
 
 
 
LIIKEVAIHTO VERRATTUNA EDELLISEEN VUOSINELJÄNNEKSEEN  
 
Konsernin liikevaihto edellisellä vuosineljänneksellä 4-6/2002 oli 7,5 
miljoonaa euroa ja vuosineljänneksellä 7-9/2002 6,2 miljoonaa euroa. 
Liikevaihto laski edellisestä vuosineljänneksestä 17,5 %. Lasku johtui 
pääasiassa kesälomakauden normaalista kausivaihtelusta. 
 
LIIKEVOITTO JA TULOSKEHITYS VERRATTUNA EDELLISEEN VASTAAVAAN 
KATSAUSKAUTEEN 
 
Konsernin toiminnallinen kannattavuus ylitti edelleen selvästi it-
toimialan keskimääräisen tason. 
 
Konsernin liikevoitto ennen liikearvopoistoja (EBITA) oli 2,1 miljoonaa 
euroa (1-9/2001: 2,9 miljoonaa euroa, muutos -28 %), joka vastasi 10,0 % 
katsauskauden liikevaihdosta (1-9/2001: 13,4 %). 
 
Konsernin rahoituskulut sisältävät 264 tuhatta euroa 
rahoitusomaisuusarvopapereiden arvonalennuksia ja 303 tuhatta euroa 
tappiollisten osakkuusyhtiöiden osakepääomien ja muiden pääomaehtoisten 
erien alaskirjauksia. Edellä mainituista kertaluontoisista kirjauksista 
johtuen rahoituskulut olivat noin 531 tuhatta euroa (1-9/2001: 
rahoituskulut 148 tuhatta euroa).  
 
Rahoituskuluihin kohdistuneista kertaluontoisista alaskirjauksista 
johtuen tulos ennen satunnaisia eriä ja veroja oli 1,3 miljoona euroa (1-
9/2001: 2,6 miljoonaa euroa) ja konsernin osakekohtainen tulos oli 0,14 
euroa (1-9/2001: 0,18 euroa). 
 
LIIKEVOITTO JA TULOSKEHITYS VERRATTUNA EDELLISEEN VUOSINELJÄNNEKSEEN  
 
Konsernin liikevoitto ennen liikearvopoistoja (EBITA) edellisellä 
vuosineljänneksellä 4-6/2002 oli 1,6 miljoonaa euroa (21,5 % 
liikevaihdosta) ja vuosineljänneksellä 7-9/2002 -0,09 miljoonaa euroa  
(-1,5% liikevaihdosta). 
 
Vuoden 2003 alusta lukien kesälomapalkkavarauksen purkumenettelyä tullaan 
muuttamaan vastaamaan enemmän todellisia loma-aikoja. Jotta 
purkumenettelyn muutoksen vaikutus olisi helpommin ennakoitavissa, 
arvioidaan luvut tulevalla käytännöllä myös tänä vuonna. 
Lomapalkkavarausten purun parantava vaikutus vuosineljänneksen 4-6/2002 
liikevoittoon ennen liikearvopoistoja (EBITA) oli noin 700 tuhatta euroa. 
Uudella kirjauskäytännöllä EBITA vuosineljänneksellä 4-6/2002 olisi ollut 
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12,1 % ja vuosineljänneksen 7-9/2002 EBITA olisi 9,8 %. Vuositasolla 
kirjauskäytännön muutoksella ei ole vaikutusta konsernin tunnuslukuihin. 
 
Kirjaustavasta riippumatta konsernin toiminnallinen kannattavuus 
kolmannella vuosineljänneksellä jäi ennakoidusti toisesta 
vuosineljänneksestä. Syynä tähän oli kesälomakaudesta johtuva 
tavanomainen kausivaihtelu. 
 
VEROASTE JA NETTOTULOS 
 
Tilikauden 2001 aikana konsernirakennetta yksinkertaistettiin 
keskittämällä kannattavia tytäryhtiöitä emoyhtiöön. Tällöin emoyhtiölle 
syntyi tytäryhtiöiden purkamiseen liittyvää verotuksessa 
vähennyskelpoista purkutappiota yhteensä 7,3 miljoonaa euroa.  
 
 
 
Verottajan nyt vahvistettua purkutappioiden määrän ne tulevat verottajan 
hyväksymänä viiden vuoden poistoaikana (vuodet 2001-2005) keventämään 
yhtiön maksamien verojen määrää sekä vaikuttamaan nettotulosta 
parantavasti 423 tuhatta euroa/vuosi ja osakekohtaista tulosta 
parantavasti 0,05 euroa/vuosi. 
 
Katsauskauden aikana purettiin vuoden 2001 verovarausta 364 tuhatta euroa 
ja kuluvan vuoden verovarausta 289 tuhatta euroa. 
 
HENKILÖSTÖ JA HALLINTO 
 
Henkilöstön määrä oli katsauskauden lopussa 317, jossa laskua oli 9,7 % 
edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan (1-9/2001: 351). Lasku johtui 
suurelta osin Logistiikan konsultointipalvelu -liiketoimintaryhmän 
myynnistä. Viime vuoden vastaavaan vertailukelpoiseen määrään nähden 
vähennystä oli 9 henkilöä. Keskimäärin henkilöstöä oli katsauskaudella 
330 (1-9/2001: 336). 
 
Henkilöstön lähtövaihtuvuus katsauskaudella 1-9/2002 oli 7,6 % (1-9/2001: 
8 %). 
 
Henkilöstön jakautuminen toiminnoittain: 
 
Asiakasratkaisut 66 % 
Ohjelmistotuotteet 17 % 
Hallinto ja johto 13 % 
Kansainväliset toiminnot 4 % 
 
 
Muutoksia hallituksen työnjaossa 
 
SysOpen Oyj:n hallitus valitsi kesäkuussa uudeksi puheenjohtajakseen 
aikaisemmin hallituksen varapuheenjohtajana toimineen Kari Karvisen. 
Karvinen vastaa SysOpenin yritysosto- ja liittoumajärjestelyistä sekä 
corporate governance -kehitystyöstä. Uudeksi varapuheenjohtajaksi 
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hallituksessa valittiin Matti Savolainen. Hallituksen muut jäsenet ovat 
Jorma Kylätie, Risto Linturi ja Timo Tiihonen. 
 
Jorma Kylätien sairasloma on päättynyt ja hän osallistuu jälleen 
SysOpenin hallitustyöskentelyyn vastuualueenaan markkinat ja 
tuotantomenetelmät. Lisäksi hän työskentelee yhtiössä osa-aikaisesti 
vastuualueensa mukaisissa tehtävissä nimikkeellä Senior Advisor. 
 
RAHOITUS JA INVESTOINNIT 
 
Konsernin rahoitusasema säilyi hyvänä koko katsauskauden. 
 
Taseen loppusumma oli 16,5 miljoonaa euroa (1-9/2001: 18,2 miljoonaa 
euroa), ja omavaraisuusaste oli 80 % (1-9/2001: 72 %). Nettovelat 
suhteessa omaan pääomaan (net gearing) oli -50 % (1-9/2001: -51 %). 
Konsernin likvidit varat olivat 6,4 miljoonaa euroa (1-9/2001: 6,6 
miljoonaa euroa). 
 
Konsernin bruttoinvestoinnit taseen pysyviin vastaaviin olivat 0,3 
miljoonaa euroa (2001: 1,2 miljoonaa euroa). Bruttoinvestointien lisäksi 
konserni jatkoi panostuksia palveluiden ja omien ohjelmistokomponenttien 
tuotekehitykseen. Nämä kehityskulut kirjattiin kaikki suoraan kuluksi. 
 
 
OSAKEPÄÄOMA JA OSAKKEET  
 
Osakkeen nimellisarvo on 0,1 euroa. Osakkeiden lukumäärä on 9 362 914 
osaketta. 
 
10 suurinta omistajaa 31.10.2002 
 
Osakkeenomistaja Osuus osakkeista ja äänistä 
Kari Karvinen  16,9 % 
Matti Savolainen 16,8 % 
Jorma Kylätie 16,2 % 
LEL Työeläkekassa 4,8 % 
Olli Ahonen 2,0 % 
Vakuutusosakeyhtiö Suomi 1,6 % 
Seppo Sneck 1,4 % 
Sampo Suomi Osake 1,3 % 
Yrjö Toiviainen 1,2 % 
Kimmo Rahkamaa 1,1 % 
 
Osakkeenomistuksen jakautuminen suuruusluokittain 31.10.2002 
 
 
 
Osakkeiden lukumäärä 

 
Osuus 

omistuksista 

Osuus 
osakkeista 
ja äänistä 

1 - 100  34,9 % 0,8 % 
101 - 1.000 52,8 % 6,6 % 

1.001 - 10.000  10,2 % 8,2 % 
10.001 - 100.000 1,8 % 20,1 % 
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100.001 - 1.000.000 0,3 % 14,4 % 
1.000.001 - 3.000.000 0,1 % 50,0 % 

   
Omistuksia yhteensä 2.800 kpl    
Osakkeita yhteensä 9.362.914 kpl   
 
Osakkeenomistuksen sektorijakauma 31.10.2002 
 
 Osuus 

omistuksista 
Osuus 

osakkeista 
Yritykset 7,5 % 4,6 % 
Rahoitus- ja vakuutus 0,6 % 8,3 % 
Julkisyhteisöt 0,1 % 5,3 % 
Voittoa tavoittelemattomat yhteisöt 0,3 % 0,5 % 
Kotitaloudet 91,0 % 81,2 % 
 
Kaupankäynti Helsingin Pörssissä katsauskaudella 1-9/2002 
 
Alin kaupankäyntikurssi oli 2,52 euroa ja ylin 6,35 euroa. Osakkeen 
päätöskurssi kauden viimeisenä kaupankäyntipäivänä oli 2,70 euroa. 
Vaihdolla painotettu keskikurssi oli 4,71 euroa. Yhtiön markkina-arvo 
kauden päättyessä oli 25 279 868 euroa.  
 
SysOpenilla oli 31.10.2002 yhteensä 2.800 osakkeenomistajaa. 
 
Osake on noteerattu Helsingin Pörssin päälistalla Tietoliikenne ja 
elektroniikka -toimialaryhmässä. Pörssierä on 50 osaketta. 
 
 
 
Yhtiökokoukset 
 
SysOpen Oyj:n varsinainen yhtiökokous pidettiin 21.3.2002.  
 
Yhtiökokouksessa vahvistettiin tilivuoden 2001 tilinpäätös ja myönnettiin 
tilivelvollisille vastuuvapaus. Yhtiökokous vahvisti hallituksen 
esityksen mukaisesti vuoden 2001 voitonjaon. Yhtiökokous valitsi kaikki 
viisi hallituksen jäsentä uudelleen hallitukseen. 
 
Yhtiökokous hyväksyi yksimielisesti hallituksen ehdotukset: 
 
- Yhtiökokous päätti osakepääoman ja osakkeen nimellisarvon 
korottamisesta rahastoannilla osakkeiden euromääräisen nimellisarvon 
pyöristämisen johdosta ja yhtiöjärjestyksen 3 ja 4§:n muuttamisesta. 
- Yhtiökokous valtuutti hallituksen päättämään yhden tai useamman 
vaihtovelkakirjalainan ottamisesta, optio-oikeuksien antamisesta ja/tai 
osakepääoman korottamisesta yhdellä tai useammalla uusmerkinnällä. Tätä 
yhtiökokouksen myöntämää valtuutusta ei ole käytetty. 
- Yhtiökokous valtuutti hallituksen luovuttamaan yhtiön hallussa olevat 
omat osakkeet. Tätä valtuutusta ei ole käytetty. 
 
Optio-ohjelmat 
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Sysopen Oyj:n optio-ohjelman 1999-2004 mukaisia optioita on annettu 
369.000 kappaletta, jotka kaikki on merkitty. Osakkeiden merkintäaika 
kaikilla optiotodistuksilla päättyy 31.10.2004. Osakkeiden merkintähinta 
A-optioilla on 6,40 euroa osakkeelta, B-optioilla 9,30 euroa, C-optioilla 
6,55 euroa ja D-optioilla 4,43 euroa osakkeelta. Sysopen Oyj:n kokonaan 
omistaman tytäryhtiön, Sysopen Partners Oy:n, hallussa oli 1.11.2002 
yhteensä 58.041 optio-ohjelman 1999-2004 mukaista optiota. 
 
Sysopen Oyj:n optio-ohjelman 2000-2005 mukaisia optioita on annettu 
400.000 kappaletta, jotka kaikki on merkitty. Osakkeiden merkintäaika 
kaikilla optiotodistuksilla päättyy 31.5.2005. Osakkeiden merkintähinta 
on E-optioilla 8,30 euroa ja F-optioilla 5,36 euroa osakkeelta. Sysopen 
Oyj:n kokonaan omistaman tytäryhtiön, Sysopen Partners Oy:n, hallussa oli 
1.11.2002 yhteensä 92.340 optio-ohjelman 2000-2005 mukaista optiota. 
 
KONSERNIRAKENNE 
 
SysOpenin organisaatiota kehitetään edelleen, jotta yhtiö pystyy 
vastaamaan pitkän tähtäimen suunnitelmassa ja strategioissa 
määriteltyihin tavoitteisiin. 
 
Vuoden 2003 alusta alkaen liiketoimintayksiköt ovat: Kauppa- ja palvelut, 
Telekommunikaatio ja teollisuus, Finanssi, Järjestöt ja liiketoiminnan 
kehittäminen, Kotimaan alueet sekä SysOpen Object Team Oy. 
 
Muutokset ensi vuoden alusta alkaen ovat:  

- Perustetaan uusi toimialayksikkö, jonka nimi on Järjestöt ja 
liiketoiminnan kehittäminen. Yksikköön kuuluvat Järjestöt-, 
Kansainvälinen liiketoiminta- ja Tavoitettavuus –
liiketoimintaryhmät. Yksikön erityispiirre on omat tuotteet. 

- Entinen Ohjelmistotuotteet-liiketoimintayksikkö puretaan ja siihen 
kuuluneet Uudet tuotekonseptit- ja Tulostuksenhallinta -
liiketoimintaryhmät sulautetaan osaksi muita toimialapohjaisia 
liiketoimintayksiköitä. 

- Kauppa ja palvelut liiketoimintayksikköön kuulunut Konsultoinnin 
asiantuntijapalvelut -liiketoimintaryhmä sulautetaan osaksi Kauppa 
ja palvelut sekä Telekommunikaatio ja teollisuus –
liiketoimintayksiköitä. 

 
Uuden konsernirakenteen tavoitteena on hyödyntää entistä tehokkaammin 
asiakaslähtöistä toimialaosaamista. Ohjelmistotuoteliiketoiminnan 
sulauttamisella toimialapohjaisiin liiketoimintayksiköihin vahvistetaan 
Järjestöjen merkitystä toimialapohjaisen tuotteisiin perustuvan 
liiketoiminnan ytimenä sekä tehostetaan merkittävästi SysOpenin omiin 
tuotteisiin, tuoterunkoihin ja komponentteihin perustuvien ratkaisujen 
myyntiä toimialayksiköissä. 
 
Organisaatiomuutokset tukevat marraskuussa 2001 julkistettujen SysOpenin 
vision ja pitkän tähtäimen suunnitelman toteutumista. 
 
LIIKETOIMINTA 
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SysOpen tarjoaa asiakkailleen heidän sähköistä liiketoimintaansa 
tehostavia asiantuntijapalveluja ja sovellusohjelmistoja. Liiketoiminta 
jakaantuu asiakasratkaisuihin, ohjelmistotuotteisiin sekä näitä tukevaan 
konsultointiin ja teknologiakehitykseen. 
 
Katsauskaudella SysOpen vahvisti asemaansa suurten ja keskisuurten 
asiakkaiden korkeaa lisäarvoa tuovien sähköisten liiketoimintaratkaisujen 
integraattorina. Asiakasratkaisuissa ja konsultointipalveluissa kysyntä 
jatkui pääkaupunkiseudulla vakaalla tasolla ja kannattavuus säilyi 
hyvänä.  
 
Ohjelmistotuotteet-liiketoiminta jäi katsauskaudella kokonaisuutena 
tappiolliseksi erityisesti tulorahoituksella tehtyjen 
tuotekehityspanostusten johdosta. Katsauskaudella jatkettiin panostuksia 
tuoterunkojen ja komponenttien myyntiin ulkomaille ja 
yhteistyökumppaneille. 
 
Asiakasratkaisuissa painotetaan aikaisempaa enemmän omiin tuoterunkoihin 
ja komponentteihin, kuten OpenFrame ja OpenID, perustuvia 
järjestelmätoimituksia. Tuoterunkoja ja komponentteja käytetään 
asiakasratkaisuissa tuottavuusapuvälineinä, ja toimialakohtaisesti niillä 
toteutetaan ohjelmistoratkaisuja esimerkiksi henkilöliikenteen, 
aluehallinnan ja järjestösektorin tarpeisiin. 
 
Katsauskaudella uusia sopimuksia solmittiin muun muassa Tieto-Tapiola 
Oy:n/Tapiola-ryhmän, Suomen Asiakastieto Oy:n, LEL Työeläkekassan, Metso 
Paper Oy:n, Fennian, Stora Enson Veitsiluodon tehtaiden, Outokumpu Zinc 
Oy:n, Kemira Oyj:n Harjavallan tehtaiden, Kuntien Tekniset KTK ry:n sekä 
Opetusalan Ammattijärjestön kanssa. 
 
Asiakkuusstrategia 
 
Suomen Asiakastieto Oy:n kanssa sovittu J2EE-yhteistyöstä tehdyn 
arkkitehtuurityön pohjalta 
 
Suomen Asiakastieto Oy käynnisti marraskuussa 2001 järjestelmä- ja 
sovellusarkkitehtuuriselvityksen, jonka kumppaniksi se valitsi SysOpen 
Oyj:n. Hankkeeseen kuului nykyisen järjestelmä- ja sovellusarkkitehtuurin 
perusrakenteiden ja siinä käytettyjen teknologioiden kartoittaminen, 
arkkitehtuurin tavoitetilan määritys ja etenemispolun kuvaaminen.  
Tavoitetilan kuvauksessa esiteltiin uusi sovellusarkkitehtuuri ja 
keskeiset perusteet sille. Suomen Asiakastieto ja SysOpen ovat solmineet 
osana uutta arkkitehtuuria OpenFrame-sovelluskehyksen toimittamisesta 
Asiakastiedolle. OpenFramen lähtökohtana on tarjota suorituskykyinen ja 
skaalautuva sähköisen liiketoiminnan perusarkkitehtuuri ja sovellusten 
kehittämistapa. 
 
OpenAdmin-käyttäjähallintasovellus LEL Työeläkekassalle 
 
LEL Työeläkekassa ja SysOpen ovat solmineet sopimuksen OpenAdmin-
käyttäjähallintosovelluksen toimittamisesta osaksi LEL:n verkkopalvelujen 
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infrastruktuuria. OpenAdmin sovitetaan osaksi LEL:n kokonaisympäristöä ja 
se laajentaa aiemmin jo LEL:lle toimitettua OpenFrame-teknologia-
arkkitehtuuria. 
 
Konsultointi- ja keihäänkärkistrategia 
 
Arkkitehtuuri ja olioprojektikonsultointia Tieto-Tapiolalle  
SysOpen osallistuu Tapiola -ryhmään kuuluvan Tieto-Tapiolan uusien J2EE- 
hankkeiden arkkitehtuuri- ja olioprojektikonsultointiin. Hankkeisiin 
kuuluu mm. oliomäärittelyn, suunnittelun ja toteutuksen konsultointia ja 
mentorointia sekä sovellusarkkitehtuurin perusrakenteiden ja siinä 
käytettävien uusien teknologioiden kartoittamista. Oleellisena osana 
hankkeissa on mm. käytännön olioprojektien asiantuntemuksen siirto 
projektiryhmien jäsenille mentoroinnin muodossa projektien kaikissa eri 
vaiheissa. 
 
Tuotestrategia 
 
Kuntien Teknisille KTK ry:lle jäsentietojärjestelmä 
 
SysOpen Oyj toimittaa Kuntien Tekniset KTK ry:lle Lyyti-
jäsentietojärjestelmän. Toimitettava järjestelmä sisältää mm. 
toiminnanohjaus-, jäsentieto- ja kurssinhallintajärjestelmän. 
 
Lyyti on ammattiliittojen kokonaistietojärjestelmä, jonka avulla 
hallitaan jäsenten, työnantajien ja järjestöhierarkian tietoja sekä hoi-
detaan jäsenmaksujen kerääminen. Lyytin avulla liitot voivat tarjota 
jäsenilleen laadukasta jäsenpalvelua ja valvoa tehokkaasti jäsenmaksuvel-
vollisuuden täyttymistä. Lyyti tukee ammattiliittojen nykyistä toiminta-
tapaa, mutta mahdollistaa myös liiton palvelujen kehittämisen. 
 
Opetusalan Ammattijärjestölle Lyyti-jäsenrekisterijärjestelmän laajennus 
 
SysOpen Oyj toimittaa OAJ:lle Lyyti-jäsenrekisterijärjestelmään lakkohal-
lintasovelluksen. Laajennuksella pystytään hallitsemaan mahdollisen 
työtaistelun aikainen lakkoavustusten maksaminen ja mahdollinen 
ylimääräisten jäsenmaksujen perintä työssäkäyviltä jäseniltä. Ohjelmiston 
hankinta on osa OAJ:n toimista kohottaa valmiutta järjestöllisiin 
toimenpiteisiin työehtosopimusneuvotteluiden kuluessa. 
 
Kemira Oyj:n Harjavallan tehtaille OpenZonen toimitus 
 
OpenZone on ratkaisu ajoneuvoliikenteen automaattiseen tunnistukseen, 
lupien hallintaan sekä puomien ja näyttötaulun ohjaukseen. 
 
Kemira Oyj:n Harjavallan  tehtaille toimitetaan alkusyksystä OpenZone-
järjestelmä. Ajoneuvojen automaattinen tunnistaminen säästää 
henkilötyöresursseja ja kohdentaa siten työpanoksia vastaamaan 
tilanteiden hallintaa. OpenZonen hyöty korostuu myös 
raportointitoiminnoissa. Järjestelmän avoin arkkitehtuuri ja nykyaikainen 
tuotekehityspohja mahdollistavat laajennusmahdollisuudet muihin 
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järjestelmiin, esimerkiksi tuotannon ja logistiikan järjestelmiin ja 
palosuojelu- tai turvallisuusjärjestelmiin.  
 
Syyskuussa SysOpen Oyj ja Kiitolinja  Oy sopivat Waybill-
lähetystenkäsittelyohjelmiston asiakaskohtaisen osuuden kaupasta. 
Kaupassa SysOpenin Waybill-liiketoiminnasta siirtyivät Kiitolinjalle 
kehitetty osuus ja siihen liittyvät oikeudet Kiitolinjan omistukseen. 
Kesäkuussa tehdyn Suomen Posti Oyj:n sekä nyt syyskuussa tehdyn 
Kiitolinja Oy:n kaupan ansiosta SysOpen on luopunut kokonaisuudessaan 
Waybill liiketoiminnasta.  
 
Yrityskauppa- ja liittoumastrategia 
 
SysOpen jatkaa aktiivisesti strategiansa mukaisten toimien valmisteluja. 
Mahdollisissa yritysosto- ja liittoumajärjestelyissä painotetaan 
liiketoimintojen strategista yhteensopivuutta ja omistaja-arvoon 
keskeisesti vaikuttavien tekijöiden edistämistä. 
 
SysOpenin osakkuusyhtiössä, varkautelaisessa Visy Oy:ssä, toteutettiin 
elokuussa yhtiön rahoitustilanteen vakauttamiseksi suunnattu osakeanti. 
SysOpen ei osallistunut antiin, minkä seurauksena SysOpenin omistusosuus 
Visy Oy:ssä laski alle osakkuusyhtiörajan 12,5 %:iin. SysOpen on aiemmin 
tänä vuonna kirjannut alas kaikki Visyyn liittyvät pääomaluonteiset erät. 
SysOpenilla ei ole saatavia Visy Oy:ltä. 
 
KATSAUSKAUDEN JÄLKEISET TAPAHTUMAT 
 
SysOpenin osakkuusyhtiö, kuopiolainen Ideos Oy, hakeutui lokakuussa 
konkurssiin. Yhtiön varat eivät enää riittäneet kattamaan velvoitteita. 
SysOpen omisti yhtiöstä 25 %. SysOpen hakee konkurssipesältä 53 tuhannen 
euron saatavia. SysOpen on aiemmin tänä vuonna kirjannut alas Ideokseen 
liittyvät saatavansa. 
 
LÄHIAJAN NÄKYMÄT 
 
SysOpenin palvelujen kysyntä erityisesti pääkaupunkiseudulla on jatkunut 
vakaana. Olemme säilyttäneet asemamme asiakaskunnassamme sekä saaneet 
pilottihankkeita  uusilta potentiaaliltaan merkittäviltä asiakkailta.  
 
Asiakasratkaisut-liiketoiminnan odotamme olevan hyvin kannattavaa.  
 
Organisaatiomuutoksella muutamme ohjelmistotuoteliiketoiminnan 
painopistettä investointi- ja kehitysvaiheesta myynti- ja 
toimitusvaiheeseen, ja odotamme tämän omiin tuotteisiin, tuoterunkoihin 
ja komponentteihin perustuvan liiketoiminnan kannattavuuden kehittyvän 
myönteisesti. Konsultointi- ja teknologiakehityksen kysyntä tulee myös 
jatkossa olemaan korkea erityisesti vaativien olioteknologiahankkeiden ja 
tietojärjestelmäarkkitehtuurihankkeiden osalta.  
 
SysOpenissa kiinnitetään edelleen erityistä huomiota kustannusten 
hallintaan. Konserni keskittyy entistä selvemmin vahvistamaan kannattavia 
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ja kasvavia liiketoiminta-alueitaan, ja niissä pyritään kasvattamaan 
ensisijaisesti kotimaista markkinaosuutta. 
 
SysOpenin tarjouskanta suhteessa edelliseen vuoteen on vahva, mutta 
talouden laskusuhdanteesta ja maailmanpoliittisesta epävarmuudesta 
johtuen asiakkaiden investointipäätökset pidentyvät ja asiakasprojektien 
aloitukset viivästyvät. Vallitsevassa yleisessä markkinatilanteessa on 
kysynnän ennustaminen vaikeaa, mutta SysOpenin lähiajan näkymät 
vaikuttavat kuitenkin varovaisen myönteisiltä. Jos yleiset talousnäkymät 
paranevat ennakoitua nopeammin, vaikuttaa se tietotekniikkapalvelujen 
kysynnän elpymisen myötä positiivisesti SysOpeniin. 
 
Koko vuoden 2002 osalta arvioidaan SysOpenin vertailukelpoisen 
liikevaihdon säilyvän viime vuoden tasolla ja liikevoiton ennen 
liikearvopoistoja (EBITA) olevan 10 % tasolla. Osakekohtaisen tuloksen 
arvioidaan olevan 0,20-0,22 euroa. 
 
SysOpenin organisaatiota ja sisäisiä prosesseja on jatkuvasti kehitetty 
ja siten rakennettu perustaa tulevalle kasvulle. Kehitystyön tuloksena 
odotetaan vuonna 2003 liikevaihdon orgaanisen kasvun kiihtyvän ja myös 
kannattavuuden paranevan.  
 
VIESTINTÄ 
 
Osavuosikatsauksen tiedotustilaisuus analyytikoille ja lehdistölle 
pidetään torstaina 7.11.2002 klo 12.00 Hotelli Tornissa 12. kerros, 
Torni-näköalakabinetti, Kalevankatu 5, 00100 Helsinki. Tervetuloa.  
 
SysOpen järjestää yhtiön liiketoimintastrategioista kertovan Capital 
Markets Dayn analyytikoille ja lehdistölle torstaina 28.11.2001 klo 14 - 
18 SysOpen Towerissa, Hiomotie 19, 00380 Helsinki. Tilaisuuteen pyydetään 
ilmoittautumaan sähköpostitse osoitteeseen invest@sysopen.fi. Tervetuloa. 
 
Vuoden 2002 tilinpäätöstiedote julkaistaan torstaina 13.2.2003.  
 
Varsinainen yhtiökokous pidetään torstaina 20.3.2003. 
 
 
Helsingissä, 7. marraskuuta 2002 
 
SYSOPEN OYJ 
Hallitus 
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Osavuosikatsauksen luvut ovat tilintarkastamattomia. 
 
 
Konsernin tuloslaskelma 1.1.-30.9.2002 
 
 
1000 eur 

1.1.-
30.9.2002 

1.1.-
30.9.2001 

1.1.-
31.12.2001 

    
LIIKEVAIHTO 21 298 21 937     30 756 
Liiketoiminnan muut 
tuotot 

 
121 

 
60 

 
68 

Materiaalit ja palvelut -604 -1 042     -1 683 
Henkilöstökulut -12 526 -12 243    -16 936 
Poistot ja 
arvonalennukset 

 
-621 

 
- 532 

 
-780 

Liiketoiminnan muut 
kulut 

 
-5 546 

 
- 5 230 

 
    -7 317 

LIIKEVOITTO ENNEN 
LIIKEARVOPOISTOJA 

 
2 122 

 
     2 950 

 
     4 108 

Poistot liikearvosta - 257   - 214 -292 
LIIKEVOITTO 1 865      2 736      3 816 
Rahoitustuotot ja kulut -531 -148 -155 
Voitto ennen satunnaisia 
eriä ja veroja 

 
1 334 

 
     2 588 

 
     3 661 

Välittömät verot -44 -849     -1 181 
Vähemmistön osuus 1 -54 -102 
TILIKAUDEN VOITTO 1 291      1 685      2 379 
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Konsernin tase 30.9.2002, 1000 eur 
 
VASTAAVAA 30.9.2002 30.9.2001 31.12.2001 
PYSYVÄT VASTAAVAT    
Aineettomat hyödykkeet    
Kehittämismenot 57 167 139 
Aineettomat oikeudet        489 595 564 
    
Muut pitkävaikutteiset 
menot  

 
164 

 
149 

 
170 

Konserniliikearvo 852 887      1 135 
Aineettomat hyödykkeet 
yhteensä 

 
1 562 

 
1 798 

 
     2 008 

Aineelliset hyödykkeet 1 646 1 938      1 916 
Sijoitukset 1 191 1 220      1 227 
VAIHTUVAT VASTAAVAT    
Vaihto-omaisuus    
Lyhytaikaiset saamiset 5 608 6 630     7 599 
Rahoitusarvopaperit   1 549 1 870     1 827 
Rahat ja pankkisaamiset 4 907 4 705     3 478 
VASTAAVAA 16 463 18 161     18 055 
 
VASTATTAVAA 30.9.2002 30.9.2001 31.12.2001 
OMA PÄÄOMA    
Osakepääoma 936 777 787 
Ylikurssirahasto 7 092 7 209      7 241 
Edellisten tilikausien 
voitto 

 
3 430 

 
3 082 

 
     3 089 

Tilikauden voitto 1 291 1 685      2 379 
OMA PÄÄOMA YHTEENSÄ 12 749 12 753     13 496 
VÄHEMMISTÖOSUUS 152 136 161 
VIERAS PÄÄOMA    
Pitkäaikainen vieras 
pääoma 

 11 
 

 

Lyhytaikainen vieras 
pääoma 

 
3 562 

 
5 261 

 
     4 398 

VASTATTAVAA 16 463 18 161     18 055 
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Konsernin tunnusluvut 1.1.-30.9.2002 vertailutietoineen  
 
 1.1.-

30.9.2002
1.1.-

30.9.2001 
1.1.-

31.12.2001 
Liikevaihto 21 298 21 937     30 756 
Liikevaihdon kasvu-% -3 37 34 
Liikevoitto ennen 
liikearvopoistoja 2 122

 
2 950 

 
     4 108 

- % liikevaihdosta 10 13 13 
Liikevoitto 1 865 2 736 3816 
- % liikevaihdosta 9 12 12 
Tulos ennen satunnaisia 
eriä ja veroja 1 334

 
2 588 

 
     3 661 

- % liikevaihdosta 6 12 12 
Oman pääoman tuotto-% 13 18 19 
Sijoitetun pääoman 
tuotto-% 

14 27 27 

Korollinen vieras pääoma 4 11 10 
Rah.om.arvopaperit+Rahat 
ja pankkisaamiset 6 456

 
6 575 

 
     5 304 

Nettovelkaantumisaste-% 
(Net Gearing) -50

 
-51 

 
-39 

Omavaraisuusaste-% 80 72 76 
Bruttoinvestoinnit 
käyttöomaisuuteen 300

 
1190 

 
     1 690 

- % liikevaihdosta 1 5 5 
Henkilöstö kauden lopussa 317 351 355 
Henkilöstö keskimäärin 330 336 341 
Tulos/osake, eur 0,14 0,18 0,26 
Oma pääoma/osake, eur 1,38 1,39 1,46 
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Konsernin tunnuslukujen kehitys neljännesvuosittain 2002-2001 
 
 
 1-9/ 

2002 
1-6/ 
2002 

1-3/ 
2002 

1-12/ 
2001 

1-9/ 
2001 

Liikevaihto  21 298 15 122 7 635 30 756 21 937 
Liikevaihdon 
kasvu-% -3 0,8 

 
2 

 
34 

 
37 

Liikevoitto ennen 
liikearvopoistoja 2 122 2 215 

 
609 

 
4 108 

 
2 950 

- % liikevaihdosta 10 15 8 13 13 
Liikevoitto 1 865 2 040 521 3 816 2 736 
- % liikevaihdosta 9 13 7 12 12 
Tulos ennen 
satunnaisia 
eriä ja veroja 1 334 840 

 
 
-506 

 
 
3 661 

 
 
2 588 

- % liikevaihdosta 6 6 0 12 12 
Oman pääoman 
tuotto-% 13 8 

 
-19 

 
19 

 
18 

Sijoitetun pääoman 
tuotto-% 14 13 

 
-17 

 
27 

 
27 

Korollinen vieras 
pääoma 4 6 

 
8 

 
10 

 
11 

Rah.om.arvopaperit
+ Rahat ja 
pankkis. 6 456  5 263 

 
 
6 308 

 
 
5 304 

 
 
6 575 

Nettovelkaantumisa
ste-% (Net 
Gearing) -50 -43 

 
 
-57 

 
 
-39 

 
 
-51 

Omavaraisuusaste, 
% 80 76 

 
62 

 
76 

 
72 

Bruttoinvestoinnit 300 264 146 1 690 1 190 
Käyttöomaisuuteen      
- % liikevaihdosta 1 2 2 5 5 
Henkilöstö kauden 
lopussa  317 319 

 
331 

 
355 

 
351 

Henkilöstö 
keskimäärin 330 336 

 
348 

 
341 

 
336 

Tulos/osake, eur 0,14 0,05 -0,07 0,26 0,18 
Oma pääoma/osake, 
eur 1,38 1,3 

 
1,18 

 
1,46 

 
1,39 

 
 
Tunnusluvut osavuosilta on laskettu 9 kk:n jaksolle. 
 
Tulos/osake on laskettu tilikauden keskimääräisen osakeantioikaistun 
osakkeiden lukumäärän (9.191.756 kpl) mukaan. Ulkona olevien osakkeiden 
lukumäärä katsauskauden lopussa oli 9.262.914 kpl.  
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Oman pääoman ja sijoitetun pääoman tuottoprosentit on muutettu vastaamaan 
vuositasoa.  
 
Yhtiöllä oli katsauskauden lopussa hallussaan 100.000 kpl omia osakkeita. 
 
Konsernilla ei ole johdannaissopimuksista johtuvia vastuita. 
 
 
 
LISÄTIETOJA 
 
Toimitusjohtaja Arto Sahla, puh. 0424 2020 339, gsm 0400 442 986, email: 
arto.sahla@sysopen.fi 
 
Viestintäjohtaja Kirsi Lindroth, puh. 0424 2020 388, gsm 040 521 6332, e-
mail: kirsi.lindroth@sysopen.fi 
 
Osavuosikatsaus ja kalvoesitys ovat nähtävissä myös konsernin internet-
sivuilla: www.sysopen.fi 7.11.2002 klo 13.00 jälkeen. 
 
 
SYSOPEN OYJ 
 
 
 
JAKELU 
Helsingin Pörssi 
Keskeiset tiedotusvälineet 


