lhmisen kokoinen pankki



Varsinainen yhtiokokous

Aktia Saastopankki Oyj:n vuoden 2007 varsinainen
yhtiokokous pidetdan torstaina 29. maaliskuuta

klo 16.00 hotelli Palacessa, Eteldaranta 10, 00130 Helsinki.
Yhtiokokouksessa kasitellddn yhtidjarjestyksessa maaratyt
asiat seka yhtiokokouskutsussa mainitut mahdolliset muut
asiat. Osakkeenomistajan, joka aikoo osallistua kokoukseen,
tulee ilmoittautua viimeistdan 27. maaliskuuta ennen

klo 16.00 joko puhelimitse 010 247 6250/Annika Lothner,
faksilla 010 247 6568 tai sahkopostilla
annika.lothner@aktia.fi.

Aktian taloudelliset julkaisut
Vuonna 2007 Aktia julkaisee seuraavat tulostiedotteet:

Tilinpdatostiedote ajalta 1.1.-31.12.2006
- torstaina 15. helmikuuta

Osavuosikatsaus tammi-maaliskuu 2007
- torstaina 24. toukokuuta

Osavuosikatsaus tammi-kesdakuu 2007
- torstaina 23. elokuuta

Osavuosikatsaus tammi-syyskuu 2007
- tiistaina 6. marraskuuta

Aktia Sadstopankki Oyj:n tulostiedotteet julkaistaan suomeksi,
ruotsiksi ja englanniksi.

Julkaisut voi ladata Aktian verkkopalvelusta
www.aktia.com. Painettuja julkaisuja voi tilata ylla
mainitusta verkko-osoitteesta, sahképostilla osoitteesta
markkinointiviestinta@aktia.fi, postitse osoitteesta
Aktia Saastopankki Oyj, Taloudelliset julkaisut, PL 207,
00101 Helsinki tai puhelimitse numerosta 010 247 6294.
Julkaisuja saa lisdksi kaikista Aktian konttoreista.

Osoitteenmuutokset
Pyyddamme osakkeenomistajia ilmoittamaan mahdollisista
osoitteenmuutoksista konttoriin, jossa heilld on arvo-osuustili.
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Aktia - ihmisen kokoinen pankki

Aktia - ihmisen kokoinen pankki
Aktian ensisijaisena pitkan aikavalin tavoitteena on pysyva kannatta-
vuus, asiakastyytyvdisyyden parantaminen ja suurempi osuus rahoi-
tussektorin ansainnasta.
Keskeinen strategia on vahvistaa pankin ainutlaatuisuutta seuraa-
vien periaatteiden mukaisesti:
+ Aktia palvelee asiakkaitaan ndiden omalla kielelld
- Aktia haluaa vahvistaa rooliaan paikallispankkina
- Aktia haluaa my0s tulevaisuudessa olla henkildkohtaisen
palvelun pankki
+ Aktia haluaa olla helpoimmin tavoitettavissa oleva pankki
+ Aktia haluaa tarjota turvallisia ja eettisesti korkealuokkaisia
palveluja.

Yksityisasiakasstrategiansa mukaisesti konserni haluaa edel-
leen parantaa asiakaspalvelua toiminta-alueellaan, johon kuuluu kaksi-
kielinen rannikkoalue ja valittuja paikkakuntia muualla Suomessa.

Yritysasiakasstrategiansa mukaisesti konserni haluaa suunnata
palveluvalikoimansa toimialueellaan toimiville pienille ja keskisuurille yri-
tyksille, niiden omistajille, kunnille ja kuntayhtymille, elinkeinonharjoitta-
jille sekd@ maa- ja metsatalousyrittdjille.

Varainhoidon strategiassa fokus on varakkaille yksityishenkilille,
perhekokonaisuuksille, yhteisoille seka pienille ja keskisuurille insti-
tuutioille tarjottavissa tuotteissa. Tdssa asiakassegmentissa toiminta-
alueen muodostaa koko maa.

Aktia lyhyesti

Aktian perustukset valettiin jo 1825, kun vanhin Suomessa nykyisin
toimivista talletuspankeista perustettiin. Pankkitoiminta aloitettiin
seuraavana vuonna, 181 vuotta sitten. Nykyinen Aktia syntyi reilut
15 vuotta sitten Helsingin Saastdpankin ja useiden rannikkoalueen
sadstdpankkien fuusiossa. Vuonna 1993 Aktia Saastdpankista muo-
dostettiin osakeyhtio, jonka omistavat suomalaiset sadstdpankkisaa-
tiot, instituutiot seka yksityishenkilot.

Aktia on suomalainen kaksikielinen sdastdopankki, joka palvelee
asiakkaitaan - yksityishenkilditd, paikallisia yrityksia ja voittoa ta-
voittelemattomia yhteisdja - niin sahkdisesti kuin 75 konttorissaan.
Konttoriverkosto on Veritas Henkivakuutuksen oston myota kasvanut
20:11a vakuutustuotteiden myyntiin erikoistuneella konttorilla.

Yhdessa yhteisty6kumppaniensa, muiden sadastopankkien ja pai-
kallisosuuspankkien, kanssa Aktialla on noin 430 konttorin verkosto
ympdari Suomen. Automatia Oy:n kanssa tehdyn sopimuksen mydéta

Aktia Saastdpankki Oyj

Asiakaspankkistrategiansa mukaisesti konserni on ammattimai-
nen maksuliikepalvelujen, maksuvalmius- ja muiden lisdarvopalvelujen
toimittaja pienemmille pankeille.

Missio

Aktia on paras tukemaan asiakkaitaan ndiden taloudellisen tilanteen
parantamisessa ja pdivittdisasioiden hoitamisessa - eldméan kaikissa
vaiheissa ja asiakkaan omalla kielella.

Visio

Aktia on paikallinen, helposti tavoitettavissa oleva, kannattava pank-
ki, joka edistaa paikallisyhteison hyvinvointia ja kehitystd. Pankilla on
markkinoiden tyytyvdisimmat asiakkaat sekd osaava ja omistautuva,
tyostdan ja tyonantajastaan ylped henkilosto.

Arvot

+ Kannamme vastuumme asiakkaitamme, omistajiamme
ja yhteiskuntaa kohtaan toimimalla kannattavasti, luotettavasti,
tehokkaasti ja eettisesti.

+ Olemme ajanmukaisia ja osaavia. Jokainen kantaa vastuun
tietojensa ja taitojensa kartuttamisesta seka toimintamme
kehittamisesta.

+ Me aktialaiset olemme Aktia - jokaisen oma panos on ratkaiseva.

+ Viestintdmme on avointa ja rehellista.

koko maan kattava, noin 1700 Otto-automaatin verkosto on asiakkai-
demme kaytdssa maksuttomien kateisnostojen tekemiseksi.

Aktian suurimman asiakasryhmdan muodostavat yksityisasiakkaat,
jotka edustavat noin 80:ta prosenttia volyymeista. Konsernin asiakas-
madara on yli 270 000. Asiakkailla on noin 2,8 miljardia euroa talletuk-
sia ja rahasto-osuuksia ja noin 3,5 miljoonaa euroa lainoja.

Aktia toimii sdasto- ja osuuspankkien keskusrahalaitoksena ja har-
joittaa talletuspankkitoimintaa. Se on auktorisoitu arvopaperivalitta-
ja ja silla on kattava ulkomainen kirjeenvaihtajapankkiverkosto. Aktia
on hyvaksytty Suomen Pankin rahamarkkinaoperaatioiden vastapuo-
leksi. Se on my6s mukana Suomen Pankin maksuvalmius- ja sekki-
tilijarjestelmdassa.

Aktia Saastdpankki Oyj -konserniin kuuluvat Aktia Asset Manage-
ment Oy Ab, Aktia Hypoteekkipankki Oyj, Aktia Kortti & Rahoitus Oy,
Aktia Rahastoyhti® Oy, 11 paikallista kiinteistdnvalitysyhtiota ja Henki-
vakuutusosakeyhtit Veritas.

Mikael Ingberg
toimitusjohtaja

Jarl Sved

varatoimitusjohtaja | Stefan Bjérkman Robert Sergelius

varatoimitusjohtaja | varatoimitusjohtaja

(toimitusjohtajan
varamies)

Merja Hellberg
johtaja

Sven Astrom
johtaja

Olav Uppgard

Taru Narvanmaa

johtaja johtaja

Konttorit Konttorit Konttorit Konttorit Tytéryhtio Keskitetyt yksikot Keskitetyt yksikot
Lansi-Uusimaa, Helsingin Yritys- Espoo, Helsinki, Vantaa, Keski-Uusi- Veritas Hallinto, Kvantita- Digitaalisen liiketoimin-
Ita-Uusimaa, konttori, Espoon Kauniainen, Kirkko- maa, Tampere, Henkivakuutus tiivinen riskien- nan kehittaminen,

nummi, Nummela,
Yksityispankki Helsinki

Turun seutu,
Yksityispankki Turku

Yrityskonttori
Keskitetyt yksikot Vaasa
Keskuspankkiyksikkd — Keskitetyt yksikét

Aktia Pankkiiriliike

Keskitetyt yksikot
Konsernirahoitus

Tytaryhtiot

Aktia Asset Manage-
ment Oy Ab, Aktia
Rahastoyhtié Oy

Tytaryhtiot

Aktia Hypoteekkipankki
Qyj, Aktian kiinteiston-
valitysyhtiot

Pohjanmaa,
Yksityispankki

valvonta, Lakiasiat,
Luottovalvonta,
Talous ja riskien-
valvonta

Sailytys- ja backoffice-
palvelut, Tietotekniikka

Keskitetyt yksikot
Konttorituki



Tapabtumakalenteri 2006

>> Vuosi 2006 oli pankin jublavuosi. Huhtikuussa tuli kulu-
neeksi 180 vuotta pankkitoiminnan aloittamisesta vuonna
1826 ja lokakuussa 15 vuotta siitd, kun kahdeksan uus-
maalaista sddstopankkia yhdistyi Aktian nimen alle jatka-
maan sadstopankkitoimintaa menestykselld pankkikriisis-
td huolimatta.

>> Aktia laajensi vuoden aikana kiinteisténvdlitystoimin-
taansa. Tammikuussa avattiin Sipoon toimisto, helmikuussa
vuorossa olivat Tampere, Keski-Uusimaa-Vantaa ja Helsin-
ki-Espoo-Kauniainen, maaliskuussa Itd-Uusimaa ja Vaa-
sa, elokuussa Raasepori, lokakuussa Parainen-Turunmaa
ja joulukuussa Inkoo-Siuntio-Kirkkonummi-Lohja. Aktia
aloitti kiinteistonvalitystoiminnan Kemionsaarella maalis-
kuussa 2007.

>> Tammikuussa perustettu pidomasijoitusyhtic Unicus Oy,
jonka omistavat Aktia Sidstopankki, eQ Pankki ja yhtion
operatiivinen johto, teki kesikuussa ensimmadisen sijoituk-
sensa hoivayhtio Oy Esperi Ab:hen.

>> Pankki labjoitti yhdessid Helsingin sddstopankkisddtion
kanssa varat rahoitustalouden, ensisijaisesti yritysrahoituksen
ja pitkdaikaissdastimisen, professuurin perustamiseksi Svens-
ka handelshogskolaniin Helsinkiin.

>> Aktia nosti Prime-korkonsa 2,75 prosenttiin 1. maa-
liskuuta, 3,00 prosenttiin 3. toukokuuta, 3,25 prosenttiin
23. elokuuta ja 3,50 prosenttiin 22. marraskuuta. Tammi-
kuussa 2007 Prime-korko korotettiin 3,75 prosenttiin.

>> Maaliskuussa avattiin uusi konttori Espoon Espoonlah-
teen, ja Kemionsaarella aloitettiin tdyden palvelun konttori-
toiminta marraskuussa. Syyskuussa ilmoitettiin paatoksestd
avata konttori Lohjalle vuoden 2007 aikana.

>> Aktia Hypoteekkipankki laski maaliskuussa liikkkeeseen
kolmannen 250 miljoonan euron joukkovelkakirjalainansa.
Menestyksekis emissio sai Aa2-luottokelpoisuuden. Hypo-
teekkipankin neljds joukkovelkakirjalaina laskettiin liikkee-
seen joulukuussa. My®s se oli suuruudeltaan 250 miljoonaa
euroa.

>> Varsinaisessa yhtiokokouksessa maaliskuussa valittiin
uudelleen hallintoneuvoston jisenet, joiden toimikausi paat-
tyi. Uusiksi jaseniksi valittiin hallintopaallikko, kanslianeuvos
Roger Broo ja toimitusjohtaja Kjell Sundstrém.

>> Aktia jarjesti hubtikuussa yhteistydssd omistajasddtididen-
sd kanssa ns. Aktia-pdivin seminaarin. Kirkkonummella pide-
tyn seminaarin juhlapuhujana oli arkkipiispa emeritus John
Vikstrom. Juhlavuoden kunniaksi Helsingin sadstopankkisaa-
ti6 ja pankki tekivat merkittavan lahjoituksen John Nurmi-
sen sddtion Puhdas Itimeri -hankkeelle. Seminaarissa oli esil-
14 my6s ns. Porkkalan parenteesin paittyminen.

>> Hubtikuussa suurin osa paikallisosuuspankeista osti
10 prosenttia Aktia Hypoteekkipankin osakkeista. Paikallis-
osuuspankit olivat jo aiemmin vilittineet pankin lainoja.
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>> Aktia myi hubtikuussa osan omistamistaan tietotek-
niikkayhtio Samlinkin osakkeista Suomen Handelsbanke-
nille. Aktia on edelleen Samlinkin suurin omistaja.

>> Aktia Rahastoyhtio toi toukokuussa markkinoille sijoi-
tusrahasto Aktia Nordicin ja syyskuussa Hansa Eastern
Europe Real Estate Equity Fund- ja Hansa Central Asia
Equity Fund -osakerahastot.

>> Carola Teir-Lebtinen pyysi kesdakuussa vapautusta tehta-
vistddn pankin hallituksessa viitaten uusiin tyotehtaviinsa.

>> Lopullinen sopimus, jonka mukaan 50 prosenttia Kiin-
teisto Oy Mannerheimintie 14:n osakkeista myydaan Fore-
ningen Konstsamfundet r.f.:lle (25 %) ja Elakevakuutusosa-
keyhtio Veritakselle (25 %), allekirjoitettiin elokuussa.

>> Stefan Bjorkman nimitettiin syyskuussa Aktia Sddsto-
pankin varatoimitusjohtajaksi ja konserninjohdon jasenek-
si vastuualueenaan pankin yritysasiakkaat. Hin aloitti toi-
messaan marraskuussa.

>> Aktia Sadstopankin jublavuoden kunniaksi marraskuus-
sa jarjestetyn seminaarin padpuhujina olivat talousmies ja
hyvintekiji George Soros, Ruotsin entinen paiministeri
Goran Persson ja ETLAn toimitusjohtaja Sixten Korkman.

>> Marraskuussa julkistettiin pankin hallituksen hallinto-
neuvostolle tekemd ehdotus ostaa Henkivakuutusosakeyh-
ti6 Veritaksen koko osakekanta ja 80 prosenttia Oy Fon-
dex Ab:n (Rahastotori Oy) osakekannasta.

>> Ylimddrdisessd yhtiokokouksessa joulukuussa paitet-
tiin kuponkiannista ja ylimiaridisen 0,30 euron osingon
osaketta kohti jakamisesta vuodelta 2005. Hallitus sai
valtuutuksen yhteensa korkeintaan 1 miljoonan osakkeen
annin toteuttamiseksi.

>> Hallintoneuvosto valitsi marraskuussa kauppatieteiden
maisteri Marina Vahtolan uudeksi hallituksen jaseneksi.

>> Pankki ilmoitti joulukuun lopussa laskevansa Internet-
pankkinsa ja pankkikorttiensa hintaa vuoden 2007 alusta.
Korteista (Visa), joissa on maksuaika- tai luottokorttiomi-
naisuus, ei peritid pankin maksua.

>> Kauppatieteiden maisteri Taru Narvanmaa nimitettiin
vuoden 2007 alusta pankinjohtajaksi ja konserninjohdon
jaseneksi vastuualueenaan henkivakuututustuotteet. Nar-
vanmaa nimitettiin tammikuussa 2007 Veritas Henkiva-
kuutuksen toimitusjohtajaksi.

>> Henkivakuutusosakeyhtic Veritaksen osto toteutettiin
17.1.2007.
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Tyytyvaiset asiakkaat ja

kustannustehokkuus - voittava konsepti

Aktia-konsernin liikevoitto nousi 56,4 miljoonaan euroon vuonna 2006, eli kasvua

vuodesta 2005 oli 7,3 miljoonaa euroa. Tulos on paras pankin 180-vuotisen historian aikana.
Tulokseen vaikuttivat tietyt myyntivoitot, mutta myds 48,4 miljoonan euron operatiivinen
tulos oli ennatys. Hyvan tuloksen ansiosta jo toisena vuotena perdkkain voidaan henkil6s-
toérahastoon siirtda enimmaismaara, talla kertaa 2,1 miljoonaa euroa, ja henkilést6é saa ndin

osansa myonteisesta tuloskehityksesta.

Vuoden 2006 hyva tulos oli jatkoa erittdin
positiiviselle trendille. Alla olevasta tau-
lukosta nikyy, ettd konsernin operatiivi-
nen tulos on parantunut yli 28 miljoonaa
euroa vuodesta 2002.

Tuotoista erityisesti palkkiotuotot
ovat nousseet nopeasti, eli lahes 50 pro-
senttia, kun taas korkokatteen kasvu on

ollut vaatimattomampaa. Palkkiotuottojen kasvuun vaikuttivat
konsernin panostukset uusiin liiketoiminta-alueisiin. Sddstamisen
ja sijoittamisen liiketoiminta-alueen osaamisen kehittdmistoimet
ja rekrytoinnit ovat kantaneet niin volyymeissa kuin ansainnas-
sakin laskettavaa hedelmii. Uudet suositut maksu- ja luotto-
korttituotteet ovat saaneet hyvin vastaanoton asiakkaidemme
keskuudessa. Kiinteistonvilityspalvelujen tarjonta tidydentdd
konsernin rahoituspalvelujen valikoimaa ja laajentaa samalla
konsernin ansaintapohjaa.

Niistd uuteen toimintaan tehdyistd merkittivistd panos-
tuksista huolimatta konsernin kulut olivat viime vuonna noin
4 miljoonaa euroa vuotta 2002 matalammat. Olemme siis onnis-
tuneet tehostamaan perinteistd toimintaamme ja samaan aikaan
laajentumaan uusille liikketoiminta-alueille. Timi kaasun ja jar-
run yhteiskaytto on koetellut konsernin henkilostoa. Palvelu-
henkisyys ja tyohon sitoutuminen ovat kaikesta huolimatta
huipussaan: useat riippumattomat asiakastyytyviisyysmittauk-
set osoittavat asiakkaidemme olevan nyt tyytyvdisempia pank-
kiinsa kuin vuonna 2002.

Olen vakuuttunut siiti, ettd perusfilosofiamme — olla tehok-
kaita alhaisin kuluin mutta samalla varmistaa, etti asiakkaam-
me ovat tyytyviisid saamaansa palveluun — on yksi kannattavan
pankkitoiminnan peruspilareita.

Konsernin tuloskehitys 2002 - 2006

2002 2003 2004

(milj. euroa)

Tuotot 10,6: 12,7 : 13,2: 132,3: 117,87 : 138,0:131,5™
Kulut -88,3: -81,2: -755: -7157: -7157 : -84,0: -84,0
Luottotappiot 30 23 20: -85 107 +,6: +017
Liikevoitto 197 302 358 491 421: 564: 484
Tuotto-kulusuhde 125: 1,39: 150: (1,75 156 : (1,64) 157
ROE 72 1, N2 (163) 142 (1680): 14,6
Tulos/osake 0,36: 0,58 : 0,63 : (1,05) 09  (1,20): 103

" Korjattuna 14,5 miljoonan euron kertaluonteisilla
tuotoilla ja 7,5 miljonan euron kertaluonteisilla kuluilla
") Korjattuna 8 miljoonan euron kertaluonteisilla tuotoilla

Konttori on pankki

Konttori on koko konsernin toiminnan sydin. Sielld toimihen-
kilomme kohtaavat asiakkaamme. Asiakkaat kaintyvat kont-
torihenkilokunnan puoleen ongelmissaan. Konttoreiden kautta
hoidetaan tilitapahtumat seka tehdain sijoitus- ja rahoituspaa-
tokset. Siksi Aktia haluaa auttaa ja tukea konttoreita ja niiden
henkilostod parhaalla mahdollisella tavalla.

Aktian konttoriverkosta vastaavilla 38 pankinjohtajalla on
suuret valtuudet tehda paatoksia niin lainaehtojen, talletuskor-
kojen kuin hintojenkin osalta. Asiakasvastuun paikallisuuden
varmistamiseksi uusi kiinteistonvilitystoiminta kuuluu kont-
toritoiminnan alaisuuteen siten, ettd alueen pankinjohtaja on
yleensa paikallisen kiinteistonvalitysyhtion hallituksen puheen-
johtaja.

Konttorit ovat tirkeitd myos palvelujemme tavoitettavuu-
den kannalta. Emme usko kulujen supistamiseen konttorien
sulkemisen kautta. Pdinvastoin olemme avanneet tai paatta-
neet avata uudet konttorit Espooseen (Espoonlahti), Helsinkiin
(Ruoholahti), Kemionsaarelle, Lohjalle ja Ouluun. Tavoitetta-
vuuden lisdamiseksi palvelemme asiakkaitamme yhi enenevissa
madrin myds normaalin tydajan ulkopuolella. My6s puhelin-
palvelua ja Internet-pankkia kehitetidn ja parannetaan jat-
kuvasti. Mutta konttorit ovat ja tulevat aina olemaan pankin
syddn. My6s uusi palkitsemisjirjestelmamme, jonka kautta asi-
akkaamme saavat edullisempia pankkimaksuja, mahdollisuu-
den hyvintekeviisyyteen seki alennuksia erilaisista tuotteista,
tuo lisdd aihetta asioida konttorissa.

Laajempi palvelutarjonta uusille asiakasryhmille

Viime vuosien aikana olemme Aktiassa mairatietoisesti pyrki-
neet laajentamaan palveluvalikoimaamme. Toivomme asiakkai-
demme entistd enemmain hoitavan kaikki talouteensa liittyvit
tapahtumat ja kaupat meidian kanssamme. Huolimatta suhteel-
lisen pienestd koostamme haluamme tarjota asiakkaillemme yhta
laajan valikoiman kuin suuret kilpailijamme ammattimaisesti,
mutta henkilokohtaisemmin. Haluamme hyotyad pienen organi-
saation muuntautumiskyvysta ja asiakasliheisyydestd, samalla
kun toimimme tehokkaasti ja monipuolisesti suurten yritysten
tapaan. Haluamme olla suuri pieni pankki. Aktia on toiseksi suu-
rin suomalaisessa omistuksessa oleva pankki.

Kuluvana vuonna keskitymme erityisesti yritys- ja yrittdjapal-
velujen kehittimiseen. Yritysasiakkaille tarjotaan e-laskutusta, ja
yritysten verkkopankki lanseerattiin hiljattain. Syksylld asiakkaam-
me saavat kdyttoonsa yritysmaksukortin, ja uudessa yritysasiakas-
organisaatiossa kehitelldan parhaillaan uusia rahoitustuotteita.

Pyrkimyksemme palvelutarjonnan laajentamiseen oli perus-
teena my0s kun ostimme Henkivakuutusosakeyhtio Veritaksen.



Oston myota pitkaaikaissddstimisen tuotevalikoimam-
me kasvaa huomattavasti: sidstovakuutukset, yksilol-
liset ja ryhmaielidkevakuutukset tiydentavit talletus- ja
rahastovalikoimaamme. Samalla voimme raitiloida
sairaus-, tapaturma- ja henkivakuutusratkaisuja yksi-
tyisasiakkaillemme sekd ryhmihenki- ja ryhmaieldke-
vakuutuksia yritysasiakkaillemme. Tama on suuri askel
konsernille.

Uusia tuotteita Aktia-pakkauksessa

Olen aiemminkin todennut, ettd henkilosto on palveluyrityk-

sen tirkein voimavara. Lupaamme olla paras asiakkaidemme

pankkiasioiden hoitamisessa ja pitda huolta asiakkaista ja nii-

den taloudesta, ja se edellyttii, ettd jokainen tyontekija paneu-

tuu asiakkaan tilanteeseen ja hallitsee lisdksi konsernin palvelu-

tarjonnan. Uudet tuotteet ja palvelut ovat uusia palapelin paloja,

jotka sovitetaan asiakkaiden tarpeisiin. Myymme sitd, mitd asi-

akkaamme tarvitsevat —emme sitd, miki olisi lyhyelld tahtdimel-

14 edullisinta pankille. Niin rakennamme pitkiaikaisia asiakas-

suhteita, joista hyotyvit yhta lailla asiakkaat kuin pankkikin.
Lopuksi haluaisin kiittdd henkilokuntaamme jilleen

yhdestd menestyksekkiistd vuodesta. Asiantuntijoidem-

me avulla olemme voineet tarjota asiakkaillemme hyvia

ratkaisuja. Uudet tyontekijdt ovat tuoneet mukanaan

uutta osaamista ja entistd laajemman palveluntar-

jonnan. Kaikkein tirkeintad on kuitenkin se, ettd

asiakaspalvelussa tyoskentelevd henkilostomme

on osannut yhdistelld uusia ja vanhoja tuotteita

asiakkaillemme sopiviksi palvelukokonaisuuk-

siksi — asiakkaiden parhaaksi, ystivillinen

hymy huulillaan.

Helsinki, helmikuu 2007

Mikael Ingberg
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Liiketoiminta

Aktian vuosi 2006

Aktia haluaa olla paras pankki asiakkailleen. Pankki keskittyy sopeuttamaan palvelunsa ja
tarjontansa asiakkaiden tarpeiden mukaisiksi. Tavoitettavuus on tdrkedd; asiakkaan tulee voida
asioida toimihenkiléiden kanssa my6s konttorien aukioloaikojen ulkopuolella. Konttorien lisaksi
Internet ja puhelin ovat olennaisia kanavia yhteydenpidossa asiakkaisiin.

Aktian toimintatapa perustuu koko asia-
kasvastuun keskittimiseen mahdollisimman
lihelle asiakasta. Tami merkitsee sitd, ettd
konsernin liiketoiminta on erittdin hajautet-

tua. Konttorit vastaavat yksittaisestd asiak-

kaasta ja keskitetyt yksikot tuotekehityksesta
sekd konttorituesta. Konttorien vastuulla on
tarjota asiakkaille laadukasta ja yhteneviistd palvelua. Asiak-
kaan tarpeet kartoitetaan ja hinelle tarjotaan juuri hinelle sopi-
via ratkaisuja. Asiakaspalaute ja erilaiset tutkimukset osoittavat,
ettd asiakastyytyviisyys on pysynyt hyvdna ja jopa parantunut
asiakaskeskeisen toimintatavan kehityksen myota.

Aktia tarjoaa pankkipalveluja eri kanavien kautta. Tdyden
pankkipalvelun ja aktiivista neuvontaa saa 75 konttorista. Puhe-
linpalvelun Internet-tuki ja muu neuvonta ovat asiakkaiden kay-
tettavissa arkisin klo 8-20. Korkeatasoisen palvelun takeena ovat
lisaksi laaja automaattiverkosto ja Internet-pankin monipuoli-

set palvelut.

Yksityisasiakkaat

Aktian suurimman asiakasryhmin muodostavat yksityisasiak-
kaat, jotka edustavat noin 80:ti prosenttia asiakasvolyymis-
td. Vuoden 2006 lopussa Aktian markkinaosuus kotitalouksille
myoOnnetyistd asuntolainoista oli 4,2 prosenttia, kotitalouksien
talletuksista 3,6 prosenttia, kotitalouksien luotoista 3,6 prosent-

tia ja kotitalouksien rahastopddomasta 4,5 prosenttia.

Konttorien lukumiiri kasvoi vuonna 2006. Maaliskuussa
avattiin uusi konttori Espoon Espoonlahteen ja marraskuussa
Kemioon. Lohjan konttori avataan keviilli 2007. Aktialla on
75 pankkikonttoria ja lisiksi 20 vakuutustuotteiden myyntiin
erikoistunutta konttoria. Yhteistyokumppaniensa, sidsto- ja pai-
kallisosuuspankkien, kanssa Aktian konttoriverkostoon kuuluu
yli 430 konttoria ympiri Suomen.

Aktialla on palvelu- ja hintatasoltaan erilaisia asiakasohjel-
mia. Edullisimmat palvelut ja henkilokohtaisen palveluneuvojan
saavat asiakkaat, jotka keskittavit pankkiasiansa Aktiaan. Tama
etuasiakaskonsepti on ollut kdytossd jo 1980-luvun lopulta, ja
se on parantanut ratkaisevasti pankin ja sen asiakkaiden vilisia
yhteyksia ja suhteita. Vuonna 2007 asiakkaiden kaytt6on tarjo-
taan uusi palkitsemisjarjestelmd, AktiaBonus, jonka tunnuslau-

seena on “AktiaBonus antaa enemmain”.

Yritysasiakkaat
Kotitalouksien lisiksi Aktia palvelee myos yrittdjid, paikallis-

yhteis6d ja paikallisia yrityksid. Kuten koko Aktian toiminnas-

Aktian suurimmat tytaryhtiot: - Aktia Kortti & Rahoitus Oy

« Aktia Asset Management Oy Ab + Aktia Rahastoyhtio Oy
« Aktia Hypoteekkipankki Oyj » Henkivakuutusosakeyhtio

« Aktian kiinteistonvalitysyhtiot Veritas
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sa, my0s yritysasiakkaiden palvelussa korostuvat paikallisuus ja
paikallinen paitoksenteko. Aktia tarjoaa yritys- ja yhteisoasiak-
kaille rahoitus- ja kassanhallintapalveluja seki raha-, valuutta-
ja pddomamarkkinapalveluja.

Aktia haluaa toimia yrittdjien sekd pienten ja keskisuurten
yritysten padpankkina ja huolehtia niiden kaikista pankkiasi-
oista. Suuryritysten osalta Aktian rooli on merkittivd etenkin
maksuliikepalvelujen tarjoajana. Yrityspalvelut raitiloiddan
asiakkaan tarpeiden ja toiveiden mukaisesti. Tavoitteena on
luoda pitkidaikaiset kestavit suhteet asiakkaisiin. Yritysten pal-
veluun erikoistuneita konttoreita on tdlld hetkelld seitseman.
Niiden lisdksi kaikki Aktian konttorit tarjoavat yrityksille

peruspalveluja.

Aktia Rahastoyhtidé on Suomen

ensimmaisia ja ndin myds vanhim-

pia rahastoyhtidita. Aktian rahas-
tot kuuluvat kaikkien suomalaisten

rahastoyhtididen rahastojen
ehdottomaan karkeen.

Tietoa varainhoidosta:

+ Aktia Rahastoyhti6lld on yli 120 000
rahasto-osuudenomistajaa

+ Rahastosaastaminen kasvoi 46,2 %

+ Aktia Asset Managementin hallinnoimat varat
lisdantyivat 40,6 %

+ Aktia Yksityispankin hallinnoimat varat

lisaantyivat 49,1 %

4%

Vuonna 2006 aloitettiin yrityspalvelujen resurssien ja osaa-
misen vahvistaminen seka paikallisesti ettd kolmella erityisalu-
eella: rakentaminen ja kiinteisto, rakennemuutos seka kuluttaja-
orientoituneet yritys- ja yhteiskuntapalvelut. Aktia kdytti vuonna
2006 Euroopan investointipankin myo6ntiman lainan pienil-
le ja keskisuurille yrityksille, joiden toimialana on esimerkiksi
ympdristo, terveys, koulutus tai osaamiseen perustuvan talou-

den kehittiminen.

Liiketoimintayksikot

Konsernirahoitus vastaa konsernin omista investoinneista ja
rahamarkkinapositioista sekd konsernirahoituksesta ja varojen
ja velkojen hallinnoinnista. Konsernirahoitus hoitaa seka Akti-
an ettd sadsto- ja paikallisosuuspankkien maksuvalmiuden ja
vihimmaiisvarantovaateen tayttimisen keskuspankkiin. Tamin
lisiksi yksikko vilittdd raha-, valuutta- ja pidomamarkkinatuot-
teita (myos johdannaistuotteita) paikallispankeille sekd muille
treasurypalveluja tarvitseville asiakkaille.

Keskuspankkiyksikon tehtdviana on toimia sddsto- ja pai-
kallisosuuspankkien keskusrahalaitoksena seka tarjota paikallis-
pankeille entistd parempaa palvelua liiketaloudellisin perustein.
Toiminnan painopisteind ovat maksuliikkeen kehitysprojektit
(esim. SEPA eli Single Euro Payment Area). Vastuualueisiin kuu-
luvat kotimaan ja ulkomaan maksuliike, valuuttaluotot ja -talle-
tukset seka kateisvaluutta.

Sdilytys- ja backofficepalvelut tarjoaa Aktian asiakkaille koti-
maisten ja ulkomaisten arvopaperien siilytyspalveluita. Yksikko
toimii Aktian yhteistyokumppaneiden, siisto- ja paikallisosuus-
pankkien, tilinhoitajayhteisona ja ulkomaisten arvopapereiden
padsdilyttdjani. Se tarjoaa myos porssikauppojen selvityspalve-
luita.

Aktia Pankkiirilitke valittdd kotimaisia ja ulkomaisia osak-
keita niin yksityisasiakkaille kuin institutionaalisillekin asiak-
kaille. Pankkiiriliike on ollut Helsingin arvopaperiporssin jasen
vuodesta 1985. Yksikko laatii markkina- ja yritysraportteja eri
asiakasryhmille. Pankkiiriliikkeen asiakkaat voivat antaa porssi-
toimeksiantoja konttorien kautta tai tehdd sopimuksia Internet-

arvopaperikauppapalvelujen kaytosta.
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Sdastaminen

Aktia tarjoaa asiakkailleen tuotteita seka lyhytaikaiseen ettd pit-
kdjanteiseen sddstimiseen, talletustileistd joukkolainoihin, seka
rahasto-, vakuutus- ja osakesddstimiseen. Vuonna 2006 erityisen
kiinnostavia sekd markkinoilla ettd pankin asiakkaiden kannalta
olivat niin kutsutut Duo-tarjoukset, jotka mahdollistavat edul-
lisen koron talletusosalle, kun samalla tehddin rahastosijoitus.
Aktia laski vuoden aikana liikkeeseen seitseman joukkovelkakir-
jalainaa, joista kaksi oli osakeindeksilainoja. Lisiksi lanseerat-
tiin kolme uutta sijoitusrahastoa, yksi oma Aktia-rahasto ja kaksi

Hansa Investment Fundsin hallinnoimaa rahastoa.

Aktia Rahastoyhtid

Aktia Rahastoyhtio Oy hallinnoi ja markkinoi osake-, yhdistel-
mi- ja korkorahastoja, jotka sijoittavat suomalaisille ja kansain-
vilisille padomamarkkinoille. Aktia Rahastoyhtio, joka tiyttdd
20 vuotta vuonna 2007, on Suomen ensimmaisii ja vanhimpia

rahastoyhtioitid. Kokemus nikyy yhtion hallinnoimien ja valitta-

Aktia Asset Managementin
hallinnoimat varat markkina-arvo

(milj. euroa) (milj. euroa)

2400 1400

2 000 1200

1000
1600

Aktia Rahastoyhtion sijoitusrahastojen

800
800

1400 600
600

800 400
400

200
400 500

0 0 6]

03 04 05 06 03 04 05 06

mien rahastojen laadussa. Luokituslaitos Morningstarin mukaan
Aktian rahastot ovat edelleen pankkien omistamien rahastoyh-
tididen rahastojen parhaita ja kuuluvat kaikkien suomalaisten
rahastoyhticiden rahastojen ehdottomaan kirkeen.

Aktia Rahastoyhtion valikoimassa on 50 sijoitusrahas-
toa. Sisaryhtio Aktia Asset Managementin hallinnoimien 24
oman rahaston lisiksi yhtio edustaa Roburin, Hansa Invest-
ment Fundsin ja ABN Amron rahastoja.

Vuoden 2006 alussa kiynnistettiin korko-osaamisen vahvis-
tamishanke. Rekrytoinnit mahdollistivat tuotekehityksen, joka
johti kokonaan uuden korkorahastoperheen syntymiseen. Siihen
kuului vuoden 2007 alussa nelj rahastoa, joiden hallinnointiin
yhdenkdidn muun suomalaisen rahastoyhtion resurssit eivit riita.
Nima tuotteet ovat tuoneet rahastoyhtiolle uusia asiakasryhmia,
mm. suuria instituutioita ja elikevakuutusyhtioitd. Rahastoyhtio
tarjoaa sddsto- ja paikallisosuuspankeille kahdeksaa niille raata-
16itya rahastoa, jotka sijoittavat yhteen tai useampaan Rahasto-

yhtion oman valikoiman rahastoon.

Aktia Hypoteekkipankin lainakanta

(milj. euroa)

03 04 05 06

1200

1000
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Keviilla lanseerattiin Pohjoismaihin sijoittava osakerahasto
Aktia Nordic. Yhteistyd virolaisen Hansapankin, ruotsalaisen
Swedbank Roburin ja kansainvilisen ABN Amron kanssa jatkui,
ja Suomen markkinoille tuotiin Hansan Keski-Aasian sijoitusra-
hasto ja Hansan Itd-Euroopan kiinteistosijoitusrahasto.

Aktia Rahastoyhtio tarjoaa parhaat rahastot, laajimman vali-
koiman ja parhaan neuvonnan. Laajasta valikoimasta kukin asi-
akas loytda itselleen sopivimman sijoitusratkaisun. Sijoituspro-
sessi Aktia Asset Allocationin (AAA) avulla asiakkaalle haetaan

hinen riskiprofiiliaan vastaava optimaalinen rahastosalkku.

Aktia Asset Management

Aktia Asset Management Oy Ab:n toiminta-ajatuksena on asi-
akkaiden varallisuuden turvallinen kasvattaminen. Yhti6 hallin-
noi Aktian sijoitusrahastoja ja tarjoaa institutionaalisille sijoit-
tajille tiyden valtakirjan omaisuudenhoitoa. Asiakkaat voivat
valita my6s ns. konsultoivan salkunhoidon, jolloin he itse teke-
vat yksittdiset sijoituspddtokset. Saatavilla on myos asiakkaan
sijoitustoimintaan liittyvid neuvontapalveluja.

Sijoitukset tehddan kotimaisiin ja ulkomaisiin osakkeisiin
ja korkoinstrumentteihin. Sijoitusprosessin pohjana on strategi-
nen allokaatio, joka maarittelee eri omaisuuslajien peruspainot.
Tamain jilkeen tehddan Top Down -metodiin perustuva taktinen
allokointi. Aktia Asset Management on vuosien varrella rakenta-
nut toimivan maailmanlaajuisen yhteistyoverkoston useiden kan-
sainvilisten sijoituspankkien kanssa. Asiakkaat hyotyvit tasta
halutessaan hajauttaa sijoituksiaan kansainvalisesti.

Aktia Asset Managementin kiytettavissd ovat Aktia Sdasto-
pankki Oyj:n pidomamarkkinaresurssit, pddekonomisti, pank-

kiiriliike, sailytys- ja treasurypalvelut, ulkomaan maksuliike ja

Aktian lainakanta on kasvanut
voimakkaasti viime vuosien
aikana, ja asuntolainojen kysynta
oli vahvaa myds vuonna 2006.
Korkojen nousun myoéta

Aktian Prime-korosta on jalleen
tullut suosittu vaihtoehto
euriborille.

Antolainauksen tulos:
« Antolainaus yhteensa kasvoi 15,7 %

+ Asuntolainakanta liséantyi 20,4 %

Vasemmalta: toimitusjohtaja Tom Lehto (Aktia Asset Management Oy Ab)
ja toimitusjohtaja Tom Ginman (Aktia Rahastoyhti® Oy).

Toimitusjohtaja Peter Béckelman
(Aktia Kortti & Rahoitus Oy).

Toimitusjohtaja Timo Pietila
(Aktia Hypoteekkipankki Oyj).

lainopilliset palvelut. Lisaksi Aktia Asset Management hy6dyn-
tdd kotimaisten ja ulkomaisten yhteistyokumppaniensa laajo-
ja ekonomisti- ja analyytikkoresursseja sekd yritystutkimustie-
tokantoja.

Osakemarkkinat jatkoivat vahvaa kehitystdan vuonna 2006.
Monet indeksit lihestyvit kevdin 2000 huipputasoja tai ovat
jopa ylittineet ne. Osakekurssit nousivat voimakkaasti Euroo-
passa ja Suomessa: Dow Jones EuroStoxx 50 -indeksi nousi
15,1 prosenttia ja OMX Helsinki CAP -indeksi 25,2 prosenttia.
Japanissa Nikkei 225 nousi 6,9 prosenttia, mutta Japanin jenin
samanaikainen 13 prosentin lasku euroon nihden aiheutti euro-
sijoittajille negatiivisen tuoton alueelta. USA:ssa S&P 500 nou-
si 13,6 prosenttia, mutta dollari laski samalla euroon nihden
11,6 prosenttia, mikd huononsi selvisti niiden sijoittajien tuot-
toa, joiden kotivaluutta on euro. Korot nousivat voimakkaasti
vuoden aikana ja pitkien korkoinstrumenttien tuotto jii matalak-
si. EMU-valtionobligaatioindeksi laski 0,25 prosenttia.

Aktia Asset Managementin tavoitteena on tiivistdd konser-
nin sisdistd yhteistyotd ja yhdessa sddsto- ja paikallisosuuspank-
kien sekd muiden yhteistydkumppanien kanssa jatkaa mielen-
kiintoisten ja kilpailukykyisten sijoituspalvelujen tuottamista

asiakkaille.



Lainaaminen

Aktia tarjoaa kaikille asiakasryhmille sopivia rahoituspalvelu-
ja. Perinteisten lainatuotteiden lisiksi tirkein osana lainavali-
koimasta muodostavat Aktia Hypoteekkipankin lainat. Aktian
lainakanta on kasvanut voimakkaasti viime vuosien aikana, ja
asuntolainojen kysyntd oli vahvaa my6s vuonna 2006. Nousevi-
en korkojen myo6ta Aktian Prime-korosta on jilleen tullut suo-
sittu vaihtoehto euriborille. Aktian asiakkaat ovat syksysta ldh-
tien voineet valita lainalleen korkokaton, jossa lainalle asetetaan
enimmadiskorko samalla kun asiakas pididsee nauttimaan lyhyen
markkinakoron edullisuudesta. Myos kiinted korko on lisinnyt
suosiotaan.

Lainapaitos tehdain yleensa samassa konttorissa, jossa asi-
akas keskustelee lainantarpeestaan. Yhdessi rahoitusneuvo-
jan kanssa ei kartoiteta pelkistian rahoitustarvetta vaan myos
asiakkaan talouden kokonaistilanne, ja katse suunnataan nyky-
hetken lisdksi tulevaisuuteen. Tahidn tarkoitukseen kaytetddan
niin sanottua Taloussuunnitelmaa, joka huomioi seka rahoituk-
sen ettd sdastimisen, ja auttaa loytimaan asiakkaan tarpeisiin
nihden parhaan ratkaisun.

Aktian pankkikonttorit tekevit yhteistyota vuonna 2005 toi-
mintansa aloittaneen Aktian kiinteistonvilityksen kanssa. Vili-
tystoiminnan tavoitteena on tuottaa korkeatasoisia ja kannatta-
via palveluja niin myyjille kuin ostajillekin. Asiakkaille tarjotaan
palvelukokonaisuutta, jossa pankin ja kiinteistonvilityksen pal-
velut tiydentdvit toisiaan. Lue lisid Aktian kiinteistonvalitystoi-
minnasta sivulta 17.

Lainaamisen liiketoiminta-alueen painopiste on asuntorahoi-
tuksessa. Liiketoiminta-alueen kannattavuutta parannetaan mm.
tukipalveluin seka kiinteistonvilityksen ja lainavakuutusten vali-
tyksen avulla. Tavoitteena on parantaa kannattavuutta ja kasvaa

markkinoita nopeammin.

Aktia Hypoteekkipankki

Aktia Hypoteekkipankki Oyj on asuntolainojen myontimiseen
erikoistunut luottolaitos. Pankin toimintaa siitelevit kiinnitys-
luottopankkilaki ja luottolaitoslaki.

Hypoteekkipankin omistusrakenne muuttui vuosina 2005
ja 2006. Hypoteekkipankki sai uusia omistajia, kun 32 sdds-
topankkia osti syksylld 2005 yhteensd 20 prosenttia ja 36 pai-
kallisosuuspankkia kevdilla 2006 yhteensi 10 prosenttia Hypo-
teekkipankin osakekannasta. Ostojen jilkeen Aktia omistaa 70
prosenttia Hypoteekkipankista.

Aktia ja yhteistyopankit vilittivit Hypoteekkipankin lai-
noja asiakkailleen. Kaikki asiakaspalvelu ja laina-asiat hoide-
taan paikallisesti vilittdjapankissa. Aktia Hypoteekkipankki
rahoittaa toimintansa piiasiassa joukkovelkakirjalainaemissi-
oilla. Myonnetyt lainat ovat liikkeeseen laskettujen velkakir-
jojen vakuutena. Moody’s Investors Service Ltd on antanut
Hypoteekkipankin joukkovelkakirjalainoille korkean Aa2-luot-

tokelpoisuuden.
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Vuonna 2006 Aktian
vksityisasiakkaat hoitivat
66 prosenttia kaikesta maksu-
liikkeestaan Internet-pankin
valitykselld, ja yha useammat
asiakkaat siirtyvat sahkaisiin
tiliotteisiin.

Tietoa Internet-pankista 2006

« Verkkopankkisopimusten maara oli n. 88 500

« Verkkopankkimaksujen maara oli n. 7 803 400

Maksaminen

Internet-pankin kiytt6 kasvoi edelleen. Vuonna 2006 Aktian
yksityisasiakkaat hoitivat 66 prosenttia kaikesta maksuliik-
keestddn Internet-pankin vilitykselld, ja yha useammat asi-
akkaat siirtyvit sihkoisiin tiliotteisiin. Syksylld otettiin kayt-
toon Internet-pankin uusi versio, joka mahdollistaa suojatun
sahkopostiyhteyden asiakkaan ja pankin vililli. Uuden pal-
velun myo6ta asiakkaat saavat entistd paremman kokonaisku-
van raha-asioistaan. Syyskuussa lanseerattiin pienyrityksille,
maanviljelijoille ja ammatinharjoittajille suunnattu uusi pal-
velu. Yritysten verkkopalvelu tarjoaa normaalin maksuliik-
keen ja siahkoisten tiliotteiden lisiksi verkkolaskutuksen seka
tiedostonsiirtopalvelun.

Aktian tytaryhtio Aktia Kortti & Rahoitus Oy on vuoden
aikana lisinnyt maksuaikakorttien myyntid 31 prosentilla. Tou-
kokuussa Aktia tarjosi ensimmaisend pankkina Suomessa asi-
akkailleen mahdollisuuden valita itse Visa-korttinsa kuvan.
Kuvana voi kiyttaa omaa digikuvaa tai sen voi valita pankin
kuvagalleriasta. Lue lisdaa Aktia Kortti & Rahoituksesta sivul-
ta 16.

Maksamisen liiketoiminta-alueella on tarkoitus uusia tuot-
teita ja innovatiivista tietotekniikkaa hyddyntden 16ytad rat-
kaisuja ansainnan lisdidmiseksi ja myos muiden liiketoiminta-
alueiden tulosten parantamiseksi. Esimerkkeja tdstd ovat uudet
palvelut ja tuotteet, kuten maksukortit ja kaupan kanssa teh-

tava yhteistyo.
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Henkilosto

Henkilostdlla on yha tarkeampi merkitys yrityksen toiminnassa.
Oikeanlainen osaaminen ja riittava motivaatio ovat keskeisia yrityksen
kannattavuudelle. Aktia panosti vuoden 2006 aikana edelleen henkil®s-

ton osaamisen kehittamiseen.

Osaamisen kehittiminen on yksi Aktian toi-
minnan kulmakivistd. Aktia jatkoi henkilo-
kuntansa osaamisen tason nostamista edel-
listen vuosien hyvien kokemusten ja tulosten
mukaisesti my6s vuonna 2006.
Erityishuomiota kiinnitettiin edelleen-
kin osaamisen kehittimiseen sijoittamisen osa-alueella. Joka kol-
mannella toimihenkil6lla Aktiassa on jonkinasteinen sijoittamisen
tutkinto. Pankin koulutusohjelmassa on otettu huomioon myos
lainaamisen ja maksamisen liiketoiminta-alueiden kouluttamis-
tarpeet. Aktia on kaksikielinen suomalainen pankki, joka tukee
henkilstodnsid molempien kotimaisten kielten opiskelussa, jotta
asiakkaille voidaan taata hyvi palvelu omalla didinkielellaan.

Tyo6hyvinvointi yksi vuoden painopisteista

Vuoden 2006 aikana kiinnitettiin erityistd huomiota konsernin
keskijohdon esimiesten jaksamisen tukemiseen. Koska esimiestyo
muuttuu koko ajan vaativammaksi, esimiehille tarjottiin mahdol-
lisuus osallistua oman terveydentilansa kartoitukseen. Tutkimus
toteutettiin yhteistydssi tyoterveydenhuollon kanssa, ja se uusi-
taan vuoden 2008 alussa.

Aktia perusti vuoden 2006 aikana yhdeksin uutta kiinteis-
tonvalitysyhtiotd toimialueilleen. Kiinteistonvilittdjat ja pan-
kin toimihenkil6t ovat opetelleet uuden yhteisen toimintatavan,
jonka tavoitteena on tarjota asiakkaille kokonaisvaltaisia rat-
kaisuja.

Henkilokunnan hyvi tyépanos on edellytys sille, ettd Aktia
saavuttaa tavoitteensa. Aktia siirtid osan voittotuloistaan vuon-
na 20035 perustettuun henkilostorahastoon. Henkilostorahasto
sai tiyden voittopalkkio-osuuden, 1,8 miljoonaa euroa, tililleen
keviilld 2006. Edistimalld omaa osaamistaan jokainen Aktian
tyontekija vaikuttaa konsernin tulokseen ja titi kautta oman
voittopalkkio-osuuteensa kehittymiseen.

Vuonna 2006 toistaiseksi voimassa olevien kokoaikaisten
tyosuhteiden midira kasvoi konsernissa 91 henkilolla. Kehityk-
seen vaikutti kiinteistonvilitystoiminnan laajentuminen. Var-
sinaisen henkilokunnan maara tilikauden lopussa vastasi 771
kokopdiviistd henkiloresurssia. Henkiloston keskimairdinen
lukumiirid vuoden aikana oli 873 henkiloa.

Koko henkilokunnasta oli naisia 69 prosenttia ja miehid 31

prosenttia. Keskimairdinen tyossdoloaika oli 13 vuotta ja hen-
kiloston keski-ikd 43 vuotta.

Malou Antell
markkinointiassistentti
Markkinointiviestinta



Pankkihenkildston tydssdoloaika 31.12.2006
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Aktia-konsernin tyésuhteet 31.12.

2002 i 2003 2004 2005 : 2006
704"

Kokoaikaiset 697 636 608 613
Osa-aikaiset 80 74 76 72
Madrdaikaiset 74 48 48 70
Varsinainen henkildkunta 851 758 732 755
Muu henkilékunta 21 19 18 17
Pitkdaikaisesti poissaolevat 24 35 36 42
Henkildst6é yhteensa 896 812 786 814

*) mukaan lukien Aktia Kiinteistonvalityksen henkildstd, 63 henkiléa

Anneli Pajamo
henkildstdkonsultti
Henkildstdosasto
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Arja Markus
projektipdallikko
Markkinontiviestinta
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Aktia Kortti & Rahoituksen vuosi 2006 oli menestys

Aktian tytaryhtié Aktia Kortti & Rahoitus Oy vastaa pankin kortti- ja rahoitusyhtiétoiminnasta.
Vuonna 2006 yhtio hoiti Aktian maksu- ja luottokortit (Visa) tavoitteenaan lisata kansainva-
listen maksukorttien maaraa asiakkaiden keskuudessa. Visa-korttitavoitteet ylitettiin selvasti.
Lisdysta edellisvuodesta oli yli 31 prosenttia.

o

.".r""j-. -
_ht: Aktia

Esimerkkeja Aktian asiakkaiden itse suunnittelemista korteista. Aktian verkkosivuilla osoitteessa

www.aktia.fi asiakkaat voivat suunnitella oman kortin tai valita Idhes sadasta valmiista

kuva-aiheesta.

Kiinnostavien Visa-tuot-
teiden tuomiseksi asiak-
kaiden saataville Aktia
Kortti & Rahoitus panos-
ti vuonna 2006 tuoteke-
hitykseen. Konttorien

tarjonnan ja suoran asia-
kasviestinnin ansiosta Visa-korttien maa-
rd kasvoi merkittavasti.

Parempia vaihtoehtoja

Kansalliset pankkikortit poistuvat vai-
heittain kidytostd vuoden 2010 loppuun
mennessd yhtendisen euromaksualu-
een SEPAn (Single Euro Payment Area)
my6tid. Vuoden 2007 jilkeen suomalai-
set pankit eivdt endd myonnd uusia, vain
kansalliseen kayttoon tarkoitettuja pank-
kikortteja. Uusissa maksukorteissa on
laajemmat kiyttémahdollisuudet. Kort-

teja voidaan kiyttidi niin koti- kuin ulko-
maillakin, ja ostot veloitetaan suoraan
tililtd tai maksuajalla. Aktian asiakkailla
oli vuoden 2005 lopussa yli 140 000 kort-
tia, joista lihes 50 000 oli pankkikortte-
ja. Vuonna 2006 asiakkaita valmistettiin
tulevaan muutokseen, ja Visa- ja pankki-
kortin yhdistelmakortin aktiivisen myyn-
tityon tuloksena pankkikorttien maara on
laskenut Visa-korttien eduksi.
Visa-korttien mddrd Suomessa kas-
voi 15 prosenttia vuonna 2006, mutta
Aktian myontdmien Visa-korttien madra
nousi kokonaista 31 prosenttia. Vuoteen
2005 verrattuna Aktian asiakkaiden kor-
tit lisddntyivat 10 prosenttia, kun koko
Suomen luku oli 9 prosenttia. Aktian
asiakkaat kayttivit myos muita suoma-
laisia kortinkdyttdjid useammin mahdol-
lisuutta tehda kiteisnostoja Visa-kortilla.

Visa-korttituotot nousivat 34 prosenttia
verrattuna edellisvuoteen.

Tuotekehitys tuo lisdarvoa

Uudet korttiratkaisut tuovat Aktian asiak-
kaille lisiarvoa. Toukokuussa 2006 Aktia
toi ensimmadisend suomalaisena pankki-
na markkinoille personoidun Visa-kor-
tin, johon voi liittdd oman digikuvan tai
Aktian kotisivujen kuvagallerioista valit-
semansa kuvan. Ensimmadisten kuuden
kuukauden aikana 12 000 asiakasta on
hankkinut personoidun kortin.

Vuoden 2006 alussa 9 prosentil-
la Aktian Visa-asiakkaista oli kortis-
saan luottomahdollisuus. Vastaava luku
koko Suomessa oli 33 prosenttia. Vuon-
na 2006 yli 17 000 Aktian asiakasta otti
Visa-korttiinsa luottolimiitin, ja talld het-
kelld luotto-ominaisuus on 40 prosentilla
korttiasiakkaista. Vuodesta 2005 vuoteen
2006 luottoa kiyttineiden asiakkaiden
maird nousi 100 prosenttia keskimaa-
rdisen asiakaskohtaisen luottomdirin
pysyessd muuttumattomana. Tuotot Visa-
luotoista olivat vuonna 2006 niin ollen
39 prosenttia vuotta 2005 korkeammat.

Uusi kortti- ja luottojarjestelma
laajentaa valikoimaa

Aktia Kortti & Rahoituksen joulukuussa
2006 solmiman kansainvilistd kortti- ja
luottojirjestelmii koskevan sopimuksen
myotd asiakkaille voidaan tarjota uusia
kortti- ja luottotuotteita. Vuonna 2007
lanseerataan Aktian Mastercard, jota kulu-
tus- ja osamaksuluottojen ohella markki-
noidaan niin pankin nykyisille asiakkaille
kuin laajemmallekin yleisolle my6s profi-
loituna kaupan korttina. Visa- ja Master-
card-maksukorttien kdyton vilkastuttami-
seksi vuonna 2007 kidynnistetddn Aktia
Korttibonus -palkitsemisohjelma.
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Aktia Kiinteistonvalitys kasvoi vahvasti

Aktia Saastopankki -konserniin kuuluvat Aktian kiinteistonvalitysyhtiot tarjoavat
yhdessa pankin konttorien kanssa kiinteistéjen ja asuinhuoneistojen ostajien ja myyjien
tarpeet kattavan palvelukokonaisuuden, joka sisdltaa valitystoiminnan ohella keskei-

simpina elementteina rahoituksen, varainhoidon ja vakuutukset.

Aktia Kiinteistonvili-
tyksen toiminta alkoi
vuoden 2005 lopus-
sa, ja vuoden 2006
aikana perustettiin tai
ostettiin uusia kiin-
teistonvilitysyrityksia
tiuhaan tahtiin. Vuoden lopussa ketjuun
kuului 10 yhtiéti. Suunnitteilla on vield
kiinteistonvilitystoiminnan aloittaminen
Pietarsaaressa ja Kokkolassa.

Vuoden 2006 aikana vilitettiin noin
900 asuntoa. Henkiloston mairi oli noin
60 henkil6d. Vuosi 2006 kului toiminnan
vakiinnuttamisen merkeissi, mutta vuo-
den 2007 Aktia Kiinteistonvilitys aloitti
tiydelld teholla.

Tiivista yhteistyota Aktian
konttoreiden kanssa
Vilitysliikkeen palvelut ovat helposti saa-
vutettavissa, koska toimipisteet sijaitse-
vat pankin konttoreissa lahella asiakasta.
Yhteiset tyotilat pankin henkilokunnan
kanssa lisdavit luontevaa kanssakiaymis-
td ja potentiaalisten asiakkaiden aktiivis-
ta ohjausta yhteistyokumppanin puoleen.
Myynti- ja palveluhenkinen henkil6sto
on tavoitettavissa puhelimitse ja Inter-
netin vilitykselld myos iltaisin ja viikon-
loppuisin.

Kiinteistonvilitystoimistojen yhtenii-
nen ja kustannustehokas toimintatapa seka

Tietoa Aktian kiinteistonvalityksesta:

+ Toiminta alkoi vuoden 2005 lopussa

» Henkil6ston maara oli n. 60 henkil6d vuoden 2006 lopussa
« Kiinteistonvalitystoimistoja on 22 paikkakunnalla Aktian konttoreiden yhteydessa

+ Suunnitteilla on kiinteistdnvalitystoiminnan aloittaminen Pietarsaaressa ja Kokkolassa

paikallisuutta korostava hallintomalli huo-
mioivat omistajan ja paikallisten Aktian
konttorien nikemykset. Aktia Sddstopan-
killa on pitkat perinteet yksityisasiakkai-
den talouden hoidosta, mika viestii myos
asuntokaupan osapuolille toiminnan luo-
tettavuudesta ja ammattitaidosta.

Kokonaisvaltaista palvelua

Aktian ja sen omistamien kiinteistonva-
litysyhticiden toiminnan ldhtokohtana
ovat laadukas asiakaspalvelu ja tyytyviis-
ten asiakkaiden pitkiaikaiset asiakkuu-
det. Namai asiakkaat haluavat jatkossakin
kayttda ketjun palveluja ja suosittelevat
niitd myos muille. Palveluun kuuluu pan-
kin palvelujen aktiivinen esittely.

Kiinteistonvilitystoimistojen sisii-
sid yhteistyokumppaneita ovat Aktian
yksityis- ja yritysasiakaskonttorit. Kiy-
tannon tasolla toiminnan tuloksellisuus
perustuu kiinteistonvilityksen ja pankin
saumattomaan yhteistyohon. Yksityis-
asiakaskonttorit ovat merkittava kanava
hankittaessa vilitystoimistolle myynti-
toimeksiantoja.

Keskeinen syy oman kiinteistonva-
lityksen perustamiseen on vilittdjien
mahdollisuus ohjata mahdollisia tulevia
asiakkaita pankin konttoreihin. Vilit-
tdjdn ja pankin yhteistyé perustuu win-
win -asetelmaan, molempien osapuolten

hyodyksi.

Aktia on ihmisen kokoinen pankki
myds laina- ja asuntoasioissa.
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Aktia ja yhteiskunta

Aktia harjoittaa vastuullista yritystoimintaa ja tarjoaa rahoituspalveluja kannattavasti,
luotettavasti ja tehokkaasti. Saastopankkisaatididen kautta pankki tukee vuosittain kulttuuria,
urheilua ja nuorisotoimintaa. Itameren hyvdaksi tehtava tyd on jo muutamien vuosien ajan ollut

keskeinen tukikohde.

Aktian visiossa ja arvoissa korostetaan yhteis-
kuntavastuuta. Jo toiminnan alkutaipaleel-
la pankin perustajien yhteiskuntanikemys
pohjautui huolenpitoon ldhiymparistosta.

Nykypaivan Aktia toteuttaa yhteiskunta-

vastuutaan tarjoamalla rahoituspalveluja
kannattavasti, luotettavasti ja tehokkaasti. Helposti tavoitetta-
vissa oleva, osaava ja henkilokohtainen palvelu asiakkaan kielel-
14, kattava konttoriverkosto ja ajanmukaiset sahkoiset palvelu-

muodot ovat tirked osa palvelukokonaisuutta.

Vastuullinen yritystoiminta
Aktia-konserni pyrkii vastuulliseen yritystoimintaan Suomen
Elinkeinoelimin keskusliiton (EK) maaritelmien mukaisesti.
Taloudellinen vastuullisuus, jonka tavoitteena on luoda
taloudellista lisdarvoa kaikille sidosryhmille hyvan tuloksen
muodossa, ilmenee pankin tulostiedotteista. Paikallisyhteison
nakokulmasta keskeistd on Aktian alueellinen lisniolo, tuote-
valikoima seki rooli tyonantajana ja veronmaksajana.
Ympiristovastuullisuus ilmenee pankin ymparistopolitiikas-
ta, joka on luettavissa osoitteessa www.aktia.com. Sihkoisten
palvelujen lisddntyminen, samoin kuin esimerkiksi siirtyminen
kaksipuolisiin tiliotteisiin, ovat vihentdneet paperin kayttod huo-
mattavasti. Henkilostod kehotetaan ottamaan huomioon ympa-
ristokysymykset ja sddstimaddn energiaa.
Sosiaalinen vastuullisuus henkilostoa, asiakkaita, muita
sidosryhmia ja yleisoa kohtaan ilmenee monin tavoin.
Henkilostorahaston kautta henkilokunta saa osuuden yrityk-
sen voittovaroista pitkalld aikavililla. Vuoden 2006 voittopalk-

kion lasketaan olevan n. 2,1 miljoonaa euroa.

PUHDAS ITAMERI
JOHN NURMISEN SAATIO

Asiakkaiden pankkipalvelujen tarpeisiin on vastattu pankin
tavoitteiden mukaisesti. Yleiset asiakastutkimukset ja sddsta-
mis- ja sijoituspdatosten yhteydessd tehdyt seurantakyselyt
antavat pohjaa analyysille ja parannustoimenpiteille. Tutki-
mukset osoittavat Aktian asiakkaiden edelleen olevan hyvin
tyytyvdisid.

Svenska Teaternille annettava tuki jatkuu kolmivuotisena
yhteistyosopimuksena 2006-2008. Yhdessid Helsingin sddsto-
pankkisddtion kanssa Aktia tuki John Nurmisen sdation Puhdas
Itdmeri -hanketta sekd Svenska handelshogskolanin opetusta ja
tutkimusta.

Osa Aktia Folkhilsan- ja Aktia Medica -sijoitusrahastojen
hallinnointipalkkioista kanavoidaan Folkhilsanin ja MediHe-

lin tukemiseen.

Juhlavuosi 2006

Vuosi 2006 oli pankin merkkivuosi. Huhtikuussa oli kulunut 180
vuotta Helsingin Sddstopankin perustamisesta ja lokakuussa 15
vuotta Sadstopankki Aktian toiminnan aloittamisesta.

Minun Aktiani -sivut Aktian verkkopalvelussa kertoivat pan-
kin historiasta ja nykyhetkesta. Huhtikuussa pidetyilla Aktia-
pdivilld arkkipiispa emeritus John Vikstrom puhui yrittimisen
etiikasta. Marraskuussa Aktia jarjesti yhdessd Svenska handels-
hogskolanin kanssa juhlaseminaarin, jonka paapuhujina olivat
talousmies ja hyvintekijia Georg Soros, Ruotsin entinen paami-
nisteri Goran Persson ja ETLAn toimitusjohtaja Sixten Korkman.
Joulukuussa julkaistiin kirja “Ihmisen kokoinen. Aktia — suuri
pieni pankki ja sen salaisuus”. Se sai hyvin vastaanoton niin his-

toriikkina kuin kertomuksenakin.

Sadastopankkisaatiot

Aktian omistusrakenne on piiasiassa yleishyodyllinen. Pankin
suurin omistajaryhma, sddstopankkisdatiot, omistaa 52 prosent-
tia Aktia Sddstopankki Oyj:n osakkeista. Sddticitd on 24 ja ne
sijaitsevat eri puolilla Aktian toiminta-aluetta. Saatididen tirkein
tehtdvi on tukea taloudellisesti sidstamistd edistdvaa tyotd ja tut-
kimusta sekd jakaa toimialueillaan apurahoja nuoriso-, urheilu-,
kulttuuri- ja kotiseututoimintaan. Varat apurahoihin saitiot saa-

vat pankin osinkojen muodossa.



Kuvat: Jukka Nurminen
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Aktian alueellinen lasnaolo

Aktia Saastopankki haluaa korostaa alueellisen lasndolon ja paikallisen leiman tarkeytta.
Paikallisuus toteutuu konttoreiden ja niiden henkildkunnan kautta. Omalta osaltaan myés
saastopankkisaatididen hallitusten ja valtuuskuntien jasenet mydtavaikuttavat siihen, etta
vuoropuhelu Aktian ja sitd ympardivan yhteiskunnan valilla pysyy aktiivisena. Apuraha-
toiminnan myo6ta saatiot palauttavat suuren osan pankin voittovaroista asiakkaille,

seka suoraan etta epasuorasti.

Helsinki, Espoo ja Kauniainen

Aktialla on Helsingissd, Espoossa ja Kau-
niaisissa yhteensid 18 konttoria, joihin
kuuluvat Helsingin ja Espoon yrityskont-
torit sekd Helsingin Yksityispankki. Hen-
kiloston vahvuus on 182 henkilod. Akti-
an ja sen tytiaryhtividen asiakasmairi oli
vuodenvaihteessa noin 100 000, eli 10
prosenttia alueen viestostid. Konttorien
ottolainaus ja muu sddstiminen yhteensi
oli noin 1 700 miljoonaa euroa ja antolai-
naus 1 320 miljoonaa euroa.

Helsingissa, Espoossa ja Kauniaisissa
helmikuussa aloitetun kiinteistonvilitys-
toiminnan palveluksessa on 12 henkil6a.

Helsingin sddstopankkisiatio tuki
vuonna 2006 viisivuotisen rahoitusta-
louden, ensisijaisesti yritysrahoituksen ja
pitkdaikaissdastimisen, lahjoitusprofes-
suurin perustamista Svenska handelshog-
skolaniin. Merkittava lahjoitus annettiin
my6s John Nurmisen saation Puhdas Iti-
meri -hankkeeseen. Ammattikorkeakou-
lu Arcadan ylioppilaskunnan “Cor hus”
-rakennushanke sai suurehkon apura-
han, ja lisdksi sditio jakoi tukea vaih-
televiin kohteisiin, erityisesti nuorisotoi-
mintaan.

Espoon-Kauniaisten sdastopankkisda-
ti6 tuki vuonna 2006 yrittdjyytta. Lahjoi-
tuksia saivat mm. Espoon Seudun Uusyri-
tyskeskus yritysneuvojan palkkaamiseksi
ja Svenska handelshogskolan yrittdjyy-
den tutkijanviran perustamiseksi. Lisiksi
jarjestettiin menestykseksi muodostunut
elinkeinoeldimin seminaari.

Ita-Uusimaa

Aktian Iti-Uudenmaan toiminta-alue
kisittid alueen kaikki ruotsinkieliset
ja kaksikieliset kunnat. Alueen 8 kont-
torissa tyoskentelee 56 toimihenkiloa.
Asiakkaita on noin 35 000, eli noin 36

prosenttia videstOstd. Vuodenvaihtees-
sa asiakkaiden sddstimait varat olivat
yhteensia 414 miljoonaa euroa ja pankis-
ta otettujen lainojen maird 368 miljoo-
naa euroa.

Aktian kiinteistonvilitys on toiminut
Sipoossa 2 vilittdjan voimin tammikuusta
2006. Maaliskuussa toiminta laajeni Por-
vooseen ja Loviisaan, missa tyoskentelee
3 valittajaa.

Loviisassa Itdi-Uudenmaan sidisto-
pankkisaatio on tukenut Lurensin kesa-
teatteria, Loviisan teatteria seka Sibe-
lius-pdivid. Porvoon sddstopankkisddtio
jakoi kolmannen kerran Aktian taidesti-
pendin. Sen sai porvoolainen valokuvaaja
Seppo J. J. Sirkka. Tuensaajia olivat myos
Stiftelsen for Konstfabriken i Borgd seka
urheilu-, nuoriso- ja muu yleishyodylli-
nen toiminta.

Sipoon sdition suurimmat yksittdi-
set apurahat saivat Sibbo Kyrkoby bya-
lag ja Sibbo FBK. Molemmat saivat tukea
rakennus- ja korjaustoimintaan.

Keski-Uusimaa

Aktian Keski-Uudenmaan konttorit sijait-
sevat Jarvenpaissd, Keravalla ja Tuusu-
lassa. Toimihenkiloitd on 24 ja asiakkai-
ta noin 13 500. Asiakkaat edustavat noin
12 prosenttia alueen vikiluvusta, ja hei-
ddn Aktiaan sddstiminsa ja sijoittaman-
sa varat olivat vuodenvaihteessa 104 mil-
joonaa euroa ja pankista ottamansa lainat
225 miljoonaa euroa.

Aktian kiinteistonvilitystoiminta Kes-
ki-Uudellamaalla ja Vantaalla aloitettiin
helmikuussa. Tyontekijoitd on 7.

Alueella ei toistaiseksi toimi sddsto-
pankkisddtiotd, mutta sellaisen perus-
tamiseksi on ryhdytty toimenpiteisiin.
Konttorien nakyvyys on siis niiden omissa
kisissd ja suurelta osin markkinointitoi-
mien varassa. Urheiluyhdistyksia ja kult-

tuuritoimintaa on sponsoroitu pienessd
mittakaavassa.

Vantaa

Aktialla on Vantaalla 3 konttoria, jois-
sa tyoskentelee 25 henkilod. Asiakkaiden
mdird on yhteensd noin 15 500, noin 9
prosenttia alueen viestostd. Asiakkailla
oli vuodenvaihteessa 202 miljoonaa euroa
sadstojd ja sijoituksia sekd 179 miljoonaa
euroa lainoja.

Kiinteistonvilitystoiminta alkoi hel-
mikuussa yhteistydssa Keski-Uudenmaan
kanssa, ja vuodenvaihteessa tyontekijoi-
ta oli 7.

Vantaan sddstopankkisdation moni-
vuotinen tuki Vantaan maanviljelysmu-
seon rakennustyolle jatkui. Helsinge
Lantmannagillen omistaman museon on
tarkoitus valmistua vuonna 2007. Muse-
on esineitd on tihin asti sdilytetty Wester-
kullan kartanossa.

Lansi-Uusimaa

Aktian toiminta Linsi-Uudellamaal-
la ulottuu Kirkkonummelta Hankoon.
Konttoreita on 12 ja toimihenkiloitd 61.
Nimai palvelevat 37 000:ta asiakasta eli
39:44 prosenttia alueen viestostd. Sadds-
taminen oli vuodenvaihteessa 427 miljoo-
naa euroa ja lainojen miiri 368 miljoo-
naa euroa.

Tammisaaressa, Karjaalla ja Han-
gossa aloitettiin elokuussa kiinteistonva-
litystoiminta 5 % tyontekijalld. Inkoon,
Kirkkonummen ja Siuntion joulukuussa
avattu toimisto ty6llistda 3 henkiloa.

Sddstopankkisditiot tukivat runsas-
katisesti useita alueellisia hankkeita. Kirk-
konummen siddstopankkisditio osallistui
Porkkalan palautuksen juhlavuoden toi-
mintaan tukemalla mm. Porkkala-ooppe-



raa seka Kirkkonummen kotiseutuyhdis-
tystd Porkkalan historiikin paivityksessa
ja kddntamisessa.

Siuntion sditié avusti edelleen Pro
Fanjunkars -projektia. Torppa vihittiin
Aleksis Kiven pdivana 10.10.2006, ja
nyt tarvitaan lisitukea sisitoihin. Lisik-
si sddtio on tukenut vanhojen Siuntiota
kuvaavien valokuvien kerdamista ja nayt-
teille asettamista. Tukea sai my6s Sjun-
ded Idrottsforening. Inkoon sditio tuki
Inkoon ampumaradan ja Tahteldn nuo-
risoseuran talon korjaustoita.

Tammisaaren Aktiasddtio muisti Eke-
nds Gymnastikforeningin 100-vuotis-
ta taivalta voimisteluvilineiden ostoon
suunnatulla tuella. Tenholan sddstopank-
kisddtio jakoi Aktian Tenholapalkinnon
jo kolmatta kertaa. Nyt sen sai Erik Sele-
nius ansioistaan kotiseutu- ja sukutut-
kimuksessa. Karjaan-Pohjan sditié on
jo usean vuoden tukenut Pro Gardberg
Center -yhdistystdi mm. paikallisarkiston
aikaansaamiseksi Karjaalle.

Hangossa myonnettiin tukea Hel-
singin yliopiston projektille Hanko —
purjehdusviylien solmukohta. Sddsto-
pankkitoiminnan 125-vuotista historiaa
kaupungissa juhlistettiin mm. historiikil-
la ja ndyttelylla.

Turun seutu
ja Kemidnsaari

Turun seudulla Aktia toimii Turussa ja
Paraisilla sekd vasta avatussa Kemion
konttorissa. Konttoreita on 6 ja toimihen-
kiloita 34. Asiakasmaiiri on lihes 13 000,
eli 6 prosenttia alueen viestostd. Asiak-
kaiden sdastiminen oli vuodenvaihtees-
sa 189 miljoonaa euroa ja lainojen maii-
rd 259 miljoonaa euroa.

Aktian ensimmdinen kiinteistonva-
litystoimisto avattiin Turussa vuonna
2005. Lokakuussa 2006 vilitystoiminta
alkoi Paraisilla ja Turunmaalla. Yhteensa
yhtivissd on 9 tyontekijaa.

Alueella toimii Sparbanksstiftelsen
Aboland. Aktian Turun konttorit ovat
panostaneet erityisesti sijoitusneuvonnan
tason nostoon, mika johti yksityispank-
kiyksikon perustamiseen Linnankadun
konttorin yhteyteen.

Kemidssd avattiin tiyden palvelun
konttori vuoden 2006 lopussa. Maalis-
kuusta 2007 alkaen siella tarjotaan Akti-

an strategian mukaisesti myos kiinteiston-
vilityspalveluja.

Tampere

Aktialla on Tampereella 3 konttoria ja 18
tyontekijaa. Asiakkaita on noin 6 000, eli
vajaat 3 prosenttia alueen vikiluvusta.
Sddstamisen ja sijoittamisen volyymi oli
vuodenvaihteessa 62 miljoonaa euroa ja
lainojen 109 miljoonaa euroa.

Pankin kiinteistonvilitystoimin-
ta aloitettiin Tampereella helmikuussa.
Vilittijid on 6.

Tampereella ei ole sddstopankkisda-
tiotd. Pankki on tukenut kaupungin kou-
luja tarjoamalla yrittamiseen liittyvaa asi-
antuntemusta. Lisidksi on tuettu naisyrit-
tdjatoimintaa.

Pohjanmaa

Pohjanmaan rannikkoseudulla on 20
Aktian konttoria, jotka ulottuvat Kokko-
lasta Narpioon (Pirttikyld). Yksi kontto-
reista on erikoistunut yritysrahoitukseen
ja yksi on Vaasan Yksityispankki. Toimi-
henkiloitd konttoreissa on 96 ja asiakkai-
tanoin 55 800, eli 24 prosenttia vdestosta.
Asiakkailla oli vuodenvaihteessa sdastet-
tyjd ja sijoitettuja varoja 596 miljoonaa
euroa ja lainoja 542 miljoonaa euroa.

Kiinteistonvilitystoiminta aloitettiin
Vaasassa maaliskuussa yritysoston kaut-
ta, minkd ansiosta markkinaosuus oli
alusta alkaen merkittavd. Yhtiossd tyos-
kentelee 10 henkiloa.

Saastopankkisddtiot jakoivat avus-
tuksia yhdistyksille ja voittoa tavoittele-
mattomaan lapsi- ja nuorisotoimintaan,
urheiluun ja kulttuuriin.

Erityisesti voidaan mainita vuotuinen
pyordilykyparilahjoitus Oravaisten ensi-
luokkalaisille. Mustasaaren siddstopank-
kisdition tukien saajia olivat mm. Kors-
holms Pensionirsforening ja Forbundet
Finlands Svenska Synskadade. Vuonna
2006 Vaasan siitio jakoi koulustipende-
j ja teki lisiksi lahjoituksen Abo Akade-
min nuorisotutkimukseen ja “Dynamiken
i kunskapsstrukturer i sprakbad” -tutki-
musprojektiin. Maalahden ja Petolahden
sdatiot tukivat Petolahden lukion rahas-
tokoulua, jonka toiminta huipentuu vuo-
sittain stipendienjakoon.
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Paadkaupunkiseudun
sddstopankkisaatiot
Sparbanksstiftelsen i Helsingfors
Sparbanksstiftelsen i Esbo-Grankulla

Sparbanksstiftelsen i Vanda

Itd-Uudenmaan
sddstopankkisaatiot

Itd-Uudenmaan Sadstopankkisaatio
Saastopankkisaatio Porvoo

Sparbanksstiftelsen i Sibbo

Lansi-Uudenmaan
sddstépankkisaatiot
Sparbanksstiftelsen i Kyrkslatt
Saastopankkisaatio Siuntio
Sparbanksstiftelsen i Inga
Sparbanksstiftelsen i Karis-Pojo
Aktiastiftelsen i Ekends
Sparbanksstiftelsen i Tenala
Sparbanksstiftelsen i Bromarf

Sparbanksstiftelsen i Hangd

Turun seudun sadstopankkisaatio

Sparbanksstiftelsen Aboland

Pohjanmaan sdastopankkisdatiot
Sparbanksstiftelsen Deposita
Sparbanksstiftelsen i Oravais
Aktiastiftelsen i Korsholm

Vaasan Aktiasdatio

Aktiastiftelsen i Vallgrund
Aktiastiftelsen i Solf-Sundom
Sparbanksstiftelsen i Malax
Sparbanksstiftelsen i Petalax

Sparbanksstiftelsen i Pértom
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Pankinjohtajilla on keskeinen

rooli pankin toiminnassa.

He ty6skentelevat paikallisesti
lahella asiakkaita. Aktian hajautettu
toimintatapa merkitsee laajoja
valtuuksia ja suurta tulosvastuuta.

Padkaupunkiseutu:
Niina Utriainen 4.
Matti Malms 5.
Anders Ehrstrém 6.
Erno Kiukkonen 7.

Pohjanmaa I1td-Uusimaa Helena Stahlberg 8.

ja Turun seutu: ja Lansi-Uusimaa: Kerstin Granlund-Tikkala 11.

Rizvan Samaletdin 3. Asko Rouhiainen 1. Camilla Karlberg 12.

Thomas Ingo 10. Sebastian Pawals 9. Bertel Weckman 14.

Lars-Goran Sperring 15. Kim Karlsson 13. Erik Valros 20.

Keski-Uusimaa Petri Sandkvist 17. Kim Forsstrém 16. Camilla Michelsson 22.

ja Tampere: Kenneth Holmgéard 18. Eija Kajander 21. Irina Hemnell 27.

Ilkka Ahonen 2. Ralf Backstrom 19. Erkki Tuormaa 25. Liisa Kiltila 30.
Maarit Vdhdsaari 23.  Dan-Ove Hermansson 28. Peter Asén 26. Nina Wikstrém 32.
Jari Luoma 24. Christer Nyback 29. Magnus Stenman 31. Karl Magnus Nordgren 36.

Anu Maisi 33. Go6sta R&holm 35. Hans-Erik Backman 34. Peter Gustafsson 37.
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Konsernin viisivuotiskatsaus
31.12. 2002 2003 2004 2005 2006
(1000 euroa)
Liikevaihto 181549 160 407 159 860 186 670 234982
Korkokate 76 698 75 288 73928 79 698 84 236
% liikevaihdosta 42,2 46,9 46,2 427 35,8
Muut tuotot 33868 37 392 39 259 52 644 53 812
Kulut ja poistot -88 251 -81214 -715 530 -715 698 -83 952
Tulos ennen arvonalentumisia 22 314 31467 37 657 56 643 54 098
Arvonalentumiset luotoista ja muista sitoumuksista -520 -952 20 -1035 1590
Toimialakohtaiset luottotappiovaraukset -2 480 -1310 -1990 -7 500 =
Liikevoitto 19 702 30196 35838 49138 56 399
% liikevaihdosta 109 18,8 22,4 26,3 24,0
Vuoden tulos 12 579 20 460 22 239 37 015 42 254
Tulos/osake 0,36 0,58 0,63 1,05 1,20
Oma pagoma/osake 5,03 544 5,87 6,89 714
Osinko/osake (euroa) 0,17 0,20 0,25 0,30 0,40
Juhlaosinko/osake (euroa) 0,10
Ylimaarainen osinko/osake (euroa) 0,30
Osinko/tulos (%) 477 34,5 397 28,6 351"
ml. juhla- ja ylim&arainen osinko 66,8
Osakkeiden lukumdard kauden lopussa 35 258 050 35 258 050 35298 050 35298 050 35298 050
Osakkeiden lukumaara keskimaarin kauden aikana 35 258 050 35258 050 35278 050 35298 050 35298 050
Taseen loppusumma 3513759 3511929 4 076 206 4 553 469 5490 380
Koko padoman tuotto ROA (%) 04 0,6 0,6 09 09
Oma pddoma 177 389 191 855 207 209 249 473 261880
Oman pddoman tuotto ROE (%) 7.2 1,1 1,2 16,3 16,8
Omavaraisuus (%) 51 55 51 55 4,8
Vakavaraisuus (%) 131 139 14,1 15,1 13,8
Ensisijaisen oman padgoman osuus (%) 9,0 97 9.4 9,8 9,2
Kulu-tuottosuhde 0,80 0,72 0,67 0,57 0,61
Ottolainaus yleisdlta 1926 286 2001793 2195768 2308 567 2552787
Antolainaus yleisolle 2 412 025 2594 996 2 891994 3249 522 3760754

1) Sisdltaad helmikuun 2007 kuponkiannissa merkityt uudet osakkeet.

Konsernin vakavaraisuus

Riskipainotetut sitoumukset

(milj. euroa) Varat Taseen ulkopuoliset erat Riskipainotetut arvot
Riskiluokka 31.12.2006 31.12.2005 31.12.2006 31.12.2005 31.12.2006 31.12.2005
0% 580,0 580,5 289,5 19,3 o o
10 % 478,5 345,6 - - 47,8 34,6
20 % mo 4010 n7 9,5 143,8 81,4
50 % 2 686,6 2248,0 23,0 22,3 1350,2 1130,8
100 % 10309 975,7 12,6 89,6 1097,0 10304
Johdannaiset - 6892,0 34338 15,8 8,5
Yhteensd 54879 4 550,7 7 3289 3674,5 2 654,8 2 285,7
Omat varat
(milj. euroa) 31.12.2006 31.12.2005
Ensisijaiset omat varat

Osakepdadoma 70,6 70,6
Vararahasto 8, 81
Ylikurssirahasto 19 19
Voittovarat 1301 17,8
Kauden voitto 423 370
Vdhemmistén osuus 9.8 6,3
Aineettomat hyddykkeet 2.7 2,7

Tulosvuoden osinkovaraus -14,8 14
Yhteensa 245,2 2249
Toissijaiset omat varat

Kdyvan arvon rahasto -0,9 7

Alemmat toissijaiset omat varat (debentuurilainat) 122,6 12,4
Yhteensa 1217 120,2
Markkinariskien pddomavaatimus 0,0 0,0
Omat varat yhteensa 3670 3451
Vakavaraisuussuhde (%) 13,8 15,1
Ensisijaisten omien varojen suhde (%) 9,2 9,8



Tunnuslukujen laskentaperusteet

Liikevaihto

Korkotuottojen, oman pddaoman ehtoisten instrumenttien tuottojen,
nettomadraisten palkkiotuottojen ja -kulujen, arvopaperikaupan ja
valuuttatoiminnan nettotuottojen, myytavissa olevien rahoitusvaro-
jen nettotuottojen, sijoituskiinteistojen nettotuottojen ja liiketoimin-
nan muiden nettotuottojen yhteenlaskettu maara.

Tulos/osake

Liiketoiminnan tulos verojen jdlkeen lisattynd/vahennettyna
vahemmistdn osuudella tilikauden tuloksesta jaettuna osakkeiden
osakeantioikaistulla keskimaaraiselld lukumaaralld vuoden aikana.

Oma pddoma/osake

Oman pdadoman ja varausten yhteenlaskettu maara véahennettyna
vahemmiston osuudella jaettuna osakkeiden lukumdaaralla vuoden
lopussa.

Osinko/osake
Hallituksen ehdotus osakkeenomistajille jaettavaksi osingoksi
osaketta kohden.

Osinko/tulos

Hallituksen ehdotus osakkeenomistajille jaettavaksi osingoksi
kertaa osinkoon oikeuttavien osakkeiden maara jaettuna
tilikauden tuloksella.

Koko padoman tuotto (ROA)
Liiketoiminnan tulos verojen jdlkeen jaettuna taseen loppusumman
keskiarvolla.

Oman padoman tuotto (ROE)

Liiketoiminnan tulos verojen jdlkeen jaettuna oman pddaoman,
vdahemmiston osuuden ja vapaaehtoisten varausten yhteenlaske-
tulla maaralla tilikauden alun ja lopun keskiarvona.

Omavaraisuusaste
Oman pdaoman, johon sisaltyy vahemmistén osuus, yhteenlaskettu
madra jaettuna taseen loppusummalla tilikauden lopussa.

Riskipainotetut sitoumukset

Taseeseen merkittyjen varojen ja taseen ulkopuolisten sitoumusten
yhteenlaskettu maara arvostettuna ja riskipainotettuna Rahoitus-
tarkastuksen maardyksen 106.7 mukaisesti.

Vakavaraisuussuhde

Omat varat eli ensisijaisten ja toissijaisten omien varojen
yhteenlaskettu maard Rahoitustarkastuksen maardyksen 106.6
mukaisesti jaettuna riskipainotetuilla sitoumuksilla

Ensisijaisten omien varojen suhde
Ensisijaiset omat varat suhteessa riskipainotettuihin sitoumuksiin.

Kulu-tuottosuhde

Hallintokulujen, poistojen ja liilketoiminnan muiden kulujen
yhteenlaskettu maard jaettuna korkokatteen oman padoman
ehtoisten instrumenttien tuottojen, nettomaardisten palkkiotuottojen
ja -kulujen, arvopaperikaupan ja valuuttatoiminnan nettotuottojen,
myytavissa olevien rahoitusvarojen, sijoituskiinteistdjen nettotuotto-
jen ja liiketoiminnan muiden tuottojen yhteenlasketulla maaralla.
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Muut tuotot
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Osakepaaoma ja omistajat

Kaupankdynti ja noteeraus
Aktia Sddstopankki Oyj:n osaketta ei noteerata julkisesti. Listautu-
minen kuuluu Aktian suunnitelmiin.

Osake ja osakepdadaoma
Jokainen osake oikeuttaa yhteen ddneen ja samaan osuuteen varoista
ja voitoista. Osakesarjoja on yksi, ja osakkeet kuuluvat arvo-osuus-
jarjestelmdan. Vuoden 2006 lopussa konsernin maksettu ja kaup-
parekisteriin merkitty osakepddoma oli 70 596 100 euroa. Piioma
jakautuu 35 298 050 osakkeelle.

17.1.2007 emittoitiin Eldkevakuutusosakeyhtié Veritakselle
3 000 000 osaketta sen osakkeiden hankinnan osamaksuna. Uusien
osakkeiden rekisterdinnin myoti osakepaioma nousee 6 000 000 eurolla
76 596 100 euroon ja osakkeiden lukumaird 3 000 000 osakkeella
38 298 050 osakkeeseen.

6.-23.2.2007 jarjestetyssd kuponkiannissa merkittiin lisdksi
1 764 865 osaketta. Uusien osakkeiden kirjaamisen myotd osakepai-
oma nousee 3 529 730 eurolla 80 125 830 euroon ja osakkeiden luku-
maird 1 764 865 osakkeella 40 062 915 osakkeeseen. Hallituksella on
lisdksi valtuudet laskea liikkeeseen korkeintaan 1 000 000 osaketta.

Omistajat

Pankilla oli vuoden lopussa 624 osakkeenomistajaa. Suurimman ryh-
min muodostivat paikalliset sidastopankkisditiot, jotka omistivat yh-
teensd 52 prosenttia pankista. Tahdn ryhmiin kuuluu myos pankin
suurin yksittdinen osakkeenomistaja, Sparbanksstiftelsen i Helsing-
fors, joka omisti 20,4 prosenttia osakkeista. Suomalaiset instituutiot
omistavat 6,4 prosenttia ja suomalaiset sddstopankit 4,7 prosenttia

Omistusrakenne

osakkeista. Yksityishenkiloiden omistusosuus oli 2 prosenttia. Suh-
teelliset osuudet muuttuvat jonkin verran ylld mainittujen osakean-
tien seurauksena.

Luottamushenkildiden, toimitusjohtajan

ja varatoimitusjohtajien osakeomistus

Pankin hallintoneuvoston ja hallituksen jisenten seki toimitusjohta-
jan ja varatoimitusjohtajien osakeomistus (seka suoraan ettd ilmoi-
tettujen madriysvaltayhteisdjen kautta) oli vuoden 2006 lopussa yh-
teensd 2 015 457 osaketta, mika vastasi 5,7:44 prosenttia osakkeiden
ja ddnten kokonaismaarista.

Vakavaraisuustavoitteet

Oman padoman tuoton on verojen jilkeen ylitettdva riskiton korko
keskimiirin 3-5 prosentilla suhdannejakson aikana. Vakavaraisuus-
asteen on oltava vihintddn 12 prosenttia ja ensisijaisen oman pda-
oman osuuden vihintdin 9 prosenttia.

Osinkopolitiikka
Piadomasijoituksen Aktiaan tulee pitkalld aikavililld osoittautua hy-
viksi sijoitukseksi. Tavoitteena on jakaa osinkona 30-40 prosenttia
tuloksesta verojen jilkeen vaarantamatta kuitenkaan pankin liiketoi-
minnan kasvua. Vuoden 2006 osinko oli 0,30 euroa osakkeelta, min-
ka lisdksi jaettiin 0,10 euron juhlaosinko osakkeelta ja 0,30 euron yli-
mddiridinen osinko osakkeelta.

Pankin hallitus ehdottaa vuoden 2007 varsinaiselle yhtioko-
koukselle, etti osinkona jaetaan 0,40 euroa osakkeelta. Osingon
tasmaytyspdivd on 3.4. ja maksupdiviksi ehdotetaan 12.4.

Osakepddoma ja osakeannit

sektoreittain 31.12.2006 Osakepadoman Osakepadoma
Vuosi Tapahtuma muutos muutoksen jélkeen
1993 Pankista muodostettiin osakeyhtio 58 865 774 58 865 774
1993 Liikkeeseenlasku yleisolle, vaihdettava
vastuudebentuurilaina 8 409 396 euroa
1993 Liikkeeseeenlasku yleisolle,
vaihtovelkakirjalaina 8 409 396 euroa
1994 Vastuudebentuurien vaihto osakkeisiin 248 918 59 114 692
1994 Osakeanti Sparbanken Sverige 8 409 396 67 524 089
AB:lle (publ), yrityksille ja instituutioille,
2 500 000 osaketta a 3,36 euroa
1994 Liikkeeseenlasku yrityksille ja instituutioille,
B 67,6 % Voittoa tavoittelemattomat yhteist vaihtovelkakirjadebentuurilaina, 3 363 759 euroa
' 1995 Osakeanti Sparbanken Sverige AB:lle (publ),
19.7 % Yritykset optiolaina 168 188 euroa
6.4 % Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 1995 Joukkovelkakirjalainan vaihto osakkeisiin 370 350 67 894 439
3,2 % Julkisyhteisét 1995 Vastuudebentuurien vaihto osakkeisiin 31956 67 926 394
1,8 % Yksityishenkilot ja kotitaloudet 1995 Osakepddoman alentaminen 27170 558 40 755 837
B 11% Ulkomainen omistus 1996 Osakeanti Sparbanken Sverige AB:lle (publ) 14 329 611 55 085 448
1996 Osakeanti suomalaisille yleishyddyllisille
yhteiséille ja saativille, institutionaalisille
sijoittajille ja saastopankeille 14 329 611 69 415 059
1996 Vastuudebentuurien vaihto osakkeisiin 1009 69 416 068
1997 Vastuudebentuurien vaihto osakkeisiin 1413 69 417 481
1998 Vastuudebentuurien vaihto osakkeisiin 1742 259 71159 740
2001 Osakepddoman alentaminen (eurotasaus) 643 639 70 516 100
2004 Debentuurien vaihto osakkeisiin 80 000 70 596 100
2007 Suunnattu osakeanti Eldkevakuutusosakeyhtio Veritakselle 6 000 000 76 596 100
2007 Kuponkianti 3529730 80125 830

Osakekannan rakenne 31.12.2006

Suuruusluokka Omistajia, kpl Omistajia, % Osakkeita, kpl Osakkeita, %
1-100 199 319 1725 0,0
101-1 000 228 36,5 n8 712 03
1001-10 000 96 15,4 359 942 1,0
10 001-100 000 58 9,3 2147 624 6,3
100 001- 43 69 32 660 047 92,4
Yhteensa 624 100,0 35298 050 100,0



Hallintoneuvosto
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Hallintoneuvoston puhemiehistd. Vasemmalta: Kjell Sundstrém, Henrik Sundbdck, Henry Wiklund, Margareta Pietikdinen, Lorenz Uthardt,

Bo-Gustav Wilson ja Johan Bardy.

Aktian hallintoneuvosto valvoo pankin hallintoa
ja antaa pankin varsinaiselle yhtiokokouksel-

le lausunnon pankin tilinpdatoksesta ja tilintar-
kastuskertomuksesta. Hallintoneuvosto paattaa
asioista, jotka koskevat toiminnan merkittavaa
supistamista tai laajentamista. Hallintoneuvos-
to nimittaa pankin hallituksen ja voi antaa hal-
litukselle ohjeita merkittavissa tai periaatteelli-
sesti tarkeissa kysymyksissa. Pankin varsinai-
nen yhtidkokous nimittaa hallintoneuvoston
vdhintdan seitsemadn ja korkeintaan
kolmekymmenta jasentd kolmen vuoden
toimikaudeksi kerrallaan.

Aktian hallintoneuvosto 2006

Henry Wiklund
puheenjohtaja (toimikausi paattyy 2009),
toimitusjohtaja, kauppatieteiden maisteri,
kamarineuvos

Johan Bardy
varapuheenjohtaja (2009), asianajaja

Margareta Pietikdinen
varapuheenjohtaja (2007), filosofian maisteri

Henrik Sundbéack
varapuheenjohtaja (2009), konsultti,
maatalous- ja metsdtieteiden maisteri

Kjell Sundstrém
varapuheenjohtaja (2009), toimitusjohtaja,
kauppatieteiden maisteri

Lorenz Uthardt
varapuheenjohtaja (2008), agrologi,
valtiotieteen maisteri, erédneuvos

Bo-Gustav Wilson
varapuheenjohtaja (2007), tarkastus-
paadllikk®, kauppatieteiden maisteri

Harriet AhlInas
(2009), rehtori, diplomi-insindoéri

Roger Broo
(2009), hallintojohtaja, valtiotieteen
maisteri, kanslianeuvos

Sten Eklundh
(2007), kauppatieteiden maisteri

Kurt Forsman
(2008), agronomi

Christina Gestrin
(2008), kansanedustaja, maatalous- ja
metsatieteiden maisteri

Christoffer Gronholm
(2009), kansliapaallikko,
valtiotieteen tohtori

Torbjérn Jakas
(2007), toimitusjohtaja,
diplomiekonomi

Kari Kyttala
(2009), varatuomari

Patrik Lerche
(2008), toimitusjohtaja,
kauppatieteiden maisteri

Per Lindgard
(2009), opettaja

Kristiina Lyytikdinen
(2008), yksityisyrittaja,
sosionomi

Ha&kan Mattlin
(2008), hallintojohtaja, valtiotieteen
lisensiaatti, kanslianeuvos

Clas Nyberg
(2007), diplomi-insindori

Jorma J Pitkamaki
(2008), kehitysjohtaja

Henrik Rehnberg
(2009), maanviljelija, insindori

Gunvor Sarelin-Sjéblom
(2007), filosofian maisteri

Peter Simberg
(2008), agrologi

Carl Eric Stalberg
(2007), Swedbank AB:n hallituksen
puheenjohtaja, ekonomi

Maj-Britt Vaariskoski
(2007), talouspaallikkd

Lars Wallin
(2007), konttoripaallikko,
ylioppilasmerkonomi

Carl Johan Westman
(2009), professori, maatalous- ja
metsatieteiden tohtori

Ann-Marie Aberg
(2007), fysioterapeutti

Marianne Osterberg
(2008), hallinnollinen johtaja,
varatuomari
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Hallitus

Vasemmalta: Marina Vahtola, Kaj-Gustaf Bergh, Hans Frantz, Dag Wallgren, Lars-Erik Kvist, Nina Wilkman ja Lars-Olof Hammarén.

Kaj-Gustaf Bergh, s. 1955

oikeustieteen kandidaatti, diplomiekonomi
toimitusjohtaja, Féreningen Konstsamfundet r.f.
Hallituksen jasen vuodesta 2003
(puheenjohtaja vuodesta 2005)

Omistus Aktiassa: 10 000 osaketta
Luottamustehtavat:

Hallituksen puheenjohtaja:

Fiskars Oyj, Oy City Forum Ab,
Hufvudstadsbladet Ab;

hallituksen jasen: Oy Julius Tallberg Ab,
Ramirent Oyj, Vastra Nylands tidningar Ab,
Ostra Nylands tidningar Ab,
Osterbottningen Ab

Dag Wallgren, s. 1961

kauppatieteiden maisteri

rahoitusjohtaja, Svenska litteratursallskapet
i Finland r.f., toimitusjohtaja, Ab Kelonia Oy,
Ab Kelonia Placering Oy

Hallituksen jasen vuodesta 2003
(varapuheenjohtaja vuodesta 2006)
Omistus Aktiassa: 1000 osaketta
Luottamustehtavat:

Hallituksen jasen: Sparbanksstiftelsen

i Helsingfors, Unicus Oy

Osakeomistus 2.1.2007

Hans Frantz, s. 1948

valtiotieteen lisensiaatti

sosiaali- ja terveyshallinnon lehtori,
Vaasan ammattikorkeakoulu

Hallituksen jasen vuodesta 2003

Omistus Aktiassa: 500 osaketta
Luottamustehtdvat:

Hallituksen puheenjohtaja:
Fadderortsstiftelsen i Osterbotten;
hallituksen jasen: Vaasan
ammattikorkeakoulu, Stiftelsen

Vasa studiebostdder; valtuuskunnan
puheenjohtaja: Sparbanksstiftelsen i Vasa;
johtokunnan jdsen: Svenska yrkesinstitutet

Lars-Olof Hammarén, s. 1942

insindori

Hallituksen jasen vuodesta 2006
Luottamustehtavat:

Hallituksen puheenjohtaja: Oy Hammarén &
Co Ab; hallituksen jasen: Kyro Oyj Abp, Oyj
Teknomen Abp, Elinkorkolaitos Hereditas

Lars-Erik Kvist, s. 1945

ekonomi

Hallituksen jasen vuodesta 1998

Omistus Aktiassa: 2 000 osaketta
Luottamustehtavat:

Hallituksen jasen: Bergsslagens Sparbank,
Féreningssparbankens Pensionsstiftelse

I ja I, Féreningssparbanken Oland AB

Marina Vahtola, s. 1963

kauppatieteiden maisteri

toimitusjohtaja, Bauhaus Suomi Oy
Hallituksen jasen vuodesta 2007
Luottamustehtavat:

Hallituksen jasen: Suomen Asuntomessut Oy

Nina Wilkman, s. 1958

varatuomari

asianajaja, Asianajotoimisto Borenius &
Kemppinen Oy

Hallituksen jasen vuodesta 2006
Luottamustehtavat:

Hallituksen puheenjohtaja: Miller Martini Oy;
hallituksen jasen: Keskuskauppakamarin
vdlityslautakunta, Stiftelsen Arcada; jasen:
Keskuskauppakamarin lunastuslautakunta

Carola Teir-Lehtinen, s. 1952
filosofian maisteri
Hallituksessa 2003-1.7.2006

Taydellinen luettelo yhteisdista ja yrityksista, joissa hallituksen jasenilld on paatantavaltaa tai merkittdvaa vaikutusvaltaa,

on pankin sisapiirildisten rekisterissa.

Tietoja hallituksen palkkioista on osoitteessa www.aktia.com.
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Vasemmalta: Marit Leinonen, Sven Astrém, Olav Uppgard, Jarl Sved, Stefan Bjérkman, Robert Sergelius, Merja Hellberg ja Mikael Ingberg.

Mikael Ingberg, s. 1951

toimitusjohtaja

Ph.D. (Econ.)

Henkil6std, Kortti & Rahoitus Oy,
Markkinointiviestinta, Sisdinen tarkastus
Aktian palveluksessa vuodesta 2002,
toimitusjohtaja vuodesta 2002

Omistus Aktiassa: 70 981 osaketta
Luottamustehtavat:

Hallintoneuvoston jasen: Ab Kelonia

Oy, Partiosaatio, Veritas keskindinen
vahinkovakuutusyhti®; valtuuskunnan
jasen: Helsingin kauppakamari, Suomen
Olympiakomitea, Vega-saatid, Abo

Akademin saatio; hallituksen puheenjohtaja:

Aktia Hypoteekkipankki Oyj, Aktia

Kortti & Rahoitus Oy, Solvalla Stiftelse,
Veritas Henkivakuutus; hallituksen jasen:
Eldkevakuutusosakeyhtio Veritas, Oy
Esperi Ab, Luottokunta, Oy Mercator Ab,
Oral Hammaslaakarit Oyj, Oy Samlink Ab,
Saastopankkien Tutkimussaatio; jasen:
Folkhdlsans Forskningsstiftelse, Féreningen
Konstsamfundet; puheenjohtaja: Finlands
Svenska Idrott CIF rf

Jarl Sved, s.1954

varatoimitusjohtaja

toimitusjohtajan varamies

varatuomari

Itd-Uudenmaan, Lansi-Uudenmaan ja Turun
seudun konttorit, Aktia Hypoteekkipankki
Oyj, Aktian kiinteistonvalitysyhtiot,
Konsernirahoitus

Aktian palveluksessa vuodesta 1980
Omistus Aktiassa: 34 526 osaketta
Luottamustehtavat:

Hallituksen varapuheenjohtaja: Aktia
Hypoteekkipankki Oyj

Osakeomistus 2.1.2007

Stefan Bjoérkman, s. 1963
varatoimitusjohtaja

diplomi-insin6ori

Helsingin ja Espoon Yrityskonttorit,
Keskuspankkiyksikkd

Aktian palveluksessa marraskuusta 2006
Omistus Aktiassa: 30 000 osaketta
Luottamustehtavat:

Hallituksen jasen: Turvatiimi Oyj

Robert Sergelius, s. 1960
varatoimitusjohtaja

diplomi-insindori

Espoon, Helsingin, Kauniaisten ja
Kirkkonummen konttorit, Aktia Asset
Management Oy Ab, Aktia Pankkiiriliike,
Aktia Rahastoyhtid Oy, Aktia Yksityispankki
Helsinki

Aktian palveluksessa vuodesta 2003
Omistus Aktiassa: 54 800 osaketta
Luottamustehtavat:

Hallituksen puheenjohtaja: Aktia Asset
Management Oy Ab, Aktia Rahastoyhtio
Oy; hallituksen jasen: Unicus Oy, Veritas
keskindinen vahinkovakuutusyhtio

Merja Hellberg, s. 1965

johtaja

Keski-Uudenmaan, Pohjanmaan, Tampereen
ja Vantaan konttorit, Aktia Yksityispankki
Vaasa, Konttorituki

Aktian palveluksessa vuodesta 1986
Omistus Aktiassa: 11 889 osaketta
Luottamustehtavat:

Hallituksen jasen: Stiftelsen fér Osterbottens

hdgskola, Vaasan kauppakamari;
valtuuskunnan jasen: Pohjanmaan
kauppakamari

Marit Leinonen, s. 1958

henkiloston edustaja
peruselinkeinopadllikk®, padluottamusmies
Aktian palveluksessa vuodesta 1994
Omistus Aktiassa: 300 osaketta

Olav Uppgard, s. 1955

johtaja

kauppatieteiden maisteri

Hallinto, Konsernin lakiasiat, Kvantitatiivinen
riskienvalvonta, Luottovalvonta, Talous ja
taseriskienvalvonta

Aktian palveluksessa vuodesta 2003
Omistus Aktiassa: 13 805 osaketta
Luottamustehtavat:

Hallituksen puheenjohtaja: Kiinteist®

Oy Mannerheimintie 14, Vasp-Invest Oy;
hallituksen jasen: Aktia Kortti & Rahoitus Oy,
PP-Laskenta Oy

Sven Astrém, s. 1957

johtaja

kauppatieteiden maisteri

Digitaalinen liiketoiminnan kehittaminen,
Sailytys- ja backofficepalvelut, Tietotekniikka
Aktian palveluksessa vuodesta 2002
Omistus Aktiassa: 12 134 osaketta
Luottamustehtavat:

Hallituksen jasen: Oy Samlink Ab, Oy JMO-
Group Ab

Taydellinen luettelo yhteisdista ja yrityksista, joissa konserninjohdon jasenilld on paatantavaltaa tai merkittava vaikutusvalta,

on pankin sisapiirildisten rekisterissa.

Tietoja konserninjohdon palkkausjdrjestelmdsta seka toimitusjohtajan tydsuhteesta on osoitteessa www.aktia.com.
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Yhteystiedot

Aktian tytaryhtiot
ja yksikot

Aktia Asset

Management Oy Ab

PL 714, Kalevankatu 4
00101 Helsinki

puh. 010 247 6840
Toimitusjohtaja Tom Lehto

Aktia Asset Management Oy Ab
PL 714, Kalevankatu 4

00101 Helsinki

puh. 010 247 6840
Toimitusjohtaja Tom Lehto

Aktia Hypoteekkipankki Oyj

PL 207, Mannerheimintie 14 B, 5. krs
00101 Helsinki

puh. 010 247 7200
hypoteekkipankki@aktia.fi
Toimitusjohtaja Timo Pietila

Aktia Kortti & Rahoitus Oy

PL 207, Mannerheimintie 14 B, 5. krs
00101 Helsinki

puh. 010 247 7300

akr@aktia.fi

Toimitusjohtaja Peter Bockelman

Aktia Rahastoyhtio Oy

PL 695, Kalevankatu 4

00101 Helsinki
rahastoyhtio@aktia.fi
Toimitusjohtaja Tom Ginman,
puh. 010 247 6841
Jakelukanavat: Ossi Paronen,
puh. 010 247 6554
Suurasiakkaat: Marco Granskog,
puh. 010 247 7104

Aktia Pankkiiriliike

PL 977, Mannerheimintie 14 A
00101 Helsinki

Johtaja René Kallbacka,

puh. 010 247 6443

Hallinto: Marjut Oivukkamaki,
puh. 010 247 6204

Keskuspankkiyksikko

PL 207, Mannerheimintie 14 A
00101 Helsinki

ula@aktia.fi

Johtaja Kim Henriksson,

puh. 010 247 6288
Rahoituslaitokset, kehittdminen:
Janina Gronholm,

puh. 010 247 6262
Maksuliikepalvelut: Niklas Lemberg,
puh. 010 247 6446

Konsernirahoitus

PL 207, Mannerheimintie 14 A
00101 Helsinki

treasury@aktia.fi
Rahoitusjohtaja Jukka Sarkanen,
puh. 010 247 6509

Markkinointiviestinta

PL 207, Mannerheimintie 14 A

00101 Helsinki

markkinointiviestinta@aktia.fi

Johtaja Henrik Wikstrém,
puh. 010 247 6590
Tiedottaja Outi Fagerlund,
puh. 010 247 6294

Sailytys- ja backofficepalvelut
PL 207, Mannerheimintie 14 A

00101 Helsinki
arvopaperit@aktia.fi
P&allikko Kaija Seitsamo,
puh. 010 247 6224

Aktian konttorit ja
palvelupisteet

Ita-Uusimaa

Askola
Pappilantie 2
07500 Askola
puh. 010 247 5620
Viola Seppinen

Loviisa
Brandensteininkatu 11
07900 Loviisa

puh. 010 247 5600
Erkki Tuormaa

Pernaja Koskenkyld
Suurpellontie 1

07700 Koskenkylan saha
puh. 010 247 5640

Erkki Tuormaa

Pornainen
Makasiinikuja 1
07170 Pornainen
puh. 010 247 5630
Jouni Peltoniemi

Porvoo
Mannerheiminkatu 9-11
06100 Porvoo

puh. 010 247 5700
Sebastian Pawals

Porvoon Yrityskonttori
Mannerheiminkatu 9-11
06100 Porvoo

puh. 010 247 5700
Kenneth Udd

Sipoo Nikkila

Iso kylatie 20
04130 Sipoo

puh. 010 247 5660
Asko Rouhiainen

Sipoo Séderkulla
Terveystie 3

0150 Sdderkulla
puh. 010 247 5650
Ulf Randell

Aktia Saastopankki Oyj
PL 207
Mannerheimintie 14
00101 Helsinki

puh. 010 247 5000
faksi 010 247 6356
Toimitusjohtaja

Mikael Ingberg

Keski-Uusimaa

Jarvenpaa
Sibeliuksenkatu 14
04400 Jarvenpaa
puh. 010 247 6150
llkka Ahonen

Tuusula
Hyryldnkatu 8
04300 Tuusula
puh. 010 247 6170
Jari Luoma

Kerava
Kauppakaari 4
04200 Kerava
puh. 010 247 7980
Jari Luoma

Lansi-Uusimaa

Bromarf
Bromarvintie 1855
10570 Bromarv
puh. 010 247 5490
Teemu Kytdpuro

Hanko
Nycanderinkatu 18
10900 Hanko

puh. 010 247 5550
Hans-Erik Backman

Inkoo Degerby
Degerbyntie 11

10160 Uudenmaan Degerby

puh. 010 247 5480
Peter Asén

Inkoo Kirkonkyla

Ola Westmanin puistotie 5

10210 Inkoo
puh. 010 247 5460
Peter Asén

Karjaa Keskusta
Kauppiaankatu 10
10300 Karjaa

puh. 010 247 5500
Magnus Stenman

Karjaa Mustio
Askersintie 62
10360 Mustio

puh. 010 247 5530
Magnus Stenman

Kirkkonummi
Toritie 2

02400 Kirkkonummi
puh. 010 247 5400
Kim Forsstrom

Lohja

Laurinkatu 43
08100 Lohja

puh. 010 247 5380
Pirjo Sundholm

Y-tunnus 0108664-3
BIC / S.W.LLF.T. HELSFIHH

Verkkopalvelu: www.aktia.fi

Tietoja konsernista: www.aktia.com
Yhteydenotot: aktia@aktia.fi
Sahkopostilogiikka:
etunimi.sukunimi®@aktia.fi

Pohja

Vanha Turuntie 73
10420 Pohjankuru
puh. 010 247 5520
Oili Saari

Siuntio
Siuntiontie 504
02580 Siuntio
puh. 010 247 5440
Kim Karlsson

Tammisaari

Kustaa Vaasan katu 7
10600 Tammisaari
puh. 010 247 5350
Eija Kajander

Tenhola

Pitajantie 24
10520 Tenhola
puh. 010 247 5540
Camilla Forsstrém

Pohjanmaa

Kokkola

Isokatu 15

67100 Kokkola
puh. 010 247 5060
Petri Sandkvist

Kruunupyy
Myllytie 1

68500 Kruunupyy
puh. 010 247 7860
Christina Omars

Laihia

Laihiantie 39
66400 Laihia
puh. 010 247 5300
Ritva-Liisa Puska

Mustasaari Helsingby
Sandasbackantie 2
65520 Helsingby
puh. 010 247 5190
Rakel Malm

Mustasaari Sepankyla
Markkinatie 1

65610 Mustasaari
puh. 010 247 5200
Thomas Ingo

Mustasaari Sulva
Sulvantie 213
65450 Sulva

puh. 010 247 5210
Kaj Tuure

Mustasaari Vallgrund
Sommardsundintie 75
65920 Norra Vallgrund
puh. 010 247 5280
Thomas Ingo

Oravainen
Ourintie 6

66800 Oravainen
puh. 010 247 5220
Stig Gunnar



* Aktian konttoriverkko

{7 Saasto- ja paikallis-
osuuspankit

Pedersore Ahtava
Ahtévantie 270

68820 Ahtava

puh. 010 247 5050
Anna-Marie Lillmans-Backlund

Petolahti

Kyrktaet 4

66240 Petolahti
puh. 010 247 5260
Ann-Marie Raukko

Pietarsaari
Kauppiaankatu 6
68600 Pietarsaari
puh. 010 247 5020
Kenneth Holmgard

Pirttikyla
Keskustie 9
66270 Pirttikyla
puh. 010 247 5270
Dan-Ove Stenfors

Uusikaarlepyy
Pankkikatu 10

66900 Uusikaarlepyy
puh. 010 247 5040
Thomas Bjork

Vaasa Huutoniemi
Kuninkaantie 72-74
65320 Vaasa

puh. 010 247 5170

Paula Hirvonen

Vaasa Sundom
Sundomintie 7
65410 Sundom
puh. 010 247 5290
Anne-Maj Finne

Vaasa Torikonttori
Vaasanpuistikko 16
65100 Vaasa
puh. 010 247 5100
Jukka Vainio

Vaasa Viikinga
Palosaarentie 81
65200 Vaasa
puh. 010 247 5160
Tiina Ala-Toppari

Vaasan Yrityskonttori
Vaasanpuistikko 16
65100 Vaasa

puh. 010 247 5100
Max Kuula

Yttermalax
Képingintie 14
66100 Maalahti
puh. 010 247 5250
Christer Abonde

Overmalax
Viasvdgen 97
66140 Overmalax
puh. 010 247 5240
Lars-Goran Sperring

Yksityispankki Vaasa
Vaasanpuistikko 16, 4. krs
65100 Vaasa

puh. 010 247 5180
Rizvan Samaletdin

"~ puh: 010 247 6710

L Hel,smh Itédke

Padkaupunkiseutu

Espoo Keskusta
Espoonkatu 4
02770 Espoo

puh. 010 247 6060
Nina Wikstrom

Espoo Leppévaara
Tinurinkuja 4
02650 Espoo

puh. 010 247 6080
Jami Jarna

Espoo Tapiola
Lansituulenkuja 3
02100 Espoo

puh. 010 247 6030
Irina Hemnell

Espoon Yrityskonttori
Lansituulenkuja 3
02100 Espoo

puh. 010 247 7520
Bertel Weckman

Espoonlahti
Espoonlahdenkatu 1
02320 Espoo

puh. 010 247 7660
Jussi Torhénen

Helsingin Yrityskonttori ...

Mannerheimintie 14 B, 3krs

00100 Helsinki
puh. 010 247 6700
Tom Falck

Helsinki Eira
Vuorimiehenkatu 27
00140 Helsinki

puh. 010 247. 6660
Erik Valros A

Ki Mattlla

Tallinmanaukio 3
00930 .Helsinki .-
puh. 010 247 6820 .

Helsinki Lauttasaari
Lauttasaarentie 39
00200 Helsinki

puh. 010 247 6770
Peter Gustafsson

Helsinki Malmi
Torikatu 4

00700 Helsinki
puh. 010 247 7550
Erno Kiukkonen

Helsinki Munkkiniemi
Munkkiniemen puistotie 3
00330 Helsinki

puh. 010 247 6750
Christoffer Lindroos

Helsinki Munkkivuori
Raumantie 1

00350 Helsinki

puh. 010 247 6730
Camilla Karlberg

Helsinki T66l6ntori
Sandelsinkatu 6
00260 Helsinki

puh. 010 247 6640
Karl Magnus Nordgren

Kauniainen
Promenadi1
02700 Kauniainen
puh. 010 247 6010
Helena Stahlberg

Nummela

CM Nummela; Tuusankaari 1
03100 Nummela

puh. 010 247 5370

Jaana L:

Vantaa Myyrmak
Kilterinraitti 6. .-
01600 Vantaa..-
puh. 010 247 6130
Niina Utriainen

Vantaa Tikkurila "...-
Asematie 2

01300 Vantaa

puh. 010 247 6100
Liisa Kiltild

Vantaanportti
Vaind Tannerin tie 3
01510 Vantaa

puh. 010 247 6120-.
Matti Malms i

Yksityispankki Helsinki- -
M'ann'erhelmlntle 14 A, 5.
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Tampere

Tampere Keskusta
Hameenkatu 8
33100 Tampere
puh. 010 247 5900
Maarit Vahdsaari

Tampere Lielahti
Harjuntausta 1
33400 Tampere
puh. 010 247 5930
Johan Sirén

Turun seutu ja Kemidnsaari

Kemid
Arkadiantie 2
25700 Kemio

puh. 010 247 5890
Christer Nyback

Parainen
Kirkkoesplanadi 3
21600 Parainen

puh. 010 247 5840
Dan-Ove Hermansson

Turku Linnankatu
Linnankatu 6
20100 Turku

puh. 010 247 5800
Gosta Raholm

Turku Lansikeskus
Viilarinkatu 4
20320 Turku

puh. 010 247 5830
Timo Rasdnen

Turku Yliopistonkatu
Yliopistonkatu 30 A
20100 Turku

puh. 010 247 5860
Ari Jutila

Yksityispankki Turku
Yliopistonkatu 30 A, 2. krs
20100 Turku

puh. 010 247 5828

Pasi Pitkajarvi




Yhteystiedot

Aktia Kiinteistonvalitys

Aktia Kiinteistonvalitys
Helsinki-Espoo Oy
Mannerheimintie 14,
00100 Helsinki

puh. 010 247 7700
helsinki@aktialkv.fi

Lansituulenkuja 3,
02100 Espoo

puh. 010 247 7900
espoo@aktialkv.fi
kauniainen@aktialkv.fi

Toimitusjohtaja
Jockum Andersin

Aktia Kiinteistonvalitys

ISKL Oy

Toritie 2, 02400 Kirkkonummi
puh. 050 314 1560,

050 314 1561
kirkkonummi@aktialkv.fi

Ola Westmanin puistotie 5,
10210 Inkoo

puh. 050 314 1562
inkoo@aktialkv.fi

Siuntiontie 504,
02580 Siuntio
puh. 050 314 1562
siuntio@aktialkv.fi

Toimitusjohtaja
Gitty Nurmi

Petri Abrahamsson
Jockum Andersin
Timo Erveld

Timo Laine
Mosse Lindholm
Saara Murtovaara
Jorma Niinistd
Magnus Nyman
Gitty Nurmi
Mikael Strémfors
Ingmar Tag

Aktia Kiinteistonvalitys
I1td-Uusimaa Oy
Mannerheiminkatu 9-11,
06100 Porvoo

Brandensteininkatu 11,
07900 Loviisa

puh. 010 247 7870
porvoo@aktialkv.fi

Toimitusjohtaja
Mikael Strémfors

Aktia Kiinteistonvalitys
Kemidnsaari Oy
Arkadiantie 2

25700 Kemid

puh. 010 247 5898

Toimitusjohtaja
Magnus Nyman

Aktia Kiinteistonvalitys
Keski-Uusimaa - Vantaa Oy
Asematie 2,

01300 Vantaa

puh. 010 247 7890
k-uusimaa-vantaa@aktialkv.fi

Toimitusjohtaja
Jorma Niinistd

Aktia Kiinteistonvalitys
Parainen-Turunmaa Oy
Kirkkoesplanadi 3,

21600 Parainen

puh. 010 247 5850
petri.abrahamsson®@aktialkv.fi

Toimitusjohtaja
Petri Abrahamsson

Aktia Kiinteistonvalitys
Raasepori Oy

Kustaa Vaasankatu 7,
10600 Tammisaari

puh. (019) 223 4000
mosse.lindholm®@aktialkv.fi

Nycanderinkatu 18,

10900 Hanko

puh. (019) 223 4020
sari.berndtsson@aktialkv.fi

Kauppiaankatu 10, 2. krs,
10300 Karjaa

puh. (019) 223 4010
magnus.nystrom®@aktialkv.fi

Toimitusjohtaja
Mosse Lindholm

Aktia Kiinteistonvalitys
Sipoo Oy

Iso kylatie 20, 04130 Sipoo
puh. (09) 6842 6800
sipoo@aktialkv.fi

Toimitusjohtaja
Saara Murtovaara

Aktia Kiinteistonvalitys
Tampere Oy
Hameenkatu 13 B, 2. krs,
33100 Tampere

puh. 010 247 5980
tampere®@aktialkv.fi

Toimitusjohtaja
Timo Laine

Aktia Kiinteistonvalitys
Turku Oy

Linnankatu 6, 2. krs,

20100 Turku
Myyntikohteiden tiedustelut
040 300 2310

Vuokraukset 040 300 2300
turku@aktialkv.fi

Toimitujohtaja
Timo Erveld

Aktia Kiinteistonvalitys
Vaasa Oy
Vaasanpuistikko 16,
65100 Vaasa

puh. (06) 318 0000
vaasa@aktialkv.fi

Toimitusjohtaja
Ingemar Tag
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