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YHTIOKOKOUS

Tieto Corporation Oyj:n varsinainen yhtiékokous on tors-
taina 11.3.1999 klo 17.00 Espoossa Tiedon toimitiloissa
Kutojantie 10:ssd. Yhtiokokoukseen voi ilmoittautua
8.3.1999 klo 16.00 asti osoitteella:

Tieto Corporation Qyj

Anne Rontu

PL 33, 02631 ESPOO tai

p. (09) 862 62203 tai

s-posti: anne.rontu@tieto.com

Oikeus osallistua yhtiokokoukseen on osakkeenomista-
jalla, joka viimeistddn tdsmaytyspéivand 6.3.1999 on
merkitty osakkeenomistajaksi Suomen Arvopaperikes-
kus Qy:n pitdméaan yhtidn osakasluetteloon.

OSINGONMAKSU

Hallitus ehdottaa vuoden 1998 osingoksi 2,90 mk osak-
keelta. Yhtibkokouksen hyvdksyma osinko on nostetta-
vissa 23.3.1999 alkaen.

Osavuosikatsausten 1999 julkistaminen

tammi-maaliskuu 30.4.1999
tammi-kesékuu 30.7.1999
tammi-syyskuu 29.10.1999

Osavuosikatsausten julkistamisten yhteydessa Tieto jér-
jestdd puhelinkonferenssit. lImoittautumiskutsu lahete-
taan porssitiedotteena.

JULKAISUT

Vuosikertomus ja osavuosikatsaukset ovat saatavana
suomeksi ja englanniksi.

Julkaisuja voi tilata osoitteesta: Tieto/Konsernitiedotus,
Kutojantie 10, PL 33, 02631 ESPOO tai

p. (09) 862 62502

f. (09) 862 63331

s-posti: anne.sampi@tieto.com

Vuosikertomukset, osavuosikatsaukset ja tiedotteet
julkaistaan myds Tiedon internet-sivulla osoitteessa
www.tieto.com.

OSOITTEENMUUTOKSET
Osakkaan henkil6tiedoissa tapahtuneet muutokset pyy-
damme ystavallisesti ilmoittamaan siihen arvo-osuusre-

kisteriin, jossa osakkeenomistajalla on arvo-osuustili.
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TIETO ON TIETOYHTEISKUNNAN
RAKENTAJA JA ASIAKKAILLEEN
KORKEAN JALOSTUSARVON
TIETOTEKNIIKKAPALVELUJA

TUOTTAVA KUMPPANI.



Tieto CORPORATION

Ovs

Tieto on vaativien tietojarjestelmien rakentamiseen, integrointiin, ylldpitoon ja kdyttdon erikoistunut tietotekniikan
palveluyritys. Tieto on toimialallaan suurin Suomessa ja yksi suurimmista Pohjoismaissa. Tieto toimii 12 Euroopan

maassa ensisijaisena markkina-alueenaan Pohjois-Eurooppa.

Tiedon liiketoiminnan ytimen muodostavat suurille asiakasyrityksille Idheisen kumppanuusstrategian puitteissa
tarjottavat korkean jalostusarvon asiantuntijapalvelut. Keskeiset asiakastoimialat ovat finanssi, posti, tele, energia,
kauppa, siséltoteollisuus, julkinen hallinto, metséteollisuus seké perusteollisuus ja valmistava teollisuus.

Toimialakohtaisia asiantuntijapalveluja tdydentdvét toimialariippumattomat késittely- ja verkkopalvelut seka

talous- ja henkilostoohjauksen jarjestelmit ja teknologiatuotteet.

» TIEDON JOHTOAJATUKSET

Visio
Tietoyhteiskunnan rakentaja ja Pohjois-Euroopan johtava kor-
kean jalostusarvon tietotekniikkapalvelujen tarjoaja.

Toiminta-ajatus
Asiakkaan tehokkuuden ja tuloksen parantaminen tietoteknii-
kan ja tietoverkkojen avulla.

Padamaaridt

- Alan keskiméaardista kasvua nopeampi yli 15 %:n
liikevaihdon kasvu.

- Omistaja-arvon lisddminen ja liikevoitto, joka ylittda
10 % liikevaihdosta.

- Korkeaa lisdarvoa asiakkaidensa toimintaan tuottava
tietotekniikkakumppani.

POHJOISMAISTEN TIETOTEKNITKKAPALVELU-
YRITYSTEN PALVELUJEN JAKAUMA

W Jakelu
W Kiytto, tuki
M Sovelluskehitys, ylldpito

W Valmisohjelmistokehitys

== Korkean lisdarvon
osuus myynnistd

Strategia

Tieto keskittyy sellaisille asiantuntijapalvelujen, kasittely- ja
verkkopalvelujen sekéd ohjelmistopalvelujen tuotemarkkina-
sektoreille, joilla se voi saavuttaa alan parhaan osaamisen, vah-
van markkina-aseman ja hyvan kannattavuuden.

Arvot

Tiedon johtavat arvot ovat asiakashydty ja henkinen kasvu.
Yhtio tuottaa sekd asiakas- ettd omistajalisdarvoa korkean
osaamisen avulla ja tarjoaa alan huippuammattilaisille jatku-
van mahdollisuuden kasvaa ja kehittyd.

Tiedon pddmadarana on olla Pohjois-Euroopan johtava korkean
jalostusarvon asiantuntijapalvelujen tarjoaja. Tietoa on maéra-
tietoisesti kehitetty korkeaa lisdarvoa asiakkaille tuottavaksi
yritykseksi, mitd liittoutuma ruotsalaisen Entra Datan kanssa
edelleen vahvistaa.
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» VUOSI 1998 LYHYESTI

* Tietotekniikkapalvelujen kysynté jatkui edelleen voimakkaa-
na. Tietoyhteiskunnan kehittyminen, Euroopan yhdentyminen
ja vuosituhannen vaihde yllapitivat Tiedon kasvua.

* Tieto kasvatti markkinaosuuksia Pohjoismaissa ja Baltian
maissa ydintoimintaa vahvistavilla yritysostoilla ja liiketoimin-
tojen yhdistamiselld. Merkittdvimmaét hankkeet olivat finanssi-
toimialalla. Heindkuussa siirtyi Latvian suurin finanssitoimi-
alan ohjelmistoyhtié Konts SIA Tiedolle. Marraskuussa Tieto ja
ruotsalainen Entra Data AB pdéttivat yhdistaa pankki-, rahoi-
tus- ja vakuutustoimialaa palvelevia liiketoimintoja.

* Tieto kdynnisti maayhti6t keskeisissa toimintamaissa kan-
sainvdlistymisen tukemiseksi ja nopeuttamiseksi. Maayhtidi-
den tehtdvdna on hoitaa hallinto toimintamaissa liiketoiminta-
ryhmien keskittyessa liiketoimintansa kehittdmiseen ja laajen-
tamiseen.

* Tieto perustiyhteisyhtio Nordic Printmail Oy:nyhdessa Suo-
men Postin kanssa toukokuussa. Yhtioon siirrettiin Tiedon ja
Postin paperitulostustoiminnot.

» KONSERNIN AVAINLUVUT

° Tiedon uudeksi keskeiseksi asiakastoimialaksi valittiin sisél-
toteollisuus. Sisdltéteollisuus on yksi toimialoista, joissa na-
kyy voimakkaana tietoverkkojen kehitys tuotteiden ja palvelui-
den tuotantovélineenad ja jakelutiend.

* Tieto teki Soneran, Postin, Merita Pankin, Leonia Pankin ja
Osuuspankkikeskuksen kanssa aiesopimuksen varmennepal-
veluja tarjoavasta yhtiostd syyskuussa. Varmentaminen tar-
koittaa osapuolten tunnistamista ja toiminnan turvaamista
séhkdisessd asioinnissa ja kaupankdynnissé.

* Tiedon henkildstén vuoden 1998 optiolainaa merkitsi 2.492
henkil6d. Osakkeiden merkintd vuoden 1996 optiolainaan liit-
tyvilla A-optiotodistuksilla alkoi 1.12.1998. Optiolainat ovat

ASIAKKAAT

osa Tiedon kannustejarjestelmaa.

TEOLLISUUS
PERUS-
JAVALMISTAVA
TEOLLISUUS

KASITTELY-
JAVERKKO-
PALVELUT

OHJELMISTO-
PALVELUT

ENERGIA
KAUPPA
SISALTO-
TEOLLISUUS

TOIMIALAKOHTAISET ASIANTUNTIJAPALVELUT

1998 1997 muutos
mk euro mk euro %

Liikevaihto, milj. 2.813,1 4731 2.433,0 409,2 +15,6
Liikevoitto, milj. 421,8 70,9 274,7 46,2 +53,5
Rahoitusnetto, milj. 6,0 1,0 7,1 1,2 -15,5
Voittoennensatunnaiserid, tilinpaatossiirtoja
javeroja, milj. 4277 71,9 281,8 47,4 +51,8
Voitto/osake 5,76 0,97 3,58 0,60 +60,9
Voittoilmanliikearvojen poistoja/osake 6,39 1,07 419 0,70 +52,5
Omapéadoma/osake 18,42 3,10 17,26 2,90 +6,7
Osinko/osake 2,90" 0,49 1,79 0,17 +62,0
Investoinnit, milj. 3279 55,1 329,5 55,4 -0,5
Korollinennettovelka, milj. -122,4 -20,6 -214.9 -36,1 -43,0
Sijoitetunpaéomantuotto-% 43,7 31,8
Omanpééomantuotto-% 32,4 22,3
Gearing, % -12,0 -23,1
Omavaraisuusaste, % 62,4 63,2
Henkildstd keskimaarin 4.868 4.221 +15,3
Henkildstd 31.12. 5.064 4.332 +16,9
" osinkoehdotus




TOIMITUSIOHTAJAN KATSAUS

Tieto on

tietoyhteiskunnan

rakentaja

>

Tiedon ldhtikohdat tietoyhteis-
kunnan rakentajana ovat hyvét.
Keskittyminen vahvoilla pohjois-
maisilla ja tietointensiivisilld
toimialoilla korkeimman jalostus-
arvon tietotekniikkapalveluihin
eli omiin ohjelmistotuotteisiin,
tietojérjestelmien kehittamis-

ja integrointipalveluihin seka
vaativiin tukipalveluihin on
synnyttinyt markkinoiden
parhaan toimialaosaamisen.



TIENVARRESTA TIETOVERKKOON
Kehittyneet taloudet ovat nopeasti siirtymdssé kohti aitoa tieto-
yhteiskuntaa, jossa pddosa kaikista tuotteista ja palveluista tuo-
tetaan, markkinoidaan ja kulutetaan séhkoisessd muodossa tie-
toverkkojen kautta. Palvelimista ja tietoverkoista on tulossa
useimpien tuotteiden ja palvelujen tarkein tuotantokoneisto ja
jakelutie. Tuotanto ja kulutus siirtyvét tietoverkkoon siksi, ettd
asiakkaat saavat ndin tuotteensa ja palvelunsa nopeammin,
edullisemmin ja ympadristéd vahemman kuormittaen.
Pohjoismaat ja pankkisektori ovat tietoyhteiskuntakehityk-
sen edellakavijoitd koko maailmassa. Pohjoismaiden korkeat
internet- ja matkapuhelintiheydet ovat jo siirtdneet pankki- ja
maksupalvelut verkkoon, mutta niin tapahtuu myds matkatoi-
misto-, viihde- ja mediapalveluille seka julkisille asiointipalve-
luille. Pisimmalle etenevét kaikkein tietovaltaisimmat toimialat,
eikd mikaan toimiala jad kokonaan kehityksen ulkopuolelle.

RAKENTEET JA TOIMINTATAVAT MUUTTUVAT
Tuotannon jakulutuksen siirtyminentietoverkkoon muuttaa voi-
makkaasti toimialojen rakenteita ja toimintatapoja. Fyysinen ta-
varatuotanto automatisoituu verkon péatelaitteisiin samalla kun
sisaltd, serverit ja siirtotiet kasvavat yha tiukemmin yhteen. Eri-
tyisesti suurten yritysten tulevaisuuden tietojérjestelmat ovat
integroituja tietoliikenne- ja tietotekniikkaratkaisuja, joissa kiin-
tedn linjan paéatelaitteet ja liikkuvat paatelaitteet toimivat yhtena
jarjestelmana eri puolilta maapalloa.

Tietojarjestelmét ovat laajentuneet suurkoneymparistostd
tybasema-palvelinjarjestelmiin ja edelleen verkkojérjestelmiin.
Tama lisaa tietojenkdsittelyn monimutkaisuutta ja pakottaa siir-
tdmaan itse hoidettuja kehittdmis- ja tuotantotehtavid erikoistu-
neille palveluyrityksille.

Vahvoista tietotekniikkakumppaneista on tulossa edellytys
tietoyhteiskuntaan siirtymiselle. Muutos avaa Tiedon kaltaisel-
le toimiala- ja tietotekniikkaosaajalle erinomaiset kehitys- ja
kansainvélistymismahdollisuudet.

TIETO ON ASTAKKAIDENSA KUMPPANI

Tieto ndkee tulevan roolinsa tietoyhteiskunnan rakentajana ja
asiakkaidensa kumppanina, joka vahvistaa korkean jalostusar-
von tietotekniikkapalvelujen avulla asiakkaansa kilpailukykya
tietoyhteiskunnassa.

Tybasema- ja verkkoratkaisuista johtuva tietojarjestelmien
monimutkaistuminen asettaa integraattorina toimivalle kump-
panille hyvin suuria vaatimuksia. Tiedon kédsityksen mukaan tie-
totekniikkayritys voi tarjota laadukkaita integrointipalveluja ja
toimiatodellisena kumppaninavain omaamalla sekd vahvan toi-

mialaosaamisen ettd vahvan tietotekniikkaosaamisen.

Tieto on kehittidnyt toimialaosaamistaan ja kumppanuus-
strategiaansa pidemmalle kuin yksikaan Pohjois-Euroopan suu-
rista tietotekniikkayrityksistd. Esimerkkeja tastd ovat mm. met-
séteollisuuden tehdasjdrjestelmét ja pankkisektorille kehitetty
innovatiivinen kumppanuusmalli.

Tiedon erikoistumista ja korkeaa jalostusarvoa painottava
strategia poikkeaa olennaisesti monien kilpailijoiden valitse-
masta diversifioitumisesta ja laajentumisesta tietotekniikan
oheispalveluihin. Erot selittyvat yhtididen syntyhistorialla, koti-
markkinoiden rakenteella ja koolla sekd kansainvélistymista-
voitteilla.

VAHVAT LAHTOKOHDAT TIETO-
YHTEISKUNNAN RAKENTAJAKSI

Tiedon lahtokohdat tietoyhteiskunnan rakentajana ovat hyvét.
Keskittyminen vahvoilla pohjoismaisilla ja tietointensiivisilla
toimialoillakorkeimman jalostusarvontietotekniikkapalveluihin
eli omiin ohjelmistotuotteisiin, tietojérjestelmien kehittdmis- ja
integrointipalveluihin sekd vaativiin tukipalveluihin on synnyt-
tényt markkinoiden parhaan toimialaosaamisen. Yhti6 on luo-
punut matalan jalostusarvon palveluista, mutta kasvanut siltiyli
15 % vuodessa.

Palvelurakenteen muutos nékyy koko 90-luvun ajan jatku-
neena kannattavuuden parantumisena. Vuonna 1998 tulos en-
nen veroja kohosi 15 %:iin liikevaihdosta ja sijoitetun pddoman
tuotto 44 %:iin.

Omistaja-arvon kehitys oli positiivinen kaikissa liiketoimin-
taryhmissa. Tieto luo myds tulevaisuudessa omistaja-arvoa
alan keskiarvoa nopeammalla myynnin kasvulla, terveelld kat-
teella ja tehokkaalla pddoman kaytolld. Kasvun valineitd ovat
vahva orgaaninen kasvu, tarkoin suunnatut yritysostot sekd val-
mius osallistua alan rakennejérjestelyihin. P4domankaytt6a te-
hostetaan mm. kéyttdmdlld yhd enemmén vuokrakiinteistoja
omien tilojen sijasta.

INVESTOINNIT THMISTIN

Tiedon johtavat arvot ovat asiakashyoty ja henkinen kasvu.
Ndiden arvojen mukaisesti yhtion tdrkeimmét investoinnit
suunnataan ihmisiin. Erityisesti henkildston kehittdmispanos-
tuksia on lisdtty koko 90-luvun ajan ja paattyneend vuonna
néiden panostusten arvo oli noin 120 Mmk.

Vuoden pdattyessa Tiedon palveluksessa oli 5 064 korke-
an tason tietotekniikka-ammattilaista, 732 enemman Kkuin
edellisen vuoden paattyessa. Haluan esittda heisté jokaiselle
parhaimmat kiitokseni hyvin tehdysta tydsta samalla kun kii-
tan asiakkaitamme siitd, ettd he ovat uskoneet vastuullemme
yhé suuremman osan tietotekniikastaan.



OSAAMISPAAOMA

VAHVALLA OSAAMISELLA LITKETOIMINTA-
HYOTYJA ASTAKKAILLE

Tiedon tavoitteena on tuottaa asiakkaille merkittavaa liiketoi-
mintahyotyd tietotekniikan ja tietoverkkojen avulla. Asiakashy6-
dyntoteutumiseksitarvitaan syvéllistd asiakas- ja toimialaosaa-
mista sekd korkeatasoista teknologia-, menetelma- ja prosessi-
osaamista.

Tietotekniikkakumppanilta odotetaan ennakoivaa ja edis-
tyksellistd toimialaosaamista, tietoa siitd mitd maailmalla vas-
taavalla toimialalla on tehty. Kumppanin tulee tukea asiakasta
uuteen tekniikkaan perustuvien liiketoimintojen kehittdmisessé
ja nykyisten toimintaprosessien oikomisessa. Asiantuntijapal-
velu edellyttdd taitoa ymmartad asiakkaan ja edelleen asiakkaan
tarpeita.

Asiakashy6dyn mittaamiseksi aloitettiin Tiedon yhteisen
konseptin kehittdminen. Tatéd varten selvitettiin avainasiakkai-
denkésitykset osaamisen erialueiden tirkeydesta. Asiakkaiden
arvioissa painottuivat eniten projektihallinta-, sovellushallinta-,
teknologia- ja toimialaosaaminen.

Projektihallintaosaaminen > 45
Sovellushallintaosaaminen > 44
Teknologiaosaaminen > 43
Toimialaosaaminen > 41
Kéyttopalveluosaaminen > 39
Asiakkaiden tarpeiden ja > 3,8

vaatimusten ymmartdminen

Asiakkaiden tarpeiden ja > 37

toimintatapojen tunteminen

(asteikko 1-5, 5 eniten térked)

Projektihallinnan avainhenkil6itd ovat kokeneet projektipaalli-
kot. Heitd Tiedossa on noin 500. Systeemitydn seka toimiala- ja
asiakaskohtaisten sovellusohjelmien osaajia on noin 2500.
Tiedon omien ohjelmistotuotteiden asiantuntijoita on noin
1000. Kayttopalvelun keskuskoneiden, palvelimien ja tietoverk-
kojen ammattilaisia on noin 800.

Asiakkaiden ndkemykset ovat perustana Tiedon osaamis-
padoman kehittdmisessa.

PROJEKTIHALLINNAN JA SYSTEEMI-
TYOTAITOJEN KEHITTAMINEN JATKUVAA
Projektipdéllikdiden tyé on muuttumassa yha vaativammaksi
suurten monitoimittajahankkeiden ja kansainvalisten projektien
my06td. Kasvaneiden osaamisvaatimusten vuoksi projektipdalli-
koiden valmennusohjelmat on uusittu. Kokeneille henkilgille on
kdynnistetty vuoden kestavéa valmennusohjelma, jonka jalkeen
heiddn on mahdollista hakea projektipdallikkdsertifikaattia.

Suurten tietokanta- ja tapahtumankasittelyjarjestelmien
sovellushallinta edellyttédvét vahvaa mainframe-osaamista, jon-
ka tarve sdilyy pitkélle 2000-luvulle. Uusia osaajia koulutetaan
Mainframe Professionals -valmennusohjelmissa. Henkildstolle
jarjestetdan lisiksi systeemitydn ja tiedonhallinnan menetelmi-
en ja valineiden tdydennys- ja jatkokoulutusta.

UUDEN TEKNOLOGIAN OSAAMISKESKUKSET
ASTANTUNTEMUKSEN STIRTAJINA
Teknologiakehityksesséd on meneillddn laajamittainen siirtymi-
nen verkkojen hyddyntdmiseen ja oliokeskeisen systeemityon
sekd toiminnanohjausohjelmistojen kdyttéénottoon. Tiedon
henkildstoa valmennetaan uusien tekniikoiden kdyttdon useis-
sa laajoissa koulutusohjelmissa. Osaamista uudistetaan lisdksi
erilaisilla sisdisen verkostoitumisen keinoilla kuten tukiryhma-
ja osaamiskeskustoiminnalla.

Uuden teknologian osaamiskeskuksia on perustettu mm.
sahkoisen kaupankdynnin, asianhallinnan, toimikorttiteknolo-
gian, tietovarastojen, toiminnanohjauksen ja tietoturvallisuu-
den alueille. Osaamiskeskukset siirtdvét asiantuntemustaan
Tiedon muille yksikdille tietoverkkojen valitykselld sekd osallis-
tumalla henkildstén valmennukseen ja asiakasprojektien toteu-
tukseen.

Matkapuhelimesta on muodostumassa keskeinen paate-
laite myos tietojarjestelmien kdyttéjille. Matkapuhelimen avulla
voidaan kuluttajalle ja yritykselle tarjota laaja joukko palveluita,
kuten informaatio- ja pankkipalveluja. Tieto on mukana kehitta-
mdssé sovelluksia, joissa matkaviestinteknologiaa integroi-
daan asiakkaiden tietojarjestelmiin.

Monet Tiedon asiakkaat rakentavat laajoja toiminnanohjaus-
jarjestelmid tavoitteenaan saman ohjelmiston maailmanlaajui-
nen kdyttd. Perussovellusohjelmistoina ovat mm. SAP R/3,
Baan ja MFG/Pro. Niiden edellyttdmda osaamista rakennetaan
vahvan toiminnanohjausosaamisen ja toimialatuntemuksen
perustalle.

KANSAINVALISTA JOHTAMIS-

KOULUTUSTA LISATAAN

Tiedon johtamiskoulutusohjelmat Tieto International Manage-
ment Program ja Tieto Executive Development Program vahvis-
tavat kykyé toimia kansainvélisessd liiketoiminnassa. Néihin
osallistuu vuosittain noin 50 johtajaa Tiedon eri yksikoistd.
Ohjelmien tavoitteena on lisatd osallistujien valmiuksia tyos-
kennelld eri kulttuureissa ja johtaa kansainvélisié tiimejé. Lisék-
si ne antavat tydkaluja strategiasuunnitteluun, markkinointiin,
henkildstojohtamiseen ja taloudellisiin asioihin.



> Asiakkaiden nikemykset
ovat perustana Tiedon
sa tietoverkkojen kautta. Tietotekniikka ja tietolii- 0 S a a m i S p é é O m a n

kenne yhdistyvét saumattomasti. 0saamisen ja

erikoistumisen arvo kasvaa entisestiin. Tiedon k t t :
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teknologia- ja asiakasosaamisen yhdistimiseen.

Kuvassa Sari Seppénen ja Mika Kdnndl3 .

Tietoyhteiskunnassa monet palvelut tuotetaan,
markkinoidaan ja kulutetaan séhkdisessd muodos-

TIETOYHTEISKUNNANRAKENTAUJA




LIIKETOIMINTAKATSAUKSET
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FINANSSI

Finanssitoimialan muutosvauhti ja keskittyminen jatkuvat.
Yhteinen raha ja rahapolitiikka poistavat euron myta monia
kilpailun esteitd, jolloin syntyy Euroopan laajuinen markki-
na-alue. Pohjois-Eurooppaan ja Iltimeren alueelle muodos-
tuu yhtendinen markkina-alue, jolla toimii muutamia suur-
pankkeja, vakuutusyhtioitd seka finanssitavarataloja. Li-
saksitoimialallakilpailee joukko paikallisia ja erikoistunei-
ta yrityksia.

Tietotekniikan ja tietoliikenteen merkitys finanssitoimialan yri-
tysten kilpailukyvyssé korostuu entisestdén. Toimiala on en-
simmadisten joukossa siirtymdssa kohtitietoyhteiskuntaa, mika
muuttaa voimakkaasti totuttuja toimintatapoja ja jakeluteita.

Kilpailu kiristyy edelleen, korkomarginaalit supistuvat ja
maksuliikkeen kansainvélistyminen kiihtyy. My6s verkkomak-
saminen ja itsepalvelu yleistyvat. Sijoituspalvelumarkkinat
kasvavat ja monipuolistuvat, ja sddst6-, henki- seké eldkeva-
kuuttamisen osuus lisdédntyy.

Tiedon liiketoiminnan kasvu jatkui rahoitustoimialalla voi-
makkaana. Kumppanuusasiakkaiden kanssa tehtiin jatkohank-
keista useita merkittavid sopimuksia. Fidenta Qy, Merita Pankki
Oyj ja Tieto sopivat systeemitydpalvelusopimuksen ja yhtidi-
den vélisen yhteistyésopimuksen jatkamisesta. Tdma vahvis-
taa yhtididen vélista laajaa ja pitkdaikaista yhteisty6td. Tiedon
ja Leonia Pankki Oyj:n kumppanuussuhde tiivistyi entisestéan,
kun pankin tekniseen arkkitehtuuriin ja sovellusarkkitehtuuriin
liittyva kehitystoiminta keskitettiin Tietoleonia Oy:lle.

Uusimpaan olioteknologiaan perustuva likviditeetinhallin-
taohjelmisto toimitettiin kahdelle pankille. Suomen Arvopape-
rikeskus Oy:n kanssayhteistyd syveni merkittdvasti sekd asian-
tuntija- ettéd kasittely- ja verkkopalveluissa uuden partnering-
sopimuksen my6ta.

Pankit ovat ensimmadisten joukossa siirtiméssa palvelunsa
verkkoihin, mikd muuttaa voimakkaasti totuttuja toiminta-
tapoja. Tietotekniikan ja tietoliikenteen merkitys pankki-
toiminnassa korostuu entisestddn. Merita Asiakasrahoi-
tuksesta saa luottopdétiksen neljassd minuutissa.
Kuvassa Leila Lappalainen Merita Asiakasrahoituksesta

ja Jukka Melanen Fidentasta.

FINANSSITOIMIALAN OSUUS
KONSERNIN LITKEVAIHDOSTA 1998

2.8,4%

) Sisdltdd liikkeenjohtovastuulla olevien osakkuusyritysten
vihemmiston osuuden liikevaihdosta.

Vakuutustoimialalla tehtiin lukuisia uusia konsultointi- ja
tietojarjestelmésopimuksia. Vuosi 2000 -projektit valmis-
tuivat pddosin ja euromuutostéiden suunnittelu alkoi. Tieto-
Tapiola Oy:n ja Vakuutusyhtio Sampo Oyj:n kanssa sovittiin
Tieto Object -oliomenetelmdstd ja konsultoinnista. Sammon
kanssa paatettiin myds Documentum-asiakirjahallintajarjes-
telmén toimittamisesta.

Eldkevakuuttamisen alueella TKP Tieto Oy toimitti Eldke-
turvakeskuksen ja tydeldkeyhtididen kdyttoon asiakas/palve-
lintekniikkaan perustuvat uudet tietojarjestelmét asianhallin-
taa, eldkehakemusten vélittdmistd ja eldkepaétosten rekiste-
réintid varten. Uudistustyd alkoi 1990-luvun puolivlissé ja
jatkuu osin ensi vuosituhannen puolelle. Nyt valmistuneilla tie-
tojdrjestelmilla on Eldketurvakeskuksen liséksi tuhansia kéyt-
tdjia tydelakeyhtioissd ja Kansanelakelaitoksessa.

Késittely- ja verkkopalvelut teki FD Finanssidata Oy:n
kanssa sopimuksen paperitulostuksen siirtymisesta Tiedon
vastuulle. Myos kaksoiskeskuksen toteuttamisen ensimmai-
sestd vaiheesta syntyi FD Finanssidatan kanssa sopimus.
Laitteistolaajennuksista sovittiin Leonia Pankin ja Oy Samlink
Ab:n kanssa.

Latvian suurin finanssitoimialan ohjelmistoyhtié siirtyi
Tiedolle, kun Tieto osti enemmistdn latvialaisen korkean tek-
nologian maksukorttijarjestelmiin keskittyneen Konts SIA -
yhtién osakepddomasta. Yhtion liiketoiminta kehittyi toimin-
tavuoden aikana hyvin. Tieto Konts teki mm. usean miljoonan
markan sopimuksen maksukorttijarjestelmasta Ukrainan joh-
tavan maksukorttien kdsittelykeskuksen UPC:n (Ukrainian
Processing Centre) kanssa.

Vuoden lopussa Tieto ja ruotsalainen Entra Data AB yhdis-
tivét finanssitoimialan osaamistaan. Entra ja Tiedon muut fi-
nanssitoimialan yhtiét muodostavat Pohjois-Euroopan johta-
van tietotekniikkapalveluja finanssitoimialalle tarjoavan liike-
toimintakokonaisuuden, 1500 ammattilaisen verkoston koko

Itdmeren alueella.
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POSTI

Postitoimialan voimakas murroskausi jatkuu. Useimmissa
Euroopan maissa on posti- ja teletoimi erotettu toisistaan.
Nain on tapahtunut myds Suomessa. Teleoperaattoreiden
tulevaisuudenkuvaan on usein liittynyt yksityistiminen ja
kansainvalistyminen, kun taas kansallisista posteista vain
Saksan ja Hollannin postit ovat ldhteneet télle tielle.
Eurooppalaisten postien tulevaisuus méaaraytyy alan kansain-
vélisen kilpailun, EU:n tulevien linjausten sekd maakohtaisten
poliittisten pdattajien pyrkimysten mukaan. Vuonna 2003 as-
tuvat voimaan EU:n pelisddnnot postitoimialan kilpailun va-
pauttamiseksi. Kotimainen ja kansainvélinen kilpailu lisdantyy
jakoskee seké perinteistd kuljetusta ja jakelua ettd myds uusia
sdhkoisen kaupankdynnin ja viestinnan alueita.

Suomen Posti on kehittdnyt ja tehostanut omaa toimin-
taansa mm. panostamalla uuteen pakettilajittelukeskukseen.
Hankkeessa uusitaan lajittelun tarvitsemat laitteet ja prosessit
sekd nditd tukevat tietojarjestelméat. Taméa on erds merkittdvim-
mistd Suomen Postin ja Tiedon yhteistydhankkeista.

Muita merkittivia kehityshankkeita olivat jakelun tietojar-
jestelmdn kehittdminen, osoitetietojérjestelmén uusiminen
sekd ldhetysten seurantajdrjestelméan ja vakuutusten myynti-
sovelluksen kdyttoonotto. Hajautettuja késittely- ja verkkopal-
veluja laajennettiin ja vahvistettiin ympdrivuorokautisella pal-
velulla.

Tiedon ja Postin yhteisty oli toimintavuoden aikana mer-
kittdvda myds muilla alueilla. Yhteinen tulostusyritys Nordic
Printmail Qy kdynnistyi toukokuun alussa. Lokakuussa pdatet-
tiin perustaa uusi yhtié tarjoamaan sahkaisen kaupankdynnin
tarvitsemia varmennepalveluja. Suomen Postin ja Tiedon li-
sdksi uuden yhtién osakkaina ovat Sonera, Merita Pankki, Leo-
nia Pankki ja Osuuspankkikeskus.

TELE

Teletoimialan palvelujen kysyntd kasvoi toimintavuoden ai-
kana merkittdvésti maailmantalouden kasvun laantumises-
ta huolimatta.

Kehitys Euroopan vapautuneilla telemarkkinoilla on noudat-
tanut ennakko-odotuksia. Kilpailijoiden maérd on lisdéntynyt
ja useat vanhat telemonopolit ovat joutuneet kilpailutilantee-
seen, johon ne eivat ole olleet valmiita. Huolimatta maailman-
talouden tilanteesta ja lisddntyneesta kilpailusta toimiala on
kasvanut merkittdvasti niin matka-, data- kuin mediaviestin-
nankin alueilla. Tele-, media- ja tietotekniikka-alojen yhdenty-
minen etenee, ja kaiken aikaa syntyy uusiatarpeita ja mahdol-
lisuuksia.

Suomi sijoittuu maailmalla kérkeen matka-, data- ja me-
diaviestinndssa. Suomalaiset teletoimialan yritykset ovat tun-
nettuja innovatiivisista tuotteistaan ja teknisestd osaamises-
taan.

Tiedon menestyminen teletoimialalla perustuu toimiala-
osaamiseen ja pitkdaikaisiin asiakassuhteisiin. Kokonaisvaltai-
nen palvelutarjonta ja integraattoritoimintamalli ovat paranta-
neet teleasiakkaiden palvelua.

Telealan toimitukset liittyivét asiakkaiden nykyisten tuo-
tantojérjestelmien toimintavarmuuden kehittdmiseen sekd
asiantuntija- ettd kdsittely- ja verkkopalveluissa. Uusien toimi-
tusten painopisteet olivat asiakaspalvelun, call centereiden,
asiakashallinnan ja laskutuksen sekd verkkotietojérjestelmien
kehittdmisessa. Tietotekniikan moniulotteisuuden lisdantymi-
nen kasvattiintegrointipalveluiden kysyntda. Kansainvélisten te-
leasiakkaiden toimintaa pyrittiin edistiméaén globalisoimalla pal-
veluja sekd vahvistamalla Tiedon lahialueiden maayhtidorgani-
saatiota.

Sonera on yksi Tiedon avainasiakkaita. Tieto on ollut mu-
kana kehittdmdssa ja tukemassa keskeisiin liiketoimintapro-
sesseihin liittyvid, Soneran omaa toimintaa tukevia tietojarjes-
telmid. Tieto on myds toiminut alihankkijana uusien tuotteiden
ja palvelujen kehittdmisessa niin Suomeen kuin kansainvélisil-

le markkinoille.

Kulutuskéyttdytymisen tuntemisella on keskeinen merkitys
kaupan valikoimien ja palvelujen kehittimisesséd asiakkai-
den tarpeita vastaaviksi. Tietotekniikka auttaa kilpailun
avaintekijan, asiakasrajapinnan hallinnassa. Tarjonnan ja
markkinoinnin kehittimiseksi SOK ja Tieto ovat yhdesséd
kehittineet SOK:n asiakasomistajien Bonus-jarjestelmaa.
Kuvassa Minna Ruotsalainen SOK:sta (vas.) ja

Leila Salkala Tiedosta.
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ENERGIA

Energiatoimialan kasvu oli toimintavuonna ennustettua suu-
rempaa. Syyni oli hyvien suhdanteiden seurauksena kasva-
nut teollisuuden tuotanto ja sen mydta sahkdntarve.
Energiatoimiala eldd suurta muutoksen aikaa. Pienkuluttajille
sahkontoimittajien kilpailuttaminen vapautui syksyllda 1998.
Séhkomarkkinoiden vapautuessa hintakilpailu on kiristynyt ja
alentanut sdhkén vahittdishintoja. Palvelun laatu ja asiakashal-
linta korostuvat entisestdan energiayhtididen toiminnassa.

Toimialan voimakas muutos on synnyttinyt tarpeita my6s
tietojarjestelmien uusimiselle ja jatkokehittdmiselle. Samoin
vuoden 2000 jarjestelmdmuutokset ylldpitavat vahvaa kysyn-
taa. Panostukset kohdistuvat erityisesti asiakaspalvelun ja sdh-
kokaupan jérjestelmien uusimiseen.

Tieto on yksi johtavista toimittajista energiatoimialalla
Suomessa. Vahvuutena on laaja palvelutarjonta, monipuolinen
toimialatuntemus ja korkea tekninen osaaminen. Painopiste-
alueita ovat kunnossapidon ja materiaalihallinnan, asiakaspal-
velun ja laskutuksen seké talous- ja henkildstéohjauksen tieto-
jarjestelmat kasittely- ja verkkopalveluiden ohella.

Toimintavuonnatehtiin merkittava yhteistyésopimus ruot-
salaisen Kraftdata AB:n kanssa Elegans-asiakastietojarjestel-
mén jalleenmyynnistd. Tuotekehityksessd suurimmat panos-
tukset kohdistuivat PowerMaint-kunnossapito- ja materiaali-
hallintajarjestelmén uuteen, palvelua laajentavaan versioon.

Merkittdvimmat sopimukset asiantuntijapalveluissa olivat
avainasiakkaiden jatkohankkeita. Imatran Voima Oy:n kanssa
solmittiin PowerMaint-ohjelmiston hankinta- ja jélleenmyynti-
sopimus sekd Elnovan ja Neste Qyj:n kanssa Elegans-sopimuk-
set. Vuoden aikana on laajennettu Tieto Persona HR -henkil6-
tietojdrjestelmén kdyttod IVO-yhtidissd. Fortum Oyj:n kanssa
tehtiin sopimus lahiverkkojen ja tydasemien hallinnasta.

Ulkomaan liiketoiminnassa merkittévid olivat PowerMaint-
ohjelmiston toimitukset IVO Power Engineeringin kautta Unka-
riin ja Englantiin. Englannissa Késittely- ja verkkopalvelut otti
vastuulleen tietoliikenneyhteyksien ja sahkdpostiymparistdjen
hallinnan Imatran Voiman hallinnoimilla voimalaitoksilla.

PALVELUT-TOIMIALAN OSUUS
KONSERNIN LITKEVAIHDOSTA 1998

19,2%

Sanoma Osakeyhtid ja Tieto kehittdvét yhteistydssad Helsingin
Sanomien luokitellun ilmoittelun markkinapaikkoja verkkoon.
Ne siséltdavidt myytdvien kohteiden hakupalveluja, tieto- ja
asiointipalveluja sekd toimituksellisia juttuja ja uutisia.
Tiedon eri yksikdiden ja Sanomien osaamisesta syntyy laaja
kuluttajille kohdistettu sdhkdinen autojen, asuntojen ja tyd-
paikkojen markkinapaikka. Palvelulla on tulevaisuudessa
merkittdva rooli myds verkkokaupan suunnannéyttédjané.
Kuvassa Pekka Korpela Sanoma Osakeyhtidstd (vas.) sekéd
Marko Kinnunen, Taru Kuhanen ja Jyrki Poteri Tiedosta.

KAUPPA

Kaupan toimialalla on eletty viime vuosina merkittéavaa ra-
kennemuutosta. Kuluttajalle muutos nikyy véhittaiskaupan
ketjuuntumisena ja kauppojen koon suurentumisena. Sa-
malla laman ajasta nouseminen on ollut ripeéta. Kilpailu on
edelleen kiristyméssa.

Muutos kaupan toiminnassa voidaan kiteyttdd kolmeen péa-
tekijadn. Asiakkaan merkitys on edelleen kasvussa ja taistelu
kuluttajista kdydaan erilaisten asiakassuhdejarjestelmien voi-
malla. Toisaalta hintakilpailu ja siihen liittyvén tehokkaan logis-
tiikan merkitys on kasvanut. Liséksi jatkuva valikoimien laaje-
neminen jasen hallinta vaatii entistd enemmaén kehittyneen tek-
nologian hyvaksikéyttoa.

Yksityiskohtaisen tuote- ja asiakastiedon merkitys kaupal-
le on entisestadn kasvamassa. Kauppa on etulydntiasemassa
tietojen hyddyntédmisessa, silld se on perinteisesti kerdnnyt
paljon tietoa asiakkaistaan, tuotteistaan ja yleensa toiminnas-
taan. Nyt tiedosta on tullut térkein resurssi toiminnan tehok-
kaampaan, kuluttajavetoiseen ohjaukseen. Tieto on voimak-
kaasti mukana kehittdmassa uuden sukupolven tietovarasto-
ratkaisuja, jotka pohjautuvat relaatiotietokantapohjaiseen
Rolap-analysointivilineeseen ja Broadcasting-teknologiaan.

Tietotekniikkakumppanilta uusien jarjestelmien kdyttdon-
otto edellyttdd toimialan ja asiakkaan toiminnan perusteellista
tuntemista ja osaamista seké projektien tiukkaa hallintaa. Tie-
dossa panostus talld alueella on ollut merkittdvaa ja tulokset
sen mukaisia.

Toimintavuoden aikana toteutettiin useita jérjestelmig, joil-
la edistetddn tiedon parempaa hyddyntdmistd. Havistra Oy
kdynnisti logistiikkatoimintansa System ESS:n pohjalta.
Alko Oy:ssd on edelleen kehitetty logistiikkatoimintoja ja jake-
lua mm. EDI-yhteyksien kéyttdonotolla ja, Anttilakesko otti
kdyttoon uuden jarjestelman tuotehallinnan tehostamiseen.
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SISALTO-
TEOLLISUUS

Sisdltdteollisuus on digitalisoitumisen ja verkottumisen
kautta siirtyméssé aivan uudenlaiseen liiketoimintaympéa-
ristodn. Siséltdteollisuudella tarkoitetaan kdytdnndssa sa-
maa kuin joukkoviestinndlld, joka jakaantuu graafiseen ja
sdhkdiseen viestintaan sekd tallenneviestintddn. Se kattaa
mm. sanoma- ja aikakauslehdet, TV- jaradiotoiminnan seka
elokuva- ja danitetoiminnan.

Teknologian kehitys luo uusia mahdollisuuksia tuottaa sisalt6-
teollisuuden palveluita kuluttajille. Lahivuosien aikana merkit-
tdvimmaksi muutokseksi tulee palvelujen uudistuminen vuo-
rovaikutteisiksija personoiduiksi. Vuorovaikutteisuus on tullut
jo mukaan sanoma- ja aikakauslehtiin erilaisten verkkojulkai-
sujenjaverkkoihin perustuvien markkinapaikkojen muodossa.
TV-jaradiotoiminnassa vuorovaikutteisuus on syntymassa di-
gitaalisen lahetystoiminnan myota.

Tietotekniikalla on merkittiva rooli muutoksessa. Yritykset
tarvitsevat luotettavan tietotekniikkakumppanin uusienideoiden
ja liiketoimintamuotojen kehittdmiseen ja toteuttamiseen.

Tieto on jérjestelmallisesti kehittdnyt omia valmiuksiaan
sisdltoteollisuuden alueella jo muutaman vuoden ajan. Inves-
toinnit ovat kohdistuneet toimialan erityispiirteiden omaksu-
miseen, tarvittavan teknologiatietimyksen kasvattamiseen,
palvelukokonaisuuksien rakentamiseen ja yhteistydkumppani-
verkoston luomiseen.

Tiedon vahvuudet sisalt6teollisuudessa perustuvat toimi-
alatuntemukseen, teknologian hallintaan ja laajoihin palvelui-
hin. Vahvuuksiin kuuluvat myés projekti-, integrointi- ja yllapi-
to-osaaminen sekd taito kasitelld ja yhdistaa eri lahteista tule-
vaa tietoa.

Toimintavuoden aikana merkittdvimmat sisaltoteollisuu-
den yhteisty6hankkeet olivat verkkojulkaisujen, sédhkdisten
markkinapaikkojen, asiakashallinnan ja vuosi 2000 -muutos-
ten alueilla. Samanaikaisesti aloitettiin yhteistydverkoston
luonti jérjestelmatoimituksiin tarvittavien teknologia- ja uus-

mediapalveluiden toimittajien kanssa.

Oikeusministerid uudistaa oikeuslaitoksen infrastruktuurin ja
asianhallintajérjestelmét. Perustyivélineeksi virastoissa ja
tuomioistuimissa tulee Lotus Notes/Domino ja silld myds
toteutetaan asianhallintasovellukset. Ensi vuosituhannella
kdyttéjid on jo yli 8000. Mittava teknisen ympdéristdn, jérjes-
telmien ja toiminnan uudistaminen vaatii tiivista yhteistyita ja
kehityshankkeiden hallintaa oikeusministeridn, toimintayksi-
kdiden ja Tiedon kesken. Kuvassa Riitta Marttila oikeusminis-
teridstd (kesk.) sekd Sari Tuohisaari ja 0lli Nilsson Tiedosta.

Sanoma Osakeyhtion kanssa kdynnistettiin luokiteltujen
ilmoitusten sédhk6inen markkinapaikkaprojekti, joka ensimmai-
sessd vaiheessasisaltad liikenteen, asumisen sekd tydpaikkail-
moittelun. Toimitukseen kuuluvat myds markkinapaikan ym-
parivuorokautiset kdyttd- ja verkkopalvelut seké siséllon kasit-
telyyn ja jalostamiseen erikoistuneen keskuksen palvelut.
Startel Oy:n Verkkotaloussanomien siséltdd laajennettiin ja
ulkoasu uudistettiin.

JULKINEN
HALLINTO

Toimintavuonna méaérarahojen niukkuus pakotti julkisen
hallinnon asiakkaat sopeuttamaan toimintaansa kaytetta-
vissd olevien voimavarojen mukaisesti. Tietotekniikkain-
vestoinnit kuitenkin kasvoivat vuosi 2000 -muutosten ja eu-
rojarjestelmien kehittdmisen johdosta seka tietotekniikan
hyddyntdmisestd uusien asiointipalvelujen luomisessa. In-
vestointeja kiihdytti myds Suomen valmistautuminen EU-
puheenjohtajuuskauteen.
Tiedon markkina-asema julkisen sektorin tietotekniikkakump-
panina vahvistui vuoden 1998 aikana. Syind olivat erityisesti
kyky kriittisten jarjestelmien toimittamiseen, toimialaosaami-
nen, kokemus uuden teknologian soveltamisessa, modernit
tuotteet sekd kattava jarjestelmien hallintakonsepti Totalpro.
Hyvédn vastaanoton markkinoilla saavutti my6s turvaverkko-
palvelu, joka tarjoaa erilaisille verkon kautta hoidettaville asi-
ointipalveluille tuotteistetun teknisen rajapinnan.
Kumppanuutta vahvistettiin useiden suurten asiakkaiden
kanssa. Merkittavid hankkeita toteutettiin mm. Helsingin kau-
pungin, EU-komission, Valtiokonttorin, oikeushallinnon ja vé-
estdkirjahallinnon alueilla sekd verohallinnossa, jonkatietotek-
niikkapalvelujen hoitamisen Tietokarhu Qy aloitti tammikuus-
sa. Kuntasektorilla kasvu oli voimakkainta terveydenhuollossa
jakirjastosektorilla, jotka ovat kunnallishallinnon tuotekehityk-
sen painopistealueita.

JULKINEN HALLINTO -TOIMIALAN OSUUS
KONSERNIN LITKEVAIHDOSTA 1998

19,6%

) Sisdltdd litkkeenjohtovastuulla olevan osakkuusyrityksen
vihemmiston osuuden liikevaihdosta.
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Ajoneuvohallintokeskuksen ja Vaestorekisterikeskuksen
kanssa solmittiin uudet tietopalvelusopimukset. Patentti- ja re-
kisterihallituksen kanssa kehitettiin kaupparekisterin séhkoi-
sen asioinnin kokeilupalvelu. Osoitteellisen suoramarkkinoin-
nin uusina palveluina julkistettiin mm. yritysrekistereiden tun-
nistus-ja pdivityspalvelu, asiakasanalyysi-, profilointi- ja mark-
kinatutkimuspalvelut sekd asiakassuhdemarkkinointia tukevia
kokonaispalveluita.

Henkilostdohjauksessa Tieto sdilytti erittdin hyvin vahvan
markkinaosuutensa toimittamalla Tieto Persona -ratkaisuja
sekd valtion- ettd kunnallishallintoon ja aloittamalla uuden
graafisen palkkajarjestelméan toimitukset. Talousohjauksessa
Tieto Economan kdytt6 laajeni uuteen kirjanpitokéytantoon siir-
ryttéessé. Kirjanpitouudistukseen liittyen myds Valtiokonttori
otti kdyttdon uuden valtion keskuskirjanpitojérjestelman, joka
perustuu Leonardo-tietovarastoratkaisuun.

Julkisen sektorin kansainvélinen toiminta kasvoi merkitta-
vasti. EU-komissiolle tehtiin liki kymmenen toimitusprojektia
ja loppuvuodesta solmittiin kolme uutta, monivuotista puite-
sopimusta. Baltian maissa jatkettiin tydskentelyd Viron valtion-
hallinnon kanssajatehtiin pddnavaus Latvian valtionhallintoon.
Ruotsissa solmittiin merkittdvd sopimus Sérmlandin |d4nin
kanssa Effica-hammashuollon tietojarjestelmastd. Effican
vienti kdynnistyi myds USA:ssa. Ruotsissa merkittévé oli myds
Padministerin kanslian dokumenttien hallintaan liittyvén rat-

kaisun toimitus.

METSA -
TEOLLISUUS

Pohjoismainen metséteollisuus tunnustetaan maailmanlaa-
juisesti johtavaksi toimialallaan. Suomelle metsitoimiala
on niin merkittdva, etta sen ympaérille muodostunut klusteri
on kasvattanut korkeaa osaamista myos monella muulla toi-
mialalla, kuten metalli- ja elektroniikkateollisuudessa, kul-
jetuksessa ja tietotekniikassa.

Toimialan rakennemuutoksen seurauksena toiminta on keskit-
tynytyha harvalukuisempiin yrityksiin. Yritysten yhdistyminen
ja kasvupaineet ovat johtaneet Suomessa muutamaan jattiko-
koiseen yritykseen, joista suurin on tdnd pdivana myds Euroo-
pan suurin.

Entistd suuremmat yrityskokonaisuudet ja uudet teknolo-
giat, joista merkittavimpié ovat elektronisten kauppapaikkojen
pilottikokeilut puu- ja paperikaupassa, muokkaavat nopeasti
perinteistd teollisuutta uusiin toimintamalleihin. Lisdksi maail-
manlaajuinen ympdristétietoisuuden kasvu tuo haasteita luon-
nonvarojen hallinnalle ja raaka-aineiden kestéavélle kéytolle.

TEOLLISUUSTOIMIALAN OSUUS
KONSERNIN LITKEVAIHDOSTA 1998

20,2%

Nama toimialan kehityssuunnat asettavat myos tietotekniset
vaatimukset aivan uudelle tasolle.

Tiedolla on vahva kilpailuasema metséteollisuuden tieto-
jarjestelmaratkaisuissa. Vuosikymmenen alun merkittavét in-
vestoinnit ovat kypsyneet tuotteiksi, jotka luovat hyvat edelly-
tykset kansainvaliselle kasvulle. Tiedon metséteollisuuden pal-
velut kattavat tietojarjestelméat puunhankinnasta paperi- ja sa-
hateollisuuden tuotteiden jakeluun asti. Luonnonvarojen hal-
linnan, puunhankinnan, sahateollisuuden, paperitehtaiden tai
globaalin myynnin ja jakelun tietojdrjestelmat integroidaan
saumattomastitekniseen ympéristodn, verkotettujen jarjestel-
mien hallinnan Totalpro-palveluihin.

Suurten avainasiakkaiden, kuten Stora Enso Qyj:n, UPM
Kymmene Oyj:n, Metsé-Serla Oyj:n tai Myllykoski Qyj:n palve-
leminen on maailmanlaajuista ja ymparivuorokautista. Total-
pro-jarjestelmahallinnan ja kansainvélisten palvelupisteiden
avulla Tiedon tukipalveluja toimitetaan télld hetkelld yli 20 maa-
han. Avainasiakkaiden paatoksid tehddan yha useammin Suo-
men rajojen ulkopuolella.

Moni metsédtoimialan yhtié on valinnut SAP:n R/3-ohjel-
miston strategiseksi tietojarjestelmaratkaisukseen. Tieto on
valmistautunut tdhdn kysyntéan yhdistdmalla metséteollisuu-
den ja R/3-toiminnan osaamista seké osallistumalla SAP:n ke-
hityskeskuksessa R/3:n metsdtoimialaratkaisun toteuttami-
seen. Palvelutarjontaa vahvistettiin myds logistiikassa solmi-
malla laaja yhteistydsopimus Suomen johtavan vientisatama-
operaattorin, Steveco Oy:n kanssa.

Metséteollisuuden entistd suuremmat yrityskokonaisuudet,
uudet teknologiat ja maailmanlaajuinen ympéristétietoisuu-
den kasvu asettavat myds tietotekniset vaatimukset uudelle
tasolle. Enso ja Tieto ovat pitkddn tehneet yhteistydtd
myynnin ja logistiikan jédrjestelmien kehittimisesséa.

Stora Enson liiketoiminnan tarpeet ovat nyt mittava haaste
tietojérjestelmille ja niiden palvelukyvylle. Sovellushallin-
ta toteutetaan Stora Enson tarpeiden mukaiseksi Tiedon
sertifioidun toimintajarjestelmén pohjalta. Kuvassa Anita
Laapotti Stora Ensosta (vas.) ja Eija Viljanen Tiedosta.



> Tietojdrjestelmd seuraa
puuta taimesta tuotteeksi




LIIKETOIMINTAKATSAUKSET

Nokian tietohallinnon tehtivand on mm. varmistaa liiketoi-

PERUS-JA VALMIS-
TAVA TEOLLISUUS

Toimialan asiakaskunta muodostuu kymmenesta suurimmas-

minnan kannalta tdrkeiden sovellusten kéytettdavyys ja uusi-

en liiketoimintaratkaisujen nopea kdyttdgnotto maailman-

laajuisesti. Logistiikkajdrjestelmét luovat edellytykset toi-

mivalle tilaus- ja toimitusprosessille. Tieto on yhteistyd-

i . i . i i L kumppanina kehittdméssa tietojédrjestelmia liiketoiminnan

ta suomalaisesta teollisuusyrityksestd. Asiakkaiden paatoi- . . - . .
nopeasti muuttuviin tarpeisiin. Kuvassa Jari Nukarinen

mialat ovat elektroniikka- ja tietoliikenneteollisuus, konepa- Nokialta (kesk.) seki Sissi Kolbe ja Mauri Kiili Tiedosta.
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jateollisuus ja prosessiteollisuus. Asiakkaiden toimintaym-
péristo on erittdin vaativa. Toimialarakenteet muuttuvat, lii-
ketoiminta kasvaa ja muuttuu entistd kansainvalisemmaksi.
Tietotekniikan merkitys asiakkaiden toiminnan ja tuotteiden kehit-
tamisessd seka operatiivisten toimintojen hoitamisessa korostuu
tulevaisuudessa entistd enemmén. Téhdn vaikuttavat kansainva-
listymisen aiheuttamat lisévaateet, yhtendisen toiminnan luomi-
nen sekd maailmanlaajuinen logistiikan hoitaminen. Useimmille
asiakkaille on ominaista myds teknologiajohtajuuden tavoittelu
omalla toimialallaan. Nama kaikki edellyttavdt myos tietotekniik-
kakumppanilta entistd laajempaa maantieteellistd ja toiminnallista
vastuunottokykyd, kehittdmisessé tarvittavaa ennakoivaa otetta
seka kokenutta ja ammattitaitoista henkilgstoa.

Tiedon markkina-asema vahvistui toimintavuoden aikana
merkittévasti. Tieto on laajasti mukana useiden asiakkaiden ydin-
jarjestelmien kehittdmisessa. Naista keskeisimpié ovat maailman-
laajuisesti toimivien asiakkaiden yhtendisten toiminnanohjausjar-
jestelmien rakentaminen ja levittdminen sekd tukipalvelut.
Tuotetiedon ja dokumenttien hallinnalla on tulevaisuudessa
ratkaiseva asema perinteisten toiminnanohjausratkaisujen tay-
dentdjand ja yhdistdjand. Namd uudet painopistealueet ovat
my0s Tiedon kehittdmiskohteita teollisuustoimialalla.

Toimintavuoden merkittdvimmat tapahtumat olivat Nokia
Oyj:n ja Neste Oyj:n operatiivisten tietojdrjestelmien kehittami-
seen ja sovellushallintaan liittyvat laajat sopimukset, Valmet
Oyj:n ja ABB Oy:n toiminnanohjaushankkeiden laajeneminen
kdyttoonotto- ja tukipalveluihin sekd Rauma-konsernin erdi-
den yksikoiden toiminnanohjaushankkeet.

Toimialaosaamisen tdydentdminen uusien teknologioi-
den ja globaalien toiminnanohjausratkaisujen hallinnalla vah-
vistaa edelleen Tiedon palvelukykya. Palveluyksikot laajenevat
ja niiden lukumdaara kasvaa asiakastarpeiden mukaisesti.

Keskeisid uusia teknologia-alueita ovat mm. Lotus Notes/
Domino, erilaiset web-teknologiat sekd multimedia.

TOIMIALOILLE KOHDISTAMATTOMAN LITKETOIMINNAN
OSUUS KONSERNIN LITKEVAIHDOSTA 1998

19,2%

OHJELMISTO-
PALVELUT

Talousohjauksen ja henkildstdohjauksen palvelujen kysyn-
tad leimasi vuoteen 2000 ja Euroopan yhteisvaluuttaan val-
mistautuminen. Syksyn aikana Tieto Unic Oy teki ohjelmis-
toistaan yli 6000 versiotoimitusta. Myds uusmyynti oli vil-
kasta. Teknologiakonsultoinnissa painopiste oli dokument-
tien hallinnan jédrjestelmissa ja internet-teknologian hank-
keissa. Tuotteisiin liittyvd koulutus oli erityisen vilkasta.
Vuoden 1998 aikana Tieto Unicissa koulutettiin yli 2000 asi-
akasyritysten edustajaa euron tuomiin muutoksiin. Koulu-
tustahti jatkuu kiivaana myos vuonna 1999.
Palkkahallinnon tuotekehityksessé valmistui Tieto Datema
AB:ssa Ruotsissa suurten yritysten kdyttodn kehitetty Tieto
Persona Lon -palkanlaskentajdrjestelma. Ensimmaéiset asi-
akkaat ovat SAAB Aircraft AB ja SOS-Alarm AB. Suomessa
valmistui suurille yrityksille ja julkishallinnolle kehitetty Tieto
Persona Fortime -palkanlaskentajarjestelméd. Ensimmaisia
asiakkaita ovat Finnair Qy, Kesko Oyj ja Turun kaupunki. Nor-
jassa edellisend vuonna julkistettu uusi pk-yritysten palkan-
laskentaohjelmisto System 4 vakiinnutti asemansa ja jarjes-
telman on hankkinut kdytté6nsa runsaan vuoden aikana yli
tuhat asiakasta.

Talousohjauksessa julkistettiin Norjassa Tieto Economa -
konsepti. Siihen kuuluvan Wintime-taloushallinnon tuotteen
toimitukset alkavat vuonna 1999. Tuotteen on jo ottanut kéyt-
toon AXO System AS. Muita uusia tuotteita ovat Tieto Econo-
ma Arkisto elektroniseen arkistointiin sekd uusi graafinen, vii-
vakooditekniikkaa hy6dyntava ohjelmisto Tieto Economa Kayt-
tbomaisuus.

Henkildstohallinnon tuotekehityskeskusta Enkdpingissa
vahvistettiin siten, ettd yksikolld on entistd paremmat edelly-
tykset kehittdd ja yllapitaéd kansainvalisesti kilpailukykyista Tie-
to Persona HR -tuotetta. Ohjelmiston kdyttéjind on yli 150 or-
ganisaatiota, joista suurimpia ovat mm. ABB AB, Scania
Lastbilar AB, Oy LM Ericsson Ab, Cap Gemini AB, UPM
Kymmene Oyj ja Kesko Qyj.
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HALLITUKSEN

Yhtidkokous 13.3.1998 pdatti TT Tieto Oy:n
muuttamisesta julkiseksi osakeyhtioksi. Uu-
deksi toiminimeksi tuli Tieto Corporation Oyj ja
englanninkieliseksi nimeksi Tieto Corporation.

MARKKINATILANNE
Yleinen talouskasvu, digitalisoitumisen etene-
minen, yhteisvaluutta euroon siirtyminen vuo-
den 1999 alussa ja vuosituhannen vaihteen la-
heneminen olivat keskeiset tietotekniikkamark-
kinoiden kasvuun vaikuttaneet tekijdt vuonna
1998. Tietotekniikkapalvelujen kysynté kasvoi
edelleen. Markkinoiden kasvua alkoi rajoittaa
pula henkiloresursseista. Kilpailu ammattitai-
toisesta henkildstosta jatkui tiukkana.
Tiedossa palvelujen kysynté oli vahva koko
kertomusvuoden. Asiakkaiden kasvavat kehi-
tystarpeet vuosituhannen vaihteen ja euron
vaatimien tietojdrjestelmamuutosten ohella yl-
lapitivat taystyollisyyttd. Teknologiakehitys
vauhditti verkkojen, oliokeskeisen systeemit-
y6n ja toiminnanohjausohjelmistojen hyédyn-
tdmistd asiakkaiden tietojarjestelmissa ja kas-
vatti edelleen palvelujen kysyntad.

TOIMINTAKERTOMUS

Henkil6std on keskeinen voimavara Tiedon
liiketoiminnan kehitykselle. Uuden henkiloston
tarve erityisesti asiantuntijapalveluissa kasvoi
edelleen kertomusvuoden aikana ja jatkuu
vuonna 1999. Henkiléstén saamiseksi ja pité-
miseksi tehtiin merkittdvid panostuksia rekry-
tointiin, kehittdmiseen ja palkitsemiseen.

KONSERNIRAKENTEEN

MUUTOKSET

Nordic Printmail

Tiedon ja Suomen Posti Oy:n yhteisyritys Nor-
dic Printmail Oy aloitti toimintansa toukokuus-
sa. Yhti6on siirrettiin Tiedon ja Postin paperitu-
lostustoiminnot. Tieto omistaa yhtidsta 49 %,
ja siihen siirtyi Tiedosta noin 90 henkil6a. Yhti-
6n perustaminen pienensi Tiedon liikevaihtoa
31 Mmk edellisvuoteen verrattuna.

Entra

Tieto Corporation Qyj:n ja ruotsalaisen Entra
Data AB:n hallitukset paattivat marraskuussa
yhdistad yhtididen pankki-, rahoitus- ja vakuu-

tustoimialaa palvelevia liiketoimintoja. Suunni-
telman toteutuminen edellytti sekd Entran yh-
tiokokouksen ettd Suomen Kkilpailuviraston
hyvaksymistd. Entran ylimadrdinen yhtiokoko-
us hyvéksyi yhdistdmisen 22.12.1998. Suo-
men kilpailuviraston hyvdksyminen saatiin
21.1.1999.

Uusi Entra muodostuu Entra Data AB:std,
sekd Tiedon Finanssiryhman pankki ja vakuu-
tus -yksik6sté ja Ruotsin tytaryhtidsta Tieto Fi-
nancial Systems AB.

Yhdistyminen tapahtuu suuntaamalla Tie-
dolle Entran osakkeita siten, ettd Tiedon osuus
yhtion osakepddomasta on 56 % ja dénistd
49,99 %. Entra puolestaan omistaa satapro-
senttisesti Tieto Entra Oy:n, joka muodostettiin
yhtidittdmalla Tiedon pankki- ja vakuutus -yk-
sikkd. Tieto Financial Systems on Tieto Entran
tytéryhtio. Tietoon Entrakonsolidoidaan helmi-
kuun 1999 alusta l&htien.

Yhdistymisen seurauksena syntyy Poh-
jois-Euroopan johtava, finanssitoimialalle tie-
totekniikkapalvelujatarjoava liiketoimintakoko-

YRITYSOSTOT
Osuus-%  Liikevaihto Henkilo-  Tapahtuma- Liiketoiminta
madra aika

KONSERNIYHTIOT

¢ Raxum Oy 100 6 Mmk 10 1.1.1998 Kéayttdomaisuuden hallintajarjestelmét,
konsernin tilinpdatosohjelmat

* Tieto Tradeware AB (ent. Eloge AB) 91,6 5 Mmk 10 9.2.1998 Huolinnan ja ulkomaankaupan
tietojarjestelmét

¢ Tietoteema Oy 100 4 Mmk 15 25.5.1998 Teollisuuden raportointijarjestelmat

 Tieto Konts Financial Systems SIA 51,6 7 Mmk 62 15.6.1998 Maksukorttijarjestelmét

(ent. Konts SIA)

¢ New Technology Software AB 100 3 Mmk 4 1.9.1998 Dokumenttien hallinta- ja tiedon-
hakujarjestelmat

¢ Koulutuskolmio Oy 100 3 Mmk 9 1.11.1998 Tilitoimistojen, pk-yritysten talouden-

¢ Tietokolmio Oy 100 13 Mmk 25 1.11.1998 ja toiminnanohjauksen jarjestelmét

LIIKKEENJOHTOVASTUINEN OSAKKUUSYHTIO

e TKP Tieto Oy 40"/602 66,4 Mmk 165 1.1.1998 Tydeldketietojdriestelmét

(ent. Qy Tietokonepalvelu Ab)

) 44nistd, 2 osakkeista



naisuus. Ruotsissa, Suomessa, Norjassa ja
Tanskassa toimivan yksikon liikevaihto on
noin 400 Mmk ja henkildstén méard 700.
Entran A-osakkeen noteeraus Tukholman
Arvopaperiporssissa jatkuu.

Rakenteen yksinkertais-

taminen jatkui

Konsernin yhtidrakennetta yksinkertaistettiin
edelleen. Emoyhtié6n fuusioitiin toimivat tytér-
yhtiét Carelcomp Forest Qy, Carelcomp Indust-
ria Oy ja Dialogos-Team Oy. Lisaksi tehtiin kuu-
si muuta konsernin sisdista fuusiota. Emoyhti-
on, tytéryritysten ja osakkuusyritysten omis-
tusyhteydet on kuvattu tilinpdatoksen liitetie-
doissa.

Yritysostot ovat taulukossa sivulla 20.

MUUTOKSET JOHDOSSA
Varatoimitusjohtaja Juhani Ryhéanen jéi elak-
keelle 1.8.1998 alkaen.

LI1TKEVATHTO

Tiedon liikevaihto kasvoi 15,6 % ja oli 2.813,1
Mmk. Orgaaninen kasvu oli 14,6 %, mistd on
eliminoitu konsernista poistuneiden ja toisaal-
ta konserniin tulleiden yksikoiden vaikutus.

Voimakkaimmin kasvoivat asiantuntijapal-
velut, 35,6 %, josta 10,3 prosenttiyksikkdd joh-
tui uusista liikkeenjohtovastuisista osakkuus-
yhtidistd TKP Tieto Oy:sté ja Tietokarhu Oy:sté.
Késittely- ja verkkopalvelujen kasvu oli 10,7 %
liikevaihdosta osan siirtyesséd Nordic Printmai-
liin. Ohjelmistopalveluiden kasvu oli 15,1 %,
jostayritysostojen vaikutus oli 2,2 prosenttiyk-
sikkoa.

Asiakastoimialoittain tarkasteltuna liike-
vaihdon kehitys olivahvinta finanssitoimialalla,
36,4 %, josta 10,3 prosenttiyksikkod johtui
TKP Tieto Oy:sta.

TULOSKEHITYS
Osakekohtainen voitto kasvoi 60,9 % ja oli 5,76
mk (edellisend vuonna 3,58 mk).

Konsernin liikevoitto oli 421,8 Mmk (274,7
Mmk) eli 15,0 % liikevaihdosta (11,3 %).
Liikevoittoprosentti oli kdsittely- ja verkkopal-
veluissa yli koko konsernin tason ja edellisen
vuoden tasolla. Asiantuntijapalveluissa liike-
voittoprosentti oli koko konsernin tasolla ja
edellisvuotta parempi. Ohjelmistopalveluissa
liikevoittoprosentti oli hieman konsernin tason
alapuolella ja edellisvuotta parempi. Koko kon-
sernin kannalta merkittavinté oli suhteellisen
kannattavuustason parantuminen teollisuuden
asiantuntijapalveluissa. Se johtui aiempaa kor-
keammasta laskutusasteesta, projektien aika-
taulujen ja kustannusarvioiden pitivyydesta
seké hinnankorotuksista.

Liiketoiminnan muihin tuottoihin sisaltyi
Oy Datatie Ab:n osakkeiden myyntivoitto
6,3 Mmk.

Tulospalkkioita kirjattiin 55,1 Mmk (21,7
Mmk) ja henkildston koulutus- ja kehittdmisva-
rausta 18 Mmk (7,9 Mmk). Henkildstokulut
kasvoivat 20,3 % edellisvuodesta. Kasvu johtui
henkiléméaéran liséyksistd (12,0 %), tulospalk-
kioiden kasvusta (3,0 %) seka palkkojen yleis-
korotuksista (2,5 %) ja liukumista (2,5 %).

Satunnaisiin tuottoihin on kirjattu aikai-
semmilta tilikausilta syntynyt osuus laskennal-
lisista verosaamisista 14,6 Mmk.

Sijoitetun pddoman tuotto oli 43,7 % (31,8 %)
ja oman padoman tuotto 32,4 % (22,3 %).

LIIKEVAIHTO 1994-1998, MMK
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VOITTO ENNEN TILINPAATOSSIIRTOJA
JA VEROJA 1994-1998, MMK

coll,

VOITTO ENNEN TILINPAATOS-
SIIRTOJA JA VEROJA 1994-1998,
% LIIKEVAIHDOSTA

e

TOIMINTAKERTOMUS

TILAUSKANTA

Merkittdva osa tilikauden liikevaihdosta perus-
tuu sopimuskantaan, joka sisiltaa sitovasti ti-
lattuja palveluja, palveluja koskevia pitkdaikai-
sia puitesopimuksia, toistaiseksi jatkuvia sopi-
muksia ja muita sopimuksia. Kaytannéssé so-
pimuskanta on pitkdaikainen. Tilauskantana il-
moitetaan vain sitovasti tilatut palvelut, yhteen-
54 1.878,7 Mmk (1.602,8 Mmk), josta vuonna
1999 arvioidaan tuloutuvan 1.220,9 Mmk.

INVESTOINNIT

Vélittomat investoinnit kayttdomaisuuteen ja
muihin pitkévaikutteisiin menoihin olivat 327,9
Mmk (329,5 Mmk). Atk-laitteisiin investoitiin
89,9 Mmk (114,1 Mmk), kiinteistoihin ja kes-
keneraisiin rakennuksiin 112,8 Mmk (101,0
Mmk), liiketoiminnan liikearvoon 3,5 Mmk
(39,1 Mmk) ja tytdryhtiosakkeisiin 43,6 Mmk
(43,4 MmKk). Kiinteistoinvestoinnit kohdistuivat
Espoossa konsernin keskeisiin toimipisteisiin.
Leasingvastuut kasvoivat 51,0 Mmk.

RAHOITUS

Konsernin tulorahoitus sdilyi vahvana ja oli
464,1 Mmk. Pitkdaikaisia lainoja lyhennettiin
9,4 Mmk:lla ja uusia nostettiin 2,0 Mmk:lla.
Osinkoja maksettiin 94,3 Mmk:lla ja omia osak-
keita hankittiin  192,5 Mmk:lla yhteensa
1.191.080kpl (2,2 % osakkeista ja dénista tilin-
paatoshetkelld).

Osakkeenomistajien merkintdetuoikeu-
desta poiketen toteutetut osakepddoman ko-
rotukset seké optiolainan liikkeeseenlasku on
selvitetty kohdassa Osakkeet ja osakkeen-
omistajat.

Konsernin taseen loppusummaoli 1.548,5
Mmk (1.444,0 Mmk). Omavaraisuusaste oli
62,4 % (63,2 %) ja nettovelan suhde omaan
padomaan (gearing) —12,0 % (-23,1 %). Raha-
varat olivat 178,1 Mmk (293,5 Mmk) ja kéytta-
mattémid luottolimiittejé oli 113,3 Mmk.

EUROON 1.1.1999
Tieto siirtyi eurovaluuttaan konsernin ulkoi-
sessa ja sisdisessa raportoinnissa 1.1.1999.
Konsernin yksikot ottavat euron kotivaluutak-
si porrastetusti. Osa yhtiistd siirtyi euroon jo
1.1.1999 ja viimeiset ottavat sen kéaytt6on
vuoden 2001 alussa.

Euroon siirtyminen ei vaikuta merkittdvasti
Tiedon valuutta- tai korkopositioon.

VUOSI 2000 -VALMIUS

Tiedon ohjelmistotuotteet ja
asiakkaiden tietojirjestelmit
Asiakkaiden kaytdssa olevat Tiedon ohjelmis-
totuotteet on suurimmalta osin pdivitetty vuosi
2000 -kelpoisiksi ja niiden toimivuus on
testattu Tiedon testiympadristoissa. Asiakkaille
on tiedotettu ohjelmistojen péivitystilanne ja
aikataulut vield tehtdvien pdivitysten osalta.
Asiakkaille on myds ilmoitettu ne tuotteet, joi-
hinvuosi2000 -kelpoisuutta eitoteuteta. Ohjel-
mistotuotteiden osalta ei ole tiedossa erityisia
riskejd, jotka voisivat vaikuttaa yhtién toimin-
taan, tulokseen tai rahoitusasemaan.

Tieto on yhteistydssa asiakkaiden kanssa
tarkistanut asiakkaiden keskeisimmat tietojér-
jestelmat. Tydéméaarat on arvioitu ja vuosi 2000
-muutosten aikataulut on sovittu. Valmiusas-
teet vaihtelevat toimialoittain ja asiakkaittain
suuresti. Padosin asiakkaat ovat hoitaneet tai
hoitamassa vuosi 2000 -valmiutensa kuntoon
ennen vuosituhannen vaihdetta. Yksittdistapa-
uksissa hankkeiden aloittamista on kuitenkin
siirretty niin pitkélle, ettd aikataulut ovat kriitti-
sid. Tiedon sopimusvastuut on tarkastettu eika
tdltd osin toimintaan, tulokseentai rahoitusase-
maan liittyvid erityisia riskeja ole tiedossa.

Laitteet ja varusohjelmistot



Tiedon yhteistyokumppaneihin kuuluvat mark-
kinoiden merkittdvimmat tietokonelaitteisto- ja
varusohjelmistotoimittajat. Riskit kohdistuvat
toimittajien tietokonelaitteistojen ja varusohjel-
mistojen eri versioiden yhteensopivuuteen,
mikd voidaan todeta vasta jarjestelméatestaus-
ten yhteydessa. Erityisesti monitoimittajaym-
paristot saattavat olla ongelmallisia. Riskien
vaikutus Tiedon toimintaan, tulokseen tai rahoi-
tusasemaan ei ole vield arvioitavissa.

Tiedon oma valmius

Tiedon oma vuosi 2000 -valmius on jaettu

kolmeen kokonaisuuteen:

1. kéytdssé olevat tietojdrjestelmét eli
sovellukset,

2. tietojenkasittelylaitteet eli palvelimet,
tydasemat ja tietoliikennelaitteet ja

3. toimitilojen sulautetut jarjestelmat.

Liiketoimintaryhmdt vastaavat omassa
kéytossadn olevien tietojérjestelmien ja toimiti-
lojen vuosi 2000 -valmiudesta. Konsernitasolla
kehitysjohtaja koordinoitietojarjestelmien seka
tietojenkésittelylaitteiden ja talousjohtaja toi-
mitilojen vuosi 2000 -hankkeita.

Tiedon sisdiset tietojarjestelmét on tarkis-
tettu koko konsernissa. Sovellukset ovat vuosi
2000 -kelpoisia tai ne muutetaan sellaisiksi
syyskuun 1999 loppuun mennessa.

Tiedon liiketoimintaryhmét lukuun otta-
matta Ohjelmistopalveluita ostavat tietojenka-
sittelylaitteiden hoitopalvelun Késittely- ja verk-
kopalveluilta. Palvelinten, tyoasemalaitteiden,
tietoliikennelaitteiden ja niihin kuuluvien varus-
ohjelmistojen pdivittdminen vuosi 2000 -kel-
poisiksi on suunniteltu tehtévaksi syyskuun
1999 loppuun mennessd. Ohjelmistopalvelut
tekee vastaavat paivitykset itsendisesti samas-
sa aikataulussa. Tietokonelaitteisto- ja ohjel-
mistotoimittajilta seké ulkoisten tietoliikenne-
yhteyksien toimittajilta on saatu kirjallisesti ai-
kataulut palveluiden ja yhteyksien vuosi 2000
-valmiuksien toteuttamisesta.

Toimitilojen talotekniikkaan ja kulunval-

vontaan liittyvien sulautettujen jérjestelmien
osalta vuosi 2000 -valmiudesta vastaavat sekd
konserni ettd liiketoimintaryhmét. Konserni
hoitaa vastuullaan olevat suuret kiinteistot ja lii-
ketoimintaryhmét muut toimitilat sekd koti- etté
ulkomailla. Toimipisteiden vuosi 2000 -kartoi-
tus on aloitettu.

Tiedon sisdisten vuosi 2000 -valmiuksien
osalta ei ole tiedossa erityisia riskejd, jotka voi-
sivat vaikuttaa yhtion toimintaan, tulokseen tai
rahoitusasemaan. Sisdisten vuosi 2000 -val-
miuksien toteutuskustannukset eivét ole mer-
kittavia.

KEHITTAMINEN

Kehittdmisen yhtena tavoitteena on luoda toi-
mintatapoja, joilla Tiedon palvelut saadaan
mahdollisimman kattavasti ja tehokkaasti tyy-
dyttdmadn asiakkaiden nopeasti muuttuvia tar-
peita verkottuneessa ympdristossa. Kehitys-
hankkeilla luodaan myds edellytyksid Tiedon
kansainvélistymiselle ja palvelujen tarjoamisel-
le yhé laajemmin asiakkaiden ulkomaisen liike-
toiminnan tueksi.

Konsernin yhteisené kehityshankkeena jat-
kui Tiedon oman ohjausjérjestelman uudista-
minen. Kohteina olivat kumppanuussuhdetta
edistdva integraattoritoiminta nimetyille toimi-
aloille ja asiakkaille, suunnittelu-, seuranta- ja
palkitsemisjdrjestelméat sekd asiakashyddyn
mittaaminen.

Kansainvélistymisen tueksi toteutettiin olio-
pohjaisen ohjelmistotuotannon Tieto Object -
hankkeen toinen vaihe ja jatkettiin projektinhal-
linnan menetelmien kehittdmistd. Ohjelmisto-
tuotannon kypsyyden arviointimallia rakennet-
tiin osanalaadun kehittdmisté. Ulkomaisten yk-
sikdiden hallinnollinen toimintamalli valmistui.
Tiedon eritoimipisteiden ja toimintamaiden tu-
levaisuuden palvelutarpeita vastaavan tietolii-
kenneverkon uudistaminen jatkui.

Asiantuntijapalveluissa finanssitoimialan

OMAVARAISUUSASTE
1994-1998, %

-
N

INVESTOINNIT 1994-1998, MMK
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HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS

LITKEVAIHTO ASTAKASTOIMIALOITTAIN

1998 Kehitys-%  Osuus-% 1997  Osuus-%
1-12 1-12
Finanssitoimiala 798,7 36,4 28,4 585,6 241
Palvelut 539,8 15,7 19,2 466,6 19,2
Julkinen hallinto 553,0 21,5 19,6 4551 18,7
Teollisuus 567,7 32,1 20,2 429,6 17,6
Toimialoille kohdistamaton 539,0 -10,8 19,2 604,1 24,8
Védhemmiston osuus” -185,1 71,2 -6,6 -108,1 -4.4
2.813,1 15,6 2.433,0

Asiakastoimialaan Palvelut siséltyvat posti, tele, energia, kauppa ja sisélt6teollisuus. TT-Microtrading Oy
sisdltyy vuonna 1997 toimialoille kohdistamattomaan liikevaihtoon.

LITKEVAIHTO PALVELUITTAIN

1998 Kehitys-%  Osuus-% 1997  Osuus-%
1-12 1-12
Asiantuntijapalvelut 1.684,9 35,6 59,9 1.242,4 511
Kasittely- ja verkkopalvelut 680,0 10,7 24,2 614,5 25,2
Ohjelmistopalvelut 545,3 15,1 19,4 473,6 19,5
Muut palvelut 88,0 -58,2 3,1 210,5 8,6
Vahemmiston osuus” -185,1 71,4 -6,6 -108,0 -4.4
2.813,1 2.433,0

") Siséltdd liikkeenjohtovastuulla olevien osakkuusyritysten Fidenta Oy:n, Tietokarhu Oy:n, Tietoleonia Oy:n

ja TKP Tieto Oy:n vahemmiston osuuden liikevaihdosta.

LITKEVAIHTO MAITTAIN

1998 Kehitys-%  Osuus-% 1997  Osuus-%
1-12 1-12
Suomi 2.479,6 14,3 88,2 2.169,0 89,1
Ruotsi 155,8 25,2 55 124,4 51
Norja 82,7 8,1 2,9 76,5 3,1
Tanska 28,4 32,1 1,0 21,5 0,9
Belgia 19,9 76,1 0,7 11,3 0,5
Saksa 13,6 46,2 0,5 9,3 0,4
Latvia 7,2 0,3 0,1 0,0
Muut maat 25,9 23,9 0,9 20,9 0,9
2.813,1 2.433,0
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kehittdminen kohdistui erityisesti olio-ohjel-
mointiin ja verkkopankkitoimintoihin. Palvelu-
jen alueella panostettiin Knowledge Manage-
ment -asiantuntemukseen ja -hankkeisiin. Jul-
kisessa hallinnossa kehittdminen painottui tie-
toyhteiskuntapalveluihin ja uusmediahankkei-
siin sekd sosiaali- ja terveystoimen tuotteisiin.
Teollisuudessa kehittdmiskohteina olivat elekt-
roniikkateollisuuden liiketoiminnan kasvatta-
minen, metséteollisuuden tietojérjestelmien
tuotekehitys ja kansainvalistdminen sekd oma
toiminta- ja tietojarjestelma.

Késittely- ja verkkopalveluissa palvelut in-
tegroitiin entistd asiakaskohtaisemmiksi. Li-
séksivahvistettiin teknologiakonsultointia seka
perustettiin osaamiskeskukset Totalpro-kon-
sultoinnin, Lotus Notesin, séhkdisen viestinva-
lityksen ja SAP/R3:n alueille.

Ohjelmistopalveluissa panostettiin tuottei-
den eurovalmiuksien kehittdmiseen ja asiakas-
koulutukseen. Ruotsissa valmistui suurille yri-
tyksille tarkoitettu Tieto Persona L6n -palkan-
laskentajdrjestelma. Talous- ja henkildstdohja-
uksen tuote- ja palvelukonseptit Tieto Econo-
ma ja Tieto Persona julkistettiin.

HENKILGSTO

Konsernin henkildomaard oli toimintavuonna
keskimdérin 4.868 (4.221) ja vuoden lopussa
5.064 (4.332). Henkildmé&ardn lisdys vuoden
1997 lopusta oli 732 (16,9 %). Konserniin pal-
kattiin 885 uutta henkil6d. Yritysjarjestelyjen
kautta henkiléméaéra kasvoi 301:114. Lahtovaih-
tuvuus oli 9,3 % (9,5 %).

Emoyhtion palveluksessa oli keskimaarin
2.673 (1.815) henkildd ja vuoden lopussa
3.188 (2.543) henkil6d. Suomen yhtidissa oli
vuoden lopussa 4.573 (3.983) henkil6d ja
Suomen ulkopuolisissa yhtidissd 491 (349)
henkildd.

Konsernin jaemoyhtién suoriteperusteiset
palkat ja muut henkiléstokulut on esitetty tilin-
padtoksen liitteessd 3.

Tiedossa tarkeimmat kehittdmispanostuk-
set kohdistuvat henkiloston osaamisen yllapi-
toon jauudistamiseen. Henkildston kehittdmis-
t4 on kuitenkin viime vuosien aikana vaikeutta-

nut vuosituhannen vaihteen ja euroon siirty-
misen aiheuttama voimakas kysyntd. Kysynnan
tasaannuttua henkiloston osaamisen uudista-
miseen pitdd varautua panostamaan nykyista
enemman.

Henkiloston tulevia kehitystarpeita varten
Tiedon hallitus on vuodesta 1996 alkaen paat-
tanyt pakollisten varausten kirjaamisesta. Tété
koulutus- ja kehittdmisvarausta kartutettiin
18 Mmk:lla ja kéytettiin 1,2 Mmk:lla. Vuoden
lopussa varausta oli yhteensd 26,8 Mmk.

LAHTAJAN NAKYMAT

Talouden kasvunopeus, sahkdisten palvelujen
laajentuminen, yhteisvaluutta euroon siirtymi-
nen sekd vuosituhannen vaihtuminen méaaréa-
véttalld hetkelld tietotekniikkapalvelujen kysyn-
nén kehitystd Euroopassa. Kasvun hidastumi-
nen jatalouden epavarmuus lisdavat kriittisyyt-
ta myos tietotekniikkainvestointien arvioinnis-
sa. Siirtyminen tietoyhteiskuntaan ja uudelle
vuosituhannelle pitdvat kuitenkin tietotekniik-
kainvestoinnit edelleen kasvussa.

Tiedon liikevaihdon kasvu oli vuoden 1998
viimeiselld neljannekselld alkuvuotta nopeam-
paa ja kasvun uskotaan jatkuvan alkaneena
vuonna. Yhtion kasvua ylldpitavat kysynndn
ohella lisddntynyt kapasiteetti sekd vuoden
1998 aikana toteutetut yritysostot ja rakenne-
jarjestelyt. Liikevaihto kasvanee vuonna 1999
runsaalla 20 %:lla.

Alkaneen vuoden tuloskehitykseen vaikut-
tavat olennaisesti voimavarojen riittdvyys ja
kustannustason muutokset. Keskeisessa ase-
massa ovat henkilokulut. Tiedon kannustejar-
jestelmdan sisaltyvat koko henkildston osake-
optiot ja tulospalkkiot ovat osoittautuneet hy-
vin toimiviksi palkitsemisvalineiksi vahvan ky-
synnén olosuhteissa. Jérjestelmén uskotaan
hillitsevan henkildston vaihtuvuutta ja kiintei-
den kustannusten nousua myds alkaneena
vuonna. llman vakavia kansainvalisen talouden
hairioita edellytykset yhtién mydnteisen tulos-
kehityksen jatkumiselle ovat olemassa. Kasva-
neella véhemmistéosuudella on lievd osake-
kohtaisen voiton kehitysta hidastava vaikutus.

HENKILOSTON IKAJAKAUMA
1997/1998

HENKILOSTON
SUKUPUOLIJAKAUMA

1
L)
%
9.0/
270
1007
199
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HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS

HENKILOMAARA PALVELUITTAIN

(Keskimédrin vuoden aikana)

1998 Kehitys-%  Osuus-% 1997  Osuus-%
Asiantuntijapalvelut 3.125 20,7 64,2 2.590 61,4
Késittely- ja verkkopalvelut 808 4,8 16,6 771 18,3
Ohjelmistopalvelut 763 9,9 15,7 694 16,4
Muut palvelut 107 13,8 2,2 94 2,2
Konsernihallinto 65 -9,7 1,3 72 1,7

4.868 15,3 4.221
HENKILOMAARA MAITTAIN
(Keskimadarin vuoden aikana)

1998 Kehitys-%  Osuus-% 1997  Osuus-%
Suomi 4.434 14,4 91,1 3.876 91,8
Ruotsi 192 19,3 4,0 161 3,8
Norja 118 8,3 2,4 109 2,6
Tanska 34 47,8 0,7 23 0,5
Belgia 21 10,5 0,4 19 0,5
Saksa 11 22,2 0,2 9 0,2
Latvia 38 0,8 0 0,0
Muut maat 20 -16,7 0,4 24 0,6

4.868 4.221

Luvut sisdltavét liikkeenjohtovastuulla olevien osakkuusyritysten koko henkildston. Kun yritysten

henkildmaariin lasketaan vain Tiedon omistuksen mukaiset osuudet, konsernin henkildmaéara kes-
kimdéarin vuoden aikana oli 4.578 (4.056).

HENKILOMAARAN KEHITYS 1997-1998

1998 1997

Henkildmaard edellisen vuoden lopussa 4.332 3.976
Rekrytoinnit 885 730
Yritysjéarjestelyt 301 27
Lahtévaihtuvuus -454 -401
Nettolisdys vuoden aikana 732 356
Henkilémaéra vuoden lopussa 5.064 4.332




TULOSLASKELMAT

EMOYHTIO

1.1.-31.12.1998

1.1.-31.12.1998

1.1.-31.12.1997

1.1.-31.12.1998

1.1.-31.12.1997

euro 1000 mk 1000  mk 1000 mk 1000 mk 1000
Liikevaihto 473.130 2.813.104 2.432.948 1.517.135 1.012.702
Liiketoiminnan muut tuotot (1) 2.982 17.728 23.098 76.242 55.516
Palvelut ja tavarat (2) 60.966 362.487 442 .867 149.351 115.450
Henkildstokulut (3) 212.823 1.265.388 1.051.657 704.656 450.380
Poistot (8,9) 28.469 169.268 166.578 116.704 106.900
Liiketoiminnan muut kulut (4) 103.787 617.091 524.547 379.820 268.828
Osuus osakkuusyritysten tuloksista 868 5.162 4.302 - -
Liikevoitto 70.935 421.760 274.699 242.846 126.660
Rahoitustuotot ja -kulut (5) 1.003 5.964 7.130 35.550 140.577
Voitto ennen satunnaiserid,
tilinpdatossiirtoja ja veroja 71.938 427.724 281.829 278.396 267.237
Satunnaiset tuotot (6) 2.447 14.550 - 56.850 78.019
Poistoeron muutos *) - - - 19.958 4.392
Vapaaehtoisten varausten muutos *) - - - - 10.962
Vilittémat verot (7) -20.917  -124.367 -93.131 -91.038  -101.760
Vahemmistdn osuus -50 -299 - - -
Tilikauden voitto 53.418 317.608 188.698 264.166 258.850

*) Erid ei suoraan voi johtaa taseista mm. fuusioista ja
konsernirakenteen muutoksista johtuen
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TASEET

KONSERNI EMOYHTID
31.12.1998 31.12.1998 31.12.1997 31.12.1998 31.12.1997
euro 1000 mk 1000 mk 1000 mk 1000 mk 1000
VASTAAVAA
Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyddykkeet (8) 32.632 194.022 193.862 123.518 119.840
Aineelliset hyodykkeet (9,11) 93.925 558.455 504.855 395.701 375.417
Sijoitukset (10,11,12) 20.636 122.695 78.904 211.849 202.499
Pysyvét vastaavat yhteensa 147.193 875.172 777.621 731.068 697.756
Vaihtuvat vastaavat
Vaihto-omaisuus 89 527 5.513 135 1.869
Pitkdaikaiset saamiset (13,15,21)
Lainasaamiset 2.088 12.417 16.751 114.325 118.509
Laskennallinen verosaaminen 960 5.709 - o -
Siirtosaamiset 603 3.584 - 3.265 -
3.651 21.710 16.751 117.590 118.509
Lyhytaikaiset saamiset (14,15)
Myyntisaamiset 63.886 379.850 279.546 255.814 158.695
Lainasaamiset 660 3.926 3.058 10.217 1.087
Muut saamiset 357 2.123 2.409 - -
Konserniavustusaamiset - - - 56.850 78.019
Siirtosaamiset 14.640 87.042 65.598 47.632 87.570
79.543 472.941 350.611 370.513 325.371
Rahoitusarvopaperit 2.969 17.652 100.232 - 99.958
Rahat ja pankkisaamiset 26.988 160.464 193.281 110.117 117.519
Vaihtuvat vastaavat yhteensé 113.240 673.294 666.388 598.355 663.226
260.433 1.548.466 1.444.009 1.329.423 1.360.982
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KONSERNI EMOYHTID
31.12.1998 31.12.1998 31.12.1997 31.12.1998 31.12.1997
euro 1000 mk 1000  mk 1000 mk 1000 mk 1000
VASTATTAVAA
Oma pdédoma (16)
Osakepddoma 44.857 266.708 87.986 266.708 87.986
Osakeanti 1.600 9.516 - 9.516 -
Ylikurssirahasto 37.588 223.489 387.867 223.489 387.867
Muut rahastot 650 3.866 3.230 = -
Edellisten tilikausien voitto 23.420 139.250 242.669 76.039 104.426
Tilikauden voitto 53.418 317.608 188.698 264.166 258.850
161.533 960.437 910.450 839.918 839.129
Vahemmistéosuus 240 1.429 - = -
Tilinpdatossiirtojen kertyma
Poistoero - - - 23.063 41.487
Pakolliset varaukset (17) 4.932 29.321 13.982 29.321 13.982
Vieras pddoma (18,20,21)
Pitkdaikainen vieras pddoma
Joukkovelkakirjalainat 1.332 7.922 5.961 7.922 5.961
Lainat rahoituslaitoksilta 4.251 25.274 32.808 25.274 32.808
Eldkelainat 151 898 966 898 966
Laskennallinen verovelka 665 3.953 13.031 = -
Muut velat 977 5.810 29.893 5.694 -
Siirtovelat 157 934 - 916 -
7.533 44.791 82.659 40.704 39.735
Lyhtyaikainen vieras pddoma (19,20)
Lainat rahoituslaitoksilta 335 1.989 1.554 - 1.554
Saadut ennakot 1.167 6.936 4.510 1.895 535
Ostovelat 10.452 62.143 73.707 40.242 45.936
Muut velat 2.320 13.794 7.482 54.968 150.872
Siirtovelat 71.921 427.626 349.665 299.312 227.752
86.195 512.488 436.918 396.417 426.649
Vieras pddoma yhteensd 93.728 557.279 519.577 437.121 466.384
260.433 1.548.466 1.444.009 1.329.423 1.360.982
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RAHOITUSLASKELMAT

KONSERNI EMOYHTID

31.12.1998 31.12.1998 31.12.1997 31.12.1998 31.12.1997

euro 1000 mk 1000 mk 1000 mk 1000 mk 1000
Liiketoiminnan tulorahoitus 78.058 464.112 344.480 241.647 230.157
Nettokdyttépddoman muutos -5.581 -33.182 44.182 39.157 -86.318
Liiketoiminnan nettokassavirta 72.477 430.930 388.662 280.804 143.839
Investoinnit
Osakkeiden ostot -11.311 -67.249  -110.810 -45.254  -114.278
Muun kéyttoomaisuuden ostot -43.838  -260.650 -260.689 -190.283  -106.694
Fuusioitu kdyttomaisuus - - - -32.540 -82.845
Fuusioitujen tytaryhtididen hankintamenon véhennys - - - 34.870 156.465
Fuusiotappiot ja -voitot - - - 52.956 -15.700
Yritysjérjestelyjen vaikutus vapaaehtoisiin varauksiin - - - 1.534 12.197
Konsernin rakenteiden muutoksen aiheuttama
kdyttdomaisuuden nettolisdys/-vahennys -1.832 -10.894 -23.328 - -
Osakkeiden myynnit 1.334 7.933 7.512 7.714 37.701
Muun kdyttéomaisuuden myynnit 13.071 77.715 42.065 84.936 26.765
Tytaryritysosakkeiden hankinnan eliminointi 7.323 43.540 94.119 - -
Uudet konserniliikearvot -4.632 -27.541 -12.366 - -
Osakkuusyritysosakkeiden muutos -2.725 -16.203 4.413 - -
Investointien kassavirta yhteensa -42.610  -253.349  -259.084 -86.067 -86.389
Kassavirta ennen rahoitusta 29.867 177.581 129.578 194.737 57.450
Rahoitus
Pitkdaikaisen vieraan padoman lisdys/vdhennys -6.369 -37.868 22.520 -585 11.396
Pitkdaikaisten saamisten lisdys/vahennys -834 -4.959 7.919 919 -3.713
Lyhtyaikaisen rahoituksen lisdys/védhennys 1.135 6.747 676 -95.904 -13.970
Maksetut osingot ja lahjoitukset -15.931 -94.721 -49.237 -94.721 -49.237
Osakeanti ja optioiden kdytto 4.013 23.860 337 23.860 337
Omien osakkeiden hankinta -32.379 -192.516 - -192.516 -
Saadut konserniavustukset - = - 56.850 78.019
Kertyneen laskennallisen verosaamisen kirjaus 2.447 14.550 - = -
Rahoitus yhteensa -47.918  -284.907 -17.785 -302.097 22.832
Oikaisuerét -1.357 -8.071 -9.451 - -
Likvidien varojen lisdys/vdhennys -19.408  -115.397 102.342 -107.360 80.282
Likvidit varat 1.1. 49.365 293.513 191.171 217.477 137.195
Likvidit varat 31.12. 29.957 178.116 293.513 110.117 217.477
Rahoituslaskelman erét eivdt ole suoraan johdettavissa
taseista mm. hankittujen uusien tytéryritysten ja
valuuttakurssien muutosten takia.
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TILINPAATOSPERIAATTEET

Konsernitilinpddtos

Konsernitilinpaatokseen kuuluvat emoyhtié Tieto Corporation Oyj ja
kaikki ne tytaryritykset, joissa emoyhtio suoraan tai valillisesti omistaa
yli 50 % kaikkien osakkeiden tuottamasta aédnimaérasta.

Vuoden aikana hankitut yhtiét on yhdistelty hankintahetkesta lah-
tien ja myydyt yhtiét myyntihetkeen asti.

Liikkeenjohtovastuulla olevista osakkuusyrityksistd Tieto Corpo-
ration Qyj omistaa yli 50 % osakkeista, joiden ddnivalta on alle 50 %.
Tieto Corporation Qyj vastaa yritysten liiketoiminnan johtamisesta.
Koska liikkeenjohtovastuulla olevilla osakkuusyrityksilld on huomat-
tava merkitys konsernin tuloksen muodostumiselle, ne yhdistetdan
konsernituloslaskelmaan omistusosuutta vastaavasti rivi rivilta. Ta-
seessa niiden osakkeet esitetddn padomaosuusmenetelman mukai-
sesti osakkuusyritysosakkeina.

Kaikki muut osakkuusyritykset on yhdistelty pAdomaosuusmene-
telmalld sekd tuloslaskelmassa ettd taseessa. Konsernin omistusosuu-
den mukainen osuus osakkuusyritysten tilikauden tuloksesta on esi-
tetty omana erdndén ennen liikevoittoa. Liitetiedoissa on esitetty osak-
keiden kirjanpitoarvot.

Konsernin siséiset liiketapahtumat on vdhennetty konsolidoinnin
yhteydessa.

Konserniyritysten keskindinen osakkeenomistus on eliminoitu
kdyttden hankintamenomenetelmad, jolloin tytaryritysten tuloksesta
vain hankinta-ajankohdan jélkeen syntynyt tulos sisdltyy konsernin
omaan pddomaan. Tytdryrityksen hankintamenon eliminoinnista syn-
tyva erd késitelladn liikearvona, joka konsernissa poistetaan viidessa
tai kymmenessa vuodessa. Keskindistd osakkeenomistusta eliminoi-
taessa otetaan hankinta-ajankohdan oman paédoman lisaksi huomioon
vapaaehtoiset varaukset laskennallisella verovelalla vahennettynd.

Tuloksesta on eliminoitu sisdinen voitonjako seka vaihto- ja kédyt-
tdomaisuuteen siséltyvat realisoitumattomat katteet.

Taseesta on keskindiset saamiset ja velat vahennetty kunkin tase-
erdn yhteydessa.

Tilinpadtossiirtojen kertyman, jaksotuserojen ja vahvistettujen
tappioiden laskennallinen vero on huomioitu. Verovelan/-saamisen
muutos siséltyy tilikauden veroihin.

Vahemmistbosuus on erotettu konsernin omasta pddomasta, va-
paaehtoisista varauksista ja tuloksesta seké esitetty omana erdndén.

Ulkomaanrahan midrdisten erien kisittely
Ulkomaanrahan médrdiset liiketapahtumat kirjataan tapahtumapaivén
kursseihin. Tilikauden péattyessa avoimena olevat ulkomaanrahan
maardiset erdt arvostetaan tilinpdatospéivan keskikurssein. Ulkomaan
rahan madrdisid erid suojataan johdannaissopimuksilla. Konsernitilin-
paétoksessa ulkomaisten konserniyritysten tuloslaskelmat muunne-
taan Suomen markoiksi kdyttden kuukauden lopun keskikurssien pe-
rusteella laskettuja vuoden keskikursseja. Taseet muunnetaan Suo-
men Pankin ilmoittaman tilinpaatdspdivan keskikurssin mukaan.
Hankintamenomenetelmdn soveltamisesta aiheutuvat muunto-

erdt késitelladn konsernin vapaata omaa pddomaa oikaisevina erind ja
siséltyvat liitetiedoissa vapaan oman pddoman muuhun muutokseen.

Syntyneet kurssivoitot ja -tappiot on kirjattu tuloslaskelmaan.
Suojaamistarkoituksessa tehtyjen johdannaissopimusten arvostu-
seroilla on oikaistu suojattujen erien kurssieroja.

Myynnin tuloutus

Henkilotyd tuloutetaan suoritteen etenemisen mukaan, lisenssimyynti
suoritteen luovutuksen mukaan sekd ylldpitomaksut sopimusajalle
jaksotettuna. Tappiollisten projektien ennakoitu tappio kirjataan koko-
naan kuluksi.

Eldkejarjestelyt
Suomessa eldkkeet hoidetaan sekd elakevakuutuksilla ettd omassaeld-
kesaatiossa ja -kassassa. Eldkevastuut on kokonaan katettu.

Tutkimus- ja kehitystoiminta
Tutkimus- ja kehitystoimintamenot on kasitelty vuosikuluina.

Satunnaiset erit
Satunnaisina erind kasitellddn konsernin liikketoimintaan kuulumatto-
mat olennaiset erét.

Kiyttoomaisuuden arvostus

Tilinpaatos on tehty suunnitelman mukaisin poistoin, jotka perustuvat
alkuperdiseen hankintamenoon ja kdyttdomaisuushyddykkeen talou-
delliseen pitoaikaan. Kayttbomaisuuden myyntitappiot on kirjattu
suunnitelman mukaisten poistojen lisdyksend ja myyntivoitot on kir-
jattu liikketoiminnan muihin tuottoihin.

Konsernissa kdytetyt poistoajat Vuotta
Aineettomat oikeudet (ohjelmistot) 3
Liikearvo

- Liiketoiminnasta 3-5
- Tytéryrityksista 51tai 10
Muut pitkdvaikutteiset menot 5
Rakennukset ja rakennelmat 251ai 40
Atk-laitteet 3-5
Kuljetuskalusto 5
Muut koneet ja kalusto 5-8
Muut aineelliset hyodykkeet 10

Konserniliikearvon poistoajat pdatetdan tapauskohtaisesti vastaa-
maan arvioitua vaikutusaikaa. Poistoaika on 10 vuotta sellaisissa tapa-
uksissa, joissa investointi on kohdistunut konsernin strategian kan-
nalta merkittévéén liiketoimintaan.

Vaihto-omaisuuden arvostus
Vaihto-omaisuus on arvostettu muuttuviin menoihin FIFO-periaatetta
noudattaen.

TILINPAATOKSEN LIITETIEDOT
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KONSERNI EMOYHTIO
31.12.1998 31.12.1998 31.12.1997 31.12.1998 31.12.1997
euro 1000 mk 1000  mk 1000 mk 1000 mk 1000
Liikevaihdon jaottelu on hallituksen toimintarkertomuksessa.
1. Liiketoiminnan muut tuotot
Kéyttdomaisuuden myyntivoitot 1.654 9.833 17.188 9.459 21.290
Vuokratuotot 861 5.117 3.516 12.644 11.716
Fuusiovoitot - = - 52,956 20,930
Muut tuotot 467 2.778 2.394 1.183 1.580
2.982 17.728 23.098 76.242 55.516
2. Palvelut ja tavarat
Ostot tilikauden aikana 28.077 166.940 300.707 53.057 63.936
Oma kéyttd -61 -364 - -364 -
Varastojen lisdys(-)/vihennys(+) 544 3.231 2.694 1.428 -14
Ulkopuoliset palvelut 32.406 192.680 139.466 95.230 51.528
60.966 362.487 442.867 149.351 115.450
3. Henkildstokulut
Hallitusten jasenten, toimitusjohtajien ja varatoimitusjohtajien
- palkat 3.608 21.449 19.569 3.326 3.071
- osapalkkiot 410 2.438 2.867 524 536
Muut palkat 166.572 990.391 822.238 562.278 356.353
Elédkekulut 22.050 131.106 113.636 76.173 53.556
Muut lakiséateiset henkildsivukulut 20.183 120.004 93.347 62.355 36.864
212.823 1.265.388 1.051.657 704.656 450.380
Hallitus pdattaa toimitusjohtajan ja varatoimitus-
johtajien palkasta ja etuisuuksista.
Johdon eldkesitoumukset:
Toimitusjohtajalla ja toisella varatoimitusjohtajista
on 60 vuoden elédkeika.
Lainat konsernijohdolle - - 135 - 135
Lainat ovat konsernin henkiléstélainojen
yleisten ehtojen mukaisia.
4. Liiketoiminnan muut kulut
Liiketoiminnan muihin kuluihin kirjatut vuokrat 32.940 195.850 164.481 162.945 113.423

32



TILINPAATOKSEN LIITETIEDOT

KONSERNI EMOYHTID
31.12.1998 31.12.1998 31.12.1997 31.12.1998 31.12.1997
euro 1000 mk 1000  mk 1000 mk 1000 mk 1000
5. Rahoitustuotot ja -kulut
Tuotot oman pddoman ehtoisista osuuksista
ja sijoituksista
Osinkotuotot saman konsernin yrityksiltd - = - = 68.705
Osinkotuotot osakkuusyrityksiltd - o - 22.426 28.383
Osinkotuotot muilta 37 222 191 222 2.991
37 222 191 22.648 100.079
Yhtidveron hyvitystuotot 193 1.147 3.753 8.807 38.919
230 1.369 3.944 31.455 138.998
Tuotot pitkdaikaisen vieraan pddoman
ehtoisista osuuksista ja sijoituksista
Saman konsernin yrityksiltd - - - 5.202 3.975
Osakkuusyrityksilta - - - - -
Muilta 105 625 665 624 794
105 625 665 5.826 4.769
Muut korko- ja rahoitustuotot
Saman konsernin yrityksiltd - - - 245 181
Osakkuusyrityksiltd - - - - -
Muilta 2.517 14.962 9.612 10.921 9.689
2.517 14.962 9.612 11.166 9.870
Sijoitusten arvonalennukset - - -423 - -785
Korko- ja muut rahoituskulut
Saman konsernin yrityksiltd - - - -3.288 -7.599
Osakkuusyrityksiltd - - - - -
Muilta -1.849 -10.992 -6.668 -9.609 -4.676
-1.849 -10.992 -6.668 -12.897 -12.275
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 1.003 5.964 7.130 35.550 140.577
6. Satunnaiset tuotot
Saadut konserniavustukset - = - 56.850 78.019
Aikaisemmilla tilikausilla syntyneet ja edelleen
toteutumattomat verosaamiset 2.447 14.550 - = -
2.447 14.550 - 56.850 78.019
7. Vilittomat verot
Tilikaudelta 21.310 126.706 94.108 92.535 102.247
Aikasemmilta tilikausilta -227 -1.352 -380 -1.497 -487
Laskennallisen verovelan/-saamisen muutos -166 -987 -597 - -
20.917 124.367 93.131 91.038 101.760
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KONSERNI EMOYHTIO
31.12.1998 31.12.1998 31.12.1997 31.12.1998 31.12.1997
euro 1000 mk 1000  mk 1000 mk 1000 mk 1000
8. Kiyttoomaisuus, aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet
Hankintameno 1.1. 20.296 120.677 111.885 69.033 55.525
Lisdykset 4.027 23.943 17.098 31.037 22.900
Vahennykset -4.827 -28.699 -8.306 -14.326 -9.392
Hankintameno 31.12. 19.496 115.921 120.677 85.744 69.033
Kertyneet poistot 1.1. 16.348 97.203 82.661 50.728 45.245
Védhennysten kertyneet poistot -4.662 -27.719 -1.297 -3.480 -2.257
Tilikauden poisto 3.158 18.778 15.839 12.345 7.740
Kertyneet poistot 31.12. 14.844 88.262 97.203 59.593 50.728
Kirjanpitoarvo 31.12. 4.652 27.659 23.474 26.151 18.305
Liikearvo
Hankintameno 1.1. 14.627 86.966 36.600 142.701 107.223
Lisdykset 749 4.455 50.366 4.793 38.860
Védhennykset -760 -4.519 - -7.268 -3.382
Hankintameno 31.12. 14.616 86.902 86.966 140.226 142.701
Kertyneet poistot 1.1. 5.988 35.604 26.520 55.397 31.455
Vahennysten kertyneet poistot - - - -6.068 -
Tilikauden poisto 1.430 8.500 9.084 14.373 23.942
Kertyneet poistot 31.12. 7.418 44104 35.604 63.702 55.397
Kirjanpitoarvo 31.12. 7.198 42.798 51.362 76.524 87.304
Konserniliikearvo
Hankintameno 1.1. 36.913 219.474 207.108
Lisdykset 4.632 27.541 12.366
Vahennykset - = -
Hankintameno 31.12. 41.545 247.015 219.474
Kertyneet poistot 1.1. 20.157 119.848 94.742
Vahennysten kertyneet poistot - : -
Tilikauden poisto 4.442 26.411 25.106
Kertyneet poistot 31.12. 24.599 146.259 119.848
Kirjanpitoarvo 31.12. 16.946 100.756 99.626
Muut pitkdvaikutteiset menot
Hankintameno 1.1. 4.978 29.595 34.699 23.300 22.444
Lisdykset 1.399 8.321 602 10.567 6.957
Vahennykset -732 -4.350 -5.706 -4.507 -6.101
Hankintameno 31.12. 5.645 33.566 29.595 29.360 23.300
Kertyneet poistot 1.1. 1.715 10.195 10.435 9.069 11.940
Védhennysten kertyneet poistot -133 -787 -5.912 -787 -5.912
Tilikauden poisto 810 4.814 5.672 3.407 3.041
Kertyneet poistot 31.12. 2.392 14.222 10.195 11.689 9.069
Kirjanpitoarvo 31.12. 3.253 19.344 19.400 17.671 14.231
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat
Hankintameno 1.1 - = - = -
Lisdykset 583 3.465 - 3.172 -
Hankintameno 31.12. 583 3.465 - 3.172 -
Kirjanpitoarvo, aineettomat hyddykkeet yht. 32.632 194.022 193.862 123.518 119.840
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KONSERNI EMOYHTID
31.12.1998 31.12.1998 31.12.1997 31.12.1998 31.12.1997
euro 1000 mk 1000  mk 1000 mk 1000 mk 1000
9. Kiyttoomaisuus, aineelliset hyddykkeet
Maa-alueet
Hankintameno 1.1. 9.611 57.142 48.557 46.421 48.422
Lisdykset - - 10.812 - 226
Vahennykset -754 -4.482 -2.227 -4.470 -2.227
Hankintameno ja kirjanpitoarvo 31.12. 8.857 52.660 57.142 41.951 46.421
Rakennukset ja rakennelmat
Hankintameno 1.1. 46.937 279.073 235.032 217.777 216.468
Lisdykset 12.385 73.636 61.071 = 1.309
Vahennykset -6.907 -41.069 -17.030 -40.579 -
Hankintameno 31.12. 52.415 311.640 279.073 177.198 217.777
Kertyneet poistot 1.1. 10.729 63. 789 57.783 58.134 51.821
Vahennysten kertyneet poistot -1.684 -10.013 -510 -10.013 -
Tilikauden poisto 1.244 7.394 6.516 6.160 6.313
Kertyneet poistot 31.12. 10.289 61.170 63.789 54.281 58.134
Kirjanpitoarvo 31.12. 42.126 250.470 215.284 122.917 159.643
Koneet ja kalusto
Hankintameno 1.1. 88.125 523.969 498.199 403.029 302.204
Lisdykset 24.625 146.414 131677 182 974 144 820
Vahennykset -21.722  -129.153  -105.907 -111.773 -43.995
Hankintameno 31.12. 91.028 541.230 523.969 474.230 403.029
Kertyneet poistot 1.1. 54.811 325.892 320.713 241.760 188.506
Vahennysten kertyneet poistot -11.614 -69.054 -98.786 -5.402 -12.539
Tilikauden poisto 17.302 102.875 103.965 78.557 65.793
Kertyneet poistot 31.12. 60.499 359.713 325.892 314.915 241.760
Kirjanpitoarvo 31.12. 30.529 181.517 198.077 159.315 161.269
Muut aineelliset hyddykkeet
Hankintameno 1.1. 788 4.685 3.280 1.688 1.688
Lisdykset 138 818 1.405 95 -
Vahennykset -34 -201 - -201 -
Hankintameno 31.12. 892 5.302 4.685 1.582 1.688
Kertyneet poistot 1.1. 365 2.169 1.773 905 834
Véhennysten kertyneet poistot - o - = -
Tilikauden poisto 84 497 396 62 71
Kertyneet poistot 31.12. 449 2.666 2.169 967 905
Kirjanpitoarvo 31.12. 443 2.636 2.516 615 783
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat
Hankintameno 1.1. 5.355 31.836 12 7.301 -
Lisdykset 10.740 63.860 31.836 65.540 7.301
Siirrot -4.125 -24.524 -12 -1.938 0
Hankintameno 31.12. 11.970 71.172 31.836 70.903 7.301
Kirjanpitoarvo, aineelliset hyddykkeet yhteensd 31.12. 93.925 558.455 504.855 395.701 375.417
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KONSERNI EMOYHTIO
31.12.1998 31.12.1998 31.12.1997 31.12.1998 31.12.1997
euro 1000 mk 1000 mk 1000 mk 1000 mk 1000
10. Sijoitukset
Konserniyritysosakkeet
Hankintameno 1.1. 160.921 182.621
Lisdykset 21.769 139.277
Véhennykset -34.870 -160.977
Hankintameno 31.12. 147.820 160.921
Arvonalennukset -174 -174
Kirjanpitoarvo 31.12. 147.646 160.747
Osakkuusyritysosakkeet
Hankintameno 1.1. 12.299 73.124 92.272 38.084 52.726
Lisdykset 6.543 38.906 13.639 22.844 16.739
Vahennykset - = -32.788 -140 -31.381
Hankintameno 31.12. 18.842 112.030 73.123 60.788 38.084
Arvonalennukset -132 -785 -785 -785 -785
Kirjanpitoarvo 31.12. 18.710 111.245 72.338 60.003 37.299
Muut osakkeet
Hankintameno 1.1. 1.127 6.702 9.691 4.453 3.633
Lisdykset 1.106 6.574 87 850 941
Vahennykset -284 -1.690 -3.076 -1.103 -121
Hankintameno 31.12. 1.949 11.586 6.702 4.200 4.453
Arvonalennukset -23 -136 -136 = -
Kirjanpitoarvo 31.12. 1.926 11.450 6.566 4,200 4,453
Sijoitukset yhteensa 31.12. 20.636 122.695 78.904 211.849 202.499
11. Kdyttoomaisuuden verotusarvot
Maa-alueet Suomessa 5.179 30.790 32.893 18.069 21.169
Rakennukset Suomessa 30.411 180.815 200.911 130.755 151.709
Osakkeet ja osuudet
Kotimaiset konserniyritysosakkeet 19.049 113.260 184.793 107.680 184.274
Kotimaiset osakkuusyritysosakkeet 15.763 93.722 42.390 93.722 42.390
Kotimaiset muut osakkeet 2.035 12.099 5.524 8.408 4.473
Sijoitusrahasto-osuudet - - 99.823 - 99.823
Jos verotusarvoa ei ole ollut kdytettavissa,
on esitetty kirjanpitoarvo.
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Luku- Osuus Nimellisarvo Kirjan- Oma Tilikauden

Maéra Y% pitoarvo padoma voitto/
31.12.1998 Tmk Tmk tappio/Tmk
12. Sijoitukset
Emoyhtién omistamat tytaryritysosakkeet
Oy EDI Management Finland Ltd, Suomi 1.000 100,0 300 713 1.649 69
Kiint. Oy Tietokilo 1-2, Suomi 2.500 100,0 25.000 67.428 25.429 113
SIA Tieto, Latvia 1 100,0 LVL 125 1.123 614 -506
Tieto Danmark A/S, Tanska 1 100,0 DKK 500 53 5.814 1.704
Tieto Eesti AS, Viro 400 100,0 EEK 640 486 2.462 1.209
Tieto Entra Oy, Suomi 150 100,0 3.015 9.015 17.873 8.858
Tieto France S.A.R.L., Ranska 400 100,0 FRF 400 355 658 157
Tieto GmbH, Saksa 200 100,0 DEM 200 630 584 =0
Tieto Iberica S.L., Espanja 500 100,0 ESP 500 18 -158 -176
Tieto Innovation Oy, Suomi 300 100,0 300 300 1.633 75
Tieto Konts Financial Systems SIA, Latvia 32 51,6 LVL 26 8.185 3.264 1.085
Tieto Norge AS, Norja 7.000 100,0 NOK 7.000 11.458 16.303 3.367
Tieto N.V., Belgia 100 100,0 BEF 1.250 171 2.033 -313
Tieto Professional Qy, Suomi 9.912 100,0 991 2.866 3.193 10
Tieto Sweden AB, Ruotsi 31.000 100,0 SEK 3.100 4.537 31.165 17.340
Tieto Technology Oy, Suomi 173.225 100,0 2.598 7.328 8.120 38
Tieto U.K., Iso-Britannia 20.000 100,0 GBP 145 1.068 -641 -178
Tieto Unic Qy (ent. Unic Oy), Suomi 45.675 100,0 4.567 26.846 16.098 1.332
Tietoteema Oy, Suomi 8.000 100,0 60 3.353 914 660
Totus Qy, Suomi 200 100,0 1.000 1.661 1.447 29
Lepadvét tytaryritykset (3 kpl) 52 44 -

147.646
Tytéryritysten omistamat konserniyritysosakkeet
AXO System AS, Norja 14.003 100,0 NOK 1.400 7.060 2.909 -3
GC Computer AS, Norja 2.000 100,0 NOK 200 3.887 1.249 180
Huldt & Lillevik AS, Norja 70 100,0 NOK 70 938 481 -104
Huldt & Lillevik Kompetanse AS, Norja 2.000 100,0 NOK 1.000 2.480 4.652 1.660
Koulutuskolmio Oy, Suomi 60 100,0 15 1.524 1.869 720
New Technology Software AB, Ruotsi 1.000 100,0 SEK 100 1.880 2.067 1.105
Raxum Oy, Suomi 125 100,0 31 5.786 2.000 610
Tieto Datema AB, Ruotsi 16.000 100,0 SEK 16.000 8.648 13.692 13
Tieto Financial Systems AB, Ruotsi 3.000 100,0 SEK 3.000 2.485 3.003 1
Tieto Poland Sp. z.0.0., Puola 1 100,0 PLN 4 6 0 5
Tieto Technology AB, Ruotsi 40.000 100,0 SEK 4.000 3.552 3.181 21
Tieto Technology AS, Norja 115.000 100,0 NOK 1.150 4.691 2.403 -742
Tieto Technology A/S, Tanska 5 100,0 DKK 1.000 5.990 5.990 1.688
Tieto Tradeware AB, Ruotsi 9.092 91,6 SEK 909 4.323 671 -124
Tietokolmio Qy, Suomi 15 100,0 15 18.288 11.039 4.423
Tieto Industry AB 1.000 100,0 SEK 100 1.592 558 -18
(ent. TimberSoft AB), Ruotsi
Lepddvat tytéaryritykset (8 kpl) 4.145 7761 -2
77.275
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Luku- Osuus Nimellisarvo Kirjan- Oma Tilikauden
Madré % pitoarvo padoma voitto/
31.12.1998 Tmk Tmk tappio/Tmk
Osakkuusyritysosakkeet, muut osakkeet
ja osuudet
Emoyhtion omistamat liikkeenjohtovastuulla
toimivat osakkuusyritykset
Fidenta Oy 6.000 60,07 600 1.200 29.159 24.342
Tietokarhu Oy 8.000 80,0 ™ 800 1.600 9.353 7.353
Tietoleonia Oy 9.000 60,0 9 900 1.800 18.801 14.411
TKP Tieto Oy900 60,07 900 14.999 28.917 8.919
19.599
") ddnivalta 40 %
") ddnivalta 20 %
Emoyhtién omistamat osakkuusyritysosakkeet
FD Finanssidata Oy 30.000 30,0 3.000 4.500 36.691 4.059
Kiint. Oy Villa Upinniemi 17.500 35,0 5.694 0
Merita Systems Qy 200 40,0 200 200 844 -10
Nordic Printmail Oy 49 49,0 490 17.150 n
Oy Samlink Ab 39.563 28,8 3.956 12.854 60.396 4.364
Muut osakkuusyritysosakkeet 6
40.404
D Tilinpddtosta ei ole vahvistettu
Emoyhtién omistamat muut osakkeet ja osuudet
Bostadsréttsféreningen Almen 10, Solna 481
Delectia Oy 1.000 16,7 100 100
Helsingin Arvopaperipdrssi Qy 24.400 150 150
Helsingin Puhelinyhdistys 483 1.568 2
Jyvéskylan Teknologiakeskus Oy 40 8,0 400 400
LansiAutoareena Oy 14 700
Tampereen Puhelin Oy 7.000 732
Muut osakkeet ja osuudet 728
4.200
2 Markkina-arvo yht. 9.306 Tmk
Tytéryritysten omistamat muut osakkeet ja
osuudet
As Oy Postipuuntie, Espoo 53 21 270
Bankserviss SIA 13 10,4 436
Helsingin Puhelinyhdistys 53 1493
Kiint. Oy Nukanleikkaaja 799 4.852
Oy Pickala Golf Ab 1 107
Vierumden Kuntorinne Oy 80 8 1.152
Muut osakkeet ja osuudet 284
7.250
% Markkina-arvo 981 Tmk
Listassa ei ole lueteltu erikseen yhtiditd, joiden osakkeiden kirjanpitoarvo Tiedon taseessa on alle 100.000 markkaa tai joilla ei ole lainkaan
toimintaa. Osakeyhtidlain mukainen tdydellinen luettelo sisaltyy yhtion virallisiin tilinpdatdsasiakirjoihin.
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KONSERNI EMOYHTID
31.12.1998 31.12.1998 31.12.1997 31.12.1998 31.12.1997
euro 1000 mk 1000  mk 1000 mk 1000 mk 1000
13. Pitkdaikaiset saamiset
Lainasaamiset samaan konserniin
kuuluvilta yrityksilta - = - 102.705 102.939
Saamiset osakkusyrityksiltd - o - = -
14. Lyhytaikaiset saamiset
Saamiset samaan konserniin kuuluvilta yrityksilta
Myyntisaamiset - - - 5.144 5.463
Lainasaamiset - - - 10.217 629
Konserniavustussaamiset - - - 56.850 78.019
Siirtosaamiset - - - 5.030 51.922
- - - 77.241 136.033
Saamiset osakkuusyrityksiltd
Myyntisaamiset 820 4.876 2.778 4.843 2.737
Muut saamiset 0 2 69 2 69
Siirtosaamiset 2 11 298 11 290
822 4.889 3.145 4.856 3.096
15. Siirtosaamiset
Liikevaihto 871 5.178 7.793 2.663 5.194
Lisenssimaksut 3.205 19.055 21.675 10.856 16.951
Vuokrat 1.198 7.123 1.254 4.205 68
Sosiaalikulut 2.733 16.251 12.425 13.884 8.360
Osinko - - - - 47,000
Arvonlisévero 19 115 5.715 - -
Yhtiévero 730 4.340 2.695 - 792
Korot 82 490 590 4.797 4.180
Muut 6.404 38.074 13.451 14.492 5.025
15.242 90.626 65.598 50.897 87.570
16. Oman pddoman muutokset
Osakepddaoma 1.1. 14.798 87.986 87.906 87.986 87.906
Rahastoanti 29.613 176.071 - 176.071 -
Optioiden kdytto 446 2.651 80 2.651 80
Osakepddoma 31.12. 44.857 266.708 87.986 266.708 87.986
Osakeanti, optioiden kéytto 1.600 9.516 - 9.516 -
Ylikurssirahasto 1.1. 65.234 387.867 387.610 387.867 387.610
Rahastoanti -29.613  -176.071 - -176.071 -
Optioiden kaytto 1.967 11.693 257 11.693 257
Ylikurssirahasto 31.12. 37.588 223.489 387.867 223.489 387.867
Vararahasto 1.1. 543 3.230 1.936 - -
Siirto voittovaroista vararahastoon 107 636 1.294 - -
Vararahasto 31.12. 650 3.866 3.230 = -
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TILINPAATOKSEN LIITETIEDOT

KONSERNI EMOYHTIO
31.12.1998 31.12.1998 31.12.1997 31.12.1998 31.12.1997
euro 1000 mk 1000 mk 1000 mk 1000 mk 1000
Voitto edellisilté tilikausilta 1.1. 72.551 431.367 287.843 363.276 153.663
Osingonjako -15.864 -94.321 -49.227 -94.321 -49.227
Omien osakkeiden hankinta -32.379 -192.516 - -192.516 -
Muu muutos -888 -5.280 4.053 -400 -10
Voitto edellisiltd tilikausilta 31.12. 23.420 139.250 242.669 76.039 104.426
Tilikauden voitto 53.418 317.608 188.698 264.166 258.850
76.838 456.858 431.367 340.205 363.276
Oma pddoma yhteensa 161.533 960.437 910.450 839.918 839.129
Kertyneestd poistoerosta ja vapaaehtoisista
varauksista omaan pddomaan merkitty osuus 4.149 24.667 33.233
Omasta pddomasta jakokelpoisia varoja 72.689 432.191 393.933 340.205 363.276
17. Pakolliset varaukset
Henkil6ston koulutus- ja kehittdmisvaraus 4.512 26.828 10.000 26.828 10.000
Varaus eldkevastuista 420 2.493 3.877 2.493 3.877
Varaus vastaisiin takuumenoihin - - 105 - 105
4.932 29.321 13.982 29.321 13.982
18. Pitkdaikainen vieras pddoma
Velat samaan konserniin kuuluville yrityksille - 3 - = -
Velat, jotka erdantyvdt myéhemmin
kuin viiden vuoden kuluttua
Eldkelainat 105 625 672 625 672
Muut lainat - - 111 - -
105 625 783 625 672
Henkildston optiolaina 1996 - emoyhtid
Lainan méara 5921
Optioiden méaara 592130, josta on kdyttamattd 440 255
Korko 5%
Merkintdaika 1.12.1998-31.1.2002
Merkintdehdot Yhdelld optiotodistuksella voi merkitd 6 osaketta hintaan 4 27,17 mk
Lainan takaisinmaksu 14.6.2000
Henkildston optiolaina 1998 - emoyhtid
Lainan méard 2,000
Optioiden méaara 200,000
Korko 4%
Merkintdaika 15.6.2001-31.5.2004
Merkintdehdot Yhdelld optio-oikeudella voi merkitd 6 osaketta hintaan a 175,17 mk
Lainan takaisinmaksu 15.6.2001
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TILINPAATOKSEN LIITETIEDOT

KONSERNI EMOYHTIO
31.12.1998 31.12.1998 31.12.1997 31.12.1998 31.12.1997
euro 1000 mk 1000  mk 1000 mk 1000 mk 1000
19.Lyhytaikainen vieras pddoma
Velat samaan konserniin kuuluville yrityksille
Ostovelat - = - 2.241 5.079
Muut velat - = - 54.965 148.133
Siirtovelat - - - 23.415 1.290
- - - 80.621 154.502
Velat osakkuusyrityksille
Ostovelat 149 887 2.922 887 2.922
Siirtovelat 11 66 2.734 66 2.734
160 953 5.656 953 5.656
20. Siirtovelat
Lomapalkka ja siihen liittyvét henkilsivukulut 21.566 128.225 114.471 93.356 72.565
Muut jaksotetut palkat ja niihin liittyvét henkilésivukulut 9.611 57.144 29.253 39.057 14.874
Muut sosiaalikulujaksotukset 3.259 19.375 11.799 15.537 7.060
Ennakonpidatys 4517 26.860 16.525 18.971 9.794
Vuokrat 660 3.922 308 12.224 -
Arvonlisévero 11.981 71.239 52.812 49.954 31.571
Yhtidvero 6.700 39.839 62.511 35.466 62.349
Korot 300 1.785 1.092 1.187 1.308
Muut 13.484 80.171 60.894 34.476 28.231
72.078 428.560 349.665 300.228 227.752
21. Laskennalliset verosaamiset ja -velat
Laskennalliset verosaamiset
Jaksotuseroista 2.367 14.073 -
Laskennalliset verovelat
Tilinpaatossiirroista 1.536 9.130 12.000
Jaksotuseroista 536 3.187 1.031
22. Vastuusitoumukset
Omasta velasta
Pantit - = 62 o -
Konserniyritysten puolesta
Takaukset - - - 15.534 %)  51.471%)
Osakkuusyritysten puolesta
Takaukset 1.009 6.000 60 6.000 -
Muut omat vastuut
Vuonna 1999 (1998) maksettavat vuokravastuut 13.240 78.723 68.352 66.290 49.063
Mydhemmin maksettavat vuokravastuut 24.811 147.521 154.576 131.955 126.869
Vuonna 1999 (1998) maksettavat leasingvastuut 12.277 72.995 45.158 60.709 37.105
Mybdhemmin maksettavat leasingvastuut 18.231 108.396 85.229 95.516 76.704
Takuuvastuut 58 343 1.680 = 1.680
Vuokratakuut 88 524 592 129 781
Muut vastuut 1.454 8.643 18 7.918 18
Leasingsopimukset ovat pdésadntoisesti kolmivuotisia,
joihin ei liity lunastusehtoja.
*) Ei sisédlld emoyhtion takaamia kdyttdmétté olevia limiittejd,
joiden maérd 31.12.1998 oli 26.517 Tmk (18.995 Tmk).
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TILINPAATOKSEN LIITETIEDOT

RISKTEN HALLINTA

Rahoitusriskien hallinta

Tiedon konsernirahoitus hoitaa keskitetysti kaikki konsernin ulkoiset
rahoitustapahtumat. Tytaryhtiot tai liiketoimintaryhmat eivat tee itse-
ndisesti ulkoisia rahoitukseen liittyvid sopimuksia. Tiedon rahoitusso-
pimusten vastapuolet ovat johtavia pohjoismaisia pankkeja.

Tase- ja rahoitusryhma valmistelee hallituksen paat6sta vaativat
taserakenteen ja rahoituksen periaatteisiin liittyvat asiat sekd merkitta-
vat paatokset ja valvoo ja ohjaa rahoitustoimintoa voimassa olevien
periaatteiden mukaisesti. Konsernirahoitus toimii ja tekee paatoksia
limiittiensd puitteissa. Limiitit ylittdvistd sopimuksista paattaa konser-
nin johto tai yhtién hallitus.

Tiedon tavoitteena on hallita rahoitusriskeja rahoituspolitiikan mu-
kaisesti niin, ettd riskeistd ei aiheudu merkittdvaa vaikutusta talou-
delliseen asemaan. Rahoitusriskeji seurataan ja raportoidaan sdén-
néllisesti. Riskeiltd suojautumiseen voidaan kdyttaa korko- ja valuutta-
johdannaisia. Johdannaisia kdytetdan vain suojaustarkoituksessa.

Valuuttariskien hallinta

Tiedon liiketoiminnan valuuttariski on suhteellisen alhainen, koska toi-
minta on hyvin paikallista, ja konserniyhtididen tuotot ja kulut syntyvét
useimmiten samassa valuutassa. Ulkomaisten osapuolten kanssa toi-
mittaessa pyritddn ensisijaisesti kdyttdmadan sisdisid suojauskeinoja,
kuten sopivaa laskutusvaluuttaa ja valuuttalausekkeita. Valuuttatapah-
tumista suuri osa on USD-médréisid lisenssiostoja, joiden riskit ovat
Iyhyitd, padasiassa alle kolme kuukautta. Suurempia valuuttaméara-
isid kauppoja syntyy satunnaisesti, misté johtuen konsernin valuutta-
position suuruus vaihtelee.

Arvio Tiedon transaktiopositiosta vuoden 1998 lopussailman suo-
jauksia on 9,7 Mmk. Liiketoimintaan liittyvien sitovien valuuttaerien
liséksi transaktiopositio sisdltdd konsernin sisdiset ja ulkoiset rahoi-
tustapahtumat. Naiden yleisimmat valuutat ovat Norjan kruunu ja
Ruotsin kruunu. Kaikki merkittdvat valuuttamaardiset sitoumukset py-
ritddn suojaamaan. Transaktiopositiosta oli vuoden lopussa suojattu
76,0 %. Suojaukseen on kdytetty valuuttatermiineja.

Tiedon kilpailukyky ei ole herkké valuuttakurssien vaihtelulle. Asi-
akkaat edellyttavat paikallista Idsndoloa kaikilta palveluntarjoajilta, jol-
loin myds kilpailijoiden valuuttaprofiili on samankaltainen.

Translaatiopositiota ei suojata ellei valuuttakurssimuutoksilla ole
merkittdvda vaikutusta konsernin taserakenteeseen, voitonjakomah-
dollisuuksiin, avaintunnuslukuihin tai luottokelpoisuuteen. Positiota
minimoidaan myds kotiuttamalla voittoja mahdollisimman tdysiméaa-
rdisesti ulkomaisista tytaryhtidistd. Vuoden 1998 lopussa Tiedon
oman padoman translaatiopositio oli 1.073,9 Mmk josta 6,7 % oli va-
luuttamadrdistd. Tarkeimmét valuutat ovat Ruotsin kruunu (3,4 %) ja
Norjan kruunu (1,3 %). Euron 10% vahvistumisella olisi 6,7 Mmk ne-
gatiivinen vaikutus tilikauden lopun vapaaseen omaan padomaan.
Translaatiopositiota ei ole suojattu.

Korkoriskien hallinta

Tiedon korkoriskin hallintaa ohjaa taserakenteelle asetettu gearing-
tavoite, jonka mukaisesti taseen ylipddomittumista pyritaén aktiivises-
ti purkamaan. Kassavirta on erittdin vahva toiminnan ollessa kannatta-
vaa. Ylipddomittumisen kehittyminen on luonteenomaista taseelle, jos
varoja ei kyetd samassa tahdissa investoimaan liiketoimintaan. Kon-
sernin orgaaninen kasvu ei mydskaén sido varoja. Ylipddomittumista
on purettu vuoden 1998 aikana ostamalla yhtién omia osakkeita yh-
teensd 192,5 Mmk:lla. Lyhyen aikavélin kassavaihtelun tasaamiseksi
ja likviditeetin turvaamiseksi konsernilla on yhteensd n. 115 Mmk:n
komittoimattomat limiitit.

Ylipddomittumisen purkamisen seurauksena gearing lahenee nol-
laa, jolloin korkoriskiasemaa voidaan sdétad tasapainottamalla taseen
korollisten erien korkosidonnaisuuksia. Jos Tieto nostaa lainaa niin,
ettd gearing muuttuu pysyvdmmin positiiviseksi, pyritddn nettovelko-
jen korkosidonnaisuus sovittamaan konsernin liiketoimintaan sidok-
sissa olevan kdyttbomaisuuden keskiméaardisiin poistoaikoihin.

Tilikauden lopun gearing oli -12,0 %, taseen korolliset saamiset
194,5 Mimk ja korolliset velat 55,7 Mmk, joista Norjan kruunumadréisia
velkoja 23,6 Mmk. Sijoituspolitiikan mukaisesti likvidit varat sijoitetaan
alle 12 kk:n jaksoon. Lainojen keskimaardinen korkojakso oli vuoden
lopussa 6 kk. Korkoriskipositiosta ei aiheutunut mitddn merkittavaa
riskid, eikd sitd suojattu johdannaisilla vuoden 1998 aikana.

Korkokéyrdn yhden prosenttiyksikén yhdensuuntaisella
nousulla olisi noin 1,7 Mmk:n positiivinen vaikutus vuotuisiin netto-
rahoituskuluihin vuodenvaihteen tasearvoista laskettuna. Rahoitus-
leasingin korko huomioidaan korkoriskin hallinnassa. Rahoitusleasing
késitelladn vuoden 1999 alusta alkaen kdyttbomaisuutena taseessa.

KONSERNI EMOYHTIO
31.12.1998 31.12.1998 31.12.1997 31.12.1998 31.12.1997
euro 1000 mk 1000 mk 1000 mk 1000 mk 1000
Johdannaissopimukset
Valuuttajohdannaiset
Termiinisopimukset
Kohde-etuuksien arvo 4.226 25.125 6.232 25.125 6.232
Valuuttatermiinien kdypé arvo 23 137 -20 137 -20
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TUNNUSLUKUJEN LASKENTAKAAVAT

Sijoitetun pddoman tuotto-% (ROI)

Oman pddoman tuotto-% (ROE)

Gearing-%

Omavaraisuusaste-%

Quick ratio

Korollinen nettovelka

Voitto/osake

Oma pddoma/osake

Hinta/voitto —suhde (P/E)

Voitto ennen satunnaiserid + rahoituskulut

Taseen loppusumma — korottomat velat
(keskimé&arin vuoden aikana)

Voitto ennen satunnaiserid — valittomat verot

Oma pddoma + vahemmistdosuus (keskiméérin vuoden aikana)

Korolliset velat ja saadut ennakkomaksut —
rahat ja pankkisaamiset — rahoitusomaisuusarvopaperit

Oma pddoma + vahemmistdosuus

Oma pddoma + vihemmistéosuus

Taseen loppusumma — saadut ennakot

Rahoitusomaisuus

Lyhytaikaiset velat — saadut ennakot

Korolliset velat — rahat ja pankkisaamiset —
rahoitusomaisuusarvopaperit

Voitto ennen satunnaiseria

-/+ véhemmistoosuus tilikauden voitosta/tappiosta
- vélittomat verot

Voitto (tunnusluvun osoittaja)

Osakkeiden lukumdérdn osakeantikorjattu vuosikeskiarvo

Oma pddoma

Osakkeiden osakeantioikaistu lukumaara tilikauden lopussa

Pérssikurssi tilikauden lopussa

Voitto/osake

x 100

x 100

x 100

x 100
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TALOUDELLISTA KEHITYSTA KUVAAVAT LUVUT VIIDELTA VUODELTA

Markkoina 1998 1997 1996 1995 1994

Tuloslaskelman tunnuslukuja

Liikevaihto, Mmk 2.813,1 2.433,0 2.054,9 1.148,7 979,8
Liikevoitto, Mmk 421,8 2.74,7 182,0 86,8 64,8
Liikevoitto, % liikevaihdosta 15,0 11,3 8,9 7,6 6,6
Voitto ennen satunnaiserid, Mmk 427,7 281,8 194,3 96,0 63,3
Voitto ennen satunnaiserid, % liikevaihdosta 15,2 11,6 9,5 8,4 6,5
Voitto ennen tilinpdétdssiirtoja ja veroja, Mmk 4423 281,8 1943 96,0 63,3
Voitto ennen tilinpdétdssiirtoja ja veroja,

% liikevaihdosta 15,7 11,6 9,5 8,4 6,5
Voitto ennen satunnaiserid,

verojen jalkeen, Mmk 303,4 188,7 123,4 75,0 48,7
Taseen loppusumma, Mmk 1.548,5 1.444,0 1.280,0 1.426,6 631,8
Sijoitetun pddoman tuotto-% (ROI) 43,7 31,8 25,6 25,0%) 18,1
Oman pddoman tuotto-% (ROE) 32,4 22,3 17,0 21,4%) 16,3

Taseen tunnuslukuja

Gearing-% -12,0 -23,1 -17,6 -27,6 -16,5
Korollinen nettovelka, Mmk -122,4 -214,9 -143,8 -195,8 -91,6
Omavaraisuusaste, % 62,4 63,2 61,3 47,4 53,8
Quick ratio 1,29 1,42 1,31 1,04 1,67
Investoinnit
Rakennukset ja maa-alueet, Mmk 112,8 101,0 - 0,3 -
Atk-laitteet, Mmk 89,9 1141 69,3 41,3 40,1
Muut, Mmk 125,2 114,4 118,2 699,5 43,4
Investoinnit yhteensd, Mmk 327.,9 329,5 187,5 7411 83,5
% liikevaihdosta 11,7 13,5 9,1 64,5 8,5
Henkildsto
Henkil6st6 keskimadrin tilivuoden aikana 4.868 4.221 3.577 1.996 1.740
Henkil6st6 31.12. 5.064 4.332 3.976 3.305 1.740

*) Tunnusluvut laskettuina ilman Unic-konsernin ja VTKK-konsernin vaikutusta

TUNNUSLUVUT KATSAUSJAKSOTTAIN, MK

Markkoina 1998 1998 1998 1998 1998 1997 1997 1997 1997 1997
1-3 4-6 7-9 10-12  1-12 1-3 4-6 7-9 10-12  1-12

Liikevaihto, Mmk 676,1 687,0 649,2 800,8 2813,1 5945 609,8 554,4 674,3 2433,0
Liikevoitto, Mmk 88,4 92,3 1159 1252 4218 56,3 61,3 651 92,0 2747
Rahoitusnetto, Mmk 2,7 1,0 1,2 1,0 5,9 4.1 0,9 0,5 1,6 71
Voitto ennen satunnaiserid, Mmk 91,1 93,3 1171 126,2 427,7 60,4 62,2 656 936 2818
Voitto/osake, mk 1,24 1,26 156 1,71 576 071 082 095 1,10 3,58
Voitto ilman liikearvojen poistoja/osake, mk 1,39 1,41 1,71 1,88 6,39 0,89 09 1,09 1,25 419
Oma pddoma/osake, mk 16,73 17,96 17,52 18,42 18,42 14,34 15,08 16,06 17,26 17,26
Oman padoman tuotto-% 7,3 7,2 8,9 95 324 5,2 5.1 6,1 6,6 22,3
Sijoitetun pddoman tuotto-% 9,7 98 121 13,0 43,7 7,4 7,5 73 10,1 31,8
Omavaraisuusaste, % 61,5 65,1 648 624 624 586 60,6 639 63 63,2
Korollinen nettovelka, Mmk -194,4 -160,8 -63,6 -122,4 -122,4 -125/4 -101,4 -130,6 -214,9 -214,9
Gearing-% -19,2  -154 -46 -12,0 -120 -134 -9,0 -12,7 -23,1 -231
Investoinnit, Mmk 62,9 929 69,2 1029 3279 655 164,6 294 294 3295
Henkildstd, maard jakson lopussa 4711 4860 4.990 5.064 b5.064 4.099 4.266 4.324 4.332 4.332
Henkilostd keskimaarin 4,675 4775 4972 5.046 4.868 4.058 4.199 4.310 4.315 4.221
Liikevaihto/henkild, Tmk*) 154 153 139 169 614 153 151 134 163 600
Henkildkulut/henkild, Tmk*) 73 70 60 73 276 68 66 57 69 259
Liikevoitto/henkild, Tmk™*) 20 21 25 26 92 14 15 16 22 68

*) Jakajana on kéytetty Tiedon omistuksen mukaisia osuuksia liikkeenjohtovastuulla olevien yritysten henkiloméérista.
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TUNNUSLUVUT KATSAUSJAKSOTTAIN, EUR

Euroina 1998 1997 1996 1995 1994

Tuloslaskelman tunnuslukuja

Liikevaihto, Me (milj. euroa) 4731 409,2 345,6 193,2 164,8
Liikevoitto, Me 70,9 46,2 30,6 14,6 10,9
Liikevoitto, % liikevaihdosta 15,0 11,3 8,9 7,6 6,6
Voitto ennen satunnaiserid, Me 71,9 47,4 32,7 16,1 10,6
Voitto ennen satunnaiserid, % liikevaihdosta 15,2 11,6 9,5 8,4 6,5
Voitto ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja, Me 74,4 47 4 32,7 16,1 10,6
Voitto ennen tilinpaatéssiirtoja ja veroja,

% liikevaihdosta 15,7 11,6 9,5 8,4 6,5
Voitto ennen satunnaiseria,

verojen jalkeen, Me 51,0 31,7 20,8 12,6 8,2
Taseen loppusumma, Me 260,4 2429 215,3 239,9 106,3
Sijoitetun padoman tuotto-% (ROI) 43,7 31,8 25,6 25,0%) 18,1
Oman padoman tuotto-% (ROE) 32,4 22,3 17,0 21,4%) 16,3

Taseen tunnuslukuja

Gearing-% -12,0 -23,1 -17,6 -27,6 -16,5
Korollinen nettovelka, Me -20,6 -36,1 -24,2 -32,9 -15,4
Omavaraisuusaste, % 62,4 63,2 61,3 47,4 53,8
Quick ratio 1,29 1,42 1,31 1,04 1,67
Investoinnit
Rakennukset ja maa-alueet, Me 19,0 17,0 - 0,1 -
Atk-laitteet, Me 15,1 19,2 11,7 6,9 6,7
Muut, Me 21,1 19,2 19,9 117,6 7,3
Investoinnit yhteensd, Me 55,1 55,4 31,5 124,6 14,0
% liikevaihdosta 11,7 13,5 9,1 64,5 8,5
Henkilosto
Henkildstd keskimddrin tilivuoden aikana 4.868 4.221 3.577 1.996 1.740
Henkildstd 31.12. 5.064 4.332 3.976 3.305 1.740

*) Tunnusluvut laskettuina ilman Unic-konsernin ja VTKK-konsernin vaikutusta

Euroina 1998 1998 1998 1998 1998 1997 1997 1997 1997 1997
1-3 4-6 7-9 10-12  1-12 1-3 4-6 7-9 10-12  1-12

Liikevaihto, Me 113,7 1155 109,2 134,7 473,21 100,0 102,6 93,2 113,4 409,2
Liikevoitto, Me 14,9 155 195 211 70,9 95 10,3 10,9 155 46,2
Rahoitusnetto, Me 0,5 0,2 0,2 0,2 1,0 0,7 0,2 0,1 0,3 1,2
Voitto ennen satunnaiserid, Me 15,3 15,7 19,7 212 719 10,2 10,5 11,0 157 47 .4
Voitto/osake, euroa 0,21 021 026 029 097 012 014 0,6 0,19 0,60
Voitto ilman liikearvojen poistoja/osake, euroa 023 024 029 032 1,07 0,415 0,6 0,18 0,21 0,70
Oma pddoma/osake, euroa 2,81 302 29 310 3,10 241 254 2,70 290 290
Oman padoman tuotto-% 7,3 7,2 8,9 95 324 5,2 5,1 6,1 6,6 22,3
Sijoitetun pddoman tuotto-% 9,7 9,8 121 13,0 43,7 7,4 7,5 73 10,1 31,8
Omavaraisuusaste, % 61,5 651 648 624 624 586 606 63,9 63 63,2
Korollinen nettovelka, Me -32,7 -27,0 -10,7 -206 -20,6 -211 -17,1 -22,0 -36,1 -36,1
Gearing-% -19,2 -154 -46 -12,0 -120 -13/4 -90 -12,7 -231 -231
Investoinnit, Me 106 156 116 17,3 55,1 11,0 27,7 4,9 49 554
Henkilostd, madard jakson lopussa 4711 4.860 4.990 5.064 5.064 4.099 4.266 4.324 4.332 4.332
Henkildsto keskimaarin 4.675 4.775 4.972 5.046 4.868 4.058 4.199 4.310 4.315 4.221
Liikevaihto/henkild, Te*) 25,8 25,7 234 284 1033 257 255 225 274 1009
Henkildkulut/henkild, Te*) 123 11,8 10,1 123 465 115 111 95 11,7 436
Liikevoitto/henkild, Te*) 3,4 3,5 4,2 44 155 2,4 2,6 2,6 3,7 114

*) Jakajana on kdytetty Tiedon omistuksen mukaisia osuuksia liikkeenjohtovastuulla olevien yritysten henkilomdéristd. Te=1000 euroa
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OSAKKEET JA OSAKKEENOMISTAJAT W

SIJOITETUN PAROMAN
TUOTTO % (ROI)

OSAKEPAAOMA JA OSAKKEET toja. Optiolainan ehtojen mukaan merkintésuhdet-

OMAN PAAOMAN TUOTTO %

Tieto Corporation Oyj:n ylimadrdinen yhtiokokous
25.6.1998 paatti rahastoannista, osakkeen nimel-
lisarvon puolittamisesta, osakepadoman ilmoitta-
misesta euroissa ja osakkeen nimellisarvon pois-
tamisesta sekd ndistd aiheutuvat yhtidjarjestys-
muutokset. Rahastoannin ja osakkeen nimellisar-
von puolittamisen jélkeen Tiedon osakkeiden lu-
kumaara kuusinkertaistui.

Tiedon maksettu ja kaupparekisteriin merkitty
osakepddoma 31.12.1998 oli 266.707.890 mk
(53.341.578 osaketta). Rahastoannin, johdon
vuoden 1993 optiolainan ja henkiléston vuoden
1996 optiolainan seurauksena osakepddoma nou-
Si 178.722.290 mk, josta optioiden vaikutuksesta
2.651.090 mk (550.218 kappaletta).

Optiolainan 1996 optiotodistuksilla 15.-
31.12.1998 tehdyt osakemerkinndt on merkitty
kaupparekisteriin 5.1.1999. Osakepadoma koro-
tuksen jalkeen oli45.151.570,96 euroa ja osakkei-
denkokonaismaéra 53.691.810kpl. Vuosien 1996
ja 1998 optiolainoihin liittyvien optiotodistusten
perusteella osakkeiden maara voi vield nousta
-1.12.1998 alkaen 885.540 osakkeella
-1.12.2000 alkaen 1.755.990 osakkeella ja
-15.6.2001 alkaen 1.200.000 osakkeella.
Korotukset on esitetty taulukossa osakepddoman
korotukset 1994-1998.

OSAKKEEN NOTEERAUS
Tiedon osakkeet noteerataan Helsingin Porssissd.

HALLITUKSEN ANTIVALTUUDET
Hallituksella ei ole antivaltuuksia.

HALLITUKSEN VALTUUDET OMIEN
OSAKKEIDEN HANKKIMISEEN
Varsinainen yhtiokokous valtuutti hallituksen omi-
en osakkeiden hankintaan Tiedon pddomaraken-
teen kehittdmiseksi ja negatiivisen gearingin pie-
nentdmiseksi. Valtuutuksen mukaan osakkeita
voidaan hankkia siten, ettd osakkeiden yhteenlas-
kettu nimellisarvo tai niiden tuottama danimaéra
on enintdan 5 % Tiedon osakep&domasta tai kaik-
kien osakkeiden danimaarasta. Osakkeita voidaan
hankkia vain varoilla, jotka voidaan kéyttaa voiton-
jakoon. Valtuutus on voimassa 12.3.1999 saakka.
Tiedon hallitus péatti 26.8.1998 kéynnistaa
omien osakkeiden hankinnan enintddn 200
Mmk:lla. Osakkeet pdatettiin hankkia Helsingin
Pérssin julkisen kaupankéynnin vélitykselld ja
hankintahetken kdypdan arvoon. Ostoja ei tehdd
viikko ennen ja jdlkeen 9 kuukauden osavuosikat-
sauksen julkistamista, optiolainan 1996 optio-oi-
keuksien vapautumista ja tilinpdatéksen 1998 jul-
kistamista. Osakkeiden ostot alkoivat 7.9.1998.
Osakkeita on 31.12.1998 mennessd hankittu
192,5 Mmk:lla ja 1.191.080 kpl nimellisarvoltaan
5.955.400 mk (2,2 % osakkeista ja &dnistd). Halli-
tus tulee esittdmdan seuraavalle yhti6kokoukselle
hankittujen omien osakkeiden mitétéimista.

HENKILOSTON OPTIOLAINA 1996
Rahastoanti ja osakkeen puolittaminen muuttivat
henkildston optiolainan 1996 osakemerkinnan eh-

ta muutettiin siten, ettd optiotodistusten nojalla
merkittavien osakkeiden suhteellinen osuus osa-
kepddomasta sdilyy muuttumattomana. Kukin op-
tiotodistus oikeuttaa merkitsemédn kuusi Tiedon
osaketta hintaan & 27,17 mk.

Optiolainaa on jéljelld 5.921.300,00 mk. Optio-
todistusten perusteella voidaan merkitd yhteensé
3.511.980 osaketta, josta on merkitseméatta
2.641.530 osaketta. Merkintdaika on 1.12.1998 -
31.1.2002, kuitenkin niin, ettd puolet osakkeista
voidaan merkité vasta 1.12.2000 alkaen.

A-optio-oikeuksilla, joita on 292.665 kpl, osa-
kemerkinté alkoi 1.12.1998. Vuoden 1998 lop-
puun mennessa osakkeita oli merkitty 870.450
kpl, joihin oli kdytetty 145.075 optiotodistusta.
Osakkeet oikeuttavat osinkoon vuodelta 1998.

HENKILOSTON OPTIOLAINA 1998
Varsinainen yhtiokokous 12.3.1998 péétti enin-
td4dn 2 Mmk:n optiolainan tarjoamisesta koko
henkiléston merkittavaksi. Tiedon henkilostostd
50,9 % merkitsi lainaa.

Laina-aika on 3 vuotta ja lainan korko 4 %. Lai-
nasta annettiin 20.000 kpl 100 mk:n nimellisar-
voista lainaosuutta, joihin liittyy kuhunkin
10 optio-oikeutta. Kukin optio-oikeus oikeuttaa
merkitseméan kuusi Tiedon osaketta & 175,17
mk:n hintaan ajalla 15.6.2001 - 31.5.2004. Uusia
osakkeita voidaan siten merkitd enintddn
1.200.000 kpl. Osakkeet oikeuttavat osinkoon sil-
té tilikaudelta, jonka kuluessa osakkeet on mer-
kitty.

Optiolainat ovat osa Tiedon kannustejarjestel-
maa. Tavoitteena on, ettd henkildsto voi hydtyd yh-
tion menestyksestd myds omistajana osakkeen
arvonnousun kautta.

OSAKKEENOMISTAJAT
Osakkeenomistajien madrd 1.2.1999 oli 4.671,
kun se vuotta aikaisemmin oli 2.615. Hallintare-
kisterdityjen ja ulkomaalaisten osuus omistajista
0li 45,3 % (47,9 %).

Hallitus, toimitusjohtaja ja varatoimitusjohtajat
omistavat yhteensd 0,06 % yhtion osakepdd-
omasta ja ddnivallasta. Optiotodistuksilla he voi-
vatkasvattaa osuuttaan 0,55 %:iin osakkeista. Toi-
mitusjohtaja omistaa Tiedon osakkeita 18.000 kpl.
Vuoden 1996 optiolainan optiotodistukset oikeut-
tavat hanet liséksi 120.000 osakkeen merkintan.

OSAKKEIDEN KURSSIKEHITYS

JA VAIHTO

Tiedon osakkeen kurssi nousi 122,2 % vuoden
1998 aikana. Helsingin Pdrssin HEX-yleisindeksi
nousi samana aikana 68,5 %.

Tiedon osakkeen noteeraus vuoden viimeisend
paivand oli 227 mk. Vuoden ylin kaupantekokurssi
0li 229 mk ja alin 99 mk. Keskikurssi oli 165 mk.

Osakkeita vaihdettiin Helsingin Pérssissé
26.402.953 kpl, joiden vaihtoarvo oli 4.355,7
Mmk. Tiedon osake oli kahdeksanneksi vaihdetuin
Helsingin Pdrssissé vuonna 1998.

Osakekannan markkina-arvo oli vuoden pédat-
tyesséd 12.108,5 Mmk.
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OSAKEPAAOMAN KOROTUKSET 1994-1998

1997

1998

OSAKEKANNAN

MARKKINA-ARVO, MMK

Merkinta-/vaihto Merkintd- Osakepddoman Uusi osake- Osinko- Uusia osak-
suhde ja hinta, aika  korotus, mk padoma, mk oikeus alkaa  keita oikaistu
oikaistu (nimellinen) (nimellinen)
Suunnattu vaihtovelkakirjalaina 6,80 1.2.-30.11.1994 855.500 63.175.000 tilikaudelta 513.300
1989-1995, henkilokunta (40,80) B 1995 (85.550) B
Suunnattu vaihtovelkakirjalaina 6,80 1.2.-1.11.1995 60.600 63.235.600 tilikaudelta 36.360
1989-1995, henkilokunta (40,80) 1996 (6.060)
Suunnattu uusmerkintd 1995 20,83 29.12.1995  24.000.000 87.235.600 tilikaudelta 14.400.000
Suomen valtio (125,00) 1996 (2.400.000)
Suunnattu optiolaina 1993-1998, 7,02 1.2.-30.11.1996 670.000 87.905.600 tilikaudelta 402.000
Johto (42,10) 1996 (67.000)
Suunnattu optiolaina 1993-1998, 7,02 1.2.-30.11.1997 80.000 87.985.600 tilikaudelta 48.000
Johto (42,10) 1997 (8.000)
Optiolaina 1993-1998, 7,02 1.2.-31.5.1998 50.000 88.035.600 tilikaudelta 30.000
Johto (42,10) 1998 (5.000)
Rahastoanti ja osakkeen 1:11d osakkeella 176.071.200 264.106.800 tilikaudelta 44.017.800
nimellisarvon puolittaminen 2 uutta 1998
Suunnattu optiolaina 1996-2002, 27,17 1.12.1998- 837.990 264.944.790 tilikaudelta 167.598
henkildsto, optio A 31.1.2002 1998
Suunnattu optiolaina 1996-2002, 27,17 1.12.1998- 1.418.400 266.363.190 tilikaudelta 283.680
henkildstd, optio A 31.1.2002 1998
Suunnattu optiolaina 1996-2002, 27,17 1.12.1998- 344.700 266.707.890 tilikaudelta 68.940
henkildsto, optio A 31.1.2002 1998
Suunnattu optiolaina 1996-2002, 27,17 1.12.1998- 1.751.160 268.459.050 tilikaudelta 350.232
henkildsto, optio A 31.1.2002 1998
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OSAKKEET JA OSAKKEENOMISTAJAT

AN e AT OSAKKEENOMISTAJAT 1.2.1999
Osuus-%
osakkeista
Yritykset 29,8
] Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 9,4
- Julkisyhteisot 6.4
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 1,2
Kotitaloudet 79
\ Hallintarekisterdidyt ja ulkomaiset 45,3
Yhteensa 100,0
SUURIMMAT OSAKKEENOMISTAJAT 1.2.1999
Kpl Osuus-%
osakkeista
Hallintarekisterdidyt 24.316.422 453
Sonera-Yhtyma Qyj 14.400.000 26,8
Pohjola 2.602.600 4,8
Keskindinen henkivakuutusyhtié Suomi (930.000)
Pohjola-Yhtymé Vakuutus Qyj (585.000)
Vahinkovakuutusosakeyhtié Pohjola (585.000)
Henkivakuutusosakeyhtio Pohjola (502.600)
Tieto Corporation Qyj 1.191.080 2,2
Keskindinen Eldkevakuutusyhtié limarinen 858.160 1,6
Kuntien elékevakuutus 767.180 1,4
PT:n eldkesaatio s.r. 534.000 1,0
Keskindinen henkivakuutusyhti6 Tapiola 528.000 1,0
P/E-LUKU Keskindinen yhtié Yrittdjdinvakuutus Fennia 370.980 0,7
Keskindinen Eldvakuutusyhtié Varma-Sampo 300.600 0,6
Keskindinen Vakuutusyhtio Eldke-Fennia 226.800 0,4
TT Tieto Oy:n TEL-Eldkes&étid 202.340 0,4
Tallberg Carl-Johan 126.000 0,2
Sijoitusrahasto OP-Delta 94.500 0,2
Aurum henkivakuutusosakeyhtio 90.120 0,2
Suomen Kulttuurirahasto 90.000 0,2
Sijoitusrahasto Alfred Berg Finland 83.280 0,2
6128 Muut 6.900.748 12,8
Yhteensd 53.691.810 100,0
OSAKEOMISTUKSEN JAKAUTUMINEN SUURUUSLUOKITTAIN 1.2.1999
Osakkeiden Omistajat Osakemadara
méara Ikm % kpl %
1-100 1.152 24,6 76.042 0,1
101 -500 1.432 30,7 382.451 0,7
501 -1.000 760 16,3 552.100 1,0
1.001-5.000 1.103 23,6 2.412.928 45
5.001 -100.000 205 44 3.915.514 7,3
100.001 - 19 0,4 46.307.815 86,3
Yhteensé
Odotusluettelo ja yhteistili 44.960 0,1
Kaikki yhteensa 4.671 100,0 53.691.810 100,0



0SINKO/OSAKE, MK

1998 1997 1996 1995 1994
Osakepddoman kehitys
Osakepddoma tilikauden lopussa, mk 266.707.890 87.985.600 87.905.600 87.235.600 63.175.000
Osakkeiden maéra 53341578 8798560 8.790.560 8.723.560 6.317.500
Osakeantioikaistu méaré tilikauden lopussa 53.341578 52.791.360 52.743.360 52.341.360 37.905.000
Osakeantioikaistu vuosikeskiarvo 52.568.723 52.749.144 52.613.526 37.986.990 37.435.296
Osakekohtaisia tunnuslukuja
Voitto/osake, mk 5,76 3,58 2,31 1,91 1,25
Voitto ilman liikearvojen poistoja/osake 6,39 4,19 2,88 2,23 1,58
Voitto/osake, mk (sis.optiolainan laimennus) 5,48
Oma padoma/osake, mk 18,42 17,26 14,51 12,75 8,31
Kurssikehitys ja vaihto
Ylin vaihtokurssi (oikaistu), mk 229,0 111,67 64,82 24,67 17,50
Alin vaihtokurssi (oikaistu), mk 99,0 61,67 2417 10,83 11,67
Tilikauden keskikurssi (oikaistu), mk 164,97 78,15 38,73 16,53 14,03
Pérssivaihto, kpl 2.712.073 3.161.283 5.008.509 1.453.706
Pdrssivaihto, uusi osake, kpl 2.820 75.550
Pérssivaihto (oikaistu), kpl 26.402.953 16.272.438 18.967.698 30.051.054 8.722.236
Pdrssivaihto (oikaistu) uusi osake, kpl 16.920  453.300
Markkina-arvo, Mmk 12.108,5 5.393,5 3.418,6 1.264,9" 317,1
Markkina-arvo, uusi osake, Mmk 6,0

" Vuoden lopussa ilman noteerausta olleet uudet osakkeet, yht. 2.406.060 kpl, on laskettu mukaan noteeratun

osakkeen hinnalla.

Osingonjako

VOITTO/0SAKE, MK

9,10

Osingonjako, 1.000 mk 152252 94.321 49.227 24.638 16.203
Osinko mk, nimellinen 2,90 10,72 5,60 3,90 2,60
Oikaistu osinko, mk 2,90 1,79 0,93 0,65 0,43
0Osinko, % tuloksesta 50,4 50,0 40,4 341 34,7
" osinkoesityksen mukaan

Kurssiin suhteutettuja tunnuslukuja

Hinta/voitto -suhde (P/E) 39 28 28 13 10
Osinko suhteessa ostokurssiin

tilikauden péattyessd, % 1,3 1,8 1,4 2,7 3,6

Osakentioikaistuissa tiedoissa ja osakekohtaisissa tunnusluvuissa on huomioitu soveltuvin osin

vuonna 1998 tehty yhtion osakkeen pilkkominen.

Yhtion hankkimat omat osakkeet 1.191.080 kpl on huomioitu védhennyksena osakeantioikaistua vuosi-
keskiarvoa laskettaessa. Hallitus tulee esittdmdén varsinaiselle yhtiokokoukselle, ettd osakkeet mitatoidaan.
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HALLITUKSEN ESITYS VOITTOVAROJEN KAYTOSTA

mk euro
Konsernin voitto edellisiltd tilikausilta 139.250.000,00 23.420.000,00
Tilikauden voitto 317.608.000,00 53.418.000,00
- josta kirjanpitolain mukaisista vapaaehtoisista
varauksista omaan pddomaan siirrettyja erid -24.667.000,00 -4.149.000,00
Jakokelpoiset varat 432.191.000,00 72.689.000,00
Emoyhti6n jakokelpoiset varat 340.205.571,35 57.218.469,62
Hallitus ehdottaa, ettd mainitut voittovarat kdytetdén seuraavalla tavalla:
- osakkeenomistajille jaetaan 2,90 mk/0,49 euroa 152.252.117,00 25.606.967,86
- voittovarojen tilille jatetddn 187.953.454,35 31.611.501,76
Espoossa 11. helmikuuta 1999
Pekka Vennamo Jorma Hamadldinen
Marita Kaatrala-Pentikdinen Asmo Kalpala Kalevi Kontinen
Kaj-Erik Relander Eeva Luoto Matti Lehti

Toimitusjohtaja



TILINTARKASTUSKERTOMUS

TIETO CORPORATION OYJ:N OSAKKEENOMISTAJILLE

Olemme tarkastaneet Tieto Corporation Oyj:n kirjanpidon, tilinp&atoksen ja hallinnon tilikaudelta 1998. Hallituksen ja toi-
mitusjohtajan laatima tilinpdatds sisaltda toimintakertomuksen sekd konsernin ja emoyhtion tuloslaskelman, taseen ja
liitetiedot. Suorittamamme tarkastuksen perusteella annamme lausunnon tilinpdatoksesta ja hallinnosta.

Tilintarkastus on suoritettu hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Kirjanpitoa seka tilinpdatoksen laatimisperiaatteita,
sisdltdd ja esittdmistapaa on télldin tarkastettu riittdvassa laajuudessa sen toteamiseksi, ettei tilinpdatos sisélla olennaisia
virheitd tai puutteita. Hallinnon tarkastuksessa on selvitetty hallituksen jdsenten seké toimitusjohtajan toiminnan lainmu-
kaisuutta osakeyhtidlain sddnndsten perusteella.

Kasityksemme mukaan tilinpdatos, joka osoittaa voittoa konsernituloslaskelmassa 317.608 tmk, on laadittu kirjanpi-
tolain sekd tilinpaatoksen laatimista koskevien muiden sdanndsten ja méaardysten mukaisesti. Tilinpdatds antaa kirjanpito-
laissatarkoitetulla tavalla oikeat ja riittdvat tiedot konsernin sekd emoyhtion toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemas-
ta. Tilinpdatos konsernitilinpdatoksineen voidaan vahvistaa sekd vastuuvapaus myontaa emoyhtion hallituksen jasenille
sekd toimitusjohtajalle tarkastamaltamme tilikaudelta. Hallituksen esitys taseen mukaisen jakokelpoisen oman pddoman
késittelystd on osakeyhtidlain mukainen.

Tilikauden aikana julkistetut osavuosikatsaukset on kasityksemme mukaan laadittu niitd koskevien sédnndsten mukaisesti.

Espoossa 11. helmikuuta 1999

TILINTARKASTAJIEN OY - ERNST & YOUNG
KHT-Yhteiso

Sven-Erik Guarnieri Tomi Englund
KHT KHT

51



52

CoRrRPORATE GOVERNANCE

HALLITUKSEN JA HALLITUKSEN PUHEEN-
JOHTAJAN TEHTAVAT JA SISAINEN TYONJAKO
Yhtiokokouksen, hallituksen jatoimitusjohtajan tydnjako ja vas-
tuualueet maaraytyvat osakeyhtidlain mukaan. Toimielimille ei
ole sovittu laissa mainittujen tehtdvien lisaksi erityistehtévid.

Yhtion hallituksen jasenistd Matti Lehti toimii yhtion toimi-
tusjohtajana.

Hallitusten jésenten tehtdvid ja vastuualueita ei ole erikseen
vahvistettu, vaan ne maaraytyvat lain mukaan.

HALLITUKSEN JASENTEN JA TOIMITUS-

JOHTAJAN VALINTAMENETTELY

Hallituksen valitsee yhtién yhtidkokous. Hallituksen jdsenet

valitaan vuodeksi kerrallaan varsinaisessa yhtiokokouksessa.
Toimitusjohtajan valitsee hallitus.

HALLITUKSEN KOKOUSTEN LUKUMAARA
Hallitus on pitanyt vuoden aikana 20 kokousta.

JOHDON PALKKA- JA MUUT ETUISUUDET
Hallituksen jdsenten palkkioista paattaa varsinainen yhtiokoko-
us. Toimitusjohtajan palkasta, palkkioista ja muista etuisuuk-
sista pdattaa hallitus.

Toimitusjohtajalle ja hallituksessa olevalle henkildston edus-
tajalle ei makseta korvausta hallituksen jasenyydesta.

Hallituksen jasenille voidaan maksaa hallituspalkkion lisdk-
si palkkioita erilaisista konsulttitehtdvista.

Hallituksen jasenten seké toimitusjohtajan ja varatoimitus-
johtajan palkkiot ja palkat vuodelta 1998 olivat yhteensa 3.850
Tmk. Liséksi konsulttitehtdvistd maksettiin hallituksen jasenille
palkkioita.

Toimitusjohtajan ja varatoimitusjohtajien tuloksesta riippu-
vat palkkiot ja eldkesitoumukset on esitetty tilinpaatoksen liite-
tiedossa 3.

Toimitusjohtajan omistus yhtiostd on esitetty kohdassa
Osakkeet ja osakkeenomistajat.

Puheenjohtaja Pekka Vennamo

s. 1944, tekn. yo.
Jasen vuodesta 1997
Sonera-yhtymé Qyj, toimitusjohtaja, 1998-1999

Telecom Finland Oy, hallituksen puheenjohtaja, 1994-1998
Suomen PT Oy, toimitusjohtaja, 1994-1998

Posti- ja telelaitos, pddjohtaja 1989-1993
Liikenneministeri 1987-1989

Ministeri valtiovarainministeriossd 1983-1987
Teollisuuden ja Tydnantajain Keskusliitto, hallituksen jdsen

Varapuheenjohtaja Jorma Himéldinen

s. 1937, fil. kand.

Keskindinen Henkivakuutusyhtié Suomi, toimitusjohtaja
Jésen vuodesta 1995

Pohjola-yhtiot, henkivakuutustoiminnan johtaja 1989-1997
Pohjola-yhtiot, henkilévakuutusyksikén johtaja 1980-1989
WSOQY, hallintoneuvoston jésen

Tydntekijdin Ryhméhenkivakuutuspooli,

hallituksen puheenjohtaja

Keskindinen Henkivakuutusyhtié Suomi, hallituksen jasen

Marita Kaatrala-Pentikdinen

s. 1943, luonnont.kand.
Kaatrala-Consulting Oy, toimitusjohtaja
Jadsen vuodesta 1990

TT-Innovation Qy, toimitusjohtaja 1984-1990
Mec-Rastor Oy, konsulttijohtaja 1976-1984
SFK Financea, Telecomia Venture | rahasto,
sijoitusneuvoston jasen

Asmo Kalpala

s. 1950, kauppat.maist.
Tapiola-yhtiot, padjohtaja
Jésen vuodesta 1996

Tapiola-yhtiot, hallitusten puheenjohtaja
Eldke-Tapiola, toimitusjohtaja 1987-1997
Henki-Tapiola, toimitusjohtaja 1987-1994
Vahinko-Tapiola, toimitusjohtaja1987-1994
Metsd-Serla Qy, taloushallinnon johtaja 1987
Metsdliitto-yhtymd, taloushallinnonjohtaja 1984-1986
Tapiola-yhtiot, luottojohtaja 1983-1984
Suomen Vakuutusyhtididen keskusliitto,
hallituksen varapuheenjohtaja

Metsd-Serla, hallituksen jasen

YIT-Yhtymd, hallintoneuvoston puheenjohtaja
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Pekka Vennamo

Marita Kaatrala-Pentikainen

Kalevi Kontinen

Eeva Luoto

Jorma Hamalainen

Asmo Kalpala

Kaj-Erik Relander

Matti Lehti

Kalevi Kontinen

s. 1941, tekn. toht.

MeritaNordbanken, varatoimitusjohtaja,
konsernijohdon jasen

Jasen vuodesta 1990

Merita Pankki Oy, johtokunnan jésen

Suomen Yhdyspankki Oy,

johtokunnan jasen 1984-1995

Kontinen Consulting,

itsendinen konsultti 1981-1984

Tietotehdas Oy, varatoimitusjohtaja 1980-1981
Helsingin yliopisto, tietojenkdsittelyoppi,
dosentti 1974-1983

Oy Datatie Ab, hallintoneuvoston jdsen

HEX Oy, hallituksen varapuheenjohtaja

Kaj-Erik Relander

5.1962, kauppat. maist.
Sonera Qy, johtaja
Jésen vuodesta 1998

SITRA, yrityssuunnittelujohtaja, 1989-1994
SITRA, projektipaallikké, 1988-1989
SITRA, riskirahoitusanalyytikko 1987-1988
Helsingin Kauppakorkeakoulun

ylioppilaskunnan taloustoimikunta, hallituksen jdsen

Helmet Capital Fund Management Oy,
hallituksen jasen
Oy Maxrona Ab, hallituksen jdsen

Eeva Luoto

s. 1947, merkon., MTi
Tieto Corporation Qyj,
Valtionpalvelut, sihteeri

Henkiléstéedustaja vuodesta 1998
Erilaiset toimisto- ja jarjestotehtdvéat
Tiedon ammattiyhdistys TTAY ry, puheenjohtaja

Matti Lehti

s. 1947, kauppat. toht.
Tieto Corporation Oyj, toimitusjohtaja
Jésen vuodesta 1988

Rautakirja, varatoimitusjohtaja 1986-1989
Rautakirja, tukkuryhman johtaja ja
toimitusjohtajan varamies 1983-1985
Rautakirja, tukkuryhman johtaja 1981-1982
Oy Mec-Rastor Ab, liiketoiminnan
kehittdmisryhmén johtaja, 1980-1981
Jaakko Pdyry, hallituksen jasen

Patria Industries Qy, hallituksen jasen
Helsingin Kauppakorkeakoulun

tukisdatio, hallituksen varapuheenjohtaja
Setec Oy, hallituksen jdsen
Liikesivistysrahasto, hallituksen jasen
Palvelutydnantajat, hallituksen varapuheenjohtaja
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ORGANISAATIO

Liiketoimintaryhmit ja

tulosyksikot

> KASITTELY- JA VERKKO-

PALVELUT
Juhani Lano
varatoimitusjohtaja

Business Control
Pirkko Anttilainen

Henkildstd ja henkinen kasvu
Jaana Utti

Asiakaskohtaiset palvelut
Pekka Hirvonen

Metséteollisuus
Pekka Liutu

Perusteollisuus
Seppo Mellas
Energia

Harri Pajunen

Posti ja tele
Tapani Kuusela

Kauppa ja palvelut
Heikki Mikonmaki

Julkinen hallinto
Jarmo Hyyryldinen

Finanssi
Juhani Soininen

Keskitetyt palvelut
Sakari Lehtola

Osaamiskeskukset
Veli Pirttiaho

Uudet liiketoiminnat
Juhani Stromberg

Kansainviliset operaatiot
Leo Hoykinpuro

» KONSERNITOIMINNOT

Toimitusjohtaja
Matti Lehti

Talous ja rahoitus
Tuija Soanjarvi
Henkildstd
Juhani Virtanen

Kehittdminen
Arto Sahla

Teknologia
Ari Hirvonen

Sisdinen tarkastus
Leena Helenius

Lakiasiat
Jouko Lonka

Tiedotus
Eevariitta Jurvainen

» FINANSSIRYHMA

Veli Pohjolainen
varatoimitusjohtaja

Talous
Seppo Haapalainen

Liiketoiminnan tuki
Hannele Mdenpéa

Teknologia
Pentti Unkuri

Fidenta Oy
Ulla-Maija Kerénen

Tietoleonia Oy
Anja Ahola

TKP Tieto Oy
Juhani Karjasilta

Entra Data AB
Ulf Tangen

Tieto Entra Oy
(Pankki ja vakuutus)
Jukka Rosenberg

International Operations:

Baltia ja Vendja
Jaakko Parkkinen

Tieto Konts SIA
Maris Ozolins

» TILINTARKASTUS

Varsinaiset tilintarkastajat
Tilintarkastajien Oy
Ernst & Young

Tomi Englund, kauppat.maist.,
OTK, KHT

Varatilintarkastajat
Risto Jérvinen,
kauppat.lis., KHT

Kristian Hallbick,
DE, KHT

» PALVELUT

Esko Mékinen

Talous ja hallinto
Timo Salmela

Energiajatele
Ari Vanhanen

Kauppa
Timo Puranen

Palvelut ja kuljetus
Timo Hammar

Posti
Ari Karppinen

Telecom
Timo Cavén

Oy EDI Management
Finland Ltd
Seppo Auvinen

Tieto Innovation Oy
Kari Hakola

International
Antti Virta

> JOHTORYHMA

Pentti Heikkinen
Pentti Huusko
Juhani Lano

Matti Lehti

Esko Mékinen
Hannu Niilo-Rdmd
Veli Pohjolainen
Arto Sahla

Tuija Soanjarvi

Juhani Virtanen



> JULKINEN HALLINTO

Pentti Heikkinen

Hallinto
Erkki Nieminen

Valtionpalvelut
Olavi Kujala

Tietokarhu Oy
Anja Vainio
Kuntapalvelut
Juhani Kaisanlahti

Tietopalvelut
Ulla Lehtiniemi

Public International
Eeva-Liisa Mauno

> TEOLLISUUS

Pentti Huusko

Talous
Jaana Vuorinen

Hallinto ja kehittdminen
Risto Fagerholm

Toiminnanohjausratkaisut
Rolf Lindén

Forest
Hannu Vahdasaari

Industria
Harri Ovaska

International Operations
Heimo Kontula

Konsultointi
Timo Salin

Resource Planning Systems
Sakari Ruotsalainen

OHJELMISTO-
PALVELUT

» OHJELMISTOPALVELUT

Hannu Niilo-Rama

Controller
Monica Ek-Lindblom

Kansainvidlinen tuotekehitys
Carl-Johan Lindfors

Kansainvilinen
liiketoiminnan kehitys
Jorgen Bojsen

Talousohjaus

Tero Ansio (Suomi)
Urban Deljerud (Ruotsi)
Stein Raestad (Norja)

Henkildstdohjaus

Pertti Kettunen (Suomi)
Urban Deljerud (Ruotsi)
Tore Berg ja Stein Raestad
(Norja)

Peter Heilmann (Tanska)

Teknologiatuotteet ja
-konsultointi

Jari Valvisto (Suomi)
Jouko Kangas (Ruotsi)
Michael Wittwer (Norja)
Peter Heilmann (Tanska)

ASIAKKAAT

KASITTELY- JA FINANSSI-
VERKKOPALVELUT RYHMA

G



TIETOA SEURAAVAT ANALYYTIKOT

Alfred Berg/Albert Haggstrim

p. 09-22832738, sp. albert.haeggstrom@alfredberg.fi
Carnegie/Visa Manninen

p.09-618 71232, sp. visman@carnegie.se
Cheuvreuxde Virieu/Sasu Ristimaki

p. 09-6969 2960, sp. sasur@cdv.se

Cheuvreuxde Virieu/Tommy Wikstrom

p. +46 8 723 5175, sp. tommyw@cdv.se

Goldman Sachs/Richard Kramer

p. +44 171 7741695, sp.richard.kramer@gs.com
Gudme Raaschou/Lars Hougaard

p. +45 33 489086, sp. L.hougaard@gudme-bank.dk

Handelshanken/llkka Salonen

p. +358-01-444 2337, sp.ilkka.salonen@handelsbanken.fi tai
ilsa01@handelshanken.se

HSBC James Capel/Viking Kjellstrom

p. +46 8 454 5521, sp. viking.kjellstrom@hsbcib.com
Leonia/Petri Korpineva

p. 09-020425298, sp. petri.korpineva@leonia.fi
MeritaNordbanken/Mika Paloranta

p. 09-123 40317, sp. mika.paloranta@merinet.merita.mailnet.fi tai
mika.paloranta@merita.mailnet.fi

Merrill Lynch/Andreas Tholstrup

p. +44 171 772 2485, sp. andreas.tholstrup@ml.com
Warburg Dillon Read/Marten Vading

p. +46 8 453 7328, sp. marten.vading@wdr.com

TOIMIPAIKAT




Suunnittelu ja toteutus: Spokesman Group, Painopaikka: Libris Oy, 1999

YHTEYSTIEDOT

Tieto Corporation Oyj

Konsernitoiminnot
Kutojantie 10

PL 33

02631 ESPOO

p. (09) 862 6000

f. (09) 8626 3091

KASITTELY- JA VERKKOPALVELUT

Johto ja hallinto,
Asiakaskohtaiset palvelut,
Keskitetyt palvelut
Kansainvéliset operaatiot,
Osaamiskeskukset,

Uudet liiketoiminnat

Kaupintie 5

PL 38, 00441 HELSINKI
p. (09) 862 6000

f. (09) 8626 1900

Kaupintie 3 E
PL8

00441 HELSINKI
p. (09) 862 6000
f. (09) 8626 2715

FINANSSIRYHMA

Kutojantie 10

PL 33

02631 ESPOQ

p. (09) 862 6000
f. (09) 8626 3025

Fidenta Oy

Nihtisillantie 3
PL 24

02631 ESPOQ

p. (09) 82 820
f. (09) 523 133

Tieto Entra Oy

Kutojantie 10

PL 33

02631 ESPOO

p.(09) 862 6000

f. (09) 8626 3085, 8626 3027

Tietoleonia Oy

Tuomarilantie 19
02760 ESPOQ

p. (09) 859 500
f. (09) 8595 0213

TKP Tieto Oy

Kirjurinkatu 3
00520 HELSINKI
p. (09) 15141
f. (09) 148 1162

PALVELUT

Energia ja tele, International,
Kauppa, Palvelut ja kuljetus,
Posti

Kutojantie 6-8
PL 156

02631 ESPOO

p. (09) 862 6000
f. (09) 8266 0420

Telecom

Kumpulantie 11
PL 156

00521 HELSINKI
p. (09) 613 901
f. (09) 6139 3264

Oy EDI Management Finland Ltd

Kutojantie 6-8
PL 156

02631 ESPOQ

p. (09) 862 6000
f. (09) 8626 0300

Tieto Innovation Oy

Kutojantie 6-8
PL 156

02631 ESPOQ

p. (09) 862 6000
f. (09) 8626 0350

JULKINEN HALLINTO

Kuntapalvelut

Ylistoénmdentie 33
PL203 .
40101 JYVASKYLA
p. (014) 415 7211
f. (014) 4157770

Public International

Tietotie 6

PL 403

02101 ESPOO

p. (09) 862 6000
f. (09) 8625 3556

Tietopalvelut

Kamreerintie 3 B, Espoontori
PL 406

02101 ESPOO

p. (09) 862 6000

f. (09) 8625 3756

Tietokarhu Oy

Hameentie 33

PL 107

00501 HELSINKI
p. (09) 549 3651
f. (09) 5493 6520

Valtionpalvelut

Tietotie 6

PL 403

02101 ESPOO

p. (09) 862 6000
f. (09) 464 803

TEOLLISUUS

Metsdnneidonkuja 10
02130 ESPOO

p. (09) 3486 4000

f. (09) 3486 4340

OHJELMISTOPALVELUT

Tieto Professional Oy

Kalkkipellontie 6
02600 ESPOO

p. (09) 3294 7600
f. (09) 3294 7695

Tieto Technology Oy

Kalkkipellontie 6
PL 102

02601 ESPOO

p. (09) 3290 7100
f. (09) 3290 7599

Unic Oy

Kalkkipellontie 6
PL 101

02601 ESPOO

p. (09) 3290 7000
f. (09) 3290 7002

Entra Data AB

Tieto Poland Sp. z 0.0.

Gustavslundsvédgen 22, Bromma
Box 126, S-161 26 STOCKHOLM
p. +46 8 597 90000
f. +46 8 597 90001

Tieto Tradeware AB

Storgatan 8
$-352 31 VAXJO
p. +46 470 707580
f. +46 470 707599

New Technology Software (NT)

Sveavdgen 61, 1 tr
S-113 59 Stockholm
p. +46 8 32 48 10

Tieto Datema AB

Mariehéllsvdgen 42
Box 20226
S-16102 BROMMA
p. +46 8 799 4300
f. +46 8 983 912

Tieto Technology AB &
DeTePe Dokumentsystem AB

Stora Wésby

Box 746 )
S-19472 UPPLANDS VASBY
p. +46 8 590 95 700

f. +46 8 590 71 730

TimberSoft AB

Klarabergsgatan 37
S-111 21 STOCKHOLM
p. +46 8 218 070

f. +46 8 218 069

Tieto Huldt & Lillevik AS,
Tieto Technology AS

ul. Kobuza 30
02-841 Warszawa
p. +48 22 643 90 22

Tieto Iberica S.L.

¢/San Vincente 29.2B
28220 Madrid

SPAIN

p. +34 91 639 8060
f. +34 91 639 8060

e MAAYHTIOT

SIA Tieto

Kalku iela 20
LV-1050 RIGA
p. +371 750 3215
f. +371 750 3219

Tieto Eesti AS

Pérnu mnt.20-9
EE-10141 TALLINN
p. +372 6273980
f. +372 2422243

Tieto Eesti AS

Harju tn.6

EE-0001 TALLINN
p. +372 6 310 680
f. +372 6 310 681

Tieto Norge AS

Dronningens gate 8 b
Postboks 333 Sentrum
N-0101 OSLO

p. +47 22 347 700

f. +47 22 347 701

Tieto N.V.

Dronningens gate 8 b
Postboks 333, Sentrum
N-0101 0SLO

p. +47 22 347 700

f. +47 22 347 701

AXO System AS

N-Haakon VIII's gt. 7
Box 1844 Lade
NO-7002 Trondheim
p.+47 73 507 000

f. +47 73 507 005

Huldt & Lillevik Kompetanse AS

Storgaten 1

Box 23

N0-2750 Gran
p.+47 61 327 520
f. +47 61 331 446

Tieto Technolgoy A/S

Stationsparken 26
DK-2600 Glostrup
p.+45 43 431 200
f. +45 43 430 866

Tieto Konts Sia

K. Barona 30

Riga

LV-1011 Latvia

p. +371 728 3689, 728 6660
f. +371 724 3000

Lozenberg 23
B-1930 ZAVENTEM
p. +32 2 7148 7000
f.+32 2 714 8711

Tieto U.K. Ltd

Berwick House,

8-10 Knoll Rise
ORPINGTON, Kent BR6 OEL
p. +44 1689 872 010

f. +44 1689 833 780

Tieto France Sarl

Immeuble le Mathis
204 Avenue de Colmar
F-67100 STRASBOURG
p. +33 38865 7711

f. +33 38865 8889

Tieto GmbH

Neuer Wall 40

5th. floor

D-20354 HAMBURG
p. +49 40 3680030
f. +49 4036800330

Konsernin kaikkien toimipaikkojen
yhteystiedot pidetddn ajantasalla
Tiedon internet-kotisivuilla:
www.tieto.com
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Vé Tieto

TIETOTEKNITKKAKUMPPANI
VERKKOMAAILMASSA

Tieto Corporation QOyj

Kutojantie 10/PL 33, 02631 ESPOO
p. (09) 862 6000, f. (09) 862 63091
s-posti: etunimi.sukunimi@tieto.com
www.tieto.com
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