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Mahdollistamme
kestavaa,

modernia
elamantapaa

Metso
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u Metso on kestavaa kehitysta edistavien
e SO y yes I teknologioiden seka kokonaisvaltaisten
ratkaisujen ja palvelujen edellakavija

kivenmurskauksessa, mineraalien
kasittelyssa ja metallinjalostuksessa

Saadut tilaukset, milj. euroa Liikevaihto, milj. euroa kaikkialla maailmassa. Parannamme
asiakkaidemme energian- ja veden-
kayton tehokkuutta, lisdadmme toimin-
nan tuottavuutta ja vahennamme
ymparistoriskeja tuote- ja prosessi-

2022 | 5623 2022 | 4970 osaamisemme avulla. Yhdessa luomme

positiivista muutosta.

Palveluiden osuus lilkevaihdosta ~ Oikaistu EBITA, milj. euroa

547% 887

2022 | 51% 2022 | 715

100+

kansallisuutta

~50

maata

Osakekohtainen tulos jatkuvista
Oikaistu EBITA % liiketoiminnoista, euroa

1 6 ' 5 /O O ' 65 2022 2023
Planet Positive
2022 | 14,4% 2022 | 0,39 -liikevaihto, milj. euroa +
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Liikevaihtomme oli
5,4 miljardia euroa ja
kannattavuutemme
ennatyksellisen
korkea.

Toimitusjohtajalta

Vuosi 2023 tarjosi monia mahdollisuuksia Metsolle ja asiakkaillemme. Teolli-
suudenalamme eteni kohti kestavampia kaytantdja, ja olemme ylpeita voides-
samme olla eturinfamassa edistémassa muutosta monilla innovaatioillamme
ja laajalla Planet Positive -tarjoamallamme. Olen erittain tyytyvainen Metson
tulokseen ja haluan kiittda lampimasti koko Metson henkildstéa sitoutumisesta,
joustavuudesta ja vahvasta panoksesta vuoden 2023 aikana.

Seuraamme strategiamme toteuttamista neljan tarkeimman painopistea-
lueen — taloudellinen tulos, vastuullisuus, aikaansaamisen kulttuuri ja asiakkaan
menestys — kautta, ja haluan kayttaa tdman tilaisuuden pohtiakseni kulunutta
vuotta ja kuinka suoriuduimme néissa favoitteissamme.

Vakaa taloudellinen tulos ja korkeampi kannattavuus

Suorituksemme sailyi vahvana koko vuoden ajan. Liikevaintomme oli 5,4
miljardia euroa ja kannattavuutemme ennatyksellisen korkea. Jatkuva oikaistun
EBITA-marginaalimme vahva kehitys on fodella merkittdvaa. Olemme
parantaneet marginaaliamme 11,5 prosentista vuonna 2020 16,5 prosenttiin
vuonna 2023. Tdma kehitys on osoitus vankkumattomasta sitoutumisestamme
kannattavuutemme parantamiseen.

M e tSO Liiketoimintakatsaus 2023 6
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Vahva aikaansaamisen kulttuuri ohjaa
monimuotoista henkilostoamme

Meilld on maailmanlaajuisesti yli 177 000 tydntekijaa, ja on
erittain tarkeaa, etté he tuntevat itsensa osallistetuiksi ja
sitoutuneiksi. Uskon, etta tydntekijdiden korkea sitoutuminen
johtaa parempaan asiakastyytyvaisyyteen, mika puolestaan
johtaa parempiin liikketoiminnan tuloksiin. Pyrimme luomaan
vahvan aikaansaamisen kulttuurin, jossa tyontekijdmme,
arvojemme ja johtamisperiaatteidemme ohjaamina, viihtyvat
tybssaan ja heille tarjotaan mahdollisuuksia kasvaa, kehittya
ja tehda parhaansa.

Mitataksemme tyontekijdidemme tyytyvaisyyttd teemme
nelja kertaa vuodessa Our Voice -henkilostotutkimuksen.
Olemme viimeisimpien vuosien aikana edistyneet tassa
mittauksessa kiitettavasti. Viimeisin eNPS-tuloksemme on 54,
mika farkoittaa, ettd yli puolet tydntekijdistamme suosittelisi
Metsoa tyopaikkana. Vertailussa muihin yhtidihin olemme
nyt ylimman 10 prosentin joukossa. Monimuotoisuuden,
inkluusion, terveyden ja hyvinvoinnin seka henkildkohtaisen
kasvun alueilla tuloksemme nostaa meidat viiden prosentin
karkijoukkoon. Néma tulokset osoittavat selvasti kulttuu-
rimme kehittdmiseen panostamisen arvon.

Metsolla on monimuotoinen, yli 100 kansallisuutta edus-
tava henkil6std ympari maailmaa, ja olemme sitoutuneet
kehittymaan tydpaikaksi, jossa monimuotoisuutta ja inkluu-
siofa vaalitaan, edistetdan ja juurrutetaan yrityskulttuurimme.
Monimuotoisuus ja inkluusio olivat yksi kulttuurimme
kehittamisen painopistealueista vuonna 2023. Olemme
lisdnneet tietoisuutta aiheesta ja jarjestaneet koulutusta
kaikille tyontekijoille ja esihenkildille syrjimattdmiin rekry-
tointikaytantaihin liittyen.

Metso
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Kestava kehitys keskeisena toimialan ajurina

Yritysvastuu ei ole elintdrkedd ainoastaan Metsolle, vaan
my&s toimialoillemme. Ylivoimaisesti suurimmat kestavaan
kehitykseen liittyvat vaikutuksemme materialisoituvat
asiakkaidemme toiminnassa. Metso on sitoutunut 1,5 asteen
iimastotavoitteeseen, ja tavoitteemme on, etta Planet Positive
-myyntimme — eli farjoamamme, jolla on todistetusti kestavan
kehityksen mukaisia hydtyja — kasvaa nopeammin kuin
kokonaismyyntimme. Vuoden 2023 lopussa Planet Positive
-myyntimme oli kasvanut vuosivertailussa 18 prosenttia.

Mittaamme omien toimintojemme hiilidioksidipaastsja,
ja tavoitteenamme on paastd nettonollatasolle vuoteen
2030 mennessa vuoden 2019 lahtétilanteeseen verrattuna.
Vuoden 2023 loppuun mennessad olemme onnistuneet
vahentdmaan omia paastéjamme 73 prosentilla vuoden 2019
tasoon verrattuna. Vastaavasti favoitteenamme on vahentaa
logistiikkamme hiilidioksidipaastoja 20 prosentilla vuoteen
2025 mennessa. Vuoden 2023 lopussa tulos oli -7 prosenttia.
Olemme myods asettaneet tavoitteeksi, etta ostomme
sellaisilta suorilta foimittajilta, jotka ovat asettaneet tieteeseen
perustuvat paastévahannystavoitteet, on 30 prosenttia
vuoteen 2025 mennessa. Vuoden 2023 lopussa osuus oli
hieman yli 26 prosenttia.

Vihreaa siirtymaa edistavien ratkaisujen tarjoaminen on
innovaatioidemme ytimessa. Edistamme litiumin ja nikkelin
kaltaisten akkumineraalien vastuullista prosessointia, jotta
séhkdajoneuvojen ja -laitteiden kasvaneeseen kysyntaan
voidaan vastata. Lisaksi séhkdautojen akuista peraisin olevan
mustan massan kaltaisten sekundaaristen ldhteiden tehokas
kierratys on aloitettava.

Metso tarjoaa kestavia kokonaisratkaisuja akkumineraalien
kasittelyyn ja kierratykseen. Lanseerasimme vuonna 2023
edistyksellisen akkujen mustan massan kierratysprosessin.

Ratkaisu tdydentaa laajaa akkumineraalien teknologia-
tarjontaamme, joka kattaa rikastuksen ja hydrometallurgisen
kasittelyn seka niihin liittyvat palvelut. Taman innovaation
tavoitteena on pidentada arvokkaiden akkumateriaalien
elinkaarta tehokkaan kierratyksen avulla.

Asiakkaiden menestys on
meidan menestyksemme

Meille asiakkaiden menestys tarkoittaa, ettéa voimme liike-
toimintamme avulla auttaa asiakkaitamme ratkaisemaan
haasteitaan ja luomaan lisdarvoa. Olemme edistyneet talla
alueella tasaisesti. Metson 2023 Net Promoter Score (NPS)
-tulos, joka mittaa asiakkaidemme sitoutumista ja lojaali-
suutta, oli hyvalla tasolla.

Asiakkaidemme palautteen perusteella he arvostavat
Metson vahvaa turvallisuuskulttuuria, laitteidemme korkeaa
laatua ja tydntekijdidemme teknistd osaamista. Keskitymme
edelleen parantamaan reagointikykydmme ja toimitusten
oikea-aikaisuutta.

Metsolla on kattavat valmiudet ymmartaa asiakkaidemme
toimintaa aina tutkimuksesta, testauksesta ja laajasta
prosessituntemuksesta kenttapalveluihin. Pystymme vastaa-
maan nykyaikaisen kivilouhos- ja kaivosprosessin tarpeisiin
kattavilla ratkaisuillamme, jotka mahdollistavat kestdvimmat ja
kannattavimmat tulokset falteenoton, lapimenon, energia- ja
vesitehokkuuden seka rikastushiekan hallinnan osalta.

Olen erittain tyytyvainen siihen, etta strategiamme tuottaa
erinomaisia tuloksia. Tama on hyva tilaisuus kiittad osakkeen-
omistajiamme, asiakkaitamme ja kaikkia yhteistydkumppa-
neitamme jatkuvasta luottamuksesta Metsoa kohtaan. Uskon
eftad tarjoamme erinomaista palvelua asiakkaillemme ja
luomme arvoa kaikille sidosryhmillemme vuonna 2024.

Liiketoimintakatsaus 2023
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Vahva pohja

__ kasvulle ja
— kannattavuuden
parantamiselle

Metso Liiketoimintakatsaus 2023 8



VUOSI 2023 ARVONLUONTI JA STRATEGIA VASTUULLISUUS

Litketoimintamme

Tarjoamme kiviaines-, kaivos- ja metallin-
jalostusteollisuuksille kattavan tuote- ja
palveluvalikoiman.

Metson laite- ja jalkimarkkinatarjoamaan kuuluu laaja valikoima laitteita, osia
ja palveluja, joiden avulla vastaamme asiakkaidemme tarpeisiin tehokkaasti
ympari maailman. Metsolla on kaksi asiakas- ja raportointisegmenttia:

Kivenmurskaus, joka palvelee louhoksia ja urakoitsijoita tarjoamalla
murskaus- ja seulontalaitteita kivimurskeen valmistukseen rakennus-
teollisuuden ja infrastruktuurihankkeiden tarpeisiin.

Mineraalit, joka palvelee kaivosasiakkaita tarjoamalla laitteita, prosessi-
saarekkeita ja kokonaisia prosessilaitosratkaisuja mineraalien kasittelyyn
sekad hydro- ja pyrometallurgisia ratkaisuja metallien talteenottoon.

Nailla segmenteilld Metso toimii viiden liiketoiminta-alueen ja kahdeksan
markkina-alueen kautta. Mineraalit-asiakassegmenttiin kuuluvien Mineraalit- ja
Metallit-liiketoiminta-alueiden tarjoama koostuu kaivostoiminnassa ja
metallinjalostuksessa kaytettvista laitteista. Kivenmurskaus-liketoiminta-alue
tarjoaa vastaavasti laitteita omalle segmentilleen. Metsolla on liséksi kaksi

Liiketoimintakatsaus 2023




jélkimarkkinoihin keskittynytta liikketoiminta-aluetta: Palvelut,
joka tarjoaa varaosia sekd kunnostus-, korjaus- ja huolto-
palveluja, seka Kulutusosat, joka tarjoaa kattavan valikoiman
kulutusosia.

Liiketoiminta-alueet vastaavat oman liketoimintansa
tilauksista ja myynnistd, liiketoiminnan tuloksesta ja pddoma-
kustannuksista seka liiketoimintakohtaisten hankkeidensa
kautta yrityksen strategian toteutumisesta.

Vuonna 2023 Metso kasvatti tarjoamaansa yrityskaup-
pojen avulla. Esimerkiksi kaivosteollisuudessa kaytettavia
kaivoskuorma-autojen lavoja, kauhoja, kulutusosia seka
kunnostus- ja huoltopalveluja liitettiin Metson portfolioon
yrityskaupan myota. Metso myos vahvisti kivenmurs-
kausliketoimintansa digitaalisia ja automaatioon liittyvia
kyvykkyyksiaan yrityskaupalla.

Liikevaihto segmenteittain

Metso

Asiakasteollisuutemme

Oon
' Kivenmurskaus

Infrastruktuuri- ja rakennusteollisuuden
asiakkaat farvitsevat luotettavia
murskaimia ja seuloja kivimurskeen
tuotantoon seka kierratykseen.
Globaalit markkinat koostuvat suurista,
kansainvalisista yrityksista seka lukui-
sista pienemmista alueellisista tai pai-
kallisista kivenmurskausalan yrityksista,
jotka tyypillisesti harjoittavat louhin-
tatoiminfaa tai toimivat urakoitsijoina.
Metso farjoaa kivenmurskausasiak-
kailleen murskaimia, seuloja, syottimia,
siirrettavia ja kiinteitd murskaus- ja
seulontalaitoksia, tela-alustaisia
laitteistoja, vara- ja kulutusosia seka
monipuolisia asiantuntijapalveluja.

VUOSI 2023

Kaivosteollisuuden asiakkaamme
ovat globaaleja kaivosjatteja, suuria
ja keskisuuria alueellisia toimijoita
sekad pienia kaivosalan yrittajia.
Ainutlaatuinen tarjoamamme ja
prosessiosaamisemme kattaa
asiakkaiden koko tuotantoprosessin,
alkaen ammattimaisesta alkuvaiheen
testauksesta ja pilotoinnista ja
taydellisista ratkaisuista rikastuksessa
farvittaviin murskaimiin ja jauhin-
myllyihin, erotukseen ja suodatuk-
seen samoin kuin rikastehiekan
hallintaan. Liséksi tarjoamamme
sisaltaa materiaalinkasittelylaitteita ja
pumppuja lietteen kasittelyyn seka
laajan valikoiman kulutus- ja varaosia
ja asiantuntijapalveluita. Meilla on
myos ratkaisut ja palvelut prosessien
ja laitteiden yllapitoon ja optimoin-
tiin. Niissa hyodynnetaan digitaalisia
ratkaisuja, alykasta automaatiota ja
hallintajarjestelmia.

Metso on ainutlaatuisessa
asemassa kyetessaan farjoamaan
nopeasti kasvaville akkumineraalien
markkinoille siella tarvittavia
vastuullisia teknologioita ja laitteita.
Kyseessa voi olla esimerkiksi litiumin,

ARVONLUONTI JA STRATEGIA

nikkelin fai koboltin tuotanto
kaivoksista akkumineraaleiksi ja
akkujen mustan massan kierratys.
Ratkaisumme ulottuvat laitepake-
teista kokonaisiin laitostoimituksiin.
Metso tarjoaa metallinjalos-
tukseen nykyaikaisia liekkisulatus-
ratkaisuja primaarien ja foissijaisten
raaka-aineiden kasittelyyn. Metson
kestava liekkisulatusprosessi on
talla hetkellda maailman kaytetyin
kuparintuotantomenetelms, ja
sen avulla saavutetaan korkea
metallin talteenotto alhaisimmilla
kokonaiskustannuksilla.

Liiketoimintakatsaus 2023
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Markkina-alueet ja jakelijaverkosto

Liiketoiminta-alueet yhdessa markkina-aluetiimien kanssa
vastaavat asiakassuhteiden hoidosta. Kahdeksan markkina-
aluettamme varmistavat, ettd yhteistyd toimii tehokkaasti
maailmanlaajuisten ja paikallisten toimintojen valilla selvasti
maaritellyin roolein ja hallintamallein. Metson markkina-
alueet ovat Pohjois- ja Keski-Amerikka, Eteld-Amerikka,
Eurooppa, Afrikka, Keski-Aasia, Lahi-ita ja Intia, Kiinan alue
seka Aasian ja Tyynenmeren alue.

Huomattava osa Kivenmurskaus-likketoiminnasta
hoidetaan jakelijaverkoston avulla. Maailmanlaajuisen
jakelijaverkoston hallinnasta ja kehityksestd vastaa oma
organisaationsa. Kivenmurskaus-liketoiminta koostuu seka
Metson brandin alla myytavista tuotteista etta tuotteista,
joita myydaan itsenaisind brandeina. Naitéd ovat McCloskey,
Lippman, Tesab, Jonsson ja Shaorui.

Liikevaihto alueittain

@ Eurooppa 20%

@ Aasia ja Tyynen-
meren alue 20 %
Pohjois- ja Keski-
Amerikka 23 %
Etela-Amerikka 21%
Afrikka, Lahi-ita ja
Intia 16 %
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Metson tavoitteena on olla alan
innovaation karkiyhtio ja asiak-

kaiden ykkosvalinta. Tuotekehitys-
tamme ohjaavat asiakastarpeet,
ja teemme kehitystyota yhdessa
asiakkaiden kanssa.

Metso

VUOSI 2023

Asiakashyodyt

Metson asiakkaat hyotyvat ainutlaatuisesta ja kattavasta,
laitteet ja palvelut yhdistavastad kivenmurskauksen ja kaivos-
teollisuuden tarjoamastamme. Sen etuja ovat digitaaliset

ja automaatioratkaisut seka kestavat, energia-, vesi- ja
resurssitehokkaat teknologiat, jotka vahentavat paastoja

ja parantavat kierratettavyyttd ja turvallisuutta. Meilld on
liséksi alan johtavaa palveluosaamista ja maailmanlaajuinen
palveluverkostomme on aina lahella asiakasta, mika
parantaa muun muassa kulutus- ja varaosien saafavuutta.
Liséksi vahva innovaatio-, futkimus- ja kehitystoimintamme
ja tinkimatén suhtautumisemme turvallisuuteen hyodyttavat
asiakkaitamme. Tarjoamamme keskidssa ovat Planet Positive
-tuotteet, jotka ovat energia- tai vesitehokkaampia kuin
vertailuteknologia tai jotka auttavat asiakkaitamme saavutta-
maan kierratettavyys- ja muut vastuullisuustavoitteensa. Talla
hetkella valikoimassa on yli 100 tuotetta, ja tavoitteemme on

lisata Planet Positive -tuote arvoketjun jokaiseen vaiheeseen.

Metson kivenmurskausliketoiminnan asiakasetuja ovat
paras hinta ja saatavuus sekd ostamisen ja omistamisen
helppous. Brandien ja ratkaisujen laaja valikoima vastaa
erilaisiin tarpeisiin perustuotteista korkean suorituskyvyn
ratkaisuihin: Metso, McCloskey, Lippman, Tesab, Jonsson ja
Shaorui. Kivenmurskauksen Planet Positive -valikoimassa on
ymparistotehokkaita, taysin sdhkoisia tai mahdollisimman
vahan melua ja polya aiheuttavia ratkaisuja kaupunkiympa-
ristéihin. Asiantuntijapalvelut seka vara- ja kulutusosat ovat
asiakkaiden saatavilla oman myyntiverkoston seka yli 200
jakelijan valitykselld ympari maailman.

Mineraalien kasittelyssd vahvuutemme on alamme
johtava prosessiosaaminen seka teknologisesti edistykselli-
simmat laitteet, ratkaisut ja palvelut laitosten suunnittelusta
lahtien. Laajassa tuotevalikoimassa on erilaisia vaihtoehtoja
ja ratkaisuja kdytanndssa kaikkiin mineraalien talteenoton
vaiheisiin ja laitteiden ja laitosten kasittelykapasiteetin

ARVONLUONTI JA STRATEGIA

parantamiseen. Metson oma liekkisulatusprosessi hyddyntaa
syotettavdn materiaalin omaa energiaa, mika tekee proses-
sista energiatehokkaan.

Tutkimus ja tuotekehitys

Tutkimus ja tuotekehitys ovat avainasemassa toimialamme
matkalla kohti kestavampaa tulevaisuutta. Meille tama
tarkoittaa portfoliomme kehittdmista kestavampaan suuntaan
asiakkaidemme resurssitehokkuuden ja tuottavuuden
lisddmiseksi. Tahan kuuluvat muun muassa energia- ja
vesitehokkuus, teknologioiden optimointi uusiutuvan
energian kayttoon, kiertotalous, paastéjen vahentdminen
ja turvallisuus. Metson tavoitteena on olla alan innovaation
karkiyhtio ja asiakkaiden ykkdsvalinta. Tuotekehitystdmme
ohjaavat asiakastarpeet, ja teemme kehitystyéta yhdessa
asiakkaiden kanssa. Teknologiavalintojen tarkeimpia
kriteereja ovat kestava kehitys ja vastuullisuusvaatimukset,
séhkoistaminen, automaatio seké digitalisaatio. Kaikilla
tutkimus ja tuotekehityshankkeillamme tulee olla energiaan,
paastoihin, veteen, kiertotalouteen tai turvallisuuteen liittyva
vastuullisuustavoite.

Kivenmurskauksessa kehityksen painopiste on erityisesti
likuteltavien murskaus- ja seulontalaitteistojen séhkdistami-
sessa. Mineraalien kasittelyssa korostuvat vesitehokkuus ja
Planet Positive -ratkaisut malmien esikasittelyn, jauhatuksen,
erotuksen seka rikastushiekkojen kasittelyyn seka alykkaat,
toisiinsa yhteydessa olevat laitteet ja prosessit. Metallin-
jalostusteknologioiden kehitys painottuu akkumetalleihin,
vahahiiliseen tuotantoon, kiertotalouden ratkaisuihin seka
kullantuotannon teknologioihin.

Metson innovointikyky on tarkeimpid vahvuuksiamme.
Meilld on mittava patenttiportfolio seka tutkimus- ja kehi-
tysasiantuntijoita ja tuotekehityskeskuksia ympari maailman.
Metsolla oli vuoden 2023 lopussa noin 7800 patenttia.

Liiketoimintakatsaus 2023
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Strategia

Tarkoituksemme ja visiomme inspiroivat
henkilostoamme ja vievat meita eteenpain.

Metson liketoiminnan tarkoituksena on mahdollistaa kestavaa ja modernia
eldmantapaa. Tuotteitamme ja palveluitamme kaytetdadn kivenmurskaukseen,
mineraalien kasittelyyn ja metallien jalostukseen tuottamaan materiaaleja
nykyaikaisen elémantapamme edellyttdmiin tarpeisiin. Liiketoimintaamme
ohjaavat kaupungistumisen, sahkoistymisen, vastuullisuuden, resurssien
niukkuuden seka tekoalyn ja digitalisaation megatrendlit.

Visiomme on olla asiakkaidemme ykkdsvalinta maailman luonnonvarojen
kestavassa kdytossa. Yhdessa tuotamme palveluja, innovaatioita ja tuloksia —
luotettavasti ja turvallisesti. Haluamme olla asiakkaillemme arvokas kumppani ja
auttaa heita saavuttamaan omat tavoitteensa.

Taloudellinen suorituskyky on strategiamme toteuttamisen ytimessg, ja
keskitymme jatkuvaan kasvuun ja kannattavuuden parantamiseen innovaati-
oiden avulla. Toimimme kiviainestuotannossa ja kaivosteollisuudessa — teol-
lisuudenaloilla, joilla on paitsi keskinaisia synergioita myods kasvupotentiaalia.
Taloudelliset tavoitteemme sitouttavat meidat tekemadn vahvaa taloudellista
tulosta, joka mahdollistaa investoinnit ja kilpailukykyisen osingonmaksun
osakkeenomistajillemme.

Liiketoimintakatsaus 2023
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Yhtién nimi muutettiin Metso
Outotecista Metsoksi

Metso Outotecin varsinainen yhtidkokous
hyvaksyi 3. tfoukokuuta 2023 hallituksen ehdo-
tuksen yhtidn nimen muuttamisesta Metso
Oyj:ksi. Metson ja Outotecin onnistuneen
integraation jalkeen keskitymme kasvattamaan
vahvaa yhtenaista Metso-yhtitta ja -brandia,
jolla on selkea fokus: jatkamme kestévan
modernin elamantavan mahdollistamista ja
toimimme alamme edellakavijdna selkealla
strategialla ja vahvalla kulttuurilla, jota

tukee lyhyt mutta vakiintunut ja kaikkien
sidosryhmiemme keskuudessa hyvin tunnettu
nimi. Outotec jatkaa tuotebranding, ja sillda on
merkittavaa arvoa joidenkin keskeisten tekno-
logioiden ja tuotteiden nimena. Emoyhtion
nimenmuutos Metso Oyjiksi astui voimaan 4.
toukokuuta 2023.

Taloudelliset tavoitteemme:

* Osinko vahintaan 50 % osakekohtaisesta tuloksesta

™~

ARVONLUONTI JA STRATEGIA

Muutoksia
Metallit-liiketoiminta-alueella

Maaliskuussa 2023 saimme paatdkseen kolme
liketoimintalinjaa sisaltdneen Metallit-liike-
foiminta-alueemme strategisen tarkastelun.
Sen tuloksena paatimme kdynnistdd Metallit-
liketoiminta-alueen kahden likketoimintalinjan
myynnin: Metallien ja kemiallinen prosessointi
ja Rauta ja ldammonsiirto. Kolmas Sulatus-like-
foimintalinja sailyy osana Metson portfoliota.

Lokakuussa 2023 paivitimme segmentti-
raportointiamme siirtdmalla nama kaksi myyn-
nissa olevaa, Metallit-segmentissa raportoitua
liketoimintaa osaksi lopetettuja liketoimintoja
ja Sulatus-liikketoiminnan osaksi Mineraalit-
segmenttia. Muutoksen seurauksena Metson
segmenttiraportointi kasittaa yhtion strategian
mukaisesti jatkossa kaksi segmenttia eli
Kivenmurskaus ja Mineraalit.

Tahtaamme korkeammalle paivitetylla EBITA-tavoitteella

+ Oikaistu EBITA-marginaali yli 17 % syklin yli (aiemmin >15%)
+ Sijoituskelpoisen luottoluokituksen (investment grade) sailyttaminen

+ Vastuullisuuden edistaminen 1,5 asteen tavoitteen mukaisesti

Liiketoimintakatsaus 2023

VASTUULLISUUS
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Metso — kestavan modernin
elamantavan mahdollistaja

Kaupungistuminen Olla asiakkaiden ykkosvalinta maailman Taloudellinen tuloksellisuus
Sahkoéistaminen luonnonvarojen kestavassa kaytossa. Asiakkaan menestys
Kestava kehitys Tuotamme yhdessa palveluja, innovaatioita Vastuullisuus
Luonnonvarojen niukkuus ja tuloksia — luotettavasti ja turvallisesti. Aikaansaamisen kulttuuri
Tekoaly ja digitalisaatio

Positiivisen muutoksen kumppani

i\ Tahtadmme Q@\ Keskitymme § Saamme aikaan Avoimesti ja
; korkealle — kaikessa A/ asiakkaaseen £7®~ ) —yhdessa rehellisesti
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Metson vahvan liiketoiminta-
portfolion hyodyntaminen

Selkeat strategiset painopistealueet kivenmurskaus- ja
mineraalisegmenteille ohjaavat kasvuamme. Metson
ainutlaatuinen asema ja kyky pitkan aikavalin kasvuun
ja kannattavuuden parantamiseen ovat kilpailuetumme.
Uskomme, etta Planet Positive -tarjoamamme

ja tutkimus- ja kehitystoiminta ja tarjoavat uusia
mahdollisuuksia toimialoillamme, joiden keskidssa on
vastuullisuus.

Viimeaikaisista geopoliittisista ja taloudellisista epévar-
muustekijoistd huolimatta markkinoiden perustekijat
teollisuudenaloillamme tarjoavat kasvumahdollisuuksia.
lImastonmuutos ja yhteiskunnan sahkoistyminen,
kriittisten mineraalien kysynnan kasvu, kaupungistuminen
ja infrastruktuurin kehitys - kaikki néma ohjaavat asiak-
kaidemme lopputuotteiden pitkan aikavalin kysyntaa ja
siten kasvuamme.

Seka mineraali- ettd kivenmurskaussegmenteilldmme
on selkedt strategiset painopisteet taloudellisen tuloksen
parantamiseksi edelleen. Mineraaleissa keskitymme
teknologiajohtajuuteen prosessoinnissa ja sulattamisessa,
erityisesti vastuullisen tuote- ja jalkimarkkinatarjoa-
mamme kautta. Uudet teknologiset innovaatiot tarjoavat
myos uusia mahdollisuuksia liiketoimintamalli-inno-
vaatioihin, joiden avulla voimme jakaa arvoa yhdessa
asiakkaidemme kanssa. Kivenmurskaus-liikketoiminnassa
palvelemme yhdessa jakelukumppaniemme kanssa
monipuolista asiakaskuntaamme valikoimalla fuotemerk-
kejd, jotka vastaavat erilaisiin tarpeisiin perustuotteista
korkean suorituskyvyn ratkaisuihin. Kivenmurskauksen
tutkimus ja tuotekehitystoiminnassa keskitymme murs-
kausteknologiaan, kiviainestuotannon sahkdistamiseen
ja ymparistétehokkuuteen. Jalkimarkkinoiden osuuden

Metso

VUOSI 2023

paranfaminen on edelleen painopisteend, ja asiakaskoke-
muksella ja uusilla digitaalisilla valmiuksilla on suuri merkitys.
Metso pyrkii kasvamaan seka orgaanisesti etta
epaorgaanisesti. Kasvussamme keskitymme tuotteisiin,
joilla on suuri jalkimarkkinapotentiaali, vastuullisuuteen,
automaatioon ja digitalisaatioon. Metsolla on alan suurin
asennettu laitekanta, ja pitémalla siita hyvaa huolta voimme
kasvaa ja parantaa kannattavuutta. Kehittamalla asiakas-
kokemusta ja uusia digitaalisia ja lisdarvoa tuottavia palveluja
pystymme |6ytamaan uusia tulovirtoja olemassa olevasta
asennetusta kannastamme. Strategiamme on hyddyntaa
jalkimarkkinoiden kapasiteettia kompensoidaksemme
toimialamme syklisyytta ja kasvattaaksemme asemaamme
my&s kolmannen osapuolen asennetussa laitekannassa.

ARVONLUONTI JA STRATEGIA

Kehittamalla asiakaskokemusta
ja uusia digitaalisia ja lisaarvoa
tuottavia palveluja pystymme
|6ytamaan uusia tulovirtoja
olemassa olevasta asennetusta
kannastamme.

Liiketoimintakatsaus 2023

VASTUULLISUUS
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Edistymme hyvin strategi-
sissa tavoitteissamme Strategian toteutuksen painopistealueet

Olemme sitoutuneet rakentamaan alamme johtavaa yritysta.
Jatkamme strategiamme toteuttamista kaikissa liiketoimin-
noissamme neljan eri sidosryhmiemme tfarpeisiin vastaavan
kehityspainopistealueemme kautta:

1. Asiakkaan menestys

2. Vastuullisuus

3. Aikaansaamisen kulttuuri
4, Taloudellinen tulos

Menestymme, kun asiakkaamme menestyvat. Siksi asiakkaan
menestys on meille edelleen tarkeintd, ja suurimmat paran-
nusmahdollisuutemme ovat asiakassuhteiden hallinnassa.

Asiakkaan menestys Vastuullisuus

Tuotteiden ja kaiken toimintamme laatu on edelleen etusijalla.
Lyhyella aikavalilla keskitymme parantamaan asiakaspalve-
lukykya, toimitusten oikea-aikaisuutta ja laatua. Pidemmalla
aikavalilla pyrimme luomaan asiakasarvoa pitkaaikaisten
kumppanuuksien, optimoitujen ratkaisujen ja positiivisen
asiakaskokemuksen avulla, joita digitaaliset valmiudet tukevat.
Kaytdssamme on Net Promoter Score (NPS®) -tydkalu,
jonka avulla mittaamme seka yleistd asiakastyytyvaisyytta etta
asiakaskohtaamisten onnistumista. NPS-tulokset kannustavat
meita kehittamaan parempia asiakaskokemuksia koko yrityksen
laajuudelta. NPS-arvomme, jota on mitattu seka asiakkaiden
etta toimittajien keskuudessa, on noussut johdonmukaisesti
vuodesta 2020 lahtien. Vastaava mydnteinen suuntaus on
havaittavissa my&s niissé ominaisuuksissa, joita pyyddmme
asiakkaitamme arvioimaan, kun he antavat palautetta. Myon- Aikaansaamisen kulttuuri Taloudellinen tulos
teisimmin asiakkaamme arvioivat turvallisuuskulttuuriamme,
laitteidemme ja laitostemme laatua seka tyontekijdidemme
teknista asiantuntemusta. Heikoimmin arvioidut ominaisuudet

maarittavat edella kuvatut lyhyen aikavalin tavoitteemme.

M e tSO Liiketoimintakatsaus 2023
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Vastuullisuuden painopisteemme on ilmastonmuutoksen
hillitseminen ja ilmaston ldmpenemisen rajoittaminen 1,5
asteeseen. Olemme sitoutuneet fieteeseen perustuviin
paastdjen vahennystavoitteisiin (Science Based Targets).
Lisaksi pyrimme omien paastdjemme nettonollatavoitteeseen
vuoteen 2030 mennessa. Lainsaadanto ja sidosryhmiemme
odotukset hiilidioksidipaastdjen véahentémiseksi ajavat
energiamurrosta, séhkdistdmista ja tuotannon tehokkuuden
parantamista digitalisaation avulla. Muutos edellyttaa suuria
invesfointeja muun muassa uusiutuvan energian tuotantoon,
sahkonsiirtoinfrastruktuurin kehittamiseen, akkuteknologioihin
ja séhkdajoneuvoihin, mikd puolestaan vaatii energiasiirty-
maan farvittavien metallien tarjonnan merkittavaa ja nopeaa
kasvua. Nopeasti kasvava ja kasvuamme tukeva Planet Posi-
tive -tarjoamamme on olennainen osa vastullisuustydtamme.
Asiakkaiden, toimittajien ja yhteisdjen kanssa solmittavien
kumppanuuksien kautta pyrimme kohti nettonollaa ja
merkittavaa hiilidioksidipdastojen véhentamistd. Luomme
kilpailuetua ja erottautumista kehittamalla tuotteita ja palve-
luja, jotka keskittyvat asiakkaidemme tarkeimpiin kestavan
kehityksen painopistealueisiin.

Metso jatkaa vahvan, kasvun ja huipputulokset mahdol-
listavan yrityskulttuurin rakentamista. Kayttaytymistdmme
ohjaavat arvomme: téhtadmme korkealle — kaikessa;
keskitymme asiakkaaseen; saamme aikaan — yhdessa;
seka avoimesti ja rehellisesti. Mittaamme tyontekijdidemme
sitoutumista henkildstotyytyvaisyyskyselyn avulla, jossa
sijoitumme vertailuryhmien parhaan 10 %:n joukkoon. Ihmiset
ja yrityskulttuuri -agendamme ytimessa on nelja painopis-
tealuetta, joiden avulla edistamme huipputuloksiin tdhtaavaa
yrityskulttuuria: tiimien monimuotoisuus ja inkluusio, Metson
johtamisperiaatteita noudattava johtamistapa, organisaation
kasvun ja liketoimintasuunnitelman toteuttamiseen tahtaava
osaamisen kehittdminen seka erinomainen tydntekijdkoke-
mus. Tarkoituksemme on houkutella uusia ja sitouttaa nykyisia
tyontekijoita rakentamaan yhdessa vastuullista tulevaisuutta.

Yksi strateginen painopistealueemme on edelleen
liketoimintojemme taloudellisen tuloksen parantaminen.

ARVONLUONTI JA STRATEGIA VASTUULLISUUS

Kaupallinen huippuosaaminen nykyisessa epavakaassa ympa-
ristossa ja menestys muissa strategisissa painopisteissamme
on fukenut kannattavuutemme parantamista.

Korotettu taloudellisen
kannattavuuden tavoite

Onnistuimme Metson ja Outotecin infegraation jalkeen sel-
kedsti parantamaan tulostamme ja kannattavuuttamme sekd
vahentadmaan liketoimintamme riskeja. Téman seurauksena
tarkastelimme faloudellisia tavoitteitamme ja paatimme
nostaa tavoitetta kannattavuutemme suhteen. limoitimme

27. lokakuuta 2023, ettd jatkossa tavoittelemme yli 17 prosentin
oikaistua EBITA-marginaalia syklin yli, verrattuna aiempaan

15 prosentin tavoitteeseen. Vuonna 2023 oikaistu EBITA-mar-
ginaalimme oli 16,5 %. Kannattavuutemme parantamista kohti
uutta tavoitetta ajavat jatkossakin tuotteisiin ja palveluihin kes-
kittyvan liketoimintamallin ja sitd tukevan tarjoaman kehittami-
nen, palveluliiketoiminnan kasvattaminen niin orgaanisesti kuin
yritysostojen avulla sekd tuottavuuden ja tehokkuuden jatkuva
parantaminen kaikissa liiketoiminnoissamme. Kolme muuta
taloudellista tavoitettamme, jotka liittyvat vahvaan taseeseen,
kilpailukykyiseen osinkoon ja 1,5 asteen vastuullisuustavoittee-
seemme, pysyivat ennallaan ja edistavat arvonluontia myos
tulevaisuudessa.

Vahva tase mahdollistaa liketoimintamme kasvun ja kehit-
tamisen seka investoinnit ja yritysostot. Varmistaaksemme sijoi-
tuskelpoisen luottoluokituksemme sailyttamisen keskitymme
edelleen parantamaan kannattavuutta syklin yli, parantamaan
kayttopadoman tehokkuutta ja sailyttamaan vahvan taseen.

Tavoitteenamme on tuottaa osakkeenomistajille arvoa
vahvalla Metso-portfoliolla. Strategiamme keskittyy kannat-
tavaan kasvuun ja menestymiseen yhdessa asiakkaidemme
kanssa, erityisesti Planet Positive -tuotevalikoimamme avulla.
Onnistuneen strategian foteuttamisen avulla tavoitteemme
on olla hyva kumppani sidosryhmillemme ja tuottaa lisdarvoa
osakkeenomistajillemme.

Liiketoimintakatsaus 2023
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Nain luomme arvoa

Paaomat

Mineraalit

Laitteita ja laitosratkaisuja
mineraalien kasittelyn
vaiheisiin

Talous
o
(&Y, .
: "@ Kivenmurskaus

. Murskaus ja seulonta
lhmiset laitteita murskeiden

tuotantoon

Luonnonvarat Metso

Mahdollistaa kestavaa
modernia elamantapaa

Brandi ja
aineefon padoma
Palvelut

Varaosia, kunnostuksia
ja asiantuntijapalveluja
kivenmurskauksen,
kaivosteollisuuden ja
metallinjalostuksen
asiakkaille

Toiminnot

Kulutusosat

Kattava kulutusosien
tarjoama
kivenmurskauksen,
kaivosteollisuuden ja
metallinjalostuksen
prosesseihin

Jakelijat

Metso

Metallit

Kasittelyratkaisuja
ja laitteita metallin-
jalostukseen ja
kemialliseen kasittelyyn
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Sidosryhmille tuotettu arvo
Asiakkaat

Ratkaisuja turvallisuuden parantamiseen ja
ympaéristdhaasteisiin

* Yhteiskunnallinen hyvaksynta toiminnalle

* Pienempi riski, suurempi tuotanto ja alhaisemmat
toimintakustannukset

* Planet Positive liikevaihto 1 447 milj. euroa

+ Asiakkaille tuotettu arvo (liikevaihto ja muut tuotot)
5390 milj. euroa

Loppukayttajat
+ Hyodykkeita nykyaikaiseen eldmantapaan
* Infrastruktuuria kaupungistumiseen

Tyontekijat
* Ammatillinen kasvu ja hyvinvointi
+ Tydntekijéille tuotettu arvo (palkat ja etuudet)
1076 milj. euroa

Toimittajat
* Pitkdaikaiset kumppanuudet ja vastuulliset
liketoimintakaytannot
+ Toimittajille tuotettu arvo (toiminfakustannukset)
3 615 milj. euroa

Sijoittajat
* Osingot 248 milj. euroa

Yhteiskunta

Tydllisyys ja taloudellinen hyvinvointi

+ Sponsorointi ja lahjoitukset 0,8 milj. euroa (Noin 0,5
milj. euroa koostuu lakisdateisista suorituksista).

* Yhteiskunnalle tuotettu arvo (maksetut verot)
187 milj. euroa

Liiketoimintakatsaus 2023
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Autamme
asiakkaitamme
saavuttamaan
vastuullisuus-
tavoitteensa

Liiketoimintakatsaus 2023 20



VUOSI 2023 ARVONLUONTI JA STRATEGIA VASTUULLISUUS

Kohti nettonollaa
ja asiakas-
teollisuuksiemme
hiilesta irfautumista

Mahdollistamme energiasiirtymaa ja tavoittelemme
merkittavasti pienempaa ymparistojalanjalkea.

Metsolla on yhdessa asiakkaidensa kanssa merkittava vaikutusmahdollisuus
iimastonmuutoshaasteen ratkaisemiseen. Mahdollistamme energiasiirtymaa
tarjoamallamme kupari- ja akkumineraalien louhintaan ja prosessointiin.
Lisaksi tavoittelemme nettonollapaastoja omissa toiminnoissamme.

Liiketoimintakatsaus 2023
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lImastonmuutoshaasteeseen vastaaminen vaatii merkit- O
tavid teknologisia innovaatioita — energiatehokkaita laitteita,
jotka toimivat uusiutuvalla séhkolla luotettavasti ja ilman O
keskeytyksia, uuden teknologian viemista asiakkaan proses-

seihin palvelutarjoaman ja jdlkiasennusten avulla, seka
merkittavasti pienempaa kulutusosien hiilijalanjalkea ja neit-
seellisten materiaalien kdyttda. Planet Positive -laitteemme

ja -palvelumme, uusien ja entistd parempien teknologioiden
sekd omien toimintatapojemme kehittaminen tarjoavat
ratkaisuja asiakkaidemme vastuullisuushaasteisiin ja tekevat
heidan toiminnastaan turvallisempaa ja kestdvampaa.

Tuemme asiakkaitamme heidan ilmasto- ja muiden
vastuullisuustavoitteidensa saavuttamisessa. Olemme Planet Positive -liikevaihto,
my&s sitoutuneet tieteeseen pohjautuviin paastévahennys- miljoonaa euroa
tavoitteisiin. Pyrimme pienentdmaan omien toimintojemme

ja toimitusketjumme hiilijalanjalkea merkittavasti tulevina O
vuosina. Tavoitteenamme ovat nettonollapaastdt omissa

toiminnoissamme vuoteen 2030 mennessa. Olennainen O
osa vastuullisuustrategiaamme on foimittajien kanssa '

tehtava yhteistyd. Toimimme tehokkaasti ja vastuullisesti
ymparistdn kannalta yhdessa kumppaniemme ja toimit-

:lla tutkimus ja fuofekehlfyshankkelsfa Omat paastot
vastuullisuustavoitteet

Hankintakuluilla mitattuna suorista
tai K Lisiksi ot hmisten + i toimittajista sitoutuneet tieteeseen 2019 2023
ajiemme kanssa. Lisaksi varmistamme ihmisten turvalli- pohjautuviin favoitteisiin (SBT)

suuden ja hyvinvoinnin.

Tavoitteenamme ovat nettonolla-

paas'l'o'l' Omissa foiminnoissamme Kiris’ryvé’r ympéris‘répoli’riika’r luovat yh'é suurempaa
y maailmanlaajuista painetta vastuullisemmille toiminta-
vuoteen 2030 mennessa. favoille ja feknologioille, jotka vahentavat paastojs,

Olennainen osa vastuullisuus- melua, polya ja jatetts, sddstavat vetts, pienentdvat energian-
sfrafegiaamme on foimiﬂajien kulutusta, parantavat rikastehiekan tehokasta haltuunottoa ja
kanssa tehtava yh’reis’ryéj uudelleenkayttda ja tarjoavat ratkaisuja kiertotalouteen.

Metso
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Vastuullisuusstrategiamme sisaltaa meille ja
sidosryhmillemme olennaisimmat aiheet

Vuonna 2023 Metso paivitti vastuullisuusohjelmansa kaksois-
olennaisuuden periaatteen (double materiality) mukaisen
arvioinnin perusteella, jossa kasiteltiin seka taloudellista
olennaisuutta (ympariston ja yhteiskunnan vaikutus Metson
faloudelliseen tulokseen ja arvoon) ettéd vaikutuksen
olennaisuutta (Metson vaikutus ihmisiin, ymparistoon ja
yhteiskuntaan) Metson arvoketjussa. Olennaisuusarvio tehtiin
valmisteluna tulevaan EU:n eurooppalaiseen kestavyys-
raportoinnin saantelyyn (Corporate Sustainability Reporting
Directive, CSRD).

Tassa raportissa esittelemme kaksoisolennaisuuden
periaatteen mukaisen arvioinnin perusteella meille olennai-
Vastuullinen simmat vastuullisuusaiheet. Olennaisuusarvioinnin l&htékoh-
|iike’roimin’ra— Tana cl)lllymrt\arfaa a5|f31kka|den ml.,IUhLUVIa Towr.nnfaymparlstqa
ja arvioida sidosryhmien odotuksia kyselyjen ja haastatte-
lujen avulla sekd tarkastella nykyisia vastuullisuuskehityksen
frendeja ja niihin liittyvid vastuullisuuden viitekehyksia.

Paivitetty vastuullisuusohjelmamme on jaettu seuraaviin
osa-alueisiin: Planet Positive -ratkaisut ja innovaatiot asiak-
kaille, Metson ihmiset ja kulttuuri seka omien toimintojemme
ymparistdtehokkuus ja vastuullinen foimitusketju. Ohjelman
perustana on vastuullinen liiketoimintamalli.

malli

Vastuullinen liikketoimintamalli
on strategiamme perusta.

Metso Liiketoimintakatsaus 2023
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Olennaisuusarvioinnin tulos ei johtanut merkittaviin
muutoksiin aiemmin tunnistetuissa olennaisissa aiheissa.
Metson johtoryhma on tarkastanut ja hallitus hyvaksynyt
olennaisuusarviointimme tulokset. Kéytdmme niitd pohjana
eurooppalaisten kestavyysraportoinnin standardien mukai-
selle raportoinnille tulevina vuosina.

Vuonna 2023 paivitetty vastuullisuusohjelmamme ja
siihen liittyvat toimintasuunnitelmat ovat myos YK:n kestévan
kehityksen favoitteiden mukaisia.

Olennaiset aiheet

limastonmuutos Luonnon monimuotoisuus
Veden kaytté Tyoturvallisuus
Kiertotalous

Omat toiminnot
(Ihmiset ja kulttuuri sekd ymparistétehokkuus)

Tyéturvallisuus Kulttuurimme
Oikeudenmukainen tydllisyys* Korruptio ja lahjonta
Monimuotoisuus limastonmuutos
Koulutus ja kehitys Veden kayttd
Tyoturvallisuus Pakkotyon estaminen
Oikeudenmukainen tyollisyys* llImastonmuutos

Lihavoidut aiheet ovat myds taloudellisesti olennaisia.
* Oikeudenmukainen tydllisyys sisaltaa riittavan palkan, tydajan, syrjinnan

ja hairinnan estamisen, tyon ja vapaa-ajan tasapainon seka yhdistymis-
vapauden ja tydehtosopimusneuvottelut.
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Vuotuiset ja pitkan aikavalin vastuullisuustavoitteemme ja niiden toteutuminen

Vuotuiset tavoitteemme fukevat pitkan aikavalin tavoitteitamme ja ovat linjassa valittujen YK:n kestévan kehityksen tavoitteiden kanssa.

Pitkan aikavalin tavoite

Tavoite vuodelle 2023

Status

VASTUULLISUUS

Olennaiset YK:n kestavan kehityksen tavoitteet

Planet Positive -ratkaisut ja innovaatiot asiakkaille

Planet Positive -likevaihto  Planet Positive -liikevaihto kasvaa nopeammin kuin Planet Positive -likevaihto kasvaa nopeammin kuin 1447 miljoo- 1225 miljoonaa 18 % kasvu YESTAVAA LMASTOTEKOJA
kokonaisliikevaihto kokonaislikevaihto naa euroa”  euroa ! TEOLLISUUTTA, 13
T&K-hankkeet, joilla on 100 % T&K-hankkeiden projektikuluista suunnataan 100 % T&K-hankkeiden projektikuluista suunnataan 99,8 % 99,7 % Tavoit- I.I‘ﬂmdk
vastuullisuuteen liittyvia projekteihin, joilla on energiatehokkuuteen, projekteihin, joilla on energiatehokkuuteen, feessa
tavoitteita paastdihin, kiertotalouteen, vedenkayttodn tai paastoihin, kiertotalouteen, vedenkayttoon tai
turvallisuuteen liittyvia tavoitteita turvallisuuteen liittyvia tavoitteita
Omien toimintojen ymparistotehokkuus
CO,-paastot: Nettonolla vuoteen 2030 mennessa CO,-paastdjen vahentaminen: 32182 tCO, 44 595 tCO; -28% LMASTOTEKOJA
Scope 1ja 22 68 % vuoteen 2019 verrattuna -73%3) 13
CO,-paastot: Logistiikan CO,-paéstdjen vahentaminen: 20 % CO,-paastdjen véhentaminen: 163000 tCO, 160000 tCO; -7%2
Logjistiikka vuoteen 2025 mennessa 20 % vuoteen 2019 verrattuna @
Toimittajien Hankintakuluilla mitattuna 30 %:lla suorista toimitta- ~ Hankintakuluilla mitattuna 20 %:lla suorista toimitta- 256 % 223%9 Tavoit-
tieteeseen pohjautuvat jista tulee olla tieteeseen pohjautuvat tai vastaavat jista tulee olla tieteeseen pohjautuvat tai vastaavat feessa
CO,-padstdtavoitteet? CO,-padstdtavoitteet vuoteen 2025 mennessa # CO,-paéstdtavoitteet 4
Ihmiset ja kulttuurimme
Toimintaperiaatteet Vuosittainen foimintaperiaatekoulutus kaikille Vuosittainen koulutus kaikille tyontekijoille 99,4 % 97,8 % Tavoit- THMISARVOISTA
tydntekijoille (ml. tuotannon tydntekijat)® (ml. tuotannon tyéntekijat)® feessa 8 TYOTAJA
TALOUSKASVUA
Henkilostotyytyvaisyys eNPS-tulos parhaan 10 %:n sisalla verrokkiyrityksissa ~ eNPS-tulos parhaan 10 %:n sisalla verrokkiyrityksissa ~ Top 10 % Top 10% Tavoit-
(eNPS tulos  (eNPS tulos 51)  teessa /*/"
54) (]
Inkluusio Inkluusiotulos parhaan 10 %:n sisalla Vain pitkdn aikavalin tavoite Top 5% Top 25% Yii
verrokkiyrityksissa favoitteen
Sukupuolijakauma Keski- ja ylimman johdon sukupuolijakauma Vain pitkan aikavalin tavoite 17/83% 16/84 % Tavoite
30 % naisia / 70 % miehia vuoden 2030 loppuun edistyy
mennessa
Poissaoloon johtaneiden  Nolla tapaturmaa Poissaoloon johtaneiden tapaturmien taajuuden 12 12 Alle
tapaturmien taajuus (LTIFR) (LTIFR) jatkuva parantaminen?”) favoitteen
Kokonaistapaturmataajuus  Nolla tapaturmaa Kokonaistapaturmataajuuden (TRIFR) jatkuva 30 2,7 Alle
(TRIFR) parantaminen?” favoitteen
Vastuullinen toimitusketju
Vastuulliset toimittajat Toimitusketjun vastuullisuuden jatkuva parantaminen 117 korkean riskin alueiden toimittajien kestavan 172 131 Tavoit- VASTUULLISTA
ja yhdenmukaistaminen. kehityksen tarkastusta vuosittain. Hankintakuluilla feessa 12 KULUTTAMISTA

mitattuna 94 %:lla toimittajista tulee olla allekirjoitet-
tuna toimittajien toimintaperiaatteet.

O

" Lopetetut toiminnat eivat ole mukana Planet Positive -likevaihdossa ja my&s vertailutiedot vuodelle 2022 on oikaistu vastaavasti. Muut t8man taulukon luvut siséltévat myds lopetetut toiminnot.

2) Vastuullisuustavoitteisiin sidotun joukkovelkakirjan mittari.

Lisatietoja GRI-liitteen sivuilla 9 ja 11. Verrattuna alkuperdiseen vastuullisuustavoitteisiin sidotun velkakirjalainan vertailuvuoteen 2022 véhenemé on 34 % (48 944 tCO2). 3 Verrattuna vuoteen 2019. 4 Tieteeseen pohjautuvat tai vastaavat CO, paéstétavoitteet

oli asettanut vuonna 2023 26,2 % ja vuonna 2022 229 % kaikilla hankintakuluilla mitatuista toimittajista.

Metso

5) Luku oikaistu sisaltamaan suorat toimittajat.

6) Ei sisélla ulkopuolista tydvoimaa.

7) Siséltaa tydntekijat ja Metson valvonnassa olevat tydntekijat.
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Planet Positive
-farjoama ja
iInnovaatiot
asiakkaille

Planet Positive -tarjopamamme avulla olemme
osana mahdollistamassa energiasiirtymaa.

lImastonmuutoksen rajoittaminen 1,5 asteeseen maailmanlaajuisesti vaatii
nopeaa siirtymaa uusiutuvien energianlahteiden kayttdéon, joka tulee
kasvattamaan metallien, erityisesti kuparin, nikkelin ja litiumin, kysyntaa
merkittavasti. Kysyntddn vastaaminen edellyttad kaivosasiakkailtamme
merkittavia lisdinvestointeja seuraavan vuosikymmenen aikana. Koska
kiviainestuotanto seka mineraalien ja metallien jalostus ovat luonnostaan

energia-, hiili- ja vesi-intensiivisia toimialoja, voimme entisestdan kasvattaa Maailma tarvitsee noin 6,5 mlljardla

panostamme ilmastonmuutoshaasteeseen auttamalla asiakkaitamme kehit- : H H " o

tamaan vastuullisempia toimintatapoja. Tama tapahtuu teknologioidemme -I-Ohr:"a mlneraaleja lS“r-I-ya kseen
uusiutuvaan energiaan. Nama

ja innovaatioidemme avulla. Ymparistévaikutusten liséksi meilld on pitka

historia asiakkaidemme turvallisuuden parantamisessa. mineraalif on |OUhiHava ja
kasiteltava vastuullisesti.

Metso
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Vastuullisuustydmme keskidssa on Planet Positive
-tarjoamamme, jonka tuotteet ovat merkittavasti energia- fai
vesitehokkaampia kuin toimialan vertailuteknologia tai
markkinoilla olevat edellisen sukupolven tuotteet. Suoran
hiilijalanjalkivaikutuksen lisaksi Planet Positive -tuotteet voivat
vahentaa asiakkaan CO2-paéastoja tuotteiden valmistus- ja
toimitusvaiheissa ja kierratysmahdollisuuksia lisadmalla. Lisaksi
Planet Positive -tarjoamassa on tuotteita, jotka mahdollistavat
ei-fossiilisten polttoaineiden, kuten vedyn, kayttéa. Planet
Positive -palvelut puolestaan voivat parantaa asiakkaidemme
prosesseja modernisointien, paivitysten ja prosessiop-
timoinnin avulla. Palvelumme auttavat asiakkaitamme
tekemaan toimintaansa asteittaisia parannuksia, joiden hyoty
kasvaa jatkuvasti laitteen elinkaaren aikana. Pitkalld aikavalilla
tallaiset kumulatiiviset hyddyt voivat olla hyvin merkittavia.

Planet Positive -tuoteportfoliolla on tarkat maarittely-
kriteerit ja suorituskyvyn raja-arvot. Haluamme varmistaa, etta
nama tuotteet ja palvelut edistavat merkittavasti asiakkai-
demme pyrkimyksid saavuttaa ilmasto- ja muut ymparistd-
tavoitteensa Planet Positive -maaritelma perustuu objektiivi-
siin mittareihin ja Planet Positive -likevaihdon kasvattaminen
siséltyy johdon kannustinohjelmien tavoitteisiin.

Tavoitteenamme on kasvattaa Planet Positive likevaihtoa.
Vuoden 2023 myydyimpia Planet Positive teknologioitamme
olivat myllynvuorauksen optimointi, Premier-myllyt, FloatForce
-sekoitusmekanismi, murskauskammion optimointi ja liekkisu-
latusteknologia seka Lokotrack e-range -sarjan tuotteet.

Pitkdkestoiset vuoraukset voivat véhentaa CO,-paastdja
merkittavasti, koska tarvitaan vahemman valmistusta ja kulje-
tusta. Myllynvuorauksen optimointi voi vahentaa tuotteeseen
sitoutunutta hiilté jopa 40 %. FloatForce -sekoitusmekanismin
avulla asiakkaamme voivat véhentaa energiankulutustaan
jopa 30 % paremman tfalteenoton ansiosta. Liekkisulatustek-
nologiamme on yksi vahahiilisimmista markkinoilla olevista
teknologioista, ja sen avulla voidaan vahentaa CO,-paastoja
jopa 30 % tonnia kohden. Lisaksi tama teknologia on

Metso
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Planet Positive -portfoliossamme on jo yli 100 tuotetta, ja pyrimme
laajentamaan ja parantamaan tata tarjoamaa niin, etta Planet Positive
on edustettuna asiakkaidemme prosessien jokaisella osa-alueella ja

kaikissa arvoketjun vaiheissa.

optimoitu kayttdmaan uusiutuvaa energiaa. Murskauskammion
optimoinnin avulla asiakkaamme voivat saastaa jopa 30 %
energiaa, mika tarkoittaa matalampia kustannuksia tuotettua
tonnia kohti ja vastuullisempaa foimintamallia. Pidempi kulu-
tusosien kayttoika farkoittaa véhemman kulutusosien vaihtoja
ja tuotantokatkoksia. Lokotrack e-range -tuotteet on optimoitu
uusiutuvan energian kaytolle. Sisddnrakennettu dieselgene-
raattori parantaa laitteen kokonaishydtysuhdetta. Lisaksi
tuotteiden avulla voidaan kierrattda rakennus- ja purkujatetta.

Planet Positive -portfoliossamme on jo yli 100 tuotetta,
ja pyrimme laajentamaan ja parantamaan tata farjoamaa
niin, etta Planet Positive on edustettuna asiakkaidemme
prosessien jokaisella osa-alueella ja kaikissa arvoketjun
vaiheissa. Taman takia kaikilla tuotekehityshankkeillamme
on oltava vastuullisuushyétyja ja tavoitteenamme on, etta
vuoteen 2030 mennessa 80 prosenttia tuotekehitysmenoista
on suunnattu Planet Positive -tuotteiden ja -palveluiden
kehittdmiseen.

Suoran

hiilijalanjalki-

vaikutuksen
lisaksi Planet Positive

-tuotteet voivat
vahentaa asiakkaan
CO;-paastoja myds
tuotteiden valmistus- ja
toimitusvaiheissa.

Liiketoimintakatsaus 2023
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Yhteistyolla edistamme
energiasiirtymaa ja
sdhkoistymista

Vuonna 2023 aloitimme useita yhteistyo-
hankkeita asiakkaidemme kanssa vastuulli-
sempien teknologioiden kehittdmiseksi.

+ Taysin vetykayttoiset anodiuunit Saksassa.
Ratkaisu on ensimmainen laatuaan
kupariteollisuudessa ja perustuu Metson
suunnittelutydhon.

+ Strateginen kumppanuus kanadalaisen
mineraalikehitysyhtion kanssa litiumhyd-
roksidituotantolaitoksen rakentamiseksi.
Laitoksen on tarkoitus kasitella litium-
mineraalirikasteita, jotka ovat olennaisia
sahkoajoneuvojen arvoketjun kehitykselle
Pohjois-Amerikassa.

+ Toteutettavuustutkimus prekursorikatodin
aktiivimateriaalin kasittelylaitokselle
Vietnamissa. Tutkimuksessa kaytetaan
valikoituja Planet Positive -teknologioita
nikkelinjalostukseen ja akkumineraaleihin.

+ Laajamittainen pilottiprojekti harvinaisten
maametallien kasittelyyn Kanadassa.
Projektilla on suuri merkitys sahkoista-
misen arvoketjussa, erityisesti sahko-
moottoreiden, tuuliturbiinien
ja muiden vahahiilisten
teknologioiden
tarvitsemien
kestomagneettien
valmistuksessa.

Innovaatiot

Metso

Tarjoama
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Planet Positive lanseeraukset tukevat kaivosteollisuuden vastuullisuuspyrkimyksia

Vuonna 2023 tfoimme markkinoille l&hes
10 uutta Planet Positive -tuotetta. Niihin
sisaltyi uusia feknologioita, olemassa
olevan tarjoaman mukauttamista uusiin
asiakassegmentteihin seka olemassa
olevien tuoteperheiden paivittamisia.

* Metson sakeuttamisyksikdissa on
skaalautuvia modulaarisia kompo-
nentteja, ja integroidut yksikot ovat
tasaisen tehokkaita my6s muuttuvissa
olosuhteissa. Ne ovat myds nopeita ja
turvallisia asentaa.

* Metson Sense-sarjan yli 10 tuotteen
tarjoama kattaa mineraali- ja hydro-
metallurgisen prosessin hienonnuk-
sesta ja jauhatuksesta vaahdotukseen

ja auttaa asiakkaitamme maksimoi-
maan kannattavuuttaan, vahentamaan
toimintakustannuksiaan ja
minimoimaan ymparistévaikutuksiaan.
Vuonna 2023 lanseeratun Metso
VertiSense™-ratkaisun avulla voidaan
lisata suorituskykya ja varmistaa
tehokas ja oikea-aikainen kulutusosien
vaihto, mika vahentaa jatetta ja nostaa
tehtaan kayttoastetta.

*+ 100-prosenttisesti vedylla toimiva

LowNOx-poltin liikkuville arinan
pelletointilaitoksille on ensimmainen
laatuaan maailmassa. Tuote

toimii itsenaisesti ja silla pyritaan
vahentdmaan hiilidioksidipaastoja.
LowNOx-poltimella voidaan korvata

pelletointilaitosten perinteiset
polttimet. Lisaksi maakaasukayttoiset
Ferroflame LowNOx -polttimet
voidaan paivittda vetykayttoisiksi
ratkaisun avulla.

* RotarEkiln™ on sdahkokayttdinen

epasuorasti [ammitetty kierfouuni.

Se on vastuullisempi vaihtoehto kuin
polttoainekayttoiset kierfouunit ja
mukautettavissa eri sovelluksiin. Laite
koostuu modulaarisista lammitys-
lohkoista, joiden ansiosta lampétilojen
hallinta polttoainetta kayttaviin
malleihin verrattuna on helpompaa.
Laitteen moduulit on helppo poistaa
ja vaihtaa huoltoa ja korjausta varten.
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Planet Positive -liikevaihdon kasvun tfaustalla
monia erikokoisia tilauksia ympari maailmaa

* Metson suodatinvalikoima koostuu
15 eri suodatintyypista, joita taydentaa
kattava palvelutarjoama erilaisiin
kaivosteollisuuden ja muihin teollisiin
sovelluksiin. Yli 80 prosenttia Metson
suodattimista kuuluu energia- ja
vesitehokkuutensa ansiosta Planet
Positive -valikoimaan. Olemme
toimittaneet yli 5000 suodatinta
eri kohteisiin maailmanlaajuisesti.
Vuoden 2023 tilaukset sisalsivat muun
muassa:

* Rikasteen vedenpoistosuodattimia
Luofteis-Kiinan suurimmalle ruos-
tumattoman teraksen valmistajalle.
Toimitus sisaltaa useiden Planet
Positive -painesuodattimien
suunnittelun, valmistuksen ja
toimituksen seké asennukseen
ja kayttéonottoon liittyvia
neuvontapalveluja.

* Useita suodatinten moderni-
sointiin, levypakkojen vaihtoon
ja huoltopalveluihin liittyvia
uusintatilauksia monilta suurilta
kaivosyrityksilta Pohjois-,

Keski- ja Etela-Amerikassa.

* Zijin Mining Group ftilasi meilta

keskeisia Planet Positive -rikastamo-
laitteita 85 miljoonalla eurolla. Metso
toimittaa Zijinin kuparikaivokseen
Kiinaan maailman tehokkaimpiin
lukeutuvan murskauspiirin. Asennus
suoritetaan 5300 metrin korkeudessa
yhdelld maailman korkeimmista
kaivosalueista. Laitoksen korkea
sijainti asettaa laitteille tiukkoja
vaatimuksia. Metson teknologiat ovat
tunnettuja funnetaan kestavyydes-
taan, luotettavuudestaan ja erin-
omaisesta suorituskyvystaan. Muun
muassa tasta syysta asiakkaamme
paatyi valitsemaan Metson. Lisaksi
asiakkaamme arvostaa paikallista
palvelulasnaoloamme.

* Tilaus Etela-Amerikassa foteutetta-

vaan uuteen rautamalmihankkee-
seen, joka koostuu taysimittaisesta
vastuullisesta jauhatuspiirin proses-
sikaavion konseptista, jonka avulla
saavutetaan paras energiatehokkuus
mahdollisimman pienilla kaytto- ja
elinkaarikustannuksilla.

Liiketoimintakatsaus 2023

29



ORORORG

Ratkaisumme ilmastonmuutoshaasteeseen

Maailman on ilmastonmuutoksen rajoittamiseksi siirryttéava
hiilipohjaisista energianldhteista uusiutuviin ja kehitettava
vahahiilisia teknologioita. Kaivosteollisuudessa tdma
kasvattaa merkittavasti metallien — erityisesti akkumineraa-
lien, kuten kuparin, nikkelin, litiumin ja muiden harvinaisten
maametallien — maailmanlaajuista kysyntaa. Tahan
kysyntdan vastaaminen edellyttaa asiakkailtamme merkit-
tavid investointeja seuraavan vuosikymmenen aikana.
Lisdinvestointeja ja tfeknologisia innovaatioita farvitaan
myds olemassa olevien kaivoksien ja heikkolaatuisempien,
pienempien ja vaikeampien esiintymien hyddyntdmiseen.
Useimmat yritykset tavoittelevat toimintojensa
nettonollapaastoja. Tama edellyttaa uusiutuvaan sahkdon
tai vetyyn siirtymista ja energiatehokkuuden parantamista.
Siksi on ratkaisevan tarkead, etta kaivosteollisuus tekee
kaikkensa metallien foimitusvarmuuden takaamiseksi.
Toimitusvarmuuden takaaminen on tarkedmpaa kuin
toimialan ja Metson kaltaisten laitetoimittajien suoran
hiilijalanjaljen pienentyminen lyhyella aikavalilla.

VUOSI 2023

Noin 3—5 % maailman sahkosta kuluu malmien
hienontamiseen — kivien murskaukseen ja jauhatukseen.
Mineraalien kysynta kasvaa, malmien mineraalipitoisuudet
heikkenevat, vastuullisuusvaatimukset tiukentuvat ja
asiakkaidemme on vastattava naihin haasteisiin. Me
fuemme asiakkaitamme farjoamalla energiatehokkaita
vaihtoehtoja materiaalien kuljetukseen ja hienonnukseen,
mineraalien erotteluun ja vedenkayton tehostamiseen.
Uudet teknologiat, kuten malmin lajittelu ja jatemateriaalien
vahentaminen hienonnusprosessissa, voivat lisaksi
vahentaa energiaintensiteettia, silld sama lopputuotteen
maara saavutetaan kasittelemalla pienempi maara malmia.

Kaivosteollisuuden asiakkaille tarjoamamme vastuulliset
feknologiat voivat merkittavasti pienentaa heidén suoria
CO,-padstojdan. Mineraalien kasittelyn ja hienonnuksen
tuoteportfoliollamme on myds positiivisia vaikutuksia

asiakkaidemme foiminnan synnyttamiin valillisiin paastoinin.

Tama tapahtuu esimerkiksi vahentamalla tarvittavien
kulutusosien maaraa. Materiaalitoimitukset voidaan
optimoida valmistus- ja kayttopaikan mukaan ja laitteiden
elinikaa pidentavat kulutusosaratkaisut voivat vahentaa
paastdjd merkittavasti.

Useimmat yritykset tavoittelevat foimintojensa nettonolla-
paastoja. Tama edellyttaa uusiutuvaan sahkoon tai vetyyn
siirtymista ja energiatehokkuuden parantamista.

Metso

ARVONLUONTI JA STRATEGIA VASTUULLISUUS
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Meilla on kattava tarjoama asiakkaan moni-
mutkaisiin ja vaativiin akkumineraaliprosesseihin

Vuoden 2023 aikana vahvistimme
asemaamme akkumineraaliteollisuudelle
tarkeana teknologia- ja ratkaisutoimit-
tajana. Tuotestrategiamme perustana

on varmistaa kattava tarjoama asiakkai-
demme vaativiin ja usein monimutkaisiin
akkumineraalien tuotantoprosesseihin

ja tukea asiakkaitamme erityisesti
kasvumarkkinoilla, silla nailla alueilla on
odotettavissa mineraalien toimitusvai-
keuksia tulevaisuudessa.

Metsolla on tarjoamaa ja teknologioita
koko litiumin, nikkelin ja koboltin tuotan-
toketjuille. Olemme mukana useissa
litiumin kasittelyn ja akkukierratyksen
hankkeissa, jotka ovat tutkimus-, pilotti-,
suunnittelu- tai toimitusvaiheessa. Metso
muun muassa kehittaa yhdessa Zinnwald
Lithiumin kanssa uutta rikastuslaitospro-
sessia kokonaisvaltaisten mineralogisten
tutkimusten, eratestien ja suljetun
kierron testien pohjalta. Rikastuslaitos
tulee tuottamaan litiumhydroksidia
sahkoajoneuvojen akkujen toimitusketjulle
Euroopassa. Lisaksi uudistimme pilottilai-
tostamme Porin tutkimuskeskuksessamme
ja laajensimme sen valmiuksia litium-
hydroksidin ja muiden akkukemikaalien
prosessitestaukseen.

Metso

Litium on yksi kdytetyimmista akku-
jen valmistuksen mineraaleista. Kovaan
kiveen perustuvia spodumeenirikasteita
varten meilléa on happo- ja sulfaattivapaa
natriumkarbonaatin paineliotusprosessi.
Se on yksi ympariston kannalta kestavim-
mista litiumin tuotantoprosesseista. Litiu-
min lisaksi muilla kriittisilla mineraaleilla,
kuten nikkelilla ja koboltilla, on tarkea
rooli akkujen valmistusketjussa, joko akku-
kemiassa tai muissa komponenteissa.
Meilld on kattava ja kestava prosessitek-
nologioiden tarjoama myés naille
mineraaleille.

Vahvuutemme akkumineraalien pro-
sessisuunnittelussa perustuu syvalliseen
rikastamojen ja hydrometallurgian asian-
tuntemukseen, jota meille on kertynyt
vuosikymmenten aikana, kun olemme
tyoskennelleet kaivosteollisuuden asiak-
kaidemme kanssa eri puolilla maailmaa.
Prosessisimulaatiot ovat avainasemassa
erityisesti laitosten pilotointivaiheissa,
koska ne tukevat prosessien ja laitteiden
suunnittelua, henkildston koulutusta ja
laitoksen kayttoa. Tahan tarkoitukseen
meilld on ainutlaatuinen metallurginen
digitaalinen kaksonen, Geminex™, jonka
toimme markkinoille vuonna 2022.

VUOSI 2023
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Kiertotalousratkaisut tukevat
1,5 asteen ilmastotavoitetta

Raaka-aineiden maailmanlaajuinen kysynta kasvaa nopeasti
ja niitd on niukemmin saatavilla, mikd on merkittdva haaste
asiakasteollisuuksillemme. Neitseellisten raaka-aineiden
kayton lisaksi kiinnostus romumateriaalien kayttéon on
kasvussa — niita tarvitaan energiasiirtymaa mahdollistavien
metallien kysynnan kasvuun vastaamiseen ja hiilijalanjaljen
pienentdmiseen. Siksi on tarkeda, etta alkuperaiset laite-
valmistajat tarjoavat tarjoavat kierratetyista materiaaleista
valmistettuja véhahiilisid kiertotaloustuotteita.

Metsolla on laaja valikoima kestavia ja ymparistote-
hokkaita kiertotalouden ratkaisuja, joiden huolto ja osien
kierrdtys on helppoa. Laitteemme valmistetaan vahvoista ja
kestavistd materiaaleista, mika varmistaa tuotteiden pitkan
kayttéian ja minimoi kayttévaiheen ymparistévaikutukset.
Ymparistohyotyjen lisaksi kiertotalousratkaisut ovat asiak-
kaillemme taloudellisesti houkuttelevia, koska laitteiden
kuluminen aiheuttaa tyypillisesti huomattavia suoria ja
epasuoria kustannuksia. Tarjoamme my0s ratkaisuja purku-
jatteen kasittelyyn ja jatteiden hyddyntamiseen.

Metso on kehittanyt vastuullista ja kestavaa myllynvuo-
rauksen kierratyspalvelua yli vuosikymmenen ajan. Uusin
kiertotalousinnovaatiomme on ainutlaatuinen erotuslinja
kumin kierratykseen Poly-Met™- ja Megaliner™-myllyn-
vuorauksissa. Ratkaisua on testattu vuonna 2023 seka
Suomessa ettd Ruotsissa yhdessa asiakkaan kanssa. Palvelu
tulee laajenemaan muille markkina-alueille vuoden 2024
aikana. Kierratyspalvelukonseptin etuja ovat muun muassa
kierratysmateriaalien falteenotto, pienemmat CO,-paastot
seka turvallisempi ja tehokkaampi vuorausratkaisu. Konsepti
lisdd ymparistdtehokkuutta ja vahentaa kaatopaikalle
menevaa jatetta.
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Akkujen mustan
massan kierratys

— kiertotalous-
teknologiaa litiumin,
nikkelin ja koboltin
koko tuotantoketjuun

Metso

Meidan on pidennettava arvokkaiden
energiasiirtymaa tukevien materiaalien
elinkaarta tehokkaalla kierratyksella.
Akkujen mustan massan kierratyksesta
on tulossa tarkea tapa taydentaa
neitseellisten raaka-aineiden farjontaa
ja pienentaa foimitusketjun hiilijalan-
jalkea akkuteollisuudessa.

Vuonna 2023 Metso toi
markkinoille akkujen mustan massan
kierratysprosessin. Se taydentaa
laajaa akkumineraaliteknologioiden

farjoamaamme, joka kattaa rikastuksen
ja hydrometallurgisen prosessoinnin
seka niihin liittyvat palvelut. Neitseel-
listen materiaalien kayttéon verrattuna
akkujen mustan massan kierratys
Metson prosessilla voi véahentaa jopa
60 % tuotteeseen sitoutunutta hiilta.

Prosessi mahdollistaa mekaanisesti
eroteltujen ja murskattujen akkujen
kasittelyn arvokkaiden raaka-aineiden
kuten nikkelin, koboltin ja litiumin
seka mangaanin ja kuparin

VUOSI 2023

talteenottamiseksi. Prosessi perustuu
Metson kehittamaan VSF® X -uutto-
teknologiaan ja sita taydentavat
OKTOP®-reaktorit ja monet Metson

tuoteportfolioon kuuluvat suodattimet.

Koko tuotantoprosessi voidaan
raataloida seka kasiteltavien mineraa-
lien etta haluttujen lopputuotteiden
mukaan niin, ettd myos vahemman
arvokkaiden materiaalien talteen-
ottoon tarkoitetut laitteet voidaan
liséta prosessiin sen myohemmassa

ARVONLUONTI JA STRATEGIA

VASTUULLISUUS

vaiheessa. Akkujen mustan massan
kierratysprosessin lanseerauksen
myota tarjoamamme akkumineraalien
arvoketjulle kattaa 90 % tuotanto-
prosessista. Voimme tarjota kestavaa
kehitysta tukevia teknologia- ja
laiteratkaisuja laitepaketeista kokonai-
siin laitosratkaisuihin litiumin, nikkelin
ja koboltin tuotannossa. Voimme
myos tukea asiakkaitamme prosessin
suunnittelussa kattavan testaus- ja
tutkimuskykymme ansiosta.

Liiketoimintakatsaus 2023
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Vesitehokkuuden ja veden laadun
parantaminen kestavan vesihuollon avulla

Vesihuolto on kasvava haaste kaivoksille, silla ne
sijaitsevat usein alueilla, joilla vedestd on pulaa. Lisaksi
energiamurrokseen farvittavien akkumetallien louhinta ja
hienonnus vaativat paljon vetta. Naiden metallien kysynnan
kasvaessa myos veden kysynta kasvaa. Veden saatavuus
voi joissakin tapauksissa olla vahintdan yhta tarkeda kuin
louhittavan malmin laatu ja pitoisuus.

Metsolla on laaja valikoima ratkaisuja asiakkaiden veteen

liittyvien ymparisto-, terveys- ja turvallisuusriskien hallintaan.

Meilld on esimerkiksi tuotteita, joilla voidaan tehostaa
vedenkayttdd ja minimoida ympéristdriskeja kayttamalla
vaihtoehtoisia vesilahteitd, kuten kunnallista jatevetta tai
merivetta.

Rikastehiekan varastoinnista syntyvien riskien
pienentaminen vedenkayttda vahentamalla on esimerkki
teknologiastamme, jolla voidaan parantaa asiakkaidemme
olemassa olevia toimintoja. Vedenpoistoteknologiamme,
kuten sakeutus ja vaahdotus, voivat lisétd vesitehokkuutta
parantamalla veden talteenottooa rikastehiekasta. Rikaste-
hiekan maaraa voivat vahentaa myds teknologiamme, jotka
muuttavat malmin kasittelytapaa, kuten malmin lajittelu- ja
erotusprosessimme, jotka vahentavat hienon rikastehiekan
maaraa.

Vedenkulutusta voidaan vdhentaa seka tehostamalla
sen kayttoa etta vahentamalla veden kanssa kosketuksiin
joutuvan jatteen maaraa. Tarjoamme tahan erilaisia
teknologioita, kuten kuivaprosessointivaintoehtoja eri
tuotantovaiheisiin.

Metso

Prosessilaitteita
sulatuksesta veden-
poistoon — uusi
litiumhydroksidin
jalostamo

VUOSI 2023

Metsolla on vuosikymmenten kokemus
teollisuuden vesien, kaivosteollisuuden
ja kunnallisten alojen vedenkasitte-
lyprosessien toimituksista, ja olemme
toimittaneet yli 30 vedenkasittely-
laitosta ympari maailmaa.

Vuonna 2023 Keliber allekirjoitti
Metson kanssa sopimuksen veden-
puhdistamotoimituksesta Suomeen
rakennettavaan litiumhydroksidin
jalostamoon. Laitokselle toimitettavat

ARVONLUONTI JA STRATEGIA

VASTUULLISUUS

laitteet koostuvat useista eri Planet
Positive -teknologioista. Rikastamo-
toimitus sisaltaa kaikki keskeiset
prosessilaitteet murskauksesta
vedenpoistoon - epapuhtauksien
saosfamisen ja litiumin falteenoton
mahdollistavista ilmareaktoreista
sahkokemialliseen vedenpuhdistus-
yksikké6n arseenin poistoa ja tehokasta
vedenpoistoa varten.

Liiketoimintakatsaus 2023
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Autamme asiakkaitamme
toimimaan turvallisesti

Tuoteturvallisuus ja laitteiden turvallinen kaytto on tarkeaa
meille ja asiakkaillemme. Olemme sitoutuneet tarjoamaan
tasaisen korkeaa laatua sekd standardituotteille etta
asiakaskohtaisille teknologioille ja palveluiden yhdistelmille.
Talla varmistetaan asiakastyytyvaisyys. Lakisaateiset
vaatimukset, standardit ja direktiivit, kuten EN ISO,
OSHA ja CE, luovat perustan tuoteturvallisuustydllemme.
Tuoteturvallisuus otetaan huomioon kaikissa Metson
tuotekehitysprosesseissa ja se kattaa lainsaadannon,
asiakkaiden vaatimukset, tuotteiden ominaisuudet

ja turvallisuusriskianalyysit. Turvallisuusvaatimukset
sisdltyvat myos hankinta- ja valmistusprosesseihin seka
tuotteiden asennukseen ja kayttéonottoon. Lopulliset
vaatimustenmukaisuuden tarkastukset tehdaan asiakkaan
toimipaikassa, mika tarkoittaa, etta laite- ja jalkimarkkinan
henkilostoltamme vaaditaan saumatonta yhteistyota.

Palvelumme lisaavat * Paivitykset ja modernisoinnit: Laite- *+ Korjaukset: Purkaminen ja uudelleen

. . . parannukset, jotka tekevat paivittaisesta rakentaminen mahdollisten ongelmien
asiakkaan fOImll‘ﬂ'Ojen toiminnasta ja sadanndllisesta huollosta |&ytamiseksi ja korjaamiseksi ennen
‘I'u rva"isuuﬂ'a turvallisempaa, esimerkiksi painon vahen- kuin laite fai sen kayttajat vaarantuvat.

tédminen, puristuspisteiden poistaminen ja

Turvallisuuslupauksemme ei paaty tuotteen tyévoiman tarpeen poistaminen. + Elinkaaripalvelut: Koneet asennetaan ja
toimitukseen. Meillé on useita ratkaisuja saadetaan alan turvallisuusvaatimusten
ymparisto-, terveys- ja turvallisuusriskien * Prosessiparannukset: Etavalvonta lisaa mukaisesti. Sadoista elinkaaripalvelu-
poistamiseen seka asiakkaan toiminfojen turvallisuutta, koska ihmiset ja koneet sopimuksista jaetut parhaat kaytannot
suorituskyvyn parantamiseen tuotteidemme ovat pienemmaéssa kosketuksessa. varmistavat turvalliset seisokit ja huollot.
elinkaaren aikana. Lisaksi edvalvonnalla varmistetaan, etta

suorituskykytavoitteet saavutetaan ja etta
prosessin ylldpito on asianmukaista.

Liiketoimintakatsaus 2023
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Vastuullisuushyotyja osien
ja palveluiden avulla

Laitosten ja laitteiden kdyttéian pidentdminen sekd proses-
sien optimointi on erittdin tarkeaa asiakkaan ymparistd-
vaikutusten véhentamiseksi. Tdma toteutetaan usein
asteittaisilla parannuksilla, joissa suorituskykya optimoidaan
ajan myota. Ymparistdtehokkaiden osien ja palvelujen
valikoimamme ei rajoitu omaan asennettuun kantfaamme.

Oikeiden varaosien ja kulutusosien kayttd parantaa
suorituskykya ja suojaa laitteita rikkoontumiselta. Opti-
moidut pitkakestoiset osamme auttavat asiakkaitamme
vahentdmaan energian- ja vedenkulutusta, minimoimaan
materiaalihavikkia ja véhentdmaan kuljetusten maaraa.
Olemme lisaksi kehittdneet menetelmiad kumin erottamiseksi
teréksestd, jotta voimme kierrattda kulutusosia sen sijaan,
ettd ne lahetettaisiin kaatopaikalle.

Vastuullinen palveluliiketoimintamme perustuu pitkiin ja
vakaisiin asiakassuhteisiin. Asiakkaamme luottavat siihen,
etta heille on farjolla paras ja vastuullisin ratkaisu, mika ei
aina edellyta uusien laitteiden kayttdonottoa. Merkittavia
parannuksia voidaan saada aikaan paivittamalla ja paran-
tamalla olemassa olevaa laitteistoa. Digitaalisten ratkaisu-
jemme avulla voimme neuvoa asiakkaitamme ennakoivan
kunnossapidon kaytdnndistd, tukea varaosien ja kulutusosien
tilaamista, tunnistaa ihanteelliset ajat osien vaihtamiselle
havikin minimoimiseksi ja auttaa soveltamaan parhaita
kaytantoja osien ja laitteiden suorituskyvyn maksimoimiseksi.

Otamme vastuullisuuden huomioon kaikessa
paatoksenteossa — materiaalien valinnasta
osien suunnitteluun, valmistukseen, logistiik-
kaan ja kuluneiden osien kierratykseen.

Metso

Vastuuullinen
palvelutarjoamamme

G

©

VUOSI 2023

+ Optimoidut pitkakestoiset vara- ja

kulutusosat

* Paivitykset ja modernisoinnit:

uudemman teknologian paivittdéminen
olemassa oleviin laitteisiin parantaa
energiatehokkuutta ja turvallisuutta

* Laitteiden ja komponenttien korjaa-

minen ja kayttoidn pidentaminen

ARVONLUONTI JA STRATEGIA

VASTUULLISUUS

*+ Prosessiparannukset: laitteiden

kayttdasteen ja tuotantotehon kasvatta-
minen ja hiilijalanjaljen pienentdminen

* Elinkaaripalvelut: pitkaaikaisten

huoltosopimusten avulla asiakkaan
prosesseja voidaan optimoida jatkuvasti
toimintaa ja turvallisuutta parantaen.

Liiketoimintakatsaus 2023
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Ensisijainen kumppani

asiakkaan koko arvoketjuun

Kokonaisvaltaiset ratkaisut
Meilla on kattava palvelutarjoama myds Metson asennetun laitekannan
ulkopuolelle. Asiakas asettaa tavoitteen. Me tarjoamme ratkaisun.

Murskaus
jopa 30 %
Seulonta véhemman
energiaa
jopa 100 0/0
vahemman

vettd

Optimoitu suorituskyky

* Laaja laite-, varaosa- ja palvelu-
valikoima ja kattava osaaminen

+ Ainutlaatuiset simulaatioratkaisut

+ Edistyksellisid innovaatioita ja
patentoituja teknologioita

Metso

Lastaus ja
kuljetus

jopa 9 %

vahemman poltto-
ainetta tuotettua
tonnia kohti

Digitaalinen kaivos

+ Alykkaat ratkaisut

+ Etévalvonta ja tuki

* Prosessien ja osien optimointi

* Metallurgiset digitaaliset kaksoset

Suodatus

jopa 25 O/O

korkeampi

suodatusaste

Jauhatus

jopa 25 0/0

véhemman
energiaa

Luotettava kumppani

* Luotettavat ja tehokkaat vara-
ja kulutusosat seka palvelut

+ Tuki 18hella asiakkaita

+ Korkeat turvallisuus-, eettiset
ja ymparistostandardit

+ Koulutusta ja asiantuntemusta
asiakkaan teknisen tietdmyksen
kasvattamiseksi

VUOSI 2023

Vaahdotus ja
sakeuttaminen

jopa 20 O/O

vahemman

ARVONLUONTI JA STRATEGIA VASTUULLISUUS

Turvallisuus

Pitkaikaiset ja optimoidut osat
seka tehokkaat asennukset =
véhemman ja lyhyempia seisokkeja

energiaa

15 omaa tehdasta

Valittujen kumppanitehtaiden
verkosto

140+ palvelukeskusta

500+ elinkaaripalvelusopimusta
19 jakelukeskusta

Vastuullinen toimintatapa

+ Optimoidut, pitkaikaiset kulutus- ja vara-
osat, jotka pienentavat jatteen maaraa ja
lisdavat toimintojen energiatehokkuutta

+ Kulutusosien kierratysmahdollisuus

+ Korjaukset ja paivitykset parantavat laitteen
suorituskykya ja pidentévat sen kayttoikaa

* Pienentaa riskeja, vahentaa energian-,
polttoaineen- ja vedenkulutusta seka
farvittavien osien ja kuljetusten maaraa

Numeroissa viitataan
valikoituihin teknologioihin.
Suorituskykyyn liittyvat
vaittamat perustuvat tiettyihin
kayttotapauksiin ja ovat
ohjeellisia eika niitd voida
taata kaikissa olosuhteissa.
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\/ihreémpi tulevaisuus kiviaines- modulaariset Lokotrack EC -valikoiman murskaimet ja murskausprosessien seuranta- ja optimointinyétyja. Paivitetty
alalle vas’ruullisuudella, seulat toukokuussa 2024. Tama tukee kiviainesteollisuuden Metrics sisaltaa myds COz-seurannan. Vuonna 2023 otettiin
digifaﬁsaaﬁo”a ja tehokkuudella asiakkaidemme kestavyystavoitteita, koska se alentaa kayttdon uusi Production Tracker -ominaisuus, joka tuo
kayttokustannuksia ja parantaa heidan mahdollisuuksiaan tuotantotiedot helposti asiakkaan saataville. Metrics yhdistet-
lImastonmuutoksen torjuntaan tahtdavien ja muiden vastuul- kayttda uusiutuvia energialdhteita. tynd maailmanlaajuisen huoltoverkostomme kanssa mahdol-
listen ratkaisujen kysynta on kasvussa kiviainesalalla. Samalla Lokotrack-mobiilimurskaimen murskainyksikon listaa asiakkaillemme dataan perustuvan paatdksenteon. Silla
digitalisaatio tarjoaa uusia mahdollisuuksia laitteiden energiankulutus vastaa noin kahta kolmasosaa laitteen on suora vaikutus heiddn murskaus- ja seulontatoimintansa
optimointiin ja lisatehokkuuteen. kokonaisenergiankulutuksesta. Téman vuoksi murskaus- ja tehokkuuteen. Kaikissa uusissa Lokotrack-laitteissa on Metso
Kiviainesurakoitsijamme farvitsevat helppokayttdisia, seulontaprosessin optimointi, johon kuuluu Muun muassa Metrics asennettuna, ja vanhat laitteet voidaan paivittaa
energiatehokkaita ja liikuteltavia ratkaisuja. Sdhkokayttoisilla prosessildmmon falteenotto, on elinehto kestavalle ja digitaalisiksi Metricsin jalkiasennussarjan avulla.
laitteilla asiakkaamme voivat kayttaa uusiutuvaa sahkda siella paastottdémalle tulevaisuudelle. Mahdollisuus vaihtaa sahkd- Myyntikelvottoman jétteen muuntaminen arvokkaiksi
missa sitd on saatavilla, ja noin 40 % kiviainesteollisuuden kayton ja dieselin valilla on térkedssa asemassa erityisesti resursseiksi on jo pitkaan ollut tavoitteena monissa
tarjoamastamme on jo sahkoistettya. Vastauksena vastuul- kaupunkialueilla tai muuten saannellyissé olosuhteissa. louhoksissa eri puolilla maailmaa. Metson HRC-teknologian
lisempien liikuteltavien murskaus- ja seulontalaitteiden Hybridiratkaisu voi vahentaa sekd melua etta paastoja. avulla heikkolaatuiset tai vaikeasti murskattavat materiaalit
kasvavaan kysyntaan tarjoamme Lokotrack® e-Power -hybri- Metso Metrics on pilvipohjainen digitaalinen voidaan kasitella korkealaatuiseksi teollisuushiekaksi asfaltin
di-sédhkodiesel-sarjaa. Vuonna 2023 kerroimme tuovamme tydkalu likkuvien Lokotrack-murskainten ja -seulojen ja betonin tuotantoa varten.
markkinoille ensimmaiset sahkokayttoiset tela-alustaiset reaaliaikaiseen seurantaan. Se kasvattaa asiakkaidemme

Purkujatteen muuntaminen kestavaksi resurssiksi
— kierratetyn ja paastottoman sementin tuotanto

Vuonna 2023 aloitimme yhdessa kun sen erottaminen ja talteenotto askel kohti ekologisempaa tapaa
ranskalaisen asiakkaamme kanssa voitiin foteuttaa ilman alkuperaisen rakentaa huomisen kaupunkeja
tuotannon ylijgaman ja sivutuotteiden kiviaineksen jauhamista ja korkean eilisen materiaaleilla. Metso toimitti
hyotykayttoprojektin, jossa Metson sementtipitoisuuden sisaltavien hieno- asiakkaalle kaikki projektissa tarvittavat
murskausteknologiaa hyddynnettiin ainesten eristamista purkubetonista. elementit, sisaltaen laitteet, virtaus-
purkubetonin talteenottoon. Lopputu- Hienoaineksen talteenotto betoni- suunnitelman maarittelyn, suunnittelun,
loksena saatiin aikaan kierratystuotteita, —murskeesta ja sen uudelleenkayttd kokoonpanon valvonnan asiakkaalla
joilla on korkea lisaarvo. hiilivapaana lisdaineena sementti- seka sahko- ja automaatiolaitteistot ja
Sementtimassan valmistus prosessissa on kiertotalousinnovaati- -ohjelmistot.
onnistui pienemmalla hiilijalanjaljella, oissa ensimmainen laatuaan, ja valtava
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lhmiset ja
kulttuurimme

Tavoitteenamme on luoda tydpaikallemme mukaansatempaava,
yhdessa onnistumiseen kannustava kulttuuri, joka tukee
yhtidmme kasvua ja menestysta. Tyontekijdmme rakentavat
kulttuuriamme paivittain, ja se on liketfoimintamme perusta.
Rakennamme kaikkia osallistavaa tydymparistod, jossa jokainen
voi suoriutua tydstddan mahdollisimman hyvin ja hyodyntaa
kaikkea osaamistaan. Kulttuurimme perustuu arvoihimme,
johtamisperiaatteisimme, monimuotoisuuteen ja inkluusioon seka
hyvaan tyontekijgkokemukseen. TySturvallisuus ja -hyvinvointi
ovat kaiken tekemisemme keskidssa. Tavoitteenamme on,

eftei omassa toiminnassamme eika tuotteidemme kaytdssa ja
huollossa fapahdu yhtaan tapaturmaa.

Henkilostomme koostuu yli 17000 asiantuntijasta, jotka ovat
erikoistuneet muun muassa tekniseen suunnitteluun, tutkimuk-
seen ja kehitykseen, asiakkaan tuotantolaitoksien ja laitteiden
kenttdhuoltoon ja tekniseen tukeen, myyntiin, henkildstohallin-
foon ja tuotantoon.

Liiketoimintakatsaus 2023
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Henkilosto maantieteellisen
sijainnin mukaan

@ Eurooppa 33%

Eteld-Amerikka 27 %

Aasia ja Tyynenmeren alue 13%
@ Pohjois- ja Keski-Amerikka 13 %
@ Afrikka, Lahi-ita ja Infia 14 %

Henkilosto
henkil6storyhmittain

@ Tuotantotydntekijat 31%
Asiantuntijat 56 %
@ Keskijohto ja johto 13%

Metso
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Panostamme tyontekijoidemme
kehittymiseen

Kasvu on keskeinen osa kulttuuriamme. Tydntekijdidemme
kasvua tukeva Growth dialogue -malli perustuu ajatukseen,
etta 1&pi vuoden jatkuvat keskustelut tukevat parhaiten
tydntekijoidemme kasvua. Growth dialogue -malliin sisaltyy
seka johtamisen suorituskykya ettd osaamisen kehittamista
tukevia prosesseja. Keskusteluissa esihenkild ja tyontekija
kayvat lapi keskeisia aiheita, joita ovat tavoitteiden aset-
taminen, tydhyvinvointi seka vahvuuksien hyddyntaminen
omassa roolissa. Keskusteluissa annetaan myos palautetta
tybsuorituksesta ja mietitddn mahdollisia kehittamisalueita.

o il
Dara un can
DC-SITIVO

Vuoden 2023 aikana olemme kehittdneet yrityksen sisaista
tydkiertoa. Tyokierron ansiosta tydntekijoilla on mahdollisuus
tydskennella eri tehtavissa fai tiimeissa maaritellyn ajanjakson
ajan. Tyokierron aikana tyodntekijan ymmarrys ja osaaminen
kehittyvat uusilla osa-alueilla. Parhaimmillaan tyokierto tukee
tyontekijdiden urakehitystd Metsossa ja tydkierrossa opittuja
asioita jaetaan laajasti kollegoiden kesken.

Tydntekijdidemme sitoutumisen ja pysyvyyden kannalta
on keskeista, ettd he voivat jatkuvasti oppia uutta ja kehittya.
Tarkoitus on, etta tydntekijdmme voivat 16ytaa uusia ura-
mahdollisuuksia yrityksen sisalld. Vuonna 2023 29 prosenttiin
toimihenkildiden avoimista tehtavista valittiin yrityksen
sisdinen hakija.
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Johtajamme edistavat tyontekijéidemme
ja tuloksemme kasvua

Arvostamme hyvaa johtajuutta, ja johtajillamme on keskeinen
rooli kulttuurimme rakentamisessa, kasvun edistdmisessa ja
tulosten saavuttamisessa. Johtamisperiaatteemme maarit-
tavat, mitd johtajiltamme odotetaan: aseta inmiset etusijalle,
luo selkeytta ja yksinkertaista, rakenna siltoja ja edista kasvua.
Panostamme johtajiemme kehittamiseen ja jatkoimme
vuonna 2022 aloitettuja johtamisohjelmia myds vuonna
2023. Yhteensa noin 1600 johtajaa on osallistunut Leaders-
4PositiveChange -ohjelmaan, joka on tarkein globaali
esihenkildiden kehitysohjelma. Lisdksi jatkoimme ylimmalle
johdolle raataloityd Metson strategista johtamisohjelmaa.
Naiden koulutusohjelmien ohella tarjoamme johtajillemme
valmennuspalveluja tukemaan heiddn omaa kasvuaan.
Vuonna 2023 jarjestimme globaalin Mentoring4-
PositiveChange-ohjelman, jossa ohjelmaan osallistuneilla
Metson tydntekijoilla oli mahdollisuus saada mentorikseen
pitkdn kokemuksen omaava kollega. Taman lisdksi meilla
on kaynnissa paikallisia mentorointiohjelmia useissa
toimipaikoissamme.

Johtamisperiaatteemme
maarittavat mita johtajiltamme
odotetaan: aseta ihmiset etusijalle,
luo selkeytta ja yksinkertaista,
rakenna siltoja ja edista kasvua.
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Olemme sitoutuneet monimuotoisuuden
ja inkluusion edistamiseen

Olemme sitoutuneet kehittamaan Metsosta tydpaikan, jossa
monimuotoisuus ja inkluusio ovat erottamaton osa kulttuuriamme
ja jossa niita vaalitaan ja edistetdan. Tavoitteenamme on luoda
inklusiivinen tydpaikka, jossa jokainen voi olla oma itsensa.
Tahdomme lisatd monimuotoisuutta l&pi liketoimintamme, poistaa
esteitd prosesseistamme, rakentaa psykologista turvallisuutta
tiimeissa seka lisdtd naisten maaraa yrityksessémme.

Olemme jatkaneet vahvaa panostusta monimuotoisuuden
ja inkluusion vahvistamiseen myds vuonna 2023, ja yksi vuoden
merkittavimmista hankkeista oli Inklusiivisen rekrytoinnin ohjelman
lanseeraus ja koulutusten aloitus. Ryhdyimme konkreettisiin toimiin
parantaaksemme rekrytointiprosessiamme ja laadimme inklusii-
visempia rekrytointikaytantojd. Inklusiivisen rekrytoinnin ohjelma
huomioi my&s yhden vuonna 2022 foteutetun oikeudenmukaiseen
palkkaukseen littyneen analyysin keskeisista havainnoista, jonka
mukaan merkittava osa selittdmattomista palkkaeroista on muodos-
tunut pdaasiassa jo tydhonottovaiheessa. Lisdksi kaynnistimme Ink-

lusiivisen rekrytoinnin koulutusohjelman lisdtéksemme tietoisuutta ’
ennakkoasenteista, jotka voivat vaikuttaa rekrytointipaatoksiin. . e e .
Asettamamme tavoitteen mukaisesti joulukuussa 2023 suurin osa Pyrlmme lisadmaan naisten
esihenkildistdmme ja johtajistamme oli suorittanut koulutuksen. osuutta yh’rlomme keski- ja

Muita vuonna 2023 toteutettuja monimuotoisuutta ja inkluusiota y|emm5n johdon tehtavissa
edistavia toimenpiteita olivat esimerkiksi inklusiivisuuden verkko-
koulutusohjelma, digitaalisen inkluusion pikaopas ja saavutetta- Vuonna 2023 asetimme uuden pitkan aikavélin tavoitteen
vuuskoulutus, Metson naisten johtajuusfoorumin kdynnistdminen kasvattaaksemme naisten osuutta keski- ja ylimman johdon
sekd monimuotoisuuden ja inkluusion maailmanlaajuisen feema- tehtévissé. Vuoden 2030 loppuun mennessd Metso pyrkii

saavuttamaan tavoitteen, jossa keski- ja ylimméan johdon
tehtavissa on 30 % naisia / 70 % miehid. Vuonna 2023 suhde
oli 17/83 %.

kuukauden jarjestdminen. Lisaksi tfoimipaikoissamme eri puolilla
maailmaa jarjestettiin paikallisia monimuotoisuuteen ja inkluusioon
liittyvia webinaareja ja tapahtumia.

Henkildstokyselyssa mitattu inkluusiopistemaaramme parani ?
vuoden 2023 aikana. Inkluusion osalta Metso on nyt alamme -
yritysten parhaan 5 prosentin joukossa. Pitkdn aikavdlin tavoittee-
namme on olla parhaan 10 prosentin joukossa.
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Tyontekijoidemme hyvinvointi on
meille ensiarvoisen tarkeaa

Tyontekijdiden hyvinvointi on Metsossa etusijalla.
Globaalilla tasolla tarjoamme koulutusta ja webinaareja
erilaisista fyysisen ja henkisen hyvinvoinnin aiheista, kuten
jaksamisesta, unesta ja palautumisesta. Suurin osa konk-
reettisista toimista tapahtuu kuitenkin paikallisella tasolla.
Hyvinvointitulokset ovat parantuneet merkittavasti Metson
tyotyytyvaisyyskyselyssa. Vuoden 2023 joulukuussa tulos
oli terveyden, hyvinvoinnin ja henkisen hyvinvoinnin osalta
alamme yritysten parhaan 5 prosentin joukossa.

Metson Aasian ja Tyynenmeren
markkina-alueen terveys- ja
hyvinvointikuukausi

Aasian ja Tyynenmeren markkina-alueemme
terveys- ja hyvinvointikuukauden aikana jarjestettiin
monia eri tapahtumia ja aktiviteetteja tyontekijoille
ja heidan perheilleen. Aktiviteetteihin kuului
esimerkiksi likkumaan kannustava kilpailu, jossa
askelten maaraa seurattiin mobiilisovelluksen avulla,
tapahtuma tyontekijoille ja heidan perheilleen,
viikoittainen ohjattu joogatunti ja liséksi Metson
Mielenterveyden ensiapuhenkil6t esittaytyivat.
Mielenterveyden ensiapuhenkildt ovat koulutettuja
ja sertifioituja Metson tyoéntekijoita, jotka tarjoavat
alkuvaiheen tukea ja ohjausta kollegoilleen mielen-
terveysongelmissa tai kriisitilanteissa.

/

Kuuntelemme tyontekijoitamme

Keraamme tydntekijdidemme palautetta padasiassa
tyotyytyvaisyyskyselyn kautta. Toteutimme vuonna 2023
nelja kyselya: kaksi tayttd kyselya kaikille tyontekijsille ja
kaksi toimihenkildille kohdistettua kyselya. Tydntekijat
voivat nimettomissa kyselyissa jakaa ndkemyksiaan ja
mielipiteitdan siita, mihin suuntaan yritys ja heidan oma
tiiminsa on kehittymassa.

Seuraamme tydntekijdiden sitoutumista Employee
Net Promoter Score (eNPS) -tuloksen avulla. Tulos on
kehittynyt mittausvuosien varrella mydnteisesti. Kunkin
kyselyn jalkeen tulokset analysoidaan ja tiimit keskus-
felevat tuloksistaan seka laativat foimintasuunnitelman
havaittujen ongelmakohtien korjaamiseksi. Olemme
jérjestelmallisen tydn avulla onnistuneet saavuttamaan
favoitteemme ja olemme nyt alamme yritysten parhaan
10 prosentin joukossa. Vuoden 2023 lopussa eNPS-tulok-
semme oli 54, eli parannusta vuoden 2022 joulukuusta oli
3 yksikon verran.

eNPS-tulos

T r
672023 [N 55
12/2022 [ 51
672022 [N 43
1272021 [ 37

Graafissa kaikille tyontekijoille suunnattujen kyselyiden eNPS-tulos.
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Kattavia toimia
turvallisuuden
parantamiseksi

Metson tarkeat
turvallisuussaannot

Meilla on kattava turvallisuuden toimintachjelma ja pyrimme jatkuvasti paranta-
maan kaikkien tyéntekijdidemme, kumppaneidemme, asiakkaidemme, alihankki-
joidemme ja muiden sidosryhmiemme turvallisuutta erilaisilla toimenpiteilla.

Vuonna 2023 jatkoimme kuolemantapausten ehkaisyyn tahtaavaa ohjelmaa,
joka kaynnistyi vuonna 2022. Ohjelman tarkoituksena on estda kuolemanta-
pauksia ja vakavia fapaturmia suurimpien turvallisuusriskien yhdenmukaisella
hallinnalla. Ohjelman tuloksena laadimme vuonna 2022 kymmenen turvalli-
suusdirektiivia, jotka asettavat liketoiminnoillemme yksityiskohtaiset terveys- ja
turvallisuusvaatimukset. Nama direkfiivit ovat perustana kymmenelle tarkealle
turvallisuussdannolle.

Naiden sadntdjen ehdoton noudattaminen on valttdmatonta kaikissa olosuh-
teissa. Ne ovat myds tydkalu, jonka avulla kaikki tydntekijgmme voivat tehda
oikeita paatoksia ja puuttua vaarallisiin tilanteisiin. Yksi tehokkaimmista tavoista

Metson tarkedt turvallisuussaannot
on suunniteltu estamaan kuole-
mantapauksia ja vakavia vammoja
erityisesti korkean riskin ympa-
ristoissa. Ne taydentavat Metson
Modus Operandi -ohjelmaa, joka
maarittaa turvallisen tydskentely-
tavan edellytykset kaikille Metson
tydntekijoille. Sddnndt koostuvat
kymmenesta yleisimmasta riskista,
jotka voivat johtaa kuolemaan:

1. Kemikaalit : , . W aw - .
, varmistaa turvallisuus on lopettaa vaarallinen ty6 ja sdanndt ovat yksi lahestymis-
2. Ahtaat tilat . . o . . . L
) tapa myos kannustaa tydntekijditd kertomaan havaitsemistaan turvallisuusriskeista.
3. Trukit al . an gt S o
iy m Metson tarkeat turvallisuussaannat kehitti tiimi, joka koostui omista teknisista
4. Kasityokalut ) L i o oo o
, , asiantuntijoista ja turvallisuuden ammattilaisista. Hankkeella oli ylimman johdon
5. Vaaraa aiheuttava energia Co m i L : o cn
tuki ja sita toteutettiin yhteistydssa tuotannon ja urakoitsijoiden kanssa. Saédnnét
6. Nostot Cn i . ol e
, julkistettiin vuoden 2022 lopussa, jolloin myos aloitettiin niihin liittyva koulutus-
7. Koneturvallisuus . . . N .
o ohjelma. Vuoden 2023 aikana ne lanseerattiin koko organisaatiolle. Ohjelmassa
8. Tielikenne , o , . T e
. turvallisuuden ammattilaiset kouluttavat johtajia ja esimiehid, joiden vastuulla on
9. Korkealla fyoskentely kouluttaa tuotannon etulinjan tyontekijat
10. Tyoskentely asiakkaan jan 1y )

filoissa

Emme tingi terveydesta ja
turvallisuudesta.
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Tavoitteenamme on tunnistaa kehitysalueet

Turvallisuuskehityksemme on pysahtynyt. Siksi analysoimme
vuonna 2023 tapaturma- ja riskihavaintotiefojamme entista
perusteellisemmin tavoitteenamme tunnistaa ne alueeet

ja tyotehtavat, joissa on eniten turvallisuuspuutteita.
Kasivammat ovat yksi yleisimmistd tapaturmatyypeistdémme,
ja ne liittyvat usein nostamiseen tai tydkalujen kayttdon.
Kasivammojen véhentamiseksi lanseerasimme uudelleen

VUOSI 2023

LEGIT-kasiturvallisuusohjelman. Se kdynnistettiin alun perin
vuonna 2021, jolloin siité saadut tulokset olivat erinomaisia.

Korostamme riskihavaintojen raportointia ja korjaavien
toimenpiteiden toteuttamista, ja teimme sisaisia turvallisuus-
auditointeja 11 foimipaikassa. Ne johtivat noin 350
korjaavaan toimenpiteeseen. Vuonna 2023 ofimme kayttdon
uuden tydkalun, joka parantaa auditointihavaintojen
raportointia ja hallintaa.

ARVONLUONTI JA STRATEGIA

VASTUULLISUUS

Tarkeiden turvallisuussaéntojen
koulutuksen on suorittanut

~90 % kaikista tyontekijoista

~95 % tuotannon tyontekijoista

~90 % muista tyontekijoista

Tavoitteemme on nolla tapaturmaa

1,2 3,0

Poissaoloon johta- Kokonaistapa-

neiden tapaturmien turmataajuus
taajuus (LTIFR) (TRIFR)
(2022:1,2) (2022: 2,7)

Tarkeimmat turvallisuus-
toimet vuonna 2023

Tapaturmatietojen lapikaynti
Kasitapaturmien ehkdisyyn tahtadvat
toimenpiteet

Kuolemantapausten ehkaisyyn tahtaava
ohjelma ja tarkeiden turvallisuussaantojen
koulutusohjelma

Turvallisuusdirektiivien laadinta ja analyysi
Tukimallin paivitys

Etenemissuunnitelman kehittdminen
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Toiminta paikallis-
yhteisojen kanssa

Tiedostamme, etta yritystoiminnallamme on vaikutusta
kaikkiin yhteiskunnan osa-alueisiin, myos talouteen,
yhteisdihin ja ymparistoon. Meilld on kaynnissa useita
yhteiskuntavastuuseen liittyvia ohjelmia, jotka ovat paikallis-
organisaatioiden hallinnoimia ja sponsoroimia.
Yhteiskuntavastuuohjelmien ja -toimien tarkoituksena on
tukea paikallisyhteisdja sosiaalisesti tai ympariston kannalta,
ja niiden on oltava missiomme ja arvojemme mukaisia tai
oltava erityisen merkityksellisid paikallisyhteisdn kannalta.

Metso Intia tukee nuoria tyollistymisessa
vihrean energian sektorilla

Metso Intian Vadodaran valimo on tehnyt yhteistyota
National Skill Development Corporationin eli NSDC:n
kanssa jo vuodesta 2021 |&htien. Tavoitteena on ollut auttaa
paikallisia nuoria tyollistymaan vihredn energian sekftorilla.
Metso on auttanut nuoria suorittamaan aurinkopaneeleihin
liittyvid kursseja, minka jélkeen opiskelijat ovat valmiita
otftamaan vastaan teollisuusalan tydtehtavid. Aurinkopa-
neelien asentajiksi fai huoltoteknikoiksi on koulutettu jo yli
300 nuorta. Vuonna 2023 aloitettiin uusi kurssi, joka tahtaa
kouluttamaan nuoria erityisesti tehtaviin, joissa toimitaan
tiedonsyoton seka IT:n tukipalveluissa.

Metso

VUOSI 2023

Metson vapaaehtoisohjelma

Kaynnistimme Metson globaalin vapaaehtoisohjelman
vuonna 2022. Ohjelma perustuu politiikkaan, jonka mukaan
kaikki tyontekijdmme voivat kayttaa tydajastaan vuodessa
enintdan kolme tuntia vapaaehtoistydohdn. Ohjelman
tavoitteena on kaynnistaa paikallisia vapaaehtoisprojekteja

eri puolilla maailmaa, joihin tydntekijdmme pystyvat osallistu-

maan. Projekteja vetavat paikalliset koordinaattorit.

Vuonna 2023 jarjestettiin useita vapaaehtoisohjelmia monissa

toimipaikoissamme, esimerkiksi Australiassa, Brasiliassa,
Kanadassa, Kiinassa ja Etela-Afrikassa.

ARVONLUONTI JA STRATEGIA VASTUULLISUUS

Tyossé seuraamalla oppimista Etela-Afrikassa

Vuonna 2023 Metso Etela-Afrikka toteutti yndessa Bright-
Spark Foundation -sdatién kanssa Shadow-ohjelman,
johon osallistui 15 lukioasteen oppilasta. Hanke oli osa
Metson vapaaehtoisohjelmaa, ja siind oppilaat viettivat
tyopaivan 13 Metson vapaaehtoisen kanssa paikallisessa
toimistossamme. Ohjelman paatavoitteena oli tarjota
nuorille mahdollisuus tutustua siihen, millaista on
tyoskennelld Metson kaltaisessa yrityksessa. Tama oli
tarkeaa etenkin oppilaille, jotka ovat 18ht6isin huonommista
oloista tai yhteisoista, joissa olosuhteet ovat heikommat.
Tarkoituksena oli innoittaa nuoria opiskelemaan ja
tahtadmaan korkealle seka esitella erilaisia tulevaisuuden
mahdollisuuksia.

Vapaaehtoisty6 Kiinassa

Vuoden 2023 alussa Kiinassa perustettiin Metson paikal-
linen vapaaehtoisten ryhma, joka jarjestaa ja koordinoi
tyontekijdidemme vapaaehtoistoimintaa eri puolilla Kiinaa.
Eri tiimien jdsenet ideoivat yhdessd monenlaisia hyvante-
kevaisyysprojekteja ja etfsivat paikallisia kansalaisjarjestoja,
joiden kanssa he voisivat tehda yhteisty6ta. Vuoden 2023
lopussa kaynnissa oli 13 vapaaehtoisprojektia kuudessa eri
toimipaikassa eri puolilla Kiinaa. Projektit on jaettu neljgan
luokkaan: ymparistonsuojelu, hyvantekevaisyysmyynti ja
lahjoitukset, humanitaérinen tyd ja vapaaehtoistyd paikalli-
sissa yhteisoissa. Esimerkiksi Shanghain foimipaikassamme
kerattiin perhepaivan aikana rahaa Punaiselle Ristille.
Shaoruin Heavy Industries puolestaan kertoi Alzheimerin
taudista ja jakoi rannekkeita, jotka on suunniteltu
Alzheimerin tautia sairastaville vanhuksille. Rannekkeista
voi farkistaa kdyttajan tiedot, jotta eksyneet vanhukset on
helpompi opastaa takaisin kotiin.
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Jarkevilla kuljetusvalin-
noilla voidaan pienentaa
logistiikan CO2-paastoja

Logistiikan optimoinnilla voimme
pienentdd ymparistojalanjalkeamme
merkittavasti. Vuonna 2023 vahen-
simme logistikan CO,-paastéjamme
7% vuoteen 2019 verrattuna.

Logistiikan CO,-paastdjen
vahentaminen on osoittautunut
haasteelliseksi likevaihdon kasvaessa
ja kuljetusten maaran lisdantyessa.
Etsimmekin entista innovatiivisempia
tapoja logistiikan optimointiin
esimerkiksi yhdistamalla toimituksia ja
optimoimalla konttikuormia.

Vuonna 2023 jatkoimme tydta logis-
tiikan palveluntarjoajiemme kanssa.
Jatkoimme tydta yhdenmukaistaak-
semme vastuullisuustavoitteitamme ja
lisataksemme todellisten CO2-paas-
tojen nakyvyytta toimitusketjussa.
Lisaksi jatkoimme strafegisia aloitteita
ketteran varastojalanjaljen parantami-
seksi ja kehittamiseksi. Siind ofefaan
huomioon koko logistiikkaketjun
vastuullisuus, my&s varastojemme
kaytosta aiheutuvien jatteiden, ener-
gian ja paastéjen vahentaminen.

Metso

VUOSI 2023

Tavoitteena pienempi
ymparistojalanjalki

Vuonna 2023 omien toimintojemme CO,-padstot olivat 73 % pienemmat kuin
vertailuvuonna 2019. S&astdt saavutettiin kayttamalla enemman uusiutuvaa
energiaa ja parantamalla tuotantoprosessien ja toimipaikkojen energiatehok-
kuutta. Lahes kaikki Suomen foimipaikat siirtyivat kayttdmaan uusiutuvaa sahkda,
ja Tampere siirtyi osittain vihredan sahkdon vuonna 2023. Lisaksi investoimme
omaan energiantuotantoon esimerkiksi rakentamalla aurinkosahkojarjestelmia
ja vaihtamalla lampdkasittelyn energialdhteen kaasusta sahkdon Vadodaran
valimossamme Intiassa.

Muita esimerkkeja hiilijalanjadlkemme pienentdmisesta ovat sahkolla toimiviin
tydkoneisiin — kuten sahkotrukkeihin — siirtyminen, investoinnit toimitilojen
ja tehtaiden lamoderistyksiin ja se, etta rakennusten kattoja maalattiin
valkoisella maalilla, miké vahentaa lammitys- ja jadhdytystarpeita. Passiivisen
jaadhdytyksen ja lammityksen hankkeet ovat Metson toimipaikkojen seuraava
vaihe CO,-paastdjen véhentamisessa. Vuonna 2023 toteutettiin lahes 40
energia- tai CO,-tehostamishanketta. Brasiliassa saimme paatdkseen vihrean
kaasun sertifikaattialoitteen, jonka tavoitteena on vahentda maakaasun kaytosta
syntyvia CO,-paastoja. Jatkossa aiomme laajentaa vihrean kaasun sertifikaattien
kayttéa myds muihin maihin.

Energiansaastotoimien lisaksi paransimme vuonna 2023 useiden tuotan-
toprosessiemme vesitehokkuutta ja véhensimme makean veden kayttoa
muun muassa ohjaamalla ylivuotovesia paikalliseen puutarhaan ja kdyttdamalla
ilmastoinnin kondensaatiovetta toimitilojen siivoukseen ja kasvien kasteluun.
Pyrimme myos kierrattdmaan mahdollisimman suuren osan jatteesta paikal-
lisesti. Tata kaytantéa tukevat pienemmat aloitteet, kuten kierratysastioiden
kayttd sekajateastioiden sijaan ja ldmpdokasittelyuuneissa syntyvan lasivillajat-
teen muuntaminen eristyslevyiksi.

Sisdisen tarkastuksen prosessimme on suunniteltu ymparistériskien ja
-kehitysalueiden tunnistamiseen. Metsossa ei tapahtunut ymparistévahinkoja
vuonna 2023.

ARVONLUONTI JA STRATEGIA VASTUULLISUUS

Omien toimintojemme paastot
(Scope 1 & 2) 2019—2023

2023
2022
2021

2020

2019

Ympaéristojalanjaljesta
huolehtiminen on etusijalla

Asiakkaidemme CO,-paastévahennys-
ja muissa vastuullisuustavoitteissa
tukemisen lisaksi myds oman toimin-
tamme logistiikka- ja toimitusketjun
ymparistdjalanjaljen pienentaminen
on meille ensiarvoisen tarkeda. Meilla
on kunnianhimoinen omien toimin-
fojen CO,-paastdvahennystavoite:
nettonolla vuoteen 2030 mennessa*.
Logistiikassa tavoitteenamme on
vahentaa CO,-paastdja 20 % vuoteen
2025 mennessa*. Lisaksi tavoitte-
lemme 15 % pienempaa vedenkulu-
tusta tyéntekijaéd kohden niukkavetisilla
foimipaikoillamme ja kaatopaikalle
vietavan jatteen maaran vahentdmista
90 % vuoteen 2030 mennessa*™.

* Vertailuvuosi 2019, ** Vertailuvuosi 2021
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Suunnitelma kohti nettonollaa s

mmm Muut epésuorat (Scope 3)

kasvihuonekaasupaastot (305-3), tCoz
* pois lukien paastokompensointi

Pitkan aikavalin teemat
Uusiutuva energia
ja energiatehokkuus

Scope 3 -paastévahennystoimet™

Taysin uudet teknologiat ja hiilidioksidi-
paastojen kompensointi tarvittaessa

Omien foimintojen ja tuote-
tarjoaman sahkoistaminen

Planet Positive -portfolio

Logistiikan optimointi Hiilivapaa logistiikkaketju

Hiilivapaat tuoteet koko arvoketjussa

Toimitusketjun lapinakyvyys Uudet teknologiat asiakasratkaisuissa

Uudet vastuullisuuteen keskittyvat kaupalliset mallit

Scope 2 -paastovahennystoimet

Vihrea kaukolampé mahdollisuuksien mukaan

Uusiutuvan sdahkon kaytto

Uusiutuvan energian serfifikaatit

Hiilineutraalit toimipaikat

@ Scope 1 -paastovahennystoimet

Laitteiden ja tilojen huolto + valmistusprosessien tehokkuuden parantaminen

Paastokompensointi tarvittaessa

Bio- ja vahahiiliset polttoaineet

Itse tuotettu uusiutuva energia Omien foimintojen ylijaédmaenergiatuotannon hyddyntédminen

Uudet teknologiat

Sahkoistaminen

o
2019 2030 2050
Vertailuvuosi Nettonolla Nettonolla
scope 1ja 2 scope 1, 2ja3
-paastot -paastot
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Luonnon monimuotoisuus-
vaikutustemme ymmartaminen

Vuonna 2023 aloitimme selvityksen arvoketjumme vaikutuk-
sista luonnon monimuotoisuuteen tekemaélla alkuvaiheen
biodiversiteettiarvioinnin. Luonnon monimuotoisuuden
vdheneminen vaikuttaa Metson arvoketjuun eri tavoin
maantieteellisesta sijainnista riippuen. Arvioinnin tulokset
olivat kuitenkin linjassa nykyisten vastuullisuustavoittei-
demme kanssa ja tukevat biodiversiteettihaasteisiin
vastaamista: tavoitteenamme on vahentda kasvihuone-
kaasupaastdja ja vedenkdyttdd omassa toiminnassamme
ja toimitusketjussamme seka asiakkaiden toiminnoissa
Planet Positive -tuotteidemme ja -palvelujemme avulla.
Tulevaisuudessa tarvitaan kuitenkin farkempaa omien
toimintojemme foimipaikkakohtaista tutkimusta luonnon
monimuotoisuusvaikutusten ja vaadittavien toimipaikka-
kohtaisten foimenpiteiden ymmartdmiseksi.

Suurin osa biodiversiteettijalanjaljestémme syntyy
asiakkaidemme toiminnan seurauksena. Ratkaisumme
rikastehiekan kasittelyyn ja kuivajétteen pinoamiseen,
prosessiveden kasittelyyn, varastokasojen ennallistamiseen,
vanhojen jatemateriaalikasojen energia-, vesi- ja kemikaa-
litehokkaaseen kasittelyyn seka hienoksi jauhetun malmin
kasittelyyn ovat ratkaisevassa asemassa, kun pyrimme
vahentdmaan luonnon monimuotoisuuden kdyhtymista
Metson asiakasteollisuuksissa.

Vastuullisena kumppanina tavoitteemme on myds tukea
toimitusketjumme ja asiakkaidemme toimia luonnon moni-
muotoisuuden kdyhtymisen ehkaisemiseksi ja hillitsemiseksi.
Metso ei tue laitonta kaivostoimintaa tai foimintaa, joka
rikkoo luonnonsuojelua koskevia kansallisia tai kansainvalisia
lakeja ja sddnnodksia.
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Vastuullisen rahoitus-
ketjun foimittaja-
ohjelma Turkissa

Rahoitussektorilla on tarkea
rooli energiasiirtyman
tukemisessa ja vahahiilisten
liketoimintamallien kehitta-
misessa. Vuonna 2023 Metso
kaynnisti Turkissa vastuullisen
toimitusketjun rahoitusohjelman
CO,-paastojen vahenta-
mistavoitteisiin sitoutuville
toimittajille. Rahoitusohjelmalla
on molemminpuolisia hyétyja
seka Metsolle ettd ohjelmaan
valituille toimittajille; Metso
vahentaa Scope 3 -paastdjaan,
kun taas foimittajat hyotyvat
mahdollisesti matalammista
rahoituskustannuksista ja
Metson teknisesta tuesta
paastévahennysten saavuttami-
seksi. Ohjelma sai vuonna 2023
Adam Smith Awards -jarjeston
Highly Commended Winner
-tunnustuksen parhaiden
kestavien varainhoitoratkai-
suiden kategoriassa.

Metso

VUOSI 2023

Vastuullista yhteistyota
toimitusketjun kanssa

Turvallisen toiminnan ja oikeudenmukaisten tydsuhdekaytantéjen noudattaminen foi-
mitusketjussamme, jatkuva toimittajien due diligence -arviointi ja riskien tunnistaminen
seka erilaiset ilmastonmuutostoimet toimitusketjussamme ovat Metson prioriteetteja.

Vuonna 2023 hankintakulumme olivat yhteensa noin 3,6 miljardia euroa. Meilla
on noin 20 000 foimittajaa noin 100 maassa. Teemme ldheista yhteistyota toimitta-
jiemme kanssa ja fuemme heitd vastuullisuuskdytannoissa ja -prosesseissa. Metso
edellyttaa toimittajiensa noudattavan toimittajien toimintaperiaatteita, jotka pohjau-
tuvat yhtiéon omiin toimintaperiaatteisiin seka kansainvalisiin parhaisiin kdytantdihin.

Pyyddmme toimittajiamme lisaamaan ymparistotehokkuuttaan esimerkiksi
laatimalla suunnitelmia CO,-paastévahennyksille ja asettamalla naille véahennyksille
tavoitteita. Erityisesti kannustamme toimittajiamme sitoutumaan Science Based
Targets -aloitteeseen (SBTi) ja asettamaan foiminnalleen tieteeseen perustuvat
ilmastotavoitteet. Toimittajien sitouttamistavoitteemme on, ettd hankintakuluilla mitat-
tuna 30 %:lla foimittajistamme tulee olla asetettuna tieteeseen pohjautuvat ilmasto-
tavoitteet vuoteen 2025 mennessa. Toimittajien SBTi-sitouttamisohjelma aloitettiin
vuonna 2020, ja 25,6 % suorista toimittajistamme oli asettanut tieteeseen pohjautuvat
ilmastotavoitteet vuoden 2023 loppuun mennessa. Koska osa tfoimittajistamme on
tehnyt kunnianhimoisia iimastotavoitteita, jotka eivat kuitenkaan ole SBTi-sitoumuksia,
huomioimme ja mittaamme niité erillisen tavoitteen mukaisesti (273 % vuonna 2023).

Tukeaksemme toimittajiamme vastuullisuussitoumuksissa ja favoitteissa, koulu-
tamme ja neuvomme heitd vastuullisissa toimintatavoissa ja suoritamme kestavan
kehityksen toimittajatarkastuksia. Tarjoamme useita verkkokoulutuksia vastuullisuutta
koskevista odotuksistamme, kuten ihmisoikeuksista ja turvallisuudesta seké Science
Based Target -aloitteen metodologiasta CO,-paastojen véahentamiseksi ja siita,
kuinka toimittajamme voivat vahentaa oman toimitusketjunsa CO,-paastoja. Osa
toimittajistamme on painottanut, etta he saavat jo nyt liiketoimintahydtyjé pienemman
energiankulutuksen ja toimintojensa optimoinnin ansiosta. Toimittajien sitouttaminen
vastuullisuuteen hyddyttaa molempia osapuolia, koska osa ohjelman piirissa olevista
toimittajista on pienempia yrityksia, joilla ei olisi omia tieteeseen pohjautuvia paasto-
tavoiteohjelmia ilman Metson tukea.

ARVONLUONTI JA STRATEGIA

VASTUULLISUUS

Kestavan kehityksen
toimittajatarkastukset

Tarkastukset ovat yksi tapa varmistaa
toimittajien vaatimustenmukaisuus ja

jatkuva toiminnan parantaminen. Vuotuinen
tarkastusohjelmamme maarittaa tarkastettavat
toimittajat vastuullisuutta koskevan riskiarvi-
oinnin perusteella. Vuonna 2023 teimme 172
foimittajien kestévan kehityksen farkastusta, ja
tehtyjen tarkastusten yhteydessa maaritetyista
korjaavista toimenpiteista oli toteutettu 59 %
vuoden loppuun mennessa.

Toimittajien tieteeseen pohjautuvat
ilmastotavoitteet (SBT)

2023 [ 25,6 %
2022 [ 22,3 %
2021 [N 9,9 %

2020 [ 4,5%

Kestavan kehityksen
toimittajatarkastukset 2023
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Toimintaperiaatteet
ja ihmisoikeudet

Metso on sitoutunut kunnioittamaan ihmisoikeuksia ja YK:n
yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevia periaatteita. Metso on
sitoutunut myods YK:n Global Compact -aloitteeseen ja sen
periaatteisiin, ihmisoikeuksien yleismaailmallisen julistuksen
periaatteisiin sekd Kansainvdlisen tydjarjeston (ILO) julistuk-
seen tydeldman perusperiaatteista ja -oikeuksista. Nama
sitoumukset on sisallytetty Metson foimintaperiaatteisiin, sen
toimittajien toimintaperiaatteisiin seka ihmisoikeus-, HR-,
laatu- sekd ymparisto, terveys ja turvallisuuspolitiikkoihin.

VUOSI 2023

Metson toimintaperiaatteissa asetetaan vaatimukset,
joita kaikkien tyéntekijdidemme seka toimittajiemme,
likekumppaneidemme ja muiden sidosryhmiemme on
noudatettava. Toimintaperiaatekoulutus jérjestetddn joka
vuosi. Viimeisin koulutuksemme kdynnistyi syyskuussa
2023, ja vuoden loppuun mennessa 99,4 % tyontekijoista
oli suorittanut koulutuksen. Vuoden 2022 suoritusprosentti
oli 97,8 %.

Vuonna 2023 Metson hallitus hyvaksyi paivitetyn
ihmisoikeuspolitiikan, joka maarittda Metson sitoutumisen
ihmisoikeuksiin. Lisaksi saimme paatdkseen ylatason ihmis-
oikeusvaikutusten arvioinnin, jossa tarkastelimme olemassa
olevaa ihmisoikeuksien due diligence -prosessiamme ja
ihmisoikeusriskejamme seka kartoitimme tulevaisuuden
painopistealueita. Ylatason ihmisoikeusvaikutusten

ARVONLUONTI JA STRATEGIA VASTUULLISUUS

arvioinnissamme tunnistimme Metson ihmisoikeustyon
painopistealueet: tyodterveys ja -turvallisuus, syrjinnan

ja hairinnan estdminen koko arvoketjussa seka turvattu
tyollisyys, tydajat, riittava palkka, yhdistymisvapaus ja tydeh-
tosopimusneuvottelut seka pakkotydn estdminen. Nama
ovat alueita, joissa todellisia tai mahdollisia vaikutuksia
tunnistetaan useissa fai joissakin arvoketjumme osissa.
Lisatietoa Metson sitoutumisesta terveyteen ja turvallisuu-
teen on sivulla 44. Lisaksi Metso kiinnittaa due diligence
-tybssaan vuonna 2024 enemman huomiota ihmisoikeuksiin
toimitusketjun riskialttiimmissa osissa. Ihmisoikeuksien due
diligence osana likketoimintaamme on jatkuva prosessi,
koska ihmisoikeusvaikutuksemme voivat muuttua ajan myota
toimintamme ja arvoketjumme kehittyessa.

Vuonna 2023 99,4 %
tyontekijoista suoritti
toimintaperiaate-
koulutuksen.
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