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KONSERNI

KESKO [YHYEST!

Kesko on arvostettu kaupan alan pérssiyhtio. Se johtaa asiakkaiden arvostamia vahittais-
kauppaketjuja ja tuottaa tehokkaasti vahittaiskauppaketjujen ostotoiminnan, logistiikan,
verkostokehityksen ja tiedonhallinnan palvelut. Kesko toimii ruoka-, kdyttotavara-,
rauta- sekd auto- ja konekaupassa. Sen toimialayhtiot ja ketjut toimivat tiiviissa yhteis-
tyossa kauppiasyrittdjien seka muiden kumppaneiden kanssa. Keskon ketjutoimintaan
kuuluu noin 2 000 kauppaa Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, Liettuassa,
Vendjallad ja Valko-Vendjalla.

Kesko ja K-kauppiaat muodostavat K-ryhman, jonka vahittaismyynti vuonna 2011 oli
12 mrd. euroa (alv 0 %). K-ryhma tyollistaa noin 45 000 henkea.

VAHVIMMAT OSAAMISALUEEMME KESKO-KONSERNIN LIIKEVAIHTO
= Kauppakonseptien ja brandien = Kansainvélinen vahittais- 9 46 O

kehittaminen ja johtaminen kauppaosaaminen M€ +/,8 %
= Kauppapaikkaverkoston = Kauppiasyrittajyyden ja

kehittdaminen, omistaminen ja ketjutoiminnan tehokas

hallinta yhdistaminen KESKO-KONSERNIN LIIKEVOITTO

ILMAN KERTALUONTEISIA ERIA

279 M€ +108M€

= Tehokas osto ja logistiikka = Keskitettyjen voimavarojen ja
suuruusetujen hyddyntdminen

KESKOLLA TOIMINTAA KAHDEKSASSA MAASSA

= Suomi: kaikki toimialat.
Kauppoja 1643

Ruotsi ja Norja: rakentamis-
ja sisustustuotteiden kauppa.
Kauppoja 131

Baltia: rakentamis- ja sisustus-
tuotteiden kauppa, konekauppa,
huonekalukauppa ja etdkauppa.
Kauppoja 43

Vendj3, Pietarin ja Moskovan
alueet: rakentamis- ja sisustus-
tuotteiden kauppa, urheilukauppa,
konekauppa.

Kauppoja 50

Moskovan alue

Valko-Venéaja

= Valko-Vendjd: rakentamis-
ja sisustustuotteiden kauppa.
Kauppoja 6

Keskon vuosi 2011 = 1




KONSERNI

VUOSI LUKUINA

Konsernin liikevaihto oli 9 460 milj. euroa
ja se kasvoi tammi-joulukuussa 7,8 %.

Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid oli
278,9 milj. euroa (268,1 milj. euroa), 2,9 %
lilkevaihdosta (3,1 %).

Tulos osaketta kohden ilman
kertaluonteisia erid 1,84 euroa

(1,78 euroa).

Hallituksen ehdotus osingoksi on
1,20 euroa osakkeelta, mika on 65 %
osakekohtaisesta tuloksesta ilman
kertaluonteisia eria.

LIIKEVAIHTO JA LIIKEVOITTO
ILMAN KERTALUONTEISIA ERIA
KASVOIVAT
Vuonna 2011 liikevaihdon kasvu jatkui ruo-
kakaupassa, rautakaupassa seka auto- ja
konekaupassa. Suomessa liikevaihto kas-
voi 7,3 % ja muissa maissa 10,1 %. Kansain-
vdlisen toiminnan osuus liikevaihdosta oli
17,1% (16,7 %).
Kannattavuus parani auto- ja konekau-
passa, ruokakaupassa ja rautakaupassa.
Ruokakaupan liikevaihto vuonna 2011
oli 4 182 milj. euroa ja se kasvoi 7,3 %.
Pirkka-tuotteiden myynti K-ruokakaupoille
kehittyi erinomaisesti, 32 %. Myynti kehit-
tyi erityisen hyvin K-citymarketeissa ja
K-supermarketeissa. Ruokakaupan lii-
kevoitto ilman kertaluonteisia erid oli
172,2 milj. euroa (160,1 milj. euroa).
Kdyttotavarakaupan liikevaihto oli
1564 milj. euroa ja se oli edellisen vuoden
tasolla. K-citymarketin kayttotavarakauppa
sekd Asko ja Sotka kasvattivat myyntiddn.
Anttilan myynti laski. Liikevoitto ilman
kertaluonteisia erid oli 36,6 milj. euroa
(66,0 milj. euroa). Kdyttdtavarakaupan
kannattavuutta heikensi Anttilan myynnin
laskun lisdksi Anttilan uuden logistiikka-
keskuksen kayttoonotto, K-citymarketin ja
Anttilan ostotoiminnan uudistaminen ja
myymadldverkoston laajentaminen.
Rautakaupan liikevaihto oli 2 716 milj.
euroa ja se kasvoi 7,8 %. Myynnin kehitys
ja rakenne vaihtelivat maittain ja asiakas-
ryhmittdin. Rautakaupan liikevaihdosta
54,6 % tuli ulkomaan toiminnoista. Rauta-
kaupan liikevoitto ilman kertaluonteisia
erid oli 26,6 milj. euroa (24,0 milj. euroa).
Tuloskehitykseen vaikuttivat myynnin

Keskolla kannattavan
kasvun vuosi

Ruokakaupassa markkinaosuus ja tulos pa-

ranivat.

Kayttotavarakaupassa Askolla ja Sotkalla

erinomainen myynti ja tulos.

Rautakaupan myynti kasvoi selvasti, tulos-

kehitys vield hidasta.

Volkswagenilla ja Audilla tulos ja markkina-

osuus ennatystasolla.
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kasvun painottuminen matalakatteisiin
perusrakennustarvikkeisiin, myymalaver-
koston laajentaminen seka kansainvdlisen
toiminnanohjausjarjestelman kayttéonotto-
ja kehityskulut.

Auto- ja konekaupan liikevaihto oli 1 174
milj. euroa ja se kasvoi 23,0 %. Auto- ja kone-
kaupan liikevoitto ilman Kkertaluonteisia
erid oli 51,8 milj. euroa (33,1 milj. euroa).
Vahva tulos oli erinomaisen myynnin kehi-
tyksen ansiota.

K-ryhmdn (Keskon ja K-kauppiaiden)
vahittdis- ja yritysasiakasmyynti (alv 0 %)
oli 11 767 milj. euroa ja se kasvoi 7,2 % edel-
liseen vuoteen verrattuna.

INVESTOINNIT
KAUPPAPAIKKOIHIN

Kesko-konsernin investoinnit vuonna 2011
olivat yhteensd 425,4 milj. euroa (325,3 milj.
euroa) eli 4,5 % (3,7 %) liikevaihdosta. Kaup-
papaikkainvestoinnit olivat 361,8 milj. euroa
(209,2 milj. euroa). Investoinnit ulkomaan
liiketoimintaan olivat 31,7 % (13,1 %) koko-
naisinvestoinneista.

Vuonna 2011 avattiin muun muassa kuusi
uutta K-citymarketia, 17 K-supermarketia,
Kodin Ykkonen -tavaratalo sekd nelja uutta
K-rautaa.

©

LUE LISAA

Keskon taloudellisesta kehityksesta vuosi-
kertomuksen tilinpaatésosiossa sivulta 62
alkaen.
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TUNNUSLUKUJA 2011

AVAINLUVUT 2011 2010 Muutos
Liikevaihto milj. € 9460 8777 7,8%
Likevoitto milj. € 280,6 306,7 -26,1 milj. €
Liikevoitto ilman kertaluonteisia eri milj. € 278,9 268, 10,8 milj. €
Voitto ennen veroja milj. € 282,1 312,4 -30,3 milj. €
Sidotun pagoman tuotto % 13,2 16,0 -2,8 %-yks.
6man padoman tuotto % 8,9 10,1 -1,2 %-yks.
Liiketoiminnan rahavirta milj. € 216 438 -50,8 %
Investoinnit milj. € 425,4 325,3 30,8 %
Vémavaraisuusaste % 53,9 53,5 0,4 %-vyks.
Vlr\rlrettovelkaantumisaste % 1,5 -16,8 18,2 %-yks.
Osinko/osake € 1,20 1,30 7.7 %
fﬁlos/osake, laimennettu € 1,84 2,06 11,1 %
Oma pasoma/osake € 22,20 21,81 1,8%
Henkildkunta, keskimasrin 18 960 18215 4,1 %

*ehdotus yhtidkokoukselle

LIIKEVAIHTO 2011, LIIKEVOITTO ILMAN KERTALUONTEISIA ERIA 2011,
JAKAUMA JAKAUMA

W Ruokakauppa 43 % W Ruokakauppa 60 %
Kayttétavarakauppa 16 % 2 7 9 Kayttotavarakauppa 13 %
Rautakauppa 28 % Rautakauppa 9 %

Auto- ja konekauppa 12 % M€ Auto- ja konekauppa 18 %
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'
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VUODEN 2011 TAPAHTUMIA

1.2.

Kesko valittiin seitsemannen
kerran maailman

100
VASTUUL-
LISIMMAN
YRITYKSEN

listalle (The Global 100 Most Sus-
tainable Corporations).

SAM (Sustainable Asset Manage-
ment) arvioi Keskon vastuullisuus-
tyon paivittaistavarakaupan sekto-
rin hopeasijalle.

Syyskuussa Kesko valittiin yh-
deksdnnen kerran Dow Jonesin
kestavan kehityksen indekseihin
DJSI World ja DJSI Europe. Kesko
sai toimialansa korkeimmat pis-
teet muun muassa asiakkuuksien
johtamisesta sekd vastuullisista
toimintatavoista, raportoinnin oi-
keellisuudesta ja toimintatavoista
korruption ja lahjonnan estami-
seksi.

31.3.

K-ruokakauppojen

ASIAKAS-
TYYTYVAI-
SYVYS PARANI.

Vuoden 2010 markkinaosuus-
tiedot julkistettiin ja K-ruokakaup-
pojen osuus kasvoi enemman kuin
edellisend vuonna.

4 = Keskon vuosi 2011

4.4.

8.5.

Keskon varsinaisessa yhtidkokouk-
sessa Padjohtaja Matti Halmesmaki
kertoi katsauksessaan Keskon laa-
jentavan voimakkaasti

TOIMIN-
TAANSA
VENAJALLA.

Kesko jarjesti ditienpdivajuhlan
Odotus-veistoksen luona Helsin-
gissa Kaivopuistossa. Tilaisuudessa
jaettiin dideille ja isoaideille

10 000
PIRKKA
REILUN
KAUPAN
RUUSUA.

16.5.

Keskon hallitus myonsi

STIPENDEJA
LARHJAKKAIL-
LE NUORILLE

urheilijoille ja taideaineiden opis-
kelijoille. Stipendin sai 24 nuorta
urheilijalupausta ja 16 taidealan
opiskelijaa eri puolilta Suomea.
Stipendien vyhteissumma oli
40000 euroa.

25.5.

PAAJOHTA-
JAN TOIMI-
KAUTTA

JATKETTIIN.

Matti Halmesmaen toimikautta
jatkettiin vuoden 2015 touko-
kuun loppuun, jolloin han tayttaa
63 vuotta. Aiemman sopimuksen
mukaan Halmesmaen toimikausi
olisi paattynyt toukokuussa 2012.

27.5.—6.6.

Kesko oli padyhteisty6-
kumppanina vuoden 2011

YOUR MOVE
SUURTAPAH-
TUMASSA.

Nuoren Suomen jarjestama kuusi-
péivainen, 13—19-vuotiaille suun-
nattu urheilutapahtuma kerasi yli
42 000 osallistujaa.




KONSERNI

24.8.

14.10.

Keskon Vendjan

INTERSPORT-
TOIMINTO-
JEN KAUPPA

toteutui. Intersport-kauppoja oli
Venijdlld vuoden 2011 lopussa
36. Tavoitteena on kaksinkertais-
taa kauppapaikkaverkosto vuoden
2015 loppuun mennessa.

31.8.

ANTTILAN
Jus|
LOGISTHKKA-
KESKUS

Keravalla vihittiin kayttéon.
Uusi logistiikkakeskus tehos-
taa merkittdvasti toimintoja
ympaéristéd huomioiden. Uu-
desta logistiikkakeskuksesta hoi-
detaan toimitukset kaikkiin Anttila-
tavarataloihin, Kodin Ykkéosiin ja
NetAnttilan asiakkaille.

K-CITY-
MARKET
TAYTTI 40
VUOTTA.

40-vuotispaivat olivat nakyvas-
ti esilld paitsi kaupoissa myos
K-citymarketin Facebook-sivuilla,
jotka kerdsivat nopeasti julkaisun-
sa jalkeen kymmenid tuhansia tyk-
kayksia.

26.10.

Keskon

KONSERNI-
JOHTO-
RYHMA
UUDISTUI.

Arja Talma nimitettiin Rautakes-
ko Oy:n toimitusjohtajaksi ja Kes-
kon rautakaupasta vastaavaksi
konsernijohtoryhman jaseneksi.
Minna Kurunsaari nimitettiin
konsernijohtoryhmaan kaytto-
tavarakaupan toimialajohtajaksi

=] javastaamaan konsernin sdhkai-

1.9.

PIRKKA-
TUOTESARJA

taytti 25 vuotta. Juhlavuosi hui-
pentui Sy6daan yhdessa -kam-
panjaan, jossa Pirkka kutsui kaik-
ki suomalaiset tekemaan yhdessa
syomisen maailmanennatysta
Heurekassa Vantaalla. Pirkka-tuot-
teiden myynti kasvoi 32 % vuonna
2011.

sistd hankkeista ja palveluista.
Jukka Erlund nimitettiin Kesko
Oyvj:n talous- ja rahoitusjohtajak-
si (CFO) ja konsernijohtoryhman
jaseneksi. Merja Haverinen nimi-
tettiin Keskon viestintdjohtajaksi ja
konsernin johtoryhman jaseneksi
1.4.2011 alkaen.

HEINAKUU-JOULUKUU
SEIACEE T U 8 g il

3.11. 23.11.
Lahden seudun suurin Kouvolan Tervaskankaalle
kauppakeskus valmistuvan

KARISMA
AVASI
OVENSA.

Kauppakeskuksessa on ldhes 80
myymalada, K-ryhman ketjuis-
ta K-citymarket, Intersport ja
Kookenka. Kauppakeskus on yksi
Keskon suurimmista vahittdiskau-
pan hankkeista kautta aikojen.
Keskon vuoden 2011 kokonai-
sinvestoinnit olivat 425 miljoonaa
euroa, josta kauppapaikkainves-
toinnit olivat 362 miljoonaa euroa.

10.11.

Keskon yhteiskuntavastuun
raportti 2010 valittiin

SUOMEN
PARHAAKSI
VASTUULLI-
SUUS-
RAPORTIKSI.

Keskon raportointi on kilpailutuo-
mariston mukaan kattavaa, tasa-
puolista ja lukijaystavéllists. Kesko
onollut vuodesta 1996 jarjestetyn
vastuullisuusraportointikilpailun
karkisijoilla 12 kertaa.

KAUPPA-
KESKUS
VETURIN

harjannostajaisia vietettiin. Kaup-
pakeskus avataan asiakkaille syk-
sylla 2012.

9.12.

Rautakesko avasi 14. ja
samalla Venajan suurimman

K-RAUDAN
MOSKOVAS-
SA.

Se on Moskovan ensimmainen
K-rauta. Toinen rakentamisen ja si-
sustamisen tavaratalo Moskovaan
avataan kevaalld 2012.

31.12.

VOLKS-
WACEN OL
REKISTEROI-
DYIN

henkilo- ja pakettiauto Suomessa
vuonna 2011. VV-Auton markki-
naosuus ylitti ensimmaista kertaa
20 %.

Keskon vuosi 2011 = 5
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PAAJOHTAJAN KATSAUS

KESKON KANNATTAVAN
KASVUN VUOSI
Keskon liiketoiminnan kasvu vahvistui
vuonna 2011. Toimialoista ruokakaupan ja
rautakaupan myynti kehittyi hyvin ja erityi-
sen vahvaa kasvu oli auto- ja konekaupassa.
Kannattavuus parani ruokakaupassa seka
auto- ja konekaupassa. Keskon vakavarai-
suus ja likviditeetti pysyivat edellisvuosien
tapaan erinomaisella tasolla.
Ruokakaupan myynti kehittyi markki-
noita paremmin ja toiminnan tehokkuutta
parannettiin edelleen. My0s Pirkka-tuot-
teiden sekd Kespron hyvda myynnin kehitys
vahvistivat ruokakaupan kannattavuutta.
Kayttotavarakaupassa toimintaa uudistet-
tiin merkittavasti, mika osaltaan heikensi
vuoden 2011 tulosta. Anttila otti kdyttoon
uuden logistiikkakeskuksen ja ostotoimin-

6 = Keskon vuosi 2011

not yhdistettiin K-citymarketin kiyttota-
varan ja Anttilan osalta. Namd muutokset
luovat pohjan kannattavalle kasvulle tule-
vina vuosina. Askon ja Sotkan kehitys oli
erinomainen ja elokuussa hankitun Inter-
sportin Vendjdn liiketoiminnan myynnin
taso nousi uudistusten ja valikoimien laa-
jentumisen johdosta merkittavasti. Rau-
takaupassa myynti kehittyi hyvin, mutta
tuloskehitys jdi heikoksi. Erityisen vahvaa
kasvu oli Vendjalla. Auto- ja konekaupassa
Audin, Volkswagenin ja Seatin markkina-
osuus nousi kaikkien aikojen enndtykseen
ja tulos oli erinomainen.

VOIMAKAS INVESTOINTIOHJELMA
JATKUI

Keskon investoi kasvuun vuonna 2011
yhteensd 425 miljoonaa euroa. Ruokakau-

passa avattiin kuusi uutta K-citymarketia
ja 17 uutta K-supermarketia, rautakaupassa
nelja uutta K-rautaa seka kayttotavarakau-
passa Kodin Ykkonen -tavaratalo. Marras-
kuussa avattiin Lahdessa kauppakeskus
Karisma, joka on yksi suurimmista Keskon
kauppapaikkahankkeista. Kouvolassa syk-
sylla 2012 avattava kauppakeskus Veturi
nousi harjakorkeuteen vuoden 2011 loppu-
puolella.

Vuonna 2011 tehtiin myds pddtos laajen-
taa Keskon liiketoimintaa Vendjan rautakau-
passa, ruokakaupassa ja urheilukaupassa,
jotka tarjoavat merkittavia kasvumahdol-
lisuuksia tulevaisuudessa. Sekd rautakau-
passa ettd ruokakaupassa on tavoitteena
avata noin kymmenen uutta kauppaa Vena-
jalle vuoden 2015 loppuun mennessa. Koko-
naisuutena rautakaupan ja ruokakaupan
investoinnit Vendjille vuosina 2011-2015
ovat yhteensd noin 600 miljoonaa euroa.
Elokuussa 2011 Kesko hankki Intersportin
Vendjdn liiketoiminnot ja vuoden lopussa
Vendjdlla oli 36 Intersport-myymalda.
Tavoitteena on kaksinkertaistaa Intersportin
kauppapaikkaverkosto vuoteen 2015 men-
nessd.

Keskon vakavaraisuus on erinomainen,
mikd osaltaan mahdollistaa merkittdavan
investointiohjelman toteuttamisen. Kulut-
tajat arvostavat ostamisen helppoutta ja
elamyksellisyyttd ja tdssa kilpailukykyi-
selld kauppapaikkaverkostolla on keskeinen
rooli. Samalla on tdrkedd, ettd kulutuskysyn-
ndn kehitykseen liittyvdt epdvarmuustekijdt
otetaan huomioon investoinneissa ja niiden
ajoituksessa.

SAHKOISET PALVELUT JA
VERKKOKAUPPA

Keskon strategian mukaisesti toimialat
panostavat voimakkaasti sahkoisen asi-
oinnin ja verkkokaupan palveluiden
kehittamiseen. Sihkoisen informaation
ja tiedonsiirtonopeuden kasvun sekd
uusien pditelaitteiden myotda asiakas-



kdyttaytyminen on muuttunut ratkaisevasti
— asiakkaiden ostopddtokset syntyvat yha
useammin ajasta ja paikasta riippumatto-
man sahkoisen asioinnin perusteella. Nai-
hin asiakastarpeisiin my6s kaupan alan on
vastattava tarjoamalla kiinnostavia ja kil-
pailukykyisid sahkdisid palveluita. Samalla
kaupan alan markkina muuttuu ja kilpailu
kiristyy uusien kotimaisten ja ulkomaisten
palveluntarjoajien toimesta. Keskon kilpai-
luetuna on tarjota asiakkaille aidosti moni-
kanavaisia ja luotettavia palveluita yhdista-
malla ketjujen myymalaverkoston palvelut
sahkoiseen asiakaskommunikaatioon ja
verkkokaupan palveluihin.

Kesko toimittaa jo nyt yli miljoona
verkkokaupan asiakastilausta vuosittain.
NetAnttilan asiakkaiden verkkotilaukset
sekd Anttila- ja Kodin Ykkonen -tavarata-
lojen toimitukset toimitetaan vuonna 2011
kayttoon otetusta Keravan logistiikkakes-
kuksesta. Tamd Euroopan nykyaikaisin ja
uusimmalla varastointitekniikalla varus-
tettu logistiikkakeskus tehostaa merkittd-
vasti Keskon monikanavaista palvelutar-
jontaa tulevina vuosina. Kesko investoi
tulevana vuonna myds merkittavasti uusiin
tietojarjestelmiin, joilla voidaan tarjota
mahdollisimman asiakasldhtdiset sahkoi-
set palvelut.

VASTUULLISUUSTY® TUO
TULOSTA

Vastuullisuus on Keskossa ja K-kaupoissa
osa jokapdivdistd toimintaa. Asiakkaat
voivat luottaa siihen, ettd jo tullessaan
K-ryhman kauppoihin he tekevat vastuul-
lisen valinnan. Vastuullisuustoiminta on
konkreettisia tekoja muun muassa ener-
giatehokkuuden parantamiseksi, jatteiden
maddrdn vahentdmiseksi, turvallisten tuo-
tevalikoiman tarjoamiseksi sekd tyohy-
vinvoinnin ja tydolojen parantamiseksi.
Keskon ja K-kauppojen tehtdva on auttaa
asiakkaita tekemddn oman hyvinvoinnin
ja ympadriston kannalta hyvid valintoja.

Keskon vastuullisuustyd on huomioitu
useilla tavoilla my6s maailmalla. Kesko on
ollut World Economic Forumin julkaisemalla
maailman 100 vastuullisimman yrityksen
listalla sen perustamisesta ldhtien. Kesko on
mukana myo0s useissa kestavan kehityksen
indekseissd, kuten Dow Jonesin kestavan
kehityksen indekseissa DJSI World ja DJSI
Europe. Kilpailu vastuullisuudessa kovenee
vuosi vuodelta ja sijoittuminen maailman
vastuullisimpien yritysten joukkoon vaa-
tii toimintatapojen jatkuvaa kehittamista.
Keskon yhteiskuntavastuun raportti valittiin
Suomen parhaaksi raportiksi ja opiskelijoi-
den suosikiksi Vastuullisuusraportointi 2011
-kilpailussa.

KAUPAN ALA ON TARKEA OSA
SUOMEN HYVINVOINTIA
Talouskehitykseen liittyvdstd epavarmuu-
desta huolimatta kulutuskysyntd ja asiak-
kaiden ostovoima kehittyivat kohtuullisen
hyvin vuonna 2011. Kysyntda pitivat ylla
alhainen korkotaso seka hyva tyollisyys.
Kaupan alan kehitys on my0s tulevana
vuonna riippuvainen siitd, miten tyolli-
syys ja kuluttajien kdytettavissa olevat tulot
kehittyvdt. Kaupan alan kyky tyo6llistad ja
tuottaa palveluja suoraan tai valillisesti on
merkittava asia Suomen kansantalouden ja
hyvinvointiyhteiskunnan kannalta. Toteu-
tuessaan tasaverot ja veroasteen nousu
leikkaavat kotitalouksien kulutusta, mika
ndkyy kaupan alan myynnin laskuna ja tatda
kautta heikentyneena tyollisyytend Suo-
messa. Myos kaupan alan kilpailuedelly-
tyksid rajoittavan sddtelyn lisddntyminen
Suomessa ja Euroopan unionissa heikentaa
mahdollisuuksia palvella asiakkaita ja toi-
mia tehokkaasti.

KONSERNIJOHTORYHMA
UuUDISTUI

Konsernin viestintdjohtajaksi nimitettiin
huhtikuun alussa Merja Haverinen. Mar-
raskuun alussa Arja Talma siirtyi konsernin
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talous- ja rahoitusjohtajan tehtdavasta
Rautakeskon toimitusjohtajaksi ja Jukka
Erlund nimitettiin talous- ja rahoitusjohta-
jaksi. Minna Kurunsaari aloitti joulukuun
alussa kdyttotavarakaupasta sekd Keskon
sahkoisen markkinoinnin ja palvelujen
hankkeista vastaavana johtajana.

TYOHYVINVOINTIIN
PANOSTETAAN

Kesko ja K-kauppiaat tydllistavat 45 000 kau-
pan ammattilaista ja asiantuntijaa. Tyovoi-
man saatavuuden ndkdkulmasta Suomen
tyoelamadssd on tapahtumassa merkittava
rakennemuutos suurten ikdaluokkien siirty-
essa eldkkeelle. Tamad edellyttaa tyon tuot-
tavuuden parantamista ja tyourien pidentd-
mistd, jotka edellyttavat ty0ssad jaksamista
javiihtymistd. Samalla kilpailu osaavista ja
ty0honsd sitoutuneista tyontekijoistd kove-
nee entisestddn. Keskossa tyohyvinvointia
edistetddn monin tavoin ja keskeisessa
roolissa on hyva ldhiesimiestyo sekd hyva
tyOymparisto. Toisaalta me kaikki olemme
vastuussa hyvasta tyoilmapiirista seka jak-
samisesta myos omalta osaltamme.

KIITOS HENKILOKUNNALLE,
OSAKKEENOMISTAJILLE,
K-KAUPPIAILLE JA KAIKILLE
YHTEISTYOKUMPPANEILLE

Kiitan lampimadsti kaikkia keskolaisia ahke-
ruudesta ja ammattitaitoisesta tyodsta. Kiitdn
kaikkia osakkeenomistajia, K-kauppiaita
ja heiddn henkil6kuntaansa seka kaikkia
yhteistyokumppaneitamme yhteistydsta
vuonna 2011.

Matti Halmesmaki
pddjohtaja
vuorineuvos

Keskon vuosi 2011 = 7
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Kesko on johtava kaupan alan palveluyritys ja arvostettu porssiyhtio.

YLITAMME
ASIAKKAAMME
ODOTUKSET

Tunnemme asiakkaidemme tar-
peet ja odotukset. Haluamme
luoda heille myonteisida koke-
muksia toimintamme jatkuvan
uudistamisen ja yrittdjyyden
avulla.

8 = Keskon vuosi 2011

ARVOT

ohjaavat toimintaa

OLEMME

ALAMME

PARAS

Tarjoamme asiakkaillemme
markkinoiden parhaat tuotteet
ja palvelut varmistaaksemme
kilpailukykymme ja menestyk-
semme.

LUOMME

HYVAN

TYOYHTEISON

Toimimme avoimessa, vuoro-
vaikutteisessa ja ihmisid arvos-
tavassa tyoyhteisdssd, jossa
jokainen voi toimia tdysipainoi-
sesti ja aloitteellisesti.

KANNAMME
YHTEISKUNNALLISEN
VASTUUMME

Toimimme vastuullisesti ja nou-
datamme eettisesti hyvaksytta-
vid periaatteita kaikissa teois-
samme niin tyoyhteisossimme
kuin yhteistydkumppaneidem-
mekin kanssa.
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STRATEGISET TAVOITTEET

1. KANNATTAVA KASVU

= Tavoitteenamme on kasvaa markkinoita
nopeammin

= Haemme kasvua lahialueilta, erityisesti
Venajalta

= |nvestoimme kauppapaikka-
verkostomme kehittdmiseen

= Kehitdmme sihkoisiad palveluita ja
verkkokauppaa

= Kasvatamme osakasarvoamme

Keskon keskeisend strategisena tavoit-
teena on terve, kannattava kasvu. Kasvua
haetaan kehittimalld aktiivisesti asiakkai-
den tarpeita vastaavia kaupan valikoimia ja
palveluita, investoimalla kilpailukykyiseen
kauppapaikkaverkostoon seka kehittamalla
sahkoisia palveluita ja verkkokauppaa.

Investoinnit Keskon liiketoimintoihin
Vendjdlla tarjoavat merkittdvan kasvumah-
dollisuuden pitkalle tulevaisuuteen.

Keskon oman pddoman tuottotavoite on
12 % ja sidotun padoman tuottotavoite 14 %.
Tavoitteena on sdilyttad hyva vakavaraisuus
kaikissa markkinaolosuhteissa seka kasvat-
taa osakasarvoa.

KASVUN SUUNTANA VENAJA
Kotimaassa kasvua haetaan markkina-
osuuksia kasvattamalla ja kilpailijoita asia-
kaslahtoisemmilld palveluilla. Kotimaan
lisdksi kasvua haetaan erityisesti Vendjan
markkinoilta, missa kasvu on Pohjoismaita
ja Baltiaa nopeampaa.

Tavoitteena on investoida ruoka- ja rau-
takaupan sekd Intersportin Vendjan-toi-
mintoihin yli 600 milj. euroa vuoteen 2015
mennessd, padasiassa Moskovan ja Pieta-
rin alueille. Ruokakaupassa on pidemmadn
3jan tavoitteena avata 10 kaupan keskittymat
sekd Pietarissa ettd Moskovassa. Rautakau-
passa tavoitteena on avata 11 uutta K-rautaa
vuoteen 2015 mennessd. Vendjdlla oli vuo-
den 2011 lopussa 14 K-rautaa. Intersportilla
on 36 myymalda ja verkosto pyritddan kak-
sinkertaistamaan vuoteen 2015 mennessa.

INVESTOINNIT KAUPPAPAIKKA-
VERKOSTOON JA KILPAILUETUJEN
VAHVISTAMISEEN

Ruokakaupassa investoidaan merkittavasti
kotimaan kauppapaikkaverkoston kehit-
tamiseen sekd Vendjdn liiketoiminnan
kaynnistamiseen. Ruokakaupan tarkeim-
madssa kilpailuetuhankkeessa vahvistetaan
hedelma- ja vihannes- seka leipdosastojen
jatuoretta lihaa, kalaa ja valmisaterioita tar-
joavien palvelutiskien valikoimia, palvelua
ja esillepanoa.

Kdyttotavarakaupassa strategisena paino-
pisteend on vahittdismyynnin kasvattami-
nen, K-citymarketin ja Anttilan konseptien
kilpailuetujen vahvistaminen sekd osto- ja
logistiikkatoimintojen integraation jatka-
minen. Kayttdtavarakaupassa tarkedna kil-
pailuetuhankkeena on sdhkoisten palvelui-
den ja verkkokaupan kasvattaminen.

Rautakaupan kauppapaikkaverkostoa
laajennetaan lihivuosina merkittavasti
erityisesti Vendjdlld, jossa painopisteena
on Moskovan alue. Rautakaupassa syner-
giaetuja saavutetaan investoimalla keski-

TALOUDELLISET TAVOITTEET JA NIIDEN TOTEUTUMINEN

5.2.2009 julkistetut tavoitteet

Tavoitetaso

Toteutuma 2011

tetysti ohjattuun ostotoimintaan ja vali-
koimien kehittimiseen sekd yhteiseen
toiminnanohjausjdrjestelmadan ja logistiik-
kaverkostoon.

Auto- ja konekaupassa edustettujen
merkkien, muun muassa Volkswagenin ja
Audin, markkinaosuutta vahvistetaan kehit-
tamalla jalleenmyynti- ja huoltoverkostoa
entistd asiakaslahtoisemmaksi.

SAHKOISET PALVELUT JA
VERKKOKAUPPA
Asiakkaiden tarpeet ja ostotavat ovat moni-
muotoistuneet uusien verkkopalvelujen,
langattomuuden ja erilaisten padtelaittei-
den myotd. Sahkoinen asiointi ja vuorovai-
kutteiset kanavat muodostuvat keskeisiksi
kilpailukykytekijoiksi lahitulevaisuudessa.
Sdhkoéisen asioinnin ja verkkokaupan
kehittiminen ovat strategisia painopisteita
kaikilla toimialoilla. Hankkeita koordi-
noi sdhkodisen markkinoinnin ja palvelui-
den yksikko. Tavoitteena on olla vahvasti
mukana asiakkaan koko ostotapahtuman
ajan siten, ettd asiakas voi halutessaan hyo-
dyntda verkkopalveluita ostoksensa suun-
nittelusta tuotteen kayttéonottoon saakka.
Verkossa tapahtuvien palveluiden ja
verkkokauppojen kehittiminen edellyt-
tdd merkittavida investointeja erilaisiin
sahkoisiin toimintamalleihin liittyviin
hankkeisiin. Kesko on saavuttanut vahvan
aseman kayttotavaroiden verkkokaupassa
netanttila.com, kodinl.com, konebox.fi,
cmstore.fi sekd budgetsport.fi -verkkokau-
poilla. Myds rautakaupan ja ruokakaupan
sdhkoisid palveluita ja verkkokauppaa kehi-
tetddn aktiivisesti.

Toteutuma 2010

Liikevaihdon kasvu

Markkinoita nopeampi kasvu

Toteutunut™

Toteutunut™: Ruokakauppa,

Ruokakauppa, rautakauppa
Suomessa, huonekalukauppa,
auto- ja konekauppa

K-citymarketin kédyttotavara-
kauppa, auto- ja konekauppa

Oman padoman tuotto 12 % 8,9 %, 10,1 %,7
ilman kertaluonteisia erid 8,8 % ilman kertaluonteisia eriad 8,7 %

Sidotun padoman tuotto 14 % 13,2% 16,0 %,
ilman kertaluonteisia erid 13,1 % ilman kertaluonteisia erid 14,0 %

Korolliset nettovelat/kayttokate <3 0,1 -0,9
Omavaraisuusaste 40-50 % 53,9% 53,5%

Taloudellinen lisdarvo

Sisaisena mittarina kasvava
positiivinen taloudellinen lisdarvo

Toteutunut ruokakaupassa seka
auto- ja konekaupassa

Toteutunut kaikilla toimialoilla
lukuun ottamatta rautakauppaa

*Keskon oma arvio

Keskon vuosi 2011 = 9
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2. KULUTTAJA-ASIAKAS-
KAUPPA JA -PALVELUT

= Kasvatamme brandiemme arvoa

= Asiakastyytyvaisyytemme on kilpailijoita
parempi

= Kilpailuetumme ovat K-kauppiaat, jotka
tuntevat paikalliset asiakkaat ja heidén
tarpeensa

= Hyddynndmme kanta-asiakastietoa
tehokkaasti asiakkaidemme
palvelemiseksi

KESKON VAHVAT BRANDIT

Keskolla on kymmenid hyvin menestyvid
ketju- ja tuotebrandejd. Kullekin brandille
on maddritelty asiakastarpeisiin perustuvat
strategiset tavoitteet ja tavoitemielikuvat.
Tavoitteena on vahvistaa brandien arvoa ja
parantaa markkinoinnin tehoa. Tata mita-
taan muun muassa asiakastyytyvaisyys- ja
tyonantajamielikuvatutkimuksilla seka
taloudellisilla mittareilla.

Kuluttajien asiakaskokemukset K-kau-
poissa ratkaisevat menestymisen markki-
noilla.

K-Plussa on K-ryhmadn yhteinen kanta-
asiakasjarjestelmd. Se on Suomen laajin
ja monipuolisin kanta-asiakasjarjestelma,
joka tarjoaa K-Plussa-asiakkaille etuja yli

3 000 ostospaikasta ja yli 40 yhteistyo-
kumppanilta. Ketjut ja kaupat hyodyntavat
asiakastietoa muun muassa valikoimasuun-
nittelussa, hinnoittelussa, markkinoinnissa
ja kauppapaikkaverkoston suunnittelussa.
Keskeisena tavoitteena on K-Plussa-asiak-
kaiden sitoutuneisuuden kasvattaminen.

Kesko on ensisijaisesti porssiyhtion kon-
sernibrandi. Kesko-brandin kohderyhmia
ovat sijoittajat, omistajat, tavaran- ja palve-
luntoimittajat, henkilosto, yhteiskunta ja
muu toimintaymparisto.

ASIAKASLAHTOISET
LIKETOIMINTAMALLIT

Keskon kuluttaja-asiakaskaupan liike-
toimintamallit ovat kauppiasyrittdjien
vahittaiskauppa sekda Keskon oma vahit-
tdiskauppa. Lisdksi Kesko harjoittaa ammat-
tiasiakaskauppaa.

1) Kauppiasyrittdjien vahittiiskauppa

Pddasiallinen liiketoimintamalli Suomen
markkinoilla on ketjuliiketoimintamalli,
jossa itsendiset K-kauppiaat harjoittavat
vahittaiskauppaa Keskon vahittaiskaup-
paketjuissa. Suomessa kaikissa K-ryhmdn
ruoka- ja rautakaupoissa toimii K-kauppias-
yrittdja. Kauppiasliiketoiminnassa Kesko
luo ketjutoiminnallaan kauppiasyritti-
jilleen ensiluokkaiset puitteet palvella
asiakkaitaan mahdollisimman hyvin.
K-kauppiasyrittdjd toteuttaa ketjukonseptia
ja vastaa kauppansa johtamisesta, asiakas-

ASIAKASLAHTOISET LIKETOIMINTAMALLIT

KESKO

Tavaran- ja

palvelun-
toimittajat
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tyytyvaisyydestd, henkil6kunnasta ja liike-
toiminnan tuloksellisuudesta. Parhaat vali-
koimat, erinomainen palvelu ja asiakkaiden
tarpeiden tunteminen ovat K-ryhman kil-
pailuetu.

Vuoden 2011 lopussa yhteistyokump-
panina oli 1102 itsendistd K-kauppiasyrit-
tdjaa ja lisdksi noin 130 muuta kauppias-
yrittdjdda Asko-, Sotka-, Byggmakker- ja
Senukai-ketjuissa. Keskon myynti kauppias-
yrittdjille oli 52 % myynnistd vuonna 2011.

2) Keskon oma vihittdiskauppa

Kesko harjoittaa itse vahittdiskauppaa
niissd liiketoiminnoissa, joissa kilpailu-
kyky perustuu keskitetysti johdettuun ketju-
konseptiin ja isoihin yksikéihin. Suomessa
omia vahittdiskauppoja ovat esimerkiksi
Anttila- ja Kodin Ykkoénen -tavaratalot sekd
K-citymarket-ketjun kayttotavarakauppa.
Oma vahittdiskauppa on pddsddntoisesti
liiketoimintamalli ulkomailla. Vuonna 2011
Keskon oman vahittdiskaupan osuus myyn-
nista oli 26 %.

3) Ammattiasiakaskauppa

Kesko harjoittaa myds ammattiasiakaskaup-
paa (B2B). Ammattiasiakkaita ovat muun
muassa rakennusliikkeet, maatalousyritta-
jat, teollisuus, jalleenmyyjat, suurkeittiot
ja julkiset laitokset. Vuonna 2011 ammatti-
asiakaskaupan osuus Keskon myynnistd oli
22 %.

Kauppias-

Kauppakonseptit ja
toimintamallit
Hankinta-, logistiikka- ja
markkinointipalvelut
Kauppaketjujen johto
Kauppapaikat
Kauppiasresurssit
Tukiprosessit

yrittdjien
vihittdiskauppa

Keskon
oma vahittais-
kauppa

Kuluttaja-
asiakkaat

Ammatti-
asiakas-

kauppa (B2B)




3. VASTUULLISET JA
TEHOKKAAT TOIMINTA-
TAVAT

= Toimintatapamme ovat vastuulliset

= Yhdistamme tehokkaasti
kauppiasyrittdjyyden ja ketjutoiminnan

= Hyddynndmme suuruusetumme ja
osaamisemme asiakkaiden hyvaksi

= Automatisoimme prosessejamme

KESTAVA KEHITYS JA
VASTUULLISET TOIMINTATAVAT
Kestdvan kehityksen periaatteet ja vastuulli-
set toimintatavat ovat keskeinen osa Keskon
ja sen ketjujen jokapdivaistd toimintaa. Kau-
palta edellytetddn, ettd se kantaa vastuun
tuotteiden turvallisuudesta ja terveellisyy-
destd sekad yritystoiminnan ympadristo- ja
sosiaalisista vaikutuksista. Vastuullisen
toiminnan tulokset raportoidaan vuosittain
Keskon yhteiskuntavastuun raportissa.

KAUPPIASYRITTAJYYDEN JA
KETJUTOIMINNAN TEHOKAS
YHDISTAMINEN
Strategisena tavoitteena on K-kauppiasyrit-
tdjyyden ja ketjutoiminnan tehokas yhdis-
tdminen. K-kauppiasyrittdjd toteuttaa ketju-
konseptia ja vastaa kauppansa johtamisesta,
asiakastyytyvaisyydestd, henkilokunnasta ja
liiketoiminnan tuloksellisuudesta.
Kauppiaan toimintaa tukevat Keskon
tehokas ketjutoiminta ja yhteiset prosessit.

Ketjutoiminta tarjoaa kauppiaalle yhteisen
toimintakonseptin, joka sisdltdid muun
muassa ketjuvalikoimaan, hinnoitteluun ja
markkinointiin liittyvdad ketjuohjausta seka
liikkeenjohdollista tukea. Kauppiaiden ja
Keskon yhteistd ketjutoimintaa tehostetaan
edelleen kehittimadlld kaupoille nykyista
parempia tydkaluja ja toimintamalleja. Tar-
keimmat ndistd ovat alueellinen ja kauppa-
kohtainen valikoima- ja hinnoitteluohjaus,
tyokalut asiakkuuksien hoitamiseen ja kau-
pan henkildston johtamiseen.

Keskon osto- ja logistiikkatoiminnan
tehtdvand on hankkia ja toimittaa tuotteet
tehokkaasti ja kilpailukykyiseen hintaan.
Ostotoiminta on aina tavoitteellista ja suun-
niteltua. Silla pyritddn asiakasta parhaiten
palvelevaan valikoimaan ja edulliseen
hintatasoon, vastuullisia toimintatapoja
kdyttden. Logistiikkatoiminnoilla hallitaan
tehokkaasti koko toimitusketjua ja tuote-
taan asiakkaille optimaalinen hyllysaata-
vuus mahdollisimman alhaisin kustannuk-
sin.

Kesko on mukana eri tavara-alojen kan-
sainvalisessad ostoyhteistyossai, jolla saavu-
tetaan suurempia ostovolyymeja ja tehok-
kuutta. Tarkeimpia yhteistyoliittymid, joissa
Kesko on mukana, ovat AMS Sourcing BV.
paivittdistavarakaupassa, Eurobuy rauta-
kaupassa, Intersport International Corpo-
ration urheilukaupassa ja Electronic Partner
International kodintekniikkakaupassa.

TYO JA TUOTTAVUUS

Kustannustehokkaalla toiminnalla rakenne-
taan vahittaiskaupan hintakilpailukykyd ja
asiakastyytyvaisyyttd. Kustannustehokkuus

KONSERNI STRATEGIA

on myds perusedellytys Keskon kannatta-
vuuden ja osakasarvon kasvattamiselle.

Tarkeimpid keinoja tuottavuuden paran-
tamiseksi ovat henkildéston osaamisen ja
johtamisen kehittiminen seka toiminta-
tapojen tehostaminen.

Henkiloston hyvinvoinnista huolehti-
minen on noussut entista tirkedmmaksi
tekijaksi. Kdynnissa on tyohyvinvointi-
hankkeita, joiden tavoitteena on parantaa
henkiloston jaksamista ja motivaatiota seka
edistaad terveyttd ja nostaa elakditymisikaa.

PROSESSIEN AUTOMATISOINTI
Kustannustehokkuuden parantamiseksi
Keskossa on kdynnissda prosessien auto-
matisointiin liittyvid hankkeita. Keskeisid
osa-alueita prosessien automatisoinnissa
ovat logistiikan automatisointihankkeet,
kauppojen tuotteiden saatavuutta paran-
tavat ennustejdarjestelmat ja automaatti-
tilaukset, siirtyminen sahkodisiin osto- ja
myyntilaskuihin seka taloushallinnon rutii-
nien automatisointi konsernin yhteisessa
talouspalvelukeskuksessa.

LUE LISAA

Kunkin toimialan strategisia painopisteita
ja hankkeita kuvataan tarkemmin toimi-
alakohtaisissa esittelyissé alkaen sivulta 14.
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TOIMIALAT

RUOKAKAUPPA, KAYTTOTAVARAKAUPPA,
RAUTAKAUPPA, AUTO- JA KONEKAUPPA

KAUPPAKESKUS
KARISMASSA

VIIH

1YY KOKO

PERMHE

Kauppakeskus Karisma Lahdessa avasi ovensa marraskuussa 2011. Asiakkaita
palvelee kaikkiaan 76 yritystda muun muassa pukeutumisen, vapaa-ajan ja sisus-

tamisen aloilta.

K-ryhman ketjuista Karismassa ovensa avasivat K-citymarket,

Intersport ja Kookenka. Karisma on ensimmainen kauppakeskushanke, jonka
Kesko on suunnitellut ja rakennuttanut alusta Idhtien. Investoinnin arvo on noin
90 miljoonaa euroa ja se on yksi Keskon suurimmista vahittaiskaupan hankkeista

kautta aikojen.
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TOIMIALAT RUOKAKAUPPA

RUOKAKAUPPA

Ruokakesko on johtavia
toimijoita Suomen paivit-
taistavarakaupassa. Lahes
1000 K-ruokakaupan asia-
kastyytyvdisyydesta vas-
taavat K-ruokakauppiaat,
joiden kanssa Ruokakesko
toimii ketjuliiketoiminta-
mallilla. Ruokakeskon ketju-
ja ovat K-citymarket,
K-supermarket, K-market ja
K-extra. Ketjutoiminnalla
varmistetaan toiminnan
tehokkuus ja kilpailuetujen
toteutuminen.

Kespro on hotelli-, ravinto-
la- ja catering-toimialan
johtava tukkukauppa
Suomessa. Se tarjoaa
asiakkailleen alan parhaat
hankintaratkaisut.

14 = Keskon vuosi 2011

Ruokakeskon keskeisid tehtdvid ovat tuot-
teiden keskitetty hankinta, valikoimanhal-
linta, logistiikka sekd ketjukonseptien ja
kauppapaikkaverkoston kehittaminen.
Ruokakeskon ja K-ruokakauppiaiden
yhteistoiminta perustuu ketjusopimuksella
madriteltyyn ketjutoimintaan, jolla taataan
toiminnan asiakasldahtoisyys, tehokkuus ja
kilpailuetujen toteutuminen.

TYYTYVAISET ASIAKKAAT
MENESTYKSEN EDELLYTYS
K-ruokakaupoissa kdy paivittdin 900 000
asiakasta, joiden yha yksilollisemmiksi
muuttuneiden tarpeiden ja odotusten tayt-
timinen on K-ruokakauppiaiden tavoite ja
menestymisen edellytys. Asiakkaiden tar-
peissa ja toiveissa korostuvat talla hetkelld
laadukkuus, herkuttelu, edullisuus, vaivat-
tomuus, vastuullisuus, erityisruokavaliot
ja terveellisyys.
K-ruokakaupan kilpailuedut ovat:
= Ylivoimaisesti alueensa paras hedelma-
ja vihannesosasto, leipdosasto seka
tuoretta lihaa, kalaa ja valmisaterioita
tarjoavat palvelutiskit.
= Laajimmat valikoimat, jotka kattavan
perusvalikoiman lisdksi sisdltdvat kun-
kin kaupan asiakkaiden arvostamia
paikallisten tuottajien tuotteita.
= Yli 2000 Pirkka-tuotetta, joissa yhdisty-
vat korkea laatu ja pysyva edullisuus.

= Elamykselliset kaupat myyntiesittelyi-
neen ja vaihtuvine uutuuksineen seka
hyva palvelu. Paras ruokaosaaminen,
monipuolinen reseptitarjonta sekd
ruoanlaittoon liittyvd neuvonta.

= Sihkoinen kauppa ja asiointi, jota
kehitetddn voimakkaasti palvelemaan
asiakkaiden tarpeita ja helpottamaan
ostamista.

= Vastuullisuus, mika ndkyy asiakkaille
mm. vastuullisten vaihtoehtojen tarjoa-
misena.

K-KAUPPIAS PALVELEE
PAIKALLISET TARPEET
HUOMIOIDEN
Paikallisesti toimivat K-kauppiaat huolehti-
vat oman kauppansa asiakkaiden palvelusta,
henkilokunnan osaamisesta, tuotteiden laa-
dustajaliiketoiminnan tuloksellisuudesta.
Kauppiaat koostavat asiakkaiden tarpeita
vastaavan valikoiman ja palvelun asiakastie-
toa hyddyntden. Ketjun yhteistd valikoimaa
tdydennetddn muun muassa paikallisten
tuottajien tuottamalla ldhiruoalla.
K-ruokakaupoilla on laadunkehittamis-
ja mittausjdrjestelmd, jonka tavoitteena
on varmistaa kaupan ja koko ketjun toi-
minnan jatkuva kehittdminen asiakkaita
parhaiten palvelevaksi. Laatujdrjestelma
koostuu muun muassa asiakastyytyvaisyy-
den ja kaupan kunnon mittaamisesta seka



hintahallinnan ja johtamisen arvioinnista.
Parasta vahittdiskauppaosaamista yllapi-
detddn jatkuvalla valmennuksella yhteis-
tyossa K-ryhmdn valmennuskeskuksen
K-instituutin kanssa.

ASIAKKAIDEN ARVOSTAMAT
KETJUKONSEPTIT

K-ruokakaupoilla on tyytyvdisimmat asiak-
kaat, todettiin EPSI Ratingin marraskuussa
toteutetussa asiakastyytyvdisyys 2011 -tut-
kimuksessa. Kyseessd on riippumaton val-
takunnallinen pdivittdistavarakaupan asia-
kastyytyvaisyystutkimus, joka toteutettiin
Suomessa nyt ensimmadista kertaa.

K-citymarketit tarjoavat asiakkaille laa-
jimmat valikoimat pdivittdis- ja kdyttotava-
roita sekd edullisen ostoskorin ja parhaat
tarjoukset - joka pdiva. Vahvuuksia ovat eri-
tyisesti tuore leipd, liha ja kala, hedelmat ja
vihannekset, monipuolinen ruokaosaami-
nen sekd elamykselliset kaupat myyntiesit-
telyineen. Suomessa on 75 K-citymarketia.

K-supermarket on tavallista parempi
ruokakauppa, jonka vahvuuksia ovat erin-
omainen palvelu ja laajat ruokatuotteiden
valikoimat. Palvelevalta Herkkutorilta asia-
kas loytda liha-, kala- ja ateriaratkaisut niin
arkeen kuin juhlaan ja kaupan valikoimissa
on aina myos paikallisia tuotteita. Kasva-
vaan ketjuun kuuluu 205 kauppaa.

K-market on luotettava, palveleva, paikal-
linen ja asiakasta ldhelld oleva lahikauppa.
K-marketeista asiakas 16ytaa hyvien perus-
valikoimien lisiksi omassa uunissa paiste-
tun leivdn, tuoreet ja laadukkaat hedelmat
ja vihannekset seka parhaat lahipalvelut.
Ketjuun kuuluu 453 kauppaa.

K-extra on henkilokohtaisen palvelun
lahikauppa, josta asiakas saa pdivittdin tar-
vitsemansa tuotteet. Ketjuun kuuluu 138
kauppaa.

Yhteensa ldhes 1 000 K-ruokakaupan
muodostama K-ruokakauppaverkosto on
Suomen Kattavin. Noin puolet Suomen vaes-
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Herkulliset hedelmat, monipuoliset
leivat ja ruokaisat palvelutiskit

K-ruokakaupat tarjoavat asiakkailleen alueensa parhaan hedelma- ja vihan-
nesosaston, leipdosaston seka tuoretta lihaa, kalaa ja valmisaterioita tarjoavat
palvelutiskit. Ruokakesko jatkaa kilpailuetuhankkeiden toteutusta ndiden osas-
tojen valikoimien, palvelun ja esillepanojen vahvistamiseksi.

tostd asuu alle kilometrin pdassa K-ruoka-
kaupasta.

K-RUOKAKAUPPA-KETJUILLA
VAHVA YHTEINEN YDIN
K-ruokakauppojen yhteisen perustan
muodostavat valikoimaohjauksen, ket-
jumarkkinoinnin ja esillepanon yhteiset
toimintamallit, kaikille ketjuille yhteiset
ydintuotevalikoimat seka Pirkka-tuotteet.
K-ruokakauppojen hyva asiakastyyty-
vaisyys perustuu myos kilpailukykyisiin
hintoihin, joihin pddstidn valikoimien
enimmaishinnoittelulla, edullisilla Pirkka-
tuotteilla sekd ketjujen kampanjoilla ja
kauppakohtaisilla tarjouksilla. K-Plussa-

Vuorovaikutusta Pirkka-fanien

kanssa

tarjoukset ovat aina vahintddn 10 % alle nor-
maalihintojen. Lisdksi K-Plussa-pisteista saa
jopa 5 %:n edun.

K-ruokakauppojen ketjuohjauksessa hyo-
dynnetddn K-Plussan kanta-asiakastietoa
erityisesti valikoimien muodostamisessa,
hinnoittelun ohjauksessa, ketjumarkki-
noinnissa sekd asiakastarpeita vastaavan
kauppapaikkaverkoston suunnittelussa.

Ketjutoiminnan lisdksi kilpailukykya
vahvistavat tehokkaat toimintatavat ja
pitkdaikaiset yhteistyomallit valittujen
kumppaneiden kanssa. Ostovolyymien
yhdistdmiselld saavutetaan merkittavia
hyotyja sekda Suomessa ettd kansainvali-
sesti. Ruokakesko on osa kansainvdlista

Pirkka-brandille avattiin oma Facebook-sivu, joka mahdollistaa
vuorovaikutuksen Pirkka-fanien kanssa. Suomen paras ruokasivus-
to Pirkka.fi uudistettiin ja sinne tuotiin vuorovaikutteisia palveluja,
kuten sahkoinen reseptikirja Oma keittio seka ideoille ja toiveille
tarkoitettu Pirkka Ideanurkka -palvelu.

LUE LISAA
www.facebook.com/Pirkka
www.pirkka.fi
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AMS-hankintayhteenliittymdd. Ruoka-
keskon lisdksi AMSin merkittavimpiin jdse-
niin kuuluvat Ahold, Dansk SG, ICA, Migros
ja Systeme U.

PIRKKA — KORKEAA LAATUA,
PYSYVAA EDULLISUUTTA JA
VASTUULLISUUTTA
Pirkka-tuotesarjan yli 2 000 tuotteella on
merkittavd asema osana K-ruokakaupan
kokonaisvalikoimaa. Pirkka-tuotteissa
yhdistyvat korkea laatu ja edullisuus.

Suomalaiset kuluttajat kokevat Pirkka-
brandin positiivisesti. Kansallisessa Nuo-
risotutkimuksessa Pirkka menestyi vuonna
2011 erittdin hyvin sijoittuen kiarkeen kysyt-
tdessa yritysta tai merkkid, jota nuoret ovat
suositelleet tai voisivat suositella. Mieliku-
vissa on noussut vahvasti esiin myos vas-
tuullisuus. Pirkka-tuotemerkin menestys
useissa kuluttajatutkimuksissa on pitkdjan-
teisen tyon tulosta.

Pirkka-tuotteita oli vuoden 2011 lopussa
2 072. Pirkka-sarjaan kuuluvia Pirkka Luomu
-tuotteita on jo noin 70 ja Pirkka Reilun kau-
pan -tuotteita ldhes 40, ja uusia tuotteita
etsitddn aktiivisesti.

Pirkka-tuotteiden laatu varmistetaan
Ruokakeskon omassa Pirkka-tuotetutki-
muksessa, jossa kaikki uudet Pirkka-tuot-
teet tutkitaan huolellisesti. Pirkka-tuotetut-
kimuksen laboratoriolla on kansainvdlinen
pdtevyystunnustus, ISO 17025 -akkredi-
tointi. Laboratorio on Suomen ainoa kau-
pan omien merkkituotteiden laadunvarmis-
tuksesta vastaava yksikko, joka on saanut
kyseisen tunnustuksen.

Kaikki Ruokakeskon ruokareseptit on
kehitetty ja testattu Pirkka-tuotetutkimuk-
seen kuuluvassa Pirkka-koekeittiossa. Naitd
monipuolisia reseptejd julkaistaan Pirkka-
lehdessad, Pirkka.fi:ssd, K-ruokakaupoissa
jaettavassa K-RuokaPirkka-lehdessd, Mita
tdnddn syotdisiin? -televisio-ohjelmassa
sekd Pirkka-tuotteiden pakkauksissa.

KESPRO TARJOAA ALAN PARHAAT
HANKINTARATKAISUT

Ruokakeskon tytaryhtié Kespro on Suo-
men johtava hotelli-, ravintola- ja catering-
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Vuoden 2011 tapahtumia

K-ruokakaupat vahvistivat markkinaosuuttaan

Ruokakaupan kannattavuutta paransi vahittdismyynnin hyva kehitys
K-ruokakauppojen paivittdistavaramyynti kasvoi 5,9 % (alv O %)
Pirkka-tuotteiden myynti kasvoi 32,3 % (alv O %)

Avattiin kuusi uutta K-citymarketia, 17 uutta K-supermarketia ja

viisi uutta K-marketia

K-citymarket-ketju taytti 40 vuotta

Pirkka-tuotesarja taytti 25 vuotta

toimialan (HoReCa) tukkukauppa, joka
toimii seka asiakasyritystensa ettd kuntien
kumppanina Suomessa. Kespro tuottaa
asiakkailleen toimitus- ja noutopalveluja.
Vuonna 2011 HoReCa-markkinat olivat Suo-
messa noin 2,6 mrd. euroa (oma arvio).

Kespro tarjoaa asiakkailleen HoReCa-
alan parhaat hankintaratkaisut. Kespron
tavoitteena on olla alansa halutuin yhteis-
tyokumppani. Laaja, asiakaslahtdinen
valikoima kdsittada ruokatuotteet, alkoho-
lit, astiat ja kattaustuotteet. Kespron oma
Menu-tuotesarja on monipuolinen, korkea-
laatuinen ja edullinen. Kespro toimii koko
Suomen alueella. Kesprolla on kuusi myynti-
aluetta, kuusi toimitusmyyntiyksikkoad,
13 noutotukkua ja sen palveluksessa on
noin 510 henkilda.

TAVOITTEENA KANNATTAVA
KASvVU

Ruokakeskon keskeisid tavoitteita ovat
markkinaosuuden lisiaminen Suomessa,
asiakastyytyvdisyyden parantaminen ja kan-
nattava kasvu.

K-ruokakaupassa otetaan huomioon
asiakkaiden erilaiset tarpeet ja odotukset.
Tavoitteena on vahvistaa asiakkuuksia ja
siten kasvattaa keskiostosta. Tavoitteena on
myds lisdtd asiakkuuksien madrdd. K-ruoka-
kaupan suurin asiakaskohderyhma ovat lap-
siperheet.

K-ruokakaupan kilpailuetuja ovat parhaat
hedelma- ja vihannes- sekd leipdosastot ja
tuoretta lihaa, kalaa ja aterioita tarjoavat
palvelutiskit. Keskeisid kilpailuetuja ovat
lisdksi laajimmat valikoimat, Pirkka-tuot-
teet, elamykselliset kaupat myyntiesittelyi-
neen, hyva palvelu seka vastuullisuus, mika
ndkyy asiakkaille mm. vastuullisten vaihto-
ehtojen tarjoamisena. Nditd kilpailuetuja
vahvistetaan edelleen.

Ruokakeskon ldhivuosien keskeisena
strategisena painopisteend on kauppa-
paikkaverkoston voimakas rakenta-
minen ja kehittdiminen. Kauppapaik-
kojen laatutason ylldpito, valikoimien
laajentaminen, uudet palvelutarpeet ja
muuttoliike edellyttavat jatkuvaa ver-
koston kehittamistd. Erityisesti uusiin

K-supermarket- ja K-citymarket-kauppoihin
investoidaan tulevina vuosina merkit-
tavdsti. Tavoitteena on avata 23 uutta
K-supermarketia ja seitsemdn uutta
K-citymarketia vuonna 2012.

Vendjdlle avataan vuosina 2012-2013
nelja suurta paivittaistavarakauppaa, joista
kaksi Pietarin ja kaksi Moskovan alueille.
Vuosina 2011-2015 Vendjdlle investoidaan
arviolta 300 miljoonaa euroa. Tavoitteena
on hankkia seka Pietarista ettd Moskovasta
kauppapaikat vahintddn kymmentd suurta
pdivittaistavarakauppaa varten. Vuoteen
2015 mennessd tavoitteena on saavuttaa
Vendjdlla 500 miljoonan euron liikevaihto
ja positiivinen liiketulos. Uusperustannan
rinnalla Ruokakesko jatkaa yritysostoselvi-
tyksid sekd Pietarissa ettd Moskovassa.

Ruokakesko kehittdd voimakkaasti siah-
koisid palvelujaan. Palvelujen kehittami-
sessd keskeistd on sdhkdisen vuorovaiku-
tuksen lisddminen asiakkaiden kanssa.
Tastd esimerkkind on toukokuussa 2011
uudistettu Pirkka.fi-verkkopalvelu seka
Pirkka Facebook -fanisivu. Tilausprosessin
sahkoistamiselle ja ruoan verkkokaupan
kehittamiselle Ruokakeskossa ja K-ruoka-
kaupoissa on hyvat lahtokohdat. K-ruoka-
kauppiaat voivat palvella omia asiakkaitaan
verkossa, ja esimerkiksi joulukuussa 2011
avattiin ruoan verkkokauppa K-market
Ruoholahdessa Helsingissd. Ruokakesko
suunnittelee myos yhteista verkkokauppaa
kdyttotavarakaupan kanssa.

©

LUE LISAA

Ruokakaupan taloudellista kehitysta esitel-
|ddn viereisen sivun taulukossa seka vuo-
sikertomuksen tilinpaatésosiossa sivulta
62 alkaen.
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Toimintaymparisto

K-RUOKAKAUPAT, SUOMI

Markkinaosuus Suomessa
(oma arvio)

35%
Kilpailijat: Prisma, S-market ja Alepa/Sale
(S-ryhma), Valintatalo, Siwa ja Euromarket
(Suomen Léhikauppa Oy) seka Lidl

HORECA, SUOMI, KESPRO

Kilpailijat: Meiranova Oy, Metro-tukku,
Heinon Tukku Oy

Ruokakaupan markkinat

Suomen péivittaistavarakaupan markkinat
olivat vuonna 2011 noin 15,4 mrd. euroa
(sis. alv) ja niiden arvioidaan kasvaneen
vuonna 2011 noin 6,0 % (PTY:n tilasto ja
oma arvio).

m CITYMARKET
m SUPERMARKET

K exrma

K-ryhmédn ruokakauppa, kauppojen Lukumddra Myynti, (alv 0 %), milj. €
lukumaarat seka vahittadis- ja yritys-

asiakasmyynti 2011 2010 2011 2010
K-citymarket, elintarvike 75 69 1433 1295
K-supermarket 205 181 1627 1488
K-market (sis. liikenneasemat) 453 472 1274 1266
Muut 231 285 247 294
K-ruokakaupat vihittdismyynti 4581 4343
Kespro 732 682
Ruokakauppa yhteensa 964 1007 5314 5025
Ruokakaupan avainluvut 2011 2010
Liikevaihto milj. € 4182 3896
Liikevoitto milj. € 173,7 158,4
Liikevoitto ilman kertaluonteisia eri milj. € 172,2 160,1
Liikevoitto ilman kertaluonteisia eri3 lilkevaihdosta % 4,1 4.1
Investoinnit milj. € 221,5 117,2
Sidotun padoman* tuotto ilman kertaluonteisia eria % 28,6 27,1
Henkilokunta keskimaarin 2706 2881

* kumulatiivinen keskiarvo

Ruokakaupan liikevaihto 2011

milj. € muutos, %

K-citymarket, elintarvike 1043 14,6
K-supermarket 1189 11,8
K-market ja K-extra 1019 -0,7
Kespro 740 7,5
Muut 191 -8,6
Liikevaihto yhteensa 4182 7,3
Ruokakaupan sidottu pddoma 31.12. milj. € 2011 2010
Pitkdaikaiset varat 701 601
Vaihto-omaisuus 105 108
Lyhytaikaiset saamiset 429 400
./. Koroton vieras padoma -588 -557
./. Pakolliset varaukset -9 -13
Sidottu paddoma** 637 539

**sidottu pddoma tilikauden lopussa

Keskon vuosi 2011 = 17
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KAYTTOTAVARAKAUPPA

Kayttotavarakauppaan
kuuluvat Anttila ja Kodin
Ykkdnen, K-citymarketin
kayttotavara, Intersport ja
Budget Sport, Asko ja
Sotka, Musta Porssi ja
Konebox sekd Kookenks ja
Andiamo. Noin 450 myy-
malan lisdksi kaikki ketjut
palvelevat myos verkossa.
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Keskon kayttotavarakauppa tarjoaa asiak-
kaalle pukeutumiseen, kotiin, urheiluun,
vapaa-aikaan, kodintekniikkaan, viihtee-
seen sekad sisustamiseen ja huonekaluihin
liittyvid tuotteita ja palveluita. Tehokkaan
ketjutoiminnan avulla varmistetaan, etta
asiakkaiden saatavilla on laaja ja hintakil-
pailukykyinen valikoima tunnettuja koti- ja
ulkomaisia tuotebrandejd.

Noin 450 myymaldn lisdksi asiakkaat
voivat ostaa tuotteita ja palveluita suoraan
kotiin toimitettuina kuudesta verkkokau-
pasta. Vaihtoehtoisesti tuotteen voi valita
toimitettavaksi lahimpiadan myymadldan.
Osassa ketjuista, kuten Kodin Ykkosessa,
myyja voi tilata asiakkaalle tuotteen ketjun
verkkokaupasta, jonka laaja valikoima tdy-
dentdd ndin myymaldiden valikoimia. Osa
ketjuista on tavoitettavissa my0s sosiaali-
sessa mediassa.

ANTTILASTA VIIHTEEN, MUODIN
JA KODIN TAVARAT

Anttila toimii viihteen, muodin ja kodin
tavara-alueilla. Anttilan liiketoiminnassa
laaja myymaldverkosto ja verkkokaupat
tukevat toisiaan saumattomasti. Suomessa

asiakkaita palvelee 30 Anttila-tavarataloa,
10 Kodin Ykkonen -sisustustavarataloa,
NetAnttila.fi ja Kodinl.com -verkkokau-
pat sekd digianttila.com -latauskauppa.
NetAnttila-verkkokauppa toimii myos
Virossa ja Latviassa.

Anttila-tavaratalot tarjoavat laajat valikoi-
mat kodin tuotteita, kdyttomuotia ja viih-
dettd edullisesti. Kodin Ykkonen tarjoaa
tyylikkdadt, ajassa eldvat tuotteet ja palvelut
kodin sisustamiseen.

Anttila otti elokuussa 2011 kayttéon
uuden Keravalla sijaitsevan logistiikkakes-
kuksen, joka tehostaa merkittavasti ketjun
verkkokauppa- ja tavaratalologistiikkaa
sekd parantaa tila- ja energiatehokkuutta.
Uudesta logistiikkakeskuksesta hoidetaan
toimitukset kaikkiin Anttila-tavarataloihin,
Kodin Ykkdsiin ja NetAnttilan asiakkaille.

K-CITYMARKETEISSA
MONIPUOLISET
KAYTTOTAVARAVALIKOIMAT
K-citymarket on monipuolinen ja edulli-
nen hypermarket-ketju, jonka laajoihin
valikoimiin kuuluvat sekd elintarvikkeet
ettd kdyttotavarat. Lisdksi cmstore.fi-lataus-



kauppa tarjoaa musiikkia ja danikirjoja.
K-citymarketin kdyttotavaraliiketoimin-
nasta vastaa K-citymarket Oy ja ruokakau-
pasta K-kauppiasyrittdjat. Kauppoja on 75.

Vuonna 2011 myymaldverkosto laajeni
voimakkaasti. Uusia myymalditd avattiin
kuusi: Vantaan Tammistoon, Jyvaskylan
Palokkaan, Seindjoen Pdivolaan, Himeen-
linnan Himeensaareen, Lahden Karismaan
ja Adnekoskelle.

INTERSPORT OHJAA LIIKKUMISEN
PARIIN

Intersport Finlandin vahittdiskauppaketjuja
Suomessa ovat Intersport, Budget Sport ja
Kesport. Intersport-kauppoja on Suomessa
56, Budget Sport -kauppoja seitsemadn ja
Kesport-kauppoja 32. Kaupoista 85 on kaup-
piasyrittdjien ja 10 Intersport Finlandin
omistamia.

Intersport on osa kansainvalista urheilu-
kauppaketjua, jonka osakas Kesko on. Suo-
messa Intersport-ketju on urheilukaupan
markkinajohtaja. Ketjun myymadldistd asia-
kas saa tarvitsemansa valineet urheiluun,
kuntoiluun ja vapaa-aikaan. Asiantunteva
henkilokunta opastaa ja auttaa liikkumiseen
ja kuntoiluun liittyvissa kysymyksissa.

Vendjan Intersport-lisenssi ja -toiminnot
siirtyivat Keskon tytaryhtiolle elokuussa
2011. Intersport-kauppoja on Vendjalla 36.
Ne sijaitsevat kauppakeskuksissa pddosin
Pietarin ja Moskovan alueilla. Intersportin
kaltaisia useita brandeja tarjoavia urheilu-
liikkeitd on Vendjalld vihan.

Budget Sport -kaupat tarjoavat urheilu-
kaupan merkkituotteita liikuntaan, ulkoi-
luun ja vapaa-aikaan helposti ja edullisesti.
Asiakkaita palvelee myods budgetsport.fi
-verkkokauppa.

Kesport-kaupat sijaitsevat pienem-
missd taajamissa ja ovat alueensa johtavia,
ammattitaitoista palvelua ja osaamista tar-
joavia urheilukauppoja.

ASKON JA SOTKAN
MYYMALAVERKOSTOA UUSITTIIN
Asko ja Sotka ovat Keskon omistaman
Indoorin huonekalu- ja sisustusalan vahit-
taiskauppaketjuja. Asko tarjoaa kodinsisus-
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tajille laajan valikoiman laadukkaita huone-
kaluja ja sisustustarvikkeita sekd aktiivista
ja luotettavaa palvelua. Sotkan padkohde-
ryhmad on edullisuutta ja helppoa asiointia
arvostavat asiakkaat.

Asko ja Sotka -ketjuilla on Suomessa 81 ja
Virossa seitsemdn myymaldd. Vuonna 2011
myymalaverkostoa uusittiin voimakkaasti.
Uusia myymaloitd avattiin yhdeksdn. Niista
kaksi oli uusia ja seitsemdn korvaavia kaup-
papaikkoja.

Ketjujen nettisivuille tuotiin uusia omi-
naisuuksia, kuten 3D-suunnitteluohjelma
helpottamaan ostamista. Yhteistyo Allergia-
ja Astmaliiton kanssa jatkui. Allergiatun-
nuksella varustettuja tuotteita 16ytyy Asko
Bonnell -patjamallistosta ja Puro-sohvista.

MUSTA PORSSI MUUTOKSESSA
Musta Porssi Oy:n vahittdiskauppaketjuja
ovat Musta Porssi ja Konebox. Musta Porssi
-ketju tarjoaa asiakkailleen kodintekniik-
katuotteet sekd niihin liittyvat palvelut.
Halutessaan asiakas saa kaikki tuotteet
kayttovalmiiksi asennettuina. Konebox-
nettikaupan kilpailuetuja ovat laadukkaat
tuotteet ja edullinen hintataso.

Kodintekniikkakauppa painottuu yha
enemmadn verkkoon. Tuotteiden vertaile-
minen on helppoa netissd ja asiakkaat ovat
hintatietoisia.

Musta Porssi -ketjuun kuuluu 32 kauppaa,
joista 31 on kauppiasyrittdjavetoisia. Myy-
maldverkoston tervehdyttdmisen vuoksi
myymadloiden mddrdd supistettiin vuoden
2011 aikana 14:11d edellisvuodesta. Konebox-
ketju muodostuu kahdesta myymaldsta ja
verkkokaupasta.

UUDISTETTU KOOKENKA ALOITTI
SYKSYLLA 2011

Kenkdkeskon vahittdiskauppaketjut ovat
K-kenkd, Andiamo ja syyskuussa 2011 mark-
kinoille tuotu Kookenkd. Uusi Kookenka-
ketju muodostuu K-kenkd ja Andiamo -liike-
tyyppien parhaista osista sekd uusista
virikkeellisistd elementeistd ja virimaail-
masta. Myymaldt tarjoavat trendejd ja muo-
tia sekda mukavuutta, kdytannollisyyttd ja
brandeja arvostaville asiakkaille laadukkaan

Intersport

Venajalla

Vendjan Intersport-lisenssi ja -toi-
minnot siirtyivat Keskolle elokuus-
sa 2011. Intersport-kauppoja oli
Venajilld vuoden 2011 lopussa
36 ja niista 20 sijaitsee Pietarissa
ja viisi Moskovassa. Urheilukaupan
markkinat ovat Vendjalla noin 4
miljardia euroa ja niiden odotetaan
kasvavan noin 10 % vuodessa.

kenkavalikoiman ja palvelun. Suomen tun-
netuimpiin kenkdbrdandeihin lukeutuva
Andiamo jatkaa Kenkdkeskon omana muo-
din tuotemerkkina.

Ketjukauppoja on yhteensd 49. Lisdksi
K-ryhmdn kenkdkauppoihin kuuluu 23
Kenkdexpertti-liikettd, jotka ovat pienem-
pien paikkakuntien kenkdkauppoja. Kenka-
kaupoista 69 on kauppiasyrittdjien vetamia.

INTERNET ASIAKKAAN TUKENA

Vuonna 2011 kdyttotavarakauppaketjut
lahestyivat kuluttajia verkossa. Ketjut akti-
voituivat sosiaalisissa medioissa ja vastaan-
otto oli positiivinen. Kayttotavaraketjuilla
on omia sivustoja Facebook-, Twitter-,

Ensimmaiset Kookenka-
kaupat avattiin

Nykyisista K-kenka- ja Andiamo -liiketyypeista syn-
tyy uusi Kookenka-ketju. Ensimmdainen myymala
avattiin syyskuussa 2011 Tampereella. Koko Suo-
meen uusi, 50 kaupan Kookenka-ketju lanseera-
taan kevaalld 2012.

Keskon vuosi 2011 = 19
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Vuoden 2011 tapahtumia

= Intersport laajeni Venajille

= Anttilan uusi automatisoitu logistiikkakeskus tuo lisaa tehoa logistiikkaan

ja energiatehokkuuteen

m K-citymarketin kdyttotavaran ja Anttilan taustatoimintojen yhdistaminen

toi uutta voimaa hankintaan

= Ensimmaiset uudet Kookenka-kaupat avattiin
m Kayttotavaraketjut lahtivat aktiivisesti mukaan sosiaaliseen mediaan

Youtube-, Foursquare- ja Google+-palve-
luissa. K-citymarketin Facebook- sivusto
kerasi yli 40 000 tykkddjad ensimmaisen
kuukauden aikana. Tavoitteena on olla ldsna
sielld, missd keskusteluja kdydddn.
Kayttotavarakaupan verkkokauppojen
palvelua on parannettu muun muassa
ottamalla kdyttoon pakettien noutopalvelu
tavarataloista, tuomalla valikoimia hinta-
vertailusivustoille, lisaamalla videoita seka
avaamalla lahja- ja valintakoneita. Ketjujen
nettisivustojen sisdltdd on monipuolistettu
tuotetietoja ja muuta tarjontaa lisddmalla.
Lisdaksi hakukonendkyvyyttd on parannettu.
Markkinoinnissa painopistettd siirretadan
perinteisista sahkoisiin kanaviin. Uusia
toimintamalleja on tuotu ensimmadisten
joukossa Suomeen esimerkiksi ottamalla
testaukseen Facebook Deals -tarjoukset
K-citymarketeissa ja aloittamalla yhteistyo
muotibloggaajien kanssa.

STRATEGISENA PAINOPISTEENA
SAHKOISTEN PALVELUIDEN
LAAJENTAMINEN

Kilpailu kayttotavarakaupassa kansainva-
listyy ja verkkokaupan osuus kdyttdtavaran
kokonaismyynnistd kasvaa entisestddn.
Asiakkaiden ostokdyttdytyminen on aiem-
paa yksilollisempaa ja vuorovaikutuskana-
vien maddrd kaupan ja asiakkaiden valilla
lisdantyy.

Keskon kayttotavarakaupan Kketjujen
keskeinen tavoite on tarjota asiakkailleen
verkon ja perinteisen kaupan palvelut sau-
mattomasti yhdistava asiakaskokemus. Pai-
nopiste on kauppapaikkaverkoston laajenta-
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misessa ja verkkokaupoissa sekd sahkoisissa
palveluissa.

Kayttotavarakauppaketjujen kilpailuky-
kya verkkokaupassa vahvistetaan yhteiselld
verkkokauppa-alustalla. Tama helpottaa asi-
akkaan asiointia ja tuo uusia mahdollisuuk-
sia kohdennettuun markkinointiin.

Intersport-Vendjdn tavoitteena on kaksin-
kertaistaa kauppapaikkaverkostonsa vuo-
den 2015 loppuun mennessa. Kasvu painot-
tuu Moskovan talousalueelle.

Vastuullisuuden merkitys ostopaatok-
sissd kasvaa. Kdyttotavaraketjujen toimin-
taa ohjaavat vastuulliset toimintatavat,
mika ndkyy kaupoissa ja valikoimissa muun
muassa ymparistosertifikaatteina, Joutsen-
ja Avainlippumerkkeind seka Allergia- ja
Astmaliiton merkkeina.

L+

LUE LISAA

Kayttotavarakaupan taloudellista kehi-
tysta esitelldan viereisen sivun taulukossa
seka vuosikertomuksen tilinpaatésosiossa
sivulta 62 alkaen.

Kayttotavarakaupan
markkinat

Kayttotavarakaupan kokonaismarkkinoi-
den Suomessa arvioidaan olevan noin
9,5mrd. euroa (alv 0 %). Kayttotavara-
kaupan markkinakehitys vaihtelee tavara-
aloittain.

Urheilukaupan markkinat ovat Suomessa
arvion mukaan 740 milj. euroa (alv O %) ja
ne laskivat 2,5 %.

Kodin sisustamisen ja huonekalukaupan
markkinat Suomessa ovat arvion mukaan
1,6 mrd. euroa (alv 0 %) ja ne kasvoivat
edellisvuodesta 3 %.

Kodinelektroniikan ja viihteen markkinoi-
den arvioidaan olevan Suomessa noin

1,7 mrd. euroa (alv O %) ja ne kasvoivat

10 %.

Jalkinekaupan markkinat ovat Suomessa
arvion mukaan noin 441 milj. euroa

(alv 0 %) ja ne kasvoivat noin 1% edellis-
vuodesta.
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Toimintaymparisto

HYPERMARKET JA TAVARATALOKAUPPA

K-citymarket kidyttotavara, Anttila,
Kodin Ykkénen ja NetAnttila, markkina-
osuutta ei voida luotettavasti laskea
Kilpailijat: tavaratalot, hypermarketit,
erikoisliikeketjut ja verkkokaupat

URHEILUKAUPPA

Intersport, Budget Sport ja Kesport
Markkinaosuus Suomessa 34 %*
Kilpailijat: Sportia, Top Sport, Stadium,
tavaratalot ja hypermarketit sekd muut
urheilun erikoisliikkeet

HUONEKALUKAUPPA

Asko ja Sotka
Markkinaosuus Suomessa 22 %*
Kilpailijat: huonekalu- ja sisustusliikkeet

KODINTEKNIIKKAKAUPPA

Musta Pérssi ja Konebox
Markkinaosuus Suomessa 6 %*
Kilpailijat: kodintekniikan erikoisliikkeet,
hypermarketit ja verkkokaupat

*(oma arvio)

KENKAKAUPPA
K-kenkd, Andiamo, Kookenka,
Kenkdexpertti

Markkinaosuus Suomessa 10 %
(Tekstiili- ja muotialat TMA ry, oma arvio)
Kilpailijat: muut erikoisliikkeet, tavaratalot,
hypermarketit, urheilukaupat ja verkko-
kaupat

m CITYMARKET

ANTTILA

NETANTTILA.com

KODINYKKONEN ]
¥ INTERSPORT kesport

budget MUSTA
sport PORSSI
SOTKA

KONEBOX )i ENKA,

K-ryhmdn kdyttotavarakauppa, Lukum&dra Myynti, (alv 0 %), milj. €
kauppojen lukumairat seka vahittais- ja
yritysasiakasmyynti 2011 2010 2011 2010
K-citymarket, kayttotavara 75 69 629 603
Anttila-tavaratalot 30 31 269 295
Kodin Ykkanen -sisustustavaratalot* 11 10 133 132
rlrir{éa"kauppa (postimyynti ja NetAnttila) 1 1 65 72
Intersport 56 56 193 207
Budget Sport* 8 6 32 31
Kesport 32 35 23 25
Asko 32 31 91 80
Sotka 49 48 103 86
Musta Prssi 32 46 78 105
Konebox* 3 3 14 14
Kenkakaupat 72 82 44 48
Kayttotavarakaupat, Suomi 401 418 1673 1696
Anttila, Baltia (NetAnttila) 2 2 8 8
rlrhrdﬁéor, Baltia 7 7 8 7
Vlrrﬁérrsport, Vendja 36 - 7 -
Kdyttotavarakaupat, muut maat 45 9 23 15
Kayttétavarakauppa yhteensa 446 427 1697 1712
*sisdltds verkkokaupan
Kdyttotavarakaupan avainluvut 2011 2010
Liikevaihto milj. € 1564 1569
milj. € 37,0 103,4
milj. € 36,6 66,0
% 2,3 4,2
milj. € 61,8 45,3
% 8,4 15,3
Henkildkunta keskimaarin 5754 5418
* kumulatiivinen keskiarvo
Kayttétavarakaupan liikevaihto 2011 milj. € muutos, %
K-citymarket, kdyttotavara 642 3,5
'''''' 474 -6,0
170 =2,(0)
7 o
178 15,3
74 =23,2
Kenkikesko 23 -0,1
Yhteensd 1564 -0,3
Kdyttotavarakaupan sidottu pddoma 31.12. milj. € 2011 2010
Pitkaaikaiset varat 332 315
Véfﬁto—omaisuus 263 231
Vlr_r\rlrl'{\rltaikaiset saamiset 180 162
r.r/r.ﬁlr<roroton vieras padoma -300 -291
r.r/r.ﬁﬁakolliset varaukset -4 -9
Sidottu pddgoma** 472 408

**sidottu pddoma tilikauden lopussa
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RAUTAKAUPPA

Rautakesko on rakentami-
sen, kodin kunnostamisen
ja sisustamisen tuotteiden
ja palvelujen johtava vahit-
taiskauppayhtio, joka toimii
Suomessa, Ruotsissa,
Norjassa, Virossa, Latviassa,
Liettuassa, Venajalla ja
Valko-Vendjalla. Rautakesko
kehittda K-rauta-, Rautia-,
K-maatalous-, Byggmakker-,
Senukai- ja OMA-vahittais-
kauppaketjuja seka
yrityspalvelumyyntia
toiminta-alueellaan asiakas-
lahtoisesti.
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Rautakeskon toiminnan ydinalueet ovat
keskitetty ketjuvalikoimien ja palveluiden
kehittdminen, ostotoiminta ja logistiikka
seka ketjukonseptien ja kauppapaikkaver-
koston kehittiminen. Rautakauppoja on
yhteensd 363 kahdeksassa toimintamaassa
ja maatalouskauppoja on Suomessa 88.
Suomessa kauppoja johtavat rauta- ja
maatalouskauppiaat. Myds Norjassa on
kauppiasvetoisia vahittaiskauppoja.

RAUTAKESKON VAHVAT
KETJUKONSEPTIT

Rautakeskon toiminta perustuu hyvin tutki-
tuista asiakastarpeista lahteviin vahvoihin
ketjukonsepteihin, kansainvalisesti monis-
tettuihin parhaisiin vahittdiskauppayhtion
kdytantoihin ja tehokkaaseen tavarahan-
kintaan. Rautakeskon kansainvdlinen toi-
mintamalli yhdistda eri maissa toimivien
ketjujen tavararyhmahallinnan, ostotoimin-
nan, logistiikan, tietojarjestelmdohjauksen
javerkostokehityksen. Ndiden synergiaetu-
jen avulla asiakkaille pystytddn tarjoamaan
kiinnostavia tuotteita ja palveluja kilpailu-
kykyiseen hintaan.

K-rauta on Rautakeskon kansainvdli-
nen konsepti, jonka keskeisid elementteja
ovat laajat valikoimat, asiakkaan elamaa
helpottavat kokonaisratkaisut ja -palvelut
seka luotettava hinta-laatusuhde. Konsep-
tissa yhdistyvat kuluttajien, rakentajien ja
ammattiasiakkaiden kokonaispalvelut seka
valikoimat. K-rauta-ketju toimii Suomessa,
Ruotsissa, Virossa, Latviassa ja Vendjalla.

Rautia-ketju on kauppapaikkaverkostol-
taan Suomen laajin rautakauppaketju. Sen
valikoima palvelee erityisesti rakentajia,
remontoijia ja rakennusalan ammattilaisia.
Keskeisia kilpailuetuja ovat kokonaisvaltai-
nen asiakaspalvelu, paikallinen asiakastun-
temus ja yhteistyoverkosto. Useilla paikka-
kunnilla Rautiat ja K-maatalous toimivat
yhdessa.

K-maatalous on Suomessa toimiva ketju,
jonka vahvuuksia ovat paikalliset olosuhteet
tuntevat K-maatalous-kauppiaat, laaja tuo-
tevalikoima sekd palveluiden ja verkoston
laajuus. Aktiivinen yhteydenpito maata-
hyédyntdminen luovat edellytykset hyvalle
asiakastyytyvaisyydelle.
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Moskovan
ensimmainen ja
Venajan suurin
K-rauta avattiin

Moskovan uusi myymaéld on nykyaikainen
ja monipuolinen rakentamisen, remon-
toinnin ja sisustamisen palveleva tavara-
talo, jossa on panostettu erityisesti myos
suunnittelupalveluihin. Asiakkaiden ide-
ointia, suunnittelua ja paatoksentekoa hel-
pottavat myymalan nayttelyalueen runsaat

sisustusratkaisut ja esillepanot.

Byggmakker-ketju on Norjan laajin rauta-
kauppaketju. Sen erityisid vahvuuksia ovat
rakennustarvikemyynti ja ammattiasiakas-
osaaminen.

Senukai-ketju on Liettuan markkinajoh-
taja. Ketjun Mega Store -konsepti tarjoaa
asiakkailleen ldhes kaikki rakentamisen ja
asumisen tuotteet yli 20 000 m*n myyma-
16issd.

OMA on Valko-Vendjan suurin rautakaup-
paketju.

YRITYSASIAKKAIDEN KUMPPANI

Rautakesko Yrityspalvelu toimii Suo-
messa ja palvelee rakennusalan ammatti-
laisia yhdessd K-rauta- ja Rautia-ketjujen
kanssa. Yrityspalvelun asiakkaita ovat muun
muassa valtakunnalliset rakennusliikkeet,
teollisuus, kunnat ja muut yritysasiakkaat.
Rautakesko Yrityspalvelu hyodyntaa asia-
kaspalvelussa K-rauta- ja Rautia-verkostoa.
Suuri osa Yrityspalvelun toimituksista kul-
kee taiman verkoston toimipisteiden kautta.

KAUPPAPAIKKAVERKOSTOA
VAHVISTETTIIN

Vuonna 2011 Suomessa avattiin uusi K-rauta
Kuopiossa, Rautia Oulussa ja K-maatalous
Vieremalld. Lisdksi kaikki Rautakeskon
ketjut Suomessa toteuttivat lukuisia mer-
kittavid konsepti- ja liiketyyppiuudistuksia
vuonna 2011. Vendjalld avattiin uusi K-rauta
Pietariin ja ensimmadinen K-rauta Mosko-
vaan. Ruotsissa K-rauta avasi uuden myyma-
ldn Haaparantaan. Norjassa avattiin kolme
uusittua Byggmakker-myymadldd: Stiltre,
Sogne ja Hallingdal.

K-rauta-ketjun Design Center -suunnit-
telu- ja palvelualue helpottaa asiakkaan
asiointia, ideointia ja suunnittelua. Kes-
kitetylld ndyttelyalueella asiakkaalle tarjo-
taan suunnittelua, palveluja ja esillepanoja
ideoinnista asennukseen.

K-raudan uudistettu k-rauta.com-verkko-
palvelu otettiin kdyttoon kaikissa toiminta-
maissa ja Rautia-ketjussa rautia.fi-verkko-
palvelun sisdltdd kehitettiin. Rakentamiseen
ja kodin kunnostamiseen sekd energia-
tehokkuuteen liittyvia tyoohjevideoita,
menekkilaskureita sekd sisustamisen tren-
dejd ja vinkkeja lisdttiin molempien ketju-
jen verkkosivuille.

IDEOINNISTA ASUMISEN
RATKAISUIHIN
Rautakeskon tavoitteena vuonna 2012 on
markkinakasvua parempi myynnin kasvu.
Rautakaupan markkinoiden ennakoidaan
kehittyvan vaihtelevasti eri toimintamaissa.
My0s kuluttaja- ja ammattiasiakasryhmien
valilld on maakohtaisia eroja.

Rautakesko investoi voimakkaasti Vena-
jan toimintojen laajentamiseen. Suunni-
telmissa on avata Venadjalla yksitoista uutta

Energiaosaaja

K-rautaa vuosina 2012-2015. Investoinnit
ovat noin 300 miljoonaa euroa. Tavoitteena
on saavuttaa Vendjalla 800 miljoonan euron
liikevaihto vuoden 2015 loppuun mennessa.

Rautakesko vahvistaa ja uudistaa kauppa-
paikkaverkostoaan myds muissa toiminta-
maissa. Rakenteilla ovat K-raudat Suomessa
Kouvolaan, Turkuun ja Ylivieskaan, Ruot-
sissa Uppsalaan ja Linkopingiin sekd Vena-
jalla Moskovaan. Rautia-K-maataloudet ovat
rakenteilla Turkuun ja Keuruulle ja Rautia
Muhokseen.

Asiakkaalle tarjottavien verkkopalvelu-
jen sekd suunnittelu- ja asennuspalvelujen
kehittamistd jatketaan vuonna 2012. My0s
sosiaalista mediaa hyddynnetdan vuoropu-
helussa asiakkaiden kanssa.

Vastuullisuuden, ymparistdarvojen ja
energiatehokkuuden merkitys asiakkai-
den ostokdyttaytymisessa kasvaa edelleen.
Rautakeskon ketjujen tavoitteena on auttaa

K-rautojen ja Rautioiden Energiaosaaja-palvelun
tavoitteena on tehda kodin energiatehokkuuden
parantaminen helpoksi asiakkaalle. Asiakkaille
tarjottavia palveluja ja tuotteita ovat esimerkiksi
energiansddstokartoitus, lampokamerakatsel-
mus, ilma- ja maaldmp6pumput, aurinkoveden-
lammittimet ja aurinkopaneelit asennuksineen.

Keskon vuosi 2011 = 23
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Vuoden 2011 tapahtumia

Rautakeskon myynti kehittyi markkinoita nopeammin

Vendjalld avattiin ensimmainen K-rauta Moskovaan

Uudet ja kattavat verkkopalvelut laajenivat kaikkiin toimintamaihin

Uusi Energiaosaaja-palvelu tarjoaa asiakkaille energiatehokkaita ratkaisuja

ja parempaa asumismukavuutta

= Omien tuotemerkkien valikoimaa laajennettiin
» K-maatalouden ykkostapahtuma Kone-Forum kerdsi ennétysyleison,

26 700 vierailijaa

asiakasta asumisen energiatehokkuuteen
liittyvissa kysymyksissad ja projekteissa.
Ketjukauppojen henkilokuntaa koulute-
taan Energiaosaaja-koulutuksissa ja Ener-
giamestari-ammattitutkintokoulutuksessa.
Asiakas saa yhden palvelupisteen kautta
kaikki energiatehokkaassa rakentamisessa
ja remontoinnissa tarvittavat tutkimukset,
selvitykset ja suunnitelmat sekd niihin liit-
tyvdt tuotteet ja asennukset.

Kansainvalisti tavararyhmadhallintaa ja
ostotoimintaa tiivistetddn edelleen vahit-
taiskaupan tehokkaammalla ohjauksella.
Omia merkkejd (Cello, Prof ja FXA) kehite-
tddn pitkdjanteisesti ja niiden osuus myyn-
nistd kasvaa.

Suomessa alkoi vuoden 2011 lopussa
uuden SAP-pohjaisen toiminnanohjausjdr-
jestelmdn, RAKSAn kdyttéonotto. RAKSA
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yhtendistdd ketjukauppojen ja Rautakeskon
liiketoimintaa tukevat toimintamallit ja
vahittdiskaupan tietojdrjestelmit useim-
missa toimintamaissa.

Maatalouskaupassa panostetaan vilje-
lyohjelman sekd konekaupan verkoston
kehittdmiseen.

L+

LUE LISAA

Rautakaupan taloudellista kehitysta esitel-
|aan viereisen sivun taulukossa seka vuo-
sikertomuksen tilinpdatososiossa sivulta
62 alkaen.

Rauta- ja sisustuskaupan
markkinat

Rautakeskon toimialueella alan vahittais-
kaupan markkinat ovat noin 25 mrd. euroa
(oma arvio).

Suomessa rauta- ja sisustuskaupan vahit-
taiskaupan markkinat ovat runsaat 3,5 mrd.
euroa (alv 0 %) ja ne kasvoivat noin 4,5 %
vuonna 20711 (RaSi ry).

Ruotsissa rautakaupan kokonaismarkkinat
ovat noin 3,1 mrd. euroa (alv 0 %) ja ne
kasvoivat noin 1% (oma arvio).

Norjassa rautakaupan kokonaismarkkinat
ovat noin 5,3 mrd. euroa (alv 0 %) ja ne
kasvoivat noin 6 % (oma arvio).

Viron rautakauppamarkkinat ovat noin
0,3 mrd. euroa (alv 0 %) ja ne kasvoivat
noin 8 % (oma arvio).

Latviassa rautakaupan kokonaismarkkinat
ovat noin 0,3 mrd. euroa (alv 0 %) ja ne
kasvoivat noin 5 % (oma arvio).

Liettuassa rautakaupan kokonaismarkkinat
ovat noin 0,5 mrd. euroa (alv 0 %) ja ne
kasvoivat noin 10 % (oma arvio).

Venajalla rauta-, sisustus- ja kodintavara-
kaupan kokonaismarkkinat ovat noin

12 mrd. euroa (alv 0 %) ja ne kasvoivat noin
15 % (oma arvio).

Valko-Vendjalld rautakaupan kokonais-
markkinat ovat noin 0,6 mrd. euroa

(alv 0 %) euroa ja ne laskivat euromaarai-
sesti 50 %, paikallisessa valuutassa markki-
noiden koko séilyi ldhes ennallaan

(oma arvio).

Maatalouskaupan markkinat

Maatalouskaupan markkinat Suomessa
ovat noin 1,7 mrd. euroa ja ne kasvoivat
noin 10 % vuonna 2011 (oma arvio).
Markkinoita kasvattivat tuotteiden ja
tuotantopanosten hinnannousut.
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Toimintaymparisto
RAUTAKAUPPA

Markkinaosuus Suomessa
(RaSi ry, oma arvio)
Paakilpailijat: Starkki, Kodin
Terra, S-rauta, Agrimarket,
Bauhaus

38 %

Markkinaosuus Ruotsissa 7 % (HUI, oma
arvio). Paskilpailijat: Bauhaus, Byggmax,
Beijer Bygg ja Hornbach

Markkinaosuus Norjassa 18 % (TBF).
Paakilpailijat: Monter/Optimera (Saint
Gobain), Maxbo ja Coop

Markkinaosuus Virossa 18 % (oma arvio).
Paakilpailijat: Ehitus ABC (Saint Gobain),
Bauhof, Espak ja Bauhaus

Markkinaosuus Latviassa 16 % (oma
arvio). Paakilpailijat: Depo DIY ja Kursi

Markkinaosuus Liettuassa 30 % (oma
arvio). Paakilpailijat: Bauhof, Emeritazas ja
erikoisliikkeet

Markkinaosuus Luoteis- ja Keski-Vena-
jalla 5 % (Pietari ja Moskova, oma arvio).
Paakilpailijat: Leroy Merlin, OBI, Castorama,
Maxidom, Metrika

Markkinaosuus Valko-Venidjilld 9 %
(oma arvio). Paakilpailijat: Novoselkin,
Materik

MAATALOUSTARVIKEKAUPPA
Suomi, K-maatalous-ketju

25"/‘

(o)

Maataloustarvikekaupan
markkinaosuus (oma arvio)
Paikilpailijat: Agrimarket ja
Yrittajien Maatalous (YRMA)

[ /N -RAUTA
T aomia)

Jmx-pAyTA Rautakesko

i Yrityspalvelu

BYGGMAKKER

CTPOMTENLHBIE MATEPUANLI

SENUKALI

YMEHTbI
wiww.oma.by

K-ryhman rautakauppa, kauppojen Lukuma3ara Myynti, (alv 0 %), milj. €
lukumaarat seka vahittadis- ja yritys-

asiakasmyynti 2011 2010 2011 2010
K-rauta* 41 41 586 546
Rauti* 106 106 489 463
Rautakesko Yrityspalvelu 26 199
K-maatalous* 88 88 417 378
K-asiakassopimuskaupat 31 32 49 52
Suomi yhteensd 266 267 1767 1637
K-rauta, Ruotsi 21 20 216 209
Byggmakker, Noja 10 12 942 864
Muut Pohjoismaat yhteensa 131 132 1159 1073
K-rauta, Viro 9 9 60 52
K-rauta, Latvia 8 9 53 47
Senukai, Liettua 17 17 251 228
Baltia yhteensd 34 35 363 328
K-rauta, Vengja 14 12 237 204
OMA, Valko-Vensjs . 6 s 8 72
Venija ja Valko-Veniji yhteensi 20 17 317 277
Rautakauppa ulkomaat yhteensd 185 184 1839 1677
Rautakauppa yhteensi 451 451 3605 3314
*v. 2011 K-raudoista 1 ja Rautioista 49 oli samalla K-maatalous-kauppoja

*v. 2070 K-raudoista 1 ja Rautioista 50 oli samalla K-maatalous-kauppoja

Rautakaupan avainluvut 2011 2010
Liikevaihto milj. € 2716 2519

Henkilokunta keskimaarin 8874 8379

* kumulatiivinen keskiarvo

Rautakaupan liikevaihto 2011 milj. € muutos, %

Rautakauppa, Suomi 1233 6,0
215 3,3

OMA, Valko-Vendja 80 9,2
Yhteensd 2716 7,8
Rautakaupan sidottu pddoma 31.12. milj. € 2011 2010
Pitkdaikaiset varat 561 505
Vaihto-omaisuus 277 254
Lyhytaikaiset saamiset 204 246
J/.Korotonvieras pssoma 363 - -365
Sidottu pddoma** 738 638

**sidottu pdggoma tilikauden lopussa
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AUTO- JA KONEKAUPPA

Auto- ja konekaupan
muodostavat VV-Auto ja

Konekesko tytaryhtidineen.

VV-Auto ja Konekesko
edustavat johtavia merkke-
ja seka vastaavat niiden
myynnistd ja jalkimarkki-
noinnista.
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VV-Auto on Volkswagen-, Audi- ja Seat-hen-
kildautojen seka Volkswagen-hyotyautojen
maahantuoja ja markkinoija Suomessa ja
Seatin osalta myos Virossa ja Latviassa.
VV-Auto toimii my0s autojen vahittdiskaup-
piaanaja tarjoaa jalkimarkkinointipalveluja
omissa liikkeissaan padkaupunkiseudulla
ja Turussa.

Konekesko on rakennus-, materiaalinka-
sittely-, ymparistd- ja maatalouskoneiden,
kuorma- ja linja-autojen sekd vapaa-ajan-
koneiden maahantuontiin ja kauppaan eri-
koistunut palveluyritys. Konekesko toimii
Suomessa, Virossa, Latviassa, Liettuassa ja
Vengjalla.

VV-AUTO KAIKKIEN AIKOJEN
MYYNTIENNATYKSEEN
VV-Auton uusien henkil6- ja pakettiauto-
jen yhteenlaskettu markkinaosuus nousi
uuteen enndtykseen ja oli 20,7 %. VV-Auton
maahantuomien autojen rekisterdinnit oli-
vat noin 29 000, mika oli myos kappalemad-
raisesti kaikkien aikojen korkein maara.
Volkswagen-henkildautoasiakkaita pal-
vellaan yhteensa 40 myynti- ja 58 huolto-

toimipaikassa. Volkswagen-hyotyautoilla
on 41 myynti- ja 59 huoltotoimipaikkaa.
Audi-jdlleenmyyntiverkosto kasittaa 21
myynti- ja 25 huoltotoimipaikkaa. Seatia
myyddan 22 ja huolletaan 35 toimipai-
kassa Suomessa ja neljdssa toimipaikassa
Baltiassa.

Volkswagenin uusi korjaamokonsepti,
Direct Express, tuotiin markkinoille loppu-
vuodesta 2011. Korjaamo on erikoistunut
yli viisivuotiaille autoille tehtaviin nopei-
siin korjauksiin ja kulutusosien vaihtoon.
Ensimmadinen Direct Express -huoltokor-
jaamo avasi ovensa Espoon Otaniemessa.
Seuraavat huoltokorjaamot avataan Jyvas-
kyldadn ja Ouluun.

Audi avasi kolmeksi kuukaudeksi uuden
tyyppisen Audi Showroomin Kluuvin kaup-
pakeskukseen Helsingissd, mikd mahdol-
listi uusien automallien esittelyn ydin-
keskustassa.

Vuoden 2010 aikana kaynnistettyjen
rakennushankkeiden, Espoon uuden Volks-
wagen Centerin ja Turun laajennetun ja
peruskorjatun Volkswagen Centerin avajai-
sia vietetddn kevddlld 2012.
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CO -paastot ovat laskeneet

merkittavasti

Autovero muutettiin Suomessa hiilidioksidipaastopohjaiseksi vuonna 2008.
Henkiléautojen keskimaardiset CO,-padstot ovat laskeneet vuoden 2007
arvosta 177,3 g/km vuoden 2011 arvoon 143,9 g/km. Panostus vdhapaas-
toisiin malleihin nakyy myos esimerkiksi Volkswagen-henkil6autojen keski-
maardisissd CO,-padstdissa, jotka olivat 133,7 g/km vuonna 2011.

Volkswagen-mallisto tdydentyi vuoden
mittaan merkittavasti. Uusina malleina
markkinoillemme tulivat uusi Jetta, uudis-
tunut Tiguan ja Golf GTI -juhlamalli. Volks-
wagenin DemoTour-kiertueella autoilijat
saivat kokeilla uutta Golf Cabriolet -avo-
mallia sekd Beetled. Volkswagen-hyotyau-
tot toi markkinoille uuden Amarok-pick-
upin ja uudistuneen Crafterin. Audi esitteli
uudistuneen Audi A5:n ja A6-malliston
sekd Audi Q3:n. Audi siirtyi loppuvuodesta
myos hybridi-aikaan esittelemalld Audi Q5
Hybridin. Seatin vuoden uutuus oli perhe-
auto Seat Alhambra.

KONEKESKON MONIPUOLISET
VALIKOIMAT
Konekeskon vapaa-ajankonekauppa perus-
tuu tiiviiseen ja pitkdaikaiseen yhteistyohon
Yamaha Motor Co. Ltd:n kanssa. Konekesko
tuo maahan ja myy Yamaha-moottoripyorid,
-mopoja, -monkijoitd, -moottorikelkkoja,
-peramoottoreita, -generaattoreita ja -vesi-
jettejd Yamaha-jdlleenmyyjaverkoston
kautta. Konekeskon omia venemerkkeja
ovat Yamarin, Yamarin Cross ja Suvi. Lisdaksi
Konekesko myy Linder-, Zodiac- ja kesasta
2011 alkaen my0s TG-veneitd. Yamarin- ja
Suvi-veneet valmistetaan Suomessa ja niita
viedddn useisiin Euroopan maihin ja Vena-
jalle. Kaudella 2011 Konekesko esitteli kah-
deksan uutta omaa venemallia.

Konekeskon Muuli-perdavaunuvalikoimaa
tdydentavat ammattikdyttoon tarkoitetut
Saris-perdavaunut, joiden myynti siirtyi
Konekeskolle lokakuussa 2011.

Rakennus-, materiaalinkasittely- ja ympa-
ristokoneita markkinoidaan Suomessa,

Baltiassa ja Pietarissa Konekeskon oman
myyjdverkoston kautta. Tunnetuimpia
Konekeskon edustamia merkkejd ovat New
Holland, Case, Kubota, Manitou, Sennebo-
gen, Grove ja Still. Kaudella 2011 aloitettiin
Weidemann-pydrakuormaajien myynti. Bal-
tiassa Konekeskon edustukseen kuuluvat
lisdksi Ponsse-metsdkoneet sekd Dynapac-
jyrdt ja -asfalttikoneet.

Konekeskon maatalouskonemyynnin
paamerkit Suomessa ovat Claas-leikkuupui-
murit ja Massey Ferguson -traktorit. Baltian
maissa valikoimaan kuuluvat lisdksi Claas-

traktorit seka kattava valikoima maatalou-
den tyokoneita, merkittivimpind Claas,
Lemken ja Hardi. Baltian leikkuupuimuri-
kaupassa Konekesko ja Claas ovat saavutta-
neet markkinajohtajan aseman.

Lisdksi Konekesko vastaa MAN-kuorma-
autojen sekd MAN-ja Neoplan-linja-autojen
myynnistd ja jalkimarkkinoinnista Suo-
messa.

HUOLTOKOULUTUKSELLA
HUIPPUPALVELUUN

Konekesko on vuoden 2011 aikana panosta-
nut huoltoverkoston kattavuuteen ja huol-
tohenkildkunnan koulutukseen.

Vuonna 2011 Konekesko jarjesti yhdessa
Tyotehoseuran kanssa 6 kuukautta kestavan
trainee-ohjelman, josta valmistui maata-
louskonemekaanikkoja sekd omiin huolto-
pisteisiin ettd huoltoyrittdjaverkostoon.

Konekeskon Marine-huoltoyksikké on
kouluttanut asentajia maailmanlaajuisen
YTA (Yamaha Technical Academy) -ohjel-
man mukaisesti jo neljd vuotta. Tutkinnon
suorittaneita asentajia on Suomessa talla
hetkelld noin 160.

Konekesko on laajentanut varaosa- ja
huoltopdivystystddn maatalouden sesongin
aikana kaikilla toiminta-alueillaan. Vara-
osaverkostoon kuuluu 17 tdyden palvelun
K-varaosamyymalda ja lisdaksi huolto- ja
kulutusosissa palvelee 30 K-maatalouden
toimipistettd. Ymparisto- ja rakennuskonei-
den varaosia on aiemman Vantaan Hakki-
laan keskitetyn palvelun lisdksi saatavissa
nyt my0s kaikista K-varaosamyymaloista.

Konekesko laajensi sopimushuolto-
mallinsa Baltiaan, missda ensimmaiset
Konekeskon ohjauksessa operoivat sopi-
mushuoltajat aloittivat toimintansa vuonna
2011.

Yamarin Cross
-veneille
avainlippu

Vuonna 2010 markkinoille
tuodulle alumiinirunkoiselle
Yamarin Cross -venemallistol-
le myénnettiin tammikuussa
2011 Suomalaisen tyon liiton
Avainlippu-alkuperamerkki.
Merkki kertoo, etta tuote on
valmistettu tai palvelu tuotettu
Suomessa.
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Vuoden 2011 tapahtumia

Volkswagen-henkil6- ja pakettiautot nousivat rekisterdintitilastojen
ykkosiksi ja Audi jatkoi ykkdsend premiumluokassa.

Palvelu 1 -tutkimuksessa arvioitiin ensimmaista kertaa myos sahkoisia pal-
veluita. Volkswagen-liikkeet tarjosivat Auto Bild Suomi -lehden tutkimuk-
sen mukaan parasta Internet-palvelua.

VV-Auton koulutuskeskuksessa jarjestetddn vuosittain yli 5 000 henki-
|6koulutuspdivas. Panostus koulutukseen toi huoltoteknikko Jouni
Gustafssonille Volkswagen-huoltoteknikkojen maailmanmestaruuden.
Seat aloitti yhteistydn Suomen Lumilautaliiton kanssa.

Yamaha vietti kilpailutoiminnan 50-vuotisjuhlavuotta. Konekesko oli

Yamahan merkeissa tukemassa Sami Selié Junior-tiimin toimintaa.

KONEKESKO 10 VUOTTA

Konekesko Oy taytti syksylla 2011 itse-
ndisend yhtiona 10 vuotta. Konekauppaa
Keskolla on kuitenkin tehty jo vuodesta
1945. Pitkdaikaisimmat Konekeskon tuote-
edustukset ovat Allison-vaihteistot ja
Yamaha-peramoottorit.

HALUTUIMMAT BRANDIT JA
VAHVA PALVELUVERKOSTO

Auto- ja konekaupan vahvuuksia ovat kan-
sainvalisesti tunnetut brandit, laaja ja kor-
kealaatuinen tuotevalikoima sekd ammat-
titaitoinen henkildstd. Muita vahvuuksia
ovat monipuoliset palvelut, vahva myynti- ja
jalkimarkkinointiverkosto, tehokas logis-
tiikka sekd autokaupassa oma vahittdis-
myyntiketju.

Auto- ja konekaupan tavoitteena on vuo-
den 2012 aikana kasvattaa edustamiensa
merkkien markkinaosuutta, kehittia edel-
leen jalleenmyynti- ja huoltoverkostoaan
sekd vahvistaa asiakastyytyvdisyytta ja
-uskollisuutta. Keskeisid kehittimisalueita
ovat tuote- ja palveluvalikoiman laajentami-
nen sekd sahkodisen asiakaskommunikaa-
tion lisddminen.
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Vuoden 2012 aikana auto- ja konekaupan
markkinoiden ennakoidaan kdantyvan las-
kuun, mihin osaltaan vaikuttaa autoveron
nousu Suomessa 1.4.2012 alkaen.

L+

LUE LISAA

Auto- ja konekaupan taloudellista kehi-
tysta esitelldan viereisen sivun taulukossa
seka vuosikertomuksen tilinpaatésosiossa
sivulta 62 alkaen.

Auto- ja konekaupan
markkinat

Vuonna 2011 Suomessa ensirekisterditiin
126 123 henkildautoa ja 14 491 pakettiautoa.

Henkildautomarkkinat kasvoivat edellis-
vuodesta 12,6 % ja pakettiautomarkkinat
31,2 %. Volkswagen nousi seka henkil6-
ettd pakettiautojen rekisterdintitilastoissa
eniten rekisterdidyksi automerkiksi.

Audi jatkoi edelleen premium-merkkien
ykkosena. Seatin markkinaosuus nousi
edellisvuodesta.

Vapaa-ajankoneiden kokonaismarkkinat
olivat Suomessa noin 300 milj. euroa ja ne
pysyivat kokonaisuutena edellisvuoden
tasolla. Veneiden vientimarkkinat supistui-
vat. Rakennuskonemarkkinat olivat toi-
minta-alueella noin 800 milj. euroa ja ne
kasvoivat 60 %. Suomen ja Baltian maata-
louskoneiden markkinat olivat yhteensa
noin 630 milj. euroa ja ne kasvoivat 20 %.
Kuorma-automarkkinat (yli 6 t paino-
luokka) olivat noin 590 milj. euroa ja kas-
voivat edellisvuodesta 17 %.

Apupoika
Anteron
kierratyskesa

Volkswagen Hyoétyautojen Kesa-
tyopaikka vailla vertaa -kampanja
jarjestettiin toisen kerran kesalla
2011. Kampanjan ideana on tar-
jota kahdelle suomalaiselle yri-
tykselle hyétyauto ja nuori tyon-
tekijé palvelukseen kesan ajaksi.
Apupoika Anteroksi ja Aputytto
Annukaksi haki 1ahes 800 nuor-
ta, ja yrityshakemuksiakin tuli 235
kappaletta. Apupojaksi valittu
18-vuotias Markus Uusitalo kul-
jetti Volkswagen Transporterilla
pienelektroniikkaromua kierratyk-
seen vantaalaisen Stena Techno-
world Oy:n palveluksessa tarjoten
paakaupunkiseudun yrityksille ja
kotitalouksille sahko- ja elektro-
niikkalaitteiden ilmaisen noudon.
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Toimintaymparisto

AUTOKAUPAN MARKKINAOSUUDET
SUOMESSA

~ VV-Auto (Volkswagen-,
Audi- ja Seat-henkiléautot
seka Volkswagen-paketti-
autot yhteensa)

21%

KONEKAUPAN MARKKINAOSUUDET
SUOMESSA

Perimoottorit

52 %
° (Yamaha, Selva)

Veneet, markkinaosuus 18,9 %
(Yamarin, Suvi, Linder, TG, Zodiac, Palta ja
Capelli)

Moottoripy6rit markkinaosuus 16,5 %
(Yamaha)

Mopot, markkinaosuus 7,9 % (Yamaha)

Traktorit, markkinaosuus 13,7 %
(Massey Ferguson)

Kuorma-autot, yli 6 t, markkinaosuus
5,8 % (MAN)
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K-ryhmén auto- ja konekauppa, Lukum3&ard Myynti, (alv 0 %), milj. €
kauppojen lukumairit seka vahittais- ja

yritysasiakasmyynti 2011 2010 2011 2010
VV-Auto, vahittdiskauppa 9 9 422 339
W-Auto, maahantuonti T T 447 349
Konekesko, Suomi 2 2 217 193
Suomi yhteensi 12 12 1086 881
Konekesko, Viro 32 29
Konekesko, Latvia 4 40
kénekesko, Liettua 41 28
Konekesko, Baltia yhteensa 114 97
Auto- ja konekauppa yhteensd 12 12 1200 978
Auto- ja konekaupan avainluvut 2011 2010
Liikevaihto milj. € 1174 955
Likevoito milj. € 51,9 33,9
Likevoitto ilman kertaluonteisiaeris 1 mi.€ 518 33,1
Liikevoitto ilman kertaluonteisia eria likevaihdosta % 44 35
Investoinmit milj. € 29,9 17,8
Sidotun pasoman* tuotto ilman kertaluonteisia erid % 328 19,6
Henkilskunta keskimaarin 1206 1138

* kumulatiivinen keskiarvo

Auto- ja konekaupan liikevaihto 2011 milj. € muutos, %
VV-Auto 849 27,0
Konekesko, Suomi 219 13,3
Konekesko, Baltia 1 14,7
Yhteensi 1174 23,0
Auto- ja konekaupan sidottu pddoma 31.12. milj. € 2011 2010

Pitkdaikaiset varat 94 84

Lyhytaikaiset saamiset 74 58
./. Koroton vieras padoma -163 -130
J/.Pakollisetvaraukset 18 14
Sidottu pddoma** 210 163

** sidottu pddoma tilikauden lopussa
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VASTUULLINEN
TAPA TOIMIA

on osa jokapaivaistd tydtamme. Osallistumme omalla toiminnallamme
aktiivisesti ilmastonmuutoksen etenemisen hillitsemiseen. Autamme siina
myds kumppaneitamme ja asiakkaitamme.
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VASTUULLISUUS ON
YHTEISPELIA

Asiakkaamme voivat luot-
taa tuotteidemme laatuun
ja turvallisuuteen. Jo tulles-
saan K-kauppaan he teke-
vat vastuullisen valinnan.
Pitkdjanteista ja sitoutunut-
ta toimintaamme ohjaavat
Keskon yhteiskuntavastuun
yleiset periaatteet, vastuul-
lisuusohjelma ja Vastuulliset
toimintatapamme -opas.
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VAIKUTUS YHTEISKUNTAAN

Keskon toiminta tuottaa taloudellista hyotya
osakkeenomistajille, rahoittajille, henkil6-
kunnalle, tavaran- ja palveluntoimittajille
ja heidan tyontekijoilleen sekd kunnille ja
valtioille.

Vuonna 2011 Keskon palkat ja muut edut
henkilokunnalle olivat kaikissa toimin-
tamaissa yhteensd 473 miljoonaa euroa.
Keskon tuloverot olivat 85 miljoonaa euroa
ja eldkkeet ja henkildsivukulut 91 miljoonaa
euroa.

Pienistd ruokakaupoista
kauppakeskuksiin
K-ruokakauppaverkosto on Suomen kat-
tavin, 964 K-ruokakauppaa 301 kunnassa
vuonna 2011. Suomen vaestostd noin puo-
letasuu alle kilometrin padssa K-ruokakau-

Keskon toiminta vaikuttaa koko
yhteiskuntaan. Kesko kehitta3 ja tarjoaa

kaupan alan palveluita, ty6llistda suoraan ja
valillisesti seka valmistuttaa ja myy tuotteita.

pasta. Uusia K-kauppiaita aloitti vuoden
aikana 78.

Keskolla on kdynnissa merkittavia kaup-
pakeskushankkeita. Marraskuussa 2011
avattu kauppakeskus Karisma Lahdessa on
yksi Keskon kaikkien aikojen suurimmista
vahittdiskaupan hankkeista. Se on ensim-
madinen kauppakeskus, jonka Kesko on
suunnitellut ja rakennuttanut alusta ldh-
tien. Vuoden 2012 loppupuolella avataan
kauppakeskus Veturi Kouvolassa ja uudis-
tettu kauppakeskus Ruoholahti Helsingissa.

Kannustamme paikallisostoihin

Keskon toiminnan tuottamasta taloudelli-

sesta hy6dystd padosan, 85 % Keskon lii-

kevaihdosta, saavat tavaroiden toimittajat.
Vuonna 2011 Keskon ostot tavarantoi-

mittajilta Suomesta olivat 5 436 miljoonaa




Valoa ja energian-

FEL

euroa ja muista maista 2 613 miljoonaa
euroa. Kauppiaiden suorat ostot Suomen
maakunnittain esitetddn yhteiskuntavas-
tuun raportissa.

Sponsorointia lasten, nuorten ja
kestidvin kehityksen hyviksi

Kesko ja sen tytdaryhtiét tukivat vuoden
2011 aikana erilaisia yhteis6ja ja jarjestoja
yhteensd noin miljoonalla eurolla.

Kesko oli pddyhteistybkumppanina
Vuoden 2011 urheilutapahtumassa, Your
Move Suurtapahtumassa Helsingissd. Nuo-
ren Suomen jdrjestama kuusipdivdinen,
13-19-vuotiaille suunnattu liikuntatapah-
tuma kerasi yli 42 000 osallistujaa. Nuoret
nikkaroivat Keskon tapahtumateltassa lin-
nunponttdja, jotka lahjoitettiin Helsingin
puistoihin. Teltan sdkki- ja aurinkotuolit
lahjoitettiin Sydpdklinikalle.

Vuonna 2011 jaettujen Keskon kestavan
kehityksen palkintojen teemana oli mate-
riaalitehokkuus. Palkinnot saivat Dodo ry:n

YHTEISET TOIMINNOT VASTUULLISUUS

Lielahden Kodin Ykkonen Tampereelta sai kunnia-
maininnan Vuoden Valaistuskohde 2011 -kilpailus-
sa. Kaupan valaistuksen suunnittelussa on kiinni-
tetty erityista huomiota tunnelmaan ja tuotteiden
hyvaan esilletuomiseen. Yleisvalaistusta on vihen-
netty, jolloin tuotteiden korostusvalaistus on voi-
tu toteuttaa pienitehoisemmilla kohdevalaisimilla.
Sahkonkulutus on vahentynyt noin 35 % verrattuna
aiempiin toteutuksiin.

kaupunkiviljelijdt, tavaroiden vaihtopalvelu
Netcycler Oy, Yritetddn yhdessa ry ja Pieni
vihred paja NY. Palkintojen yhteissumma
0li 30 000 euroa.

HENKILOSTON HYVINVOINTI
Keskon tyohyvinvointiohjelman tavoit-
teena on tukea henkildston hyvinvointia ja
Keskon tavoitteiden toteutumista.

Vuonna 2011 koko konsernissa otettiin
kayttoon tyohyvinvoinnin johtamismalli.
Tyohyvinvoinnin johtamismallia kdsitel-
ladn tarkemmin Henkil®std-osiossa sivuilla
38-39.

Osana tyohyvinvointiohjelmaa tyoter-
veyshuolto ja henkildstohallinto julkai-
sivat tyohyvinvointioppaan kaytettavaksi
kaikissa toimintamaissa.

Tyoyhteison hyvinvointia ja johtamisen
laatua mitataan vuosittain henkilostotut-
kimuksella, joka toteutetaan samansisal-
toisend Keskossa ja sen ketjujen kaupoissa.
Henkilostotutkimuksessa 2011 Kesko-

Opiskelijat valitsivat Keskon
raportin suosikikseen

konsernin tulokset parantuivat edellis-
vuodesta. Esimiestyon ja tasa-arvon arviot
paranivat eniten. Esimiestyon kokonaiskes-
kiarvo oli 3,90 ja tasa-arvon toteutuminen
yhtion toiminnassa 4,11 (asteikolla 1-5).

Vastuulliset toimintatapamme -opas
varmistaa yhteisen nikemyksen
Vastuulliset toimintatapamme -opas ohjaa
kaikkia K-ryhmadssa tyoskentelevid toimi-
maan yhteisten arvojen ja vastuullisten toi-
mintaperiaatteiden mukaisesti.

Vuoden 2011 henkildstétutkimuksessa
vdittdma "Toimin Vastuulliset toimintata-
pamme -oppaan mukaisesti” sai arvion 4,23
(asteikolla 1-5).

Pdivitetty versio Vastuulliset toiminta-
tapamme -oppaasta julkaistaan vuonna 2012.

ILMASTONMUUTOSVAIKUTUKSET

Ymparistévastuussa Kesko hillitsee ilmas-
tonmuutosta tehostamalla energiankulu-
tustaan ja lisidmalld jatteiden hyotykayttoa.

Kesko valittiin Suomen parhaaksi yhteiskuntavastuun ra-
portoijaksi Vastuullisuusraportointi-kilpailussa marras-
kuussa 2011. My6s opiskelijat valitsivat omassa arviossaan

Keskon kilpailun parhaaksi raportoijaksi. Opiskelijoiden
perusteluissa Keskon raporttia kuvattiin tasapainoiseksi,
helppolukuiseksi ja kaytannonlaheiseksi kokonaisuudeksi,
jossa johdon nakemys ja sitoutuminen vastuullisuuteen
ovat vahvasti [dsna.

Keskon 12. yhteiskuntavastuun raportti julkaistaan
kevaalld 2012.
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Ympéristéystavillisyys rakentamisen
lIdhtékohtana

Uuden kauppapaikan tai kauppakeskuk-
sen suunnittelun lahtékohtana on kestava
kehitys, ympdristoystavallisyys ja energia-
tehokkuus.

Uusien kauppojen rakentamisessa ja
vanhojen uudistuksissa otetaan kdyttoon
ratkaisuja, jotka vahentavat kiinteistojen
elinkaarenaikaista materiaalien ja energian
kulutusta. Kiinteistojen energiatehokkuutta
parannetaan hyddyntamallad kaupan kylma-
laitteiden lauhdelampo6a, kansittamalla
pakastealtaita ja kdyttamalla leditekniikkaa
uusissa mainosvaloissa.

Kesko toimii kestavdan rakentamisen
puolesta ja on Green Building Council Fin-
landin (FIGBC:n) jdsen. Kesko on valinnut
ympadristéluokitusjarjestelmakseen kan-
sainvdlisen, vahittdiskauppakiinteistdihin
parhaiten soveltuvan BREEAMin (Building
Research Establishment Environmental
Assessment Methodin). BREEAM-jdrjestel-
malld arvioidaan myos Kouvolaan raken-
nettavan Veturi-kauppakeskuksen ympa-
ristovaikutuksia.

Lisidmme energiatehokkuutta
Vuonna 2011 K-ryhmdan yhteenlaskettu
sdahkon ja lammon kulutus Suomessa oli

Tuotteen tie

Tuotteen alkupera kiinnostaa asiakkaita yha
enemman. Kesko havainnollistaa tuotteiden-
sa matkaa tilalta tai tehtaalta kauppaan Tuot-
teen tie -kartalla. Kesko.fi- ja pirkka.fi-sivuilla
julkaistulta kartalta voi seurata esimerkik-
si Pirkka Reilun kaupan ruusujen matkaa
Keniasta Suomeen.
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www.kesko.fi/tuotteentie

1071 GWh. Kesko osti K-ryhmdn Suomessa
sijaitsevien kiinteistjen sahkostd keski-
tetysti 71 %, mika oli kaikki hiilivapaata
ydinvoimalla ja uusiutuvilla energialdhteilla
tuotettua sahkoa.

Kesko on sitoutunut kaupan energiate-
hokkuussopimuksessa tehostamaan energi-
ankulutustaan erilaisin sddstotoimenpitein
65 GWh:n verran vuoden 2016 loppuun men-
nessd. Se vastaa vuositasolla 15 K-citymarke-
tin energiankulutusta.

Suurimmat sddstot saadaan kansittamalla
pakastealtaita ja kdyttamalld ledimainos-
valoja sekd saddettdvalld ja kohdennettavalla
myymadldvalaistuksella.

Lauhdeldmmon talteenoton ansiosta
K-ruokakauppojen lammityksessa tarvi-
taan kaukolampoa vasta kovilla pakkas-
sdilla. Noin puolet uusista K-ruokakaupoista
kayttad kaupan kylmalaitteena teollisuuden
prosesseista kerdttya hiilidioksidia.

Vdhenndmme kuljetusten padstoja
Vuonna 2011 Keslogin hoitamien kuljetus-
ten ajokilometreja kertyi 37,9 miljoonaa.
Keslogin tavoitteena on vahentda kuljetus-
ten hiilidioksidipdastoja.
K-ruokakauppojen kuljetuksissa otettiin
syksylla 2011 testikdytt6on Suomen ensim-
madinen vahittdiskaupan jakelussa toimiva

kaksitasoinen peravaunu. Uudenlainen
perdvaunu auttaa pienentamdan kuljetuk-
sesta aiheutuvia hiilidioksidipadstoja kol-
masosan.

Jitteiden hyétykayttd

Kauppojen ja varastojen jatteiden ja havikin
vahentdmiselld sekd hyotykdytolla on mer-
kittava ympadristovaikutus.

Ruokakeskon tavoitteena on jatkossa
ohjata kaikki syntyva jite kierratykseen tai
energia- ja polttoainetuotantoon. Ruoka-
kesko kehitti K-ruokakauppojen jatehuol-
lon toimintamalleja vuoden 2011 aikana
Keskon pddkaupunkiseudun ja Uuden-
maan alueilla. Kehitysprojektissa otettiin
kayttoon uusia tekniikoita muun muassa
biojdtteen hyodyntamiseen ja keskitettiin
kauppojen jatehuoltoraportointi. Vuoden
2011 lopussa uudessa toimintamallissa ole-
vien K-ruokakauppojen hyotykayttdasteet
olivat ldhes 90 %.

Asiakkaille tarkoitettuja kierratyspisteita
on K-ruokakauppojen yhteydessa yhteensa
223 kpl. Vuonna 2011 K-ruokakauppoihin
palautettiin tolkkejd 338 miljoonaa ja kier-
ratyspulloja 111 miljoonaa.

Anttilan uudella Keravan logistiikka-
keskuksella on ISO 14001 -ymparistoserti-
fikaatti. Logistiikkakeskuksen lammitys-

Hidaskassa sai suosiota

K-citymarket Ison Omenan loppuvuodesta 2011 pilotoima Ela hattaile
-kassa suunnattiin kaikille, jotka haluavat asioida ruokakaupassa rauhallises-
ti. Idea hidaskassasta syntyi vastaamaan espoolaisten kehitysvammaisten
arjen tarpeisiin. Kassa saavutti laajan suosion myds vanhusten ja lapsiper-
heiden parissa ja sai paljon julkisuutta mediassa. K-citymarket kartoittaa
muita kauppoja, joihin hidaskassan voisi sijoittaa.

34 = Keskon vuosi 2011



YHTEISET TOIMINNOT VASTUULLISUUS

Vastuullisuusohjelma
toiminnan tukena

Keskon vastuullisuusohjelma 2008-2012
asettaa tavoitteita ilmastonmuutoksen
torjunnalle, energiatehokkuudelle, hen-
kiloston hyvinvoinnille seka vastuulliselle
hankinnalle ja valikoimille. Vastuullisuus-
ohjelma paivitetddn vuoden 2012 aikana.

energian kulutus on vain noin kolmannes
vanhaan Vantaan Himeenkyldn varastoon
verrattuna. Uuden logistiikkakeskuksen
hyotykayttoastetta parannetaan edelleen
lisdiamalla kdytettdvien materiaalien kier-
rdtettdvyyttd.

VASTUULLINEN HANKINTA JA
MYYNTI

Keskon ostotoiminnan periaatteet ohjaavat
Keskon vastuullista hankintaa. Toiminnan
tueksi on laadittu myd6s vastuullisuuslin-
jauksia, kuten kala- ja dyridislinjaus, puu-,
farkku- ja palmudljylinjaus.

Erityishuomio riskimaiden tehtaiden
tyéoloihin
Tuotteiden hankinnassa Kesko kiinnittad
erityista huomiota hankintaketjunsa tyon-
tekijoiden ihmisoikeuksiin ja tydolosuh-
teisiin. Kesko keskittdd seurantansa erityi-
sesti maihin, joissa riskit ndiden oikeuksien
loukkaamiselle ovat suurimmat.
Tavarantoimittajien arvioinnissa Kesko
kayttdad kansainvalisid arviointijarjestelmia,
BSCI-auditointia ja SA8000-sertifiointia.
Tavoitteena on tehda riskimaissa kauppaa
vain auditoinnin ldpdisseiden tavarantoi-
mittajien kanssa.

Tuoteturvallisuus

Ruokakeskon tuotetutkimus tutkii elin-
tarvikkeiden ja kayttotavaroiden tuote-
ndytteitd, kehittda uusia elintarvikkeita ja
makuja sekad vastaa tuotteiden takaisinve-
doista.

Tuotetutkimuksen laboratorio on 1SO
17025 -sertifioitu. Vuonna 2011 tuotetutki-
mus tutki 10 369 tuotendytettd ja auditoi 32
tavarantoimittajaa. Tuotteiden takaisinve-
toja oli vuoden aikana 87, joista suurin osa
johtuilaatu-, maku-, valmistus- tai pakkaus-
virheesta.

Kaikkiin pirkka.fi:n reseptipalvelun yli
4 600 ruokaohjeeseen lisittiin vuoden
aikana ravintoarvotiedot. Pirkka-koekeittio

laati reseptipalveluun vuoden 2011 aikana
670 uutta ruokaohjetta.

Ruokakeskon kuluttajapalveluun tuli
20 215 asiakaspalautetta vuonna 2011. Run-
saasti keskustelua ja kysymyksid herattivat
vuoden aikana erilaiset rasvat, lisdaineet,
luomu, Reilun kaupan tuotteet, kotimaiset
elintarvikkeet ja tuotteiden alkuperamaat.

KESKO MUKANA GLOBAL
COMPACT -ALOITTEESSA

Kesko on mukana YK:n Global Compact
-aloitteessa ja on sitoutunut toiminnassaan
ja strategiassaan noudattamaan kymmenta
ihmisoikeuksia, tyoelamaa, ympadristoad ja
korruption vastaista toimintaa koskevaa
periaatetta.

KANSAINVALISTA TUNNUSTUSTA
VASTUULLISUUDESTA
Kesko on listattu tarkeimpiin kestavan kehi-
tyksen indekseihin ja on arvioitu yhdeksi
maailman parhaista kestavan kehityksen
periaatteita noudattavista yrityksista.

Kesko on ollut Dow Jonesin kestavan
kehityksen indekseissd yhdeksdn perdttdista
vuotta. Kaudelle 2011/12 Kesko hyvaksyttiin
DJSI World ja DJSI Europe -indekseihin.

Kesko on listattu vastuullisen sijoitustoi-
minnan indekseihin FTSE4Good Global ja
FTSE4Good Europe.

Carbon Disclosure Project (CDP) on
valinnut Keskon Nordic Carbon Disclosure
Leadership -indeksiin.

Kesko on mukana STOXX Global ESG
Leaders -indekseissd, joihin on listattuna
maailman johtavia yrityksia ymparistovas-
tuun, sosiaalisen vastuun ja vastuullisen
hallintotavan kriteereilld mitattuna.

Kesko on ollut vuodesta 2005 mukana
maailman 100 vastuullisimman yrityksen
listalla. Tammikuussa 2012 julkaistulla lis-
talla Keskon sijoitus on 43. Vuotta aiemmin
sijoitus oli 26.

Sustainability Yearbook 2011 -kirjassa
Keskon vastuullisuustyolle myOnnettiin
hopeasija (SAM Silver Class) pdivittdistava-
rakaupan sarjassa. Sustainability Yearbook
2012 -kirjassa Kesko valittiin samassa sar-
jassa johtavien kestdvan kehityksen yritys-
ten joukkoon. Vuosikirjaan hyvdksytaan
vain ne yritykset, jotka toimialoittain kuu-
luvat SAMin tekemadn arviointitydn perus-
teella maailman 15 %:n parhaimmistoon.

LUE LISAA

Keskon sijoittuminen muissa indek-
seissd on esitetty osoitteessa
www.kesko.fi/sijoittajat.
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K-PLUSSAA Y|

MILJOONA

KERTAA PAIVASSA

Asiakkaat hyodyntdvdt Suomen laajinta ja monipuolisinta

kanta-asiakasohjelmaa yli miljoona kertaa paivassa.
K-Plussan asiakkaat saavat etuja yli 3 000 ostospaikasta

jayli 40 yhteistydkumppanilta

. Paikalliset K-kauppiaat ja

K-ryhman ketjut tarjoavat K-Plussa-asiakkailleen myos
kohdistettuja erityisetuja ja palveluja.
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Vuonna 2011 K-Plussa-kanta-asiakasohjel-
maan liittyi yli 150 000 uutta kanta-asia-
kasta. K-Plussan kanta-asiakasetuja hyodyn-
tdd noin 2,2 miljoonaa taloutta, mika vastaa
noin 84 % Suomen talouksista. Asiakkaille
on tarjolla joka kuukausi satoja ajankohtai-
sia K-Plussa-tarjouksia, joista saa kassalla
aina vahintdadn 10 %:n edun. Keskittdmalla
ostoksia K-Plussa-verkostoon asiakas saa
lisdksi K-Plussa-piste-etua jopa 5 %.
K-Plussa-etuja saa yli 3 000 ostopaikasta
jayli 40 yhteistyokumppanilta. Lokakuussa
2011 Helsingin Energia ja K-Plussa tiivisti-
vat yhteistyotddn, jonka tuloksena syntyi
Plussa-sdhko. Plussa-sahko on vesivoimalla
tuotettua sihkod, jonka kaytostd K-Plussa-
asiakkaat saavat K-Plussa-pisteitd.

K-PLUSSA-ASIAKKAALLE
PAREMPAA PALVELUA
K-KAUPASTA
K-Plussa-kanta-asiakasohjelman tietoa hyo-
dyntamalla K-kauppias pystyy palvelemaan
juuri oman alueensa asiakkaita kaikkein
parhaiten tarjoamalla ndille kiinnostavim-
pia tuotteita ja palveluja.

K-Plussa mahdollistaa myds kohdenne-
tun viestinndn kauppiaalta asiakkaalle, ja
tatd mahdollisuutta hyddynnetddn aktii-
visesti niin kauppa- kuin ketjutasollakin.
Ketjutasolla asiakastietoa hyddynnetaan
esimerkiksi Kodin Ykkosen, Intersportin,
K-raudan, Rautian ja K-ruokakauppojen
kohdennetuissa toimenpiteissd. Myods
massamarkkinointia kohdistetaan kaupan
asiakkaiden tarpeisiin. Useat K-kauppiaat
ldhestyvat kauppansa asiakkaita myos koh-
dennetusti, tarjoten ndille heitd kiinnosta-
via etuja ja palveluja esimerkiksi sesonkien
yhteydessd. Asiakkaille suunnatuista eri-
tyiseduista ja -tapahtumista saadut tulokset
ovat erittdin hyviad.



TEHOKKAALLA ASIAKASTIEDON
HYODYNTAMISELLA TEHOKASTA
LIIKETOIMINTAA
Asiakastieto ja asiakasohjelmat ovat kes-
keisessa roolissa liiketoiminnan suunnit-
telussa. Asiakastietoa K-ryhmadssa keraa ja
analysoi K-Plus Oy.
K-Plussa-kanta-asiakasohjelma toimii
kolmella tasolla: asiakas saa kauppakoh-
taisia, ketjukohtaisia ja K-Plussa-verkoston
yhteisid etuja. K-Plussa-asiakasohjelman
tarjoamaa tietoa kdytetddn muun muassa
kauppakohtaisten valikoimien ja palve-
luiden suunnittelussa seka kaupan mark-
kinointiviestinndn kohdistamisessa.
K-Plussan kautta saatavaa asiakastietoa hyo-
dynnetddn ketjutasolla muun muassa kaup-
paverkoston suunnittelussa, konseptien
kehittdmisessd seka ketjujen valikoimien ja
palvelujen rakentamisessa. K-Plussa-asiakas
saa omiin tarpeisiinsa ja ostokdyttaytymi-
seensa perustuvia etuja ja palveluja.

ASIAKKAALLE ETUJA K-PLUSSAN
SAHKOISISTA KANAVISTA

K-Plussa on edelldkavija uusien kanta-asia-
kaspalveluiden kehittdjand. Kevadstd 2011
alkaen asiakas on pystynyt uuden Mobiili-
kortti-palvelun avulla hy6édyntimaan
K-Plussa-kanta-asiakkuuttaan myos mat-
kapuhelimensa vilitykselld. Asiakas pystyy
valitsemaan hdntd kiinnostavat aihealueet
ja K-ryhmadn ketjut, joiden etuja han haluaa
puhelimellaan seurata.

Kohdistetun sdhkoisen viestinndn mer-
kitys kasvaa jatkuvasti. Asiakas voi valita,
mistd ketjuista tai kiinnostusalueista hdn
haluaa saada sdhkoistd viestintdd. K-ryhmdn
ketjut ja kaupat lahestyvat asiakkaitaan

muun muassa henkildkohtaisilla tarjouk-
silla, jotka asiakkaat saavat sahkodpostitse.

Plussa.com on K-Plussan sivusto, josta
asiakas pystyy kdtevasti tarkastamaan vii-
koittain vaihtuvat valtakunnalliset K-Plussa-
tarjoukset sekd omat K-Plussa-pisteensa.
Kevaalld 2011 uudistettu Pirkka.fi-sivusto
on kerdnnyt runsaasti aktiivisia vierailijoita.
Sivustoilla asiakkaat ovat saaneet tiedot
valittdbmadsti muun muassa uusista resepti-
vinkeistd ja palveluista.

K-Plussa-pisteet on mahdollista tallettaa
omalle pankkitilille missd tahansa pankissa.
Asiakas voi liittdd K-Plussa-ominaisuuden
OP-Pohjolan pankki-, luotto- ja Visa Electron
-korttiin sekd Nordean ja Sampo Pankin Visa
Electron -korttiin. Yhteistyokortteja asiak-
kailla on 900 000 kappaletta.

K-Plussa-asiakkaat pystyvdt tilaamaan
K-Plussa-pistetiedotteensa paperisen tiedot-
teen sijasta sahkoisend suoraan NetPostiin.

edottees!
plussa.com™

pisteti
Asis WWW

K—P\ussa-etu5|

2011
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alennuksind

ta

K P\ussa-edut yuoden alus
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Vuoden 2011 lopussa lanseerattiin uusi
Matkailijan K-Plussa-kortti, jonka ansiosta
Suomessa vierailevat matkailija-asiakkaat
voivat my0s hyodyntdd K-Plussa-tarjoukset
asioidessaan K-ryhmadn liikkeissa.

Vuonna 2011 K-ryhmdn asiakaslehti
Pirkka vahvisti edelleen asemaansa Suomen
luetuimpana aikakauslehtena. Lehti sisdl-
tdd muun muassa ruuanlaittoon, muotiin
ja sisustukseen liittyvia juttuja seka etuja
ja tarjouksia K-Plussa-asiakkaille.

K-PLUSSAA MYOS NUORILLE JA
PERHEEN PIENIMMILLE
Syksylld 2011 toteutettiin menestyksekas
K-Plussan kampanja nuorille muuttajille,
jossa nuorille annettiin mahdollisuus liit-
tyd veloituksetta K-Plussa-asiakkaaksi ja
tarjottiin heitd kiinnostavia etuja. Kampan-
jasta saatu palaute oli erittdin positiivista ja
toteutus koettiin nuorten keskuudessa hyo-
dylliseksi, koska esimerkiksi uudelle paik-
kakunnalle muuttaneet nuoret eivat aina
olleet selvilld 1dhialueensa ruokakaupoista.
K-ruokakaupat jdrjestdvdt vuosittain
useita kohdennettuja erikoiskampanjoita
nuorille lapsiperheille. Ndiden lisdksi
K-Plussa-kanta-asiakkuudesta hyotyvat
my0s perheen pienimmat. Napero-kerho
on tarkoitettu kaikille K-ryhman K-Plussa-
asiakkaille, joiden perheissd on 0-7-vuoti-
aita lapsia. Kerholaisia on yli 140 000 ja talo-
uksia yli 116 000. Naperon Facebook-sivuilla
lapsiperheet voivat ottaa kantaa heita kiin-
nostaviin aiheisiin ja samalla heille on
tarjolla tietoa uutuustuotteista, tarjouksia,
kilpailuja ja viihdettd. Facebook-tykkadjida
on Napero-kerholla jo yli 10 000.

LUE LISAA
www.plussa.com

Asiakkaalle
monenlaisia
etuja

K-Plussa-etujen seuraaminen
on tehty asiakkaalle helpoksi.

K-Plussa-asiakas nikee konkreet-
tisesti saamansa edut kirjeena ko-
tiin tai sahkoisesti postitettavasta
pistetiedotteesta.
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HENKILOSTO

Keskossa ja sen ketjujen
kaupoissa voi luoda moni-
puolisen uran kaupan alan
eri tehtavissa. Tyotehtavat
vaihtelevat kaupan tehta-
vista kauppiasyrittdjyyteen
ja eri alojen asiantuntija- ja
esimiestehtaviin. Erilaisia
tehtavanimikkeita Keskosta
l6ytyy yli 600. K-ryhma eli
Kesko ja K-kauppiaat tyollis-
tavat yhteensa noin 45 000
henkil6a.
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Keskossa tyoskentelee noin 19 000 henkilda
kahdeksassa maassa: Pohjoismaissa, Bal-
tiassa, Vendjalld ja Valko-Vendjalld. Henki-
10stdstd 53 % on Suomessa ja 47 % muissa
toimintamaissa. Henkilostotyotd ohjaa
kolme pddmaddrad, jotka ovat kaupan alan
houkuttelevin tyopaikka, osaavin ja innos-
tunein henkil6std sekd paras henkiloston
tyon tuottavuus.

HYVINVOIVA HENKILOSTO JA
HOUKUTTELEVA TYOPAIKKA
Keskossa tyohyvinvoinnin perustana on
mahdollisuus tehdd mielekdsta ja osaamista
vastaavaa tyotd turvallisessa, viihtyisdssa ja
tyon tekemistd tukevassa tyOymparistossa.
Tyohyvinvointia johdetaan yksilon oman
elamdn hallinnan, ty6n ja osaamisen, tydyh-
teison sekd johtamisen ja esimiestoiminnan
osa-alueilla.

Varhaisen valittdmisen toimintamalli
otettiin kayttoon kaikissa yhtidissa ja 500
esimiestd valmennettiin johtamaan ja kehit-
tdmddn tydyhteison hyvinvointia. Henki-
16stolle tarjottiin mahdollisuus osallistua
henkilokohtaiseen elamantapoja kartoit-

tavaan hyvinvointikartoitukseen ja toimi-
paikoissa jdrjestettiin tydhyvinvointipdivia
sekd uudenlaisia kuntoremontteja. Koko
henkilostolle jaettiin tyohyvinvointiopas,
jossa on tietoa tydhyvinvoinnin keskeisista
periaatteista. Hyvinvoiva henkildsto ja toi-
miva tyOyhteiso ovat tuottavan tydn perusta.
Vuosittaisen henkilostotutkimuksen
tulokset valmistuivat marraskuussa ja
ennestddn hyvalla tasolla ollut tyotyytyvai-
syys nousi merKkittdvasti. Parhaiten kehittyi
esimiestyd, johon on panostettu monipuo-
lisesti valmentamalla esimiehia ja tarjo-
amalla heille hyvia tydkaluja ja apuvalineita
johtamisen tueksi. Henkilokunnan tyyty-
vdisyyden lisdksi Keskon houkuttelevuus
tyonantajana parani kaupallisen alan nuor-
ten ammattilaisten mielissd. Universumin
tutkimuksessa Kesko nousi sijalle 15. (27.)

KAUPAN ALAN OSAAVIN JA
INNOSTUNEIN HENKILOKUNTA

— ASIAKASTA KUUNNELLEN
Keskossa osaamisen kehittiminen on
tavoitteellista, pitkdjanteistd ja monimuo-
toista. Oppiminen suunnitellaan osaksi



tyotehtdvid ja osaamisen kehittdmiseen
suhtaudutaan kannustavasti. Tehtdvakierto
kotimaassa ja ulkomailla on tdarked henki-
16ston kehittimisen keino valmennusoh-
jelmien lisdksi.

Esimiehen vastuulla on perehdyttdaa
jokainen tyontekija Keskon arvoihin ja vas-
tuullisiin toimintatapoihin sekd varmis-
taa, ettd tyontekijdt tietdvat tehtavdnsa ja
tavoitteensa. Esimies kdy tavoite- ja kehi-
tyskeskustelun jokaisen tyontekijan kanssa
vahintddn kerran vuodessa ja vastaa omalla
vastuualueellaan henkildstén osaamisesta.
Vuoden aikana henkildstéasioiden rutiini-
tehtavat keskitettiin palvelukeskukseen,
mikd vapautti henkildstdammattilaisten
aikaa esimiesten tukemiseen henkildsto-
asioissa.

Johtamistaitoja sekd uralla etenemista
tuetaan keskolaisille ja kauppojen esimie-
hille suunnatuilla asiantuntija-, esimies-
ja johtamisvalmennuksilla, jotka otettiin
uudistettuina kdytt6oén vuoden alusta.
K-instituutin valmennustarjonnassa on
lahes 20 uudistettua valmennuskokonai-
suutta. Avainhenkil6- ja johtoresurssikartoi-
tusta kehitettiin vuoden aikana ja uudistettu
malli otettiin kdyttoon vuoden 2012 alusta.
Johdolle ja avainhenkildille suunnattuun
vuosivalmennukseen ja seminaareihin osal-
listui yli 250 henkil6a.

MONIPUOLISET
KOULUTUSOHJELMAT
Asiakkaan tarpeet ja niihin vastaaminen
luovat perustan ammatillisen osaamisen
kehittamiselle Keskossa ja sen ketjujen
kaupoissa. K-ruokakaupan tavoitteena on
huomioida asiakkaiden yksildlliset tarpeet
ja odotukset entistdkin paremmin ja sitd
kautta vahvistaa asiakkuuksia. K-ruokakau-
pan ylivoimaosastojen (hedelma ja vihan-
nes, leipd, liha, kala sekd valmisateriat)
henkiléston osaamisen ja asiakaspalvelun
kehittdmiseksi valmennettiin yli 1300 osas-
tovastaavaa ja kauppiasta. Vuosittaisesta
K-ravintotaitaja-valmennuksesta valmistui
260 ravitsemuksen ja erityisruokavalioi-
den osaajaa vastaamaan asiakkaiden yksi-
161lisiin erityistarpeisiin. Kaiken kaikkiaan
K-ravintotaitaja-valmennuksesta on valmis-
tunut jo ldhes 500 osaajaa. Pitkdjanteinen
toiminnan ja henkiloston kehittiminen
ndkyy asiakkaalle hyvdna palvelun laatuna.

K-citymarketissa ja Anttilassa myyjien
koulutusohjelman perustana on ollut asi-
akkaan tarpeen selvittiminen kysymalld ja
kuuntelemalla. Sosiaalista mediaa on hyo-
dynnetty uutena kanavana, jonka avulla
asiakkaat voivat esittad ajatuksiaan ja toi-
veitaan ja saada my0s vastauksia kysymyk-
siinsd. K-citymarketien suuri tykkddjamadara
kuvastaa osaltaan myds tarvetta asiakkaan
ja kaupan yhteydenpitoon.

Rautakaupan ketjuissa on valmistau-
duttu Energiaosaaja-konseptin kayttoon-
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ottoon kouluttamalla henkilékuntaa asu-
misen energiatehokkuuteen liittyvissa
kysymyksissd. Koulutuksia on jarjestetty
112 kaupassa ja niissa on kiinnitetty eri-
tyistda huomiota asiakkaan kokonaistilan-
teen ymmartiamiseen ja tarvekartoituksiin.
Energiaosaaja-palvelun tavoitteena on tehda
kodin energiatehokkuuden parantaminen
helpoksi asiakkaalle.

Auto- ja konekaupassa on kdynnistetty
huollon asiakaspalvelun traineeohjelma
autoalan ulkopuolelta tuleville alasta kiin-
nostuneille henkil6ille. Ohjelmaan valittiin
asiakaspalvelusuuntautuneita henkiloita,
joilla oli aiempaa kokemusta asiakaspalve-
lutehtdvistd. Volkswagenin myynninkou-
lutuksia ohjaa asiakas ensin -ajatusmalli,
jonka padteemana on tuottaa asiakkaan tar-
peiden mukaisia autoiluratkaisuja.

Mestarimyyjdkoulutus on Suomen suu-
rin ammatillinen aikuiskoulutus, joka tukee
kaupan alan ammattilaisten tydssdoppi-
mista. Koulutus kasittelee myyntityota eri
ndkokulmista ja tarjoaa ajankohtaista tuote-
tietoa asiakaspalvelun tueksi. Vuosittaiseen

koulutukseen osallistui noin 15 900 opiske-
lijaa 12 linjalla. Koulutus toteutettiin myds
ammatillisissa oppilaitoksissa ja ammatti-
korkeakouluissa, joissa koulutukseen osal-
listui noin 5 200 opiskelijaa. Mestarimyyja-
koulutus on uudistettu kokonaisuudessaan
ja muutettu sahkdiseen muotoon.

LUE LISAA

Henkilostdasioista
www.kesko.fi/tyopaikat

ja yhteiskuntavastuun raportista,
www.kesko.fi/fi/vastuullisuus/
raportit

[+ W

40 vuotta kaupan alalla

Kaupan piirissa koko pitkan tyéuransa, 25 vuotta Tukossa ja 15 vuotta Keskossa
tehnyt Rautakeskon paaluottamusmies Pekka Kankaanrinta siirtyi maaliskuus-
sa 2012 elakkeelle. Keskon henkilostéjohtaja Riitta Laitasalo onnittelemassa.
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KILPAILUKYKYA SEKA -ETUA

KETJUTOIMINNASTA JA
K-KAUPPIASYRITTAJYYDESTA

K-ryhman padasiallinen toimintamalli Suomessa on ketjuliiketoimintamalli, jossa itse-
ndiset K-kauppiaat harjoittavat vahittdiskauppaa Keskon vahittdiskauppaketjuissa.
Vuoden 2011 lopussa Keskolla oli yhteistydkumppanina 1102 K-ketjukauppiasyrittdjaa

ja lisdksi noin 130 muuta kauppiasyrittdjaa.
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K-kauppiaiden ja Keskon yhteistyd, ketju-
toiminta, perustuu tasavertaisuuteen,
avoimuuteen ja haluun kehittda yhteista
toimintaa. Ketjutoiminnan tavoitteena on
parempi kilpailukyky ja asiakastyytyvaisyys
sekd korkeampi, tasainen laatu ja alemmat
kustannukset.

K-kauppiaiden ja Keskon velvoitteet ja
oikeudet on maaritelty ketjusopimuksessa.

Kilpailuetua saadaan yhdistamalla sys-
temaattinen ketjutoiminta ja yrittdjyyteen
perustuva K-kauppiastoiminta. Kesko
vastaa toimintamallin ja kauppakonsep-
tien jatkuvasta kehittimisestd, ketjutoi-
minnan ohjauksesta sekd ketjuvalikoi-
miin kuuluvien tuotteiden hankinnasta.
K-kauppiasyrittdja vastaa kauppansa asia-
kastyytyvdisyydestd, henkilokunnasta ja
liiketoiminnan tuloksellisuudesta.

Kauppiasyrittdjan onnistumisen kan-
nalta on tarkedd, ettd aloittavan kauppiaan
ammatilliset ja muut valmiudet kauppi-
asuran alkaessa ovat parhaat mahdolliset.
K-ryhmadssa kauppiasvaihtoja on vuosittain
noin 200 kauppapaikassa. Uusia, uransa
aloittavia K-kauppiasyrittdjid tarvitaan
vuosittain 50-100. Aloittavien K-kaup-
piaiden mddrdn ja ammattitaidon turvaa-
miseksi K-ryhmadssa tehdddan maardtietoista

i

K-KAUPPIAAT
PALVELUKSESSASI

17\ "\
N/
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kauppiaskasvatustyotd. Uusia K-kauppias-
urasta kiinnostuneita henkilditd haetaan eri
kanavien kautta. Yhteydenottoja on vuosit-
tain noin 600. Aloittavien kauppiaiden tarve
ja madrd arvioidaan 1-3 vuoden pddhan.
Vuonna 2011 aloitti 78 uutta K-kauppiasta.
Tulevia K-kauppiasyrittdjid koulutetaan
Kauppiasvalmennus-ohjelmien avulla.
Valmennus koostuu verkko-opinnoista,
ohjatusta kauppiastyon harjoittelusta seka
alueellisesta kokemustenvaihtotoimin-
nasta. Ohjelman sisilto ja kesto ovat jous-
tavasti ja tehokkaasti madriteltavissa kulle-
kin opiskelijalle henkil6kohtaisesti. Talldin
otetaan huomioon opiskelijan kehitys-
potentiaali, tyokokemus ja peruskoulutus.
Valmennusmallin rakenne varmistaa osaa-
misen edistymisen seurannan luotettavasti.

K-KAUPPIAAKSI
YRITTAJAPOLULTA
Kauppiasyrittidjyyspolku (KYP) on Ruoka-
keskon ja ammattikorkeakoulujen yhteis-
tyOssd kehittdmad systemaattinen vayla kou-
luttautua K-kauppiaaksi. Se on muokattu
ammattikorkeakouluopintojen valinnai-
seksi opintokokonaisuudeksi. Yhteistydso-
pimus on solmittu 17 ammattikorkeakoulun
kanssa ja mallia laajennetaan edelleen.

Kauppiasvalmennus-ohjelman aloitta-
neilla on usein taustanaan vankka vdhittdis-
kaupan kokemus, mutta alaa vaihtavien ja
suoraan opintieltd siirtyneiden mdaira on
kasvanut.

Kauppiasvalmennus-ohjelmasta val-
mistuu vuosittain yli 100 henkil6d. Ohjel-
masta valmistuttuaan on kauppiasharjoit-
telijalla valmiudet aloittaa ura itsendisend
K-kauppiasyrittdjana.

K-ryhma tarjoaa toimiville kauppiaille
vahvan taustatuen sekd mahdollisuudet jat-
kokoulutukseen ja etenemiseen K-kauppias-
uralla.

LUE LISAA
www.kauppiasura.fi

K-kauppiaat palveluksessasi

100 vuotta

K-kauppiasliitto tayttdaa 100 vuotta vuonna 2012. K-kauppiaiden yhteistoimin-
ta alkoi jo 1800-luvun puolella, mutta virallisesti ensimmainen kauppiaiden liit-
to perustettiin vuonna 1912. Asialla olivat maakauppiaat, jotka perustivat Suo-
men Maakauppiasliiton Tampereella pidetyssd kokouksessa. K-kauppiasliitto ry
on K-kauppiaiden edunvalvonta- ja yhteistoimintajarjestd, johon kuuluvat
kaikki Suomen K-kauppiaat. K-kauppiasliiton tehtdvand on kehittda ja vah-
vistaa K-kauppiasyrittajyyttd K-ryhman kilpailuetuna sekd ajaa K-kauppiaiden
yhteisid etuja K-ryhmdssd ja kaupan alan jarjestoissa. Juhlavuosi nakyy
K-kaupoissa erilaisin kampanjoin sekd printti- ja TV-mainontana.
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KAUPPAPAIKKATOIMINTA

Kauppapaikkaverkosto on
Keskon strateginen kilpailu-
tekija, joka luo mahdolli-
suuksia lilketoiminnan ke-
hittamiselle seka myynnin
ja asiakastyytyvaisyyden
kasvattamiselle. Keskon
toimialayhtiot vastaavat
omista kauppapaikoistaan
koko niiden elinkaaren ajan.
Ne hoitavat kauppapaikka-
verkostonsa suunnittelun
seka tekevat verkosto- ja
liiketoimintasuunnitelmiin-
sa perustuvat investoinnit
konsernin kiinteistostrate-
gian mukaisesti. Toimi-
alayhtididen yhteistyo-
mahdollisuuksia haetaan
ja hydédynnetdan kauppa-
keskushankkeissa.
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KIINTEISTOOMAISUUDEN
HALLINTA

Keskon kiinteistbomaisuuden ja -vastuiden
hallintaa ohjataan luokittelemalla kauppa-
paikat ja muut kiinteistot seuraavasti:

Strategiset kohteet ovat vahittdiskaupan
suuryksikoitd. Niihin liittyy liiketoiminnan
kannalta merkittdvia tilojen hallinnan jat-
kuvuuteen, muutosjoustavuuteen ja talou-
delliseen arvoon liittyvid intresseja, joiden
vaalimiseksi Kesko haluaa paisaantoisesti
omistaa ndmad kohteet.

Peruskohteet ovat konsernin omistamia
tiloja, jotka voidaan myyda ja vuokrata takai-
sin konsernin liiketoiminnan kdyttoon.

Realisointikohteet ovat tiloja, joille
Keskon liiketoiminnalla ei ole endd kdyttoa.

Kehityskohteet ovat kiinteistdjd, joiden
suunniteltu kaytto edellyttad kiinteistoke-
hitystoimintaa.

INVESTOINNIT
Keskon kiinteistdinvestointien tavoitteena
on luoda edellytykset asiakkaiden arvosta-
mille kauppapalveluille ennakoimalla asia-
kaskdyttdytymisen ja toimintaympdriston
muutoksia seka yllapitdmalld kiinteistdjen
teknista kuntoa.

Kesko investoi vain tiloihin, joita tar-
vitaan sen omaan tai sitd tukevaan liike-
toimintaan. Keskon kansainvdlistymisen

myo6td ulkomaille suuntautuvien investoin-
tien merkitys on kasvanut.

ELINKAARIEDULLINEN JA
EKOTEHOKAS
KIINTEISTOTOIMINTA
Keskon kiinteistotoiminnan ldahtdkoh-
tana on kauppapaikkojen elinkaariedulli-
suus ja ekotehokkuus. Tdlla tarkoitetaan
kauppapaikan koko elinkaaren aikaisten
kustannusten ja ympadristokuormituksen
optimointia. Tavoitteena ovat kaupan alan
alhaisimmat elinkaarikustannukset.
Olemassa olevan kiinteistdkannan ekote-
hokkuutta kehitetidn hyddyntden kattavaa
energiankulutuksen seurantajdrjestelmaa
ja taloautomaation kaukovalvontaa osana
paivittdista yllapitoa.

KIINTEISTOJEN YLLAPITO

Keskon hallitsemien kiinteistojen yllapidon
palvelutuotanto on ulkoistettu. Palvelun-
tuottajina toimivat YIT Kiinteistdtekniikka
Oy, ISS Palvelut Oy ja Ovenia Oy. Suunnitel-
mallista ja ennakoivaa ylldpitoa ohjataan
keskitetyn toiminnanohjausjdrjestelman
kautta. Kattava kiinteistdtiedon hallinta
mahdollistaa tehokkaan yllipidon seka
oikea-aikaiset kunnossapitokorjaukset
hyvien olosuhteiden ja energiatehokkuuden
ylldpitdmiseksi. Keskon omistama Kestra



Kiinteistopalvelut Oy vastaa K-ryhmdn sah-
konhankinnasta.

KESKO SEURAA KIINTEISTOJEN
ENERGIANKULUTUSTA

Kiinteistdjen kdyttdaman sdahko- ja lam-
poenergian tuotannossa syntyvat padstot
edustavat merkittdvdd osaa K-ryhman ympa-
ristévaikutuksista. K-ryhmdn ymparistopo-
litiikka velvoittaa Keskon kiinteistdtoimin-
taa yhdessa yhteistyokumppaneiden kanssa
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kehittdimadan kiinteistéjen uudisrakentami-
seen, korjaamiseen, konseptimuutoksiin,
yllapitoon ja kdyttéon ratkaisuja, jotka
vahentdvat kiinteistdjen elinkaaren aikaista
materiaalien ja energian kulutusta.

Keskon kiinteistdjen sahkon, lammon ja
veden kulutusta on seurattu tarkasti vuo-
desta 1995 alkaen. Vuodesta 1995 Keskon
lampdenergian ominaiskulutus on laske-
nut yli 60 % ja vastaavasti sihkdenergian
ominaiskulutus on laskenut yli 20 %. Tarkan

energiaseurannan avulla pidetdadn kiinteis-
tojen tekniset jarjestelmat kunnossa ja ylla-
pidetddn kiinteistdjen arvoa.

L+

LUE LISAA
kauppapaikkahankkeista ja energiaratkai-
suista vastuullisuusosiossa sivuilla 32-35.

OMISTUSKOHTEIDEN
JAKAUMA 2011

M Strategiset kohteet 76 %

[ Peruskohteet 20 %
Realisointikohteet 0 %
Kehityskohteet 4 %

OMISTUSKOHTEIDEN
JAKAUMA 2010

M Strategiset kohteet 76 %

& Peruskohteet 20 %
Realisointikohteet 0 %
Kehityskohteet 4 %

Omistuskohteet

P3domat*, milj. € 2011 2010
Suomi 887 759
l\/\uutﬁProhjoismaat 9% 84
Baltia ja Valko-Vensja 34 38
Veniji 202 125
Yhteensa 1219 1005
Pinta-ala, m? 2011 2010
Suomi 693 000 615 000
Muut Pohjoismaat 97000 90 000
Baltia ja Valko-Ven3j3 117000 118 000
Veniji 92000 61000
Yhteenss 999 000 884 000
Vuokrakohteet

Vuokravastuu, milj. € 2011 2010
Suomi 2055 2059
l\/\uutﬁProhjoismaat 93 109
Baltiarjré Valko-Vendja 125 147
Venaji 40 23
Yhteensd 2313 2338
Pinta-ala, m? 2011 2010
Suomi 2338000 2338000
Muut Pohjoismaat 185000 190 000
Baltia ja Valko-Ven3j3 469000 471000
Veniji 41000 25000
Yhteenss 3033000 3024000

*Kirjanpitoarvot
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Kesko valittiin kevaalld 2011 World Finance -lehden arvioinnissa Suomen
parhaaksi hyvien hallinnointikdytanttjen (Corporate Governance) kehitta-
jaksi ja raportoijaksi. Kevadlld 2011 Suomessa jarjestetyssa Paras Corporate
Governance -raportointi 2010 -kilpailussa Kesko valittiin suurten porssiyri-
tysten sarjan kolmen parhaan joukkoon. Keskon palkka- ja palkkioselvitys
sai kilpailussa raadilta parhaat arviot. Myds Keskon riskienhallinnan, siséi-
sen valvonnan ja sisdisen tarkastuksen kuvaus sai hyvét arviot selkeydests,
|apindkyvyydestd ja ajantasaisuudesta.
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HALLINNOINTI

KESKON

HALLINNOINTIPERIAAT TEET

KESKO-KONSERNIN CORPORATE COVERNANCE -RAKENNE

Kesko Oyj

Yhtiékokous

Osakkeenomistajat

antaa tilin-
tarkastus-
kertomuksen

Tilintarkastaja

valitsee

Sisdinen tarkastus

\l/ valitsee

Hallitus
Tarkastusvaliokunta

Palkitsemisvaliokunta

J,T raportoi

P3djohtaja

valitsee
ohjaa
valvoo

Konsernijohtoryhma

KESKON NOUDATTAMAT
SAADOKSET JA
HALLINNOINTIKOODI
Kesko Oyj (Kesko tai yhtio) on suomalainen
osakeyhtio, jonka johtoelinten vastuut ja
velvollisuudet maaraytyvat Suomen lakien
mukaisesti. Emoyhtio Kesko ja sen tytaryh-
tiot muodostavat Kesko-konsernin.

Keskon pddtoksentekoa ja hallinnointia
ohjaavat Keskon arvot ja vastuulliset toimin-
tatavat. Paatoksenteossa ja hallinnoinnissa
noudatetaan Suomen osakeyhtidlakia, jul-
kisesti noteerattuja yhtigitd koskevia saan-
noksid, Keskon yhtidjdrjestystd, Keskon hal-
lituksen ja sen valiokuntien tydjarjestyksia
ja NASDAQ OMX Helsinki Oy:n sddntdja ja
ohjeita. Yhtid noudattaa Suomen listayhti-
o6iden hallinnointikoodia 2010 (ndhtavilla
osoitteessa www.cgfinland.fi).

Yhti6 poikkeaa hallinnointikoodin nou-
data tai selitd -periaatteen mukaisesti hal-
linnointikoodin hallituksen jasenen toi-
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RUOKAKAUPPA

RARRS RAUTAKAUPPA

TAVARAKAUPPA

mikautta koskevasta suosituksesta. Yhtion
hallituksen jdsenen vyhtidjarjestyksen
mukainen toimikausi on kolme vuotta, kun
Hallinnointikoodin suosituksessa nro 10
suositellaan, ettd hallituksen jasenet tulisi
valita vuodeksi kerrallaan. Osakkeenomis-
taja, joka omistaa ldhiyhteisdineen yli 10 %
kaikkien Keskon osakkeiden tuottamasta
ddnimddrdstd, on ilmoittanut yhtién hal-
litukselle pitdvansa yhtion pitkdjanteisen
kehittimisen kannalta kolmen vuoden toi-
mikautta hyvand, eikd ole ndhnyt tarvetta
yhtiojarjestyksen mukaisen toimikauden
lyhentdmiseen.

YHTIOKOKOUS

Keskon ylintd paatosvaltaa kayttavat yhtion
osakkeenomistajat yhtion yhtiokokouk-
sessa. Yhtion osakkeenomistajat valitsevat
varsinaisessa yhtiokokouksessa yhtion
hallituksen ja tilintarkastajan. Yhti6lld on
ns. yksitasoinen hallintomalli.

AUTO- JA
KONEKAUPPA

Varsinainen yhtiokokous pidetddn vuo-
sittain yhtion hallituksen maddridmana
3ajankohtana kesikuun loppuun men-
nessd ja siind kdsitelladn yhtidjarjestyksen
mukaan varsinaiselle yhtiokokoukselle
kuuluvat asiat ja mahdolliset muut ehdo-
tukset yhtiokokoukselle. Lisdksi yhtiolla
voi tarvittaessa olla ylimddrdisia yhtioko-
kouksia.

Yhtiokokoukset kutsuu koolle yhtion
hallitus. Osakkeenomistajalla on oikeus
osakeyhtidlain mukaisesti saada yhtioko-
koukselle kuuluva asia varsinaisen yhtioko-
kouksen kdsiteltaviksi. Osakkeenomistajan
tulee toimittaa mahdollinen pyynto saada
asia yhtiokokouksen esityslistalle yhtion
internetsivuilla www.kesko.fi julkistetta-
vaan pdivadn mennessd noudattaen annet-
tuja ohjeita. Pddsdantoisesti yhtiokokous
kdsittelee yhtion hallituksen yhtiokokouk-
selle esittdmadt asiat.



MERKITTAVIMMAT
YHTIOKOKOUKSEN PAATOSVALTAAN
KUULUVAT ASIAT

Merkittavimpid yhtiokokouksen pdatos-
valtaan kuuluvia asioita ovat hallituksen
jasenten lukumaddrdsta pddttdminen ja
valinta, hallituksen ja sen valiokuntien
jasenten palkkioista ja taloudellisista
etuuksista paattaminen, tilintarkastajan
valinta ja tilintarkastajan palkkiosta paat-
taminen, tilinpdaatoksen vahvistaminen,
hallituksen jasenten ja toimitusjohtajan
vastuuvapaudesta pddttaminen, yhtidjdr-
jestyksen muuttaminen sekd osakeanneista
jayhtion varojen jaosta, kuten voitonjaosta,
paattiminen.

Adnestettiessid yhtidokokouksen pii-
tokseksi tulee osakeyhtiolain mukaisesti
tavallisesti se esitys, jota on kannattanut
enemman kuin puolet annetuista ddnista.
Osakeyhtiolain mukaan on kuitenkin useita
asioita, jolloin pddtdksen syntyminen edel-
lyttdd lain vaatimaa korotettua madraenems-
mistod.

YHTIOKOKOUKSEN KOOLLE
KUTSUMINEN

Osakkeenomistajat kutsutaan yhtiokoko-
ukseen vahintddn kahdessa valtakunnalli-
sessa sanomalehdessa julkaistavalla yhtio-
kokouskutsulla. Kokouskutsu toimitetaan
aikaisintaan kaksi kuukautta ja viimeistdan
kolme viikkoa ennen yhtiokokousta, mutta
kuitenkin vahintddn yhdeksan pdivdd ennen
osakeyhtiolain mukaista yhtiokokouksen
tdsmaytyspdivdd. Kokouskutsu ja yhtion
hallituksen ehdotukset yhtiokokoukselle
julkistetaan porssitiedotteena. Samoin
julkistetaan porssitiedotteena sellaisten
osakkeenomistajien ehdotukset hallituk-
sen jasenten lukumaddrdksi, hallituksen
jaseniksi ja hallituksen jasenten palkkioiksi,
jotka omistavat vahintddn 10 % yhtion osak-
keiden tuottamasta ddnimaddrastd. Asiakirjat
julkistetaan myos osoitteessa www.kesko.fi.

OSALLISTUMISOIKEUS
YHTIOKOKOUKSEEN

Kaikilla Keskon osakkeenomistajilla on
oikeus osallistua Keskon yhtiokokouksiin
noudattaen kunkin yhtidkokouksen kut-
sussa annettuja ohjeita. Osakkeenomis-
taja voi osallistua yhtiokokoukseen itse tai
valtuuttamansa asiamiehen valityksella.
Osakkeenomistaja tai asiamies voi kayttda
yhtiokokouksessa yhtd avustajaa.

YHTIOKOKOUKSEN POYTAKIRJA
Yhtiokokouksesta laaditaan poytakirja, joka
asetetaan kokouksessa tehtyjd padtoksia
kuvaavine liitteineen osakkeenomistajien
ndhtaville osoitteessa www.kesko.fi kahden
viikon kuluessa yhtiokokouksesta. Lisdksi
yhtiokokouksen pdatokset julkistetaan vii-
pymattd yhtiokokouksen jalkeen porssitie-
dotteella.

HALLINTOELINTEN LASNAOLO
YHTIOKOKOUKSESSA

Yhtion tavoitteena on, ettd kaikki Keskon hal-
lituksen jasenet, padjohtaja ja tilintarkastaja
ovat lasna varsinaisessa yhtiokokouksessa.
Ylimddrdisessa yhtiokokouksessa ovat lasna
yhtion hallituksen puheenjohtaja, riittava
madra hallituksen ja sen valiokuntien jasenia
sekd padjohtaja. Hallituksen jaseneksi ensim-
maista kertaa ehdolla oleva henkild on lasnd
valinnasta padaittavassa yhtiokokouksessa,
jollei hdnen poissaololleen ole painavia syita.

OSAKESARJAT

Yhtiolld on A- ja B-osakesarjat, jotka eroavat
toisistaan ainoastaan osakkeiden tuottaman
ddnimddrdn suhteen. A-osake tuottaa yhtio-
kokouksessa kymmenen ddnta ja B-osake
yhden ddnen.

HALLITUS JA SEN VALIOKUNNAT

HALLITUKSEN TOIMIKAUSI,
KOKOONPANO JA RIIPPUMATTOMUUS
Yhti6jarjestyksen mukaan hallituksen jdse-
nen toimikausi on kolme vuotta siten, ettda
toimikausi alkaa vaalin suorittaneen yhtio-
kokouksen pddtyttyd ja padttyy kolmanneksi
seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paat-
tyessad.

Keskon hallitukseen kuuluu yhti6jarjes-
tyksen mukaan vahintddn viisi ja enintdan
kahdeksan jasentd. Hallitus valitsee keskuu-
destaan puheenjohtajan ja varapuheenjoh-
tajan hallituksen koko toimikaudeksi.

Keskon varsinaisen yhtiokokouksen
30.3.2009 valitsemaan hallitukseen kuuluu
seitsemadn jasenta:
= kauppaneuvos, diplomikauppias Heikki

Takamaki (pj.)
= vuorineuvos Seppo Paatelainen (vpj.)
= kauppatieteiden maisteri Maarit Nakyva
= vuorineuvos Ilpo Kokkila
= kauppias Esa Kiiskinen
= yliasiamies, kauppatieteiden tohtori

Mikko Kosonen
= kauppias Rauno Torronen.

Heiddn toimikautensa pddttyy yhtidjdrjes-
tyksen mukaan vuonna 2012 pidettdavan var-
sinaisen yhtiokokouksen padttyessa.

Keskon kaikki hallituksen jasenet ovat
ulkopuolisia yhtioén nahden (non-execu-
tive directors).

Hallitus arvioi jdsentensa riippumatto-
muutta sddnnollisesti. Viimeisimman riip-
pumattomuusarvioinnin 4.4.2011 perus-
teella hallitus on arvioinut kaikki jasenet
riippumattomiksi yhtién merkittavista
osakkeenomistajista ja jasenten enemmis-
ton riippumattomaksi my0s yhtiosta. Hal-
lituksen jdsenista Takamadki, Kiiskinen ja
Torronen ovat ei-riippumattomia yhtiosta,
koska kunkin maddardysvaltayhteisélla on
ketjusopimus Kesko-konserniin kuuluvan
yhtion kanssa.

KESKEISET TEHTAVAT

Keskon hallitus huolehtii yhtion hallinnon,

toiminnan ja kirjanpidon sekd varainhoidon

valvonnan asianmukaisesta jarjestamisesta.

Hallitus on vahvistanut kirjallisen tyojarjes-

tyksen hallituksen tehtavistd, kdsiteltavista

asioista, kokouskdytannosta ja padtoksen-

tekomenettelystd. Hallitus kdsittelee ja

paattaa konsernin kannalta taloudellisesti,

liiketoiminnallisesti tai periaatteellisesti

merKkittdvdt asiat.
Hallituksen keskeisid tehtdvid ovat mm.

= padttdd konsernistrategiasta ja vahvistaa
toimialastrategiat

= vahvistaa konsernin rullaava suunni-
telma, joka sisdltad investointisuunni-
telman

= hyviksyd konsernin rahoitus- ja
sijoituspolitiikka

= vahvistaa konsernin riskienhallintapoli-
tiikka sekd kdsitelld konsernin merkitta-
vimmat riskit ja epdvarmuustekijat

= kasitelld ja hyvdksya konsernitilinpaa-
tos, osavuosikatsaukset ja nditd koskevat
porssitiedotteet sekd toimintakertomus

= pAaittda strategisesti tai taloudellisesti
merkittavista yksittiisista investoin-
neista, yritysostoista, -myynneista tai
-jarjestelyistd seka vastuusitoumuksista

= padttdd keskeisesta konsernirakenteesta
ja -organisaatiosta

= nimittda ja erottaa yhtion paijohtaja,
hyvdksyd hanen toimitusjohtajasopi-
muksensa ja padttdd hanen palkkauk-
sestaan ja muista taloudellisista etuuk-
sistaan

= padttdd Keskon palkitsemisjdrjestelmien
periaatteista ja seurata palkitsemisjar-
jestelmien toteutumista

= tehdd yhtiokokoukselle mahdolliset
ehdotukset osake- tai osakeperusteisista
palkitsemisjdrjestelmistd ja paattaa
palkitsemisjdrjestelmien osakkeiden tai
optio-oikeuksien jaosta ja jaon ehdoista

= Jaatia osinkopolitiikka ja vastata osakas-
arvon kehittymisesta

= vahvistaa yhtion arvot

= kasitelld yhteiskuntavastuun raportti.

PAATOKSENTEKO, TOIMINTA JA
KOKOUKSET
Keskon hallituksen tehtdvdna on edistdd
Keskon ja sen kaikkien osakkeenomista-
jien etua. Hallituksen jasenet eivdt edusta
yhtidssa heitd jaseneksi ehdottaneita tahoja.
Hallituksen jasen on esteellinen osallistu-
maan hallituksen jasenen ja yhtion vdlisen
asian késittelyyn. Adnestystilanteessa halli-
tuksen paatokseksi tulee enemmiston mie-
lipide ja tasatilanteissa paatokseksi tulee se
mielipide, jota puheenjohtaja on kannatta-
nut. Henkilovaalissa ddnten mennessd tasan
ratkaistaan valinta arvalla.

Vuonna 2011 hallitus kokoontui 10 kertaa.
Hallituksen jdsenten ldsndoloprosentti hal-
lituksen kokouksissa oli 94,3 %.
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Vuonna 2011 hallitus on strategiatydssdan
kasitellyt erityisesti ruokakaupan ja muun
toiminnan laajentamista Vendjalle ja jatka-
nut sahkoisen asiakaskommunikaation ja
sdahkoisen kaupan kdsittelyd. Hallitus on
hyvaksynyt ja uudistanut Kesko-konsernin
johdon kannustinjdrjestelmid ottamalla
kayttoon uuden osakepalkkiojdrjestelman.
Se on myds hyvaksynyt konsernin paivitetyn
riskienhallintapolitiikan. Hallitus on kasi-
tellyt aiempien vuosien tapaan taloudelli-
set raportit ja seurannut konsernin rahoi-
tustilannetta, hyvaksynyt merkittdvimmat
investoinnit, seurannut konsernitasoisten
hankkeiden etenemistd sekd hyvaksynyt
osavuosikatsaukset ja tilinpddtoksen ennen
niiden julkistamista.

Hallituksen kokouksissa kdsitellddn
sadanndénmukaisesti pddjohtajan esittama
katsaus ajankohtaisista keskeisistd asioista
sekd hallituksen tarkastusvaliokunnan ja
palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajien
raportit hallituksen kokousta edeltdneistd
valiokuntien kokouksista. Tilintarkastaja
esittelee sidnndnmukaisesti tarkastusha-
vaintonsa hallitukselle kerran vuodessa
tilinpaatoksen kasittelyn yhteydessa.

Hallitus arvioi sddnnollisesti toimintaansa
ja tyoskentelytapojaan ja tekee niitd koske-
van itsearvioinnin kerran vuodessa. Viimeksi
hallitus teki toimintaansa ja tyoskentelyta-
pojaan koskevan itsearvioinnin joulukuussa
2011. Hallitus katsoi toimintaansa arvioides-
saan mm., ettd vuotuiset kaksi strategiako-
kousta ovat edistdneet Keskon kannalta mer-
kittadvimpien asioiden kasittelya.

HALLITUKSEN VALIOKUNNAT

Keskolla on hallituksen tarkastusvalio-
kunta ja palkitsemisvaliokunta, joihin
kumpaankin kuuluu kolme hallituksen
jasentd. Hallitus valitsee varsinaisen yhtio-
kokouksen paatyttyd valiokuntien puheen-
johtajat ja jasenet keskuudestaan vuodeksi
kerrallaan.

Hallitus on vahvistanut valiokunnille
kirjalliset tydjdrjestykset, jotka sisdltavat
valiokuntien keskeiset tehtdvdt ja toimin-
taperiaatteet.

Valiokunnilla ei ole itsendistd padtosval-
taa, vaan hallitus tekee padtokset asioista
valiokuntien valmistelun pohjalta.

Valiokunnat arvioivat sddannollisesti toi-
mintaansa ja tyoskentelytapojaan ja tekevat
niita koskevan itsearvioinnin kerran vuo-
dessa.

Tarkastusvaliokunta ja sen toiminta
Tarkastusvaliokuntaan kuuluvat Maarit
Nakyva (pj), Seppo Paatelainen (vpj) ja
Mikko Kosonen. Tarkastusvaliokunnan
kaikki jasenet ovat riippumattomia yhtiosta
jayhtion merkittdvistd osakkeenomistajista.
Tarkastusvaliokunnan jasenid valittaessa
on otettu huomioon tarkastusvaliokunnan
jasenid koskevat patevyysvaatimukset.
Tarkastusvaliokunnan tyojdrjestyksen
mukaisia tehtdvid ovat mm.
= Kesko-konsernin taloudellisen tilan-
teen, rahoitustilanteen ja tilinpaatos-
raportoinnin prosessin seuranta
= yhtidn taloudellisen raportointiproses-
sin valvonta

= yhtidn sisdisen valvonnan, sisdisen
tarkastuksen ja riskienhallintajarjestel-
mien tehokkuuden arviointi

= yhtion hallinto- ja ohjausjdrjestelmads-
tddn antaman selvityksen (Corporate
Governance Statement) kdsittely

= yhtidn sisdisen tarkastuksen toiminta-
ohjeen sekd vuotuisen tarkastussuun-
nitelman, budjetin ja resurssien hyvak-
syntd ja valiokunnalle toimitettujen
raporttien kasittely

= tilinpddtoksen ja konsernitilinpada-
toksen lakisddteisen tilintarkastuksen
seuranta

= yhtion tilintarkastusyhteison riippu-
mattomuuden arviointi

= yhtion tilintarkastajan valintaa kos-
kevan paatdésehdotuksen valmistelu ja
yhteydenpito yhtion tilintarkastajaan.

Vuonna 2011 tarkastusvaliokunta kokoontui
viisi kertaa. Sen jasenten ldsndoloprosentti
valiokunnan kokouksissa oli 93,3 %. Valio-
kunnan kokouksissa konsernin talous- ja
rahoitusjohtaja, talousjohtaja, tarkastusjoh-
taja ja lakiasiainjohtaja raportoivat sadan-
nollisesti vastuualueistaan valiokunnalle.
Valiokunnalle raportoidaan myd&s Kesko-
konsernin rahoitustilanteesta, riskienhal-
linnasta ja vakuutuksista. Tilintarkastaja
on lasnd valiokunnan kokouksissa ja esittda
tarkastussuunnitelmansa ja raporttinsa tar-
kastusvaliokunnalle.

Valiokunta kdsitteli vuoden aikana
konsernin taloudellista tilannetta kos-
kevat raportit ml. tilinpadtdstiedotteen

HALLITUKSEN JA SEN VALIOKUNTIEN JASENTEN OSALLISTUMINEN KOKOUKSIIN 2011

Hallituksessa

Osallistuminen

vuodesta Valiokuntajisenyys Hallitus Tarkastusvaliokunta Palkitsemisvaliokunta
Heikki Takamaki (pj.) 2001 Palkitsemisvaliokunta (pj) 10/10 - 3/3
"""""" 2006 Tarkastusvaliokunta (vpj) 10/10 5/5 3/3
Seppo Paatelainen (vpj.) Palkitsemisvaliokunta (vpj)
EsaKiiskinen 2009 10/10 - -
Vlrlrﬁrb kokkila 2006 Palkitsemisvaliokunta 9/10 - 3/3
Mikko Kosonen 2009 Tarkastusvaliokunta 10/10 5/5 -
Maarit Nakyva 2007 Tarkastusvaliokunta (pj) 7/10 4/5 -
Rauno Térrénen 2009 10/10 - -
Merkittavastd
. osakkeenomistajasta
HALLITUKSEN JASENTEN RIIPPUMATTOMUUS 2011* Yhti6sta riippumaton riippumaton
Heikki Takamaki (pj.) Ei** Kylla
gérbpo Paatelainen (vpj) Kylla Kylla
EsaKiiskinen Ei** Kylla
llpoKokkila Kyl kylls
Mikko Kosonen Kylla Kylla
Maarit Nakyvds Kylla Kylla
Rauno Térrénen Ei** Kylla

* Riilppumattomuusarvioinnin 4.4.2011 perusteella.

** Kiiskisen, Takamaen ja Térrésen kunkin maéréysvaltayhtidilld on ketjusopimus Kesko-konserniin kuuluvan yhtién kanssa.

48 = Keskon vuosi 2011



ja osavuosikatsaukset ja esitti suosituk-
sen hallitukselle osavuosikatsausten ja
tilinpadtostiedotteen kasittelystd. Lisdksi
valiokunta kdsitteli konsernin ulkoisen
tarkastuksen, sisdisen tarkastuksen ja ris-
kienhallinnan raportit, konsernin sisdisen
tarkastuksen ulkoisen laadunarvioinnin
raportin sekd hyvaksyi sisdisen tarkastuk-
sen toimintaohjeen ja tarkastussuunnitel-
man, budjetin ja resurssit vuodelle 2012.
Valiokunta myds arvioi tilintarkastajan
riippumattomuutta ja neuvontapalveluja
konsernille. Tarkastusvaliokunta on valmis-
tellut ja tehnyt Keskon varsinaiselle yhtio-
kokoukselle ehdotuksen Keskolle valitta-
vasta tilintarkastajasta.

Palkitsemisvaliokunta ja sen toiminta

Palkitsemisvaliokuntaan kuuluvat Heikki

Takamadki (pj), Seppo Paatelainen (vpj) ja

Ilpo Kokkila. Palkitsemisvaliokunnan kaikki

jdsenet ovat riippumattomia yhtion merkit-

tavastd osakkeenomistajasta ja sen enem-

mistd myds yhtiostd.
Palkitsemisvaliokunnan tyojarjestyksen

mukaisia tehtdvid ovat mm.

= yhtion padjohtajan palkkauksen ja
muiden taloudellisten etuuksien seka
toimitusjohtajasopimuksen valmistelu
hallitukselle

= lijketoiminta-alueesta vastaavien kon-
sernijohtoryhman jasenten palkkauksen
ja muiden taloudellisten etuuksien
valmistelu

= padjohtajan ja liiketoiminta-alueesta
vastaavien konsernijohtoryhman jasen-
ten nimitysasioiden valmistelu ja hei-
ddn seuraajiensa kartoittaminen

= palkitsemisjdrjestelmien kehittiminen
ja valmistelu yhtion hallitukselle

= palkka- ja palkkioselvityksen kasittely.

Vuonna 2011 palkitsemisvaliokunta kokoon-
tui kolme kertaa. Sen jasenten lisndolo-
prosentti kokouksissa oli 100 %. Valiokunta
valmisteli hallitukselle ehdotukset konser-
nin johdon ja avainhenkildiden uudeksi
pitkdn aikavadlin kannustinjarjestelmaksi

KONSERNIJOHTORYHMAN JASENET JA

ja johdon tulospalkkiojarjestelman peri-
aatteiksi.

Katso Keskon hallituksen jdsenistd
tarkemmin sivuilta 56-57 tai osoitteesta
www.kesko.fi.

YRITYKSEN JOHTO

PAAJOHTAJA

Keskolla on toimitusjohtaja, josta kdytetddn
nimitystd padjohtaja. Keskon padjohtaja on
vuorineuvos, kauppatieteiden maisteri,
varatuomari Matti Halmesmadki. Hdan on toi-
minut Keskon padjohtajana 1.3.2005 alkaen.

Pidjohtajan tehtdvdand on johtaa yhtion
toimintaa yhtién hallituksen antamien
ohjeiden ja mddrdysten mukaisesti sekd
informoida hallitusta yhtion liiketoiminnan
ja taloudellisen tilanteen kehityksesta. Hin
vastaa lisdksi yhtion juoksevan hallinnon
jarjestamisestd ja valvoo, ettd yhtion varain-
hoito on jdrjestetty luotettavasti. Pidjohtaja
toimii myos konsernijohtoryhmdn puheen-
johtajana, konsernin keskeisten tytaryhti-
o0iden Ruokakesko Oy:n, Rautakesko Oy:n
ja VV-Auto Group Oy:n hallitusten puheen-
johtajana ja kdyttotavaratoimialan toimiala-
hallituksen puheenjohtajana.

Pddjohtajan valitsee hallitus. Hallitus on
padttanyt padjohtajan toimisuhteen ehdot.
Yhtion ja padjohtajan valilld on solmittu
hallituksen hyviaksyma Kkirjallinen toimi-
tusjohtajasopimus.

Katso Keskon pddjohtajasta tarkemmin
sivulta 58 tai osoitteesta www.kesko.fi.

KONSERNIJOHTORYHMA

Kesko-konsernissa on konsernijohtoryhma,
jonka puheenjohtajana on Keskon pddjoh-
taja. Konsernijohtoryhmadlld ei ole lakiin tai
yhtidjdrjestykseen perustuvaa toimivaltaa.
Konsernijohtoryhmdn tehtivdana on kon-
sernilaajuisten kehityshankkeiden seka
konsernitasoisten periaatteiden ja menet-
telytapojen kdsittely. Lisdksi konsernijoh-
toryhmdssd kdsitellddn mm. konsernin ja
toimialayhtididen liiketoimintasuunnitel-
mia, tuloskehitysta ja Keskon hallituksessa

Nimitetty konserni-

kasiteltdvia asioita, joiden valmisteluun
se my0Os osallistuu. Konsernijohtoryhma
kokoontuu 8-10 kertaa vuodessa.

Katso Keskon konsernijohtoryhmadsta
tarkemmin sivuilta 58-59 tai osoitteesta
www.kesko.fi.

PALKITSEMINEN

HALLITUKSEN JA SEN VALIOKUNTIEN
PALKITSEMINEN

Varsinainen yhtiokokous padttada Keskon
hallituksen ja sen valiokuntien jasenten
palkkiot sekd muut taloudelliset etuudet
vuosittain. Hallituksen ja sen valiokuntien
jasenten palkkiot maksetaan yksinomaan
rahakorvauksina.

PAAJOHTAJAN JA MUUN JOHDON
PALKITSEMINEN

Padjohtajan ja muiden konsernijohtoryhman
jasenten palkitsemisjdrjestelma koostuu
kiintedstd rahapalkasta (kuukausipalkasta),
luontoiseduista (vapaa auto- ja matkapuhe-
linetu), vuosittain padtettavien tulospalkki-
okriteerien perusteella maardytyvasta tulos-
palkkiosta (tulospalkkion enimmaismaara
padjohtajalla enintddn kahdeksan kuukau-
den rahapalkkaa ja muilla konsernijohtoryh-
madn jdsenilld enintddn 4-5 kuukauden raha-
palkkaa vastaava maara), osakepalkkio- ja
optiojdrjestelmistd ja johdon eldke-eduista.

Keskon hallitus padttaa palkitsemisva-
liokunnan valmistelusta padjohtajan ja
liiketoiminta-alueista vastaavien konser-
nijohtoryhman jasenten henkilékohtai-
sesta palkkauksesta, muista taloudellisista
etuuksista sekd tulospalkkiojarjestelman
perusteista ja maksettavista tulospalkki-
oista. Muiden konsernijohtoryhmadn jdsen-
ten palkkauksesta ja muista taloudellisista
etuuksista padttad padjohtaja hallituksen
palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajan
antamissa rajoissa.

Katso Keskon johdon palkitsemisesta ja
yhtion osakepalkkio- ja optiojarjestelmista
tarkemmin sivuilta 50-51ja 58—59 tai osoit-
teesta www.kesko.fi.

VASTUUALUEET 2011 johtoryhmain Vastuualue
Matti Halmesmaki, pj. 1.1.2001 Keskon péajohtaja
Terho Kalliokoski, Ruokakesko Oy:n toimitusjohtaja 17.3.2005 Ruokakauppar
Minna Kurunsaari, kdyttétavarakaupan toimialajohtaja 1.12.20171 Kayttotavarakauppa, sdhkoisen markkinoinninjar

palvelujen hankkeet
Afja Talma, Rautakesko Oy:n toimitusjohtaja* 17.3.2005 Rautakauppar
Pekka Lahti, VV-Auto Group Oy:n toimitusjohtaja 1.3.2005 Auto- ja konekauppar
Riitta Laitasalo, Keskon henkilostéjohtaja 1.1.2001 Henkilésts, K-instituutti
Merja Haverinen, Keskon viestintdjohtaja 1.4.2017 Konsernin viestintd, yhteiskuntavastuu, brandit
Jukka Erlund, Keskon talous- ja rahoitusjohtaja, CFO 1.17.2011 Talous ja rahoitus, tietohallinto—ohjaus,r

talouspalvelut

*Talma toimi 1.11.2011 asti Keskon talous- ja rahoitusjohtaja, CFO:na
Konsernijohtoryhméén ovat kuuluneet vuonna 2011 myés Keskon viestintdjohtajana 37.3.2011 asti toiminut Paavo Moilanen, Rautakesko Oy:n toimitusjohtajana
9.6.2011 asti toiminut Jari Lind ja kdyttStavarakaupan toimialajohtajana 30.71.2011 asti toiminut Matti Leminen.
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HALLITUKSEN JASENILLE 2011 MAKSETUT VUOSI- JA KOKOUSPALKKIOT HALLITUS- JA VALIOKUNTATYOSTA (€)

Kokouspalkkiot

Vuosipalkkiot Hallitus Tarkastusvaliokunta Palkitsemisvaliokunta Yhteensd
Heikki Takamaki (pj.) 80 000 5000 - 1500 86 500
Seppo Paatelainen (vpj.) 50000 5000 2500 1500 59 000
EsaKiiskinen 37 000 5000 - - 42 000
llpo Kokkila 37000 4500 - 1500 43000
Mikko Kosonen 37000 15000 2500 - 44 500
Maarit Nakyvda 37000 3500 4000 - 44 500
Rauno Torrénen 37000 15000 - - 42 000
Yhteens3 315000 33000 9000 4500 361500
VARSINAISEN YHTIOKOKOUKSEN PAATTAMAT HALLITUKSEN VUOSI- JA
KOKOUSPALKKIOT VUOSINA 2006-2011 (€)
Palkkio/vuosi Palkkio/kokous
Vuosipalkkio 2009-2011 2006-2008 Kokouspalkkiot 2009-2011 2006-2008
Hallituksen puheenjohtaja 80 000 60000*  Palkkio hallituksen kokouksesta 500 500
Hallituksen va rapuheenjohtaja s0000 42 000* Palkkio valiokuntien kokouksesta sc0 500
Hallituksen jasen 37000 30000  Valiokunnan puheenjohtajan
palkkio valiokunnan kokouksesta,
*Vuosina 2006-2008 padtetyt kuukausipalkkiot on muutettu vuosipalkkioksi. jos han ei ole myos hallituksen
puheenjohtaja tai varapuheen-
johtaja 1000 1000

PAAJOHTAJA MATTI HALMESMAKI
Palkat, tulospalkkiot ja luontoisedut 2009-2011 (€)

2011 2010 2009 Irtisanomisaika ja -korvaus

Kiinted rahapalkka 642 900 605 100 569 300 Yhtion irtisanoessa hdnet padjohtaja saa 12 kuukauden irtisanomis-
Tulospalkkiot* 339 500 227500 152 250 ajan palkan lisdksi erillisen kertakaikkisen irtisanomiskorvauksen, joka

- vastaa hdnen 12 kuukauden rahapalkkaansa ja luontoisetuja (yhteensa
Luontoisedut 19980 22560 23014 544 irtisanomiskuukauden rahapalkka + luontoisedut). Hanen itse
Yhteensa 1002 380 855160 744 564 irtisanoutuessa han on oikeutettu 6 kuukauden irtisanomisajan

alkkaan.

* Maksettu tulospalkkio edellisen vuoden tuloksen perusteella. P
Annetut optio-oikeudet 2007-2011 (kpl)
Optio-oikeus
(tunnus) 2010-2011 2009 2008 2007 Sitouttamisjakso* Omistusvelvoite
2007A kpl - 50000 4/2007-4/2010 Optio-oikeuksista saaduista
20078 kpl - 50 000 4/2008-4/2011 myyntituloista 25 %:lla on
———————————— hankittava yhtion osakkeita
2007Ckp| B 50000 4/2009-4/2012 pysyvaisluonteiseen omistukseen.
Yhteensa = 50000 50000 50000

P&gjohtajalla oli 31.12.2011 hallussaan 50 000 2007A-, 30 000 2007B- ja
50 000 2007C-optio-oikeutta.

* Jakso, jonka aikana optio-
oikeuksia ei voi luovuttaa eik
kayttdd osakkeiden merkintaan.

Osakepalkkio (kpl) 2011 2012
Enimmaismaara 18 000 21 000*
Annetaan* 7794

Sitouttamisjakso (asti) 31.12.2014 31.12.2015

* Hallituksen paatés helmikuussa 2072. Ansaintajaksolta 2071 annettavat
osakkeet annetaan huhtikuun loppuun 2012 mennessé jarjestelman ehtojen
mukaisesti. Ansaintajaksolta 2072 annettavien osakkeiden lukum&éré
pddtetddn vuonna 2013.

Sitouttamisjakso

Palkkiona annettaviin Kesko B-osakkeisiin liittyy kutakin ansaintajak-
soa seuraavan kolmen kalenterivuoden mittainen sitouttamisjakso,
jonka aikana osakkeita ei saa luovuttaa.

Eldke-edut

Osakkeiden antaminen perustuu hallituksen kullekin ansaintajaksolle
asettamien ansaintakriteerien tayttymiseen. Hallitus paattaa kunkin
ansaintajakson ansaintakriteerit ja osakepalkkion enimmaismaarat
vuosittain ansaintajakson alussa. Ansaintakriteerien tdyttymisen
perusteella annettavien Keskon B-osakkeiden lopulliset maarat
hallitus p&attas ansaintajaksoa seuraavan vuoden alussa. Ansaintajak-
sojen 2011-2012 kriteerit yhta suurin painotuksin ovat Keskon
laimentamaton osakekohtainen tulos (EPS) ilman kertaluonteisia eria,
Kesko-konsernin verottoman myynnin kehitys ansaintajakson aikana
ja se, kuinka paljon Keskon B-osakkeen kokonaistuotto ylittdd OMX
Helsinki Benchmark Cap -tuottoindeksin.

Lisaksi maksetaan rahaosuus, jolla katetaan palkkiosta aiheutuvia
veroja ja veronluonteisia maksuja.

Paajohtaja on Keskon Eldkekassan A-osaston jasen ja hanen eldke-etunsa maaraytyvat osaston saintdjen ja hanen toimitusjohtajasopimuksensa
mukaisesti. Hinen toimitusjohtajasopimuksensa mukaista toimikauttaan jatkettiin vuonna 2011 siten, ettd han ja& vanhuuseldkkeelle taytettydan
63 vuotta. Hanen eldke-etunsa on etuusperusteinen. Jdddessaan eldkkeelle han saa eldkettd 66 % eldkepalkastaan. Eldkepalkkaa madritettdessa
otetaan huomioon hanen kiintea rahapalkkansa, tulospalkkiot ja luontoisedut viimeiseltd 10 vuodelta.
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KONSERNIJOHTORYHMAN JASENTEN PALKAT, TULOSPALKKIOT JA LUONTOISEDUT 2010-2011 (€)*

Kiinted rahapalkka Tulospalkkiot Luontoisedut Yhteensa
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Matti Halmesmaki (pj.) 642 900 605 100 339 500 227 500 19 980 22 560 71002 380 855160
Konsernijohtoryhm&™* 1537924 1515860 438 500 244250 97127 112080 2073550 1872190
Yhteensa 2180824 2120960 778 000 471750 117 107 134 640 3075930 2727 350

* Palkat, tulospalkkiot ja luontoisedut on ilmoitettu maksuperusteella. Vuoden 2070 ansainnan suoriteperusteella saa lisédmalld 2010 palkkoihin ja luontoisetuihin
taulukossa vuonna 2011 maksetuksi ilmoitetun tulospalkkion. Vuodelta 2011 kertyvasta tulospalkkiosta pdatetdadn kevaalld 2072.

** Poislukien padjohtaja Halmesmaki. Konsernijohtoryhmén luvuissa on otettu huomioon jisenistén muutokset 2011 ja niissd on mukana kunkin jisenen palkat,
tulospalkkiot ja luontoisedut jésenyysajalta.

KONSERNIJOHTORYHMAN JASENILLE ANNETUT OPTIO-OIKEUDET 2007-2011 (KPL)

Antovuosi 2010-2011 2009 2008 2007
Optio-oikeus (tunnus) (2007C) (2007B) (2007A)
Matti Halmesmaki, pj. = 50000 50000 50000
Konsernijohtoryhma* - 115000 700 000 99 500
Yhteensa - 165 000 150 000 149 500

* Poislukien pdgjohtaja Halmesméki. Konsernijohtoryhmén luvussa on otettu huomioon jisenistdn muutokset 2011 ja niissd on mukana Kurunsaaren, Erlundin ja
Haverisen optio-oikeuksien maarét heidan aloittaessaan konsernijohtoryhmaén jdsenind vuonna 2071.

Konsernijohtoryhmén jésenistd pagjohtaja Halmesméelld oli 31.712.2011 hallussaan 50 000 2007A-, 30 000 2007B- ja 50 000 2007C-optio-oikeutta ja muilla
konsernijohtoryhman jésenilld yhteensd 95 000 2007A-, 84 750 2007B- ja 115 000 2007 C-optio-oikeutta eli kaikilla konsernijohtoryhman jésenilld yhteensé
745000 2007A-, 114 750 2007B- ja 165 000 2007 C-optio-oikeutta.

Optio-oikeuksiin 2007A-2007C liittyy Keskon hallituksen optionsaajille asettama velvoite hankkia 25 %:lla optio-oikeuksista saaduista myyntituloista yhtién

osakkeita pysyvdéisluonteiseen omistukseen. Sitouttamisjaksot (jakso, jonka aikana optio-oikeuksia ei voi luovuttaa eikd kdyttds osakkeiden merkintdan): 2007A:
4/2007-4/2010; 20078: 4/2008-4,/2011; 2007C: 4/2009-4,/2012.

KONSERNIJOHTORYHMAN JASENTEN OSAKEPALKKIOT (KPL)

2011 2012
Enimma3ismaara Annetaan™* Enimmaismaard*
Matti Halmesmaki, pj. 18 000 7794 21000
Konsernijohtoryhm3* 33300 14419 40 500
Yhteensd 51 300 22213 61500

* Poislukien p&gjohtaja Halmesmdaki. Konsernijohtoryhman luvussa on otettu huomioon jésenistén muutokset 2011 ja tiedot on ilmoitettu vuoden 2017 lopun
tilanteen mukaisena.

** Hallituksen pdatés helmikuussa 2012. Ansaintajaksolta 2071 annettavat osakkeet annetaan huhtikuun loppuun 2072 mennessd jarjestelmén ehtojen mukaisesti.
Ansaintajaksolta 2012 annettavien osakkeiden lukumdaéra pdatetdan vuonna 2013.

Osakkeiden antaminen perustuu hallituksen kullekin ansaintajaksolle asettamien ansaintakriteerien tdyttymiseen. Hallitus pdattaad kunkin ansaintajakson ansainta-
kriteerit ja osakepalkkion enimmaismaarat vuosittain ansaintajakson alussa. Ansaintakriteerien tdyttymisen perusteella annettavien Keskon B -osakkeiden lopulliset
madrét hallitus paéttasd ansaintajaksoa seuraavan vuoden alussa. Ansaintajaksojen 2071-2012 kriteerit yhtd suurin painotuksin ovat Keskon laimentamaton
osakekohtainen tulos (EPS) ilman kertaluonteisia erid, Kesko-konsernin verottoman myynnin kehitys ansaintajakson aikana ja se, kuinka paljon Keskon B-osakkeen
kokonaistuotto ylittds OMX Helsinki Benchmark Cap -tuottoindeksin.

Liséksi maksetaan rahaosuus, jolla katetaan palkkiosta aiheutuvia veroja ja veronluonteisia maksuja.

Palkkiona annettaviin Keskon B -osakkeisiin liittyy kutakin ansaintajaksoa seuraavan kolmen kalenterivuoden mittainen sitouttamisjakso, jonka aikana osakkeita ei
saa luovuttaa. Ansaintajaksolta 2071 annettavien osakkeiden sitouttamisjakso paattyy 31.12.2014.

KONSERNIJOHTORYHMAN JASENTEN ELAKE-EDUT SEKA IRTISANOMISAJAT JA -KORVAUKSET

Vanhuuseldkeikd Eldke eldke- Irtisanomis-  Irtisanomis-
(v.) palkasta (%) aika korvaus
Matti Halmesmaki, pj. 63 66 6*/12kk 12 kk:n palkka  Yhtién irtisanoessa johtaja saa 6-12
Terho Kalliokoski 62 66 6 kk 6 kk:n palkka k.u.yka.ud'elj irtisanomisajan pa.lke'm
- e S lisaksi erillisen kertakaikkisen irtisano-
Minna Kurunsagri 2 é’é é’ kk 6 kknpalkka miskorvauksen, joka vastaa hanen 6-12
Arja Talma TyEL:n** mukainen TyEL:n** mukainen 6 kk 6 kk:n palkka kuukauden kiinteda rahapalkkaansa ja
Pekka Lahti 62 66 6kk 12 kk:n palkka Iuontoisetuja (yhteensd 12-24 x
- 1 BT irtisanomiskuukauden rahapalkka +
Riitta Laitasalo e 66 6kk 12kk:n palkka luontoisedut). Hanen itse irtisanoutues-
Merja Haverinen TyEL:n** mukainen TyEL:n** mukainen 6 kk  6kk:npalkka sahin on oikeutettu irtisanomisajan
Jukka Erlund TyEL:n** mukainen TyEL:n** mukainen 6kk  6kknpalkka Palkkaan.

Muut johtajat kuin Erlund, Haverinen ja Talma ovat Keskon Eldkekassan A-osaston jasenia. Heilld elikeikd ja elikkeen mdadrd maardytyy osaston sddntéjen ja heidan
kunkin johtajasopimuksen perusteella. Heidan eldkkeensd on etuusperusteinen.

*Padjohtajan itse irtisanoutuessa hin on oikeutettu é kuukauden irtisanomisajan palkkaan.

**Tydntekijan elkelaki (TyEL).
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RISKIENHALLINTA, SISAINEN

VALVONTA JA SISAINEN
TARKASTUS
RISKIENHALLINTA

Riskienhallinta on Keskossa
olennainen osa johtamista
Riskienhallinta on Keskossa ennakoivaa,
olennainen osa johtamista ja pdivittdista
toimintaa. Riskienhallinnan paamaarana
on varmistaa Kesko-konsernissa asiakaslu-
pausten tdyttamistd, tuloskehitystd, osin-
gonmaksukykyd, osakasarvoa, vastuullisten
toimintatapojen toteutumista ja liiketoi-
minnan jatkuvuutta. Hyvin toimiva riskien-
hallinta on Keskolle kilpailuetu.
Kesko-konsernin riskienhallintaa ohjaa
Keskon hallituksen vahvistama riskien-
hallintapolitiikka. Tama politiikka perus-
tuu COSO ERM -viitekehykseen ja SFS-ISO
riskienhallintastandardiin. Politiikassa
madritellddn riskienhallinnan paamaarat,
periaatteet, toimintatavat, organisointi ja
vastuut. Riskit jaotellaan Keskossa strate-
gisiin, operatiivisiin ja rahoitusriskeihin.
Keskossa riski on madritelty tapahtu-
maksi tai olosuhteeksi,
= joka voi vaikeuttaa tai estdd Keskon
tavoitteiden saavuttamista tai
= jonka vuoksi liiketoimintamahdolli-
suuksia jada hyddyntamatta.

Konsernissa on yhtendinen riskien
arviointi- ja raportointimalli
Kesko-konsernissa riskejd arvioidaan ja hal-
litaan liiketoimintaldhtoisesti ja kokonais-

valtaisesti. Tama tarkoittaa, ettd keskeisia
riskeja tunnistetaan, arvioidaan, hallitaan,
seurataan ja raportoidaan jarjestelmallisesti
osana liiketoimintaa konserni-, toimiala-,
yhtio- ja yksikkotasolla kaikissa toiminta-
maissa. Riskien tunnistamisella ja arvioin-
nilla on keskeinen rooli Keskon strategia-
tyossd ja rullaavassa suunnittelussa. Lisdksi
riskiarviointeja tehddan merkittavista hank-
keista, jotka liittyvat investointeihin tai toi-
minnan muutoksiin.

Keskossa kaytetadn yhtendistd riskien
arviointi- ja raportointimallia. Liiketoimin-
tatavoitteet ja -mahdollisuudet sekd maa-
ritelty riskinottohalu ovat ldhtokohtia ris-
kien tunnistamisessa. Riskit priorisoidaan
riskin merkityksen mukaisesti arvioimalla
riskin toteutumisen vaikutuksia, todennd-
koisyyttd ja hallinnan tasoa. Kaikkia riskeja
ei voi tai ei kannata hallita. Toteutumisen
vaikutusta arvioitaessa otetaan huomioon
taloudellisten vaikutusten lisaksi myds mm.
vaikutukset maineelle, ihmisten hyvinvoin-
nille ja ymparistolle. Riskienhallintatoi-
menpiteille nimetddn vastuuhenkilot, jotka
vastaavat toimenpiteiden suunnittelusta,
toteutuksesta ja seurannasta. Maaritellyt
toimenpiteet liitetdan toimintasuunnitel-
miin ja seurantoihin.

Vakuuttaminen osa Keskon
riskienhallintaa

Vakuuttaminen on osa Keskon riskien-
hallintaa ja Keskon hallituksen vahvista-
missa vakuutusperiaatteissa madritelldan
vakuuttamisen periaatteet. Vakuuttamisen
tavoitteena on varmistaa, ettd konsernin

henkilostd, omaisuus, liiketoiminta ja vas-
tuut on vakuutettu tarkoituksenmukaisella
ja taloudellisella tavalla lainsdadanto, kon-
sernin kulloisetkin riskit ja riskinkantokyky
huomioon ottaen. Konsernin riskienhal-
linta vastaa konsernitasoisista vakuutus-
ohjelmista, niiden kilpailuttamisesta seka
meklaripalveluista osana konsernin vahin-
koriskien hallintaa.

Vastuut ja roolit riskienhallinnassa
Vastuu riskienhallinnan toteuttamisesta
on liiketoimintajohdolla ja konsernitoi-
mintojen johdolla. Kullakin toimialalla on
johtoryhmddn kuuluva riskienhallinnan
vastuuhenkild, yleensa talousjohtaja, joka
vastaa riskienhallinnan ja turvallisuuden
koordinoinnista ja ohjeistamisesta toi-
mialalla ja riskienhallintatoimenpiteiden
raportoinnista. Lisdksi toimialoilla on ris-
kienhallinta- ja turvallisuuspaallikoitd,
jotka vastaavat riskienhallinnan ja turval-
lisuuden kehittamisestd ja ohjaamisesta
toimialallaan yhteistyossa liiketoiminta-
johdon ja tukitoimintojen kanssa.
Keskossa toimii konsernitasoinen ris-
kienhallinnan ohjausryhmad, jossa konser-
nin padjohtaja on puheenjohtaja ja jdsenet
ovat toimialojen ja konsernitoimintojen
johtoa. Konsernin riskienhallintatoiminto
ohjaa ja koordinoi riskienhallinnan ja
turvallisuuden yhteisten menettelyiden
kehittamistd, parhaiden kaytantdjen kayt-
toonottoa konsernissa sekd vastaa riskira-
portoinnista konsernin johdolle. Konsernin
riskienhallinta laatii neljannesvuosittain
toimialojen ja konsernitoimintojen riski-

RISKIENHALLINNAN ORCANISOINTI KESKO-KONSERNISSA

Toimialojen riskienhallinta- ja turvallisuuspaallikot

B Riskienhallinnan asiantuntijavastuu
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analyysien perusteella konsernin riskikar-
tan merkittdvimmista riskeistd ja niiden
hallinnasta.

Konsernin riskikartta, merkittavimmat
riskit ja epdvarmuustekijat sekd niiden
muutokset ja hallintatoimenpiteet raportoi-
daan Keskon hallituksen tarkastusvaliokun-
nalle osavuosikatsausten ja tilinpddtoksen
kasittelyn yhteydessa. Tarkastusvaliokun-
nan puheenjohtaja raportoi riskienhallin-
nasta hallitukselle osana tarkastusvalio-
kuntaraporttia. Keskon hallitus kasittelee
merkittavimmat riskit, toimenpiteet niiden
hallitsemiseksi seka arvioi riskienhallinnan
toimivuutta. Merkittdvimmistad riskeista
ja epavarmuustekijoistd hallitus raportoi
markkinoille tilinpddtoksessad ja muutok-
sista niihin osavuosikatsauksissa.

Rahoitusriskien hallinnassa noudatetaan
Keskon hallituksen vahvistamaa konsernin
rahoituspolitiikkaa. Konsernirahoitus vas-
taa keskitetysti rahoituksen hankinnasta,
likviditeetin hallinnasta, rahoittajasuhteista
ja rahoitusriskien hallinnasta.

Riskienhallinnan toteuttaminen 2011
Keskon riskienhallintapoliitiikka paivitet-
tiin loppuvuonna 2011. Uudessa politiikassa
on otettu huomioon SFS-ISO 31000 -standar-
din "Riskienhallinta. Periaatteet ja ohjeet”
vaikutukset. Keskon riskienhallintaprosessi
on vakiintunut eikd siind ole tapahtunut
merkittdvid muutoksia 2011 aikana.

Riskienhallinta on ollut mukana tiiviisti
uusien sirukorttimaksupdatteiden kayt-
toonottoprojektissa mm. kayttéonottopro-
jektin ja kdyton riskien arvioimisessa seka
uusien toimintamallien maarittelyssa.

Tyoturvallisuuden parantamiseksi on jat-
kettu vuonna 2009 tehdyn laajan arviointi-
kyselyn hyodyntamistd tunnistettujen vaa-
ratekijoiden arvioinnilla ja madrittimalla
niille toimenpiteet toimipaikka- tai yksik-
kokohtaisesti.

Vahinkovakuuttamiseen liittyen on
yhteistydbkumppaneiden kanssa etsitty ja
otettu kdyttoon uusia yhteistydén muotoja
tavoitteena Keskon ennaltaehkdisevin
riskienhallintatyon tukeminen. Vakuu-
tusmeklaripalvelut sekd Keskon Suomen
henkilostoa koskeva lakisddteinen tapatur-
mavakuutus Kilpailutettiin.

Riskienhallinnan painopisteiti 2012
Keskon laajentaessa liiketoimintaansa voi-
makkaasti Vendjdlld riskienhallintaresurs-
seja sielld lisdtddn ja toimialojen yhteis-
tyota sekd konserniohjausta vahvistetaan.
Keskon riskienhallinnassa jatketaan tyota
vahinkojen ja vdarinkdytosten ennaltaeh-
kdisemiseksi, jatkuvuussuunnitelmien
yllapitimiseksi ja testaamiseksi sekd kus-
tannustehokkaiden vakuutuspalveluiden
hankkimiseksi. Kesko-konsernin vahin-
kovakuutukset kilpailutetaan alkuvuoden
aikana.

Riskienhallinta jatkaa tiivistd yhteistyota
muiden konsernitoimintojen, erityisesti
sisdisen tarkastuksen, lakiasiain, henki-
16st6-, talous-, rahoitus- ja IT-toimintojen
kanssa mm. vastuullisten toimintatapojen
lapiviennin varmistamiseksi, henkildsto-
turvallisuuden seka tietoturvaan ja tieto-
suojaan liittyvien riskien hallinnan kehit-
tamiseksi.

Merkittavimmat riskit ja ja niiden
hallintatoimenpiteet

Keskon liiketoimintaan vaikuttavista ris-
keistd, epavarmuustekijoistd ja niiden hal-
lintatoimenpiteista seka Keskon riskienhal-
linnan jdrjestimisestd ja periaatteista on
kerrottu osoitteessa www.kesko.fi/sijoittajat
ja hallituksen toimintakertomuksessa
sivulla 62.

Rahoitusriskejd (mm. vastapuoliriski,
likviditeettiriski, ostotoimintaan liittyva
kurssiriski, korkoriski ja sahkoétermiinei-
hin liittyvd hyddykeriski) kuvataan IFRS:n
mukaisesti Keskon vuoden 2011 tilinpdatok-
sen liitteessa 39.

SISAINEN VALVONTA

Sisdinen valvonta on osa Keskon johtamista,
hallinnointia ja pdivittdistd toimintaa. Vas-
tuu sisdisen valvonnan jarjestamisestd kuu-
luu hallitukselle ja pddjohtajalle. Keskon
hallituksen tarkastusvaliokunta on vah-
vistanut Keskon sisdisen valvonnan peri-
aatteet, jotka pohjautuvat kansainvalisesti
laajasti hyvaksyttyihin hyvan valvonnan
periaatteisiin (COSO).

Sisdiselld valvonnalla tarkoitetaan kaik-
kea ennaltaehkdisevdd toimintaa, paivit-
tdistd ja jalkikateistd valvontaa, jonka tar-
koituksena on varmistaa liiketoiminnan
tavoitteiden saavuttaminen. Keskon arvot
ja toimintaperiaatteet sekd yhtion strategia
ja tavoitteet luovat perustan koko sisdiselle
valvonnalle. Keskon toimintaperiaatteet on
saatettu keskolaisten tietoon Vastuulliset
toimintatapamme -oppaan ja sitd koske-
van konserninlaajuisen koulutusohjelman
avulla.

Pdivittdistd valvontaa ovat tydohjeet, jar-
jestelma- ja manuaaliset kontrollit, kuten
my0s vastuiden ja valtuuksien madritys ja
eriyttiminen, toimenkuvat, hyvaksymisval-
tuudet ja varamiesmenettelyt seka taloudel-
linen ja muu raportointi. Kesko-konsernin
sisdinen tarkastus arvioi ja todentaa sisdisen
valvonnan toimivuutta ja tehokkuutta seka
avustaa johtoa ja yhtioita sisdisen valvonta-
jarjestelmdn kehittdmisessa.

Sisdisen valvonnan tavoitteena Kesko-
konsernissa on varmistaa toiminnan
tuloksellisuus ja tehokkuus, toiminnan
jatkuvuuden turvaaminen, taloudellisen ja
toiminnallisen raportoinnin luotettavuus,
lakien ja sopimusten seka Keskon arvojen ja
toimintaperiaatteiden noudattaminen seka
varallisuuden ja tiedon turvaaminen.

SISAINEN TARKASTUS

Keskon sisdinen tarkastus vastaa porssiyh-
tioltd edellytettavastd konsernin riippumat-
tomasta arviointi- ja varmistustoiminnosta,
joka selvittaa ja todentaa jarjestelmallisesti
riskienhallinnan, valvonnan seka johtami-
sen ja hallinnoinnin tehokkuutta. Keskon
hallituksen tarkastusvaliokunta on vahvis-
tanut Keskon sisdisen tarkastuksen toimin-
taohjeen.

Sisdisen tarkastuksen organisointi ja
toiminta

Sisdinen tarkastus toimii Keskon padjohta-
jan ja tarkastusvaliokunnan alaisuudessa
ja raportoi havainnoistaan ja suosituksis-
taan tarkastusvaliokunnalle, pddjohtajalle,
tarkastuskohteen johdolle seka tilintarkas-
tajalle. Toiminto kattaa kaikki Keskon toi-
mialat, yhtiot ja toiminnot.

Tarkastustoiminta perustuu riskiana-
lyyseihin ja konserni- ja toimialajohdon
kanssa kdytdviin riskienhallinta- ja valvon-
takeskusteluihin. Myos tilintarkastajan
kanssa jarjestetdan sddannollisesti tapaami-
sia. Vuosittain laaditaan sisdisen tarkastuk-
sen tarkastussuunnitelma, jonka padjohtaja
ja tarkastusvaliokunta hyvaksyvat. Tarkas-
tussuunnitelmaa muutetaan tarvittaessa
riskiperusteisesti.

Sisdinen tarkastus hankkii tarvittaessa
ulkoisia ostopalveluita lisaresursointia tai
erityisosaamista vaativien tarkastustehtd-
vien suorittamiseen. Tarkastuksissa voidaan
hyodyntdd myos Kesko-konsernin muiden
asiantuntijoiden osaamista ja tydpanosta.

Sisdinen tarkastus toimii yhteistydssa
konsernin riskienhallintatoiminnon kanssa
ja osallistuu riskienhallinnan ohjausryh-
mdn tyOskentelyyn. Sisdinen tarkastus
arvioi vuosittain Keskon riskienhallinta-
jarjestelmdn toimivuutta.

Sisdisen tarkastuksen toimintaa 2011
Sisdisen tarkastuksen painopistealueita
olivat vuonna 2011 ulkomaantoimintojen
tarkastus ja tietojdrjestelmatarkastus. Ulko-
maantoimintojen tarkastuksessa keskityt-
tiin liiketoimintamuutosten ldpivientiin,
valikoimien hallintaan sekd ostotoimintaan
ja muihin peruskontrolleihin. Tietojdrjes-
telmdtarkastuksessa kiinnitettiin erityista
huomiota meneillddn oleviin jarjestelma-
hankkeisiin, jatkuvuuteen ja tietoturvalli-
suuteen. Myds Keskon laskentaperiaattei-
den ja raportointiohjeiden noudattamista
todennettiin ja arvioitiin eri tarkastuksissa.
Tarkastuksissa hyddynnettiin tiedon lou-
hinta- ja analysointiohjelmistoa aikaisem-
paa laajemmin. Tarkastustyon kehittdmi-
seksi toteutettiin sisdisen tarkastuksen
ulkoinen laadunvarmistusarviointi. Yhteis-
tyotd tilintarkastajan kanssa tiivistettiin
entisestdan.
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HALLINNOINTI

Sisdisen tarkastuksen painopisteita
2012

Sisdisen tarkastuksen tarkastustoiminnan
tarkeimmat painopisteet vuonna 2012 ovat
liiketoiminnan laajentaminen Vendjdlla ja
siihen liittyvat riskit seka merkittavat lii-
ketoiminta- ja IT-hankkeet. Muita paino-
pistealueita ovat oston kontrollit, vddrin-
kaytosriskit, HR governance, IT governance,
tietoturva ja toiminnan jatkuvuus seka pro-
sessien sahkoistaminen.

KONSERNIN TALOUDELLISEEN
RAPORTOINTIIN LITTYVIEN
SISAISEN VALVONNAN JA
RISKIENHALLINNAN
JARJESTELMIEN PAAPIIRTEET

KESKON JOHTAMISMALLI

Keskon taloudellinen raportointi ja suun-
nittelu perustuvat Kesko-konsernin johta-
mismalliin. Konsernin yksikoiden taloudel-
liset tulokset raportoidaan ja analysoidaan
konsernissa sisdisesti kuukausittain ja jul-
kistetaan osavuosikatsauksina vuosinel-
janneksittdin. Taloudelliset suunnitelmat
laaditaan vuosineljanneksittdin, minka
lisdksi merkittdvat muutokset huomioi-
daan kuukausittain raportoitavassa tulos-
ennusteessa. Konsernin ja sen yksikdiden
strategiat ja niihin liittyvat pitkdn aikavdlin
taloussuunnitelmat pdivitetadn vuosittain.

Osavuosi-

katsaus
Q3 : Arvot

Strategiset
painopisteet

Rullaava
suunnittelu
jariski-
arviointi

Osavuosi-
katsaus
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ROOLIT JA VASTUUT

Kesko-konsernin taloudellinen raportointi
ja sen valvonta on jaettu organisatorisesti
kolmeen portaaseen. Tytdryhtiot analysoi-
vat ja raportoivat lukunsa toimialalle, joka
raportoi toimialakohtaiset luvut edelleen
konsernitaloudelle. Kaikki kolme raportoin-
tiporrasta sisdltavdt analysointi- ja kontrol-
lipisteitd raportoinnin oikeellisuuden var-
mistamiseksi.

Raportoinnin oikeellisuuden varmistami-
seksi kaikilla raportointitasoilla on erilaisia
automatisoituja ja manuaalisia kontrolleja.
Lisdksi controllerit analysoivat tulosta ja
tasetta tytaryhtio-, toimiala- ja konsernita-
solla kuukausittain. Analysoinnin ja kont-
rollien toteuttamista valvotaan kuukausit-
taisen seurannan avulla yhtio-, toimiala- ja
konsernitasoisesti.

SUUNNITTELU JA TULOSRAPORTOINTI
Konsernin taloudellista kehitystd ja talou-
dellisten tavoitteiden toteutumista seura-
taan koko konsernin kattavalla taloudel-
lisella raportoinnilla. Kuukausittaiseen
tulosraportointiin sisdltyvat konserni-,
toimiala- ja tytaryhtiokohtaiset toteuma-
tiedot, kehitys edelliseen vuoteen verrat-
tuna, vertailu taloussuunnitelmiin seka
ennusteet seuraavalle 12 kuukaudelle.
Konsernin lyhyen aikavdlin taloussuun-
nittelu perustuu vuosineljainneksittdin
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laadittaviin taloussuunnitelmiin, jotka
ajallisesti ulottuvat seuraaville 15 kuukau-
delle. Taloudellisina avaintunnuslukuina
kdytetddn kasvun osalta myynnin kehitysta
jakannattavuuden osalta taloudellisen lisd-
arvon kertymistd, jota seurataan kuukausit-
tain sisdiselld raportoinnilla. Taloudellisen
lisdaarvon laskennassa kdytettavat pddoman
tuottovaatimukset madritetddn vuosittain
markkinaehtoisesti, ja tuottovaatimuksissa
on huomioitu riskeihin liittyvat toimiala-
ja maakohtaiset erot. Konsernin taloudel-
lisesta tilanteesta tiedotetaan osavuosikat-
sauksilla ja tilinpadtostiedotteella. Kon-
sernin myynti julkistetaan kuukausittain
porssitiedotteella.

Taloudellinen suunnittelu toteutetaan
tytaryhtio-, toimiala- ja konsernitasolla
rullaavana suunnitelmana. Rullaava suun-
nitelma kasittdd 15 kuukauden ajanjakson.
Suunnitelmat pdivitetddn vuosineljannek-
sittdin ja lisdksi merkittavait muutokset
huomioidaan kuukausittain raportoita-
vassa tulosennusteessa. Poikkeamat suun-
nitelman ja toteuman valilld analysoidaan
yhtion, toimialan ja konsernitalouden toi-
mesta ja niiden syistd raportoidaan toimi-
alalle ja konsernitaloudelle kuukausittain.

Konsernin ylimmadn johdon tulosrapor-
tointi kasittad tytdryhtididen, toimialojen
ja konsernin tulos- ja tasetietojen kuu-
kausittaisen raportoinnin. Taloudellisesta
raportoinnista ja lukujen oikeellisuudesta
vastaa ensisijaisesti tytaryhtio. Toimialan
talousjohto ja controlling-toiminnot ana-
lysoivat toimialaluvut ja konsernitalous
koko konsernin luvut. Tuloslaskelma ja tase
analysoidaan kuukausittain yhtio-, toimi-
ala- ja konsernitasoisesti dokumentoidun
tyonjaon ja ennalta mddritettyjen raporttien
pohjalta. Taloudellisesta tilanteesta ollaan
siten selvilld jatkuvasti ja mahdollisiin epa-
kohtiin voidaan reagoida ajantasaisesti. Joh-
don tulosraportointi sisdltaa lisaksi konser-
nitasoisen myynnin seurannan viikoittain,
kuukausittain ja kvartaaleittain.

Julkinen tulosraportointi kdsittada osavuo-
sikatsaukset, tilinpdatostiedotteen, vuositi-
linpddtoksen ja myynnin kuukausittaisen
raportoinnin. Julkinen tulosraportointi
toteutetaan samoilla periaatteilla ja sithen
sovelletaan samoja kontrollimenetelmid
kuin kuukausittaiseen tulosraportointiin.
Tarkastusvaliokunta kdsittelee osavuosi-
katsauksen ja tilinpadtoksen ja suosittelee
niiden hyvaksymistd hallitukselle. Hallitus
hyvaksyy osavuosikatsauksen ja tilinpadtok-
sen ennen niiden julkistamista.

VUODEN 2011 KESKEISIA
TOIMENPITEITA

Kesko-konserni jatkoi taloushallinnon tie-
tojdrjestelmien yhtendistamisprojektia, joka
palvelee seka konserniyhtioitd ettd K-ryh-
madn vahittdiskauppiaita. Projektin tulok-
sena syntyva taloushallinnon jarjestelmd on



TILINTARKASTASTAJIEN PALKKIOT 2010—2011 (TUHATTA €)

2011 2010
PwC Muut yhteisét Yhteensd PwC Muut yhteis6t Yhteensi
Muut Muut Muut Muut
konserni- konserni- konserni- konserni-
Kesko Oyj yhtiét Kesko Oyj yhti6t Kesko Oyj yhtiét Kesko Oyj yhtiot
Tilintarkastus 76 758 59 892 106 828 - 59 993
Veroneuvonta 54 68 4 13 139 84 31 - 17 132
IFRS-neuvonta 11 - 4 - 15 3 - 2 - 5
Muut palvelut 96 269 30 57 452 59 64 54 28 205
Yhteensa 237 1095 38 129 1498 252 923 56 104 1336

osa konsernin talouden raportointijarjestel-
maa. Lisdksi K-ryhmadn taloushallinnon pro-
sessit ja kontrolliymparistd yhtendistyvat.

Aikaisemmin alkanutta yhteisen suun-
nittelujarjestelmadn kdyttoonottoa jatkettiin.
Projekti yndenmukaistaa konserniyhtididen
suunnittelujdrjestelmat ja liittda ne konser-
nin raportointijarjestelmaan.

VUODEN 2012 KESKEISIA
TOIMENPITEITA

Vuoden 2012 aikana taloushallinto jatkaa
K-ryhmaa palvelevaa tietojarjestelmaprojek-
tia ja jarjestelman kayttéonottoa.

LASKENTAPERIAATTEET JA

TALOUSHALLINNON IT-JARJESTELMAT
Kesko-konserni noudattaa EU:ssa sovellet-
tavaksi hyvaksyttyja kansainvalisia tilin-
paatosstandardeja (International Financial
Reporting Standards, IFRS). Konsernissa
sovellettavat laskentaperiaatteet on kerdtty
standardimuutosten myo6ta paivitettavaan
laskentamanuaaliin. Manuaali sisdltdd
ohjeet erillisyhtioille, emoyhtiolle sekd
ohjeita konsernitilinpdiatoksen laadintaan.

Kesko-konsernin taloushallinnon tiedot
tuotetaan toimialakohtaisista toiminnan-
ohjausjarjestelmistd keskitetyn ja valvotun
yhteisen liittymdn kautta konsernin keski-
tettyyn konsolidointijarjestelmadn, josta
tuotetaan konsernin keskeinen taloudelli-
nen raportointi. Taloustiedon tuottamisen
kannalta keskeiset jarjestelmdt on varmen-
nettu ja turvattu varajarjestelmin ja niitd val-
votaan ja tarkastetaan saannollisesti luotet-
tavuuden ja jatkuvuuden varmentamiseksi.

TILINTARKASTUS

Yhtigjarjestyksen mukaan Keskolla on yksi
tilintarkastaja, jonka tulee olla Keskuskaup-
pakamarin hyviaksyma tilintarkastusyh-
teisd. Tarkastusvaliokunta tekee ehdotuksen
yhtiokokoukselle yhtion tilintarkastajaksi.
Tarkastusvaliokunta myds arvioi tilintar-
kastajien toimintaa ja palveluja vuosittain.
Tilintarkastajan toimikausi on yhtion tili-
kausi ja tilintarkastajan tehtdvd padttyy
tilintarkastajan valintaa seuraavan varsi-
naisen yhtiokokouksen pddttyessd. Keskon
yhtidokokouksen valitseman tilintarkastajan
edustaman tilintarkastusyhteisén kanssa

samaan ketjuun kuuluva tilintarkastusyhtio
toimii padsdantoisesti konsernin ulkomais-
ten tytaryhtididen tilintarkastajana.

Yhtiokokous 2011 valitsi yhtion tilintar-
kastajaksi KHT-yhteis0 Pricewaterhouse-
Coopers Oy:n. Yhtion padvastuullisena tilin-
tarkastajana toimii KHT Johan Kronberg.
Yhtiokokous pdatti, etta tilintarkastajalle
maksetaan palkkio ja kulut korvataan yhtion
hyvaksyman laskun mukaan.

MUUT TIEDOT

Kattavammat tiedot Keskon hallin-
nointiperiaatteista ja hallinnointi-
koodissa tarkoitetut erilliset selvi-
tykset, selvitys Keskon hallinto- ja
ohjausjarjestelmistd (Corporate
Governance Statement) sek3
palkka- ja palkkioselvitys, ovat
tutustuttavissa Sijoittajat-osiossa
osoitteessa www.kesko.fi.
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HEIKKI _
TAKAMAKI

s. 1947, kauppaneuvos,
diplomikauppias.
Kotipaikka: Tampere, Suomi.

Puheenjohtaja
(palkitsemisvaliokunnan
puheenjohtaja).

Pdatoimi: Kauppias, K-rauta
Rauta-Otra Nekala.

Keskeinen tyokokemus:
Vuodesta 1979 K-rauta-kauppias.
Kesport-Intersport-kauppias
1995-1999.

Keskeisimmat luottamus-
tehtavat: -

Hallituksen jasenyyden
alkamisaika: 1.1.2001.

Palkkiot vuonna 2011:

86 500 euroa.

Keskon osake- ja optio-oikeus-
omistus 1.1.2011: Omissa ja
yhtidnsa nimissd yhteensa

104 470 A-osaketta ja 68 120
B-osaketta. Ei optio-oikeuksia.
31.12.2011: Omissa ja yhtionsa
nimissd yhteensa 104 470 A-osa-
ketta ja 68 120 B-osaketta.

Ei optio-oikeuksia.
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SEPPO
PAATELAINEN

s. 1944, vuorineuvos, maatalous-
ja metsdtieteiden maisteri
Kotipaikka: Seindjoki, Suomi.

Varapuheenjohtaja (tarkastus-
valiokunnan ja palkitsemisvalio-
kunnan varapuheenjohtaja).

Padtoimi: -

Keskeinen tyokokemus: Atria
Yhtyma Oyj: toimitusjohtaja
1991-2006, Itikka osuuskunta ja
Itikka Lihabotnia Oy: toimitus-
johtaja 1988-1991, Luja-Yhtiot:
teollisuusosaston johtaja
1973-1987, Itikka osuuskunta:
tuotantojohtaja 1970-1973.
Keskeisimmat luottamus-
tehtavat: Seindjoen seudun
elinkeinokeskus: johtokunnan
puheenjohtaja 2009-, Alma
Media Oyj: hallituksen varapu-
heenjohtaja 2009-2010, puheen-
johtaja 2011-, Ilkka-Yhtyma Oyj:
hallituksen puheenjohtaja
2007-, hallituksen jdsen
1994-2007, Finavia Oyj: hallituk-
sen puheenjohtaja 2010-6/2011.
Hallituksen jisenyyden
alkamisaika: 27.3.2006.
Palkkiot vuonna 2011:

59 000 euroa.

Keskon osake- ja optio-oikeus-
omistus 1.1.2011: Ei osakeomis-
tuksia. Ei optio-oikeuksia.
31.12.2011: Ei osakeomistuksia.
Ei optio-oikeuksia.

ESA
KIISKINEN

s. 1963, yo-merkonomi
Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Pdatoimi: Kauppias,
K-supermarket Kontumarket,
Helsinki.

Keskeinen tyokokemus:
Vuodesta 1990 K-ruokakauppias.
Keskeisimmat luottamustehta-
vat: K-kauppiasliitto ry: hallituk-
sen puheenjohtaja 2008-, Vahit-
taiskaupan Ammattikasvatus-
sdatio: hallituksen puheenjohtaja
2008-, Vahittdiskaupan Tilipal-
velu VTP Oy: hallituksen jasen
2008-, Suomen Kaupan Liitto:
hallituksen jasen 2008-, Saija ja
Esa Kiiskinen Oy: hallituksen
puheenjohtaja 1995-.
Hallituksen jisenyyden
alkamisaika: 30.3.2009.
Palkkiot vuonna 2011:

42 000 euroa.

Keskon osake- ja optio-oikeus-
omistus 1.1.2011: Omissa ja
yhtidonsa nimissa yhteensa

102 350 A-osaketta. Ei optio-
oikeuksia.

31.12.2011: Omissa ja yhtionsa
nimissd yhteensa 107 350 A-osa-
ketta. Ei optio-oikeuksia.

ILPO
KOKKILA

s. 1947, vuorineuvos, diplomi-
insindo6ri (palkitsemisvaliokun-
nan jasen).

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Padtoimi: SRV Yhtiot Oyj: halli-
tuksen puheenjohtaja.
Keskeinen tyokokemus: SRV
Yhtiot Oyj: hallituksen puheen-
johtaja 1987-, Pontos Oy: halli-
tuksen puheenjohtaja 2002-,
Perusyhtyma Oy: johtaja
1974-1987, A-Betoni Oy: suunnit-
telija 1972-1974.

Keskeisimmat luottamus-
tehtavat: Suomalais-Vendldinen
kauppakamariyhdistys SVKK ry:
hallituksen varapuheenjohtaja
2006-2011, puheenjohtaja 2012,
Johtamistaidon Opisto JTO: hal-
lituksen puheenjohtaja 1999-.
Hallituksen jisenyyden
alkamisaika: 27.3.2006.
Palkkiot vuonna 2011:

43 000 euroa.

Keskon osake- ja optio-oikeus-
omistus 1.1.2011: Omissa
nimissd yhteensa 16 100 B-osa-
ketta. Ei optio-oikeuksia.
31.12.2011: Omissa nimissa
yhteensa 16 100 B-osaketta.

Ei optio-oikeuksia.



MIKKO
KOSONEN

s. 1957, kauppatieteiden tohtori
(tarkastusvaliokunnan jasen).
Kotipaikka: Espoo, Suomi.

Pddtoimi: Suomen itsendisyy-
den juhlarahasto Sitran yliasia-
mies.

Keskeinen tyokokemus: Sitra:
yliasiamies 2008-, asiamies
2007-2008, Nokia Oyj: johdon
neuvonantaja 2005-2007, kon-
sernin strategia- ja tietohallinto-
johtaja 1997-2005.
Keskeisimmat luottamus-
tehtavat: Liikesivistysrahasto:
hallituksen jasen 2011-, Kuntien
Tiera Oy: hallituksen puheenjoh-
taja 2010-, Idexia Oy: hallituksen
puheenjohtaja 2009-, Tekniikan
Akatemia -sadtio: hallituksen
jasen 2009-, Fifth Element Oy:
hallituksen jasen 2008-.
Hallituksen jisenyyden
alkamisaika: 30.3.2009.
Palkkiot vuonna 2011:

44500 euroa.

Keskon osake- ja optio-oikeus-
omistus 1.1.2011: Ei osakeomis-
tuksia. Ei optio-oikeuksia.
31.12.2011: Omissa nimissa
yhteensd 600 B-osaketta. Ei
optio-oikeuksia.

MAARIT

s. 1953, kauppatieteiden maisteri
(tarkastusvaliokunnan puheen-
johtaja).

Kotipaikka: Kirkkonummi,
Suomi.

Padtoimi: -

Keskeinen tyokokemus:
Sampo Rahastoyhtio Oy: halli-
tuksen jasen 2007-2008, Sampo
Pankki Oyj: hallituksen jasen
2001-2008, varatoimitusjohtaja
2007-2008, Sampo Oyj: varatoi-
mitusjohtaja 2001-2006, Leonia
Pankki Oyj: johtokunnan jasen
1998-2000, Merita Rahastoyhtio
Oy: toimitusjohtaja 1996-1997,
Merita Pankki Oy: yksikdnjoh-
taja 1995-1996, Suomen Yhdys-
pankki Oy: yksikonjohtaja
1990-1995.

Keskeisimmat luottamus-
tehtavat: -

Hallituksen jisenyyden
alkamisaika: 1.1.2001.

Palkkiot vuonna 2011:

44500 euroa.

Keskon osake- ja optio-oikeus-
omistus 1.1.2011: Ei osakeomis-
tuksia. Ei optio-oikeuksia.
31.12.2011: Ei osakeomistuksia.
Ei optio-oikeuksia.

LUE LISAA:

RAUNO
TORRONEN

s. 1958, hotelli- ja ravintola-alan
ty6johdollinen koulutus.
Kotipaikka: Joensuu, Suomi.

Padtoimi: Kauppias, K-citymarket
Kauppakatu, Joensuu.
Keskeinen tyokokemus:
Vuodesta 1998 K-ruokakauppias.
Pohjois-Karjalan Osuuskauppa:
johtoryhmadn jasen 1986-1998.
Keskeisimmat luottamus-
tehtdvat: Alepro Oy: hallituksen
jdsen 2009-, Joensuun kauppa-
opetuksen tukisdatio: hallituk-
sen jasen 2009-, Kiihtelysvaaran
Osuuspankki: hallintoneuvoston
jdsen 2004-.

Hallituksen jisenyyden
alkamisaika: 30.3.2009.
Palkkiot vuonna 2011:

42 000 euroa.

Keskon osake- ja optio-oikeus-
omistus 1.1.2011: Omissa ja
yhtidnsd nimissa yhteensa

15 900 A-osaketta ja 14 600
B-osaketta. Ei optio-oikeuksia.
31.12.2011: Omissa ja yhtionsa
nimissd yhteensa 15 900 A-osa-
ketta ja 14 600 B-osaketta.

Ei optio-oikeuksia.

www.kesko.fi-sivuilla on ajantasainen tieto keskeisistd
luottamustehtavista, samoin tieto paattyneista luottamus-
tehtavista. Hallituksen jésenten yhtidjarjestyksen mukainen
toimikausi paattyy vuoden 2012 varsinaisen yhtidokokouksen

paattyessa.
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MATTI
HALMESMAKI

s. 1952, vuorineuvos, kauppa-
tieteiden maisteri, varatuomari.
Kesko Oyj:n pddjohtaja, konser-
nijohtoryhmdan puheenjohtaja.
Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Muut keskeiset tehtavat: Elin-
keinoeldman keskusliitto EK:
hallituksen jasen 2005- ja vara-
puheenjohtaja 2005-2011, Suo-
men Messut: hallituksen jasen
2005-, Kaupan liitto: hallituksen
jasen 2005- ja puheenjohtaja
2012-, Keskindinen Eldkevakuu-
tusyhtio Ilmarinen: hallituksen
jasen 2010-, Luottokunta: hal-
lintoneuvoston jasen 2005- ja
puheenjohtaja 2007-2010, Liike-
sivistysrahaston kannatusyhdis-
tys ry: hallituksen jasen 2005-,
EVA: valtuuskunnan jasen
2005-, Maanpuolustuksen Tuki
ry: valtuuskunnan jasen 2005-,
Savonlinnan Oopperajuhlien
Kannatusyhdistys ry: valtuuston
jdsen 2006—, East Office of
Finnish Industries Oy: hallituk-
sen jasen 2008-.

Keskeinen tyokokemus: Kesko
Oy:n palveluksessa vuodesta
1980. Kesko Oyj:n toimitusjoh-
taja ja Kesko-konsernin paijoh-
taja 1.3.2005 alkaen.

Nimitetty konserni-
johtoryhmaan: 1.1.2001.
Keskon osakkeet ja optio-
oikeudet 1.1.2011: 2 000 A-osa-
ketta, 7 000 B-osaketta, 50 000
A-optio-oikeutta, 50 000
B-optio-oikeutta ja 50 000
C-optio-oikeutta.

31.12.2011: 2 000 A-osaketta,

10 000 B-osaketta, 50 000
A-optio-oikeutta, 30 000
B-optio-oikeutta ja 50 000
C-optio-oikeutta.
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TERHO
KALLIOKOSKI

s. 1961, kauppatieteiden mais-
teri. Ruokakesko Oy:n toimitus-
johtaja ja Keskon Vendjan kaup-
papaikkatoiminnot.
Kotipaikka: Kirkkonummi,
Suomi.

Muut keskeiset tehtavat: Pai-
vittdistavarakauppa ry: hallituk-
sen jdsen 2006-, varapuheenjoh-
taja 2006-2007, puheenjohtaja
2008-2009, Mainostajien Liitto:
hallituksen jasen 2005-, Helsin-
gin seudun kauppakamari: halli-
tuksen jasen 2009-, varapuheen-
johtaja 2012-, Suomen 4H-sddtio:
hallintoneuvoston jasen 2009-.
Keskeinen tyokokemus: Kesko
Oy:n palveluksessa vuodesta
1985. Ruokakesko Oy:n toimitus-
johtaja 1.5.2005 alkaen.
Nimitetty konserni-
johtoryhmaan: 17.3.2005.
Keskon osakkeet ja optio-
oikeudet 1.1.2011: 3 250 B-osa-
ketta, 25 000 A-optio-oikeutta,
25 000 B-optio-oikeutta ja 30 000
C-optio-oikeutta.

31.12.2011: 6 000 B-osaketta,

25 000 A-optio-oikeutta, 9 750
B-optio-oikeutta ja 30 000
C-optio-oikeutta.

MINNA
KURUNSAARI

s. 1965, varatuomari. Toimiala-
johtaja, kayttotavarakauppa seka
Keskon sahkdisen markkinoin-
nin ja palvelujen hankkeista
vastaava johtaja.

Kotipaikka: Espoo, Suomi.

Muut keskeiset tehtavit: Pro
Luomu ry: varapuheenjohtaja
2011-, Ruokatieto Yhdistys ry:
hallituksen jasen 2008-2011,
Pdivittdistavarakauppa ry: han-
kinta- ja logistiikkaryhman
jasen 2008-2011.

Keskeinen tyokokemus: Kesko
Oy:n palveluksessa vuodesta
1995. Kdyttotavarakaupan toimi-
alajohtaja sekd Keskon sahkoi-
sen markkinoinnin ja palvelujen
hankkeista vastaava johtaja
1.12.2011 alkaen. Ruokakeskon
tavarakaupasta vastaava johtaja
2008-2011.

Nimitetty konserni-
johtoryhmadan: 1.12.2011.
Keskon osakkeet ja optio-
oikeudet 1.12.2011: 10 800
B-osaketta, 10 000 A-optio-
oikeutta, 10 000 B-optio-oikeutta
ja 12 500 C-optio-oikeutta.
31.12.2011: 10 800 B-osaketta,

10 000 A-optio-oikeutta, 10 000
B-optio-oikeutta ja 12 500
C-optio-oikeutta.

ARJA
TALMA

s. 1962, kauppatieteiden mais-
teri, eMBA. Rautakesko Oy:n
toimitusjohtaja.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Muut keskeiset tehtdvit: VR-
Yhtyma Oy: hallituksen jasen
2006~ ja tarkastusvaliokunnan
puheenjohtaja 2006—, Sponda
Oyj: hallituksen jasen 2007- ja
tarkastusvaliokunnan puheen-
johtaja 2007-, Luottokunta:
hallituksen jasen 2008-, Partio-
sddtio: hallintoneuvoston jasen
2010-.

Keskeinen tyokokemus: Kesko
Oyj:n palveluksessa vuodesta
2004. Rautakesko Oy:n toimitus-
johtaja 1.11.2011 alkaen. Kesko
Oyj:n talous- ja rahoitusjohtaja,
CFO 2005-2011. Oy Radiolinja Ab:
johtaja, vastuualueenaan talous
ja hallinto 2001-2003. KPMG
Wideri Oy Ab: KHT-tilintarkas-
taja 1992-2001, partner 2000—
2001.

Nimitetty konserni-
johtoryhmadan: 17.3.2005.
Keskon osakkeet ja optio-
oikeudet 1.1.2011: 2 000 B-osa-
ketta, 25 000 A-optio-oikeutta,
25 000 B-optio-oikeutta ja 25 000
C-optio-oikeutta.

31.12.2011: 2 000 B-osaketta,

25 000 A-optio-oikeutta, 25 000
B-optio-oikeutta ja 25 000
C-optio-oikeutta.



PEKKA
LAHTI

s. 1955, agronomi.

VV-Auto Group Oy:n toimitus-
johtaja.

Kotipaikka: Vantaa, Suomi.

Muut keskeiset tehtavdt: Auto-
tuojat ry: hallituksen jisen
2007-, puheenjohtaja 2010-,
Suomen Autokierrdtys Oy: halli-
tuksen jasen 2007-, Tieliiken-
teen tietokeskus TT Oy: hallituk-
sen jasen 2009-, puheenjohtaja
2010-, Kaupan Liitto: hallituk-
sen jasen 2010-.

Keskeinen tyokokemus: Kesko
Oy:n palveluksessa vuodesta
1981. VV-Auto Group Oy:n toimi-
tusjohtaja 1.2.2006 alkaen.
Nimitetty konserni-
johtoryhmaddn: 1.3.2005.
Keskon osakkeet ja optio-
oikeudet 1.1.2011: 20 000
A-optio-oikeutta, 20 000
B-optio-oikeutta ja 20 000
C-optio-oikeutta.

31.12.2011: 20 000 A-optio-
oikeutta, 20 000 B-optio-
oikeutta ja 20 000 C-optio-
oikeutta.

RIITTA
LAITASALO

s. 1955, kauppatieteiden mais-
teri. Henkildstojohtaja.
Kotipaikka: Espoo, Suomi.

Muut keskeiset tehtavat:
Senaatti-kiinteistot: hallituksen
jdsen 2012—, Sosiaali- ja terveys-
ministerion Tyottomyysvakuu-
tusrahasto: hallintoneuvoston
jdsen 2010-, Kansainvdlisen
Kaupan Koulutussaatio, Fintra:
hallituksen jasen 2005-, Johta-
mistaidon opisto JTO ry: halli-
tuksen jasen 2005-, Edita Oyj:
hallituksen jasen 2005-, tarkas-
tusvaliokunnan puheenjohtaja
2005-, Vahittdiskaupan ammat-
tikasvatussdatio: hallituksen
jasen 1998-, Keskon Sairaus-
kassa: hallituksen puheenjoh-
taja 1995-97, 2005-, Keskon
Eldkekassa: hallituksen jasen
1996-97, hallituksen puheen-
johtaja 1998-.

Keskeinen tyokokemus: Kesko
Oy:n palveluksessa vuodesta
1979. Henkilostojohtaja
30.3.2005 alkaen.

Nimitetty konserni-
johtoryhmadan: 1.1.2001.
Keskon osakkeet ja optio-
oikeudet 1.1.2011: 11 000 B-o0sa-
ketta, 15 000 A-optio-oikeutta,
15 000 B-optio-oikeutta ja 15 000
C-optio-oikeutta.

31.12.2011: 11 000 B-osaketta,

15 000 A-optio-oikeutta, 15 000
B-optio-oikeutta ja 15 000
C-optio-oikeutta.

Muutoksia konsernijohtoryhmdssa vuonna 2011:
= Paavo Moilanen toimi konsernin viestintdjohtajana 31.3.2011

saakka.

= Jari Lind toimi rautakaupasta vastaavana johtajana 9.6.2011

saakka.

= Matti Leminen toimi kdyttotavarakaupasta vastaavana johtajana

30.11.2011 saakka.

JUKKA
ERLUND

s. 1974, kauppatieteiden mais-
teri, eMBA.

Talous- ja rahoitusjohtaja, CFO.
Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Muut keskeiset tehtavit: Elin-
keinoeldmadn keskusliitto EK:
Talous- ja verovaliokunnan
jdsen 2012-, Kaupan liitto: vero-
ja talouspoliittisen valiokunnan
puheenjohtaja 2011-.
Keskeinen tyokokemus: Kesko
Oyj:n palveluksessa vuodesta
2004. Talous- ja rahoitusjohtaja,
CFO 1.11.2011 alkaen. Ruoka-
kesko Oy:n talousjohtaja 2010—
2011.

Nimitetty konserni-
johtoryhmaan: 1.11.2011.
Keskon osakkeet ja optio-
oikeudet 1.11.2011: 580 B-o0sa-
ketta, 2 000 B-optio-oikeutta ja
8 000 C-optio-oikeutta.
31.12.2011: 580 B-osaketta, 2 000
B-optio-oikeutta ja 8 000
C-optio-oikeutta.

LUE LISAA

MERJA
HAVERINEN

s. 1962, valtiotieteiden maisteri.
Viestintdjohtaja.
Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Muut keskeiset tehtavat: Suo-
malaisen Tyon Liitto: johtokun-
nan jasen 2011-, Keski-Suomen
Osuuspankki: hallintoneuvoston
varapuheenjohtaja 2008-, Jyvas-
kylan yliopisto: hallituksen
varapuheenjohtaja 2010-, Eteld-
Savon kauppakamari: hallituk-
sen jasen 2009-, Kuntopolku Oy:
hallituksen jasen 2010-, Tahko
Golf Club Oy: hallituksen jasen
2011-, Keski-Suomen kauppaka-
mari: hallituksen jasen 2010-
2011, Elinkeinoelaman keskus-
liitto EK: Keski-Suomen
aluejohtokunnan jasen 2008-
2011.

Keskeinen tyokokemus: Kesko
Oyj:n palveluksessa vuodesta
2008. Kesko-konsernin viestin-
tdjohtaja 1.4.2011 alkaen. Keskon
Jarvi-Suomen aluejohtaja (Jyvas-
kyld) 2008-2011. TeliaSonera
Finland Oyj: 1996-2007,
Ulkoasiainministerit 1995-1996,
Helsinki Mediat Oy 1984-1995.
Nimitetty konserni-
johtoryhmaan: 1.4.2011.
Keskon osakkeet ja optio-
oikeudet 1.4.2011: 4 500
A-optio-oikeutta, 3 000 B-optio-
oikeutta ja 4 500 C-optio-
oikeutta.

31.12.2011: 3 000 B-optio-
oikeutta ja 4 500 C-optio-
oikeutta.

www.kesko.fi/fi/kesko-yrityksena/hallinto-ja-johto -sivuilla
on ajantasainen tieto keskeisistd luottamustehtavists,
samoin tieto paattyneistd luottamustehtdvista seka tar-
kempi tieto keskeisesta tyokokemuksesta.
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TILINPAATOS

KESKON
KASVU VAHVISTUI

Vuoden 2011 taloudellinen kehitys lyhyesti:

= Konsernin lilkevaihto kasvoi tammi-joulukuussa 7,8 %.

= Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid oli tammi-joulukuussa 278,9 mil].
euroa, joka oli 10,8 milj. euroa edellisvuotta enemman (268, 1 milj. euroa).

= Hallituksen ehdotus osingoksi on 1,20 euroa osakkeelta.

= Kesko-konsernin liikevaihdon ennakoidaan kasvavan seuraavan kah-
dentoista kuukauden aikana. Talouskehitykseen ja kulutuskysyntdan
liittyvastd epavarmuudesta sekd kauppapaikkaverkoston ja Vendjan
liiketoimintojen laajentamiskustannuksista johtuen varaudutaan, ettd
vuoden 2012 liikevoitto ilman kertaluonteisia erid alittaa vuoden 2011
liikevoiton ilman kertaluonteisia eria.
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HALLITUKSEN

HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS

TOIMINTAKERTOMUS

TALOUDELLINEN KEHITYS

LIIKEVAIHTO JA TULOS 2011

Konsernin liikevaihto oli 9 460 milj. euroa, mikd on 7,8 % enemmadn
kuin edellisen vuoden vastaavana aikana (8 777 milj. euroa). Suo-
messa liikevaihto kasvoi 7,3 % ja muissa maissa 10,1 %. Kansainva-
lisen toiminnan osuus liikevaihdosta oli 17,1 % (16,7 %). Liikevaihdon
kasvu jatkui vakaana ruokakaupassa, rautakaupassa sekd auto- ja
konekaupassa.

Liikevoitto

ilman

kerta-
Liikevaihto  Kehitys, luonteisia Muutos
1-12/2011 M€ % erid M€ M€
Ruokakauppa 4182 +7,3 172,2 +12,1

Yhteiset toiminnot ja
eliminoinnit

Yhteensa

Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid oli 278,9 milj. euroa (268,1
milj. euroa). Se oli 2,9 % liikevaihdosta (3,1 %). Kannattavuus parani
auto- ja konekaupassa, ruokakaupassa ja rautakaupassa. Vuoden
2010 liikevoittoa ilman kertaluonteisia erid paransi eldkevakuutus-
ten kannansiirron yhteydessa tuloutunut 8 milj. euroa. Keskon
Eldkekassan etuuspohjaiseen lisdeldkevastuuseen liittyvdn ylikat-
teen kohdistamisperiaatetta toimialoille on muutettu vuoden alusta
vastaamaan eldkevastuiden jakautumista. Muutoksen vaikutus 2011
liikevoittoon ilman kertaluonteisia erid on ruokakaupassa -1,7 milj.
euroa ja kayttotavarakaupassa -4,0 milj. euroa.

Liikevoitto oli 280,6 milj. euroa (306,7 milj. euroa). Liikevoittoon
sisdltyy kertaluonteisia erid 1,7 milj. euroa. Vertailukauteen sisiltyy
kertaluonteisia kiinteistdjen myyntivoittoja sekd Ruokakeskon tyta-
ryhtion Pikoil Oy:n liikkenneasematoiminnan uudelleenjdrjestelyyn
liittyvid varauksia nettomddrdisesti yhteensd 38,6 milj. euroa. Kon-
sernin tulos ennen veroja oli 282,1 milj. euroa (312,4 milj. euroa).

Konsernin tulos osaketta kohden oli 1,84 euroa (2,06 euroa). Kon-
sernin oma padoma osaketta kohden oli 22,20 euroa (21,81 euroa).

K-ryhman (Keskon ja ketjukauppojen) vahittdis- ja yritysasiakas-
myynti (alv 0 %) oli 11 767 milj. euroa ja se kasvoi 7,2 % edelliseen
vuoteen verrattuna. K-ruokakauppojen pdivittdistavaramyynti kas-
v0i 5,9 % (alv 0 %). K-ryhmadn ketjujen K-Plussa-pisteisiin oikeuttava
veroton myynti oli 5 699 milj. euroa ja se kasvoi 4,5 % edelliseen
vuoteen verrattuna. K-Plussa-kanta-asiakasohjelmaan liittyi 88 736
uutta taloutta. K-Plussa-talouksien maara oli vuoden 2011 lopussa
2154 717 ja K-Plussa-kortinhaltijoita oli 3,7 miljoonaa.

RAHOITUS

Liiketoiminnan rahavirta oli 215,7 milj. euroa (438,2 milj. euroa).
Vertailukauden kassavirtaan sisdltyi 151,6 milj. euroa eldkesaamis-
ten palautusta. Investointien rahavirta oli -441,1 milj. euroa (-239,6
milj. euroa). Siihen sisdltyi tuloja kdyttdomaisuuden myynneista
8,2 milj. euroa (123,6 milj. euroa).

Konsernin likviditeetti ja vakavaraisuus pysyivat erinomaisella
tasolla suuresta investointiohjelmasta huolimatta. Likvideja varoja
oli kauden lopussa 367 milj. euroa (847 milj. euroa). Korolliset velat
olivat vuoden 2011 lopussa 400 milj. euroa (477 milj. euroa) ja korol-
liset nettovelat 33 milj. euroa (-370 milj. euroa). Omavaraisuusaste
oli kauden lopussa 53,9 % (53,5 %). Kesko Oyj kasvatti konsernin
rahoitusreserveja allekirjoittamalla marraskuussa kaksi 50 milj.
euron 5 vuoden lainalimiittid.

Konsernin nettorahoitustuotot olivat 0,8 milj. euroa (6,0 milj.
euroa).

VEROT

Konsernin verot olivat 85,2 milj. euroa (96,7 milj. euroa). Efektiivinen
veroaste, johon vaikutti ulkomaisten yhtididen liiketoiminnan tap-
piollisuus, oli 30,2 % (31,0 %).

INVESTOINNIT

Konsernin investoinnit olivat yhteensa 425,4 milj. euroa (325,3 milj.
euroa) eli 4,5 % (3,7 %) liikevaihdosta. Kauppapaikkainvestoinnit
olivat 361,8 milj. euroa (209,2 milj. euroa), yrityshankinnat 21,8 milj.
euroa ja muut investoinnit 41,8 milj. euroa (116,0 milj. euroa). Inves-
toinnit ulkomaan liiketoimintaan olivat 31,7 % (13,1 %) kokonaisin-
vestoinneista.

HENKILOKUNTA

Kesko-konsernin henkilokuntamdara oli kokoaikaisiksi tyonteki-
joiksi muutettuna keskimddrin 18 960 (18 215) henkildd. Suomessa
keskimddrdinen henkilémaddran lisdys oli 141 henkil6d ja Suomen
ulkopuolella 604 henkiloa.

Vuoden 2011 lopussa henkilomaddra oli 23 375 (22 124), joista Suo-
messa tyoskenteli 13 124 (12 720) ja Suomen ulkopuolella 10 251
(9 404) henkil6d. Henkildmaddran lisdys 2010 loppuun verrattuna oli
Suomessa 404 henkil6d ja Suomen ulkopuolella 847 henkilda.

Konsernin henkiléstokulut olivat 570,5 milj. euroa ja ne kasvoivat
9,6 % edelliseen vuoteen verrattuna. Vertailukauden henkilostoku-
luja pienensi eldkevakuutusten kannansiirron yhteydessa tuloutu-
nut 8,0 milj. euroa.
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SEGMENTIT

TOIMINNAN KAUSILUONTEISUUS

Konsernin liiketoimintojen luonteeseen liittyy kausivaihtelua.
Raportoitavien segmenttien liikevaihto ja liikevoitto eivat kerry
tasaisesti, vaan ne vaihtelevat vuosineljanneksittdin kunkin seg-
mentin ominaispiirteiden mukaisesti.

RUOKAKAUPPA

1-12/2011 1-12/2010
Liikevaihto, milj. e 4182 3896

Liike

voitto ilman kertaluonteisia er

Investoinnit, milj. e

Liikevaihto, milj. e

Myynti K-ruokakaupoille

Yhteensd

Ruokakaupan liikevaihto oli 4 182 milj. euroa (3 896 milj. euroa) ja
se kasvoi 7,3 %. Pirkka-tuotteiden myynti K-ruokakaupoille kehittyi
erinomaisesti +32,3 % (alv 0 %). K-ruokakauppojen pdivittdistava-
ramyynti kasvoi samalla ajanjaksolla 5,9 % (alv 0 %). Myynti kehit-
tyi erityisen hyvin K-citymarketin ja K-supermarketin osalta. Suo-
men pdivittdistavarakaupan kokonaismarkkinoiden (alv 0 %) arvi-
oidaan kasvaneen noin 5,5 % edelliseen vuoteen verrattuna (Keskon
oma arvio). Piivittaistavaramarkkinoilla hintojen muutoksen arvi-
oidaan olleen noin +4 % edelliseen vuoteen verrattuna (alv 0 %,
Keskon oma arvio).

Ruokakaupan liikevoitto ilman kertaluonteisia erid oli 172,2 milj.
euroa (160,1 milj. euroa), eli 12,1 milj. euroa edellisvuotta enemman.
Kannattavuutta paransi K-ruokakauppojen ja Kespron hyvd myynnin
kehitys sekd kustannusten hallinta. Liikevoitto oli 173,7 milj. euroa
(158,4 milj. euroa). Vertailukauden kertaluonteiset erit olivat
yhteensd -1,7 milj. euroa, johon sisiltyy merkittdvimpind erind kiin-
teistdjen myyntivoittoja sekd Ruokakeskon tytaryhtion Pikoil Oy:n
liikenneasematoiminnan uudelleenjarjestelyvaraukset.

Ruokakaupan investoinnit olivat 221,5 milj. euroa (117,2 milj.
euroa), josta kauppapaikkainvestoinnit olivat 211,3 milj. euroa (102,4
milj. euroa).

Merkittavimmat rakenteilla olevat kauppapaikat ovat K-citymar-
ketit Hyvinkddlle, Kauhajoelle, Kokkolaan, Kouvolaan ja Valkeakos-
kelle. K-supermarketit Lieksassa, Loimaalla ja Mantsaldssa laajen-
netaan K-citymarketeiksi ja K-citymarket Imatraa laajennetaan.
Uusia K-supermarketeja on rakenteilla Helsingin Kaisaniemeen,
Lahteen, Kiiminkiin, Nurmijdrvelle, Pihtiputaalle, Poriin, Sotka-
moon sekd Vantaalle Himeenkylddn, Louhelaan ja Nikinmadkeen.
K-market Pdlkdneelld laajennetaan K-supermarketiksi.
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KAYTTOTAVARAKAUPPA

1-12/2011 1-12/2010

Liikevaihto, milj. e
Lii
Liikevoitto-% ilma

Investoinnit, mil.e 61,8 45,3
Liikevaihto, milj. e 1-12/2011 Kehitys, %
K-citymarket kayttotavara 642 +3,5

Yhteensi

Kayttotavarakaupan liikevaihto oli 1 564 milj. euroa (1 569 milj.
euroa) ja se laski 0,3 %. K-citymarketin kdyttdtavarakauppa sekd
Asko ja Sotka kasvattivat myyntiddn. Anttilan myynti laski. Helmi-
kuun alussa suljettiin Tikkurilan Anttila-tavaratalo vuokrasopimuk-
sen padttymisen vuoksi. Himeenlinnan Anttila-tavaratalo muutet-
tiin K-citymarketiksi, joka avattiin syyskuussa 2011. Huhtikuussa
avattiin K-citymarketit Vantaan Tammistoon seka Jyvdskylan Palok-
kaan. Toukokuussa avattiin K-citymarket Seindjoen Paivolddan. Mar-
raskuussa avattiin K-citymarketit Lahden Karismaan sekd Aianekos-
kelle. Lokakuussa avattiin Kodin Ykkonen Kuopioon. Asko ja Sotka
avasivat marraskuussa uudet myymaldt Porvoossa. Verkoston ter-
vehdyttimisen seurauksena Musta Porssi -kauppoja oli vuoden
lopussa 14 vihemman edellisvuoteen verrattuna.

Kayttotavarakaupan liikevoitto ilman kertaluonteisia erid oli 36,6
milj. euroa (66,0 milj. euroa), mikd on 29,4 milj. euroa vihemmadn
kuin edellisend vuonna. Kannattavuutta heikensi Anttilan myynnin
laskun lisdksi Anttilan uuden logistiikkakeskuksen kayttéonotto,
K-citymarketin ja Anttilan ostotoiminnan uudistaminen ja myyma-
laverkoston laajentaminen. Vendjdn Intersport-toiminnan liiketap-
pio elo-joulukuussa oli 6 milj. euroa, mihin vaikuttivat kdynnistys-
kulut. Liikevoitto oli 37,0 milj. euroa (103,4 milj. euroa). Vertailu-
kauden liikevoittoon sisdltyi 37,4 milj. euroa kiinteistdjen
myyntivoittoja.

Kdyttotavarakaupan investoinnit olivat 61,8 milj. euroa (45,3 milj.
euroa).

Vendjan Intersport-toimintojen haltuunotto eteni suunnitelman
mukaisesti. 31.12.2011 mennessd Keskon tytdryhtiolle oli siirtynyt
36 kauppaa. Jatkossa tavoitteena on kaksinkertaistaa Vendjan Inter-
sport-kauppapaikkaverkosto vuoden 2015 loppuun mennessa.



RAUTAKAUPPA

1-12/2011 1-12/2010

HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS

AUTO- JA KONEKAUPPA

1-12/2011 1-12/2010

Liikevaihto, milj. e
Liik
Likevoitto-% il
Investoinnit, milj. e

Liikevaihto, milj. e

Liikevaihto, milj. e

Rautakesko Suomi

Yhteensi

Rautakaupan liikevaihto oli 2 716 milj. euroa (2 519 milj. euroa) ja se
kasvoi 7,8 %. Myynnin kehitys ja rakenne vaihtelevat maittain ja
asiakasryhmittdin. Myos tuotelinjakohtaisissa myynninkehityksissa
on olennaisia vaihteluita, vahvinta kasvu on ollut rakennustarvik-
keissa.

Suomessa liikevaihto oli 1233 milj. euroa (1 163 milj. euroa) ja se
kasvoi 6,0 %. Suomen liikevaihdosta rautakauppatarvikkeiden tuo-
telinjojen osuus oli 892 milj. euroa ja se kasvoi 5,9 %. Maataloustar-
vikekaupan osuus liikevaihdosta oli 341 milj. euroa, jossa oli kasvua
6,4 %.

Rautakaupan ulkomaan toimintojen liikevaihto oli 1 483 milj.
euroa (1 357 milj. euroa) ja se kasvoi 9,3 %. Ulkomaan toimintojen
liikevaihto kasvoi paikallisissa valuutoissa laskettuna 12,6 %. Ruot-
sissa kruunumaddrdinen liikevaihto laski 2,2 %. Norjassa liikevaihto
kasvoi kruunuissa 5,3 %. Venajalld liikevaihto kasvoi ruplissa 18,2 %.
Valko-Vendjalld liikevaihto kasvoi ruplissa 101,6 % korkeasta inflaa-
tiosta johtuen. Rautakaupan liikevaihdosta 54,6 % tuli ulkomaan
toiminnoista.

Rautakaupan liikevoitto ilman kertaluonteisia eria oli 26,6 milj.
euroa (24,0 milj. euroa) ja se kasvoi 2,6 milj. euroa edelliseen vuoteen
verrattuna. Tuloskehitykseen vaikuttivat myynnin kasvun painot-
tuminen matalakatteisiin perusrakennustarvikkeisiin, myymala-
verkoston laajentaminen sekd kansainvalisen toiminnanohjausjar-
jestelmdn kayttoonotto- ja kehityskulut. Liikevoitto oli 26,3 milj.
euroa (23,9 milj. euroa).

Rautakaupan investoinnit olivat yhteensd 109,8 milj. euroa (78,2
milj. euroa), josta ulkomaisten investointien osuus oli 85,8 %
(54,4 %). Investoinneista 89,3 % kohdistui kauppapaikkoihin.

Suomessa avattiin vuoden aikana uusi K-rauta Kuopiossa ja raken-
teilla on K-raudat Kouvolassa ja Ylivieskassa. Oulussa avattiin uusi
Rautia sekd Turussa ja Suonenjoella uudet Rautia-K-maataloudet.
Ruotsissa avattiin K-rauta Haaparannassa, rakenteilla on K-raudat
Uppsalassa ja Linkopingissd. Vendjalla avattiin Pietarissa ja Mosko-
vassa uudet K-raudat. Moskovassa on rakenteilla yksi K-rauta ja
lisaksi hankittuna kaksi tonttia uusia K-rautoja varten. Lisaksi toteu-
tettiin useita konseptiuudistuksia ja laajennuksia eri maissa.

K-rauta ja Rautia -ketjujen vahittadismyynti kasvoi Suomessa 6,6 %
ja oli 1075 milj. euroa (alv 0 %). Yrityspalvelun myynti yritysasiak-
kaille kasvoi 13,9 %. Kokonaisuutena Rautakeskon rakennustarvi-
kekaupan arvioidaan edelleen kasvaneen Suomessa markkinoita
nopeammin. K-maatalousketjun vahittaismyynti oli 417 milj. euroa
(@lv 0 %) ja se kasvoi 10,2 %.

Investoinnit, milj. e 29,9 17,8
Liikevaihto, milj. e 1-12/2011 Kehitys, %
VV-Auto 849 +27,0
Konekesko 326 +13,6
Yhteensi 1174 +23,0

Auto- ja konekaupan liikevaihto oli 1174 milj. euroa (955 milj. euroa)
ja se kasvoi 23,0 %. Auto- ja konekaupan vertailukelpoinen liike-
vaihto kasvoi 26,0 %. Vertailukelpoisesta liikevaihdosta on elimi-
noitu Baltian lopetettu vilja- ja tuotantotarvikekauppa.

VV-Auton liikevaihto oli 849 milj. euroa (668 milj. euroa) ja se
kasvoi 27,0 %. Suomessa henkildautojen ensirekisterdinnit kasvoi-
vat 12,6 % ja pakettiautojen 31,2 % edellisvuoteen verrattuna.
VV-Auton maahantuomien henkil6- ja pakettiautojen yhteenlaskettu
markkinaosuus 0li 20,7 % (19,3 %). Volkswagen oli Suomen myydyin
henkil6- ja pakettiautomerkki.

Konekeskon liikevaihto oli 326 milj. euroa (287 milj. euroa) ja se
kasvoi 13,6 % edelliseen vuoteen verrattuna. Konekeskon vertailu-
kelpoinen liikevaihto, josta on eliminoitu Baltian lopetettu vilja- ja
tuotantotarvikekauppa, kasvoi 23,5 %. Liikevaihto Suomessa oli 219
milj. euroa ja se kasvoi 13,3 %. Konekeskon ulkomaan toimintojen
liikevaihto oli 111 milj. euroa ja se kasvoi 14,7 %. Konekeskon vertai-
lukelpoisen liikevaihdon kasvuun vaikutti maatalouskonekaupan
hyva kehitys Baltiassa.

Auto- ja konekaupan liikevoitto ilman kertaluonteisia erid oli 51,8
milj. euroa (33,1 milj. euroa) ja se kasvoi 18,7 milj. euroa edelliseen
vuoteen verrattuna. Vahva tulos oli erinomaisen myynnin kehityk-
sen ansiota. Liikevoitto oli 51,9 milj. euroa (33,9 milj. euroa).

Auto- ja konekaupan investoinnit olivat 29,9 milj. euroa (17,8 milj.
euroa).

MUUTOKSET KONSERNIN RAKENTEESSA
Kesko perusti Vendjdn Intersport-toimintaa varten Vendjalle tytar-
yhtion, josta Kesko Oyj omistaa 80 % ja Melovest Ltd 20 %. Vendjan
Intersport-toimintojen kauppa toteutui 24.8.2011. Keskon tytaryh-
tiolle oli 31.12.2011 mennessd siirtynyt 36 kauppaa.

VARSINAISEN YHTIOKOKOUKSEN 2011 JA
HALLITUKSEN JARJESTAYTYMISKOKOUKSEN
PAATOKSIA
4.4.2011 pidetty Kesko Oyj:n varsinainen yhtiékokous vahvisti vuo-
den 2010 tilinpddtéksen ja myonsi vastuuvapauden hallituksen
jasenille ja toimitusjohtajalle. Yhtiokokous paatti myos jakaa osin-
koa hallituksen ehdotuksen mukaisesti 1,30 euroa osakkeelta eli
yhteensad 128 233 679,60 euroa. Osingon maksupdiva oli 14.4.2011.
Yhtiokokous pdatti my0Os pitda hallituksen jasenten lukumaddran
ennallaan seitsemadssa jasenessd, valitsi yhtion tilintarkastajaksi
KHT-yhteiso PricewaterhouseCoopers Oy:n padvastuullisena tilin-
tarkastajanaan KHT Johan Kronberg seka hyvaksyi hallituksen ehdo-
tukset hallituksen valtuuttamisesta hankkimaan enintddn 1000 000
yhtidn omaa B-osaketta ja osakeantivaltuutuksesta luovuttaa enin-
tdan 1 000 000 yhtion hallussa olevaa B-osaketta. Yhtiokokous
hyvaksyi my6s hallituksen ehdotuksen sen valtuuttamisesta paattaa
vuonna 2011 yhteensd enintddn 300 000 euron suuruisista lahjoi-
tuksista yleishyodyllisiin tai niihin rinnastettaviin tarkoituksiin.
Varsinaisen yhtiokokouksen jalkeen pitimassddn jarjestaytymis-
kokouksessa Kesko Oyj:n hallitus paatti pitad tarkastusvaliokunnan
ja palkitsemisvaliokunnan kokoonpanot ennallaan.
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Varsinaisen yhtiokokouksen ja hallituksen jdrjestdytymiskoko-
uksen paatoksistd tiedotettiin tarkemmin porssitiedotteilla 4.4.2011.

OSAKE, OSAKEMARKKINAT JA HALLITUKSEN
VALTUUDET

Kesko Oyj:ssd oli vuoden 2011 lopussa yhteensa 98 645 042 osaketta,
joista 31737 007 eli 32,2 % oli A-osakkeita ja 66 908 035 eli 67,8 %
B-osakkeita. Kesko Oyj:n hallussa 31.12.2011 oli 700 000 omaa B-osa-
ketta. Jokainen A-osake tuottaa kymmenen (10) ddntd ja jokainen
B-osake yhden (1) ddnen. Yhtidn hallussa olevilla omilla osakkeilla
yhti6 ei voi ddnestdd. Kesko Oyj:n osakepddoma oli vuoden 2011
lopussa 197 282 584 euroa. Katsauskauden aikana B-osakkeiden luku-
madarad on lisitty kaksi kertaa vuoden 2007 optio-ohjelmaan perus-
tuvilla optio-oikeuksilla tehtyja osakemerkint6ja vastaavasti. Lisa-
ykset on tehty 31.5.2011 (2 750 B-osaketta) ja 1.8.2011 (1 000 B-osa-
ketta) ja niistd on kerrottu saman pdivan porssi-ilmoituksilla. Mer-
kityt osakkeet on otettu julkisen kaupankdynnin kohteeksi Nasdaq
OMX Helsingissd (Helsingin Porssi) yhdessa vanhojen B-osakkeiden
kanssa1.6.2011ja 2.8.2011. Yhti6n osakkeista yhteensd saamat mer-
kintdahinnat 87 637,50 euroa on kirjattu yhtion sijoitetun vapaan
oman pddoman rahastoon.

Keskon A-osakkeen porssikurssi Nasdag OMX Helsingissa oli
vuoden 2010 lopussa 34,70 euroa ja vuoden 2011 lopussa 24,82 euroa,
missa oli laskua 28,5 %. B-osakkeen kurssi oli vastaavasti vuoden
2010 lopussa 34,93 euroa ja vuoden 2011 lopussa 25,96 euroa, missa
oli puolestaan laskua 25,7 %. A-osakkeen ylin kurssi oli vuonna 2011
36,00 euroa ja alin 22,35 euroa. B-osakkeen ylin kurssi oli 35,97 euroa
ja alin 22,21 euroa. Helsingin Porssin (OMX Helsinki) yleisindeksi
laski vuoden 2011 aikana 30,1 % ja painotettu OMX Helsinki CAP
-indeksi laski 28,0 %. Pdivittidistavarat-toimialaindeksi laski vastaa-
vasti 24,3 %.

Vuoden 2011 lopussa A-osakkeiden markkina-arvo oli 788 milj.
euroa ja B-osakkeiden 1 719 milj. euroa, joka ei sisdlla emoyhtion
hallussa olevia osakkeita. A- ja B-osakkeiden yhteinen markkina-
arvo oli 2 506 milj. euroa ja se laski vuoden 2010 lopusta 932 milj.
euroa. Helsingin POrssissd A-osakkeita vaihdettiin vuoden 2011
aikana 2,1 milj. kpl ja vaihtoarvo oli 62 milj. euroa. B-osakkeita vaih-
dettiin 63,3 milj. kpl ja vaihtoarvo oli 1 856 milj. euroa. Helsingin
Porssin osuus Keskon osakkeiden kaupankadynnista vuonna 2011 oli
79 %. Keskon osakkeilla on kdyty kauppaa myds monenkeskisessa
kaupankdynnissa. Merkittavimmat ndista olivat Chi-X 12 %, BATS
5 % ja Turquoise 3 %. (1ihde: Nasdag OMX)

Yhti6lla on johtoon kuuluville ja muille avainhenkil6ille suun-
nattu vuoden 2007 optio-ohjelma, johon perustuvista optio-oikeuk-
sista 2007A optio-oikeuksien osakkeiden merkintdaika on 1.4.2010-
30.4.2012, 2007B optio-oikeuksien 1.4.2011-30.4.2013 ja 2007C optio-
oikeuksien osakkeiden merkintdaika alkaa 1.4.2012 ja paattyy
30.4.2014. 2007A ja 2007B optio-oikeudet on my®ds listattu Helsingin
Porssin porssilistalle osakkeiden merkintdaikojen alusta alkaen.
2007A optio-oikeuksia vaihdettiin katsauskaudella 221 662 kpl
184 113 euron arvosta. 2007B optio-oikeuksia vaihdettiin katsaus-
kaudella 102 410 kpl 1 081 731 euron arvosta.

Hallituksella on varsinaisen yhtiokokouksen 4.4.2011 antama
30.9.2012 asti voimassa oleva valtuutus enintddn 1 000 000 yhtién
oman B-osakkeen hankkimisesta. Lisaksi varsinainen yhtiokokous
antoi hallitukselle 30.6.2014 asti voimassaolevan valtuutuksen paat-
tdd enintddn 1 000 000 yhtion hallussa olevan oman B-osakkeen
luovuttamisesta. Varsinaisen yhtiokokouksen aiemmin 30.3.2009
myontdma valtuutus antaa enintddn 20 000 000 uutta B-osaketta
maksua tai muuta vastiketta vastaan 30.3.2012 mennessd on edelleen
voimassa. Valtuutta ei ole kaytetty. Osakkeiden hankkimisvaltuu-
tuksen perusteella on katsauskauden aikana hankittu Helsingin
Porssistd yhteensa 700 000 yhtién omaa B-osaketta. Hankinnan
aloittamisesta tiedotettiin 28.4.2011 porssitiedotteella. Hankinnan
etenemisestd on tiedotettu aina kunkin hankintapdivan porssi-
ilmoituksella. Osakeantivaltuutusten perusteella ei ole annettu
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yhtion osakkeita. Lisdtietoja hallituksella olevista valtuutuksista
16ytyy osoitteesta www.kesko.fi.

Osakkeenomistajien mddra oli vuoden 2011 lopussa 41 215. Se on
2957 enemman kuin vuoden 2010 lopussa. Ulkomaisten osakkeen-
omistajien omistusosuus kaikista osakkeista oli vuoden 2011 lopussa
20 %. Ulkomaisten osakkeenomistajien omistusosuus B-osakkeista
oli vuoden 2011 lopussa 29 %.

LIPUTUSILMOITUKSET
Kesko Oyj ei saanut liputusilmoituksia katsauskaudella.

TILIKAUDEN KESKEISIA TAPAHTUMIA

Kesko Oyj:n viestintdjohtajaksi ja konsernin johtoryhmadn jaseneksi
nimitettiin 1.4.2011 alkaen VTM Merja Haverinen. Viestintijohtaja,
kauppaneuvos Paavo Moilanen jii johtajasopimuksensa mukaisesti
elikkeelle 1.4.2011. (Porssitiedote 4.2.2011)

Keskon varsinainen yhtiokokous pidettiin maanantaina 4.4.2011.
Pddjohtaja Matti Halmesmadki kertoi katsauksessaan, ettd Ruoka-
kesko avaa Vendjalle vuosina 2012-2013 neljd suurta pdivittiistava-
rakauppaa. Ruokakeskon tavoitteena on saavuttaa Vendjalld vuoteen
2015 mennessd 500 miljoonan euron liikevaihto ja positiivinen
liiketulos. Investoinnit ovat arviolta 300 miljoonaa euroa vuosina
2011-2015. Uusperustannan rinnalla Ruokakesko jatkaa yritysosto-
selvityksid sekd Pietarissa ettd Moskovassa. (Porssitiedote 4.4.2011)

Keskon hallitus paatti 4.4.2011 ottaa kdytt6on uuden, noin 150:1le
Keskon johtoon kuuluvalle ja nimetylle muulle avainhenkilolle
suunnatun osakepalkkiojdrjestelman, jossa kohderyhmdan kuulu-
ville voidaan antaa kolmen vuoden aikana yhteensa enintddn
600 000 yhtion hallussa olevaa Keskon B-osaketta. Osakepalkkio-
jarjestelman tarkoituksena ovat Keskon liiketoiminnan edistiminen
ja yhtidn arvon lisddminen yhdistimalld osakkeenomistajien ja
johtoon kuuluvien henkildiden tavoitteet. Jarjestelma sitouttaa hen-
kilot Kesko-konserniin ja antaa heille mahdollisuuden yhtion osak-
keiden saamiseen osakepalkkiojdrjestelmdssd asetettujen tavoittei-
den tdyttyessd. Osakepalkkiojirjestelmassa on kolme ansaintajak-
soa: kalenterivuodet 2011, 2012 ja 2013. Palkkiona annettaviin
osakkeisiin liittyy kutakin ansaintajaksoa seuraava kolmen kalen-
terivuoden mittainen sitouttamisjakso, jonka aikana osakkeita ei
saa luovuttaa. (Porssitiedote 4.4.2011)

Kesko Oyj:n hallitus sopi Kesko Oyj:n toimitusjohtajan ja Kesko-
konsernin pdijohtajan Matti Halmesmaden toimikauden jatkami-
sesta vuoden 2015 toukokuun loppuun, jolloin Halmesmadki tdyttdd
63 vuotta. Alemman sopimuksen mukaan Halmesmaden toimikausi
olisi pddttynyt toukokuussa 2012. (Porssitiedote 25.5.2011)

Kesko allekirjoitti Intersport Internationalin ja Intersport CIS:n
kanssa sopimukset Vendjdn Intersport-lisenssin siirtymisestd
Keskolle. Samassa yhteydessd solmitun aiesopimuksen mukaan
Kesko perusti Vendjdn Intersport-toimintaa varten yhdessa
Intersport CIS:n omistajan Melovestin kanssa uuden yhtion.
Melovest tuli osakkaaksi uuteen yritykseen 20 %:n omistusosuu-
della. Vendjan Intersport-toimintojen kauppa toteutui ja toimintaa
varten perustetun tytdryhtion toiminta kdynnistyi elokuussa 2011.
(Porssitiedotteet 3.6.2011 ja 24.08.2011)

Rautakesko Oy:n toimitusjohtaja ja Keskon konsernijohtoryhmdn
jasen Jari Lind irtisanoutui tehtdavdstdan 9.6.2011. Uuden toimitus-
johtajan hakuprosessin ajan Rautakeskon toimitusjohtajan tehtdvid
hoiti oman toimensa ohella Rautakeskon tavarakaupan johtaja Antti
Ollila. Irtisanoutumisen mydtd Lindin jdsenyys Keskon konserni-
johtoryhmadssa paattyi. (Porssitiedote 9.6.2011)

Keskon konsernijohtoryhmd uudistui. KTM, eMBA Arja Talma (49)
nimitettiin 1.11.2011 alkaen Rautakesko Oy:n toimitusjohtajaksi ja
Keskon rautakaupasta vastaavaksi konsernijohtoryhman jiseneksi.
Varatuomari Minna Kurunsaari (46) nimitettiin 1.12.2011 alkaen
Keskon konsernijohtoryhmadn jiseneksi vastuualueenaan kayttota-
varakauppa. Minna Kurunsaaren vastuulla ovat myos Keskon sdh-
koisen markkinoinnin ja palvelujen hankkeet. KTM, eMBA Jukka



Erlund (37) nimitettiin 1.11.2011 alkaen Kesko Oyj:n talous- ja rahoi-
tusjohtajaksi (CFO) ja Keskon konsernijohtoryhman jaseneksi. (POrs-
sitiedote 26.10.2011)

VASTUULLISUUS

Kesko valittiin seitsemdnnen kerran maailman 100 vastuullisimman
yrityksen listalle (The Global 100 Most Sustainable Corporations).
Vuonna 2011 Kesko oli 26. sijalla, kun sijoitus vuonna 2010 oli 33.

SAM (Sustainable Asset Management) arvioi Keskon vastuulli-
suustyon Sustainability Yearbook 2011:n pdivittdistavarakaupan
sektorin hopeasijalle. Paivittdistavarakaupan vastuullisuustyon
arvioinnissa otettiin huomioon muun muassa yritysten terveys- ja
ravitsemustyo, ymparistdjdrjestelmadt, toiminnan ekotehokkuus ja
tavarantoimittajavaatimukset.

Kesko valittiin syyskuussa yhdeksannen kerran Dow Jonesin kes-
tavan kehityksen indekseihin DJSI World ja DJSI Europe. Kesko sai
toimialansa korkeimmat pisteet asiakkuuksien johtamisesta seka
vastuullisista toimintatavoista, raportoinnin oikeellisuudesta ja
toimintatavoista korruption ja lahjonnan estamiseksi.

Kesko valittiin syyskuussa kolmannen kerran mukaan arvostet-
tuun vastuullisen sijoittamisen FTSE4Good-indeksiin. Keskon tyd
ilmastomuutoksen hillitsemiseksi sai arviossa 5 pistettd asteikolla
0-5.

Keskon yhteiskuntavastuun raportti 2010 valittiin Suomen par-
haaksi vastuullisuusraportiksi sekd opiskelijoiden suosikiksi Vas-
tuullisuusraportointi-kilpailussa marraskuussa.

Kesko jakoi yhtidkokouksen hallitukselle myontamistd lahjoitus-
varoista yhteensd 30 000 euroa kestdavan kehityksen palkintoja kes-
tavan kehityksen edelldkivijoille. Lahjoitusvaroista jaettiin myos
1000 euron suuruisia stipendejd 42 lahjakkaalle nuorelle urheilijalle
ja taideaineiden opiskelijalle.

Kesko oli padyhteistydkumppanina Your Move Suurtapahtumassa
Helsingissa 27.5. — 1.6.2011. Tapahtumaan osallistui yli 42 000
13-19-vuotiasta nuorta eri puolilta Suomea.

K-ruokakauppojen kuljetuksissa otettiin syyskuussa testikdyttoon
uudenlainen kaksitasoinen perdvaunu, joka auttaa pienentimadin
kuljetuksesta aiheutuvia hiilidioksidipadst6ja kolmasosan.

Anttilan uusi logistiikkakeskus sai ISO 14001 -ympadristosertifi-
kaatin marraskuussa.

TILINPAATOKSEN LITETIEDOISSA ESITETYT TIEDOT
Konsernin henkil6stdd koskevat tiedot on esitetty liitetiedossa 8.
Tiedot optio-oikeuksista ja niiden nojalla saatavista osakkeista ja
ddniosuuksista on esitetty liitetiedossa 35.

Ldhipiiritapahtumat on esitetty liitetiedossa 40.
Kesko-konsernilla ei ole merkittavdd tutkimus- ja kehitystoimintaa.
Kesko julkaisee toukokuussa 2012 erillisen yhteiskuntavastuun
raportin, jossa esitelladn tuloksia taloudellisen, sosiaalisen ja ympa-
ristdvastuun alueella. Yhteiskuntavastuun raportti varmennetaan
ulkopuolisen riippumattoman tahon toimesta.

RISKIENHALLINTA
Riskienhallinta on Keskossa ennakoivaa ja olennainen osa johta-
mista ja pdivittdistd toimintaa. Riskienhallinnan padmaddrand on
varmistaa Kesko-konsernissa asiakaslupausten tayttamistd, tulos-
kehitystd, osingonmaksukykyd, osakasarvoa, vastuullisten toimin-
tatapojen toteutumista ja liikketoiminnan jatkuvuutta.

Kesko-konsernin riskienhallintaa ohjaa Keskon hallituksen
hyvaksyma riskienhallintapolitiikka. Politiikassa madritelldaan
Kesko-konsernin riskienhallinnan padmaarat ja periaatteet, orga-
nisointi ja vastuut sekd toimintatavat. Rahoitusriskien hallinnassa
noudatetaan Keskon hallituksen vahvistamaa konsernin rahoitus-
politiikkaa. Vastuu riskienhallinnan kdytannon toteuttamisesta on
liiketoiminta- ja konsernijohdolla.

Kesko-konsernissa riskejd arvioidaan ja hallitaan liiketoiminta-
lahtoisesti ja kokonaisvaltaisesti. Tama tarkoittaa sitd, ettd keskeisia
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riskejd tunnistetaan, arvioidaan, hallitaan, seurataan ja raportoidaan
jarjestelmallisesti konserni-, toimiala, yhtio- ja yksikkotasolla kai-
kissa toimintamaissa.

Keskossa kdytetddn yhtendista riskien arviointi- ja raportointi-
mallia. Liiketoimintatavoitteet ja -mahdollisuudet sekd maaritelty
riskinottohalu ovat l1dhtokohtia riskien tunnistamisessa. Riskit pri-
orisoidaan riskin merkityksen mukaisesti arvioimalla riskin toteu-
tumisen vaikutuksia, todenndkoisyyttd ja riskin hallinnan tasoa.
Toteutumisen vaikutusta arvioitaessa otetaan huomioon taloudel-
listen vaikutusten lisdksi myds mm. vaikutukset maineelle, ihmis-
ten hyvinvoinnille ja ymparistolle.

Strategiaprosessin yhteydessa toimialat arvioivat strategiakauden
riskejd ja mahdollisuuksia. Lahiajan riskit tunnistetaan ja arvioidaan
rullaavan suunnittelun aikataulun mukaisesti. Riskiarviointi kattaa
my0s toimialan tytaryhtididen sekd merkittavien hankkeiden riskit.

Toimialan riskiarviointi, joka sisdltda riskienhallintatoimenpi-
teet, vastuuhenkilot ja aikataulut, kdsitellddn toimialan johtoryh-
madssa tai toimialayhtion hallituksessa vuosineljinneksittdin ennen
osavuosikatsauksen julkistamista. Konsernitoiminnot arvioivat
oman vastuualueensa riskit vdhintddn kerran vuodessa.

Riskeistd ja hallintatoimenpiteista raportoidaan Keskon rapor-
tointivastuiden mukaisesti. Toimialat raportoivat riskit ja niissa
tapahtuneet muutokset konsernin riskienhallintaan neljannesvuo-
sittain. Riskit kdsitellddn riskiraportointiryhmassa, jossa on toimi-
alojen ja konsernitoimintojen edustus. Tamdn perusteella konsernin
riskienhallinta laatii konsernin riskikartan merkittdvimmista ris-
keistd ja epdvarmuustekijoistd sekd niiden hallinnasta.

Konsernin riskikartta raportoidaan Keskon hallituksen tarkastus-
valiokunnalle vuosineljinneksittdin osavuosikatsausten ja tilinpaa-
toksen kasittelyn yhteydessa. Tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja
raportoi riskienhallinnasta hallitukselle osana tarkastusvaliokun-
taraporttia. Keskon hallitus kdsittelee Kesko-konsernin merkitta-
vimmat riskit ja epavarmuustekijit, toimenpiteet niiden hallitse-
miseksi sekd arvioi riskienhallinnan tehokkuutta ja toimivuutta
vahintddan kerran vuodessa. Merkittdvimmista riskeista ja epavar-
muustekijoista hallitus raportoi markkinoille tilinpadtoksessa ja
olennaisista muutoksista niihin osavuosikatsauksissa.

Seuraavassa on kuvattu merkittaviksi arvioituja riskejd ja epavar-
muustekijoita.

MERKITTAVIA RISKEJA JA EPAVARMUUSTEKIJOITA
Rahoitusmarkkinoiden kriisiytyminen ja jatkuva epavarmuus euro-
alueella, julkisen sektorin velkaantumisesta aiheutuvat verojen ja
julkisten maksujen korotukset seka tyottomyyden kasvu heikentd-
vdt ostovoimaa ja investointihalukkuutta seka vaikuttavat kieltei-
sesti kuluttajaluottamukseen ja kysyntdan erityisesti kdyttdtavara-,
rauta- sekd auto- ja konekaupassa.

Vendjalla Kesko laajentaa voimakkaasti liiketoimintaansa rauta-
ja urheilukaupassa seka avaa ensimmadiset ruokakauppansa. Laa-
jentumisen kannalta on keskeistda onnistua hyvien kauppapaikkojen
hankinnassa ja rakentamisessa, kauppakonseptien kehittamisessa,
ostotoiminnassa ja logistiikassa sekd avainhenkildston rekrytoin-
neissa. Vendjan maariskit kuten korruptio, viranomaistoiminnan
ennakoimattomuus ja nopeat muutokset laeissa ja niiden sovelta-
misessa sekd yllattavit muutokset toimintaymparistossa voivat
hidastaa laajentumista ja vaikeuttaa liiketoimintaa.

Verkkokauppa kasvattaa suosiotaan, kansainvalinen verkko-
kauppa lisdd kuluttajien vaihtoehtoja ja ostopddtokset syntyvat
entistd useammin verkossa olevan tiedon perusteella. Tavoitteiden
saavuttaminen edellyttdd asiakkaita kiinnostavia sekd perinteisen
ettd verkkokaupan konsepteja, monikanavaisuuden hyodyntamista
ja tatd tukevaa asiakaskommunikaatiota.

Liiketoimintamuutosten toteuttaminen edellyttad entista kehitty-
neempid ohjaus- ja tietojdrjestelmid. Epdonnistuminen muutosten
maadrittelyssd, teknologiavalinnoissa, muutosprojektien johtamisessa
ja kayttoonotossa hidastaisi liiketoimintamuutosten toteuttamista.

Keskon vuosi 2011 = 67




HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS

Kaupan alalle on ominaista toimitusketjun monimutkaistumi-
nen, pidentyminen sekd kasvanut riippuvuus tietojarjestelmistd,
tietoliikenteesta ja ulkoisista palveluntoimittajista. Hairiot tietojar-
jestelmissd, maksuliikenteessd tai muualla toimitusketjussa voivat
aiheuttaa merkittdvia myynnin menetyksid ja asiakastyytyvdisyyden
heikkenemista.

Markkinaosuuden kasvattamisen kannalta hyvit kauppapaikat
ovat keskeinen kilpailutekija. Kauppapaikkojen hankintaa voivat
hidastaa kaavoittamis- ja lupamenettelyt sekd tonttien saatavuus ja
hinta. Kauppakiinteistéihin sitoutuu huomattavia pddomia tai vuok-
ravastuita vuosiksi. Markkinatilanteen muuttuessa riskind on, ettd
kauppapaikka muuttuu kannattamattomaksi ja toiminta paattyy
pitkdaikaisten vastuiden sdilyessa.

Kaupan kilpailuedellytyksia rajoittava sadtely on lisddntymadssa
myd6s Euroopan unionin tasolta. Toteutuessaan tdllainen kehitys
heikentdd kaupan mahdollisuuksia palvella asiakkaita ja toimia
tehokkaasti.

Mikadli tuoteturvallisuuden valvonta epdonnistuu tai toimitusket-
jun laadun varmistus pettdd, voi seurauksena olla taloudellisia tap-
pioita, asiakkaiden luottamuksen menettiminen tai pahimmassa
tapauksessa asiakkaiden terveyden vaarantuminen.

Yksittdisista pddmiehistd ja tavarantoimittajista voimakkaasti
riippuvaisilla toimialoilla kuten auto- ja konekaupassa voivat omis-
tusjarjestelyt sekd pddmiehen tai tavarantoimittajan strategiamuu-
tokset tuotevalikoimissa, tuotteiden hinnoittelussa ja jakelukana-
varatkaisuissa merkita kilpailukyvyn heikkenemistd, myynnin
vahenemista tai liiketoiminnan menetysta.

Yha suurempi osa rikoksista tehdddn tietoverkon valitykselld ja
rikollisuus on muuttumassa ammattimaisemmaksi. Epdonnistu-
minen erityisesti maksutapahtumien ja henkil6tietojen suojaami-
sessa voi aiheuttaa menetyksid, vahingonkorvausvaatimuksia ja
maineen vaarantumisen. Riskind on, etta kontrollit eivat ole riitta-
vid tdllaista rikollisuutta vastaan.

Vastuullisuusndkdkulmien merkitys asiakkaille on entistd koros-
tuneempi. Mahdolliset epdonnistumiset vastuullisuuden toteutta-
misessa heikentdvdt Keskon mainetta. Keskon vastuullisuustyén
haasteita ovat vastuullisuusperiaatteiden viestinta tavarantoimit-
tajille, kauppiaille ja asiakkaille seka tuotteiden hankintaketjun
vastuullisuuden varmistaminen.

Lakien ja sopimusten noudattamatta jattdmisestd voi seurata sak-
koja, vahingonkorvauksia ja muita taloudellisia menetyksia sekd
luottamuksen ja maineen menetysta.

Keskon tavoite on tuottaa ja julkistaa luotettavaa tietoa oikea-
aikaisesti. Mikali Keskon julkistama tieto osoittautuisi virheelliseksi
tai tiedottaminen ei muutoin tayttdisi sddnnoksid, seurauksena voi
olla sijoittajien ja muiden sidosryhmien luottamuksen menettami-
nen ja mahdolliset sanktiot.

Onnettomuuksista, luonnonilmidistd ja epidemioista voi aiheu-
tua vahinkoja tai liiketoiminnan keskeytyksid, joita ei pystyta
ennalta ehkdisemadn.

68 = Keskon vuosi 2011

Tuloskehitykseen liittyvdat muut riskit ja epavarmuustekijiat on
kuvattu konsernin tulevaisuuden nakymissa.

TULEVAISUUDEN NAKYMAT
Kesko-konsernin tulevaisuuden nakymid arvioidaan liikevaihdon
ja liikevoiton ilman kertaluonteisia erid osalta katsauskautta seu-
raavalta 12 kuukauden ajanjaksolta (1/2012-12/2012) verrattuna kat-
sauskauden padttymistd edeltdvddan 12 kuukauteen (1/2011-12/2011).
Euroopan valtiontalouksien ja rahoitusmarkkinoiden ongelmien
seurauksena kokonaistuotannon kehitys ja kuluttajien luottamus
ovat heikentyneet, mistd johtuen kulutuskysynndn kehitysndkymiin
liittyy merkittdvdd epavarmuutta. Lisdksi julkisen talouden kustan-
nusleikkaukset ja verotuksen kiristyminen voivat vaikuttaa nega-
tiivisesti ostovoiman ja kulutuskysynnan kehitykseen.
Pdivittdistavarakaupan kasvun ennakoidaan jatkuvan vakaana.
Kayttdtavarakaupan ja rautakaupan kasvun ennakoidaan tasaantu-
van yleisen kulutuskysynnan mukaisesti. Auto- ja konekaupassa
markkinoiden ennakoidaan kddntyvan laskuun, mihin osaltaan
vaikuttaa autoveron nousu Suomessa 1.4.2012 alkaen.
Kesko-konsernin liikevaihdon ennakoidaan kasvavan seuraavan
kahdentoista kuukauden aikana. Talouskehitykseen ja kulutusky-
syntddn liittyvastd epdvarmuudesta sekd kauppapaikkaverkoston ja
Vendjan liiketoimintojen laajentamiskustannuksista johtuen varau-
dutaan, ettd vuoden 2012 liikevoitto ilman Kertaluonteisia eria alit-
taa vuoden 2011 liikevoiton ilman kertaluonteisia erid.

VOITONJAKOEHDOTUS
Emoyhtion voitonjakokelpoiset varat ovat 1 101 552 277,88 euroa,
joista tilikauden voitto on 100 553 189,98 euroa.

Hallitus ehdottaa 16.4.2012 pidettdvalle varsinaiselle yhtiokoko-
ukselle, ettd voitonjakokelpoiset varat kdytetddn seuraavasti:

Osinkona jaetaan osingonjakohetkelld yhtion ulkopuolisessa
omistuksessa oleville osakkeille 1,20 euroa osaketta kohden. Osin-
gonmaksun tdsmdytyspdivand yhtion hallussa oleville omille osak-
keille ei makseta osinkoa.

Voitonjakoehdotuksen tekopdivdnd 1.2.2012 yhtion ulkopuolisessa
omistuksessa oli 97 945 042 osaketta, jota vastaava osingon koko-
naismaara on 117 534 050,40 euroa.

VARSINAINEN YHTIOKOKOUS

Hallitus paatti kutsua koolle varsinaisen yhtiokokouksen 16.4.2012
klo 13.00 alkaen Helsingin Messukeskukseen. Kesko Oyj julkistaa
yhtiokokouskutsun mydhempdna ajankohtana.

SELVITYS HALLINTO- JA OHJAUSJARJESTELMASTA
Kesko julkistaa erillisen selvityksen Keskon hallinto- ja ohjausjdr-
jestelmastd (Corporate Governance Statement) viikolla 12 internet-
sivuillaan osoitteessa www.kesko.fi.



KONSERNIN

HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS
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* jatkuvat toiminnot  ** ehdotus yhtickokoukselle
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HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS

KONSERNIN TUNNUSLUVUT

Jatkuvat toiminnot 2008 2009 2010 2011

Tuloslaskelma

Tulos/osake, laimentamaton € 1,82 1,28 2,08 1,85
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HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS

Koko konserni 2008 2009 2010 2011

Kymmenelta viimeksi kuluneelta tilikaudelta % 11,7 14,9 20,6 16,9

*ehdotus yhtiékokoukselle
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HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS

Liikevaihto segmenteittain Liikevoitto segmenteittdin
Milj. € 1-12/2011 1-12/2010 Muutos-% Milj. € 1-12/2011 1-12/2010 Muutos
Ruokakauppa Suomi 4182 3896 7,3 Ruokakauppa 173,7 158,4 15,4

Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit -12,8 44
Konserni yhteensa 306,7 -26,1

Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid segmenteittdin
Milj. € 1-12/2011 1-12/2010 Muutos
Ruokakauppa

777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit
Auto- ja konekauppa Suomi 1064 859 23,8 Konserni yhteens3 278,9 268,1 10,8

Suomi yhteensi
Muut maat yhteens 1616 1468 10,1

Konserni yhteensa 9 460 8777 7,8

* Liikevaihto muissa maissa kuin Suomessa.
(..) Muutos yli 100 %
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HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS

Konsernin tunnusluvut vuosineljinneksittdin

1-3/ 4-6/ 7-9/ 1012/ 1-3/ 4-6/ 7-9/  10-12/
2010 2010 2010 2010 2011 2011 2011 2011
Likevaihto, mil. e - - 1958 2279 2231 2310 2103 2472 2404 2481

Liikevaihdpn muutos, % 74 85 78
Likevoitto, mill.e e 209 790 1239 828 357 839 882
734 37
34,9 83,3 89,2
V734 37
96 93 03
361 840 880
1,7 3,4 3,7
72 16,0 16,4
70 159 166
A3 106 19,9
4,4 10,6 11,1
Omavaraisuusaste, % 544 521 540
s, mi a1 Ti05 263
Tulos/osa!ge, Iaimennrerpfty, e 0,25 0,55 0,53
Oma pddoma/osake, e 22,04 21,21 21,66
Liikevaihto segmenteittdin
1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/ 1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/
Milj. € 2010 2010 2010 2010 2011 2011 2011 2011
Ruokakauppa 912 976 986 1022 948 1077 1049 1108
Kayttotavarakauppa 348 339 376
Rautakaurp;pa ) ”3770 7”7757 ””7731
Auto- ja konekauppa B B 236 298 218 203 279 342 290 263
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit S 40 -a1 -39 42 a2 43 a2 a8
Konserni yhteensid 1958 2279 2231 2310 2103 2472 2404 2481
Liikevoitto segmenteittdin
1-3/ 4-6/ 7-9/
Milj. € 2011 2011 2011
Ruokakaqrppa 77777777 42,1 45,9 45,7
Kéyttdtavarakauppa =74 2,8 87
Rautakaurppa =9, 18,8 21,0
Auto- ja konekauppa 12,2 19,7 13,0
Yhteiset tgiminnotja éii}ﬁinoinnit 22 777—5,3 02
Konserni yhteensd 35,7 83,9 88,2
Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid segmenteittéin
1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/ 1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/
Milj. € 2010 2010 2010 2010 2011 2011 2011 2011
Ruokakauppa 31,7 42,1 49,5 36,8 41,4 45,8 46,4 38,6
Kayttotavarakauppa 0,1 7,0 13,2 45,7 -7,4 2,4 8,7 32,9
Rautakauppa -13,8 17,9 20,0 -0,2 -9,1 18,8 21,3 -4,4
Auto- ja konekauppa 6,4 14,1 8,7 3,9 12,2 19,6 13,0 7,0
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit -3,4 -3,1 -2,8 -5,7 -2,2 -3,3 -0,2 -2,6
Konserni yhteensi 20,9 78,1 88,7 80,5 34,9 83,3 89,2 71,5
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HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS

TUNNUSLUKUJEN LASKENTAKAAVAT

Kannattavuus

Oman padoman tuotto, %

Oman padoman tuotto
ilman kertaluonteisia eria, %

Sidotun padoman tuotto, %

Sidotun pddoman tuotto
ilman kertaluonteisia eria, %

Kayttokate

Rahoitus ja taloudellinen asema

Omavaraisuusaste, %

Nettovelkaantumisaste, %

Korolliset nettovelat/kayttokate

Osakekohtaiset tunnusluvut

Tulos/osake, laimennettu

Tulos/osake, laimentamaton

Tulos/osake ilman kertaluonteisia erig,
laimentamaton

Oma padoma/osake

Osinko tuloksesta, %

Hinta/voitto-suhde (P/E)

Efektiivinen osinkotuotto-%

Osakekannan markkina-arvo

Liiketoiminnan rahavirta/osake

A-osakkeen ja B-osakkeen tuotto
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(Voitto/tappio ennen veroja — tuloverot)

Oma padoma

(Voitto/tappio oikaistuna kertaluonteisilla erilla ennen veroja — tuloverot oikaistuna kertaluonteisten erien

verovaikutuksella)

Oma pddoma

Liikevoitto

(Pitkaaikaiset varat + Vaihto-omaisuus + Saamiset + Muut lyhytaikaiset varat — Korottomat velat) keskimaarin

12 kuukaudelta

Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid

(Pitkaaikaiset varat + Vaihto-omaisuus + Saamiset + Muut lyhytaikaiset varat — Korottomat velat) keskimaarin

12 kuukaudelta

Liikevoitto + poistot + arvonalentumiset

Oma pddoma

(Taseen loppusumma — saadut ennakot)

Korolliset nettovelat

Oma pddoma

Korolliset nettovelat

Kayttokate

Tulos — maaraysvallattomien omistajien osuus

Keskimaarainen optioiden laimennusvaikutuksella oikaistu osakkeiden lukumaara

Tulos — maardysvallattomien omistajien osuus

Keskimaarainen osakkeiden lukumaara

Tulos oikaistuna kertaluonteisilla erilld — maaraysvallattomien omistajien osuus

Keskimaarainen osakkeiden lukumaara

Emoyhtién osakkeenomistajille kuuluva oma pddoma

Osakkeiden laimentamaton lukumaars tilinpaatospaivana

(Osinko/osake)

(Tulos/osake)

Tilinpaatospaivan osakekurssi

(Tulos/osake)

(Osinko/osake)

Tilinpaatospaivan kurssi
Tilinpaatospaivan kurssi x osakkeiden lukumaara

Liiketoiminnan rahavirta

Osakkeiden keskimaarainen lukumaara

Osakkeen kurssimuutos + osinkotuotot vuosituottona

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100



HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS

OSAKEOMISTUKSEN JAKAUTUMINEN

Osakeomistuksen jakautuminen omistajaryhmittdin 31.12.2011

Osakkeiden Osuus kaikista
Kaikki osakkeet maard, kpl osakkeista, %

Yritykset ja asuntoyhteisot 785760

Hallintarekisterdidyt 18 654 661 18,91
Yhteensd 98 645 042 100,00

10 suurinta osakkeenomistajaa osakelukumaaran perusteella 31.12.2011

Osakkeiden Osuus Osuus
maar3, kpl osakkeista, % Ainimaara d3animaarastd, %
Keskindinen Eldkevakuutusyhtié llmarinen 3573257 3,62 6182915 1,61

WIiN =

Vahittaiskaupan Takaus Oy

210w

0. Vahittdiskaupan Ammattikasvatussaatio 975 547 0,99 8384518

10 suurinta osakkeenomistajaa 4animaaran perusteella 31.12.2011

Osakkeiden Osuus Osuus
mairi, kpl osakkeista, % Ainimaira a3nimaarasta, %
1. K-kauppiasliitto ry 3514958 3,56 34781930 9,05

3491771 27 148 568

1288839 8523390

975547 8384518

0. Heimo Vélinen Oy 362 000 0,37 34317000 0,89

—

* Julkisyhteisét esim. kunnat, Ahvenanmaan maakuntahallinto, tydeldkelaitos ja sosiaaliturvarahastot.
** Voittoa tavoittelemattomat yhteis6t mm. apurahoja jakavat sdétiot, edunvalvontajérjestét ja erilaiset yleishy6dylliset yhdistykset.

JOHDON OSAKEOMISTUS
Kesko Oyj:n hallituksen jdsenet ja pddjohtaja sekd edelld mainittujen 0,01 % yhtion koko osakekannasta ja 0,01 % ddnistd. Lisdksi pad-
madrdysvallassa olevat yhteisot omistivat joulukuun 2011 lopussa  johtajalla on optio-oikeuksia 130 000 kappaletta.

229 720 Kesko Oyj:n A-osaketta ja 109 420 Kesko Oyj:n B-osaketta, Jos padjohtajan optio-oikeuksilla merkittdisiin osakkeita, ne vas-
eli yhteensd 339 140 kpl, mikd edustaa 0,34 % yhtion koko osake-  taisivat 0,13 %:n osuutta osakkeista ja 0,03 %:n osuutta kaikista
kannasta ja 0,63 % danista. ddnista.

Padjohtajalla oli 31.12.2011 Kesko Oyj:n A-osakkeita 2 000 kappa-
letta ja Kesko Oyj:n B-osakkeita 10 000 kappaletta, mitkd edustavat
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KONSERNITILINPAATOS

KONSERNITILINPAATOS (IFRS)

KONSERNIN TULOSLASKELMA

Milj. € Liite 1.1.-31.12.2011 % 1.1.-31.12.2010 %
Liikevaihto e 2 9460,4 1000 87768 100,0
Myytyjen suoritteiden hankintameno -8163,2 -86,3 -7 546,7 -86,0
Bruttokate 1297,2 13,7 1230,1 14,0

Liiketoiminnan :r:riuut tuotot 7,5 6988 8,0
ngkiléstékulug ) -6,0 -520,6 -5,9
Poistot ja arvonalentumiset _-12 -1,3

Liiketoiminnan muut kulut -1026,3 -10,8

Liikevoitto 3,0

:I:(:é}kotuototja ﬁwjuut rahoitué:t:uotot 9 0,2

Vlgqr(kokulutja muut rahoituskglut 777777777 9 -0,2

Valuuttakurssierot 9 0,0

VRrahpitustuototjg -kulut yhtegnsé 777777777 9 0,0

Osuus osakkuué&ritysten tuloksista 0,7 o0 03 0,0
Tulos ennen veroja 282,1 3,0 312,4 3,6
Tuloverot 10 -85,2 -0,9 -96,7 -1,1
Tilikauden tulo: 196,9 2,1 215,7 2,5

Tilikauden tuloksen jakautuminen

Emoyhtién omistajille

KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA

Tilikauden tulo:

Muut laajan tuloksen erét

Ulkomaiseen yksikkddn liittyvdt muuntoerot

Hyperinflaatio-oikaisu

Rahavirran suojauksen arvonmuutos

Myytavissa olevien rahoitusvarojen arvonmuutos

Muut erdt

Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat verot

Tilikauden muut laajan tuloksen erit verojen jélkeen yhteensa . =221 204

Tilikauden laaja tulos 174,8 236,1

Tilikauden laajan tuloksen jakavtumipnen

__Emoyhtién omistajile 704 2244
Maaraysvallattomille omistajille 4,4 11,7
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KONSERNITILINPAATOS

KONSERNITASE

Milj. € Liite 31.12.2011 % 31.12.2010 %

VARAT

17,18, 28
777777777777777777 19
Elidkesaamiset 20

Pitkdaikaiset varat yhteensd

Lyhytaikaiset varat

Rahavarat
Lyhytaikaiset varat yhteensd 2153,2 51,4 2406,3 57,7

Myytdvana olevat pitkdaikaiset omaisuuserat 4,26 8,0 0,0 1,3 0,0
Varat yhteensd 4190,0 100,0 4167,1 100,0

OMA PAAOMA JA VELAT
Emoyhtién omistajille kuuluva oma pddoma

Kertyneet voittovarat

Maiiardysvallattomien omistajien osuus
Oma padoma yhteensd

Pitk&daikaiset velat

Varaukset 30
Pitkdaikaiset velat yhteensd

Lyhytaikaiset velat

OVl e

Shirtovelat ;

Varaukset 30 23,8 29,3
Lyhytaikaiset velat yhteensi 1624,9 38,8 1616,5 38,8
Velatyhteenss 19569 467 19568 47,0
Oma pddoma ja velat yhteensd 4190,0 100,0 4167,1 100,0
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KONSERNITILINPAATOS

KONSERNIN RAHAVIRTALASKELMA

Milj. € Liite 2011 2010

Liiketoiminnan rahavirta

Maksetut verot o ) - o -109,0 7132,3”
Liiketoiminnan nettorahavirta 215,7 438,1

Pitkdaikaisten lainasaamisten vahennys - 3,9
Investointien nettorahavirta -441,1 -239,6

Muut erat 0,5 -15,3
Rahoituksen nettorahavirta - - - -51,2 -181,0
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KONSERNITILINPAATOS

LASKELMA KONSERNIN OMAN PAAOMAN
MUUTOKSISTA

Emoyhtién omistajille kuuluva oma pddoma

Maardys-
Arvon- vallattomien Oma
Osake-  Ylikurssi- Muut  Muunto- muutos- Kertyneet omistajien padoma
Milj. € padoma rahasto  rahastot erot rahasto voittovarat  Yhteensd osuus yhteensd
Oma pddoma 1.1.2011 197,3 197,8 242,8 -2,7 13,6 1503,1 2151,8 58,5 2210,3
Optioilla merkityt osakkeet - ot o1
. TS
77777777777777 -0,1
o . ALY
Ulkomaiseen yksikkdon liteyvat
muuntoerot - 06 06 -16,7
77777777777777 0,6 57
77777777777777 -15,0
Myytavissa olevien rahoitusvarojen
avonmuutes I — o o 01
CMauterat S oy 01
Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat
verot e 3,9
- 0,6 -11,0
Tilikauden laaja tulos 0,0 -0,6 -11,0
Oma pddoma 31.12.2011 197,3 197,8 242,8 -3,4 2,6 1537,5 2174,7 58,3 2233,0
Oma pddoma 1.1.2010 196,6 194,2 242,8 -7,1 -2,7 1381,4 2005,3 64,5 2069,7
Optioilla merkityt osakkeet 0,6 3,6 4,2 42

Ulkomaiseen yksikkdon liittyvat

muuntoerot 4,4 4.4 0,5 4,9
__Rahavirran suojauksenarvonmuutos 208 28 208

Myytavissd olevien rahoitusvarojen

arvonmuutos 1,2 1,2 1,2
©Mouterat 07 07 -0,7
 Muihin laajan tuloksen eriin littyvat
,,,,, verot S S 5T
Muut laajan tuloksen erét yhteensa 4,4 16,3 -0,7 19,9 0,5 20,4
Tilikauden lagjatules 44 163 2038 2244 17 236,1
Oma padoma 31.12.2010 197,3 197,8 242,8 -2,7 13,6 1503,1 2151,8 58,5 2210,3

Lisdtietoja osakepddomasta ja rahastoista on esitetty liitetiedossa 27 ja optio-ohjelmista liitetiedossa 35.

Keskon vuosi 2011 = 79




KONSERNITILINPAATOS

KONSERNITILINPAATOKSEN LITETIEDOT

LIITE 1
KONSERNITILINPAATOKSEN
LAADINTAPERIAATTEET

YRITYKSEN PERUSTIEDOT

Kesko on johtava kaupan alan palveluyritys ja arvostettu porssiyhtio.
Keskon ketjutoimintaan kuuluu noin 2 000 kauppaa Pohjoismaissa,
Baltiassa, Vendjalla seka Valko-Vendjdlla.

Kesko-konsernin raportoitavat segmentit muodostuvat konsernin
toimialoista, joita ovat ruokakauppa, kiyttétavarakauppa, rauta-
kauppa seka auto- ja konekauppa.

Konsernin emoyhtid Kesko Oyj on suomalainen, Suomen lakien
mukaan perustettu julkinen osakeyhtio, jonka Y-tunnus on
0109862-8. Yhtion kotipaikka on Helsinki ja sen rekisterdity osoite
on Satamakatu 3, 00016 KESKO. Kesko Oyj:n ja konsernitilinpaatok-
sen jdljennds on saatavissa Kesko Oyj:std, Satamakatu 3, Helsinki
sekd Internet -osoitteesta www.kesko.fi.

Keskon hallitus on hyvaksynyt timadn tilinpddtoksen julkistetta-
vaksi 1.2.2012.

YLEISTA
Keskon konsernitilinpadtos on laadittu EU:ssa sovellettavaksi hyvak-
syttyjen kansainvdlisten tilinpddtésstandardien (International
Financial Reporting Standards, IFRS) mukaisesti ja sitd laadittaessa
on noudatettu 31.12.2011 voimassa olevia IAS- ja IFRS-standardeja
sekad SIC- ja IFRIC-tulkintoja. Kansainvalisilld tilinpadtésstandar-
deilla tarkoitetaan Suomen kirjanpitolaissa ja sen nojalla annetuissa
sddnnoksissd EU:n asetuksessa (EY) N:0 1606/2002 siddetyn menet-
telyn mukaisesti EU:ssa sovellettavaksi hyvdksyttyjd standardeja ja
niistd annettuja tulkintoja. Konsernitilinpddtoksessa ei ole sovel-
lettu vapaaehtoisesti tilinpaatosstandardeja ennen niiden voimaan-
tuloa. Konsernitilinpddtoksen liitetiedot sisiltavat myos suomalai-
sen kirjanpito- ja yhteisdlainsddddnnén mukaisia vaatimuksia.
Konsernitilinpditos esitetddn miljoonina euroina ja se on laadittu
alkuperdisiin hankintamenoihin perustuen lukuun ottamatta jal-
jempdnd mainittuja, standardien edellyttamalla tavalla kdypaan
arvoon arvostettuja eria.

KONSERNI ON SOVELTANUT 1.1.2011 ALKAEN
SEURAAVIA UUSIA JA UUDISTETTUJA STANDARDEJA:

IAS 24 LAHIPIIRIA KOSKEVAT TIEDOT TILINPAATOKSESSA
(UUDISTETTU)
Uudistetussa standardissa on selkeytetty ja yksinkertaistettu ldhi-
piirin madritelmada. Julkiseen valtaan yhteydessa olevilta yhteisoilta
on poistettu vaatimus kaikkien julkisen vallan tai muiden julkiseen
valtaan yhteydessa olevien yhteisdjen kanssa toteutuneiden liike-
toimien yksityiskohtien esittdmisestd. Konserni soveltaa uudistet-
tua standardia maardysvallattomien omistajien kanssa toteutunei-
siin liiketoimiin 1.1.2011 alkaen. Uudistettu standardi ei ole vaikut-
tanut konsernitilinpaiatokseen.

Seuraavilla uudistuksilla, muutoksilla ja tulkinnoilla ei ole ollut
vaikutusta konsernitilinpdatokseen:

80 = Keskon vuosi 2011

= IAS 32 Liikkeeseen laskettujen oikeuksien luokittelu (muutos)

= [FRIC 19 Rahoitusvelkojen kuolettaminen oman pddoman
ehtoisilla instrumenteilla

= JFRIC 14 Etukdteen suoritetut vihimmaisrahastointivaatimuk-
seen perustuvat maksut

IASB julkaisi lisdksi heindkuussa 2010 parannuksia seitsemddn stan-
dardiin osana vuosittaisia parannuksia standardeihin (Improve-
ments to IFRSs). Ndilld parannuksilla ei ollut vaikutusta konserni-
tilinpaatokseen.

KESKEISET KIRJANPIDOLLISET ARVIOT JA OLETUKSET
Laadittaessa konsernitilinpadtdstd kansainvalisten tilinpdaatoskay-
tantdjen mukaisesti joudutaan tekemaddn tulevaisuuteen liittyvia
arvioita ja oletuksia, jotka vaikuttavat omaisuus- ja velkaerien, vas-
tuiden seka tuottojen ja kulujen maariin. Toteumat voivat poiketa
tehdyistd arvioista ja olettamuksista. Merkittdvimmat tilanteet,
joissa arvioita on kaytetty, on kuvattu alla.

HANKINTAMENON KOHDISTUS

Liiketoimintojen yhdistamisissa hankitut varat ja velat arvostetaan
hankintahetkelld kdypddn arvoon. Hankintamenon kohdistuksen
perusteena olevat kdyvdt arvot madritetddn mahdollisuuksien
mukaan saatavilla olevien markkina-arvojen mukaisesti. Jos mark-
kina-arvoja ei ole saatavilla, arvostus perustuu omaisuuseran arvi-
oituun tulontuottamiskykyyn ja sen tulevaan kdyttétarkoitukseen
Keskon liiketoiminnassa. Erityisesti aineettomien hyodykkeiden
arvostaminen perustuu tulevien kassavirtojen nykyarvoihin ja edel-
lyttdd johdon arvioita tulevista kassavirroista sekd omaisuuserien
kaytosta.

ARVONALENTUMISTESTAUS

Rahavirtaa tuottavien yksikdiden kerrytettavissd olevat rahamdarat
on maadritelty kdyttdarvoon perustuvien laskelmien avulla. Ndissd
laskelmissa ennakoidut rahavirrat perustuvat johdon hyviaksymiin
taloudellisiin suunnitelmiin, jotka kattavat 3 vuoden ajanjakson.
(Liitetieto 14)

TYOSUHDE-ETUUDET

Konsernilla on sekd maksu- ettd etuuspohjaisia eldkejdrjestelyja.

Tyodsuhde-etuuksiin liittyvien erien laskennassa kdytetddn useita

harkintaa vaativia tekijoitd. IAS 19 mukainen etuuspohjainen ela-

kelaskenta perustuu muun muassa seuraaviin johdon arvioita vaa-

tiviin tekijoihin (Liitetieto 20):

= jdrjestelyyn kuuluvien varojen odotettu tuotto

= tilikauden eldkekulun ja eldkevelvoitteen laskemisessa kaytet-
tava diskonttauskorko

= tuleva palkkatasokehitys

= henkiloston palvelusajan pituus

Muutokset ndissd olettamissa voivat merkittavasti vaikuttaa eldke-
vastuun ja tulevien eldkekulujen maariin. Lisdksi merkittava osa
eldkejdrjestelyjen varoista on sijoitettu kiinteistdihin ja osakkeisiin,
joiden arvonmuutokset vaikuttavat myos vastuiden ja eldakekulun
maddrddn.



VAIHTO-OMAISUUDEN ARVOSTAMINEN

Konserni tarkastelee sddnnollisesti vaihto-omaisuuden epakurant-
tiutta ja kiertonopeutta sekd markkina-arvojen mahdollista pienen-
tymistd alle hankintamenon ja kirjaa tarvittaessa epdkuranttiuskir-
jauksia. Ndma tarkastelut edellyttavat arvioita tuotteiden tulevasta
kysynnastd. Mahdolliset muutokset ndissa arvioissa voivat aiheut-
taa muutoksia vaihto-omaisuuden arvostukseen tulevina kausina.

MYYNTISAAMISET

Konserniyhtiot noudattavat yhtendistd menettelyd erddntyneiden
saamisten arvostamisessa. Mahdolliset muutokset asiakkaiden mak-
sukyvyssd voivat aiheuttaa muutoksia myyntisaamisten arvostuk-
seen tulevina kausina.

KESKEISET HARKINTAAN PERUSTUVAT RATKAISUT
TILINPAATOKSEN LAATIMISPERIAATTEITA
SOVELLETTAESSA

Konsernin johto tekee harkintaan perustuvia ratkaisuja, jotka kos-
kevat tilinpaatoksessad laatimisperiaatteiden valintaa ja niiden sovel-
tamista. Johto on kdyttanyt harkintaa tilinpadtoksen laatimisperi-
aatteiden soveltamisessa mm. saamisten arvostuksessa ja vuokra-
sopimusten luokittelussa.

KONSOLIDOINTIPERIAATTEET

TYTARYHTIOT

Konsernitilinpaatokseen on sisdllytetty Kesko Oyj:n lisdksi tytaryh-
tiot, joissa konsernilla on mddrdysvalta. Mddrdysvalta syntyy, kun
konserni omistaa yli puolet tytaryhtidon ddnivallasta tai silld muutoin
on maairdysvalta. Mddrdysvallalla tarkoitetaan oikeutta maarata yri-
tyksen talouden ja liiketoiminnan periaatteista hyddyn saamiseksi
sen toiminnasta. Hankitut tytaryhtiot on yhdistelty konsernitilin-
padtokseen siitd ajankohdasta ldhtien, jona konserni on saanut
madrdysvallan ja sithen saakka, jolloin mddrdysvalta lakkaa. Poten-
tiaalisen ddnivallan olemassaolo on otettu huomioon mddrdysvallan
syntymisen ehtoja arvioitaessa silloin, kun potentiaaliseen maa-
rdysvaltaan oikeuttavat instrumentit ovat toteutettavissa tarkaste-
luajankohtana. Tytaryhtiot on lueteltu liitteessa 42.

Keskindinen osakkeenomistus eliminoidaan hankintamenome-
netelmad kdyttden. Hankintameno perustuu hankittujen varojen
hankintahetken kdypddn arvoon, liikkeeseen laskettuihin oman
pddoman ehtoisiin instrumentteihin ja velkoihin, jotka ovat synty-
neet tai otettu vastattavaksi kaupan toteutumisajankohtana. 1.1.2010
asti hankintamenoon on sisdllytetty hankintaan liittyvdt valittdmat
menot. Hankinnan kohteen yksiloitdvissa olevat varat, velat ja ehdol-
liset velat arvostetaan hankinta-ajankohdan kdypddn arvoon, josta
ei ole vihennetty madrdysvallattomien omistajien osuutta.

Konsernin sisdiset liiketapahtumat, saamiset ja velat, realisoitu-
mattomat voitot ja sisdinen voitonjako on eliminoitu konserniti-
linpdatostd laadittaessa. Realisoitumattomia tappioita ei eliminoida,
mikali tappio aiheutuu omaisuuserdn arvonalentumisesta. Maara-
ysvallattomien omistajien osuus tilikauden tuloksesta esitetddan
tuloslaskelman yhteydessa ja madrdysvallattomille omistajille kuu-
luva osuus omasta pddomasta esitetidn omana erandan taseessa
oman pddoman osana.

Konserni kdsittelee hankkimansa kiinteistéyhtiot omaisuuserien
hankintana.

OSAKKUUSYRITYKSET
Osakkuusyrityksid ovat kaikki yritykset, joissa konsernilla on huo-
mattava vaikutusvalta, mutta ei madrdysvaltaa. Kesko-konsernissa
huomattava vaikutusvalta perustuu osakeomistukseen, joka tuottaa
20-50 % ddnivallasta. Osakkuusyrityksiin tehdyt sijoitukset kasi-
tellddn padomaosuusmenetelmadlld, ja alun perin ne kirjataan han-
kintamenon madrdisind.

Konsernin osuus osakkuusyritysten hankinnan jalkeisista voi-
toista ja tappioista merkitddn tuloslaskelmaan. Sijoituksen kirjan-

KONSERNITILINPAATOS

pitoarvoa oikaistaan hankinnan jalkeen kertyneilld muutoksilla. Jos
konsernin osuus osakkuusyrityksen tappiosta on yhtd suuri tai
suurempi kuin sen osuus osakkuusyrityksestd, konserni ei kirjaa
lisda tappiota.

Realisoitumattomat voitot konsernin ja osakkuusyritysten valilla
eliminoidaan konsernin omistusosuutta vastaavasti. Myos realisoi-
tumattomat tappiot eliminoidaan, ellei liiketapahtuma anna viitteita
omaisuuseran arvon alentumisesta. Osakkuusyrityksiltd saatu osinko
vahennetddn konsernin tuloksesta ja osakkeiden hankintamenosta.
Osakkuusyrityssijoitus sisdltdd hankinnasta syntyneen liikearvon.
Liikearvoa ei poisteta. Osakkuusyritykset on lueteltu liitteessa 42.

KESKINAISET KIINTEISTOYHTIOT

Keskindiset kiinteistoyhtiot on yhdistelty yhteisessa madrdysval-
lassa olevina omaisuuserind omistusosuuden mukaan suhteellisesti
rivi riviltd. Yhdistelyssd huomioidaan erikseen konsernin osuus
keskindisten kiinteistoyhtididen lainoista ja oman pddoman rahas-

kindiset kiinteistoyhtiot on eritelty liitteessa 42.

ULKOMAANRAHAN MAARAISET ERAT
Konsernitilinpddtds on esitetty euroina, joka on konsernin emoyh-
tion toimintaympariston valuutta ja esittamisvaluutta. Euroalueen
ulkopuolisten konserniyritysten tulosta ja taloudellista asemaa
koskevat luvut on kdsitelty alun perin kunkin yrityksen toimintaym-
pdriston valuutassa. Vendjdlld Pietarissa ja Moskovassa toimivien
kiinteistoyhtididen toimintavaluutta on madritetty euroksi, minka
vuoksi ndiden yhtididen taseista ei realisoidu konsernille merkit-
tavia kurssieroja.

Ulkomaan rahan maddrdiset liiketapahtumat on kirjattu euroiksi
kdyttden tapahtumapdivan kurssia. Ulkomaan rahan madrdiset saa-
miset ja velat on muunnettu euroiksi kdyttden tilinpaatéspdivan
kurssia. Ulkomaan rahan maaraisista liiketapahtumista seka saa-
misista ja veloista syntyneet kurssivoitot ja -tappiot on kirjattu
tuloslaskelmaan lukuun ottamatta niitd lainojen kurssimuutoksia,
jotka on mddritetty suojaamaan ulkomaista nettoinvestointia ja ovat
siind tehokkaita. Nama kurssierot on kirjattu suojauslaskennan
sdantdjen mukaisesti omaan pddomaan ja niiden muutokset esite-
tddn muina laajan tuloksen erind. Liiketoiminnan kurssivoitot ja
-tappiot sisdltyvat vastaaviin eriin liikevoiton ylapuolelle. Rahoi-
tuksellisia tapahtumia suojaavien valuuttatermiinien ja -optioiden
sekd valuuttamddrdisten lainojen kurssivoitot ja -tappiot sisdltyvat
rahoitustuottoihin ja -kuluihin.

Euroalueen ulkopuolisten konserniyritysten tuloslaskelmat on
muunnettu euroiksi raportointikauden keskikurssiin ja taseet tilin-
paatdspdivdn kurssiin. Eri muuntokurssien kaytdstd syntyva kurs-
siero seka euroalueen ulkopuolisten tytdryritysten hankintamenon
eliminoinnista syntyvdat muuntoerot ja ndihin tehtyjen nettosijoi-
tusten suojaustulos kirjataan omaan padomaan ja muutokset esite-
tddn muissa laajan tuloksen erissd. Tytdryrityksen myynnin yhtey-
dessa muuntoerot kirjataan tuloslaskelmaan osana myyntivoittoa
tai -tappiota.

Ulkomaisten yksikdiden hankinnasta syntynyt liikearvo ja kyseis-
ten ulkomaisten yksikkdjen hankinnan yhteydessa tehtyjen varojen
javelkojen kdyvan arvon oikaisut on kdsitelty kyseisten ulkomaisten
yksikoiden varoina ja velkoina ja muunnettu euroiksi tilinpaatos-
paivan kurssiin.

Hyperinflaatiomaissa toimivien yksikdiden taseen varat ja velat
on muutettu vastaamaan muuttunutta ostovoimaa ennen valuutta-
kurssimuuntoa.

RAHOITUSVARAT

Konserni luokittelee rahoitusvarat seuraaviin ryhmiin:

= kdypddn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
= myytdvissd olevat rahoitusvarat

= lainat ja muut saamiset

Keskon vuosi 2011 = 81
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Ryhmad valitaan alkuperdisen kirjaamisen yhteydessd sen mukaan,
mihin tarkoitukseen kyseinen rahoitusvara on hankittu.

Rahoitusvarojen ostot ja myynnit huomioidaan kirjanpidossa
selvityspdivakdytdnnon mukaisesti. Rahoitusvarat luokitellaan pit-
kidaikaisiksi varoiksi, jos niiden erdpdiva on yli 12 kuukautta tilin-
padtospdivdn jalkeen. Mikali rahoitusvarat on tarkoitus pitdd alle 12
kuukautta, ne luokitellaan lyhytaikaisiksi varoiksi. Kdypddn arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat luokitellaan lyhytaikai-
siksi varoiksi.

Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta, kun oikeus rahoitusvaran
kassavirtaan on erdadntynyt tai siirtynyt pois konsernilta ja kun
rahoitusvaran omistukseen liittyvat riskit ja hyodyt ovat siirtyneet
pois konsernista.

Konserni arvioi rahoitusvarojen arvonalentumista jokaisena tilin-
paatospdivand. Jos arvonalentumisesta on viitteitd, arvioidaan rahoi-
tusvaroista kerrytettdvissd oleva rahamdadrd, joka on markkinahin-
taan tai kassavirtojen nykyarvomenetelmiin perustuva kdypd arvo.
Rahoitusvarojen kdypa arvo perustuu juoksuajan mukaiseen kor-
konoteeraukseen. Arvonalentumistappio kirjataan, jos rahoitusva-
rojen kirjanpitoarvo ylittad kerrytettivissa olevan rahamadrdn.
Arvonalentumistappiot kirjataan tuloslaskelman rahoituseriin.

KAYPAAN ARVOON TULOSVAIKUTTEISESTI KIRJATTAVAT
RAHOITUSVARAT
Kdypddn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvaroihin
luokitellaan instrumentit, jotka on maaritelty alkuperdisen luokit-
telun yhteydessd kdypdan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi
(kdyvan arvon option soveltaminen). Nditd instrumentteja hallin-
noidaan kdypddn arvoon perustuen ja niihin kuuluvat konsernin
rahoituspolitiikan mukaan madritellyt sijoitukset korkorahastoihin
sekd muihin yli kolmen kuukauden korkopapereihin tehdyt sijoi-
tukset. Ndiden rahoitusvarojen korkotuotot ja kdyvan arvon muu-
tokset sekd rahastojen mahdolliset palkkionpalautukset on esitetty
tuloslaskelmassa kyseisen luokan korkotuotoissa nettona.
Kdypadn arvoon tulosvaikutteisesti Kirjattaviin rahoitusvaroihin
kuuluvat lisdksi kaikki johdannaiset, jotka eivat tdytd IAS 39 suojaus-
laskennan kriteerejd. Johdannaiset arvostetaan kdypdan arvoon
kayttden toimivilla markkinoilla kdytettyja hintanoteerauksia.
Ostoja ja myyntejd suojaavien johdannaisten tulos kirjataan liike-
toiminnan muihin tuottoihin tai kuluihin. Rahoituserid suojaavien
johdannaisten tulos kirjataan rahoituseriin, ellei johdannainen ole
nimenomaan maaritelty suojauslaskennan mukaiseksi suojaus-
instrumentiksi.

MYYTAVISSA OLEVAT RAHOITUSVARAT

Myytdvissa olevat rahoitusvarat ovat johdannaissopimuksiin kuu-
lumattomia varoja, jotka on alkuperdisen hankinnan yhteydessa
nimenomaisesti mddritelty tihdn ryhmaan. Myytdvissd olevat rahoi-
tusvarat arvostetaan kdypddn arvoon tilinpdiatoshetkelld ja niiden
kdyvan arvon muutokset kirjataan omaan padomaan ja kdyvan arvon
muutos esitetddn muissa laajan tuloksen erissa. Julkisen kaupan-
kidynnin kohteena olevien rahoitusvarojen kdypa arvo madraytyy
niiden markkina-arvon perusteella. Julkisesti noteeraamattomat
rahoitusvarat arvostetaan hankintamenoon, jos niiden kdypid arvoja
ei voida luotettavasti mddrittda.

Myytdvissa oleviin rahoitusvaroihin kuuluvien oman padoman
ehtoisten sijoitusten osingot kirjataan tuloslaskelman rahoituseriin.
Myytdvissa olevien rahoitusvarojen korkotuotot kirjataan kyseisen
luokan mukaan rahoituseriin. Kun myytavissa oleviksi luokiteltu
rahoitusvara myydaian, omaan piddomaan kirjatut kertyneet kdayvan
arvon muutokset sisdllytetadn tuloslaskelmaan riville "Muut
rahoitustuotot/-kulut”.

LAINAT JA MUUT SAAMISET

Lainat ja muut saamiset ovat johdannaisvaroihin kuulumattomia
varoja, joiden maksut ovat kiinteitd tai maaritettdvissa olevia ja joita
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ei noteerata toimivilla markkinoilla. Lainoihin ja muihin saamisiin
sisdltyvat my0s myyntisaamiset ja muut saamiset. Nima Kirjataan
jaksotettuun hankintamenoon efektiivisen koron menetelmaa kayt-
tden.

RAHAVARAT

Rahavarat sisdltavdt kateisen rahan ja pankkitalletukset. Konserni-
taseen rahavarat sisaltavat myos toimialayhtididen harjoittamaan
vahittdiskauppatoimintaan liittyvid rahoja, jotka ovat myymaldiden
pohjakassoina tai matkalla tilitettaviksi yhtidille.

RAHOITUSVELAT

Rahoitusvelat on kirjattu alun perin kirjanpitoon merkittdessa kay-
paddn arvoon transaktiomenoilla vihennettynd. Tilinpdatoksessa
rahoitusvelat arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon kdyttden
efektiivisen koron menetelmdd. Rahoituslimiittien jdrjestelypalk-
kiot jaksotetaan limiitin voimassaoloajalle. Rahoitusvelat luokitel-
laan pitkdaikaisiksi veloiksi, jos niiden erdpdiva on yli 12 kuukautta
tilikauden pddttymisen jdlkeen ja jos ne erddntyvat alle 12 kuukau-
den kuluessa tilinpddtoksestd, ne luokitellaan lyhytaikaisiksi
veloiksi.

JOHDANNAISSOPIMUKSET JA SUOJAUSLASKENTA
Johdannaissopimukset merkitddn hankintahetkelld taseeseen kdy-
paddn arvoon ja sen jilkeen ne arvostetaan kdypdan arvoon. Johdan-
naisten arvonmuutosten kirjauksiin vaikuttaa se, kuuluuko johdan-
naissopimus suojauslaskennan piiriin vai ei, sekd se, mitd johdan-
naisella on suojattu. Kun johdannaissopimuksia solmitaan, ne
kdsitelldadn joko saamisten tai velkojen kdyvdn arvon suojauksina,
koron ja sahkon hintariskin osalta rahavirran suojauksina, itsendi-
seen ulkomaiseen yksikkoon tehdyn nettosijoituksen suojauksina
tai johdannaissopimuksina, jotka eivat taytd suojauslaskennan kri-
teerejd. Jos suojauslaskennan Kriteerit eivit tayty, kaupallista valuut-
tariskid suojattaessa suojausinstrumenttien tulos kirjataan tulos-
vaikutteisesti liiketoiminnan muihin tuottoihin tai kuluihin. Rahoi-
tustapahtumia suojaavat johdannaiset esitetdan tuloslaskelmaan
kirjattavalta osin rahoituserissa.

Suojauslaskentaa aloitettaessa dokumentoidaan suojattavan koh-
teen ja suojausinstrumentin vilinen suhde sekd konsernin riskien-
hallinnan tavoitteet. Suojaussuhteen tehokkuutta testataan saan-
nollisesti ja tehokas osuus kirjataan suojauskohteen mukaisesti
suojattavan kohteen arvonmuutosta vastaan oman pddoman muun-
toeroihin tai arvonmuutosrahastoon. Tehoton osuus kirjataan luon-
teensa mukaisesti joko rahoituseriin tai muihin liiketoiminnan
tuottoihin tai kuluihin. Rahavirran suojaukseen, kuten pitkdaikai-
seen luottojdrjestelyyn, liittyvien suojausinstrumenttien arvon-
muutos kirjataan tehokkaalta osaltaan arvonmuutosrahastoon.
Luottojarjestelyyn liittyvien valuuttajohdannaisten arvonmuutos
kirjataan lainoihin ja korkojohdannaisten arvonmuutos muihin
korottomiin saamisiin tai velkoihin.

Suojauslaskenta lopetetaan kun suojausinstrumentti erddntyy tai
myydddn, sopimus puretaan tai toteutetaan. Talléin suojausinstru-
menteista kertynyt voitto tai tappio jdd omaan pddomaan siihen asti
kunnes ennakoitu liiketoimi toteutuu.

ARVOSTUSPERIAATTEET

Korkotermiinien kdypa arvo madritellddn kdyttden tilinpadtospaivan
markkinahintoja. Koronvaihtosopimusten kdypa arvo lasketaan
tulevien kassavirtojen nykyarvon perusteella kdyttden tilinpaatos-
pdivan markkinahintoja. Valuuttatermiinien kdypa arvo lasketaan
arvostamalla termiinisopimukset tilinpddtospdivan termiinikurs-
siin. Valuuttaoptioiden arvostamisessa kdytetdan vastapuolen hin-
tanoteerausta, mutta konserni laatii myds oman tarkistusarvostuk-
sen Black&Scholes -menetelmdd kayttien. Sihkdjohdannaiset
arvostetaan kdypddn arvoon kayttden tilinpaatospdivan markkina-
noteerauksia.



ITSENAISEEN ULKOMAISEEN YKSIKKOON TEHDYN
NETTOSIJOITUKSEN SUOJAUS

Konserni soveltaa IAS 39 -standardin mukaista suojauslaskentaa
ulkomaisiin yksikoihin tehtyjen valuuttamadrdisten nettosijoitus-
ten suojaukseen. Suojausinstrumentteina kiytetddn valuuttater-
miinejd tai valuuttamddraisia lainoja. Valuuttatermiinien spot-
hinnan muutos kirjataan oman pddoman muuntoeroihin ja esite-
tddn laajan tuloslaskelman erissd. Termiinien korkoerot Kirjataan
tulosvaikutteisesti rahoituseriin. Valuuttamdardisten lainojen kurs-
siero kirjataan oman padoman muuntoeroihin. Suojausinstrument-
tien kertynyt voitto tai tappio kirjataan tuloslaskelmaan, kun ulko-
maisesta yksikdstd luovutaan osittain tai kokonaan tai se puretaan.

KYTKETYT JOHDANNAISET

Konserni on laatinut menetelmdkuvaukset kytkettyjen johdannais-
ten tunnistamiseksi ja soveltaa niihin kdyvdn arvon laskentaa. Kyt-
kettyja johdannaisia sisiltyy Kesko-konsernissa sellaisiin sitoviin
kaupallisiin sopimuksiin, jotka on madritelty valuutassa, joka ei ole
kummankaan osapuolen toimintavaluutta ja jota ei yleisesti kayteta
siind taloudellisessa ympdristdssd, jossa liiketoimi toteutuu. Kyt-
kettyjen johdannaisten kdyvan arvon maarityksessa kdytetddan arvos-
tushetken markkinahintoja ja arvonmuutos kirjataan tuloslaskel-
maan.

AINEELLISET KAYTTOOMAISUUSHYODYKKEET
Aineelliset kdayttoomaisuushyddykkeet muodostuvat piddosin maa-
alueista, rakennuksista sekd koneista ja kalustosta. Aineelliset kdyt-
tdomaisuushyddykkeet on arvostettu taseessa alkuperdiseen han-
kintamenoon vdahennettynd suunnitelman mukaisilla poistoilla
sekd mahdollisilla arvonalennuksilla. Hankittujen tytdryhtididen
aineelliset hyddykkeet arvostetaan hankintahetkelld kdypddn
arvoon.

Aineellisten kdyttdomaisuushyddykkeiden my6hemmin syntyvat
menot sisdllytetddn hyddykkeen kirjanpitoarvoon tai kirjataan eril-
liseksi omaisuuserdksi vain, kun on todenndkdoistd, ettd konsernille
koituu hyoddykkeesta taloudellista hyotya tulevaisuudessa ja hyo-
dykkeen hankintameno on luotettavasti madriteltavissa. Uudella
osalla korvatun hyodykkeen osan kirjanpitoarvo kirjataan pois
taseesta. Rakennusten koneita ja laitteita kasitellddn erillisind hyo-
dykkeind ja ndiden uusimiseen liittyvat merkittdvat menot aktivoi-
daan. Kaikki muut aineellisten kdyttdomaisuushyddykkeiden kor-
jaus-, huolto- ja ylldpitomenot kirjataan kuluiksi tuloslaskelmaan
silld kaudella, jonka aikana ne toteutuvat.

Aineellisista kdyttdbomaisuushyodykkeista tehddan tasapoistot
niiden arvioidun taloudellisen vaikutusajan kuluessa.

Tavallisimmat arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat:
Rakennukset ja rakennelmat 10-33 vuotta

Rakennusten osat 8-10 vuotta
Koneet ja kalusto 3-8 vuotta
Autot ja kuljetuskalusto 5 vuotta

Aineellisten kdyttbomaisuushyddykkeiden jadnndsarvo, taloudel-
linen vaikutusaika ja poistomenetelma tarkistetaan vihintdan jokai-
sen tilikauden lopussa. Mikali arvioissa taloudellisesta vaikutus-
ajasta tai taloudellisen hyddyn jakautumisesta on tapahtunut muu-
toksia aikaisempiin arvioihin verrattuna, otetaan arvion muutoksen
vaikutus huomioon IAS 8 -standardin mukaisesti.

Aineellisten kdyttoomaisuushyodykkeiden poistot lopetetaan
silloin, kun hyddyke luokitellaan myytdvana olevaksi IFRS 5 -stan-
dardin mukaisesti. Maa-alueista ei tehda poistoja.

Aineellisten kdayttdomaisuushyddykkeiden myynneista ja luovu-
tuksista syntyvat voitot ja tappiot kirjataan tuloslaskelmaan ja esi-
tetddn liiketoiminnan muina tuottoina ja kuluina.

KONSERNITILINPAATOS

AINEETTOMAT HYODYKKEET

LIIKEARVO JA TAVARAMERKIT

Liikearvo vastaa sitd osaa hankintamenosta, joka ylittdd konsernin
osuuden hankitun yrityksen nettovarallisuuden kdyvdstd arvosta
hankintahetkelld. Ennen 1.1.2004 tapahtuneiden liiketoimintojen
yhdistamisistd syntynyt liikearvo vastaa aiemman tilinpaatésnor-
miston mukaista kirjanpitoarvoa, jota on kdytetty IFRS:n mukaisena
oletushankintamenona.

Liikearvoja ei poisteta, vaan ne testataan arvonalentumisen
varalta vuosittain ja aina kun on viitteitd arvonalentumisesta. Lii-
kearvojen arvonalentumisen testaamista varten liikearvot on koh-
distettu rahavirtaa tuottaville yksikdille. Liikearvot arvostetaan
alkuperdiseen hankintamenoon ja ennen 1.1.2004 hankituilta osin
oletushankintamenoon vihennettynd arvonalentumisilla. Mahdol-
linen negatiivinen liikearvo tuloutetaan valittdmasti IFRS 3 -stan-
dardin edellyttamalla tavalla.

Aineettomista hyodykkeistd, joilla on rajoittamaton taloudellinen
vaikutusaika, ei kirjata poistoja. Ne testataan arvonalentumisen
varalta vuosittain ja aina kun on viitteitd mahdollisesta arvonalen-
tumisesta. Naihin aineettomiin hyddykkeisiin sisaltyy yrityshan-
kintojen yhteydessa aktivoituja tavaramerkkeja.

MUUT AINEETTOMAT HYODYKKEET

Maddriteltavissd olevan taloudellisen vaikutusajan omaavien aineet-
tomien hyodykkeiden hankintamenot merkitddn taseeseen ja kir-
jataan kuluksi niiden taloudellisena vaikutusaikana. Tdllaisia
aineettomia hyddykkeitd ovat ohjelmistolisenssit, asiakassuhteet
ja lisenssit, joille yritysostojen yhteydessd on kohdistettu hankin-
tamenoa sekd vuokraoikeudet, jotka poistetaan niiden todenndkoi-
sen vuokrakauden aikana. Arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat:

ATK-ohjelmistot ja -lisenssit 3-5vuotta
Asiakas- ja toimittajasuhteet 10 vuotta
Lisenssit 20 vuotta

TUTKIMUS- JA KEHITTAMISMENOT

Tutkimus- ja kehittimistoiminnan menot on kirjattu kuluksi
tuloslaskelmaan niiden syntymishetkelld, silld konsernilla ei ole
aktivointikelpoisia kehittimismenoja. Aiemmin kuluksi kirjattuja
kehittdmismenoja ei aktivoida mydhemmilld kausilla.

TIETOKONEOHJELMISTOT

Uusien tietokoneohjelmistojen kehitysprojekteihin osallistuvien
konsernin palveluksessa olevien henkildiden palkkamenot ja muut
valittdmat menot aktivoidaan osaksi ohjelmistojen hankintamenoa.
Tietokoneohjelmistot sisdltyvat taseessa aineettomiin hyodykkei-
siin ja niiden hankintameno poistetaan ohjelmistojen taloudellisena
vaikutusaikana. Ohjelmistojen ylldpitomenot kirjataan kuluksi syn-
tymishetkelld.

RAHOITUSVAROIHIN KUULUMATTOMIEN
OMAISUUSERIEN ARVONALENTUMISET
Konsernissa arvioidaan jokaisena tilinpaiatospdivand, onko olemassa
viitteitd siitd, ettd jonkin omaisuuseran arvo on saattanut alentua.
Mikali tdllaisia viitteitd ilmenee, arvioidaan omaisuuserasta kerry-
tettdvissd oleva rahamadadra. Liikearvosta sekd rajoittamattoman talo-
udellisen vaikutusajan omaavista aineettomista hyddykkeista ker-
rytettdvissd oleva rahamddrd arvioidaan vuosittain riippumatta siitd,
onko viitteitd arvonalentumisista olemassa. Lisdksi arvonalentu-
mistesti tehddan aina, kun on viitteitd arvonalentumisesta.
Kerrytettdvissd olevalla rahamaddralla tarkoitetaan omaisuuseran
kdypdd arvoa luovutuksesta aiheutuvilla menoilla vihennettyna tai
sitd korkeampaa kayttdarvoa. Kerrytettavissa olevaa rahamaaraa ei
useinkaan voida arvioida omaisuuserdkohtaisesti. Talldin, kuten
my0s liikearvon osalta, kerrytettavissd oleva rahamaddrd maaritellian
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sille rahavirtaa tuottavalle yksikolle, johon liikearvo tai muu omai-
suuserd kuuluu.

Arvonalennustappio kirjataan, mikdli omaisuuserdn kirjanpito-
arvo ylittdd omaisuuserdsta kerrytettdvissd olevan rahamddrdn.
Arvonalennustappio kirjataan tuloslaskelmaan. Omaisuuserdsta
aikaisemmin kirjattu arvonalennustappio peruutetaan, jos uudel-
leen arvioitaessa kerrytettavissa oleva rahamadard on kasvanut. Omai-
suuserdn arvonalennustappiota ei kuitenkaan peruuteta enempas,
kuin mikd omaisuuserdn kirjanpitoarvo olisi ollut ennen arvonalen-
nustappion kirjaamista. Liikearvosta tehtyd arvonalennustappiota
ei peruuteta missddn tilanteessa.

VUOKRASOPIMUKSET

Konserni toimii sekd vuokralle antajana ettd vuokralle ottajana kiin-
teistojen ja koneiden osalta. Vuokrasopimukset, joissa omistami-
selle ominaiset riskit ja edut eivdt siirry vuokralaiselle, luokitellaan
muiksi vuokrasopimuksiksi. Ndihin liittyvat vuokrat kirjataan
tuloslaskelmaan tasaerind vuokra-ajan kuluessa.

Sellaiset vuokrasopimukset, joissa konsernille on siirtynyt olen-
nainen osa omistamiselle ominaisista riskeistd ja eduista, luokitel-
laan rahoitusleasingsopimuksiksi. Rahoitusleasingsopimuksella
vuokrattu hyédyke merkitddn taseeseen vuokra-ajan alkamisajan-
kohtana vuokratun hyddykkeen kdypdin arvoon tai sitd alempaan
vahimmadisvuokrien nykyarvoon. Rahoitusleasingsopimusten vuok-
ravelvoitteet merkitddn taseen korollisiin velkoihin. Maksettavat
vuokrat jaetaan rahoituskuluksi ja velan vihennykseksi. Rahoitus-
leasinghyddykkeistd tehddan poistot hyddykkeen taloudellisen
vaikutusajan tai sitd lyhyemman vuokra-ajan kuluessa.

Konsernin vuokralle antamat hyodykkeet, joiden omistamiselle
ominaiset riskit ja edut ovat olennaisilta osin siirtyneet vuokralle
ottajalle, luokitellaan vastaavasti rahoitusleasingsopimuksiksi. Tal-
laisin sopimuksin vuokratut hyddykkeet kirjataan taseeseen saami-
sena. Saaminen kirjataan nykyarvoon. Rahoitusleasingsopimusten
rahoitustuotto mddritetddn siten, ettd jdljelld oleva nettosijoitus
tuottaa saman tuottoprosentin vuokra-ajan kuluessa.

Myynti- ja takaisinvuokraustilanteissa myyntihinta ja tuleva
vuokrameno ovat yleensa sidoksissa toisiinsa. Mikdli myynti- ja
takaisinvuokraussopimuksen tuloksena syntyy rahoitusleasingso-
pimus, kirjanpitoarvon ylittavdd myyntituloa ei tulouteta valitto-
madsti, vaan se merkitddn velaksi taseeseen ja tuloutetaan vuokra-
ajan kuluessa. Mikdli myynti- ja takaisinvuokraussopimuksen
tuloksena syntyy muu vuokrasopimus ja myynti on tehty kdypaan
arvoon, mahdollinen voitto tai tappio kirjataan valittdmasti.

Jos myyntihinta alittaa kdyvdn arvon, voitto tai tappio kirjataan
valittomasti, elleivat vastaiset markkinahintaa pienemmat vuokrat
kompensoi tappiota, jolloin tappio aktivoidaan ja kirjataan tulos-
vaikutteisesti hyddykkeen odotetun kayttdajan kuluessa. Jos myyn-
tihinta ylittda kdyvdn arvon, kdyvan arvon ylittava osuus merkitdan
taseeseen velaksi ja kirjataan tulosvaikutteisesti hyddykkeen odo-
tetun kdyttdajan kuluessa. Mikdli kdypd arvo myynnin ja takaisin-
vuokrauksen tapahtumahetkelld alittaa hyddykkeen kirjanpitoar-
von, kirjataan kirjanpitoarvon ja kdyvan arvon erotuksen suuruinen
tappio valittomasti.

VAIHTO-OMAISUUS

Vaihto-omaisuus arvostetaan hankintamenoon tai sitd alempaan
nettorealisointiarvoon. Nettorealisointiarvolla tarkoitetaan tavan-
omaisessa liiketoiminnassa saatavaa arvioitua myyntihintaa, josta
on vahennetty arvioidut myynnista aiheutuvat valttamattomat
menot. Hankintameno mddritetddn padsadntodisesti painotetun kes-
kihankintahinnan mukaan. Erdiden vaihto-omaisuusryhmien han-
kintameno maddritetddn FIFO-menetelmalld. Valmiina hankittujen
tuotteiden hankintamenoon luetaan kaikki ostomenot hankinta-
rahteineen. Itse valmistettujen tuotteiden hankintamenoon luetaan
kaikki valmistusmenot sisdltden valittdmat menot ja osuudet val-
mistuksen muuttuvista ja kiinteista yleismenoista.
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MYYNTISAAMISET

Myyntisaamiset on kirjattu kirjanpitoon alkuperdisen myynnin
madrdisend. Arvonalentuminen kirjataan, kun on objektiivista ndyt-
tod siitd, ettd arvonalentumistappio on syntynyt. Myyntisaamisten
arvonalentuminen on konsernissa mddritelty yhtendisin perustein
saamisten erddntymisen perusteella. Lisdksi arvonalentuminen
kirjataan, jos on muutoin ndyttod velallisen maksukyvyttdémyydestd,
konkurssista tai selvitystilasta. Luottotappiot on kirjattu kuluksi
tuloslaskelmaan erddn "Muut liiketoiminnan kulut”.

MYYTAVANA OLEVAT PITKAAIKAISET
OMAISUUSERAT JA LOPETETUT TOIMINNOT
Omaisuuserat (tai luovutettavien erien ryhma) ja lopetettuihin toi-
mintoihin liittyvat omaisuuserdt ja velat luokitellaan myytavina
oleviksi, jos niiden kirjanpitoarvoa vastaava maara tulee kertymaan
padasiassa omaisuuserdn myynnistd jatkuvan kayton sijaan. Myy-
tavana olevaksi luokittelun edellytyksien katsotaan tdyttyvdn, kun
myynti on erittdin todenndkdinen ja omaisuusera (tai luovutettavien
erien ryhma) on valittdémasti myytdvissa nykyisessa kunnossaan
yleisin ja tavanomaisin ehdoin, kun johto on sitoutunut myyntiin
ja myynnin odotetaan tapahtuvan vuoden kuluessa luokittelusta.

Myytdvana olevat pitkdaikaiset omaisuuserat (tai luovutettavien
erien ryhmaan kuuluvat omaisuuserit) ja lopetettavaan toimintoon
liittyvat omaisuuserdt ja niihin liittyvat velat arvostetaan kirjanpi-
toarvoon tai sitd alempaan kdypdan arvoon arvioiduilla myynnista
syntyvillda menoilla vihennettynd. Kun omaisuusera on luokiteltu
myytavand olevaksi omaisuuserdksi tai kuuluu luovutettavien erien
ryhmadadn, siitd ei tehda poistoja. Mikali luokittelukriteeri ei tayty,
perutaan luokittelu ja omaisuusera arvostetaan luokittelua edelta-
neeseen tasearvoon vahennettyna poistoilla ja arvonalennuksilla
tai sitd alempaan kerrytettdvissa olevaan rahamdiraan. Myytavana
olevaksi luokiteltu pitkdaikainen omaisuusera sekd myytavana ole-
vaksi luokiteltuun luovutettavien erien ryhmddan kuuluvat omai-
suuserat esitetddn taseessa erillddn muista omaisuuseristd. Samoin
velat, jotka sisdltyvdt myytdvdnad oleviksi luokiteltuun luovutetta-
vien erien ryhmaddn, esitetddn taseessa erillddn muista veloista.
Lopetettujen toimintojen tulos esitetddn tuloslaskelmassa omalla
rivillaan.

Tuloslaskelman vertailutietoja oikaistaan niiden toimintojen
osalta, jotka on luokiteltu lopetetuiksi viimeisimman esitettavin
tilinpadtoskauden aikana. Lopetettujen toimintojen tulos siirretdan
siten omalle rivilleen my0s vertailutietojen osalta. Tilikausilla 2011
ja 2010 konsernissa ei ollut lopetettuja toimintoja.

VARAUKSET
Varaus kirjataan, kun konsernille on syntynyt aikaisemman tapah-
tuman seurauksena oikeudellinen tai tosiasiallinen velvoite ja on
todenndkoistd, ettd velvoitteen tayttiminen edellyttidd taloudellista
suoritusta ja ettd velvoitteen maard on luotettavasti arvioitavissa.
Varausten madrid arvioidaan jokaisena tilinpaatospdivand ja niiden
maarida muutetaan vastaamaan parasta arviota tarkasteluhetkella.
Varausten muutokset kirjataan tuloslaskelmaan samaan erddn,
mihin varaus alun perin on kirjattu. Konsernin varaukset liittyvat
merkittdvimmiltd osin konsernin myymien tuotteiden osalta annet-
tuihin takuusitoumuksiin sekd tappiollisiin vuokrasopimuksiin.
Takuuvaraus kirjataan, kun takuuehdot tdyttava tuote myyddan.
Varauksen maara perustuu kokemusperdiseen tietoon takuumeno-
jen toteutumisesta. Vuokrasopimuksista muodostuu tappiollisia,
mikali vuokratila jaa tyhjaksi tai se vuokrataan edelleen maksettua
vuokraa alemmalla vuokralla. Tyhjien vuokratilojen arvioidusta
tappiosta jdljelld olevalta vuokrakaudelta sekd edelleen vuokratuista
tiloista syntyvistd tappioista kirjataan varaus.



TYOSUHDE-ETUUDET

ELAKEJARJESTELYT

Konsernilla on sekd maksu- ettd etuuspohjaisia eldkejdrjestelyja.
Maksupohjaisista eldkejdrjestelyistd suoritettavat maksut kirjataan
kuluksi sen tilikauden tuloslaskelmaan, jota veloitus koskee. Mak-
supohjaisissa jdrjestelyissd konsernilla ei ole oikeudellista eika
tosiasiallista velvoitetta lisimaksujen suorittamiseen, mikali mak-
sujen saajataho ei pysty suoriutumaan eldke-etuuksien maksami-
sesta.

Etuuspohjaisissa eldkejdrjestelyissd konsernille voi jadda jarjes-
telysta velvoitteita tai varoja tilikauden maksun suorittamisen jal-
keen. Eldkevelvoite kuvaa tulevien maksettavista etuuksista johtu-
vien kassavirtojen nykyarvoa. Eldkevelvoitteiden nykyarvo on las-
kettu ennakoituun etuusyksikkoon perustuvaa menetelmadd
(The Projected Unit Credit Method) kdyttden. Eldkemenot Kirjataan
kuluksi tydntekijoiden palvelusajalle auktorisoitujen vakuutusma-
temaatikkojen laskelmien perusteella. Eldkevelvoitteen nykyarvoa
laskettaessa kdytetddn diskonttauskorkona yritysten liikkeeseen-
laskemien korkealaatuisten joukkovelkakirjalainojen markkina-
tuottoa. Ndiden maturiteetti vastaa olennaisilta osin laskettavan
eldkevastuun maturiteettia. Eldkejarjestelyn eldkevelvoitetta vas-
taavat varat on arvostettu tilinpadtdshetkelld kdypiin arvoihin.
Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot kirjataan tuloslaskelmaan
jarjestelyyn osallistuvien tydontekijoéiden keskimadardisen jdljella
olevan ty0ajan aikana siltd osin kuin ne ylittavat 10 prosenttia jar-
jestelyn etuuspohjaisten eldkevelvoitteiden nykyarvosta tai tdta
suuremmasta jarjestelyyn kuuluvien varojen kdyvastd arvosta.

Suomalaisen TyEL-jdrjestelmdn rahastoitu osuus ja tyokyvytto-
myysosuus on kasitelty etuuspohjaisena jarjestelynid Keskon omassa
Eldkekassassa hoidettavien jdrjestelyjen osalta. Lisdksi konsernilla
on Norjassa eldkejarjestely, joka kdsitellddn etuuspohjaisena eldke-
jarjestelynad. Jarjestely ei ole konsernin kannalta merkittivda. Muut
konsernin eldkejdrjestelyt ovat maksupohjaisia.

OSAKEPERUSTEISET MAKSUT
Optiot
Osakeoptiot arvostetaan kdypddn arvoon niiden myontamishetkelld
ja kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan tasaerind oikeuden sitoutta-
misajanjakson aikana. Kulukirjauksen vastaera on kirjattu voitto-
varoihin. Optioiden mydntdmishetkelld madritelty kulu perustuu
konsernin arvioon siitd optioiden maarastd, joihin oletetaan synty-
van oikeus sitouttamisajanjakson lopussa. Konserni pdivittia ole-
tuksen lopullisesta optioiden madrastd jokaisena tilinpddtospdi-
vand. Arvioiden muutokset merkitddn tuloslaskelmaan. Optioiden
kdypd arvo on laskettu Black & Scholes -optiohinnoittelumallilla.
Kun optio-oikeuksia kdytetddn, kirjataan osakemerkintdjen perus-
teella saadut rahasuoritukset omaan padomaan oikaistuna mahdol-
lisilla transaktiomenoilla. Ennen uuden osakeyhtidlain voimaan-
tuloa (1.9.2006) myodnnettyihin optioihin perustuvista osakemer-
kinnoistd saadut rahasuoritukset on kirjattu jarjestelyjen ehtojen
mukaisesti osakepddomaan ja ylikurssirahastoon. Uuden osakeyh-
ti6lain voimaantulon jalkeen pddtetyissd optiojarjestelyissd osake-
merkinndistd saadut varat kirjataan jarjestelyn ehtojen mukaisesti
osakepddomaan ja sijoitetun vapaan oman pidoman rahastoon.

Osakepalkkiot

Osakeperusteisiin maksuihin liittyvat kulut kirjataan tuloslaskel-
maan, ja taseeseen kirjataan vastaava velka rahana selvitettavien
osakeperusteisten maksujen osalta. Taseen velka arvostetaan kay-
pddn arvoon jokaisena tilinpddtdspdivand. Osakkeina selvitettavien
osakeperusteisten maksujen osalta kirjataan tuloslaskelman kulu-
kirjausta vastaava oman padoman lisdys.

KONSERNITILINPAATOS

TULOUTUSPERIAATTEET

Liikevaihtoon luetaan tavaroiden ja palveluiden sekd energian
myynti. Palveluiden ja energian myynnin osuus liikevaihdosta ei
ole merkittava.

Liikevaihtoa laskettaessa myyntituottoja oikaistaan valillisilla
veroilla, myynnin oikaisuerilld sekd valuuttamiardisen myynnin
kurssieroilla. Myynnin oikaisueriin kirjataan K-Plussa -kanta-asia-
kasjdrjestelmddn liittyvat asiakashyvitykset. Hyvitykset kirjataan
osana myyntitapahtumaa kdyvin arvoin. Kanta-asiakashyvitykset
vaikuttavat niiden segmenttien liikevaihtoon, jotka myontdvat
K-Plussa -kanta-asiakashyvityksia ja harjoittavat vahittdiskauppa-
toimintaa.

Konserni myy tuotteita kauppiaille ja muille vahittdismyyjille
sekd harjoittaa omaa vahittdismyyntid. Tuotot tavaroiden myynnista
tuloutetaan, kun tavaroiden omistamiseen liittyvdt merkittavat ris-
kit, edut ja maddrdysvalta ovat siirtyneet ostajalle ja on todenndkdista,
ettd myyntiin liittyva taloudellinen hyoty koituu konsernille. Pad-
sddntdisesti tavaroiden myynti on tuloutettavissa tavaran luovutus-
hetkelld. Myynti kauppiaille ja muille jalleenmyyjille on laskutus-
myyntid. Vahittdismyynti on padosin kateis- tai luottokorttimyyntia.

Tuotot palveluista tuloutetaan, kun palvelu on suoritettu ja talou-
dellisen hy6dyn saaminen palvelusuoritteesta on todenndkoistd.

Korot kirjataan tuotoiksi ajan kulumisen perusteella efektiivisen
koron menetelmdd kdyttden. Osingot tuloutetaan, kun oikeus mak-
sun saamiseen on syntynyt.

LIKETOIMINNAN MUUT TUOTOT JA KULUT

Liiketoiminnan muina tuottoina esitetddn muut kuin varsinaiseen
suoritemyyntiin liittyvat tuotot, kuten vuokratuotot, kauppapaikka-
ja ketjumaksut sekd muut erilaiset palvelukorvaukset ja provisiot.
Aineellisten kdyttdomaisuushyddykkeiden myynnista ja luovutuk-
sesta syntyvat voitot ja tappiot esitetddn liiketoiminnan muissa
tuotoissa ja kuluissa. Liiketoiminnan muissa tuotoissa ja kuluissa
esitetddn myos kaupallisten valuuttariskien suojaukseen kaytettyjen
johdannaisten realisoituneet ja realisoitumattomat voitot ja tappiot.

VIERAAN PAAOMAN MENOT

Konserni ei ole aktivoinut korkomenoja osaksi hyddykkeiden han-

kintamenoja, koska konsernilla ei ole ehdot tayttavid omaisuuseria.
Lainojen hankinnasta vdlittdmadsti johtuvat transaktiomenot,

jotka liittyvat selkedsti tiettyyn lainaan, sisdllytetddn lainan alku-

perdiseen jaksotettuun hankintamenoon ja jaksotetaan korkoku-

luksi efektiivisen koron menetelmada kayttden.

TULOVEROT

Konsernin tuloslaskelman veroihin on kirjattu konserniyhtiéiden
tilikauden tuloksia vastaavat suoriteperusteiset verot, aikaisempien
tilikausien verojen oikaisut sekd laskennallisten verojen muutokset.
Konserniyhtididen verot on laskettu perustuen kunkin yhtién pai-
kallisen verolainsddddnnén mukaan madrdytyvdian verotettavaan
tuloon.

Laskennalliset verosaamiset ja -velat kirjataan kaikista vdliaikai-
sista eroista varojen ja velkojen verotuksellisten arvojen ja kirjan-
pitoarvojen vdlilld. Liikearvoista ei ole laskettu laskennallista vero-
velkaa siltd osin, kun liikearvot eivit ole verotuksessa vahennyskel-
poisia. Tytaryhtididen jakamattomista voittovaroista ei kirjata
laskennallista veroa, ellei voitonjako ole todenndkdinen ja aiheuta
siten veroseuraamuksia.

Laskennallinen vero on laskettu tilinpdiatdospdivana voimassa
olevilla verokannoilla ja verokantojen muuttuessa tiedossa olevalla
uudella verokannalla. Laskennallinen verosaaminen kirjataan siihen
madrddn saakka, kuin on todenndkéistd, ettd se voidaan hyodyntaa
tulevaisuudessa syntyvdad verotettavaa tuloa vastaan. Samaa veron-
saajaa koskevat konsernin laskennalliset verosaamiset ja -velat on
netotettu.
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Merkittavimmat vdliaikaiset erot syntyvdt etuuspohjaisista ela-
kejdrjestelyistd, aineellisista kdyttdomaisuushyoddykkeistd (poisto-
ero, rahoitusleasing) sekd yrityshankintojen yhteydessa suorite-
tuista tase-erien kdypiin arvoihin arvostuksista.

OSINGONJAKO

Hallituksen yhtiokokoukselle esittdimda osinkoa ei ole vahennetty
omasta pddomasta, vaan osingot kirjataan yhtiokokouksen paatok-
sen perusteella.

UUDET IFRS-STANDARDIT JA IFRIC-TULKINNAT SEKA
MUUTOKSET OLEMASSA OLEVIIN STANDARDEIHIN JA
TULKINTOIHIN

Niiden standardien ja tulkintojen lisdksi, jotka on esitetty vuoden
2011 tilinpadtoksessa, konserni ottaa kdyttdon seuraavat julkaistut
standardit, tulkinnat ja muutokset olemassa oleviin standardeihin
ja tulkintoihin vuoden 2012 tilinpadtoksessdan.

IFRS 7 RAHOITUSINSTRUMENTIT: TILINPAATOKSESSA
ESITETTAVAT TIEDOT - TASEESTA POIS KIRJAAMINEN
(MUUTOS)

Muutos tuo lisdd lapindkyvyyttd rahoitusinstrumenttien luovutuk-
sia koskevien liiketoimien esittimiseen ja parantaa kdyttdjien saa-
maa kuvaa rahoitusinstrumenttien luovutuksiin liittyvistd riskeista
ja ndiden riskien vaikutuksesta yhteison taloudelliseen asemaan,
erityisesti kun kyseessa on rahoitusvarojen arvopaperistaminen.
Muutoksella ei tule olemaan olennaista vaikutusta konsernitilin-
paatokseen.

IAS 12 LASKENNALLISET VEROT (MUUTOS)

Nykyinen standardi sisdltdd vaatimuksen, ettd omaisuuserddan
liittyvan laskennallisen veron madrittiminen riippuu siitd, odote-
taanko omaisuuserdn kirjanpitoarvoa vastaava rahamaara kerrytet-
tavan kdyttamalld omaisuuserdd vai myymalld se. Muutos tuo poik-
keuksen, joka koskee kdypddn arvoon arvostettavaan sijoituskiin-
teistdon liittyvien laskennallisten verosaamisten tai -velkojen
maddrittamistd. Muutoksella ei tule olemaan vaikutusta konserni-
tilinpaatokseen.

Konserni ottaa kdyttoon vuonna 2013 tai mydhemmin seuraavat
standardit, tulkinnat ja muutokset olemassa oleviin standardeihin:

IFRS 10 KONSERNITILINPAATOS

IFRS 10 sisdltad konsernitilinpddtoksen laatimista ja esittamista
koskevat periaatteet, kun yhteis6lld on madrdysvalta yhdessa tai
useammassa muussa yhteisdssd. Standardissa madaritellddn
madrdysvaltaan liittyvat periaatteet. Madrdysvalta on konsernitilin-
pddtokseen yhdistelemisen peruste. Standardissa ohjeistetaan
maddrdysvallan kdsitteen soveltamista selvitettdessd, onko sijoitta-
jalla madrdysvalta ja onko sen siis yhdisteltdva sijoituskohde kon-
sernitilinpddtokseen. Standardi sisdltdd myos konsernitilinpaatok-
sen laatimista koskevat vaatimukset. Konsernin johto arvioi, ettd
muutoksella ei tule olemaan olennaista vaikutusta konsernitilin-
padtokseen.

IFRS 11 YHTEISJARJESTELYT

IFRS 11 sisdltdd ohjeistusta siitd kuinka yhteisjdrjestelyjad kdsitellddn.
Kisittely pohjautuu jarjestelystd johtuviin oikeuksiin ja velvoittei-
siin eikd sen oikeudelliseen muotoon. Yhteisjdrjestelyjd on kahden-
tyyppisia: yhteiset toiminnot ja yhteisyritykset. Yhteisen toiminnon
osapuolilla on jarjestelyn varoihin liittyvid oikeuksia ja jarjestelya
koskevia velvoitteita, ja siten se kasittelee kirjanpidossaan osuu-
tensa varoista, veloista, tuotoista ja kuluista. Yhteisyrityksessa osa-
puolilla on oikeuksia jdrjestelyn nettovarallisuuteen, ja ne kasitte-
levdt osuuttaan pddomaosuusmenetelmalld. Yhteisyritysten suh-
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teellinen yhdistely ei ole endd sallittua. Konsernin johto arvioi, etta
muutoksella ei tule olemaan olennaista vaikutusta konsernitilin-
paatokseen.

IFRS 12 TILINPAATOKSESSA ESITETTAVAT TIEDOT
OSUUKSISTA MUISSA YHTEISOISSA

Standardi sisdltaa kaiken tyyppisid osuuksia koskevat liitetietovaa-
timukset. Se koskee yhteisjdrjestelyjd, osakkuusyrityksid, erityista
tarkoitusta varten luotuja sijoitusvalineitd ja muita taseen ulkopuo-
lisia vdlineitd. Konsernin johto arvioi, ettd muutos vaikuttaa liite-
tiedoissa esitettdviin tietoihin.

IFRS 13 KAYVAN ARVON MAARITTAMINEN

Standardin tarkoituksena on lisitd yhdenmukaisuutta ja vihentda
monimutkaisuutta. Standardi sisdltdd tismadllisen kdyvdn arvon
madritelmadn sekd kdyvan arvon madrittamistd ja liitetietoja koske-
vat vaatimukset, jotka koskevat kaikkia IFRS-standardeja. Kdyvdn
arvon kdyttod ei laajenneta. Konsernin johto arvioi, ettd muutoksella
ei tule olemaan olennaista vaikutusta konsernitilinpdadtokseen.

IAS 27 ERILLISTILINPAATOS (UUDISTETTU)

Uudistettu standardi sisaltaa erillistilinpaatosta koskevat vaatimuk-
set, jotka ovat jddneet jiljelle, kun maardysvaltaa koskevat kohdat
on sisdllytetty uuteen IFRS 10:een. Konsernin johto arvioi, ettd muu-
toksella ei tule olemaan vaikutusta konsernitilinpadtokseen.

IAS 28 OSUUDET OSAKKUUS- JA YHTEISYRITYKSISSA
(UUDISTETTU)

Uudistettu standardi sisdltdd vaatimukset sekd osakkuus- ettd
yhteisyritysten kdsittelystd pidomaosuusmenetelmadlld IFRS 11:n
julkaisemisen seurauksena. Konsernin johto arvioi, ettd muutok-
sella ei tule olemaan vaikutusta konsernitilinpadtdkseen.

IAS 1 TILINPAATOKSEN ESITTAMINEN (MUUTOS)

Keskeisin muutos on vaatimus muiden laajan tuloksen erien ryh-
mittelemisestd sen mukaan, siirretidnko ne mahdollisesti tulevai-
suudessa tulosvaikutteisiksi (luokittelun muutoksista johtuvat
oikaisut). Muutos ei koske sitd, mitd erid muissa laajan tuloksen
erissd esitetddn. Johto arvioi, ettd muutos vaikuttaa laajan tuloksen
erien esittimistapaan.

IAS 19 - TYOSUHDE-ETUUDET (MUUTOS)

Muutos poistaa "putkimenetelmdn” soveltamisen mahdollisuuden.
Rahastoitujen etuuspohjaisten jarjestelyjen varojen arvioidun tuo-
ton madrittely muuttuu. Rahoitusmeno maddritetddn (velvoitteen ja
jarjestelyyn kuuluvien varojen) nettoerdlle. Lisdksi liitetietojen
maara tulee kasvamaan. Johto arvioi, ettd muutoksella on vaikutusta
konsernin tulokseen, omaan padomaan seka esitettaviin liitetietoi-
hin. Muutokset eivdt ole olennaisia.

IFRS 9 RAHOITUSINSTRUMENTIT

Standardi kdsittelee rahoitusvarojen ja -velkojen luokittelua, arvos-
tamista ja kirjaamista. Standardin kaksi osaa on julkaistu vuosina
2009 ja 2010, ja ne korvaavat rahoitusinstrumenttien luokittelua ja
arvostamista koskevat osuudet IAS 39:std. IFRS 9:n mukaan rahoi-
tusvarat on luokiteltava kahteen arvostusryhmaadn: kiypadn arvoon
kirjattavat ja jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat. Ryhmad maa-
rdytyy alkuperdisen kirjaamisen yhteydessa. Luokittelu riippuu
liiketoimintamallista, jonka mukaan rahoitusvaroja hallinnoidaan,
sekd instrumentin rahavirtojen ominaispiirteistd. Rahoitusvelkojen
osalta standardi vastaa useimpia IAS 39:n mukaisia vaatimuksia.
Tarkein muutos on, ettd jos rahoitusvelkoihin on sovellettu kdyvan
arvon optiota, yhteison omasta luottoriskistd johtuva kdyvan arvon
muutos kirjataan muihin laajan tuloksen eriin, ei siis tuloslaskel-
maan, paitsi jos tima johtaa kirjanpidolliseen epasymmetriaan.



Konsernin johto arvioi, ettd uusi standardi vaikuttaa konsernin
myytdvissd olevien vieraan padoman ehtoisten rahoitusvarojen
kirjanpitokasittelyyn.

IAS 32 RAHOITUSVAROIHIN KUULUVAN ERAN JA
RAHOITUSVELAN VAHENTAMINEN TOISISTAAN (MUUTOS)
Muutos koskee epdjohdonmukaisuutta nykykdytanndssa sovellet-
taessa ohjeistusta siitd milloin rahoitusvarat ja -velat voidaan esittaa
taseessa nettomaaraisesti. Johto arvioi, etta muutoksella ei ole olen-
naista vaikutusta konsernitilinpaatokseen.

IFRS 7 RAHOITUSINSTRUMENTIT: TILINPAATOKSESSA
ESITETTAVAT TIEDOT — RAHOITUSVAROIHIN KUULUVAN
ERAN JA RAHOITUSVELAN VAHENTAMINEN TOISISTAAN
(MUUTOS)

Muutos laajentaa nykyisid liitetietovaatimuksia niin, ettd yhteisdjen
tulee antaa numeerista tietoa taseessa nettomaaraisesti esitetyista
rahoitusinstrumenteista sekd niista rahoitusinstrumenteista, jotka
ovat ‘master netting’ tai vastaavanlaisen sopimusjarjestelyn alaisia
huolimatta siitd, vaikka ne on esitetty taseessa bruttomaaraisina.
Johto arvioi, ettd muutoksella ei ole olennaista vaikutusta konser-
nitilinpaatékseen.

LIITE 2
SEGMENTTI-INFORMAATIO

Konsernin raportoitavat segmentit muodostuvat konsernin toimi-
aloista, jotka ovat ruokakauppa, kdyttotavarakauppa, rautakauppa
sekd auto- ja konekauppa.

Segmentti-informaatio raportoidaan ylimmalle operatiiviselle
padtoksentekijdlle toimitettavan sisdisen raportoinnin kanssa
yhdenmukaisella tavalla. Ylimpana operatiivisena paiatoksenteki-
jand, joka vastaa resurssien kohdistamisesta toimintasegmenteille,
toimii konsernijohtoryhmd. Raportoitavien toimintasegmenttien
liikevaihto muodostuu ruokakaupasta, kdyttdtavarakaupasta, rau-
takaupasta sekd auto- ja konekaupasta. Segmenttien valinen myynti
tapahtuu markkinahintaan.

Konsernijohtoryhmd arvioi segmenttien tulosta liikevoiton, ker-
taluonteisilla erilld oikaistun liikevoiton ja sidotun pddoman tuoton
perusteella. Poikkeukselliset, tavanomaiseen liiketoimintaan kuu-
lumattomat tapahtumat kdsitelladn kertaluonteisina erind ja ne on
kohdistettu segmenteille. Konsernissa luokitellaan kertaluonteisiksi
eriksi kiinteistdjen, osakkeiden ja liiketoimintojen myynneistd syn-
tyneet myyntivoitot ja -tappiot, arvonalennukset sekd merkittavien
liiketoimintojen lopettamiskulut. Myyntivoitot on esitetty tuloslas-
kelmassa muissa tuotoissa ja myyntitappiot liikketoiminnan muissa
kuluissa. Muilta osin johtoryhman tulosseuranta vastaa kaikilta osin
IFRS-raportointia. Rahoitustuottoja ja -kuluja ei kohdisteta segmen-
teille, silld konsernirahoitus hallinnoi konsernin rahavaroja. Kon-
sernin sisdisind kauppoina tehtyjen valuuttatermiinien kdypien
arvojen muutokset raportoidaan osana liiketoiminnan muita tuot-
toja ja kuluja niiltd osin, kun ne suojaavat segmenttien operatiivista
valuuttariskid.

Segmentin sidotun pddoman varat ja velat ovat sellaisia liiketoi-
minnan erid, jotka voidaan perustellusti kohdistaa segmenteille.
Sidotun padoman varat sisdltdvdt aineelliset ja aineettomat kaytto-
omaisuushyodykkeet, osuudet osakkuusyrityksissd, eldkesaamiset,
vaihto-omaisuuden, myyntisaamiset ja muut korottomat saamiset,
konsernin ulkopuoliset korolliset saamiset sekd myytavissa olevat
varat. Sidotun padaoman velat sisdltavat ostovelat, muut korottomat
velat ja varaukset. Konsernin kiinteistdvarat ja niistd aiheutuvat
tuotot ja kulut on kohdistettu segmenteille.

KONSERNITILINPAATOS

Sidottuun pddomaan eivat sisdlly laskennalliset verosaamiset ja
-velat, kdypddn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
valuuttatermiinien taseeseen merkittyd kdypaa arvoa lukuun otta-
matta, myytdvissd olevat rahoitusvarat, rahavarat eivatkd korolliset
velat.

RUOKAKAUPPA sisiltdd Ruokakeskon K-kauppias-liiketoiminta-
mallilla harjoitettavan ruokakaupan sekd Kespron paivittdistavaroi-
den tukkukaupan. Ruokakesko toimii paivittdistavarakaupassa
Suomessa. Vahittaiskaupassa on lihes 1 000 K-kauppias-liiketoi-
mintamallilla toimivaa K-ruokakauppaa, joista muodostuvat ruo-
kakaupan vahittiiskauppaketjut K-citymarket, K-supermarket,
K-market ja K-extra. Ruokakesko johtaa kaupoista muodostuvien
ketjujen toimintaa. Ketjutoiminnalla varmistetaan parempi kilpai-
lukyky ja K-kauppiaille vahvat edellytykset tavaroiden hankintaan,
valikoiman muodostamiseen, markkinointiin ja hintakilpailuun.
Ruokakeskon tytdryhtio Kespro Oy harjoittaa hotelli-, ravintola- ja
catering -toimialan (HoReCa) tukkukauppaa Suomessa.

KAYTTOTAVARAKAUPPA sisiltdd Anttilan, K-citymarketin kaytto-
tavarakaupan ja muut kdyttotavarayhtiot, jotka ovat Intersport,
Indoor, Musta Porssi ja Kenkdkesko. Anttila harjoittaa kdyttotavaran
vahittdismyyntid. Asiakkaita palvellaan Anttila-tavarataloissa, Kodin
Ykkonen -sisustustavarataloissa sekd etikaupan NetAnttilassa.
K-citymarket, kdyttotavara vastaa K-citymarket-ketjun tavaratalojen
kdyttdtavara- ja kodintarvikekaupasta. Intersport harjoittaa urhei-
luvdlinekauppaa Suomessa ja Vendjalld ja sen vahittdismyyntiketjuja
ovat Intersport, Budget Sport ja Kesport. Indoor on Suomessa ja
Baltiassa toimiva huonekalu- ja kodinsisustusalan vahittdiskaup-
payritys. Sen kauppaketjut ovat Asko ja Sotka. Musta Porssi tarjoaa
kodintekniikkatuotteita ja -palveluja Musta Porssi -ketjun ja Kone-
box.fi -verkkokaupan muodossa. Kenkikesko harjoittaa kenkdkaup-
paa ja sen vahittdiskauppaketjuja ovat Kookenkd, K-kenkad ja
Andiamo.

RAUTAKAUPPA sisdltdd Rautakeskon rauta- ja maatalouskaupan
Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Baltiassa, Vendjdlld ja Valko-Vena-
jalla. Rautakeskon toiminta perustuu vahvoihin ketjukonsepteihin,
tehokkaaseen hankintaan ja kansainvdlisesti monistettuihin par-
haisiin kdytantéhin. Rautakesko vastaa ketjujen konsepteista, mark-
kinoinnista, hankinta- ja logistiikkapalveluista, kauppapaikka-
verkostosta ja kauppiasresursseista Suomessa. Rautakesko toimii
itse vahittdiskauppiaana Ruotsissa, Norjassa, Baltiassa, Vendjalla
ja Valko-Venaijdlld. Vahittdiskauppaketjut ovat K-rauta, Rautia,
K-Maatalous, Byggmakker (Norja), Senukai (Liettua) ja OMA (Valko-
Vendjd). Rautakeskon rauta- ja sisustuskaupat palvelevat seka kulut-
taja- ettd ammattiasiakkaita.

AUTO- JA KONEKAUPPA sisdltdd VV-Auton ja Konekeskon liiketoi-
minnot. VV-Auto toimii Volkswagen-, Audi- ja Seat-henkildautojen
sekd Volkswagen-hyodtyautojen maahantuojana ja markkinoijana
Suomessa. VV-Auto harjoittaa myds autojen vdhittdiskauppaa ja
tarjoaa jalkimarkkinointipalveluja omissa vahittaiskauppaliikkeis-
sdan. Konekesko on maarakennus-, ymparisto- ja maatalouskonei-
den, kuorma- ja linja-autojen sekd vapaa-ajankoneiden maahan-
tuontiin ja kauppaan erikoistunut palveluyritys. Se toimii Suomessa,
Baltiassa ja Venajalla.

YHTEISET TOIMINNOT sisdltavdt konsernille yhteisia tukitoimintoja.
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SEGMENTTI-INFORMAATIO 2011

Tulos
Kayttétavara- Auto- ja Yhteiset
Milj. € Ruokakauppa kauppa Rautakauppa konekauppa toiminnot  Eliminoinnit Yhteensi
Segmentin likevaihto 4181,9 1564,3 27157 1174,1 146,1 9782,2
josta sisdista -168,3 -19,7 -11,6 -1,1 -121,0 -321,7
Liikevaihto konsernin ulkopuolelta 4013,5 1544,6 2704,1 1173,1 25,1 9460,4
587,9 77,1 112,4 3,1 10,1 790,7
-7.5,2 -6,9 -3,9 -0,3 0,5 -85,8
Liiketoiminnan muut tuotot konsernin
ulkopuolelta 512,7 70,2 108,5 2,9 10,6 704,9
poistot 44,6 -24,0 -44,0 -8,7 -3,8 0,3 -124,8
Liikevoitto 173,7 37,0 26,3 51,9 -8,3 280,6
Kertaluonteiseterst 1,5 0,4 -0,3 0,2 1,7
Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid 172,2 36,6 26,6 51,8 -8,3 278,9
e S T
Osuus osakkuusyritysten tuloksista 0,7
Tulos ennen veroja 282,1
655,0 281,7 551,3 90,0 76,4 25,5 1679,9
Osuudet osakkuusyrityksissa ja muut
sijoitukset 2,3 0,1 0,2 60,8 5,2 68,6
43,4 50,7 9,6 4,5 92,0 200,1
104,9 263,2 277,5 223,1 -1,1 867,5
295,4 147,2 202,6 67,8 15,4 -28,1 700,3
33,4 32,9 60,8 6,1 45,0 -14,6 163,5
93,2 0,2 0,5 41,6 =3,1 132,6
Myytavana olevat omaisuuserat 6,9 0,2 0,9 8,0
§,i,‘,1,9t,,t,‘,’,‘,’,',‘,,R§§9,m§?ﬂ,§i,§§!FYY?E,‘,’?,’,?E,,,, 1234,4 775,9 1102,7 391,6 332,2 -16,2 3820,6
2,0
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat 97,8
Myytavissd olevat rahoitusvarat 185,5
Rahavarat 84,0
Varat yhteensa 1234,4 775,9 1102,7 391,6 332,2 -16,2 4189,9
Ostovelst 422,2 146,8 263,0 69,4 X 26,0 881,0
Muut korottomat velat 165,7 153,0 100,1 94,0 50,8 -13,0 550,7
Varaukset 9,4 3,7 1,9 18,1 1,1 34,2
Sidottuun pddomaan sisiltyvit velat 597,3 303,6 364,9 181,5 57,4 -39,0 1465,8
Kohdistamattomaterit
Korollisetvelat 400,0
Laskennalliset verovelat 91,1
Velat yhteensd 597,3 303,6 364,9 181,5 57,4 -39,0 1956,9
637,0 472,3 737,8 210,1 274,8 22,8 2354,8
601,4 437,4 696,1 157,7 214,9 21,3 2128,8
Sidotun pdioman tuotto ilman
kertaluonteisiaerig, % 28,6 84 3,8 32,8 13,1
Investoinnit 2215 618 109,8 29,9 3.2 0,8 425,4
He 2984 8765 9 895 1250 481 23375
Henkil6stén lukum&ara keskimaarin 2706 5754 8874 1206 420 18 960
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SEGMENTTI-INFORMAATIO 2010

Tulos

Kdyttotavara- Auto- ja Yhteiset
Milj. € Ruokakauppa kauppa Rautakauppa konekauppa toiminnot  Eliminoinnit Yhteensd
Segmentinliikevaihto 38963 15685 25194 9548 BeS 90756
josta sisdista -161,7 -23,4 -0,5 -0,3 -112,9 -298,8
Liikevaihto konsernin ulkopuolelta 3734,7 1545,1 2519,0 954,5 23,6 8776,8
segmeninmutiuont T sy ea e e ee T
josta sisdista -73,7 -6,2 -1,4 -0,1 -0,8 -82,3
Liiketoiminnan muut tuotot konsernin
ulkopuolelta 470,6 110,1 100,1 2,2 15,8 698,8
Poi

Arvonalentumiset 46 B 00 46
Liikevoitto 158,4 103,4 23,9 33,9 -12,9 0,1 306,7
Kertaluonteiseterst 17 37,4 01 08 23 38,6
Liikevoitto ilman kertaluonteisia eria 160,1 66,0 24,0 33,1 -15,2 0,1 268,1
Rehoitustuototjakulut .60
Osuus osakkuusyritysten tuloksista -0,3
Tulos ennen veroja 312,4

Varat ja velat

Aineelliset ja aineettomat hyddykkeet 5262 2486 4885 34 787 253 1440,8
Osuudet osakkuusyrityksissa ja muut
sijoitukset 1,3 0,1 0,2 0,0 60,1 -0,6 61,1
185,8
756,9
619,7
170,3
81,1
Myytavana olevat omaisuuserat 0,4 0,9 13
Sidottuun padomaanssiséltyvétvarat 11084 7081 10053 3074 2179 303 3317,0
Kohdistamattomaterat
Laskennalliset verosaamiset 2,9
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat 2421
Myytévissd olevat rahoitusvarat 549,0
Rahavarat 56,1
Varat yhteens3 1108,4 708,1 1005,3 307,4 217,9 -30,3 4167,1

Varaukset
Sidottuun paddomaan siséltyvit velat

Laskennalliset verovelat - - - 87,‘Ir
Velat yhteensi 569,6 300,2 367,2 144,2 62,8 -51,1 1956,8

Sidotun pidoman tuotto ilman
kertaluonteisia erid, % 27,1 15,3 3,8 19,6 14,0

Henkiléstsn lukumaard keskimaarin 2881 5418
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KONSERNINLAAJUISET TIEDOT

Konserni toimii Pohjoismaissa, Baltiassa, Vendjdlla ja Valko-Vena-
jalla. Ruokakauppa ja kdyttotavarakauppa toimivat 1ahinna Suo-
messa, Auto- ja konekauppa Suomessa ja Baltiassa ja Rautakauppa

Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Baltiassa, Vendjdlla ja Valko-Vena-
jalla.

Liikevaihto, varat, investoinnit ja henkilosto on esitetty sijainnin
mukaan jaoteltuna.

2011

Muut Vendjd ja
Milj. € Suomi Pohjoismaat Baltian maat  Valko-Venija Eliminoinnit Yhteensi
Liikevaihto 7861,3 487,1 -19,6 9460,4

Henkildstd 1.1.-31.12. keskimaarin 10056 1602 4174 3128 18 960
2010

Muut Vendjd ja
Milj. € Suomi Pohjoismaat Baltian maat  Valko-Venijd Eliminoinnit Yhteensi
Liikevaihto 7323,0 755,1 437,8 277,7 -16,8 8776,8

. keskimaarin

Liikevaihto muodostuu lihes kokonaisuudessaan tavaroiden myyn-
nistd. Palvelujen myynnin mdard on epdolennainen.

LIITE 3
YRITYSHANKINNAT

YRITYSHANKINNAT VUONNA 2011

Kesko Oyj allekirjoitti 3.6.2011 Intersport International Corporatio-
nin ja 000 Intersport CIS:n kanssa sopimuksen Vendjdn Intersport-
lisenssin siirtymisestd Keskolle. Kesko perusti Vendjan Intersport-
toimintaa varten Vendjdlle tytaryhtion OOO Johastonin, josta Kesko
Oyj omistaa 80 % ja Melovest Ltd 20 %. Vendjan Intersport-toimin-
tojen kauppa toteutui 24.8.2011 ja vuoden 2011 loppuun mennessa
000 Johastonille oli siirtynyt 36 urheilukauppaa. Kauppahinta oli
yhteensd 21,8 miljoonaa euroa.

000 Johaston kerrytti neljan kuukauden ajalta Kesko-konsernille
liikevaihtoa 7 milj. euroa ja liiketappiota 6 milj. euroa. Arviota OO0
Johastonin vaikutuksesta konsernin koko tilikauden liikevaihtoon
ja liikevoittoon ei pystytd luotettavasti madrittdimaan, koska OO0
Johastonin liiketoimintakokonaisuus on muodostunut vasta yritys-
kaupan seurauksena.

Vastikkeen muodostuminen

Milj. €
Rahana maksettava 21,8
Hankitun nettovarallisuuden kdypa arvo 21,8

Hankitun nettovarallisuuden erittely
Milj. €

Aineettomat oikeudet 7,2

Laskennalliset verot (netto)
Hankittu nettovarallisuus

Rahana maksettava 21,8
Maksamatta oleva kauppahinta 1,2
Hankinnan rahavirta 20,7

90 = Keskon vuosi 2011

Kesko-konsernilla ei ole yksittdisid asiakkaita, joilta saadun tuo-
ton madara ylittdisi 10 % koko Kesko-konsernin tuotoista.

YRITYSHANKINNAT VUONNA 2010
Vuonna 2010 Kesko-konsernilla ei ollut liiketoimintojen yhdista-
misind kdsiteltdvia yrityshankintoja.

LIITE 4
MYYDYT OMAISUUSERAT

MYYDYT OMAISUUSERAT VUONNA 2011
Vuonna 2011 Kesko-konsernilla ei ollut merkittdvia omaisuuserien
myynteja.

MYYDYT OMAISUUSERAT VUONNA 2010

Heindkuussa 2010 Kesko-konserni myi kymmenen kiinteistda Kes-
kindinen Eldkevakuutusyhti6 Ilmariselle sekd Ilmarisen, Keskon
Eldkekassan ja Kesko Oyj:n perustamalle yritykselle Kruunuvuoren
Satama Oy:lle. Kiinteistokauppojen velaton kauppahinta oli
yhteensad 107,5 milj. euroa ja siitd syntyi yhteensa 47,4 milj. euron
myyntivoitto. Myyntivoitto on esitetty liilketoiminnan muissa tuo-
toissa kertaluonteisena erdand.



LIITE 5
LIIKETOIMINNAN MUUT TUOTOT

KONSERNITILINPAATOS

LIITE 7
KERTALUONTEISET ERAT

Milj. € 2011 2010 Milj. € 2011 2010
PaIveIukg[ygukset 7777777777777777777777777 5648 517,2 Kiinteistdjen ja osakkgirng myyntivoitot 04 53,0
Vuokratuotot 390 36,4 Kiinteistdjen ja osakkeiden myyntitappiot -08 -1,2
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden Arvonalentumistappiot or -4,6
myyntivoitot 12 53,8 muut 2,0 -8,6
Johdannaissopimusten realisoituneet voitot Yhteensi 1,7 38,6
jakdyvanarvon muutokset ™ 24 45
Muut 97,5 86,9
Yhteensa 704,9 698,8

*) Siséltda kytkettyjen johdannaisten arvonmuutoksia.

Palvelukorvaukset ovat padosin ketjuyritysten maksamia ketju- ja
kauppapaikkamaksuja.

Liiketoiminnan muihin tuottoihin sisdltyy kertaluonteisia myyn-
tivoittoja 0,4 milj. euroa (53,0 milj. euroa).

LIITE 6
LIIKETOIMINNAN MUUT KULUT

Milj. € 2011

Vuokrakulut

Johdannaissopimusten realisoituneet tappiot
ja kdyvan arvon muutokset * -3,8 -4,4

-1026,3

Yhteensa

*) Sisdltdd kytkettyjen johdannaisten arvonmuutoksia.

Liiketoiminnan muihin kuluihin sisiltyy kertaluonteisia myynti-
tappioita yhteensa 0,8 milj. euroa (1,2 milj. euroa).

Tilintarkastajien palkkiot
Milj. €
KHT-yhteis6 PricewaterhouseCoopers

Muut palvelut

Yhteensa

Muut tilintarkastustoimistot 0,2 0,2

Poikkeukselliset, tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomat
tapahtumat kdsitelldadn kertaluonteisina erind ja ne on kohdistettu
segmenteille. Konsernissa luokitellaan kertaluonteisiksi eriksi kiin-
teistdjen, osakkeiden ja liiketoimintojen myynneistd syntyneet
myyntivoitot ja -tappiot, arvonalennukset sekd merkittdvien liike-
toimintojen lopettamiskulut. Myyntivoitot on esitetty tuloslaskel-
massa liiketoiminnan muissa tuotoissa ja myyntitappiot liiketoi-
minnan muissa kuluissa. Arvonalentumiset on esitetty tuloslaskel-
massa rivilld poistot ja arvonalentumiset.

Erd "Muut” sisdltdd uudelleenjarjestelyihin liittyvien varausten
nettomuutoksen tilikauden aikana.

ARVONALENTUMISTAPPIOT
Vertailukauden aikana kirjattiin tuloslaskelmaan kuluksi kiinteis-
tojen arvonalennuksia 4,6 milj. euroa.
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LIITE 8
HENKILOSTOKULUT, HENKILOSTON
MAARA JA JOHDON PALKAT

Mmilj. € 2011 2010
Palkat ja palkkiot -473,2 -451,0
Sosimalikalot T T e T
Eakkeat T

Osakeperusteiset maksut -6,3 »5,67

Yhteens3

Tilikauden 2010 aikana osa Kesko-konsernissa tydskentelevien hen-
kildiden lakisddteisen eldketurvan hoidosta ja siihen liittyvasta
vakuutuskannasta siirrettiin Keskon Eldakekassalta tydelakevakuu-
tusyhtioon. Eldkkeistd on kerrottu tarkemmin liitetiedossa 20.

Tiedot konsernin johtohenkiléiden tydsuhde-etuuksista ja muista
lahipiiritapahtumista esitetddn liitetiedossa 40 ja osakepalkitsemi-
seen liittyvat tiedot liitetiedossa 35.

Konserniyhtididen toimitusjohtajien ja hallitusten palkat ja palkkiot

Milj. € 2011 2010
Toimitusjohtajien palkat (luontoisetuineen) 6,2 5,5
HaIIitusﬁtéHVJ:ésenten pﬁarlrl;kiot 7777777777777777 0,5 77777777777777 04
Yhteensa 6,7 5,9
Konsernin henkilokunta keskim&arin
2011 2010
Ruokakauppa 2706 2881
""""""""""""""""" 5418
"""""""" 8379
"""""""" 1138
"""""""" 399
Yhteensa 18 960 18 215
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LIITE 9
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT

Milj. € 2011 2010
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot
Korkotuotot lainoista ja muista saamisista 128 13,3
Korkotuotot kdypaan arvoon

tulosvaikutteisesti kirjattavista

rahoitusvaroista 25 . 3,5
Korkotuotot myytavissa olevista

rahoitusvaroista 55 N-. 4,9
Myyntivoitot myytavissa olevista

rahoitusvaroista 04 0,7
Muut rahoitustuotot 0,1 0,3
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot yhteensd 222 22,7
Korkokulut ja muut rahoituskufut
Korkokulut jaksotettuun hankintamenoon

kirjatuista rahoitusveloista =159 .. -14,3
Myyntitappiot myytavissa olevista

rahoitusvaroista 0.2 .. -0,1
Muut rahoituskulut -1,9 -0,9
Korkokulut ja muut rahoituskulut yhteensd -180 -15,4
Valuuttakurssieet
Kurssierot ja kdypien arvojen muutokset

johdannaisista, valuuttamaaraisista lainoista

ja pankkitileista, joihin ei sovelleta

suojauslaskentaa -3,5 -1,4
Valuuttakurssierot yhteenss 3,5 .. -1,4
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensd 0,8 6,0

Korkokuluihin sisiltyy rahoitusleasingsopimuksista tilikauden
kuluksi kirjattuja korkoja 3,4 milj. euroa (3,6 milj. euroa). Korkotuot-
toihin sisdltyy rahoitusleasingsopimuksista tilikauden tuotoiksi
kirjattuja korkoja 2,3 milj. euroa (2,6 milj. euroa).

USD-maddrdisen Private Placement -luottojarjestelyn realisoitu-
neiden korkojohdannaisten suojaustulos kirjataan nettona korko-
kuluihin yhdessa lainan korkojen kanssa.

Tuloslaskelmaan kirjatut valuuttakurssierot

Milj. € 2011 2010
Myynti 0,1

Musttuott 41
ostet 15
Muutkdlot 4,4
Rahoitustuototja-kulut -3,5 1,4
Yhteensa -11,3 -0,2




LIITE 10
TULOVEROT

Milj. € 2011 2010
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat

Voot T3 71330
Edellisten tilikausienverot 23 0,7
Laskennalliset verot -5,6 35,6
Yhteensa -85,2 -96,7

Tuloslaskelman verokulun ja konsernin kotimaan verokannalla laskettujen
verojen vélinen tdsmaytyslaskelma

Tulos ennen veroja

Ulkomaisten tytaryhtididen erilaisten
verokantojen vaikutus 3,2 3,3

Edellisiin tilikausiin perustuva laskennallisten

verojenoikaisu . 02 02
Verokantamuutoksenvaikutus 47 -
Muut -0,7 1,9

Verot tuloslaskelmassa

1.1.2012 Suomessa ja Valko-Vendjilld voimaan astuvan yritysvero-
kantamuutoksen vaikutus veroihin on 4,7 milj. euroa.

LIITE 11
MUUT LAAJAN TULOKSEN ERAT

Muut laajan tuloksen erit ja niihin liittyvit verot 2011
Ennen Vero- Verojen
veroja vaikutus jilkeen

Ulkomaiseen yksikkon liittyvat
muuntoerot

Myytavissa olevien rahoitusvarojen

arvonmuutos or 00 o1
Muut erit -0,1 -0,1
Yhteensa -26,0 3,9 -22,1

Muut laajan tuloksen erit ja niihin liittyvit verot 2010
Ennen Vero- Verojen
veroja vaikutus jalkeen

Ulkomaiseen yksikkoon liittyvat

muuntoerot 49 49

Rahavirran suojauksen arvonmuutos 208 A 15,4

Myytavissa olevien rahoitusvarojen

arvonmuutos 12 03 0,9

Muut erdt -0,7 -0,7

Yhteens3 26,1 -5,7 20,4

HYPERINFLAATIO

Valko-Vendja luokiteltiin joulukuussa 2011 hyperinflaatiomaaksi,
johon tulee soveltaa IAS 29 mukaista hyperinflaatiolaskentaa. Kesko-
konserni on soveltanyt hyperinflaatiolaskentaa 31.12.2011 taseen
arvostamisessa. Hyperinflaatiolaskenta vaatii esittimddn tilin-
padtoksen raportointikauden paattymispdivan mukaisessa mitta-
yksikdssd riippumatta siitd, perustuuko tilinpditos alkuperdisiin

KONSERNITILINPAATOS

hankintamenoihin vai jilleenhankinta-arvoihin. Taseeseen merki-
tyt erdt on oikaistu yleistd hintaindeksid kdyttden. Varojen arvojen
oikaisujen johdosta omaan padomaan on kirjattu 6,3 milj. euroa
veroineen, josta konsernin osuus on 0,6 milj. euroa ja mddrdysval-
lattomien omistajien osuus 5,7 milj. euroa. Arvonmuutokset on
tehty kdyttden Valko-Vendjdn kuluttajahintaindeksia.

LIITE 12
OSAKEKOHTAINEN TULOS

Laimentamaton osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla emoyh-
tion osakkeenomistajille kuuluva tilikauden voitto tilikauden aikana
ulkona olevien osakkeiden lukumadaran painotetulla keskiarvolla.
Laimennusvaikutuksella oikaistua osakekohtaista tulosta lasketta-
essa osakkeiden lukumddrian painotetussa keskiarvossa otetaan
huomioon kaikkien laimentavien potentiaalisten osakkeiden osak-
keiksi muuttamisesta johtuva laimentava vaikutus. Konsernilla on
laimentavana osakkeiden mddraad lisddavana instrumenttina osake-
optioita. Osakeoptioilla on laimentava vaikutus, kun osakeoptioiden
merkintdhinta on alempi kuin osakkeen kdypd arvo. Laimennusvai-
kutukseksi tulee se madrad osakkeita, jotka joudutaan laskemaan
liikkeelle vastikkeettomana, koska optioiden kaytosta saatavilla
varoilla konserni ei voisi laskea liikkeelle samaa mdarda osakkeita
kdypddn arvoon. Osakkeen kdypa arvo perustuu osakkeiden tilikau-
den keskimddrdiseen hintaan.

Emoyhtién omistajille kuuluva tilikauden
tulos

Ulkona olevien osakkeiden painotettu
keskiarvo

Liik
Laimennettu ul

Emoyhtidn omistajille kuuluvasta
tuloksesta laskettu osakekohtainen tulos

Laimennusvaikutuksella oikaistu € 1,84 2,06
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LIITE 13
AINEELLISET KAYTTOOMAISUUSHYODYKKEET

Muut  Ennakkomaksut

Maa-ja Rakennukset ja Koneet ja aineelliset ja keskeneriiset
Milj. € vesialueet rakennelmat kalusto hyédykkeet hankinnat Yhteensi 2011
Hankintameno
3124 1112,8 s37,7 57,9 62,6
""""""" 57 23 .06 o7
""" 46,8 144,0 70,2 79 1312
""" -0,4 312 42,4 08 i
Sirrot erienvalils -5 35,0 29 10 -43,6
Hankintameno 31.12.2011 352,3 1255,7 566,1 65,5 107,5
Kertyneet poistot ja arvonalennukset
""" 3,5 -421,6 -373,4 240
""""""" 0,5 1,3 o1
""" 1,2 32,8 37,0 07
"""""" -49,3 -51,3 46
Arvonalennukset o1
Kertyneet poistot ja arvonalennukset 31.12.2011 4.8 4376 3864 278
Kifjanpitoarvo 1.1.2071 308,9 6913 1643 340 62,6 12610
Kirjanpitoarvo 31.12.2011 347,6 818,0 179,7 37,7 107,5 1490,5

Muut  Ennakkomaksut

Maa-ja Rakennukset ja Koneet ja aineelliset  ja keskenerdiset
Milj. € vesialueet rakennelmat kalusto hyédykkeet hankinnat Yhteensd 2010

Hankintameno

Siirrot erien valilla 0,2 41,7 3,2 6,7 -50,9 0,9
Hankintameno 31.12.2010 312,4 1112,8 537,7 57,9 62,6 2083,3

Kertyneet poistot ja arvonalennukset

Arvonalennukset -0,7 -1,8 -0,1 -2,6
Kertyneet poistot ja arvonalennukset 31.12.2010 - 35 4216 3734 240 8223
Kifanpitoarvo1.1.2010 2701 5999 1527 275 603 11105
Kirjanpitoarvo 31.12.2010 308,9 691,3 164,3 33,9 62,6 1261,0
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Aineellisiin kdyttdomaisuushyddykkeisiin sisdltyy rahoitusleasingsopimuksilla vuokrattuja hyddykkeitd seuraavasti:

Muut
Rakennukset ja Koneet ja aineelliset
Milj. € Maa-alueet rakennelmat kalusto hyoédykkeet Yhteensd
o 27 387 .38.2 .0
Kertyneet poistot -25,5 -33,0 -0,1
Kirjanpitoarvo 2,7 13,1 5,1 0,0
O
Hankintameno 27 387 381 o1 79,5
Kertyneet poistot -25,0 -32,2 -0,1 -57,3
Kirjanpitoarvo 2,7 13,6 5,9 0,0 22,2
Muut
aineettomat
Milj. € Liikearvo  Tavaramerkit hyddykkeet Ennakkomaksut Yhteensi 2011

Hankintameno o
ameno1.1.2011 151,9 78,3
erot

7777777777777777777777777777777 0,3 02
Siirroterienvalila
Hankintameno 31.12.2011 152,2 78,5
Kertyneet poistot ja arvonalennukset
7777777777777777 -88,0 ~-30,3 -105,4
777777 -0,3 01 01
777777777777777777777777777777 -19,5
Arvonalennukset
Ker et poistot ja arvonalennukset 31.12.2071
o 639 480 652
Kirjanpitoarvo 31.12.2011 63,9 48,1 73,8 BES 189,4

Muut aineettomat hyddykkeet sisaltdd muita pitkavaikutteisia menoja, joista 32,5 milj. euroa (43,7 milj. euroa) on ohjelmistoja ja lisensseja.

Muut
aineettomat
Milj. € Liikearvo  Tavaramerkit hyédykkeet Ennakkomaksut Yhteensd 2010

Hankintameno
tameno 1.1.2010

Lissykset
Vahennykset
Siirrot erien valilla

Hankintameno 31.12.2010 151,9 78,3 170,6 2,7 403,5

Kertyneet poistot ja arvonalennukset

Arvonalennukset -2,0 -2,0
Kertyneet poistot ja arvonalennukset 31.12.2010 880 303 0S4 2236
Kirjanpitoarvo1.1.2010 o A1 461 552 100 V54
Kirjanpitoarvo 31.12.2010 63,9 48,0 65,2 2,7 179,8
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Liikearvot ja aineettomat oikeudet segmenteittdin

Diskonttaus- Diskonttaus-

korko korko

Tavaramerkit * Liikearvo (WACC) ** Tavaramerkit * Liikearvo (WACC) **

Milj. € 2011 2011 2011 2010 2010 2010
Rautakauppa

Yhteens3 48,1

63,9 48,0 63,9

* Aineettomat hy&dykkeet, joilla on rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika
**Verojen jélkeen, korkoa kédytetty arvonalentumistestauksessa

Rahavirtaa tuottavat yksikdt on maddritelty raportoitavia segmentteja
alhaisemmalle tasolle. Yksikot on maaritelty ketju-/maatasolle ja
ne ovat padsadntoisesti juridisia yhtioita.

Taloudellinen vaikutusaika on arvioitu rajoittamattomaksi aineet-
tomiin hyddykkeisiin sisdltyvien tavaramerkkien (brandit) osalta,
koska niiden on arvioitu vaikuttavan rahavirtojen kerryttimiseen
maddrittelemdttdman ajan. Arvio perustuu siihen, ettd ei ole enna-
koitavissa rajaa sille ajanjaksolle, jona aikana ndma tavaramerkit
kerryttavat rahavirtaa konsernille. Tavaramerkit sisdltyvat yritys-
hankintojen yhteydessa hankittuihin omaisuuseriin.

Aineettomat hyddykkeet, joilla on rajoittamaton taloudellinen
vaikutusaika, testataan vuosittain mahdollisen arvonalentumisen
varalta ja aina, kun on viitteitd arvonalentumisesta.

LIIKEARVOJEN JA AINEETTOMIEN HYODYKKEIDEN
ARVONALENNUSTESTAUS

Rahavirtaa tuottavan yksikon liiketoiminnasta kerrytettavissa oleva
rahamddrd perustuu arvonalennustestauksessa kayttéarvolaskel-
miin. Ndissa laskelmissa ennakoidut rahavirrat perustuvat johdon
hyvaksymiin taloudellisiin suunnitelmiin, jotka kattavat 3 vuoden
ajanjakson. Suunnitelmien tirkeimmat olettamukset ovat kokonais-
markkinoiden kasvu- ja kannattavuuskehitys, kauppapaikkaverkos-
ton muutokset, tuote- ja palveluvalikoima, hinnoittelu seka liike-
toiminnan kustannusten kehitys. Tamdn ajanjakson jdlkeiset raha-
virrat on arvioitu 2,0-4,0 %:n (1,5-4,0 %) kasvuennusteen mukaan
maakohtaiset erot huomioden.

Diskonttauskorkona on kdytetty segmenteittdin ja maittain maa-
ritettyd pddoman tuottovaatimusta (WACC) verojen jdlkeen, jota
oikaistaan testauksen yhteydessa verovaikutuksella. Tuottovaati-
muksen laskentakomponentit ovat riskiton tuottoprosentti, mark-
kinariskipreemio, toimialakohtainen betakerroin, tavoitepddoma-
rakenne, vieraan pddoman kustannus sekd maariskit. Diskonttaus-
korot laskivat edellisvuoteen verrattuna Pohjoismaissa, Venajalla,
Baltiassa ja Suomessa markkinakorkojen yleisen laskun seurauk-
sena.
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ARVONALENTUMISTAPPIOT
Tilikausien 2011ja 2010 aikana liikearvoihin ja aineettomiin oikeuk-
siin ei ole kohdistunut arvonalennuksia.

HERKKYYSANALYYSI
Keskeiset muuttujat arvonalennustestauksessa ovat kdyttokatepro-
sentti ja diskonttauskorko.
Diskonttauskoron yhden prosenttiyksikon nousu ei aiheuttaisi
missddn rahavirtaa tuottavassa yksikdssd arvonalentumistilannetta.
Kaikkein herkin oletuksissa tapahtuville muutoksille on Rauta-
kesko Viron liiketoimintaan liittyva liikearvo. Yli 0,6 % -yksikon
aleneminen sen kiyttokatteen residuaalissa aiheuttaisi arvonalen-
nustilanteen. Arvioitaessa muita rahavirtaa tuottavia yksikoitd joh-
don arvioiden mukaan minkddn keskeisen muuttujan ennakoita-
vissa oleva muutos ei johtaisi tilanteeseen, jossa yksikon kerrytet-
tdvissd oleva rahamadard alittaisi sen kirjanpitoarvon.
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LIITE 15
OSUUDET OSAKKUUSYRITYKSISSA

Milj. €

Kirjanpitoarvo 1.1.

Osuus tilikauden tuloksesta
Lisdykset

Myyntivoiton oikaisu
Kirjanpitoarvo 31.12.

Vuonna 2010 Kesko Oyj teki Kruunuvuoren Satama Oy:06n noin 33 miljoonan euron oman padoman ehtoisen investoinnin. Kesko-konsernin
omistus- ja ddniosuus Kruunuvuoren Satama Oy:ssa on 49 %. Yhtio on sisdllytetty Kesko-konsernin taloudelliseen raportointiin osakkuus-
yrityksend 1.7.2010 lukien. Kesko-konserni myi kiinteistdja Kruunuvuoren Satama Oy:lle. Kruunuvuoren Sataman kirjanpitoarvosta on
vahennetty Kesko-konsernille syntynyt myyntivoitto omistusosuuden suhteessa.

Osakkuusyritysosakkeille ei ole julkistettuja hintanoteerauksia.

Tiedot konsernin osakkuusyrityksistd sekd konsernin omistusosuus niiden yhteenlasketuista varoista, veloista, liilkevaihdosta ja voitosta/tappiosta:
Milj. € Varat Velat Liikevaihto Voitto/tappio Omistusosuus %

Vahittaiskaupan Takaus Oy, Helsinki

ittdiskaupan Tilipalvelu VTP Oy, Helsinki

Vahittaiskaupan Takaus Oy, Helsinki
Véhittaiskaupan Tilipalvelu VTP Oy, Helsinki

Yhteensa

LIITE 16
PITKAAIKAISET MYYTAVISSA OLEVAT RAHOITUSVARAT

Milj. € 2011 2010

Kirjanpitoarvo 1.1.

Lisdykset
Véhennykset

Kayvan arvon muutokset

Kirjanpitoarvo 31.12.

Myytdvissd olevat pitkdaikaiset rahoitusvarat sisiltavat pidomarahastoja ja noteeraamattomia osakkeita. Pddomarahastojen arvostuksesta
on kerrottu tarkemmin liitteelld 39. Noteeraamattomat osakkeet on padsddntoisesti arvostettu hankintamenoon, koska niiden kdypid arvoja
ei voida luotettavasti madrittda.

Keskon vuosi 2011 = 97




KONSERNITILINPAATOS

LIITE 17
PITKAAIKAISET SAAMISET

Milj. € 2011
Korottomat pitkaaikaiset saamiset I @@ 5,0
Rahoitusleasingsaamiset

Lainasaamiset osakkuusyrityksilta

Muut pitkaaikaiset saamiset
Yhteensd 78,0 68,9

Korottomat pitkdaikaiset saamiset sisiltavat 4,1 milj. euroa (8,0 milj. euroa) johdannaisten arvonmuutoksia ja ndiden tasearvo vastaa
kdypdd arvoa. Rahoitusleasingsaamisten kirjanpitoarvo vastaa niiden kdypdd arvoa.

Pitk3aikaisten saamisten maturiteettijakauma 31.12.2011

Milj. € 2013 2014 2015 2016 2017- Yhteensi
Korottomat pitkréjaikaisertﬂsaarnisg‘g 0,2 1,3 0,1 1,4 2,0 5,0

Rahoitusleasingsaamiset
Lainasaamiset o}:akkuusy}ityksilt:é:
Muut pitk3aikaiset saamiset
Yhteensa 14,6 15,3 14,1 15,4 18,6 78,0

Pitk3aikaisten saamisten maturiteettijakauma 31.12.2010
Milj. € 2012 2013 2014 2015 2016- Yhteensi
2,6 8,8

Korottomat pitkaaikaiset saamiset
Rahoitusleasingsaamiset

Lainasaamiset osakkuusyrityksilt:a'"
Yhteens3 14,9 12,7 13,4 11,7 16,2 68,9

LIITE 18
RAHOITUSLEASINGSAAMISET

Milj. € 2011 2010
Rahoitusleasingsaamiset erddntyvét seuraavasti:

vuoden kuluessa

Yli yhden vuoden ja enintdan viiden vuoden kuluessa

Yli viiden vuoden kuluttua
Bruttosijoitus rahoitusleasingsopimuksiin

Véahimmaisvuokrasaamisten nykyarvo:

Yli viiden vuoden kuluttua
Rahoitusleasingsaaminen

Kertymiton rahoitustuotto 10,3 8,7

Rahoitusleasingsaamiset koostuvat Ruokakesko Oy:n omistamista ketjuyrityksille edelleenvuokratuista myymaldkalusteista. Vuokrakau-
den aikana vuokrakohde toimii vakuutena ja varsinaisen vuokrakauden jilkeen vuokralleottajalla on mahdollisuus jatkaa vuokrasopimusta
edullisilla jatkokausilla. Vuokra-ajat ovat 3-8 vuotta.

98 = Keskon vuosi 2011



KONSERNITILINPAATOS

LIITE 19
LASKENNALLISET VEROT

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2011 aikana:

Kirjattu tulos- Kirjattu omaan Ostetut/myydyt
Milj. € 31.12.2010 laskelmaan pidomaan Kurssierot tytdryhtiot 31.12.2011

Laskennalliset verosaamiset

Vaihto-omaisuuden sisdinen kate

Yhteensa 112,2 4,7 -3,7 -0,4 1,3 115,3

Laskennallinen nettoverovelka 84,3 89,0

Nettoverovelka jakautuu taseessa:

Milj. € 2011 2010
Laskennallisiin verosaamisiin 2,0 2,9
Laskennallisiin verovelkoihin I o1 87,1
Yhteensa 89,0 84,3

Laskennallisten verosaamisten Muut -ryhmad sisdltdd konsernin laskentaperiaatteiden noudattamisesta aiheutuvaa laskennallista verosaa-
mista 0,8 milj. euroa ja paikallisten kirjanpitojen ja verotuksen jaksotuseroista aiheutuvaa laskennallista verosaamista 6,1 milj. euroa.

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2010 aikana:

Kirjattu tulos-  Kirjattu omaan Ostetut/myydyt
Milj. € 31.12.2009 laskelmaan pddomaan Kurssierot tytaryhtiot 31.12.2010

Yhteensa 145,9 -38,0 4,3 0,7 -0,7 112,2
Laskennallinen nettoverovelka 114,6 84,3
VAHVISTETUT TAPPIOT

Konsernilla oli 31.12.2011 kiyttamadttomid vahvistettuja tappioita 158,8 milj. euroa, joista ei ole kirjattu laskennallista verosaamista, koska
konsernille ei todenndkoisesti kerry vastaavaa verotettavaa tuloa, jota vastaan tappiot pystyttdisiin hyddyntamaan.

Vahvistetut tappiot, joista ei ole kirjattu verosaamista, erddntyvit seuraavasti:
Milj. € 2012 2013 2014 2015 2016 2017- Yhteensa
2,3 0,0 0,0 0,5 7,2 148,8 158,8

Konsernitilinpddtokseen ei ole kirjattu laskennallista verovelkaa tytaryhtididen jakamattomista voittovaroista, koska tytaryhtididen voi-
tonjako on konsernin pddtantavallassa, eikd verovaikutuksen toteutumiseen johtava voitonjako ole todenndkdinen ldhitulevaisuudessa.
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LIITE 20
ELAKESAAMISET

Konsernilla on useita eldkejdrjestelyjd. Suomessa henkilokunnan
eldketurva on jarjestetty osittain elikevakuutusyhtididen kautta ja
osittain Keskon Eldkekassan kautta. Eldkekassan B-osasto hoitaa
lakisddteista eldketurvaa ja A-osasto lisdeldketurvaa. A-osasto on
suljettu 9.5.1998. Keskon Eldkekassan hoitamat eldkejarjestelyt luo-
kitellaan etuuspohjaisiksi eldkejdrjestelyiksi.

Tilikauden 2010 aikana noin 3 100 Kesko-konsernissa tydskente-
levan henkildn lakisddteisen eliketurvan hoito ja siihen liittyva
vakuutuskanta siirrettiin Keskon Eldkekassalta Keskindinen Eldke-
vakuutusyhtio Ilmariselle. Tilikaudella toteutettu siirto on osa
30.12.2009 julkistettua suunnitelmaa siirtda Keskon lakisditeisen
eldketurvan hoito ja vakuutuskanta kahdessa vaiheessa Keskon
Eldkekassalta Ilmariselle. Siirron toisen vaiheen ennakoidaan toteu-
tuvan vuoden 2012 aikana.

Vuoden 2010 aikana tehdystd eldkevakuutusten kannansiirrosta
syntyi 8 milj. euron tuotto. Keskon Eldkekassan sijoitusomaisuuden
kdypa arvo on ylittanyt eldkevastuiden mddrdn ja ndiden erotus
sisdltyy saamisena konsernitaseeseen. Kannansiirtoon liittyen
Eldkekassa palautti elikesaamista tydnantajayhtioille. Kesko-
konsernissa toteutunut rahavirtavaikutus saamisen palautuksesta
korkoineen oli 151,6 milj. euroa.

Ulkomaisista tytdryhtidistd Norjassa on eldkejdrjestely, joka luo-
kitellaan etuuspohjaiseksi elakejarjestelyksi. Norjan etuuspohjai-
seen jarjestelyyn liittyvin nettovelan maara 31.12.2011 on 0,4 milj.
euroa (0,3 milj. euroa).

Muissa ulkomaissa tytdaryhtidissa olevat eldkejdrjestelyt hoidetaan
paikallisten mddrdysten ja kdytannén mukaan.

Taseen etuuspohjainen elikesaaminen mairdytyy Keskon Eldkekassan osalta seuraavasti:

Milj. € 2011 2010
Rahastoitujen velvoitteiden nykyarvo -292,4 -285,8
varojenkaypiarvo 5027 528,7
Ali-/ylijaama 210,3 242,9
Kirjaamattomat vakuutusmatemaattiset voitot (-)/tappiot (+) -10,3 -57,1

Nettoma&iridinen saaminen (+)/velka (-) taseessa 200,1 185,8

Velvoitteen nykyarvon muutokset ovat seuraavat:

Muut muutokset

Jarjestelyistd johtuva velvoite 31.12.

Jarjestelyyn kuuluvien varojen kdypien arvojen muutokset ovat seuraavat:

Ela

Jarjestelyyn kuuluvat varat 31.12.

Tuloslaskelmaan merkityt kulut:

Kannansiirron vaikutus

Tuloslaskelmaan kirjattu yhteensa

disen saamisen muutos:

Taseen nettomda
Til

El3
Muut muutokset

Tilikauden lopussa
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Keskon eldkekassassa hoidetut elikkeet 2011 2010 2009 2008 2007
Jarjestelystd johtuvanvelvoitteennykyarvo 12924 2858 . 5250 5304 25606
Jarjestelyyn kuuluvien varojen kdypéd arvo 502,7 528,7 871,6 819,5 897,0
Yli-/alijagdgma 210,3 242,9 346,5 289,1 336,4

Jarjestelyyn kuuluvien varojen toteutunut tuotto oli -20,6 milj. euroa (112,0 milj. euroa).
Vuonna 2012 konserni ennakoi maksavansa kannatusmaksuja etuuspohjaisiin eldkejarjestelyihin 0,0 milj. euroa.

Jarjestelyyn kuuluvien varojen jakautuminen omaisuusryhmittdin, % jarjestelyyn kuuluvien varojen
kadyvista arvoista 2011 2010

Kiinteistot 39,0% 45,2 %

Muut sijoitukset 3,1% 2,6%
Yhteenss 100,0 % 100,0 %

Jarjestelyyn kuuluvat varat, milj. €

Kéypaan arvoon sisaltyy Kesko Oyj:n osakkeita 32,5 45,3
Kaypaan arvoon sisaltyy Kesko-konsernin vuokraamia kiinteistja 210,6 209,2
Keskeiset vakuutusmatemaattiset olettamukset: 2011 2010
Diskonttauskorko 5,00-5,25 %

Odotettu keskimaarainen jaljelld oleva tydssioloaika 14-26 14-26

Laskettaessa Keskon Eldkekassan B-osaston eldkevelvoitetta, tdydennyskertoimena on kdytetty 1,5 % vuosina 2012-2013, 2,1 % vuosina
2014-2016 ja timdn jalkeen 2,7 %.

Eldkekassan odotustuottoa laskettaessa sijoitusomaisuus on jaettu viiteen omaisuusluokkaan. Sijoitussalkun kokonaistuotto-odotus,
6,3 %, muodostuu ndiden omaisuuslajien yhdistelmdtuotosta. Eri omaisuuslajien tuotto-odotukset perustuvat tydeldkejdrjestelmassa
laajasti kdytossa olevan sijoitussalkkuanalyysimallin parametreihin, jotka on laskettu pitkdn aikavalin historiatiedoista. Merkittavin
kokonaistuottoon vaikuttava omaisuuslaji on osakkeet.
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LIITE 21
VAIHTO-OMAISUUS

Milj. € 2011 2010
Tavarat 863,2 752,6
Ennakkorrﬁrrarlr(sut 777777 4,3 42
Yhteensé 77777777777 867,5 756,9
Vaihto-omaisuuden arvoa on tilikauden
paattyessa alennettu vastaamaan sen
nettorealisointiarvoa 38,6 35,5
LIITE 22
MYYNTISAAMISET JA MUUT
LYHYTAIKAISET SAAMISET
Milj. € 2011 2010
Korolliset saamiset
Raho&rlJrrsrleasingsarérrrﬁriset 17,9 16,6”
Korolrlrirsrért laina- ja”rrﬁrl;lut saamisert” 41,9 44
Korolliset saamiset yhteensa 59,7 21,0
Myyntisaamiset 700,0 619,6
Verosaamiset 33,7 29,0
Muut korottomat saamiset
Koro&éﬁat Iaina—rj'raﬂhuut saamirsﬂet 29,7 30,4”'
Siirtosaamiset 95,3 102,1
Muut korottomat saamiset yhteensa 125,0 132,6
Yhteens3 918,4 802,3

Myyntisaamisista on kirjattu luottotappioiksi tuloslaskelmaan
yhteensd 4,8 milj. euroa (3,6 milj. euroa). Luottoriskid on kuvattu
tarkemmin liitteessd 39.

Siirtosaamiset muodostuvat pddasiassa markkinointituottojen,
alennusten ja henkilostokulujen jaksotuksista.

Lyhytaikaisten myynti- ja lainasaamisten seka lyhytaikaisten
korollisten saamisten kdyvan arvon oletetaan vastaavan ldhes Kir-
janpitoarvoa niiden lyhyen maturiteetin johdosta.

LIITE 23

KAYPAAN ARVOON
TULOSVAIKUTTEISESTI KIRJATTAVAT
RAHOITUSVARAT

Milj. € 2011 2010
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat

rahoitusvarat 97,8 242,1
Yhteens3 97,8 242,1

Kdypadn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat sisal-
tavat yritystodistuksia, pankkien sijoitustodistuksia ja muita raha-
markkinasijoituksia. Eran jakautumista on kuvattu tarkemmin
liitteessa 39.
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LIITE 24
LYHYTAIKAISET MYYTAVISSA OLEVAT
RAHOITUSVARAT

Milj. € 2011 2010
Kirjanpitoarvo 1.1. 549,0 427,7
Muutokset -362,7 120,1
Kayvan arvon muutokset 0,8 12
Kirjanpitoarvo 31.12. 185,5 549,0

Myytdvissd olevat rahoitusvarat sisaltavat lyhytaikaisia sijoituksia
yritystodistuksiin, pankkien sijoitustodistuksiin, muihin kor-
koinstrumentteihin sekd Suomen valtion joukkovelkakirjalainoihin.
Erdn jakautumista on kuvattu tarkemmin liitteessa 39.

LIITE 25
RAHAVARAT

Milj. € 2011 2010
Kateinen raha ja pankkitalletukset 84,0 56,1
Yhteens3 84,0 56,1

LIITE 26

MYYTAVANA OLEVIKSI LUOKITELLUT
PITKAAIKAISET OMAISUUSERAT JA
NIHIN LITTYVAT VELAT

Myytadvdna olevat omaisuuserdt

Milj. € 2011 2010
Maa-alueet 7,2 0,5
Rakennul&é{ja kiinteistbosakkeet 0,7 0,8
Yhteens3 8,0 1,3

Myytavana oleviksi luokiteltavien erien ryhmadan ei sisdlly velkoja
31.12.2011 (31.12.2010).
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OMAA PAAOMAA KOSKEVAT LITETIEDOT

Osakepdaioman muutokset

Osakkeiden lukuméaira Osakepidioma SVOP Ylikurssirahasto Yhteensd
Osakepddoma A B Yhteensi Milj. € Milj. € Milj. € Milj. €
1.1.2010 31737007 66584522 98321529 196,6 194,2 390,8
Osakeoptioiden kaytts - 319763 319763 06 36 42
31122000 31737007 66904285 98641292 1973 1978 395,1
Osakeoptioiden kayttd 3750 3750 0,1 0,1
Omien osakkeiden hankinta 700000 700000 -
31122011 31737007 66208035 97945042 1973 01 97,8 395,1
Ainimaara 317 370070 66208 035 383578105

Katsauskauden aikana B-osakkeiden lukumaddraa on lisatty kaksi
kertaa vuoden 2007 optio-ohjelmaan perustuvilla optio-oikeuksilla
tehtyja osakemerkintdjad vastaavasti. Lisdykset on tehty 31.5.2011
(2 750 B-osaketta, 64 267 euroa) ja 1.8.2011 (1 000 B-osaketta, 23 370
euroa) ja niistd on kerrottu saman paivan porssi-ilmoituksilla. Mer-
kityt osakkeet on otettu julkisen kaupankdynnin kohteeksi Helsin-
gin Porssin pdalistalle yhdessa vanhojen B-osakkeiden kanssa
1.6.2011 ja 2.8.2011. Yhtion osakkeista yhteensd saamat merkinta-
hinnat 87 638 euroa on kirjattu yhtién sijoitetun vapaan oman paa-
oman rahastoon.

Kaikki liikkeeseen lasketut osakkeet on maksettu tdysimddrdi-
sesti. A-osakkeiden lukumddra on enintddn 250 miljoonaa kappa-
letta ja B-osakkeiden lukumdard on samoin enintddan 250 miljoonaa
kappaletta siten, ettd osakkeita on yhteensd enintddn 400 miljoonaa
kappaletta. Jokainen A-osake tuottaa 10 dintd ja jokainen B-osake
1ddnen.

Tiedot osakeperusteisista maksuista on esitetty liitteessa 35.

OMAT OSAKKEET

Kesko Oyj:n varsinainen yhtiokokous 4.4.2011 myo6nsi yhtion halli-
tukselle valtuutuksen yhtion omien B-osakkeiden hankkimiseen.
Hallituksen tekemdn paddtoksen perusteella yhtid on hankkinut
yhteensi 700 000 omaa B-osaketta, mika vastaa 0,7 % kaikista osak-
keista. Osakkeista maksettu kokonaishinta oli 23,7 milj. euroa, joka
on vahennetty omaan padomaan sisaltyvistd voittovaroista. Osak-
keet ovat yhtion hallussa "omina osakkeina” ja yhtion hallituksella
on oikeus luovuttaa niita.

OSINGOT

Tilinpadtéspdivan jdlkeen hallitus on ehdottanut jaettavaksi osinkoa
1,20 euroa/osake. Vuoden 2010 tuloksesta osinkoa jaettiin 1,30 euroa/
osake.

OMA PAAOMA JA OMAN PAAOMAN RAHASTOT

Oma padoma muodostuu osakepdadomasta, ylikurssirahastosta,
muista rahastoista, arvonmuutosrahastosta, muuntoeroista ja ker-
tyneista voittovaroista. Lisdksi omaan padomaan sisallytetddn ker-
tyneestd poistoerosta ja vapaaehtoisista varauksista laskennallisilla
veroveloilla vihennetty osuus.

YLIKURSSIRAHASTO

Ylikurssirahastoon kirjataan osakemerkinnan yhteydessa yhtiolle
tuleva osakkeen nimellisarvon ylittdvd maddrd niissd tapauksissa,
joissa optio-oikeuksista on pddtetty vanhan osakeyhtidlain
(29.9.1978/734) aikana.

SIJOITETUN VAPAAN OMAN PAAOMAN RAHASTO
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto sisiltdd muut oman paa-
oman luonteiset sijoitukset ja osakkeiden merkintdhinnan siltd
osin, kun sitd ei nimenomaisen paatoksen mukaan merkita osake-
pddomaan. Uuden osakeyhtitlain (21.7.2006/624) voimaantulon
jalkeen (1.9.2006) pddtettyjen optio-ohjelmien perusteella tehdyistd
osakemerkinndistd saadut maksut merkitddn kokonaisuudessaan
SVOP-rahastoon.

MUUT RAHASTOT

Muut rahastot ovat Idhinna yhtiokokouksen padtoksin perustettuja
ja kartutettuja rahastoja. Pddosa muista rahastoista muodostuu kdyt-
torahastoista.

MUUNTOEROT

Muuntoerot sisdltavat ulkomaisten yksikkéjen tilinpdadtdsten muun-
tamisesta syntyneet muuntoerot. Myos itsendisiin ulkomaisiin
yksikoihin tehtyjen nettosijoitusten suojauksista syntyvat voitot ja
tappiot sisdltyvdt muuntoeroihin silloin, kun suojauslaskennan
edellytykset ovat tdyttyneet. Rahaston muutos esitetddn laajan tulok-
sen erissd.

ARVONMUUTOSRAHASTO

Arvonmuutosrahasto sisdltdid myytavissa olevien rahoitusinstru-
menttien kdyvdn arvon muutoksen ja rahavirran suojauksena kasi-
teltdvien johdannaisten kdyvan arvon muutoksen tehokkaan osuu-
den. Rahavirran suojauksena kdsitelladn sihkdjohdannaiset sekd
Private Placement-lainan korkoa suojaavat korkojohdannaiset.
Rahaston muutos esitetddn laajan tuloksen erissa.

RAHAVIRRAN SUOJAUSTULOS

Sdahkon hintariskin suojaukseen sovelletaan suojauslaskentaa. Suo-
jauslaskennan tuloksena omasta pidomasta on kirjattu tuloslaskel-
man ostokulujen oikaisuksi 2,4 milj. euroa (1,3 milj. euroa) ja vas-
taavasti -13,0 milj. euroa (19,1 milj. euroa) on kirjattu omaan paa-
omaan. Ndiden yhteisvaikutus arvonmuutosrahastoon oli
tilikaudella -15,4 milj. euroa (17,8 milj. euroa) ennen laskennallisten
verojen huomiointia.

USD-maddrdisen Private Placement -jdrjestelyn osalta arvonmuu-
tosrahastoon on kirjattu kdyvdan arvon muutosta 0,4 milj. euroa
(3,0 milj. euroa) ennen laskennallisten verojen huomiointia.
Tuloslaskelmaan on kirjattu ndistd korkojohdannaisista korko-
kulujen oikaisua lisdksi 0,8 milj. euroa (0,8 milj. euroa).
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LIITE 28
RAHOITUSVAROJEN JA -VELKOJEN KIRJANPITOARVOT ARVOSTUSRYHMITTAIN

Arvot 31.12.2011

Kadypaan arvoon Jaksotettuun
tulosvaikutteisesti hankinta- Suojaus-
kirjattavat Lainat ja Myytdvissa menoon laskennan Tase-erien
rahoitusvarat/ muut olevat kirjattavat alaiset  kirjanpito-
Tase-erd, milj. € -velat saamiset rahoitusvarat rahoitusvelat johdannaiset arvot  Kdypdarvo
Pitkdaikaiset rahoitusvarat |
10,6 10,6 10,6
,,,,,,,,,, 0'9 R N
4,1 5,0 5,0
""""" 73,0 73,0 73,0
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Myyntisaamiset ja muut korottomat saamiset 869 i
1,8 858,7 858,7
59,7 59,7 59,7
v 97,8 97,8 97,8
Myytavissa olevat rahoitusvarat 185,5 185,5 185,5
Kirjanpitoarvo arvostusryhmittdin 99,6 990,5 196,1 4,1 1290,3 1290,3
Pitk&aikaiset rahoitusvelat
7[(9[9Irlrirs”ert”pirtk.'a‘aikaisrertﬁyg!gt 7777777777 202,7 202,7 222,2
- Johdannaiset 7,7 7,7 7,7
Korolliset pitkdaikaiset velat yhteensd 2104 229,9
Korottomat pitkaaikaiset velat 17,4 17,4 17,4
- Johdannaiset 1,0 10 1,0
Korottomat pitkaaikaiset velat yhteensi 184 18,4
Lyhytaikaiset rahoitusvelat
""""" 189,7 189,7 189,6
""""" 885,8 885,8 885,8
L 2226 2226 2226
7777777777 2,4 24 24 |
Muut korottomat velat yhteensa 225,0 225,0
sirtovelst 295,0 2950 295,0
- Johdannaiset 5,3 5,3 5,3
Siirtovelat yhteenss 300,3 300,3
Kirjanpitoarvo arvostusryhmittdin 53 1813,2 11,1 1829,6 1849,0
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Arvot 31.12.2010
Kaypaan arvoon Jaksotettuun
tulosvaikutteisesti hankinta- Suojaus-
kirjattavat Lainat ja Myytiavissi menoon laskennan Tase-erien
rahoitusvarat/ muut olevat kirjattavat alaiset  kirjanpito-
Tase-erd, milj. € -velat saamiset rahoitusvarat rahoitusvelat johdannaiset arvot  Kaypd arvo

Pitkdaikaiset rahoitusvarat

Myytavissa olevat rahoitusvarat 7,6 7,6 7,6

Pitkdaikaiset korottomat saamiset 0,8

Pitkaaikaiset korolliset saamise

60,1 60,1 60,1
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Myyntisaamiset ja muut korottomat saamiset 770,9
- Johdannaiset 14 9,0 7812 781,2
Korolliset saamiset 21,0 21,0 21,0
Kiypasnarvoon tulosvaik. kifj.rahvarat | 2421 2421 242,1
Myytavissd olevat rahoitusvarat s490 5490 549,0
Kirjanpitoarvo arvostusryhmittdin 243,5 852,7 556,6 17,0 1669,9 1669,9
Pitk3aikaiset rahoitusvelat
Korolliset pitkaaikaiset velat 224,6 224,6 232,7
- Johdanmaiset 106 106 10,6
Korolliset pitksaikaiset velat yhteenss 2353 2433
Korottomat pitk3aikaiset velat 4,5 4,5 4,5
 -Johdanmaiset o1 o1 01
Korottomat pitkdaikaiset velatyhteenss 46 46

Lyhytaikaiset rahoitusvelat

Muut korottomat velat 196,3 196,3 196,3
Siirtovelat 305,5 305,5 305,5
- Johdannaiset s6 s6 5,6
Sirtovelatyhteensa 3 311,1
Kirjanpitoarvo arvostusryhmittdin 5,6 1810,7 10,7 1827,1 1835,1

Lainojen kdyvat arvot on laskettu tulevien kassavirtojen nykyarvon perusteella kdyttden tilinpadtdspdivan markkinakorkoja 0,7 %-3,7 %.
Lyhytaikaisten korollisten velkojen kdypd arvo on arvioitu olevan ldhelld niiden tasearvoa.
Pitkdaikaisten saamisten maturiteettijakautuma on esitetty liitteessa 17 ja pitkdaikaisten lainojen liitteessa 39.
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LIITE 29
RAHOITUSLEASINGVELAT

Milj. € 2011 2010

Rahoitusleasingvuokrat erdantyvat seuraavasti:

7 Yli viiden vuoden kuluttua 0,3 1 36
Vihimmaisvuokrat yhteensd 59,4 76,4

Véhimmaisvuokrien nykyarvo:

Yhden vuoden kuluessa 11,6 14,6
__Yliyhdenvuodenjaenintaanvidenvuodenkuluessa 399 381
Yli viiden vuoden kuluessa 0,3 13,4
Rahoitusleasingvelat yhteensi 51,8 66,1

Jilleenvuokrasopimuksista odotetut vuokrat

Rahoitusleasingvelat muodostuvat pddosin Ruokakesko Oy:n rahoitusyhti6ltd vuokraamista ja ketjuyrityksille edelleen vuokratuista myy-
madldkalusteista. Lisdksi rahoitusleasingsopimuksiin sisdltyy kiinteistdjen vuokrasopimuksia, joiden vuokrat ovat korkosidonnaisia.

LIITE 30
VARAUKSET

Tappiolliset
Milj. € vuokrasopimukset Takuuvaraukset Muut varaukset Yhteensi
Varaukset 1.1.2011 21,6 12,5 6,8 40,9

Varausten peruutukset -9,4
Kijattu kuluksi tuloslaskelmaan ‘i e 78 388
Kaytetyt varaukset -3,3
Varaukset 31.12.2011 10,7

Varausten jakautuminen
Pit
Lyhytaikainen

Tappiollisia vuokrasopimuksia koskevina varauksina on kdsitelty konsernin harjoittaman liiketoiminnan kdytdsta poistuneiden tyhjilladn
olevien vuokratilojen vuokravastuut sekd edelleen vuokrattujen vuokratilojen nettovuokratappiot. Konserniyhtididen myymiin ajoneu-
voihin ja koneisiin liittyvistd takuista on kirjattu takuuvaraus. Varauksen maara perustuu aikaisempien vuosien kokemuksiin toteutuneista
takuuvelvoitteista.

106 = Keskon vuosi 2011



LIITE 31

OSTOVELAT JA MUUT LYHYTAIKAISET

KOROTTOMAT VELAT

Milj. € 2011 2010
Ostovelat 885,8 838,3
Muut korottomat velat 2253 196,3
verovelt 37,5 64,2
Sirtovelt 2628 246,9
Lyhytaikaiset korottomat velat yhteensa 1411,5 1345,7

Siirtovelat muodostuvat lahinnd ostojen ja henkilostokulujen jak-

sotuksista.

LIITE 32

YHTEISESSA MAARAYSVALLASSA

OLEVAT OMAISUUSERAT

YHTEISESSA MAARAYSVALLASSA OLEVAT
OMAISUUSERAT (KESKINAISET KIINTEISTOYHTIOT)

Seuraavat luvut vastaavat konsernin osuutta yhteisessa maaraysval-
lassa olevista omaisuus- ja velkaerista sekad tuotoista ja tuloksesta,
jotka sisdltyvat konsernin taseeseen ja tuloslaskelmaan.

KONSERNITILINPAATOS

LIITE 34
MUUT VUOKRASOPIMUKSET

KONSERNI VUOKRALLEOTTAJANA

Ei purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten perusteella
maksettavat vihimmaisvuokrat:

Milj. € 2011 2010
Yhdenvuoden kuluessa 366,5 3482
Yli yhden vuoden ja enintdan viiden vuoden

kuluessa 1086,9 1071,1
Ylividenvuodenkuluessa 876,1 925,0
Yhteensa 2329,5 23443

Ei purettavissa olevista jalleenvuokraus-
sopimuksista odotettavissa olevien vastaisten
vahimmaisvuokrien maara 44,1 50,5

Tilikaudella kirjatut vuokrat ja
jalleenvuokrausmaksut:

vahimméisvuokrakulut 3602 360,6{
Muuttuvat vuokrakulut ©.3 1 0,0
Jilleenvuokratuotot 27,4 26,7

Vuoden 2011 tuloslaskelmaan sisdltyy muiden vuokrasopimusten
perusteella suoritettuja kiinteistdjen padoma- ja hoitovuokria seka
muita vuokria 398,1 milj. euroa (405,0 milj. euroa). Hoitovuokrat
eivit sisdlly vihimmadisvuokrakuluihin.

Kesko vuokraa liiketoimintaansa varten vahittdiskaupan ja sitd
palvelevan logistiikan tarvitsemia tiloja. Vuokrasopimukset ovat

Milj. € 2011 2010 pddosin indeksisidonnaisia ja paikallisen markkinakidytinnén
Pitkdaikaisetvarat 69,1 70,9 mukaisia.
Lyhytaikaiset varat 0,4 0,6
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o . 71>, KONSERNI VUOKRALLEANTAJANA
Pitkdaikaisetvelast 81 8,7 Ei purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten perusteella saatavat
Lyhytaikaiset velat 15,4 17,6 vahimma&isvuokrat:
23,5 26,3 Milj. € 2011 2010
Yhdenvuodenkuluessa 156 8,5
Nettovarallisuus 46,0 45,2 Yli yhden vuoden ja enintdan viiden vuoden
""""""""""""""""""" i kuluessa 337 . 17,0
Tootot T 42 58 Yli viiden vuoden kuluessa 10,3 5,8
ket 35 19 Yhteensa 59,7 31,3
Tulos 0,7 0,9
Tuloutetut muuttuvien vuokrien
kokonaismaarat 0,9 -
Kesko vuokraa tiloja muille yrittdjille kuin K-kauppiaille muodos-
LIITE 33 taakseen kauppapaikkaan kokonaisansaintaansa tukevan palvelu-
VASTU U S |TOU MU KS ET kokonaisuuden. Tdllaisia tiloja ovat tyypillisesti suuryksikdiden
yhteydessa toimivat ns. etumyymalat.
VASTUUT
Milj. € 2011 2010
Omasta puolesta annetut vakuudet -
,,,,,,, 91,3,
7777777 85,'I”
,,,,,,, 28,6,
,,,,,,, 70,9
.03 04
Muut vastuut ja vastuusitoumukset 7,6 6,1

Annetuissa takauksissa ei ole esitetty takauksia, jotka liittyvdt erddn,
joka on esitetty velkana konsernitaseessa tai vuokravastuuna liit-

teessd 34.
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LIITE 35
OSAKEPERUSTEISET MAKSUT

OPTIOT

Osana johdon kannustus- ja sitouttamisjdrjestelmdd konsernilla on
osakeoptiojdrjestelyjd. Optio-oikeus antaa oikeuden merkitd yhden
Kesko Oyj:n B-osakkeen optioehtojen mukaan mddrdytyvadn hintaan
ja optioehdoissa madrattynd aikana. Optio-oikeudet menetetdan
henkil6n ldhtiessd yrityksestd ennen optioihin liittyvdn sitouttavan
ajan paattymista ellei hallitus yksittdistapauksessa pddta, ettd optio-
oikeuden saaja voi pitda tarjoamisvelvollisuuden kohteena olevat
optio-oikeutensa tai osan niistd.

VUODEN 2007 OPTIO-OHJELMA

Varsinainen yhtidkokous pddtti 26.3.2007 antaa vastikkeetta
yhteensd 3 000 000 optio-oikeutta Kesko-konsernin johtoon kuu-
luville ja muille avainhenkilgille ja Kesko Oyj:n kokonaan omista-
malle tytaryhtiolle. Optio-oikeuksien antamiselle oli yhtioén kan-
nalta painava taloudellinen syy, koska optio-oikeudet on tarkoitettu
osaksi Keskon osakepohjaista kannustinjarjestelmad. Yksi optio-
oikeus oikeuttaa merkitsemadn yhden uuden Kesko Oyj:n B-osak-
keen. Lisdksi ohjelmaan liittyy Keskon hallituksen optionsaajille
asettama velvoite hankkia 25 %:lla optio-oikeuksista saaduista
myyntituloista yhtion osakkeita pysyvdisluonteiseen omistukseen.
Optio-oikeudet on merkitty tunnuksilla 2007A, 2007B ja 2007C siten,
ettd kussakin merkityssa erdssd on 1 000 000 optio-oikeutta.

Osakkeiden merkintdajat ovat optio-oikeudella:
= 2007A1.4.2010-30.4.2012
= 2007B 1.4.2011-30.4.2013
= 2007C1.4.2012-30.4.2014

Optio-oikeudet tilikaudella 1.1. - 31.12.2011

Jarjestelyjen keskeiset ehdot

Osakkeen alkuperdinen merkintdhinta optio-oikeudella 2007A
on Kesko Oyj:n B-osakkeen vaihdolla painotettu keskikurssi Helsin-
gin Porssissd ajanjaksolla 1.4.-30.4.2007 (45,82 euroa), optio-oikeu-
della 2007B ajanjaksolla 1.4.-30.4.2008 (26,57 euroa) ja optio-oikeu-
della 2007C ajanjaksolla 1.4.-30.4.2009 (16,84 euroa). Optio-oikeuk-
silla merkittavien osakkeiden merkintihintoja alennetaan
merkintdhinnan madrdytymisjakson alkamisen jilkeen ja ennen
osakemerkintdd pddtettavien voiton- ja muun varojenjakojen maa-
ralla kunkin varojenjaon tasmaytyspaivana.

Vuoden 2010 osingonjaon jdlkeen B-osakkeen merkintdhinta
optio-oikeudella 2007A oli vuoden 2011 lopussa 41,02 euroa, optio-
oikeudella 2007B 23,37 euroa ja optio-oikeudella 2007C 14,64 euroa.
Optio-ohjelman piirissa on noin 130 henkilda.

LIIKKEESEEN LASKETTUJEN OPTIO-OIKEUKSIEN
OSUUDET OSAKKEISTA JA AANISTA
Jos kaikilla toteutettavissa olevilla optioilla merkittiisiin osakkeita,
olisi kaikkien vuoden 2007 optio-oikeuksilla merkittyjen osakkeiden
osuus 2,95 % kaikista osakkeista ja 0,77 % kaikista danistd. Yhtion
osakkeiden lukumdard voi nousta optio-oikeuksilla tehtdvien mer-
kintdjen seurauksena 101 641 292 osakkeeseen. Merkintdjen seu-
rauksena kaikkien osakkeiden tuottama ddnimddrd voi nousta
387 274 355 ddneen.

Osakkeiden oikeus osinkoon ja muut osakkeenomistajien oikeu-
det alkavat osakepadoman korotuksen tultua merkityksi kauppare-
kisteriin.

Optio-oikeudet 2007

Liikkeeseenlasku pvm 26.3.2007
Instrumentti optio-oikeus
Kohderyhma johto, muut avainhenkilst
2007A 2007B 2007C
Optioita alun perin, kpl 7000 000 1000 000 7000 000

Henkilsit tilikauden paattyessa

108 = Keskon vuosi 2011



KONSERNITILINPAATOS

Muutokset optioiden maarissd ja vastaavat merkintdhinnat 2011
Optio-oikeudet 2007

Painotettu

keskim.

2011 2007A 2007B 2007C merkintdhinta
Ulkona olevat optiot tilikauden alussa 728 700 700 200 752 700 27,55 €

* 2007B: B-osakkeen painotettu keskikurssi huhti-joulukuussa vuonna 2071, 2007A-optioita ei ole merkitty tilikauden aikana

Muutokset optioiden madrissa ja vastaavat merkintdhinnat 2010
Optio-oikeudet 2007

Painotettu

keskim.

2010 2007A 2007B 2007C merkintdhinta
Ulkona olevat optiot tilikauden alussa 737 500 745 500 782 500 28,30€

KAYVAN ARVON MAARITTAMINEN tioille niiden myontidmishetkelle madritelty kdypa arvo on kirjattu
Optioiden kdyvan arvon madrittimisessda Kesko Oyj on kdyttanyt  kuluksi niiden sitouttamisajalle.
asiantuntijana Evli Alexander Management Oy:td. Optioiden kdypa Tilikaudella 1.1.-31.12.2011 optioiden vaikutus konsernin tulok-

arvo on maddritetty Black & Scholes -optiohinnoittelumallilla. Op-  seen oli 2,4 milj. euroa (5,0 milj. euroa).

Black & Scholes -mallissa kdytetyt oletukset

2010 jaetut 2009 jaetut 2008 jaetut 2007 jaetut Kaikki optiot
Optioitajaettu,kpl 5100 785500 776000 789000 2355600
B-osakkeen keskimaardinen (painotettu) kurssi 32,57 € 20,12 € 26,47 € 49,37 € 32,03€
""""""""" nen (painotettu) merkintshinta ~ 29,74€  16,84€  2657€  4582€  29,78€

Kaypd arvo yhteenss, € 51173 6065836 6002 804 11697744 24424787

Keskon B-osakkeen tuleva volatiliteetti on arvioitu osakkeen histo- =~ mittauspdivan valtion nolla-kuponkisen viitelainan korkoa, jonka
riallisesta kurssivaihtelusta kdyttden viikottaisia havaintoja option = maturiteetti vastaa option juoksuaikaa.
juoksuaikaa vastaavalta ajalta. Riskittémana korkona on kaytetty
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OSAKEPALKKIOJARJESTELMA

Keskolla on yhtion hallituksen paattima konsernin johtoon kuulu-
ville ja nimetyille muille avainhenkildille suunnattu osakepalkki-
ojdrjestelma 2011-2013. Osakepalkkiojdrjestelmdssa voidaan antaa
kolmen vuoden aikana yhteensa enintddn 600 000 yhtion hallussa
olevaa omaa B-osaketta.

Osakepalkkiojdrjestelmdssa on kolme ansaintajaksoa: kalenteri-
vuodet 2011, 2012 ja 2013. Keskon hallitus padttada kunkin ansainta-
jakson kohderyhmadn ja ansaintakriteerit erikseen palkitsemisva-
liokunnan esityksestd ja kunkin ansaintajakson pddttymisen jalkeen
mahdollisesti maksettava palkkio perustuu hallituksen ansainta-
jaksolle padttimien ansaintakriteerien tdyttymiseen. Ansaintajak-
son 2011 kriteerit ovat Keskon laimentamaton osakekohtainen tulos
(EPS) ilman kertaluonteisia erid, Kesko-konsernin verottoman
myynnin kehitys vuonna 2011 ja se, kuinka paljon Keskon B-osak-
keen kokonaistuotto ylittdd OMX Helsinki Benchmark Cap -tuotto-
indeksin.

Ansaintajaksolta mahdollisesti maksettava palkkio suoritetaan
osin Keskon B-osakkeina ja osin rahana. Rahana maksettavalla osuu-
della katetaan palkkiosta aiheutuvia veroja ja veronluonteisia mak-
suja.

Palkkiona annettaviin osakkeisiin liittyy kutakin ansaintajaksoa
seuraavan kolmen kalenterivuoden mittainen sitouttamisjakso,
jonka aikana osakkeita ei saa luovuttaa. Jos henkildn tyo- tai toimi-
suhde pddttyy ennen sitouttamisjakson paattymistd, hinen on
palautettava luovutusrajoituksen alaiset osakkeet vastikkeetta
Keskolle tai sen mddradmalle.

Jarjestelmdn perusteella ei ole 31.12.2011 mennessa luovutettu
osakkeita.

Osakepalkkiojdrjestelmadn kirjanpitokirjauksissa kaytetyt oletta-
mukset on kerrottu seuraavissa taulukoissa:

Osakepalkkion mydntamispaivat ja kdyvit arvot tilikaudella 2011 2011

Myontamispdivat 16.2 27.4 16.5.
Osakepalkkion kdypa arvo myéntamishetkells, euroa 31,70 3225 35,20
Osakekurssi mysntamishetkells, euroa 3240 3225 35,20
Osakepalkkiojérjestelmin kesto

Ansaintajakson alkamispaiva 1.1.2011

Ansaintajakson paattymispava 31.12.2011

Sitouttamisjakson paattymispaiva

Osakepalkkion kdyvin arvon laskennassa kidytetyt olettamukset

Myonnettyjen osakepalkkioiden maara kauden alussa, enimméispalkkio

Muutokset mydnnettyjen osakep

Mydnnettyjen osakepalkkioiden m

Tuloslaskelmaan kirjattu kulu, milj. €

Osakepalkkiojdrjestelmddn liittyva taseeseen kirjattu velka oli 3,0 milj. euroa. Tilikausilla 2012-2014 realisoituvan kulukirjauksen arvioi-
daan 31.12.2011 olevan 2,7 milj. euroa. Todellinen mdara voi poiketa arvioidusta.
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LIITE 36
EI-KASSAVIRTAVAIKUTTEISET
INVESTOINNIT

Milj. € 2011 2010

Kéyttdomaisuushankinnat yhteenss, 4254 325,3

joista kassastamaksuilla rahoitetut 4419 310,7.

Maksut aikaisempien tilikausien

investoinrqgirsta 7777777777777777777777 9.8 -5,2

Sijoitus osakkuusyhtiéosakkeisin -32,7

Investoinnit asiakkaille vuokrattuihin

hyédykkgirsjirn 7777777777777777777777 -29,6 -17,2.

Rahoitusleasingilla tai muulla velalla

rahoitetut investoinnit 22,9 69,7

Milj. € 2011 2010

Oikaistaan tuloslaskelman erat, joihin ei liity

maksutapahtumaa ja erét, jotka esitetdan

muualla rahavirtalaskelmassa: -
Varaq;}gn muuytos 68 77777777 38
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 07 0,3
Arvonalentumiset 03 4,6
Luottotappiot 48 3,6
Kertaluonteiset kdyttdomaisuuden
myyntivoitot =14 . -52,9
Kertaluonteiset kayttbomaisuuden
myyntitappiot 10 14
Optiokult 24 5,0
Etuuspohjaiset eldkkeet -189 137,5
Muut 12,9 -6,6

Yhteensi -6,5 96,8

Liiketoiminnan rahavirtojen oikaisujen ryhma Muut sisdltad ostojen
ja myyntien toteutumattomien kurssivoittojen ja -tappioiden oikai-
sun sekd muiden ei-maksuperusteisten IFRS-kirjausten oikaisun.

KONSERNITILINPAATOS

LIITE 38
RAHAVIRTALASKELMAN RAHAVARAT

Rahavirtalaskelman mukaiset rahavarat muodostuvat seuraavasti:

Milj. € 2011 2010
Myytévissa olevat rahoitusvarat

(maturiteetti alle 3 kk) 146,8 453,3
Rahavarat 840 56,1
Yhteensa 230,8 509,4

Rahavirtalaskelmassa rahavaroina kdsitellidn taseen rahavarojen
lisdksi myytdvissa olevista rahoitusvaroista ne erdt, jotka eradntyvat
alle kolmen kuukauden kuluessa hankinta-ajankohdasta lukien.
Taseen myytavissa oleviin rahoitusvaroihin (185,5 milj. euroa) sisal-
tyy lisdksi 38,8 milj. euroa joukkovelkakirjasijoituksia, joiden matu-
riteetti on pidempi.
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LIITE 39
RAHOITUSRISKIEN HALLINTA

RAHOITUSRISKIEN HALLINTA

Rahoitusriskien hallinnassa konsernissa noudatetaan yhtendista
rahoituspolitiikkaa, joka on yhtion hallituksen hyvdaksymad. Sen
noudattamista ja konsernin rahoitustilanteen kehitystd seuraa hal-
lituksen tarkastusvaliokunta. Konsernirahoitus vastaa keskitetysti
konsernin rahoituksen hankinnasta, likviditeetin hallinnasta,
rahoittajasuhteista ja rahoitusriskien hallinnasta. Padsddntoisesti
konsernin rahoitus on hankittu emoyhtién kautta ja konsernirahoi-
tus jarjestda tytaryhtididen rahoituksen kunkin yhtién toiminnal-
lisessa valuutassa. Yhtidissd, joissa on merkittavda ulkopuolista
omistusta, konserni on antanut takauksia rahoitusvastuista vain
konsernin omistusosuuden suhteessa.

VALUUTTARISKIT

Kesko-konserni harjoittaa liiketoimintaa kahdeksassa maassa,
minka lisdksi silld on ostotoimintaa lukuisista eri maista. Ndiden
seurauksena konserni altistuu erilaisille valuuttariskeille. Valuut-
tariskeja aiheutuu ulkomaisiin yksikéihin tehdyistd nettosijoituk-
sista (translaatioriskit) sekd ulkomaanrahan maardisista varoista,
veloista ja ennakoiduista liiketapahtumista (transaktioriskit).

Konserniyhtididen rahoitus on jarjestetty kunkin yhtion toimin-
nallisessa valuutassa. Emoyhtio kantaa rahoittamisesta syntyvan
valuuttariskin ja suojaa sitd johdannaisilla tai valuuttamaaraisella
lainanotolla. Valko-Vendjdn valuutta BYR ei ole vapaasti vaihdettava
valuutta eikd siihen liittyvad valuuttariskia ole mahdollista suojata.

TRANSLAATIORISKIT

Konserni altistuu taseen muuntoriskeille euroalueen ulkopuolisiin
tytaryhtioihin tehtyjen nettosijoitusten osalta. Tata taseriskid ei ole
suojattu. Suojaus aktivoidaan, jos omaa padomaa ollaan kotiutta-
massa tai valuuttaan uskotaan kohdistuvan merkittdava devalvaati-
oriski. Merkittivimmat translaatiopositiot ovat Vendjin ruplassa,
Liettuan litissd, Norjan ja Ruotsin kruunuissa ja Latvian latissa.
Positio ei sisdlld mddrdysvallattomien omistajien osuutta omasta
pddomasta. Muuntoriski on konsernin toiminnan volyymiin ja
taseen kokoon suhteutettuna pieni.

Vendjdlld Pietarissa ja Moskovassa toimivien kiinteistoyhtididen
toimintavaluutaksi on mairitetty euro, minka vuoksi ndihin yhti-
oihin tehdyt nettosijoitukset eiviat ole muuntoriskille alttiita eika
niitd siten huomioda myoskddn translaatiopositiossa.

TRANSAKTIORISKIT

Kansainvdlinen ostotoiminta sekd emoyhtion tytaryhtidille antama
valuuttamddrdinen rahoitus altistavat konsernin useiden eri valuut-
tojen transaktioriskeille. Valuuttakohtainen transaktioriski koostuu
taseen valuuttamadardisistd saamisista ja veloista, ulkomaanrahan

Konsernin translaatiopositio 31.12.2011

Milj. € LVL NOK SEK RUB LTL BYR
Nettosijoitus 15,5 26,2 22,8 50,5 39,7 1,3
Konsernin translaatiopositio 31.12.2010

Milj. € EEK LVL NOK SEK RUB LTL BYR
Nettosijoitus 61,4 7,3 24,9 17,7 29,2 37,2 2,0

Seuraavassa taulukossa on esitetty, miten konserniyhtiéiden toimintavaluuttojen 10 %:n muutos vaikuttaisi konsernin omaan padomaan.

Herkkyysanalyysi, vaikutus omaan pddomaan 31.12.2011

Milj. € LVL NOK SEK RUB LTL BYR
Muutos +/-10 % 1,6 2,6 2,3 5,1 4,0 0,1
Herkkyysanalyysi, vaikutus omaan pddomaan 31.12.2010

Milj. € EEK LVL NOK SEK RUB LTL BYR
Muutos +/-10 % 6,1 0,7 2,5 1,8 2,9 3,7 0,2
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maddrdisista ennustetuista kassavirroista sekd ulkomaan tytaryhti-
oiden veloista ja saamisista emoyhtiolle. Riskid hallitaan kaupalli-
sesti esim. siirtdimalld kurssimuutokset myyntihintoihin tai vaih-
tamalla tavarantoimittajaa. Jdljelle jadvat avoimet positiot suojataan
valuuttajohdannaisilla. Kaupallisten riskien suojausasteesta paat-
tdvat asianomaiset tytaryhtiot dokumentoitujen suojauspolitiikko-
jen rajoissa. Tytdaryhtiot raportoivat omat valuuttapositionsa kon-
sernirahoitukselle kuukausittain.

Tytdryhtiot toteuttavat suojauksensa padsadntoisesti konsernira-
hoituksen kanssa, joka puolestaan suojaa riskipositiot markkina-
kaupoin vahvistettujen limiittien puitteissa. Sisdiset johdannaisso-
pimukset kohdistetaan segmenteille segmenttiraportoinnissa.

Konserni ei noudata IAS 39:n mukaista suojauslaskentaa ostoihin
jamyynteihin liittyvan transaktioriskin suojaamisessa. Johdannais-
instrumentit kirjataan alunperin hankinta-arvoonsa ja arvostetaan
myohemmin kdypddn arvoon. Ostoja ja myyntejd suojaavien valuut-
tajohdannaisten arvonmuutos kirjataan liiketoiminnan muihin
tuottoihin tai kuluihin.

Konserni seuraa transaktioriskid taseessa olevien sekd ennustet-
tujen kassavirtojen osalta. Oheisessa taulukossa on esitetty transak-
tiopositio ilman tulevia kassavirtoja. Tamad ei kuvaa konsernin todel-
lista valuuttariskia suojausten jdalkeen. Kun ennustetut erat laske-
taan mukaan transaktiopositioon, merkittavimmat erot alla olevaan
taulukkoon ovat USD- ja LTL-positioissa. Avoin USD-riski 31.12.2011
on 6,3 milj. euroa ja LTL-riski 6,9 milj. euroa.

KONSERNITILINPAATOS

LAINOJEN KORKORISKI JA HERKKYYSANALYYSI

Korkotason muutokset vaikuttavat konsernin korkokuluihin. Kor-
koriskin suojauspolitiikalla pyritddn tasoittamaan korkotason muu-
tosten vaikutusta eri tilikausien tuloksiin.

Korkoriskia hallitaan keskitetysti konsernin rahoitusyksikossa,
joka muokkaa lainojen korkosidonnaisuusaikaa kayttamalla korko-
johdannaissopimuksia. Tavoiteduraatio on kolme vuotta ja sen sal-
litaan vaihdella puolentoista ja neljan vuoden valilld. Toteutunut
korkosidonnaisuusaika oli tilikauden aikana keskimaarin 2,9 vuotta
(3,5 vuotta).

Kesko Oyj laski 10.6.2004 liikkeelle Yhdysvalloissa 120 milj. USD:n
arvosta suunnattuja velkakirjalainoja (USD Private Placement). Jar-
jestely kasittdd kolme kertalyhenteistd lainaerda: 10 vuotta (60 milj.
USD), 12 vuotta (36 milj. USD) ja 15 vuotta (24 milj. USD). Kesko Oyj:n
USD-madrdisen Private Placement -luottojdrjestelyn suojauksessa
sovelletaan suojauslaskentaa sekd valuutta- ettd korkoriskin osalta.
Suojauksissa on kdytetty valuutan- ja koronvaihtosopimuksia, joi-
den maddrd ja maturiteetti on sama kuin lainalla. Siten kyseisen
lainan valuutta- ja korkoriski on kokonaan suojattu. Tilikauden
aikana ei ole kirjattu tehottomuutta tuloslaskelmaan kyseisen luot-
tojdrjestelyn suojauksesta.

Herkkyysanalyysin laskennassa on kdytetty yritystodistusvelkojen
osalta tilikauden aikana toteutuneita keskimaddrdisia saldoja. Tilin-
pddtostilanteessa 31.12.2011 vaihtuvakorkoisten velkojen vaikutus
tulokseen ennen veroja olisi ollut -/+ 2,2 milj. euroa (-/+ 2,6 milj.
euroa), jos korkotaso olisi noussut tai laskenut 1 % -yksikon.

Konsernin transaktiopositio 31.12.2011
Milj. € usp

SEK NOK LVL LTL RUB BYR

Konsernin transaktioriski

Suojaavat lainat

Avoin positio 0,8 0,0
Konsernin transaktiopositio 31.12.2010

Milj. € EEK usb SEK NOK LVL LTL RUB BYR
Konsernin transaktioriski -32,9 -0,7 104,9 59,8 21,8 -4,6 38,5 0,1

Suojaavat johdannaiset 00 202 87,7 - 256 - 11,4 87 - 31,7 0,0
Ssuojaavat lainat 00 00 00 256 - 70 00 00 0,0
Avoin positio -32,9 25,5 17,2 8,5 3,4 -13,3 6,8 0,1

Transaktioposition herkkyysanalyysissd on laskettu, mikd olisi konsernin sisdisten valuuttamaardisten saamisten ja velkojen sekd suojaa-
vien valuuttajohdannaisten ja -lainojen tulosvaikutus, jos kurssimuutos olisi +/- 10 %.

Herkkyysanalyysi, vaikutus tulokseen ennen veroja

31.12.2011

Milj. € usb SEK NOK LVL LTL RUB BYR
Muutos +/-10 % 2,9 0,3 1,5 0,2 -0,8 0,1 0,0
Herkkyysanalyysi, vaikutus tulokseen ennen veroja

31.12.2010

Milj. € EEK usb SEK NOK LVL LTL RUB BYR
Muutos +/-10 % 3,3 2,6 1,7 0,9 0,3 1,3 0,7 0,0
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MAKSUVALMIUSRISKI JA KOROLLISTEN SAAMISTEN
HERKKYYSANALYYSI
Maksuvalmiusriskin hallinnan tavoitteena on riittdvien likvidien
varojen ja luottolimiittien yllapitiminen, jotta konsernin liiketoi-
minnan rahoituksen jokahetkinen riittdvyys on turvattu.
Tavoitteena on sijoittaa rahoitusvaroista koostuvaa likviditeettia
rahamarkkinoille tehokkaalla tuoton ja riskin yhdistelmalld. Kon-
sernin johto hyvdksyy sddnnollisin viliajoin konsernirahoituksen
analysoimien sijoituskohteiden joukosta sijoituskohteiksi hyvak-
syttavat instrumentit ja niille kohdekohtaiset limiitit. Sijoitusten
riskid ja toteutunutta tuottoa seurataan sadnnéllisesti.
Vaihtuvakorkoisten saamisten herkkyysanalyysin laskennassa on
kaytetty sijoitettujen varojen osalta vuoden keskimadrdisia saldoja.
Mukana ovat asiakasrahoitussaamiset, rahoitusleasingsaamiset,
muut korolliset saamiset ja sijoituksista yritystodistussijoitukset ja
korkorahastot. Korkorahastojen herkkyys on maaritelty duraation

avulla. Ndiden erien tulosvaikutus ennen veroja olisi ollut +/- 5,5
milj. euroa (+/- 6,5 milj. euroa) ja vaikutus omaan pddomaan +/- 1,5
(+/- 2,2) milj. euroa tilinpddtdspdivana, jos korkotaso olisi muuttu-
nut +/- 1% -yksikon.

Pitkdaikaisia sitovia luottolimiittejd oli tilinpadtoshetkellda nos-
tettavissa 100,0 miljoonan euron vasta-arvosta (151,5 milj. euroa) ja
lyhytaikaisia luottolimiittejd, josta oli nostettavissa 158,6 milj. euroa.
Lisdksi konsernin ei-sitovaan rahoitusreserviin kuuluu euromaa-
rdisia yritystodistusohjelmia 359 milj. euron (359 milj. euron) vasta-
arvosta.

Private Placement-luottojdrjestelyn ja sitovien limiittien ehdoissa
on kdytdssd tavanomaisia kovenantteja. Naiden kovenanttien vaa-
timukset on pystytty tdyttdmddn. Lainaehtoihin sisaltyy taloudelli-
nen kovenantti nettovelan ja kdyttokatteen maksimisuhteesta, jonka
raja-arvo on ollut kaukana koko tilikauden.

Rahoitusvelkojen ja niihin liittyvien rahoituskulujen diskonttaamattomat kassavirrat 31.12.2011

Milj. €

Yhteensd

Lainat rahoituslaitoksilta 8,6

Muut korottomat velat 181,7 181,7
Rahoitusvelkojen ja niihin liittyvien rahoituskulujen diskonttaamattomat kassavirrat 31.12.2010
Milj. € 2011 2012 2013 2014 2015 2016- Yhteensi
Lainat rahoituslaitoksilta 3,3 0,9 0,7 26,3 1,7 43,5

Muut korottomat velat 162,2

Suunnatut velkakirjat ja osa rahoituslaitoslainoista, yhteensa 169,6 milj. euroa, ovat kiintedkorkoisia ja niiden efektiivinen korkokustan-
nus oli 4,8 %. Vaihtuvakorkoisten rahoituslaitoslainojen, kauppiasvelkojen ja muiden korollisten velkojen keskikorko oli 1,3 % tilikauden
padttyessd. Lainoista osa on euromddrdisid, suunnatut velkakirjat ovat USD-maddrdisid ja rahoituslaitoslainoissa on 25,8 milj. euron vasta-
arvosta NOK-maadrdisia (25,6 milj. euroa) ja 7,1 milj.euron vasta-arvosta LVL-maddrdisia (7,0 milj. euroa).
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Johdannaisten diskonttaamattomat kassavirrat 31.12.2011

Milj. € 2012 2013 2014 2015 2016 2017- Yhteensi
VO
Valuuttatermiinit, joihin ei sovelleta
..Suojauslaskentaa 33 L ettt 3541
__ Korkojohdannaiset 01 01 0l 01 00 04
2,2 0,8 0,3 0,1 0,0 3,4

Suunnattuihin velkakirjalainoihin liittyvat
johdannaiset*

- Valuuttatermiinit, joihin ei sovelleta
suojauslaskentaa 350,7 350,7

Suunnattuihin velkakirjalainoihin liittyvat
johdannaiset*

Korkojohdannaiset 0,9 0,9 0,7 0,4 0,3 0,5 3,7

* Suunnattujen velkakirjojen ja niihin liittyvien valuutta- ja korkojohdannaisten kassavirrat suoritetaan nettoperiaatteella.

Johdannaisten diskonttaamattomat kassavirrat 31.12.2010

Milj. € 2011 2012 2013 2014 2015 2016~ Yhteensd

Valuuttatermiinit, joihin ei sovelleta
suojauslaskentaa 222,9 222,9

Suunnattuihin velkakirjalainoihin liittyvat
johdannaiset*

Valuuttatermiinit, joihin ei sovelleta
suojauslaskentaa 218,7 218,7

Suunnattuihin velkakirjalainoihin liittyvat
johdannaiset*

Korkojohdannaiset 0,9 0,9 0,9 0,7 0,4 0,8 4,5

* Suunnattujen velkakirjojen ja niihin liittyvien valuutta- ja korkojohdannaisten kassavirrat suoritetaan nettoperiaatteella.
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Velkojen maturiteettijakauma 2011

2016ja
Milj. € 31.12.2011 Kdytettdvissd  Yhteensd 2012 2013 2014 2015 mydhemmin
Lainat rahoituslaitoksilta 40,8 40,8 8,6 1,2 1,0 26,7 3,3

1265,9

Takaukset
Yhteensa 1754,4 617,6 2020,3 1704,5 14,5 71,5 39,0 190,7
*Sitovista luottolimiiteistd nostettu maérd siséltyy lainoihin rahoituslaitoksilta
Velkojen maturiteettijakauma 2010

2015ja
Milj. € 31.12.2010  Kdytettdvissd  Yhteensd 2011 2012 2013 2014 mydhemmin
Lainat rahoituslaitoksilta 43,4 43,4 3,3 10,7 09

Suu

Takaukset 28,6

Yhteensa 510,5

2368,2

* Sitovista luottolimiiteistd nostettu maérd siséltyy lainoihin rahoituslaitoksilta

Annetuissa takauksissa ei ole esitetty takauksia, jotka liittyvat konsernitaseessa esitettyyn velkaan tai vuokravastuisiin, jotka on eritelty

liittessa 34.

Velat K-kauppiaille sisdltdvat kahdenlaisia Keskon korollisia velkoja K-kauppiaille: kauppiaan ennakkomaksuja Keskolle ja Keskon
ketjuhyvitevelkoja kauppiaille. Ketjuhyvitteet ovat kauppiaille jalkikdteen myOnnettyjd alennuksia, joiden ehdot vaihtelevat ketjuttain.
Suunnatuissa velkakirjalainoissa on mukana valuuttajohdannaisten kdyvan arvon muutos.

KAYPAAN ARVOON KIRJATTAVAT

RAHOITUSVARAT JA -VELAT

Konsernin likvidejd varoja on sijoitettu padosin suurten suomalais-
ten yritysten velkainstrumentteihin, Keskon markkina-alueella
toimivien pankkien sijoitustodistuksiin sekad talletuksiin ja Suomen
Valtion seka valikoitujen yritysten joukkovelkakirjalainoihin. Ndi-
den sijoitusten tuotto vuodelta 2011 0li 1,6 % (1,5 %). Maksimiluot-
toriski on ndiden sijoitusten seuraavan sivun taulukossa esitetty
kdypd arvo taseessa tilinpddtospaivand.

LUOTTO- JA VASTAPUOLIRISKI
Asiakassaamisiin liittyvdn luottoriskin hallinnasta vastaavat toimi-
alojen liiketoimintayhtiot. Konsernilla on luottopolitiikka, jonka
toteutumista valvotaan. Saamiset pyritddn varmistamaan asiakkai-
den luottokelpoisuuden huolellisella arvioinnilla, tarkentamalla
asiakasluototuksen ehtoja ja vakuusvaateita seka tehokkaalla luo-
tonvalvonnalla ja lisdksi soveltuvin osin luottovakuuttamalla. Suo-
messa konsernin liiketoiminnan keskeinen osa tapahtuu yhteis-
tyOssd kauppiaiden kanssa. Kauppiassopimukset edellyttavat, etta
kauppias asettaa Keskon kyseiselle tytaryhtidlle tililuottovakuuden
ostovelkojensa vakuudeksi.

Konserniyhtiot noudattavat yhtendista menettelyd erddntyneiden
saamisten arvostamisessa. Saaminen kirjataan alas silloin, kun on

116 = Keskon vuosi 2011

objektiivista ndyttoa siitd, ettd saamisen arvo on alentunut. Myyn-
tisaamisten ikdjakauma 31.12. oli seuraava:

Myyntisaamisten ikdjakauma
Milj. €

yli 60 paivaa eradntyneet myyntisaamiset 12,4 12,4

Yhteensa

Edelld esitettyyn ikdjakaumaan sisdltyy sellaisia saamisia, joihin
kohdistuu arvonalennusta, yhteensd 24,3 milj. euroa (27,0 milj.
euroa).

Myyntisaamisista 376,2 milj. euroa (346,5 milj. euroa) oli ketju-
kauppiassaamisia ja luottokorttisaamisia 37,5 milj. euroa (24,3 milj.
euroa). Ketjukauppiassaamisten vakuutena on Keskon osakkuus-
yhtion Vihittdiskaupan Takaus Oy:n antama tililuottovakuus, jonka
enimmadismddrd on aina rajoitettu Vahittdiskaupan Takauksen
K-kauppiasyritykseltd ja -yrittdjalta saaman vastavakuuden reali-
sointiarvoon. Vastavakuuksien yhteisarvo oli tilikauden paittyessa
157,4 milj. euroa (224,3 milj. euroa). Lisdksi saamisten vakuutena on
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muita vakuuksia kuten yrityskiinnityksid ja muuta pantattuaomai- den tulokseen on Kkirjattu luottotappioita ja arvonalennuksia

suutta. yhteensa 4,8 milj. euroa (3,6 milj. euroa).
Myyntisaamisiin sisdltyy erilliselld vahennystililld seurattavaa Sellaisia saamisia, joiden maksuehdoista on neuvoteltu uudel-

arvonalennusta yhteensa 13,5 milj. euroa (14,2 milj. euroa). Tilikau-  leen, oli 31.12.2011 yhteensd 3,1 milj. euroa (4,6 milj. euroa).

Seuraavassa taulukossa esitetidn kdypddn arvoon arvostetut rahoitusinstrumentit arvostusmenetelman mukaan jaoteltuna.

Kaypaan arvoon arvostettavat rahoitusvarat ja -velat arvostushierarkian mukaan jaoteltuna
Kiypa arvo 31.12.2011

Milj. € Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensd
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Yritystodistukset 78 77,8
Pankkien sijoitustodistuksetja talletukset 4999 19,9
Yhteensa 97,7 97,7

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat johdannaiset

Johdannaisvelat 8,7 8,7

Myytévissd olevat rahoitusvarat
p:

Joukkovelkakirjalainat 38,8 38,8
Yhteensa 38,8 146,8 5,9 191,5

Kadypain arvoon arvostettavat rahoitusvarat ja -velat arvostushierarkian mukaan jaoteltuna
Kdypd arvo 31.12.2010
Milj. € Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensd

Kadypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Korkorahastot 10,4
Yhteensa 10,4 231,7

Kaypain arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat johdannaiset

Johdannaisvelat 16,4 16,4

Myytivissi olevat rahoitusvarat

Joukkovelkakirjalainat 95,7 95,7
Yhteensa 95,7 453,3 4,4 553,4

Tason 1 instrumentit ovat markkinoilla aktiivisen kaupankdynnin kohteena, jolloin kdyvat arvot perustuvat suoraan markkinahintaan.
Tason 2 instrumenttien kdypa arvo perustuu markkinoilta saataviin tietoihin. Tason 3 instrumenttien kdypa arvo ei perustu todettavissa
olevaan markkinatietoon (ei todettavissa olevat syottotiedot).

Seuraavassa taulukossa esitetddn tasolle 3 kuuluvien instrumenttien muutokset 1.1.-31.12.2011:

Milj. € Pidomarahastot
Akusaldo1.1.2001 44
Ostot 0,6
Tulosvaikutteisestikirjatut voitot jatappiot -
K&yvan arvon muutokset 0,9
Yhteensa 5,9

Seuraavassa taulukossa esitetddn tasolle 3 kuuluvien instrumenttien muutokset 1.1.-31.12.2010:

Milj. € P3domarahastot
Alkusaldo 1.1.2010 0,0
Ostot 44
Tulosvaikutteisesti kijatut voitot ja tappiot -
Yhteensa 4,4

Pddomarahastot on luokiteltu pitkdaikaisiin myytdvissd oleviin rahoitusvaroihin. Pddomarahastot arvostetaan rahastoyhtioiltd saatujen
arvostuslaskelmien perusteella. PAdomarahastoista ei ole kirjattu tulosvaikutteisia voittoja tai tappioita tilikaudelle 2011.
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RAHOITUKSELLINEN LUOTTORISKI
Rahoitusinstrumentteihin sisaltyy riski siitd, ettd vastapuoli ei pysty
tdyttamadadn velvoitettaan. Kesko tekee valuutta- ja muita johdannai-
sia vain hyvan luottokelpoisuuden omaavien pankkien kanssa. Lik-
videjd varoja sijoitetaan vuosittain vastapuolikohtaisesti vahvistet-
tavien limiittien rajoissa instrumentteihin, joiden luottokelpoisuus
on hyva. Korkosijoitusten sallitut sijoituslimiitit maaritetdan euro-
madrdisesti ja aikasidonnaisesti yritys- ja pankkikohtaisesti. Ndita
limiitteja tarkistetaan vuoden aikana aina markkinatilanteen
mukaisesti.

LAINASOPIMUKSET MAARAYSVALLAN (YLI 50 %)
MUUTOSTILANTEISSA

Kesko Oyj:n USD-maddrdisen Private Placement -luottojdrjestelyn
ehtojen mukaan madrdysvallan muutostilanteissa Keskolla on vel-
vollisuus tarjota takaisin maksettavaksi koko lainapddoma kaikille
velkakirjan haltijoille. Velkakirjan haltijoilla on oikeus hyvdksya tai
hyldta takaisinmaksu.

Kesko Oyj:11d olevan syndikoidun lainalimiitin ja muiden lainali-
miittien ehtojen mukaan lainannantajilla on oikeus irtisanoa lai-
nalimiitti ja mahdollisesti nostetut lainaerat.

Maddrdysvallan muutokseksi ei kummankaan lainasopimuksen
ehtojen mukaan lueta omistuksen muutosta kauppiaille tai kaup-
piaiden muodostamalle yhdistykselle.

LUOTTOLUOKITUKSET

Kesko Oyij ei toistaiseksi ole hankkinut luottokelpoisuusluokitusta,
koska sitd ei ole yhtion nykyisessa rahoitustilanteessa pidetty koko-
naistaloudellisena.

HYODYKERISKIT JA NIIDEN HERKKYYSANALYYSI
Konserni kdyttdd sihkdjohdannaisia energiakustannusten tasaami-
seen. Sahkon hintariskid tarkastellaan viiden vuoden aikajanteelld.
Tilikauden aikana toimitetun sahkoén hintaa suojaavien johdannais-
ten osalta arvonmuutokset sisiltyvit ostojen oikaisueriin. Tulevai-
suuden ostoja suojaavien sopimusten osalta noudatetaan suojaus-
laskentaa. Suojauslaskennan kriteerit tayttavien johdannaisten
tehokas osuus kirjataan oman padoman arvonmuutosrahastoon ja
tehoton osuus tuloslaskelmaan, liiketoiminnan muihin tuottoihin
tai kuluihin. Omaan pddomaan kirjattavan arvonmuutosrahaston
muutos esitetddn laajan tuloslaskelman erdssa Rahavirran suojauk-
sen arvonmuutos.

Suojauslaskennan tehoton osuus oli vuoden lopussa -1,1 milj.
euroa (0,0 milj. euroa).

Sdhkodjohdannaisilla oli tilinpadtdspdivand ostettu sdahkoa
yhteensd 798 200 MWH (1131120 MWH) ja suojausaste 1-12 kuukau-
dessa oli 78 % (79,5 %), 13—-24 kuukaudessa 46 % (67,0 %), 25-36
kuukaudessa 14 % (39,7 %), 37-48 kuukaudessa 3 % (5,8 %) ja 49-60
kuukaudessa 0 % (0,0 %).

Herkkyysanalyysin laskennassa sahkdjohdannaisten osalta on
oletettu, ettd alle 12 kuukauden kuluttua erddantyvien johdannaisten
vaikutus tulisi tulokseen. Jos sdhkdjohdannaisten markkinahinta
muuttuisi tilinpddtospdivan 31.12.2011 tasosta +/- 20 %, olisi vaiku-
tus vuoden 2012 tulokseen -/+ 3,3 milj. euroa (-/+ 6,0 milj. euroa) ja
omaan padomaan -/+ 2,9 milj. euroa (-/+ 6,4 milj. euroa). Vaikutuk-
set on laskettu ennen veroja.

Johdannaissopimusten kdyvit arvot
31.12.2011
Positiivinen kdyp3 arvo

Milj. € (tasearvo)

31.12.2010
Positiivinen kiypa
arvo (tasearvo)

31.12.2010
Negatiivinen kdypa
arvo (tasearvo)

31.12.2011
Negatiivinen kdypa
arvo (tasearvo)

Korkojohdannaiset 41

ééhkéjohdannaiset

3,7

Johdannaissopimusten nimellismaarat

31.12.2011 31.12.2010
Milj. € Nimellismaara Nimellismaara
Korkojohdannaiset 207,7 * 205,4

ééhkéjohdannaiset

*) Johdannaissopimuksiin sisaltyy valuuttamdaaraiseen lainajarjestelyyn liittyvid koronvaihtosopimuksia, joiden nimellisarvo on bruttomééréisend 200,8 milj. euroa ja
kéypd arvo 4,1 milj. euroa (3,7 milj. euroa) sekd valuutanvaihtosopimuksia, joiden nimellisarvo on 100,4 milj. euroa ja kdypd arvo on -7,7 milj. euroa (-10,6 milj

euroa).

Johdannaisten maksimiluottoriski on tilinpddtéspdivan taseen kdypa arvo.
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PAAOMARAKENTEEN HALLINTA
Kesko-konsernin pddoman hallintaa koskevat tavoitteet kdsittavat
konsernin vakavaraisuuteen ja maksuvalmiuteen liittyvdt tavoitteet.
Konsernin pddomarakennetta (oman ja vieraan pddoman suhdetta)
optimoidaan konsernitasolla. Konsernin vakavaraisuudelle ja mak-
suvalmiudelle asetettujen tavoitteiden tarkoituksena on turvata
konsernin likviditeetti kaikissa markkinatilanteissa, mahdollistaa
konsernin strategian mukaisten investointiohjelmien toteuttami-
nen ja omistaja-arvon sdilyttiminen. Tavoitteet on asetettu tunnus-
luvuille omavaraisuusaste sekd korolliset nettovelat/kdyttokate.
Konsernin korollisten velkojen osalta on tietyiltd osin kdytossa
kovenantteja, joiden mukaiset ehdot on huomioitu edelld maini-
tuissa tavoitetasoissa. Konsernilla ei ole kdytdssd ulkoisen luotto-
luokituslaitoksen antamaa julkista luottoluokitusta.
Kesko-konsernin tunnuslukujen tavoitetasot hyvaksytdan kon-
sernin hallituksessa. Halllitus on 4. helmikuuta 2009 hyvaksynyt
osana konsernin taloudellisia keskipitkdn aikavilin tavoitteita seu-
raavat arvot tunnusluvuille omavaraisuusaste ja korolliset nettove-
lat/kayttokate:

Tavoitetaso Toteuma 2011 Toteuma 2010

KONSERNITILINPAATOS

Keskon Eldkekassa on itsendinen juridinen yksikko, joka hallinnoi
osaa konsernin Suomen henkildstdn eldkevaroista. Eldkevaroihin
sisdltyy Kesko Oyj:n osakkeita 32,5 milj. euron arvosta (45,3 milj.
euroa). Eldkekassan omistamia kiinteistdjd ja huoneistoja on vuok-
rattu Kesko-konsernille.

Tilikaudella 2011 Kesko-konserni maksoi Eldkekassalle kannatus-
maksuja yhteensa 26,0 milj. euroa (0,0 milj. euroa).

Tilikauden 2010 aikana osa Kesko-konsernissa tydskentelevien
henkiloiden lakisddteisen eldketurvan hoidosta ja siihen liittyvdsta
vakuutuskannasta siirrettiin Keskon Eldkekassalta tydeldkevakuu-
tusyhtioon. Kannansiirtoon liittyen Eldkekassa palautti elakesaa-
mista tydnantajayhtidille. Kesko-konsernissa toteutunut rahavirta-
vaikutus saamisen palautuksesta korkoineen oli 151,6 milj. euroa.
Lahipiirin kanssa toteutuivat seuraavat liiketapahtumat:

Tavaroiden ja palvelujen myynti

Milj. € 2011 2010
Omavaraisuusaste 40-50% 539% . 335%
Korolliset nettovelat/
Kaytokate B L 0,9

Keskon Eldkekassa 0,5 1,1
Milj. € 2011 2010 Yhteensi 7,3 7,0
Oma pddoma 2233,0 2209,9

-Saadut ennakot

YeeNSE ] 47460 41415
Omavaraisuusaste 53,9% 53,5%
Korollisetvelat 4000 4768
Rahoitusomaisuus 367,3 847,2

Korolliset nettovelat

Korolliset nettovelat/
kayttokate 0,1 -0,9

LIITE 40
LAHIPIIRITAPAHTUMAT

Konsernin ldhipiiriin kuuluvat konsernin johtohenkilot (hallitus,
toimitusjohtaja ja konsernijohtoryhmad), tytaryhtiot, osakkuusyri-
tykset ja Keskon Eldkekassa. Tytdryhtiot ja osakkuusyritykset on
lueteltu erillisessa liitteessa (liite 42).

Lihipiiritapahtumina on esitetty sellaiset liiketoimet lahipiirin
kanssa, jotka eivit eliminoidu konsernitilinpadtdksessa.

Piadomaosuusmenetelmalld yhdistellylld osakkuusyrityksella,
Kruunuvuoren Satama Oy:lld on kiinteist6jd, jotka on vuokrattu
konsernin kdyttéon. Vahittdiskaupan Takaus Oy ja Vahittdiskaupan
Tilipalvelu Oy myyvdt palvelujaan Keskon ja K-kauppiaiden vdhit-
tdiskauppayrityksille. Muut osakkuusyritykset ovat 1ahinna liike-
kiinteistdyhtiditd, jotka ovat vuokranneet omistamiaan huoneistoja
jakiinteistdjd Kesko-konsernin kdyttoon. Osakkuusyritykset, jotka
ovat keskindisid kiinteistoyhtioitd, on yhdistelty konsernitilinpaa-
tokseen omistusosuuden mukaisesti.

Keskon hallituksen jdsenid toimii K-kauppiaina. Konserniyhtiot
myyvdt tavaroita ja palveluita heidan kontrolloimilleen yrityksille.

Tilikauden aikana Kesko-konserni myi yhden kiinteistoyhtion
Eldkekassalle. Kesko-konsernilla on kiinteistoyhtioltd 39,7 milj.
euron lainasaaminen. Lainan korko on kolmen kuukauden Euribor
+marginaali 0,5 % ja laina maksetaan takaisin vuoden 2012 aikana.
Lainalla on kiinnitysvakuus.

Vuonna 2010 Kesko-konserni myi kahdeksan kiinteistdd konser-
nin osakkuusyritykselle Kruunuvuoren Satama Oy:lle. Kiinteisto-
kauppojen kauppahinta oli yhteensa 59,9 miljoonaa euroa. Kesko-
konsernin yhtiot vuokrasivat kiinteistot Kesko-konsernin yhtiéiden
kayttoon padosin 15 vuoden vuokrasopimuksilla jatko-optioin.
Konsernille syntynyt myyntivoitto 13,8 milj. euroa esitettiin kerta-
luonteisena erdna liiketoiminnan muissa tuotoissa.

Tavaroiden ja palvelujen myynnit ldhipiirille ovat toteutuneet
yleisilld markkinaehdoilla ja perustuvat markkinahintoihin.

Tavaroiden ja palvelujen ostot

Milj. € 2011 2010
Tavaroiden ostot

Halitusjajoto 25 21
Elskekassa - T 1,6
Yhteensa 2,5 3,7
Milj. € 2011 2010

Palvelujen ostot

Hallitus ja johto ) 01
Yhteens3 b 3,0

Liiketoiminnan muihin kuluihin sisdltyy Kesko-konsernin maksa-
mia vuokrakuluja Keskon Eldkekassalle 16,2 milj. euroa (32,2 milj.
euroa) ja osakkuusyrityksille 9,9 milj. euroa (4,4 milj. euroa).
Vuonna 2010 Kesko-konserni osti kolmen kiinteistoyhtion osa-
kekannan ja yhden kiinteistén Keskon Eldkekassalta. Velaton kaup-
pahinta oli 125,5 milj. euroa, kun kiinteistoyhtididen velat Keskon
Eldkekassalle siirtyivat Kesko-konsernin vastattavaksi.
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Liiketoiminnan muut tuotot

Milj. € 2011 2010
Osakkuusyritykset 0,0 0,1

Hallitus jajohto T 13 T 0.0
Elskekassa T o1 T o0
Yhteensi 1,5 0,9
Liiketoiminnan muut kulut

Milj. € 2011 2010
Osakkuusyritykset 9,9 4,4
Eldkekassa T = 355
Mou lBRipiirilginen T 1T 00
Yhteens3 27,2 37,5

Rahoituskulut

Milj. € 2011 2010
Osakkuusyritykset 0,4 0,3

Elskekassa T 06 T 00
Yhteens3 1,0 0.3

Lyhytaikaiset saamiset

Milj. €

Osakkuusyritykset

Halltusjajohto

Elskekassa - 0,1
Yhteens3 3,9 2,7

Keskon hallituksen jasenid toimii K-kauppiaina. Keskon myynnista
heiddn kontrolloimilleen yrityksille syntyneet saamiset olivat tilin-
paatospdivana 3,7 milj.euroa (2,6 milj.euroa). Saamisten vakuutena
on Keskon osakkuusyhtién Vdhittdiskaupan Takaus Oy:n antama
tililuottovakuus, jonka enimmadismaddrd on aina rajoitettu Vahittais-
kaupan Takauksen K-kauppiasyritykseltd ja -yrittdjalta saaman vas-
tavakuuden realisointiarvoon. Vastavakuuden arvo oli tilikauden
paattyessa 3,4 milj. euroa (4,8 milj. euroa).

Muut lyhytaikaiset velat

Milj. € 2011 2010
Osakkuusyritykset 35,5 34,4
Hallitus jajohto T . o0
Elskekassa T 8. 493
Yhteensa 44,9 84,6

Muihin lyhytaikaisiin velkoihin sisdltyy mm. ketjuhyvitysvelkoja
K-kauppiaina toimivien kolmen Keskon hallituksen jisenen kont-
rolloimille yrityksille. Ketjuhyvitysta maksetaan jdlkikdteen toteu-
tuneiden vuosiostojen ja toiminnan laatuun liittyvien kriteerien
perusteella.

Lisdksi Keskolla on pitkdaikaista saamista kiinteistdosakkuus-
yhtioltd 1,5 milj. euroa.

JOHDON TYOSUHDE-ETUUDET

Hallituksen palkkiot
Tuhat €
Heikki Takaméki, puheenjohtaja

Rauno Torrénen

Padjohtajan ja konsernijohtoryhman palkat ja palkkiot

Tuhat € 2011 2010
Matti Halmesmaki, pagjohtaja 10024 855,2
Konsernijohtoryhma (muut jasenet) 2073,6 1872,2

120 = Keskon vuosi 2011

OSAKKEISIIN PERUSTUVAT SUORITUKSET

Padjohtajalla oli 31.12.2011 optio-oikeuksia 130 000 kappaletta. Jos
padjohtajan optio-oikeuksilla merkittdisiin osakkeita, olisi optio-
osuuksien osuus 0,13 % osakkeista ja 0,03 % kaikista ddnistd. Kon-
sernijohtoryhmdn muilla jasenilld oli 31.12.2011 mydnnettyja optio-
oikeuksia yhteensd 294 750 kappaletta. Konsernijohtoryhmadn jasen-
ten optio-oikeuksilla on samanlaiset ehdot ja vapaakirjautumisajat
kuin muilla johdon optio-ohjelmiin kuuluvilla optio-oikeuksilla.

ELAKE-ETUUDET

Pidjohtaja ja muut konsernijohtoryhmadn jdsenet ovat kolmea (3)
jasentd lukuun ottamatta Keskon Eldkekassan vuonna 1998 suljetun
A-osaston jdsenid ja heiddn eldkkeensd mdardytyvat sen saantdjen
jaheidan kunkin johtajasopimuksen mukaisesti. Heiddn eldkkeensa
on etuusperusteinen. Kolme jdsenistd on tullut Keskoon vuoden
1998 jdlkeen ja heiddn eldkkeensd madrdytyy yleisten tyontekijan
eldkkeisiin Suomessa sovellettavien sidnndsten (TyEL) mukaisesti.

IRTISANOMISEN YHTEYDESSA SUORITETTAVAT ETUUDET
Pddjohtajalla ja muilla konsernijohtoryhmadn jasenilld on yhtion
irtisanoessa oikeus irtisanomisajan rahapalkkaan ja luontoisetuihin
sekad erilliseen kertakaikkiseen irtisanomiskorvaukseen, joka maa-
rdytyy johtajan irtisanomiskuukauden rahapalkan ja luontoisetujen
perusteella. Irtisanomiskorvaus samoin kuin annetut optio-oikeu-
det tai niiden perusteella saadut tulot eivit ole osa johtajan palkkaa
eikd niitd oteta huomioon irtisanomisajan palkan, irtisanomiskor-
vauksen tai eldkkeelle siirryttdessd eldkepalkan madrittaimisessa.
Johtajan itse irtisanoutuessa hdn on oikeutettu ainoastaan irtisa-
nomisajan palkkaan luontoisetuineen. Toimisuhteen pdattyessd
eldkkeelle siirtymiseen johtaja saa sopimuksensa mukaista eldkettd,
ei muita korvauksia.

LIITE 41
MUUT LITETIEDOT

TILINPAATOSPAIVAN JALKEISET TAPAHTUMAT
Tilinpddtdspaivan jdlkeen konsernissa ei ole ollut merkittavid tapah-
tumia.



LIITE 42

TYTARYHTIOT JA OSAKKUUSYRITYKSET 31.12.2011

OSUUDET SAMAN KONSERNIN YRITYKSISSA

Konsernin Emoyhtion

KONSERNITILINPAATOS

Konsernin Emoyhtion

omistus-  omistus- Muiden konserniyritysten omistus-  omistus-
Emoyhtién omistamat Kotipaikka osuus % osuus % omistamat Kotipaikka osuus % osuus %
Anttila Oy Helsinki 100,00 100,00 Ansami OO0 Pietari, Venaja 100,00
Asunto Oy Kirkkonummen Antti SIA Riika, Latvia 100,00
Visteruddintie 33 Kirkkonummi 100,00 100,00 Anttila AS viljandi, Viro 100,00
Indoor Group Oy Helsinki 100,00 100,00 Asko Mébler AB Huddinge, Ruotsi 100,00
Intersport Finland Oy Helsinki 100,00 100,00 Auto-Span Oy Helsinki 100,00
Johaston Oy Helsinki 80,00 80,00 Bansemko QOO Moskova, Venaja 100,00
Kenkakesko Oy Helsinki 100,00 100,00 Barker-Littoinen Oy Espoo 100,00
Keslog Oy Helsinki 100,00 54,95 Bruland Bygg AS Férde, Norja 66,31
Kestra Kiinteistopalvelut Oy Helsinki 100,00 100,00 Byggmakker Distribusjon AS Ski, Norja 100,00
Kiinteistd Oy Helsingin Byggmakker Norge AS Oslo, Norja 100,00
Satamakatu 3 Helsinki 100,00 100,00 Cassa Oy Helsinki 100,00
Kiinteistd Oy Kemin Asemakatu 4 Kemi 66,50 66,50 Daugavkrasts M SIA Riika, Latvia 100,00
Kiinteistd Oy Lahden Lyhytkatu 1% Lahti 50,00 50,00 Fiesta Real Estate AS Tallinna, Viro 100,00
Kiinteistd Oy Sunan Hallitalo Helsinki 100,00 100,00 Hasti-Ari AS ski, Norja 100,00
Kiinteist® Oy Voisalmen Liiketalo  Helsinki 100,00 100,00 Hauhon Kiinteists- ja
Kiinteistd Oy Vélivainion Kauppakeskus Oy Hameenlinna 100,00
Ostoskeskus Oulu 65,97 65,97 Ikosen OU Tallinna, Viro 100,00
K-instituutti Oy Helsinki 72,00 72,00 Indoor Group AS Tallinna, Viro 100,00
Klintcenter Ab Maarianhamina 100,00 100,00 Indoor Group SIA Riika, Latvia 100,00
Konekesko Oy Helsinki 100,00 100,00 Insofa Oy Lahti 100,00
K-Plus Oy Helsinki 100,00 100,00 Johaston OO0 Moskova, Venaja 80,00
K-talouspalvelukeskus Oy Helsinki 100,00 51,02 Kamenka OO0 Pietari, Venajs 100,00
Musta Péjurssi Oy Helsinki 100,00 100,00 K-citymarket Oy Helsinki 100,00
Plussa OU Tallinna, Viro 100,00 100,00 Keru Kiinteistdt Oy Helsinki 100,00
Rautakesko Oy Helsinki 100,00 100,00 Kesko Food Russia Holding Oy Helsinki 100,00
Ruokakesko Oy Helsinki 100,00 100,00y g6 Food Rus OO0 Pietari, Venijs 100,00
Sincera Oy Helsinki 100,00 100,00 Kesko Real Estate Latvia SIA Riika, Latvia 100,00
VV-Auto Group Oy Helsinki 100,00 100,00 yosko Real Estate 00O Pietari, Venijs 100,00
Kespro Oy Helsinki 100,00
Kestroy 1 ZAO Moskova, Venaja 100,00
KFR Real Estate 1 OO0 Pietari, Vengja 100,00
Kiinteistd Oy Arolan Risteys Kouvola 100,00
Kiinteistd Oy Furupuro Vantaa 100,00
Kiinteistd Oy Hannunhelmi Helsinki 100,00
Kiinteistd Oy Keravan
Alikeravantie 77 Helsinki 100,00
Kiinteistd Oy Lahden Karisma Helsinki 100,00
Kiinteistd Oy Lappeenrannan
Oksasenkatu 4 Helsinki 100,00
Kiinteistd Oy Liike-Jaako Rovaniemi 67,88
Kiinteist® Mesta Oy Helsinki 100,00
Kiinteistd Oy Mantyharjun
Liiketori Mantyharju 100,00
Kiinteist® Oy Pajalantie 19 Jarvenpad 100,00
Kiinteist® Oy Piispansilta Espoo 100,00
Kiinteist® Oy Péalkdneen
Liikekeskus Pilkane 79,98
Kiinteistd Oy Saarijarven Postitalo Saarijarvi 100,00
Kiinteist®d Oy Sarviniitynkatu 4 Kerava 100,00
Kiinteistd Oy Tampuri Helsinki 100,00
Kiinteistd Oy Tarkkaiikka Oulu 100,00
Kiinteistd Oy Vantaan
Kiitoradantie 2 Vantaa 100,00
K-maatalouskaupat Oy Helsinki 100,00
Knuto AS Ski, Norja 100,00
Konekesko Eesti AS Tallinna, Viro 100,00
Konekesko Holding Oy Helsinki 100,00
Konekesko Latvija SIA Riika, Latvia 100,00
Konekesko Lietuva UAB Vilna, Liettua 100,00
Konekesko OO0 Pietari, Venaja 100,00
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Konsernin Emoyhtién Konsernin Emoyhtién
Muiden konserniyritysten omistus-  omistus- Muiden konserniyritysten omistus-  omistus-
omistamat Kotipaikka osuus%  osuus % omistamat Kotipaikka osuus%  osuus %
Konsoma JLLC Minsk, Valko-Venja 8,94 Tampereen Lansikeskus Oy Tampere 100,00
K Prof SIA Riika, Latvia 100,00 Tarondi Estate OO0 Moskova, Venija 100,00
K rauta SIA Riika, Latvia 100,00 TP Real Estate SIA Riika, Latvia 100,00
K-rauta AB Tukholma, Ruotsi 100,00 Tregstadveien 13 AS Ski, Norja 100,00
K-rauta Fastigheter i Malmd AB  Sollentuna, Ruotsi 100,00 Turun VV-Auto Oy Helsinki 100,00
KR Fastigheter AB Sollentuna, Ruotsi 100,00 Ural OO0 Pietari, Venaja 100,00
KR Fastigheter i Eskilstuna AB Sollentuna, Ruotsi 100,00 Verdal Eiendom AS Ski, Norja 100,00
KR Fastigheter i Halmstad AB Sollentuna, Ruotsi 100,00 VV-Autotalot Oy Helsinki 100,00
KR Fastigheter i Jarfélla AB Sollentuna, Ruotsi 100,00
KR Fastigheter i Link&ping AB Sollentuna, Ruotsi 100,00
KR Fastigheter i Norrbotten AB  Sollentuna, Ruotsi 100,00 OSAKKUUSYRITYKSET
KR Fastigheter i Sundsvall AB Sollentuna, Ruotsi 100,00 Konsernin Emoyhtién
KR Fastigheter i Taby AB Sollentuna, Ruotsi 100,00 omistus-  omistus-
KR Fastigheter i Ume3 AB Sollentuna, Ruotsi 100,00 Emoyhtidn omistamat Kotipaikka osuus%  osuus%
KR Fastigheter i Uppland AB Sollentuna, Ruotsi 100,00
KR Fastigheter Servicekontor AB  Sollentuna, Ruotsi 100,00 Graanin Liikekeskus Oy Mikkeli 50,00 50,00
KR Group 000 Pietari, Vensjs 100,00 Itdkeskuksen Pysakointitalo Oy* Helsinki 36,16 36,16
Krona 000 Pietari, Vensjs 100,00 Kiinteist® Oy Itdaukio Lahti 26,20 26,20
Limingan Portti T Oy Liminka 100,00 Em:tif;ﬁiowanakkalan Janakkala 29,86 29,86
Loimaan maatalous- ja s Kiinteistd Oy Joensuun
rautalfaupF)a Oy e HeIankf 100,00 Kaupunginportti Joensuu 22,77 22,77
Malmintorin Pysakointitalo Oy*  Helsinki 99,91 L W

. o Kiinteistd Oy Mellunméen Liike- ja

Match-Point 00O Pietari, Venaja 100,00 toimintakeskus Helsinki 23,42 23,42
MeZciems Real Estate SIA Riika, Latvia 100,00 Kiinteistd Oy Ulvilan Hansa* Ulvila 42,47 42,47
Midgard OOO Pietari, Venaja 100,00 Kiinteisté Oy Vantaanportin
Norgros Handel AS Lillestrom, Norja 100,00 Liikekeskus* Vantaa 27,81 27,81
OMA OO0 Minsk, Valko-Vengja 8,94 Kruunuvuoren Satama Oy Helsinki 49,00 49,00
Pikoil Oy Helsinki 100,00 Valluga-sijoitus Oy Helsinki 39,00 39,00
Polo LS SIA Riika, Latvia 100,00 Vahittaiskaupan Takaus Oy Helsinki 34,35 34,35
Rake Bergen AS Oslo, Norja 100,00 Vahittaiskaupan Tilipalvelu VTPOy  Helsinki 30,00 30,00
Rake Eiendom AS Oslo, Norja 100,00
Rautakesko AS Tallinna, Viro 100,00
Rautakesko A/S Riika, Latvia 100,00 Muiden konserniyritysten omistamat
Romos Holdingas UAB Kaunas, Liettua 8,94
Senukai UAB Kaunas, Liettua 49,61 Kiinteistd Oy Lahden
Senuku Prekybos Centras UAB  Vilna, Liettua 50,00 Teollisuuskeskus* Lahti 48,32
Senuku Tirdzniecibas Centrs SIA  Riika, Latvia 50,00 Talo Oy Kalevanpuisto* Kuopio 47,60
SPC Holding UAB Kaunas, Liettua 50,00 Toomax Asia Ltd. Hong Kong 25,00
Stroymaster Holding Finland Oy  Helsinki 100,00 TOOMAXX Handels GmbH Saksa 25,00
stroymaster ZAO Pietari, Vendja 100,00 * Yhteisessd maardysvallassa olevat keskindiset kiinteistoyhtiét, jotka
SunRetail ZAO Moskova, Venaja 100,00 yhdistellan rivi rivilts
Suomenojan Kauppakeskus Oy  Espoo 100,00
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EMOYHTION TILINPAATOS

EMOYHTION TILINPAATOS (FAS)

EMOYHTION TULOSLASKELMA

€ 1.1.-31.12.2011 1.1.-31.12.2010
Likevaihto - - 25 621 748,61 22 902 406,32
777777777777777777 123529 699,73 203915 958,89

189,39 -251,91
""""""""" -14739739,34 84202193,58
""""""""" 15912 629,43 -18950307,10

-99 201 860,46

-112216 261,62

19297 408,50

179853738,16

13569 860,15

11316516,87

32867 268,65

191170255,03

103123 780,45

51637711,18

135991 049,10

242807 966,21

Tilinp3atsssiirrot 222 906,59 11578 899,13
Voitto ennen veroja 136 213 955,69 254 386 865,34
Tuloverot T T -35 660 765,71 -64854150,69
Tilikauden voitto 100 553 189,98 189 532 714,65
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EMOYHTION TASE

€ 31.12.2011

31.12.2010

€ 31.12.2011 31.12.2010

VASTAAVAA

1976 928,89

1736613,77

11994 806,42

Ennakkomaksut ja keskeneraiset

6249 908,35

hankinnat 4307 434,52 2840181,75
301672151,34 297 051 405,73
SWOITUKSET
Osuudet saman konsernin
yrityksissa 290 885 444,71 290883 006,31
__Osuudet omistusyhteysyrityksissa 5042896248 50428 962,48
Muut sijoitukset 12367 622,37 11269 659,86
353682 029,56 352581 628,65
VAIHTUVAT VASTAAVAT

VASTATTAVAA

Tilikauden voitto

100553 189,98
1496 332872,78

189 532714,65
1546907 181,55

TILINPAATOSSIIRTOJEN KERTYMA

13 200,00
133120 845,44

12 651,73

126 224 200,80

Saamiset saman konsernin
yrityksilta

1546 010,01

1546010,01

356325687,40

Saamiset saman kons

,,,,, yrityksilta ~ 704423650,80 41927811348
__Saamiset omistusyhteysyrityksilta 80421,63 103196585
7 Lainasaamiset 39 654 941,99

" Siirtosaamiset 36354 322,90

303498 675,96

34266 780,47

780880 991,48

455239 692,55

10697 586,10

Siirtovelat 13534 287,39

386786 558,97

426176 163,47

VASTATTAVAA YHTEENSA 2089462611,16 2188242130,66

RAHOITUSARVOPAPERIT

RAHAT JA PANKKISAAMISET 44094 169,82 11311650,71
VASTAAVAA YHTEENSA 2089462611,16 2188242130,66
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EMOYHTION RAHAVIRTALASKELMA

EMOYHTION TILINPAATOS

1.1.-31.12.2011

1.1.-31.12.2010

Liiketoiminnan rahavirta

32867 268,65

191170255,03

15912 629,43

17434923,06

-13569 860,15

-13813089,93

-1726 000,62

-69 584 215,55

33484 037,31

125207 872,61

3320954,86

-1088925,27

-571717,25

11765141,48

2749237,61

10676 216,21

-18 981 566,75

16082 754,25

35143055,26

25698 497,53

105 961,20

21851,99

-40 676 089,59

-103 242 413,51

-24 408 639,88

-93 604 818,24

Liketoiminnan rahavirta 11824 635,04 42279270,58
Investointien rahavirta )
Investoinrrjrirt”muihin sijrcr)rirtruksiin e -427 410,59 -4494 826,00
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -22247 633,99 -7 342 155,49

Pitkdaikaisten saamisten lisdys -52827011,44 0,00
Pitkdaikaisten saamisten véhennys 0,00 107916 292,15
Tytéryhti§ Vhankinta 777777777777777777777777777 -5651 403,87 -27381743,56
Tytéryhtignﬂmyynti 777777777777777777777777777 3 800,00 1934425,00
Osakkuursryrhrtién hank{g@ 777777777777777777777 0,00 -32 669 166,40
Osakkuusyhtionmyynti -~~~ 0,00 6727,52
Luovutustulot muista sijoituksista 0,00 411370,00

Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden luovutustulot

1696049,13

103295518,59

Investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

-79453 610,76

141 676 441,81

-42 791 255,48

114 638 294,24

-6 896 644,64

-5492357,02

-323916 887,35

-120104 979,56

199 649 938,45

-112971 602,17

-128233 679,60

-88 547 166,90

103 123 780,45

51637711,18

,,,,,,,,,,,, 87 637,50 4208314,54
,,,,,,,,,,,, -22 863 905,23 0,00
Muut 302 338,55 -14132237,45
Rahoituksen rahavirta -221538 677,35 -170764 023,14

-289 167 653,07

13191689,25

438 579 485,23

425387795,98

Rahavarat 31.12.

149 411 832,16

438 579 485,23

Keskon vuosi 2011 = 125




EMOYHTION TILINPAATOS

EMOYHTION TILINPAATOKSEN LITETIEDOT

TILINPAATOKSEN LAATIMISPERIAATTEET
Kesko Oyj:n tilinpddtds on laadittu Suomen kirjanpitolain (FAS)
mukaisesti.

PYSYVAT VASTAAVAT

AINEETTOMAT HYODYKKEET

Aineettomat hyodykkeet on merkitty taseeseen hankintamenoon
vahennettynd suunnitelman mukaisilla poistoilla.

Poistoajat
Muut pitkavaikutteiset menot 5-20 vuotta
ATK-ohjelmistot ja lisenssit 3-5 vuotta

AINEELLISET HYODYKKEET
Aineelliset hyodykkeet on merkitty taseeseen hankintamenoon
vahennettynd suunnitelman mukaisilla poistoilla.

Poistoajat

Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu tasapoistona aineellis-
ten hyddykkeiden taloudellisen pitoajan perusteella alkuperdisesta
hankintahinnasta.

Poistoaikoina on kaytetty

Rakennukset ja rakennelmat 10-33 vuotta

Rakennusten osat 8 vuotta
Koneet ja kalusto 25 %:n menojdannodspoisto
Autot 5 vuotta
Tietotekniset kalustot 3-5 vuotta
Muut aineelliset hyodykkeet 5-14 vuotta

Maa-alueista ei ole tehty poistoja. Suunnitelman mukaiset poistot
ja poistoeron muutos yhteensd vastaavat EVL-poistoja. Poistoeron
muutos on kasitelty tilinpddtossiirtoina.

RAHOITUSOMAISUUDEN ARVOSTUS
Rahoitusomaisuusarvopaperit on arvostettu hankintamenoon tai
sitd alempaan kdypddn arvoon.

VALUUTTAMAARAISET ERAT

Valuuttamaardiset erdt on muutettu Suomen rahan madraisiksi tilin-
paatospdivan Euroopan Keskuspankin keskikurssin mukaan. Jos
saaminen tai velka on sidottu kiinteddn kurssiin, sitd on kaytetty
muuntamisessa. Kurssierot on kirjattu tilinpaatokseen tulosvaikut-
teisesti.

JOHDANNAISSOPIMUKSET

Korkojohdannaiset

Korkojohdannaisia kdytetdan muokkaamaan lainojen korkosidon-
naisuusaikaa. Tavoiteduraatio on kolme vuotta ja sen sallitaan vaih-
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della puolentoista ja neljan vuoden vililld. Korkojohdannaisista
aiheutuneet kassavirrat kirjataan tilikauden aikana korkotuotoiksi
tai -kuluiksi sulkemispdivin mukaan. Tilinpddtoksessd avoimet
korkotermiini-, -futuuri-, -optio- ja -swap-sopimukset arvostetaan
kdypddn arvoon, mutta realisoitumattomia arvonnousuja ei
tulouteta. Mahdolliset arvostustappiot kirjataan korkokuluksi.

Valuuttajohdannaiset

Valuuttajohdannaisia kdytetddn suojautumistarkoituksessa seka
translaatio- ettd transaktioriskiltd. Valuuttatermiinit arvostetaan
tilinpadtdspdivan termiinikurssiin. Avoimien johdannaissopimus-
ten kurssierot kirjataan rahoituseriin. Jos johdannaisella on suojattu
valuuttamaardistd tase-erad, on arvonmuutos kirjattu tase-eran
muutosta vastaan. Optiosopimusten osalta preemiot sisaltyvat
taseen siirtyviin eriin, kunnes ne eradntyvat tai arvonmuutos tilin-
padtdspdivana edellyttdd tulokseen kirjaamista.

Hyoédykejohdannaiset

Kesko Oyj:n tytdryhtio Kestra Kiinteistopalvelut Oy kayttdd sahko-
johdannaisia konsernin ja sen kauppiaiden energiakustannusten
tasaamiseen. Kesko Oyj on ulkoinen vastapuoli pankin kanssa teh-
dyissd sahkdjohdannaisissa ja tekee sisdisen suojauksen vastaavaan
hintaan tytaryhtion kanssa. Kesko Oyj:11d ei missddn vaiheessa ole
johdannaispositiota eikd ndin ollen my&skadn tulosvaikutusta. Sah-
kon hintariskia tarkastellaan viiden vuoden aikajanteelld. Tilikau-
den aikana toimitetun sahkoén hintaa suojaavien johdannaisten
osalta arvonmuutokset kirjataan Keskossa rahoitustuottoihin ja
-kuluihin. Tulevaisuuden ostoja suojaavien sopimusten realisoitu-
mattomia voittoja ja tappioita ei ole kirjattu tuloslaskelmaan.

ELAKEJARJESTELYT

Eldkemenot on kirjattu kuluksi tuloslaskelmaan koko tilikauden
ajalta ja henkiloston lakisddteinen eliketurva on hoidettu eldkeyh-
tidssa.

PAKOLLISET VARAUKSET

Pakollisina varauksina on taseessa esitetty erid, joihin on sopimuk-
sin tai muutoin sitouduttu, mutta jotka eivat ole viela realisoituneet.
Pakollisten varausten muutokset sisdltyvat tuloslaskelmaan. Kon-
sernin harjoittaman liiketoiminnan kdytosta poistuneiden tyhjien
vuokratilojen vuokravastuu samoin kuin vastaavien tilojen ulko-
puolisille vuokrauksesta aiheutuvat tappiot on kasitelty pakollisena
varauksena.

TULOVEROT

Tuloveroihin sisdltyvat tilikauden tuloksen perusteella lasketut
tuloverot sekad aikaisemmilta tilikausilta maksuunpannut tai palau-
tetut verot. Laskennallisia veroja ei sisillytetd emoyhtion tuloslas-
kelmaan ja taseeseen.



TULOSLASKELMAN LIITETIEDOT

EMOYHTION TILINPAATOS

Milj. € 2011 2010 Milj. € 2011 2010
1. Liiketoiminnan muut tuotot 6. Rahoitustuotot ja -kulut
Kiinteistdjen ja osakkeiden myyntivoitot 0,0 66,3 Tuotot pitk3aikaisista sijoituksista
Vuokratuotot 123,1 137,3 Osinkotuotot saman konsernin
Muut 0,4 0,3 yrityksilté 0,1 -
Yhteensa 123,5 203,9 Osakkeiden myyntivoitot = 0,3
Tuotot pitkaaikaisista sijoituksista yhteensa 0,1 0,3
Tilikauden 2010 aikana Kesko Oyj myi omistamiaan kiinteistdja osakkuus- Muut korko- ja rahoitustuotot
yhti6lleen Kruunuvuoren Satama Oy:lle sekd Vakuutusyhtié llmariselle. Saman konsernin yrityksilta 23,9 15,7
Muut 18,2 27,1
2. Henkildkunnan lukumaara keskimaarin Korko- ja rahoitustuotot yhteensa 42,1 42,8
Kesko Oyj 162 150 Korko- ja muut rahoituskulut
Yhteens3 162 150 Saman konsernin yrityksille -6,7 -3,0
Muut -21,9 -28,8
3. Henkildstokulut Korko- ja rahoituskulut yhteensa -28,7 -31,7
Palkat ja palkkiot -12,3 -9,9  Yhteenss 13,6 11,3
Henkildsivukulut
Elakekulut -1,8 94,6 7. Satunnaisiin tuottoihin ja kuluihin siséltyvat erdt
Muut henkilésivukulut -0,6 -0,5 Saadut konserniavustukset 130,9 100,7
Yhteensa -14,7 84,2 Annetut konserniavustukset -27,8 -49,1
Yhteensa 103,1 51,6
Kesko Oyj sai tilikauden 2010 aikana Keskon Elakekassalta ylikatepalautuksena
94,9 milj. euroa. 8. Tilinpaatdssiirrot
Suunnitelman mukaisten ja verotuksessa
Johdon palkat ja palkkiot tehtyjen poistojen erotus 0,2 11,6
Toimitusjohtaja 1,0 0,9 Yhteens3 0,2 11,6
Hallituksen jasenet 0,4 0,4
Yhteens3 1,4 1,2 9. Pakollisten varausten muutokset
Tyhjien tilojen vastaiset vuokramenot 1,4 3,7
Johdon palkat ja palkkiot on esitetty henkil6ittdin eriteltyna Muut muutokset 0,3 2,2
konsernitilinpaatdksen liitetiedoissa. Yhteens3 1,7 58
4. Poistot ja arvonalentumiset
- - " 10. Tuloverot
Suunnitelman mukaiset poistot -15,9 -17,4 — —
; " Tuloverot satunnaisista eristd -26,8 -13,4
Arvonalentumiset, pysyvét vastaavat = -1,5 o -
Yhteensa 5.9 9.0 Tuloverot varsinaisesta toiminnasta -8,9 -51,4
Yhteens3 -35,7 -64,9
5. Liiketoiminnan muut kulut
Vuokrakulut -67,8 -80,5 LASKENNALLISET VEROT
Markkinointikulut 15 -1,6. Laskennallisia verovelkoja ja -saamisia ei ole merkitty taseeseen.
Kiinteistdjen ja kauppapaikkojen hoito 7,2 8,0 Niiden mairi ei ole olennainen.
Tietoliikennekulut -15,8 -14,5
Kiinteistdjen ja osakkeiden myyntitappiot - -1,0
Muut liikekulut -6,9 -6,5
Yhteensa -99,2 -112,2

Tilintarkastuspalkkiot

KHT-yhteisd PricewaterhouseCoopers

Tilintarkastuspalkkiot 0,1 0,1
Veroneuvonta 0,1 0,1
Muut palkkiot 0,1 0,1
Yhteens3 0,3 0,3
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EMOYHTION TILINPAATOS

TASEEN LITETIEDOT

Milj. € 2011 2010 Milj. € 2011 2010
11. Aineettomat hydédykkeet Muut aineelliset hyédykkeet
Aineettomat hyddykkeet Hankintameno 1.1. 12,8 13,7
Hankintameno 1.1. 38,9 39,5  Lisdykset 0,8 0,3
Lisdykset 6,7 0,3  Vihennykset 0,8 1,3
Véhennykéet -10,4 -1,1 Siirrot erirérn valilla 0,1 0,1
Siirrot erien valill3 1,1 0,2  Hankintameno 31.12. 12,9 12,8
Hankintameno 31.12. 36,3 38,9
Kertyneet poistot 1.1. -7,5 -7,1
Kertyneet poistot 1.1. -35,1 -34,0 Véhenny&enja siirtojeﬁrkertyneet pgistot 0,8 0,6
Véhennyrsrtrenja siirtojer{rkertyneet |:;6istot 10,4 0,5 Tilikauden poisto -1,0 -1,1
TiIikaudeVrrlrpoisto -1,6 -1,5 Kertyneet poistot 31.12. -7,7 -7,5
Kertyneet poistot 31.12. -26,3 -35,1 Kirjanpitoarvo 31.12. 5,2 5,3
Kirjanpitoarvo 31.12. 10,0 3,8
Ennakkomaksut ja keskeneridiset
Ennakkomaksut hankinnat
Hankintameno 1.1. 1,7 1,5 Hankintameno 1.7. 2,8 4,6
Lisé’yksetm 1,8 0,5 Liséyksetm 3,5 1,4
Véhennykéet -0,5 0,0 Véhennykset 1.2 0,9
Siirrot erirérn valills -1, -0,2 Siirrot erien valilla -0,8 -2,3
Hankintameno 31.12. 1,9 1,7 Hankintameno 31.12. 4,3 2,8
Kirjanpitoarvo 31.12. 2,0 1,7 Kirjanpitoarvo 31.12. 4,3 2,8
12. Aineelliset hyddykkeet Pysyvien vastaavien arvonkorotukset
Maa- ja vesialueet Tilikauden paattyessa Kesko Oyj:n taseeseen ei sisaltynyt arvonkorotuksia.
Hankintameno 1.7. 80,9 97,2
Lis'éyksetm 0,4 0,3 13. Sijoitukset
V'éhennykéet B 16,2 OsuudetrVlr(onserniyrityrksisséi
Arvonalerrrlrtuminen B 0,5 Hankintarrrrr]eno 1.1. 290,9 264,1
Hankintameno 31.12. 81,3 80,9  Lisdykset - 27,4
Kirjanpitoarvo 31.12. 81,3 80,9  Véhennykset - 0,6
Hankintameno 31.12. 290,9 290,9
Rakennukset ja rakennelmat Kirjanpitoarvo 31.12. 290,9 290,9
Hankintameno 1.1. 377,9 428,0
Lis'a'yksetm 14,5 4,1 Osuudet omistusyhteysyrityksissd
Véhennyk;et 16,4 56,3 Hankinta@eno 1.1. 50,4 17,8
siirrot erien vlill3 0,1 2,0  Lséykset - 32,7
Hankintameno 31.12. 376,0 377,9 ~ Hankintameno 31.12. 204 50,4
Kirjanpitoarvo 31.12. 50,4 50,4
Kertyneet poistot 1.7. -172,7 -194,8
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 16,4 36,8 Muut sijoitukset
Arvonalentuminen B 41,0 Hankintarrpeno 1.1. 12,0 8,0
Tilikauden poisto 12,4 13,6 Lisdykset 0,4 4,5
Kertyneet poistot 31.12. -168,7 -172,7  Vahennykset - 0,5
Kirjanpitoarvo 31.12. 207,3 205,2 Hankintameno 31.12. 12,4 12,0
Kirjanpitoarvo 31.12. 12,4 12,0
Koneet ja kalusto
Hankintameno 1.1. 19,7 22,1 Kesko Oyj:n omistukset muissa yrityksissd 31.12.2011 on esitetty
Lisaykset 1,0 0,4 eriteltyna konsernitilinpddtoksen liitetiedoissa.
V'éhennyi(éet -3,4 -2,9
Siirrot erirérn valilla 0,6 0,2
Hankintameno 31.12. 17,9 19,7
Kertyneet poistot 1.1. -16,8 -18,2
Véhennyrsrt'enja siirtojeﬁ"kertyneet ﬁéistot 3,4 2,3
Tilikauden poisto -0,9 1,0
Kertyneet poistot 31.12. -14,3 -16,8
Kirjanpitoarvo 31.12. 3,6 2,9
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EMOYHTION TILINPAATOS

Milj. € 2011 2010 Milj. € 2011 2010
14. Saamiset 15.Oma pddoma

Saamiset saman konse Osakepagoma 1.1. 197,3 196,6
Pitkdaikainen Merkinnat optio-oikeuksila 00 0,6
Lainasaamiset 316,8 251,6  Osakepadoma 31.12. 197,3 197,3
pasomalainat 380 50,4

Pitkaaikainen yhteenss 354,8 302,0 Osakeanti, optio-oikeuksien kayttd 1.1. - -

Lyhytaikainen

Siirtosaamiset

Lisdys o
Siirto osakepadomaan

Siirto muut rahastot
Osakeanti, optio-oikeuksien kayttd 31.12. - -

Lyhytaikainen yhteensi 704,4 419,3 Ylikurssirahasto1.1. 197,5 193,9
Yhteensa 1059,2 721,2 Merkinnat optio-oikeuksilla - 3,6
Ylikurssirahasto 31.172. 197,5 197,5

Kesko Oyj on antanut pddomalainaa suoraan omistamilleen Indoor
Group Oy:lle 10,0 milj. euroa, Kiinteistd Mesta Oy:lle 10,0 milj. euroa
sekd Johaston Oy:lle 24,0 milj. euroa.

Indoor Group Oy:lle myonnetyn lainan laina-aika paattyy
31.3.2014. Lainan padoma maksetaan takaisin viidessd yhtd suuressa
erdssd. Lainan pddoman takaisinmaksua sovelletaan ainoastaan, jos
OYL12luvun1§ 1 momentin asettamat edellytykset tayttyvdt. Korko
maksetaan ainoastaan, jos yhtion vapaan oman padoman ja kaikkien
pddomalainojen maara maksuhetkelld ylittdd yhtion viimeksi pdat-
tyneeltd tilikaudelta vahvistettavan tai sitd uudempaan tilinpaatok-
seen sisdltyvan taseen mukaisen tappion maaran. Maksuedellytys-
ten tdyttyessd lainalle maksetaan kymmenen prosentin korko.

Kiinteistd Mesta Oy:lle myonnetty laina maksetaan takaisin aino-
astaan, jos velallisen viimeksi paattyneelta tilikaudelta vahvistetta-
van taseen mukaiselle sidotulle omalle pddomalle ja muille jakokel-
vottomille erille jad lainanmaksun jilkeen tdysi kate.

Johaston Oy:lle my6nnetyn lainan laina-aika pddttyy 31.12.2016.
Lainan pddoma maksetaan takaisin yhdessa erdssd. Lainan pddoma
maksetaan takaisin pddomalainan takaisinmaksulle laissa asetet-
tujen vaatimusten tayttyessd. Laina on koroton.

Milj. € 2011 2010

Saamiset omistusyhteysyrityksiltd

Lainasaamiset 0,1 1,0
Lyhytaikainen yhteensa 0,1 1,0
Yhteens3 1,6 2,6
Siirtosaamiset

verot

Mot

Yhteensa 36,4 34,3

Muut rahastot

Muut rahastot 31.172. 243,5 243,4

Edellisten tilikausien voitto 1.1.

Siirto IéHj0|fLJsvaroiHin
Edellisten tilikausien voitto 31.12.

100,6

189,5
1546,9

Tilikauden voitto

Oma pddoma yhteensi 1496,4

Katsauskauden aikana B-osakkeiden lukumaddrda on lisdtty kaksi
kertaa vuoden 2007 optio-ohjelmaan perustuvilla optio-oikeuksilla
tehtyja osakemerkint6jd vastaavasti. Lisdaykset on tehty 31.5.2011
(2 750 B-osaketta, 64 267 euroa) ja 1.8.2011 (1 000 B-osaketta, 23 370
euroa) ja niistd on kerrottu saman pdivan porssi-ilmoituksilla. Mer-
kityt osakkeet on otettu julkisen kaupankdynnin kohteeksi Helsin-
gin Porssin padlistalle yhdessd vanhojen B-osakkeiden kanssa
1.6.2011 ja 2.8.2011. Yhtion osakkeista yhteensd saamat merkinta-
hinnat 87 638 euroa on kirjattu yhtién sijoitetun vapaan oman paa-
oman rahastoon.

Laskelma voitonjakokelpoisista varoista 2011

Muut rahastot 243,5

Edellistrérrrl irlrikausieﬁ” 7777777777777777777777 757,5””
Tiikaudenvoitto 100,6

Yhteensa 1101,6 1152,1

Emoyhtién osakepiioman jakautuminen

Vasta-arvo
Kpl euroa Milj. euroa
Acosskkeet . 31737007 200 63,5
B-osakkeet 66908 035 2,00 133,8
Yhteenss 98645042 197,3

Osakkeiden d3nimaarit: Aania
Aosske 10
B-osake 1
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HALLITUKSEN VALTUUDET HANKKIA JA LUOVUTTAA

OMIA OSAKKEITA

Hallituksella on varsinaisen yhtiokokouksen 4.4.2011 antama
30.9.2012 asti voimassa oleva valtuutus enintddn 1 000 000 yhtion
oman B-osakkeen hankkimisesta. Lisdksi varsinainen yhtiokokous
antoi hallitukselle 30.6.2014 asti voimassaolevan valtuutuksen paat-
tdd enintddn 1 000 000 yhtion hallussa olevan oman B-osakkeen
luovuttamisesta. Varsinaisen yhtiokokouksen aiemmin 30.3.2009
myontdma valtuutus antaa enintddn 20 000 000 uutta B-osaketta
maksua tai muuta vastiketta vastaan 30.3.2012 mennessd on edelleen
voimassa. Osakkeiden hankkimisvaltuutuksen perusteella tilikau-
den aikana hankittiin Helsingin Porssistd yhteensa 700 000 yhtién
omaa B-osaketta. Hankinnan aloittamisesta tiedotettiin 28.4.2011
porssitiedotteella. Hankinnan etenemisesta tiedotettiin aina kunkin
hankintapdivan porssi-ilmoituksella. Osakkeista maksettu koko-
naishinta oli 23,7 milj. euroa. Osakeantivaltuutusten perusteella ei
ole annettu yhtion osakkeita.

OPTIOT

Osana johdon kannustus- ja sitouttamisjarjestelmaa konsernilla on
osakeoptiojarjestelyja. Optio-oikeus antaa oikeuden merkitd yhden
Kesko Oyj:n B-osakkeen optioehtojen mukaan mddrdytyvadn hintaan
ja optioehdoissa mddrittyna aikana. Optio-oikeudet menetetiadn
henkildn ldhtiessd yrityksestd ennen optioihin liittyvadn sitouttavan
ajan pdattymista ellei hallitus yksittdistapauksessa pddta, ettd optio-
oikeuden saaja voi pitdd tarjoamisvelvollisuuden kohteena olevat
optio-oikeutensa tai osan niista.

VUODEN 2007 OPTIO-OHJELMA

Varsinainen yhtiokokous pddtti 26.3.2007 antaa vastikkeetta
yhteensd 3 000 000 optio-oikeutta Kesko-konsernin johtoon kuu-
luville ja muille avainhenkildille ja Kesko Oyj:n kokonaan omista-
malle tytaryhtiolle. Optio-oikeuksien antamiselle oli yhtion kan-
nalta painava taloudellinen syy, koska optio-oikeudet on tarkoitettu
osaksi Keskon osakepohjaista kannustinjdrjestelmaa. Yksi optio-
oikeus oikeuttaa merkitsemddn yhden uuden Kesko Oyj:n B-osak-
keen. Lisdksi ohjelmaan liittyy Keskon hallituksen optionsaajille
asettama velvoite hankkia 25 %:1la optio-oikeuksista saaduista
myyntituloista yhtion osakkeita pysyvdisluonteiseen omistukseen.
Optio-oikeudet merkitddn tunnuksilla 2007A, 2007B ja 2007C siten,
ettd kussakin merkityssa erdssa on 1 000 000 optio-oikeutta.

Osakkeiden merkintdajat ovat optio-oikeudella:
= 2007A1.4.2010-30.4.2012
= 2007B 1.4.2011-30.4.2013
= 2007C1.4.2012-30.4.2014

Osakkeen alkuperdinen merkintdhinta optio-oikeudella 2007A on
Kesko Oyj:n B-osakkeen vaihdolla painotettu keskikurssi Helsingin
POrssissd ajanjaksolla 1.4.—30.4.2007 (45,82 euroa), optio-oikeudella
2007B ajanjaksolla 1.4.-30.4.2008 (26,57 euroa) ja optio-oikeudella
2007C ajanjaksolla 1.4.-30.4.2009 (16,84 euroa). Optio-oikeuksilla
merkittdvien osakkeiden merkintdhintoja alennetaan merkintdhin-
nan madrdytymisjakson alkamisen jilkeen ja ennen osakemerkintda
padtettavien voiton- ja muun varojenjakojen madralla kunkin varo-
jenjaon tasmadytyspdivana.

Vuoden 2010 osingonjaon jdlkeen B-osakkeen merkintdhinta
optio-oikeudella 2007A oli vuoden 2011 lopussa 41,02 euroa, optio-
oikeudella 2007B 23,37 euroa ja optio-oikeudella 2007C 14,64 euroa.
Optio-ohjelman piirissa on noin 130 henkila.
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LIIKKEESEEN LASKETTUJEN OPTIO-OIKEUKSIEN OSUUDET
OSAKKEISTA JA AANISTA
Jos kaikilla toteutettavissa olevilla optioilla merkittiisiin osakkeita,
olisi kaikkien vuoden 2007 optio-oikeuksilla merkittyjen osakkeiden
osuus 2,95 % kaikista osakkeista ja 0,77 % kaikista danistd. Yhtion
osakkeiden lukumdira voi nousta optio-oikeuksilla tehtdvien mer-
kintdjen seurauksena 101 641 292 osakkeeseen. Merkintdjen seu-
rauksena kaikkien osakkeiden tuottama ddnimddra voi nousta
387 274 355 daneen.

Osakkeiden oikeus osinkoon ja muut osakkeenomistajien oikeu-
det alkavat osakepddoman korotuksen tultua merkityksi kauppare-
kisteriin.

Milj. € 2011 2010
16. Tilinpaatossiirtojen kertyma

Poistoero 79,8 80,0
Yhteens3 79,8 80,0
17. Pakolliset varaukset

Tyhjien toimitilojen vastaiset vuokramenot 0,3 2,0
Yhteens3 0,3 2,0

18. Pitkdaikainen vieras pidoma

Velat, jotka erdantyvat mychemmin kuin
viiden vuoden kuluttua

Lainat rahoituslaitoksilta - -

Yhteensa 20,1 50,2

Kesko Oyj laski 10.6.2004 liikkeelle Yhdysvalloissa 120 milj. USD:n
arvosta suunnattuja velkakirjalainoja (USD Private Placement). Jar-
jestely kdsittad kolme kertalyhenteistd lainaerad: 10 vuotta (60 milj.
USD), 12 vuotta (36 milj. USD) ja 15 vuotta (24 milj. USD). Kesko on
suojannut lainan valuutan- ja koronvaihtosopimuksin, joiden tulok-
sena lainan padoma on yhteensd 100,4 milj. euroa ja kiinted pda-
omapainotettu keskikorko 5,4 %.



EMOYHTION TILINPAATOS

Kaypa Kaypa
Milj. € 2011 2010 Milj. € 2011 arvo 2010 arvo
19. Lyhytaikainen vieras pddoma Johdannaissopimuksista
Velat saman konsernin yrityksille johtuvat vastuut
Ostovelat 01 01  Kohde-etuuksienarvot 31.12.
Muut velat . - 317,7 3704
Siirtovelat 1,9 3,0 Korkojohdannaiset
Yhteenss 319 7 3736 Termiini- ja futuurisopimukset - -
77777 Koronvaihtosopimukset 201 4,1 201 3,7
Velat omistusyhteysyrityksile
Muutvelat 35,5 34,2  Valuuttajohdannaiset
Yhteenss 355 342 Termiini- ja futuurisopimukset
77777 Konsernin ulkoiset 351 -3,4 223 -4,2
Siirtovelat Konsernin sisdiset 24 -1,0 27 0,0
Henkilsstokulut 3,4 30 Optiosopimukset
Verot 0,3 - Ostetut - -
Mot 9,8 7[7”' 77777 Asetetut 4 0,0
Yhteens3 13,5 107 Valuutanvaihtosopimukset 100 -7,7 100 -10,6
20. Korottomat velat Hybdykejohdannaiset
Lyhytaikainen vieras pa3oma 21,3 17,8 Sahksjohdannaiset
Yhteenss 213 178 Konsernin ulkoiset 32 -3,4 63 13,2
Konsernin sisdiset 32 3,4 63 -13,2
MUUT LITETIEDOT
Milj. € 2011 2010
21. Annetut vakuudet, vastuusitoumukset ja muut vastuut
Kiinteistririrlr(ririnnityksglr‘.ﬂ7
Omastapuolesta 6 6
Konserniyhtisiden puolesta 10 10
Pantatut: :t:):{akkeet 44 39
roaukest
Omastapuolesta 1 2
Konserniyritysten puqlreﬁsita 50 42
Muiden puolesta 0 0
Muut va:s:l::@tja vast:liligéitoumukséf
Omastapuolesta 9 7
Vuokrav:a:s:{uut kone:i:{t:é ja kalusto:s:ta
Vuoden sisdlld erddntyvat 0 0
Mydhemmin erdéntyvat 1 0
Vuokravastuut kiinteistdista
Vuoden sis3ll3 55 62
305 330
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ALLEKIRJOITUKSET

TILINPAATOKSEN JA TOIMINTAKERTOMUKSEN
ALLEKIRJOITUKSET

Helsingissd, 1. pdivand helmikuuta 2012

Heikki Takamaki Seppo Paatelainen
Esa Kiiskinen Ilpo Kokkila Mikko Kosonen
Maarit Nakyva Rauno Torronen Matti Halmesmaki
Toimitusjohtaja

TILINPAATOSMERKINTA

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tindaan annettu kertomus.
Helsingissd, 10. pdivdnd helmikuuta 2012

PricewaterhouseCoopers Oy
KHT-yhteiso

Johan Kronberg
KHT
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TILINTARKASTUSKERTOMUS

TILINTARKAS TUSKERTOMUS

KESKO OYJ:N YHTIOKOKOUKSELLE

Olemme tilintarkastaneet Kesko Oyj:n kirjanpidon, tilinpddtoksen,
toimintakertomuksen ja hallinnon tilikaudelta 1.1.-31.12.2011. Tilin-
pdatos sisdltdd konsernin taseen, tuloslaskelman, laajan tuloslas-
kelman, laskelman oman pddoman muutoksista, rahavirtalaskelman
ja liitetiedot sekd emoyhtion taseen, tuloslaskelman, rahoituslas-
kelman ja liitetiedot.

HALLITUKSEN JA TOIMITUSJOHTAJAN VASTUU
Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatoksen ja toimintaker-
tomuksen laatimisesta ja siitd, ettd konsernitilinpaatos antaa oikeat
ja riittavat tiedot EU:ssa kayttoon hyvdaksyttyjen kansainvadlisten
tilinpadtosstandardien (IFRS) mukaisesti ja ettd tilinpddtds ja toi-
mintakertomus antavat oikeat ja riittavat tiedot Suomessa voimassa
olevien tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen laatimista koskevien
sddnnosten mukaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon ja varainhoidon
valvonnan asianmukaisesta jdrjestimisestd ja toimitusjohtaja siitd,
ettd kirjanpito on lainmukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla
jarjestetty.

TILINTARKASTAJAN VELVOLLISUUDET
Velvollisuutenamme on antaa suorittamamme tilintarkastuksen
perusteella lausunto tilinpddtoksestd, konsernitilinpaatoksesta ja
toimintakertomuksesta. Tilintarkastuslaki edellyttdd, ettd nouda-
tamme ammattieettisid periaatteita. Olemme suorittaneet tilintar-
kastuksen Suomessa noudatettavan hyvdn tilintarkastustavan
mukaisesti. Hyva tilintarkastustapa edellyttid, ettd suunnittelemme
ja suoritamme tilintarkastuksen hankkiaksemme kohtuullisen var-
muuden siitd, onko tilinpddtoksessd tai toimintakertomuksessa
olennaista virheellisyyttd, ja siitd, ovatko emoyhtion hallituksen
jdsenet tai toimitusjohtaja syyllistyneet tekoon tai laiminlyontiin,
josta saattaa seurata vahingonkorvausvelvollisuus yhtiota kohtaan,
taikka rikkoneet osakeyhtiolakia tai yhtidjarjestysta.
Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteita tilintarkastusevidenssin
hankkimiseksi tilinpdiatokseen ja toimintakertomukseen sisilty-
vistd luvuista ja niissd esitettavistd muista tiedoista. Toimenpiteiden
valinta perustuu tilintarkastajan harkintaan, johon kuuluu vaarin-
kdytoksesta tai virheestd johtuvan olennaisen virheellisyyden ris-
kien arvioiminen. Nditd riskeja arvioidessaan tilintarkastaja ottaa
huomioon sisdisen valvonnan, joka on yhtiossa merkityksellista
oikeat ja riittavat tiedot antavan tilinpddtoksen ja toimintakerto-

muksen laatimisen kannalta. Tilintarkastaja arvioi sisdistd valvon-
taa pystydkseen suunnittelemaan olosuhteisiin nihden asianmu-
kaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta ei siina tarkoituksessa, etta
hdn antaisi lausunnon yhtidn sisdisen valvonnan tehokkuudesta.
Tilintarkastukseen kuuluu myos sovellettujen tilinpaatoksen laati-
misperiaatteiden asianmukaisuuden, toimivan johdon tekemien
kirjanpidollisten arvioiden kohtuullisuuden sekad tilinpddtdksen ja
toimintakertomuksen yleisen esittimistavan arvioiminen.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perus-
taksi tarpeellisen madrdn tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastus-
evidenssia.

LAUSUNTO KONSERNITILINPAATOKSESTA
Lausuntonamme esitimme, ettd konsernitilinpdités antaa EU:ssa
kayttoon hyvaksyttyjen kansainvdlisten tilinpddtosstandardien
(IFRS) mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot konsernin taloudellisesta
asemasta sekd sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista.

LAUSUNTO TILINPAATOKSESTA JA
TOIMINTAKERTOMUKSESTA

Lausuntonamme esitimme, ettd tilinpadtods ja toimintakertomus
antavat Suomessa voimassa olevien tilinpddtoksen ja toimintaker-
tomuksen laatimista koskevien sddanndsten mukaisesti oikeat ja
riittavat tiedot konsernin sekd emoyhtion toiminnan tuloksesta ja
taloudellisesta asemasta. Toimintakertomuksen ja tilinpaatéksen
tiedot ovat ristiriidattomia.

MUUT LAUSUNNOT
Puollamme tilinpddtdksen ja konsernitilinpadtoksen vahvistamista.
Hallituksen esitys taseen osoittaman voiton kdyttamisestd on osa-
keyhtidlain mukainen. Puollamme vastuuvapauden mydntamista
emoyhtion hallituksen jdsenille sekd toimitusjohtajalle tarkasta-
maltamme tilikaudelta.

Helsingissa 10. pdivand helmikuuta 2012
PricewaterhouseCoopers Oy
KHT-yhteiso

Johan Kronberg
KHT
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OSAKKEET JA OSAKKEENOMISTAJAT

OSAKKEET JA

OSAKKEENOMISTAJAT

OSINKOPOLITIIKKA
Kesko Oyj:n osinkopolitiikan mukaan Kesko Oyj jakaa osinkona
vahintddn 50 % osakekohtaisesta tuloksesta ilman kertaluonteisia
erid yhtion rahoituksellinen asema ja toimintastrategia kuitenkin
huomioon ottaen.

Taloudelliset tavoitteet on esitelty sivulla 9.

EHDOTUS OSINGOKSI VUODELTA 2011

Kesko Oyj:n hallitus ehdottaa yhtiokokoukselle, ettd vuoden 2011
vahvistetun taseen perusteella jaettaisiin osinkoa 1,20 euroa osak-
keelta, mikd on 65 % osakekohtaisesta tuloksesta ja 65 % osakekoh-
taisesta tuloksesta ilman kertaluonteisia erid. Viiden edellisen vuo-
den aikana osinkoa on jaettu keskimddrin 81,4 % osakekohtaisesta
tuloksesta ilman kertaeria.

PERUSTIETOJA OSAKKEISTA 31.12.2011
A-osake

= tunnus: KESAV (OMX)

= JSIN-koodi: FI0009007900

= janimddrd/osake: 10 ddntd

= osakemadara: 31737 007 kpl

= markkina-arvo: 788 milj. euroa

B-osake

= tunnus: KESBV (OMX)

= JSIN-koodi: FI0009000202

= janimddrd/osake: 1ddni

= osakemaddrd: 66 908 035 kpl

= markkina-arvo: 1719 milj. euroa

Molempien osakesarjojen porssierd: 1 osake.
Osakepddoma yhteensa: 197 282 584 euroa.
Osakkeiden lukumadard yhteensd: 98 645 042 kpl.
Kaikkien osakkeiden tuottama ddnimddrd yhteensa: 384 278 105.
Koko osakekannan markkina-arvo: 2 506 milj. euroa.

OSAKESARJAT JA OSAKEPAAOMA
Kesko Oyj:n osakekanta on jaettu A- ja B-osakesarjoihin. Yhtién
osakepddoma oli 31.12.2011 yhteensd 197 282 584 euroa.

A-osakkeiden lukumaddrd on vahintdan yksi (1) ja enintddn kaksi-
sataaviisikymmentd miljoonaa (250 000 000) kappaletta seka B-osak-
keiden lukumaddrd vahintddn (1) ja enintddn kaksisataaviisikym-
mentd miljoonaa (250 000 000) kappaletta siten, ettd osakkeita on
yhteensd vahintidn kaksi (2) ja enintddan neljasataa miljoonaa
(400 000 000) kappaletta. Osakkeiden yhteismddrd 31.12.2011 oli
98 645 042 kpl, josta A-osakkeita oli 31737 007 kpl (32,2 %) ja B-osak-
keita 66 908 035 kpl (67,8 %).

Jokainen A-osake tuottaa 10 dantd ja jokainen B-osake 1 ddnen.
Osakkeet tuottavat yhtdldiset osinko-oikeudet. A-osakkeiden tuot-
tamien dianten osuus oli 83 % ja B-osakkeiden tuottamien dianten
osuus oli 17 % kaikista osakkeiden tuottamista danista.

Osakkeet ovat arvo-osuusjdrjestelmassa, jota yllapitda Euroclear
Finland Oy.
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Oikeus saada yhtidsta jaettavia varoja seka merkintdoikeus osak-

keita annettaessa on vain silld,

= joka on tasmdytyspdivand merkitty yhtion osakkeenomistajaksi
osakasluetteloon,

= jonka oikeus suorituksen saamiseen on tdsmdytyspdivand
kirjattu osakasluetteloon merkityn osakkeenomistajan arvo-
osuustilille ja merkitty osakasluetteloon,

= ja, jos osake on hallintarekisterdity, silld, jonka arvo-osuustilille
osake on tasmdytyspdivdna kirjattu ja jonka osakkeiden hoitaja
on tdsmdytyspdivand merkitty osakasluetteloon osakkeiden
hoitajaksi.

HALLITUKSEN VALTUUDET JA OMAT OSAKKEET
OSAKEANTIVALTUUTUS 2009

Varsinainen yhtiokokous valtuutti 30.3.2009 yhtién hallituksen
padttdmdan yhteensd enintadn 20 000 000 uuden B-osakkeen anta-
misesta. Uudet B-osakkeet voidaan antaa maksua vastaan yhtién
osakkeenomistajille suunnattuna antina siini suhteessa kuin he
ennestddn omistavat yhtion osakkeita ja riippumatta siitd, omista-
vatko he A- vai B-osakkeita, tai osakkeenomistajan etuoikeudesta
poiketen suunnattuna antina siten, ettd annettavia osakkeita kdy-
tetddn vastikkeena mahdollisissa yrityshankinnoissa, muissa yhtion
liiketoimintaan kuuluvissa jarjestelyissa tai investointien rahoitta-
miseksi. Osakkeenomistajien etuoikeudesta poikkeamiseen on
oltava yhtion kannalta painava taloudellinen syy.

Valtuutus sisdltdd myos hallituksen valtuuden pddttad osakkeiden
merkintdhinnasta, oikeuden antaa osakkeita myos muuta kuin raha-
vastiketta vastaan ja oikeuden pddttdd muista osakeanteihin liitty-
vistd seikoista. Osakkeiden merkintdhinta merkitddn sijoitetun
vapaan oman paddoman rahastoon.

Osakeantivaltuutus on voimassa 30.3.2012 saakka. Valtuutusta ei
ole kaytetty.

OSAKEANTIVALTUUTUS 2011

Varsinainen yhtiokokous valtuutti 4.4.2011 yhtion hallituksen paat-
tdmain yhteensa enintddan 1 000 000 yhtion hallussa olevan oman
B-osakkeen luovuttamisesta. Yhtiolld olevat omat B-osakkeet voi-
daan antaa osakkeenomistajien merkittaviksi suunnattuna antina
siind suhteessa kuin he ennestiaan omistavat yhtion osakkeita siitd
riippumatta, omistavatko he A- vai B-osakkeita. Osakkeita voidaan
antaa my0s osakkeenomistajan etuoikeudesta poiketen suunnatulla
osakeannilla, jos siihen on yhtion kannalta painava taloudellinen
syy, kuten osakkeiden kdyttdminen yhtion pddomarakenteen kehit-
tamiseksi, mahdollisten yrityskauppojen, investointien tai muiden
yhtion liiketoimintaan kuuluvien jarjestelyjen rahoittamiseksi seka
yhtion kannustinjdrjestelman toteuttamiseksi.

Yhtion hallussa olevat omat B-osakkeet voidaan luovuttaa joko
maksua vastaan tai maksutta. Osakeyhtiolain mukaan suunnattu
osakeanti voi olla maksuton vain, jos siihen on yhtion kannalta ja
sen kaikkien osakkeenomistajien etu huomioon ottaen erityisen
painava taloudellinen syy.

Valtuutus sisiltdd myos hallituksen valtuuden paattad muista
osakeanteihin liittyvistd seikoista. Yhtion omista osakkeista mah-
dollisesti maksettava madrd merkitddn sijoitetun vapaan oman paa-
oman rahastoon.

Valtuutus on voimassa 30.6.2014 saakka.



OMIEN OSAKKEIDEN HANKKIMISVALTUUTUS
Varsinainen yhtiokokous valtuutti 4.4.2011 yhtion hallituksen paat-
tdmaddn enintddn 1000 000 yhtion oman B-osakkeen hankkimisesta.

Omat osakkeet voidaan hankkia muutoin kuin osakkeenomista-
jien omistamien osakkeiden suhteessa yhtion vapaalla omalla paa-
omalla osakkeiden hankintahetken markkinahintaan NASDAQ OMX
Helsinki Oy:n ("POrssi”) jarjestamdssa julkisessa kaupankdynnissa.
Osakkeiden hankkiminen ja maksaminen tapahtuu Porssin saanto-
jen mukaisesti.

Osakkeet voidaan hankkia kdytettavaksi yhtion pddomarakenteen
kehittamiseksi, mahdollisten yrityskauppojen, investointien ja/tai
muiden yhtion liiketoimintaan kuuluvien jarjestelyjen rahoittami-
seksi sekd yhtion kannustinjdrjestelmdn toteuttamiseksi.

Hallitus pdittdd muista omien B-osakkeiden hankkimiseen liit-
tyvista seikoista.

Valtuutus on voimassa 30.9.2012 saakka.

Kesko Oyj:11d on hallussaan 700 000 kpl omia B-osakkeita, tytdr-
yhtioilld ei ole hallussaan Kesko Oyj:n osakkeita.

OSAKKEENOMISTAJAT

Euroclear Finland Oy:n pitimdn Kesko Oyj:n osakasluettelon
mukaan osakkeenomistajia oli vuoden 2011 lopussa 41 215 (vuoden
2010 lopussa 38 258). Hallintarekisterdityjen osakkeiden kokonais-
lukumadara oli 18 654 661 ja osuus osakkeista 18,91 % (vuoden 2010
lopussa vastaavasti 25 042 687 ja 25,39 %). Ndiden osakkeiden tuot-
tama ddnimaara oli 19 305 001 eli 5,02 % koko danimdarasta (vuoden
2010 lopussa vastaavasti 25 633 807 eli 6,67 %). Kuukausittain pdivi-
tettdva luettelo Kesko Oyj:n suurimmista osakkeenomistajista on
ndhtdvilld osoitteessa www.kesko.fi/sijoittajat.

OSAKEPALKKIOJARJESTELMA 2011-2013

Keskolla on yhtion hallituksen paattama konsernin johtoon kuulu-
ville ja nimetyille muille avainhenkil6ille suunnattu osakepalkki-
ojdrjestelma 2011-2013. Osakepalkkiojarjestelmdssa voidaan antaa
kolmen vuoden aikana yhteensd enintddn 600 000 yhtion hallussa
olevaa omaa B-osaketta.

Osakepalkkiojarjestelmdssd on kolme ansaintajaksoa: kalenteri-
vuodet 2011, 2012 ja 2013. Keskon hallitus pddttaa kunkin ansainta-
jakson kohderyhmadn ja ansaintakriteerit erikseen palkitsemisva-
liokunnan esityksestd ja kunkin ansaintajakson paittymisen jdalkeen
mahdollisesti maksettava palkkio perustuu hallituksen ansainta-
jaksolle padttamien ansaintakriteerien tayttymiseen. Ansaintajak-
son 2011 kriteerit olivat Keskon laimentamaton osakekohtainen
tulos (EPS) ilman kertaluonteisia erid, Kesko-konsernin verottoman
myynnin kehitys vuonna 2011 ja se, kuinka paljon Keskon B-osak-
keen kokonaistuotto ylittdd OMX Helsinki Benchmark Cap -tuot-
toindeksin.

Ansaintajaksolta maksettava palkkio maksetaan osin Keskon
B-osakkeina ja osin rahana. Rahana maksettavalla osuudella kate-
taan palkkiosta aiheutuvia veroja ja veronluonteisia maksuja.

Palkkiona annettaviin osakkeisiin liittyy kutakin ansaintajaksoa
seuraavan kolmen kalenterivuoden mittainen sitouttamisjakso,
jonka aikana osakkeita ei saa luovuttaa. Jos henkildn ty6- tai toimi-
suhde padttyy ennen sitouttamisjakson padttymistd, hianen on

OSAKKEET JA OSAKKEENOMISTAJAT

palautettava luovutusrajoituksen alaiset osakkeet vastikkeetta
Keskolle tai sen mddrddmalle.

VUODEN 2007 OPTIO-OHJELMA

Varsinainen yhtiokokous pddtti 26.3.2007 antaa vastikkeetta
yhteensa 3 000 000 optio-oikeutta Kesko-konsernin johtoon kuu-
luville ja muille avainhenkildille ja Kesko Oyj:n kokonaan omista-
malle tytaryhtiolle. Optio-oikeuksien antamiselle oli yhtion kan-
nalta painava taloudellinen syy, koska optio-oikeudet on tarkoitettu
osaksi Keskon osakepohjaista kannustinjarjestelmaa.

Yksi optio-oikeus oikeuttaa merkitsemddn yhden uuden Kesko
Oyj:n B-osakkeen. Optio-oikeudet merkittiin tunnuksilla 2007A
(KESBVEW107, ISIN-koodi: FI0009637201), 2007B (KESBVEW207,
ISIN-koodi: FI0009637219) ja 2007C (KESBVEW307, ISIN-koodi:
F10009637227) siten, ettd kussakin merkityssa erdssa on 1 000 000
optio-oikeutta.

Osakkeiden merkinti-ajat ovat optio-oikeudella:
= 2007A:1.4.2010-30.4.2012,
= 2007B:1.4.2011-30.4.2013 ja
= 2007C: 1.4.2012-30.4.2014.

Osakkeen alkuperdinen merkintdhinta optio-oikeudella 2007A oli
Kesko Oyj:n B-osakkeen vaihdolla painotettu keskikurssi Helsingin
POrssissd ajanjaksolla 1.4.-30.4.2007 (45,82 euroa), optio-oikeudella
2007B ajanjaksolla 1.4.-30.4.2008 (26,57 euroa) ja optio-oikeudella
2007C ajanjaksolla 1.4.-30.4.2009 (16,84 euroa). Optio-oikeuksilla
merkittavien osakkeiden merkintdhintoja alennetaan merkintiahin-
nan mdardytymisjakson alkamisen jalkeen ja ennen osakemerkintdd
padtettdvien voiton- ja muun varojenjaon madralla kunkin varojen-
jaon tdsmadytyspdivand. Vuoden 2010 osingonjaon jdlkeen B-osak-
keen merkintdahinta optio-oikeudella 2007A on 41,02 euroa, optio-
oikeudella 2007B 23,37 euroa ja optio-oikeudella 2007C 14,64 euroa.
Osakkeen merkintdhinta merkitddn yhtidn sijoitetun vapaan oman
pdadoman rahastoon.

Jos kaikilla toteutettavissa olevilla optio-oikeuksilla merkittdisiin
osakkeita, olisi kaikkien vuoden 2007 optio-oikeuksilla merkittyjen
osakkeiden osuus 2,95 % osakkeista ja 0,77 % kaikista ddnistd. Yhtion
osakkeiden lukumadara voi nousta optio-oikeuksilla tehtdavien mer-
kintdjen seurauksena 101 641 292 osakkeeseen. Merkintdjen seu-
rauksena kaikkien osakkeiden tuottama danimddrd voi nousta
387 274 355 aaneen.

OPTIO-OIKEUKSILLA TEHDYT OSAKEMERKINNAT
Osakkeiden lukumadarad on korotettu vuoden 2011 aikana kaksi ker-
taa vuoden 2007 optio-ohjelmaan perustuvilla optio-oikeuksilla
tehtyjd osakemerkint6jd vastaavasti. Korotukset on tehty 31.5.2011
(2 750 B-osaketta) ja 1.8.2011 (1 000 B-osaketta). Yhteensa vuoden
2011 aikana osakkeiden lukumaaraa korotettiin 3 750 osakkeella.
Kaikkiaan 2007-sarjan optio-ohjelmalla on vuoden 2011 loppuun
mennessd merkitty B-osakkeita 2007B-optio-oikeuksilla 3 750 kpl.
2007A-optio-oikeuksilla ei ole toistaiseksi merkitty osakkeita.
2007C-optio-oikeuksien osakkeiden merkintdaika alkaa 1.4.2012.
Vuonna 2011 merkityt osakkeet ovat julkisen kaupankdynnin koh-
teena NASDAQ OMX Helsinki Oy:n (Helsingin Porssi) padlistalla.
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MUUT ERITYISET OIKEUDET OSAKKEISIIN

Yhtio6lld ei ole muita sen liikkeeseen laskemia optio-oikeuksia, vaih-
tovelkakirja- tai optiolainoja taikka muita erityisid oikeuksia yhtion
osakkeisiin.

JOHDON OSAKE- JA OPTIO-OIKEUSOMISTUS

Kesko Oyj:n hallituksen jasenet, padjohtaja ja edelld mainittujen
madrdysvallassa olevat yhteisot omistivat vuoden 2011 lopussa
229 720 Kesko Oyj:n A-osaketta (vuoden 2010 lopussa 224 720 A-0sa-
ketta) ja 109 420 Kesko Oyj:n B-osaketta (105 820), eli yhteensa 339 140
osaketta (330 540), mikd edustaa yhteensa 0,34 % (0,34 %) yhtion
koko osakekannasta ja 0,63 % (0,61 %) ddnista.

Yhtion pdijohtajalla oli vuoden 2011 lopussa yhteensa 130 000
Kesko Oyj:n optio-oikeutta (vuoden 2010 lopussa 150 000 optio-
oikeutta), mikd edustaa 0,13 % (0,15 %) yhtion koko osakekannasta
ja 0,03 % (0,04 %) ddnistd, kun kaikilla mainituilla optio-oikeuksilla
oletetaan merkityn osakkeita. Hallituksen jdsenilld ei ollut optio-
oikeuksia vuoden 2011 (tai 2010) lopussa.

Johdon osake- ja optio-oikeusomistus vuoden 2011 alussa ja
lopussa on eritelty tarkemmin sivuilla 56-59.

136 = Keskon vuosi 2011

KAUPANKAYNTI KESKO OYJ:N OSAKKEILLA JA
OPTIO-OIKEUKSILLA VUONNA 2011

Kesko Oyj:n osakkeet on listattu Helsingin Porssissd. Vuoden 2011
keskeiset osakkeiden kaupankdyntitiedot on esitetty tdimdn aukea-
man graafeissa. Molempien osakkeiden kurssikehitys oli yleisen
kurssikehityksen mukainen. Likvidien B-osakkeiden kurssi laski
26 % ja vahemmadn vaihdettujen A-osakkeiden 28 % NASDAQ OMX
Helsinki -yleisindeksin laskiessa 30 prosenttia. B-osakkeen vaihto-
maddrd ja -arvo Helsingin Porssissd nousivat noin viidenneksen.
A-osakkeen vaihtomaard ja -arvo puolittuivat edellisvuodesta. Vuo-
den lopussa A-osakkeiden markkina-arvo oli 788 miljoonaa euroa
ja B-osakkeiden 1719 miljoonaa euroa. Koko osakekannan markkina-
arvo oli yhteensa 2 506 miljoonaa euroa, jossa oli laskua vuoden
aikana 932 miljoonaa euroa ja 27 %.

LIPUTUSILMOITUKSET

Kesko Oyj ei saanut liputusilmoituksia vuoden 2011 aikana. Yhtion
tiedossa ei ole osakkeen omistukseen ja ddnivallan kayttoon liittyvia
sopimuksia.
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KESKEISET OSAKEKOHTAISET TUNNUSLUVUT

TULOS/OSAKE JA OSINKO/OSAKE OSAKKEIDEN HINTA/VOITTO, P/E
€ 31.12., oikaistu
3,0 20

015 | | | | | | | | *%
0
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NASDAQ OMX Helsinki CAP

B NASDAQ OMX Helsinki

LUE LISAA
Lisad osakekohtaisia tunnuslukuja sivulla 71.
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Kesko Oyj:n A- ja B-osakkeiden pérssikurssi ja vaihto vuonna 2011 NASDAQ OMX Helsinki Oy Helsingin Porssissa

Porssikurssi, € Porssikurssi, € Vaihtom3ars, Vaihto-arvo,
Osake 31.12.10 31.12.11 Muutos, % Alin kurssi, € Ylin kurssi, € 1000 kpl 1000 €
Acosske 3470 2482 285 2235 360 2098 61671
B-osake 34,93 25,96 -25,7 22,21 35,97 63 304 1856087

NASDAQ OMXHelsinki -yleisindeksi laski vuoden aikana 30,1 % ja NASDAQ OMXHelsinkiCAP-indeksi 28,0 %. Helsingin Porssin Pdivittdis-
tavarat-toimialaindeksi laski 24,3 %. Ajantasaista tietoa osakkeista ja osakkeenomistajista www.kesko.fi.

10 suurinta osakkeenomistajaa osakelukumiirin (A- ja B-sarja) perusteella 31.12.2011

Osakkeiden Osuus Osuus
maara, kpl osakkeista, % Ainim3ira danimairasta, %

1 Keskindinen Eldkevakuutusyhtié llmarinen 3573257 3,62 6182915 1,61

1288839 8523390

1130986 1130986

0 Vihittaiskaupan Ammattikasvatussaatio 975 547 8384518

Osakeomistuksen jakautuminen omistajaryhmittdin 31.12.2011

Osakkeiden Osuus kaikista
Kaikki osakkeet maard, kpl osakkeista, %
Yritykset ja asuntoyhteisot 28785760 29,18

Julkisyhteisot™

oudet
S . 6478763 6,57

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 961666 097

18 654 661 18,91

Yhteensd 98 645 042 100,00
Osakkeiden Osuus Osuus kaikista

A-osakkeet maar3, kpl A-osakkeista, % osakkeista, %
Yritykset ja asuntoyhteisot 20574728 20,86

Ra
Julkisyhteist”

Kotitaloudet
uksia palvelevat voittoa tavoittelemattomat yhteisot

- ja vakuutuslaitokset

Hok

Ulkomaat

Ir—i;allintrérrrekisteréridyt

Yhteensi 31737007 100,00 31,74
Osakkeiden Osuus Osuus kaikista

B-osakkeet maara, kpl B-osakkeista, % osakkeista, %

Yritykset ja asuntoyhteisot 8211032 12,27 8,32

Julkisyhteisot™
oudet

Hok

18 582 401 27,77 18,84

Yhteensi 66 908 035 100,00 67,83

* Julkisyhteisét = esim. kunnat, Ahvenanmaan maakuntahallinto, tyéelikelaitokset ja sosiaaliturvarahastot.

** Voittoa tavoittelemattomat yhteis6t = mm. apurahoja jakavat sdatiét, edunvalvontajarjestét ja erilaiset yleishyddylliset yhdistykset.
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10 suurinta osakkeenomistajaa animaardn perusteella 31.12.2011

OSAKKEET JA OSAKKEENOMISTAJAT

Osakkeiden Osuus Osuus
maard, kpl osakkeista, % Ainimaira 43animadrastd, %

1 K-Kauppiasliitto ry

2 Vahittaiskaupan Takaus Oy

3 Kruunuvuoren Satama Oy

4 Valluga-sijoitus Oy

5  Keskon Eldkekassa

6 Vahittdiskaupan Ammattikasvatussaatio

7 Keskindinen Eldkevakuutusyhti® llmarinen

8 Food Paradise Oy

9 K-Ruokakauppiasyhdistys ry

—

0 Heimo Vilinen Oy

3514958 34781930

9,05

3895410

362 000 3431000

Osakeomistuksen jakautuminen suuruusluokittain 31.12.2011

Kaikki osakkeet Osakkaiden Osuus Osakkeita Osuus
Osakkeita maar3, kpl osakkaista, % yhteensd Osakkeista, %
1-100 12319 29,89 703127 0,71

80 A 5780765

500 001-999 999 999 999 16 39889 663
Yhteensi 41 215 100,00 98 645 042
A-osakkeet Osakkaiden Osuus A-osakkeiden A-osakkeet Osuus
Osakkeita maar3, kpl omistajista, % yhteensd A-osakkeista, %
1-100 2169 30,11 104 680 0,33

500 001-999 999 999 999 6 0,08 11705184 36,88
Yhteensi 7 204 100,00 31737007 100,00
B-osakkeet Osakkaiden Osuus B-osakkeiden B-osakkeet Osuus
Osakkeita maiara, kpl omistajista, % yhteensi B-osakkeista, %
1-100 11091 30,41 647 475 0,97
101-s00 94933 40,94 4080459 6,10

3885 864 5,81

6988437

7755704

500001-999 999 999 999 11 0,03 27150074 40,58
Yhteensa 36476 100,00 66 908 035 100,00
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TIETOA OSAKKEENOMISTAJILLE

TIETOA OSAKKEENOMIS TAJILLE

TULOSJULKISTUSAIKATAULU JA KESKEISET
TAPAHTUMAT 2012

Vuoden 2011 tilinpddtostiedote 02.02.2012
Vuoden 2011 vuosikertomus

(sisdltda tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen) Viikko 12
Varsinainen yhtiokokous 16.04.2012
Vuoden 2012 3 kk:n osavuosikatsaus 26.04.2012
Vuoden 2012 6 kk:n osavuosikatsaus 25.07.2012
Vuoden 2012 9 kk:n osavuosikatsaus 24.10.2012

Lisdksi julkistetaan konsernin myynti kuukausittain ja K-ryhman
vahittdismyynti osavuosikatsausten yhteydessad.

YHTIOKOKOUS

Kesko Oyj:n yhtidkokous pidetddn 16.4.2012 klo 13.00 Helsingin
Messukeskuksen kongressisiivessd, Messuaukio 1 (kongressisiiven
sisddnkaynti), Helsinki.

Yhtiokokoukseen on oikeus osallistua osakkeenomistajalla, joka
on 2.4.2012 (yhtiokokouksen tdsmdytyspdivd) merkitty osakkeen-
omistajaksi Euroclear Finland Oy:n pitimaan Kesko Oyj:n osakas-
luetteloon. Osakkeenomistaja, jonka osakkeet on merkitty hanen
henkilokohtaiselle suomalaiselle arvo-osuustililleen, on rekisterdity
yhtion osakasluetteloon.

Osakkeenomistajan, joka haluaa osallistua kokoukseen, on ilmoit-
tauduttava viimeistdan 11.4.2012 klo 16.00 joko postitse osoitteella
Kesko Oyj/Lakiasiat, 00016 Kesko, faksilla numeroon 01053 23421,
puhelimitse numeroon 01053 23211, sahkdpostilla osoitteeseen
taina.hohtari@kesko.fi tai internet-sivujen kautta osoitteessa
www.kesko.fi/sijoittajat. Imoittautumisen on oltava perilld ennen
ilmoittautumisajan padttymistd. Valtakirja, jonka nojalla valtuutettu
osallistuu yhtiokokoukseen, pyydetddn toimittamaan ilmoittautu-
misajan loppuun mennessa edelld mainittuun postiosoitteeseen.

Hallintarekisterdidyn osakkeen omistajaa kehotetaan pyytdmddn
hyvissd ajoin omaisuudenhoitajaltaan tarvittavat ohjeet koskien
rekisterditymistd osakasluetteloon, valtakirjojen antamista ja
ilmoittautumista yhtiokokoukseen. Omaisuudenhoitajan tilinhoi-
tajayhteiso ilmoittaa hallintarekisterdidyn osakkeen omistajan, joka
haluaa osallistua yhtiokokoukseen, merkittavaksi yhtion tilapdiseen
osakasluetteloon viimeistddn 11.4.2012 klo 10.00.
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Yhtiokokouksesta, siihen osallistumisesta ja padatoksenteosta
kerrotaan tarkemmin Hallinnointiperiaatteet-osiossa (Corporate
Governance) sivuilla 46-55.

Yhtiokokouksen padtokset julkistetaan viipymatta yhtiokokouk-
sen jalkeen porssitiedotteella.

OSINGONMAKSU
Hallitus on paddttanyt ehdottaa yhtidkokoukselle, ettd vuodelta 2011
vahvistetun taseen perusteella maksetaan osinkoa 1,20 euroa osak-
keelta. Osinko maksetaan osakkaalle, joka osingonmaksun tdsmdy-
tyspdivana 19.4.2012 on merkittynd Euroclear Finland Oy:n ylldpi-
tamdan Kesko Oyj:n osakasluetteloon. Rekisterdintikdytanto vaatii
kolme pankkipdivad, joten osingon saajana on yhtiokokouspaivan
16.4.2012 pddttyessd osakkeen omistava henkild. Yhtiokokouspdi-
vana tehdyissd osakekaupoissa osingon saa siis osakkeiden ostaja.
Osingonmaksu alkaa hallituksen ehdotuksen mukaan 26.4.2012.

TALOUDELLISET JULKAISUT

Kesko julkaisee painetun vuosikertomuksen suomeksi ja englan-
niksi. Yhtidssa ylldpidetddn listaa vuosikertomuksen postittamista
varten. Postituslistalle voi ilmoittautua Keskon internet-sivuilla
www.kesko.fi/media.

Tilinpadtostiedote, kolme osavuosikatsausta sekd kuukausittaiset
myynti- ja muut keskeiset tiedotteet ovat luettavissa yhtion internet-
sivuilla www.kesko.fi/media.

Kesko julkaisee painetun yhteiskuntavastuuraportin suomeksi ja
englanniksi.

JULKAISUJA VOI TILATA OSOITTEESTA
Kesko Oyj/konsernin viestintd ja yhteiskuntavastuu
Satamakatu 3

00016 Kesko

Puhelin: 01053 22404

www.kesko.fi/media

OSOITTEENMUUTOKSET

Osakkeenomistajien osoitteenmuutokset pyyddamme ystavallisesti
ilmoittamaan siihen pankkiin, pankkiiriliikkeeseen tai muuhun
tilinhoitajayhteis6on, joka hoitaa osakkeenomistajan arvo-osuus-
tilia.



TIETOA KESKOSTA SHOITUSKOHTEENA

TIETOA KESKOSTA
SIJOITUSKOHTEENA

VIESTINTAPOLITIIKKA JA -PERIAATTEET

Keskon viestinndn tehtdvdand on edistad konsernin ja yhteistyo-
kumppaneiden liiketoimintaa valittamadlld oma-aloitteisesti sidos-
ryhmille oikeaa tietoa konsernin tavoitteista ja toiminnasta. Vies-
tinndn yleisid periaatteita ovat lisdksi avoimuus, ajankohtaisuus ja
totuudenmukaisuus. Yhtion toiminnan kannalta luottamuksellisia
tai keskenerdisia liiketoimia ja kilpailijoiden asioita ei kommen-
toida.

Viestinndn ensisijaisena tavoitteena on kertoa, mitd lisdarvoa
Kesko ja sen yhteistydkumppanit tuottavat kuluttajille ja muille
asiakkaille, joiden mielikuvat ja kdyttaytyminen ratkaisevat viime
kddessa Keskon menestyksen.

SIJOITTAJAVIESTINTA (INVESTOR RELATIONS)

Kesko tuottaa sijoittajasuhdestrategiansa mukaisesti markkinoille
jatkuvasti oikeaa ja ajan tasalla olevaa tietoa Kesko Oyj:n osakkeiden
hinnanmuodostuksen perustaksi. Tavoitteena on parantaa Keskon
toiminnan tunnettuutta, lisita sijoitusinformaation avoimuutta ja
siten Keskon kiinnostavuutta sijoituskohteena.

Kesko noudattaa sijoittajaviestinndssddn tasapuolisuuden peri-
aatetta ja julkaisee kaiken sijoittajatiedon internet-sivuillaan suo-
meksi ja englanniksi.

Kesko julkaisee painetun vuosikertomuksen suomeksi ja englan-
niksi. Tilinpadtdstiedote ja kolme osavuosikatsausta ovat luettavissa
yhtion internet-sivuilta. Yhtidssd ylldpidetddn listaa vuosikerto-
muksen postittamista varten. Postituslistalle voi ilmoittautua inter-
net-sivujen tilauspalvelussa www.kesko.fi/media. Sahkopostitse
lahetettavid Keskon porssi- ja lehdistotiedotteita voi tilata internet-
sivujen tilauspalvelusta www.kesko.fi/media.

KESKOA ANALYSOIVAT PANKKIIRILIIKKEET:

ABG SUNDAL COLLIER, CHEUVREUX, TUKHOLMA

TUKHOLMA Daniel Ovin
Anna-Karin Envall Puhelin +46 8 723 5175
Puhelin +46 8 5662 8627 dovin@cheuvreux.com

etunimi.sukunimi@abgsc.se
DANSKE MARKETS EQUITIES,

BERENBERG BANK, LONTOO HELSINKI
Niamh McSherry Kalle Karppinen
Puhelin +44 20 3207 7836 Puhelin 010 236 4794

etunimi.sukunimi@berenberg.com etunimi.sukunimi@danskebank.com

CARNEGIE INVESTMENT
BANK AB, FINLAND BRANCH,
HELSINKI

Tommy Ilmoni

Puhelin (09) 6187 1235
etunimi.sukunimi@carnegie.fi

EVLI PANKKI OYJ, HELSINKI
Mika Karppinen

Puhelin (09) 476 690
etunimi.sukunimi@evli.com

FIM PANKKI OY, HELSINKI
Martin Sundman

Puhelin (09) 6134 6508
etunimi.sukunimi@fim.com

Kesko jarjestdd analyytikoille ja medialle tiedotustilaisuuksia
tulosjulkistusten ja merkittavien uutisointien yhteydessad seka taus-
tatietotilaisuuksia analyytikoille ja institutionaalisille sijoittajille
(Capital Market Day) eri teemoista 1-2 kertaa vuodessa.

Kesko noudattaa kolmen viikon hiljaista jaksoa ennen tulostie-
dotteidensa julkistamista. Muina aikoina analyytikoiden ja sijoit-
tajien kyselyihin vastataan puhelimitse, sihkopostilla ja jarjesta-
malla sijoittajatapaamisia.

IR-YHTEYSHENKILOT
Sijoittajasuhdepaillikko Riikka Toivonen
Puhelin 01053 23495

Talous- ja rahoitusjohtaja, CFO Jukka Erlund
Puhelin 01053 22113

Sahkoposti: IR@kesko.fi

KONSERNIN VIESTINTA JA YHTEISKUNTAVASTUU
Viestintdjohtaja Merja Haverinen
Puhelin 01053 22764

Sahkoposti: etunimi.sukunimi@kesko.fi

HANDELSBANKEN CAPITAL
MARKETS, HELSINKI

Robin Santavirta

Puhelin 01044 42483
rosa09@handelsbanken.se

SEB ENSKILDA, HELSINKI
Jutta Rahikainen

Puhelin (09) 6162 8713
etunimi.sukunimi@seb.fi

SWEDBANK MARKETS,
NORDEA MARKETS, HELSINKI
HELSINKI Petri Karhunkoski
Rauli Juva Puhelin 020 746 9158

Puhelin (09) 1655 9944 etunimi.sukunimi@swedbank.fi
etunimi.sukunimi@nordea.com

ALANDSBANKEN OYJ,

POHJOLA PANKKI OYJ, HELSINKI

HELSINKI Kenneth Nyman

Jari Rdisdnen Puhelin 0204 293 772

Puhelin 01025 24504 etunimi.sukunimi@alandsbanken.fi

etunimi.sukunimi@pohjola.fi

Keskon vuosi 2011 = 141




YHTEYSTIETOJA

YHTEYSTIETOJA

KESKO OYJ RUOKAKAUPPA
Satamakatu 3, 00160 Helsinki RUOKAKESKO OY
00016 Kesko Puhelin 010 53030
Puhelin 010 5311
www.kesko.fi Tytdryhtiot
www.twitter.com/Kesko_Oyj Kespro Oy
www.facebook.com/KeskoOy;j Puhelin 010 53040
www.kespro.com
Tytaryhtiot Keslog Oy
K-instituutti Oy Puhelin 010 53050
Puhelin: 01053 37350 www.keslog.fi
www.k-instituutti.fi
K-Plus Oy
Puhelin 010 53020

www.plussa.com
K-talouspalvelukeskus Oy
Puhelin 010 5311

ALUETOIMINNOT

PAAKAUPUNKISEUTU, HELSINKI
Puhelin 010 5311

UUSIMAA, HELSINKI
Puhelin 010 5311

ITA-SUOMI, KUOPIO
Puhelin 010 5311
JARVI-SUOMI, JYVASKYLA
Puhelin 010 5311
KAAKKOIS-SUOMI, LAHTI
Puhelin 010 5311
LOUNAIS-SUOMI, TURKU
Puhelin 010 5311
PIRKANMAA, TAMPERE
Puhelin 010 5311
POHJANMAA, SEINAJOKI
Puhelin 010 5311
POHJOIS-SUOMI, OULU
Puhelin 010 5311
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KAYTTOTAVARAKAUPPA

K-CITYMARKET OY
Puhelin 010 5311
www.k-citymarket.fi

ANTTILA OY

Puhelin 010 5311

www.anttila.fi, www.kodinl.com
www.netanttila.com

Tytaryhtiot

Anttila AS, Viro
Puhelin +372 50 32677
www.anttila.ee

SIA Antti, Latvia
Puhelin +371 703 3301
www.anttila.lv

INDOOR GROUP OY

Puhelin 010 53 46600
www.indoorgroup.fi, www.asko.fi,
www.sotka.fi

Tytaryhtiot

Indoor Group AS, Viro
Puhelin +372 680 5570
www.indoorgroup.ee
Insofa Oy

Puhelin 020 76 14510
www.insofa.fi

INTERSPORT FINLAND OY
Puhelin 010 5311

www.intersport.fi, www.budgetsport.fi

MUSTA PORSSI OY
Puhelin 010 5311

www.mustaporssi.fi, www.konebox.fi

KENKAKESKO OY
Puhelin 010 5311
www.kookenka.fi, www.andiamo.fi



RAUTAKAUPPA

RAUTAKESKO OY
Puhelin 010 53032
www.k-rauta.fi
www.rautia.fi
www.k-maatalous.fi

K-maatalouden koetila
Puhelin 010 53032
www.k-koetila.fi

Tytaryhtiot
Byggmakker Norge AS, Norja
Puhelin +47 6491 4000
www.byggmakker.no
K-rauta AB, Ruotsi
Puhelin +46 8 588 18 900
www.k-rauta.com
Rautakesko AS, Viro
Puhelin +372 6 257 501
www.k-rauta.com

AS Rautakesko, Latvia
Puhelin +371 7 810 090
www.k-rauta.com

UAB Senuku Prekybos Centras, Liettua
Puhelin +370 37 304 999
www.senukai.lt

ZAO Stroymaster, Vendja
Puhelin +7 812 326 9231
www.k-rauta.com

OO0 OMA, Valko-Vendji
Puhelin +375 17 344 9303
www.oma.by

AUTO- JA KONEKAUPPA

VV-AUTO GROUP OY
Puhelin 010 53 38300
www.audi.fi
www.volkswagen.fi
www.seat.fi

Tytaryhtiot
Auto-Span Oy
Puhelin 01053 38380
www.seat.fi
VV-Autotalot Oy
Puhelin 01053 33200
www.vv-auto.fi
Turun VV-Auto Oy
Puhelin (02) 338 881
www.vv-auto.fi

KONEKESKO OY
Puhelin 010 53034
www.konekesko.com

Tytaryhtiot

Konekesko Eesti AS, Viro
Puhelin +372 605 9100
www.konekesko.com/ee/
Konekesko Latvija SIA, Latvia
Puhelin +371 6 706 4304
www.konekesko.com/1v/

UAB Konekesko Lietuva, Liettua

Puhelin +370 5 247 7400
www.konekesko.com/1t/
00O Konekesko, Vendja
Puhelin +7 812 326 4653
www.konekesko.com/ru/

YHTEYSTIETOJA

PALVELUNUMEROT

K-PLUSSAN ASIAKASPALVELU
ma-pe klo 8.00-18.00

0100 86044

Sahkoposti: plussa@kesko.fi

RUOKAKESKON KULUTTAJAPALVELU
ma-pe klo 9.00-13.00

0800 0 1000 (maksuton numero)
Sahkoposti:
ruokakesko.kuluttajapalvelu@kesko.fi

Py LUE LISAA
' www.kesko.fi/fi/kesko-yrityksena
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SANASTO

SANASTO

TAHAN SANASTOON ON KOOTTU JOITAKIN KESKEISIA VUOSIKERTOMUKSESSA KAYTETTYJA TERMEJA.

AMS (AMS Sourcing BV) Ruokakesko on
mukana AMS-ostoyhteistydssa merkittivien
eurooppalaisten padivittiistavaraketjujen
kanssa.

BRANDI tarkoittaa merkkid, tuotemerkkia ja
merkkituotetta. Se on kaiken sen tiedon
ilmentymad, joka liittyy yrityksen tuotteeseen
tai palveluun. Brandi on mielikuva, joka syn-
tyy tavasta tehdd asioita, laadusta ja halusta
pyrkid madriteltyyn tavoitetilaan.

ETAKAUPPA on kaupankdyntitapa, jossa asi-
akas ei fyysisesti vieraile liiketiloissa. Kau-
pankdynti tapahtuu esim. internetin, posti-
myynnin tai muun sdhkodisen vilineen
kautta.

HoReCa on elintarvikekaupan suurasiakas-
ryhmd, joka sisdltda hotelleja, ravintoloita ja
muita ruokapalveluyrityksia.

HYPERMARKET on monen alan tavaroita
myyva padosin itsepalveluperiaatteella toi-
miva vahittdismyymald, jonka myyntipinta-
ala on yli 2 500 m?. Hypermarketeissa elin-
tarvikkeiden osuus on noin puolet kokonais-
pinta-alasta, mutta myynnin painopiste on
paivittdistavaroissa.

JALKIMARKKINOINTI on etenkin auto- ja kone-
kaupan termi, jolla tarkoitetaan myynnin
jalkeiseen ylldpitoon liittyvdd toimintaa
kuten huoltoa, korjauksia, varaosa-, lisdva-
ruste- ja -tarvikekauppaa.

JALLEENMYYJA on esimerkiksi autokaupassa
yritys, joka myy ja huoltaa maahantuojan
valtuuttamana merkkituotteita. Jalleenmyyja
tdyttdd valmistajan ja maahantuojan asetta-
mat laatustandardit.

KAUPAN TUOTTEIDEN SERTIFIOINTI on riippu-
mattoman kolmannen osapuolen suorittama
tarkastus, jossa todetaan toimintajdrjestel-
man kriteerien (esim. ISO-standardi) mukai-
suus.

KAUPPAKESKUS on usean kauppayrityksen
keskus, jolla on yhteinen johto ja markki-
nointi. Keskuksessa on yksi tai useampia
ankkuriyrityksid. Yksittdinen liike ei ole yli
50 % liiketilan kokonaismadrdstd. Kauppa-
keskuksessa on vahintddn 10 liikettd ja
useimmiten liikkeet avautuvat yhteiseen
sisdtilaan.
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KAUPPAKOHTAINEN VALIKOIMA on K-ryh-
madssd se osa valikoimaa, jolla kauppa sopeut-
taa kokonaisvalikoimansa vastaamaan pai-
kallista markkinatilannetta.

KAUPPAPAIKKA on liikekiinteisto tai -huo-
neisto, jossa toteutetaan ketjukonseptia seka
siihen liitettdvid oheispalveluja.

KAUPPAPAIKKAMAKSU on maksu, jonka kaup-
pias maksaa Keskolle korvauksena ketjuso-
pimuksella kdyttoonsd saaman kauppapai-
kan kdytostd ja siihen liittyvista Keskon tar-
joamista palveluista. Kauppapaikkamaksu
lasketaan prosentteina kauppiaan myynti-
katteesta tai liikevaihdosta.

KETJUKONSEPTI on kokonaisvaltainen kuvaus
ja ohjeistus vdhittdiskaupan liiketoiminnan
toteuttamisesta ketjun kaikissa kaupoissa
yhtenevadlld tavalla.

KETJUSOPIMUS on kauppiaan ja Keskon vali-
nen sopimus, jolla kauppias liittyy tiettyyn
Keskon vahittdiskauppaketjuun. Ketjusopi-
muksella sovitaan kauppiaan ja Keskon vali-
sistd ketjutoimintaa koskevista oikeuksista
ja velvollisuuksista.

KETJUYKSIKKO on K-ryhmassd kauppaketjun
toiminnasta sekd ketjukonseptin kehittdmi-
sestd ja ohjauksesta vastaava Keskon yksikko.
Se kdyttdd padtdsvaltaa ketjua koskevissa asi-
oissa.

KETJUVALIKOIMA on K-ryhmadssa se osa vali-
koimaa, joka on sama kaikissa ketjuun kuu-
luvissa kaupoissa. Valikoimasta paattiaa
ketjuyksikko.

K-KAUPPIASLIITTO on K-kauppiaiden edun-
valvonta- ja yhteistoimintajdrjestd. Sen
perustehtdvand on K-kauppiasyrittdjyyden
kehittdminen ja vahvistaminen seka jasen-
tensd etujen ajaminen. Kaikki noin 1 230
K-kauppiasta ovat K-kauppiasliiton jasenid.

K-KAUPPIAS on itsendinen ketjuyrittdjd, joka
hyvdn palvelun, osaamisen ja paikallistunte-
muksen kautta tuo lisdvoimaa ketjutoimin-
taan. K-kauppiasyrittdjd vastaa kauppansa
asiakastyytyvaisyydestd, henkilokunnasta ja
liiketoiminnan tuloksellisuudesta.

K-RYHMAN muodostavat K-kauppiaat,
K-kauppiasliitto ja Kesko-konserni.

KAYTTOTAVARAKAUPPA Kkattaa vaate-, kenka-,
urheilu-, kodintekniikka-, kodintuote-, huo-
nekalu- ja sisustustarvikekaupan.

LOGISTIIKKA on prosessi, jossa tiedonhallin-
nan avulla ohjataan tavaravirtaa ja siihen
liittyvid palveluja koko toimitusketjussa.
Logistiikan avulla toiminnan laatu ja kustan-
nustehokkuus voidaan optimoida.

LUOMUTUOTE on EU:n luomuasetuksen
mukaan tuote, jonka maatalousperdisista
raaka-aineista vihintddn 95 % on luonnon-
mukaisesti tuotettu.

LAHIKAUPPA on tavallisesti pieni, kuluttajia
lahelld oleva ja helposti myds jalan saavutet-
tavissa oleva asuinalueella sijaitseva paivit-
tdistavaramyymadld. Se on yleensd alle
400 m*n valintamyymadld. Suomessa aukiolo
on vapaa myds asemakaava-alueilla.

MYYNTIPINTA-ALA kisittdd myymaldssa sen
pinta-alan, jossa myyntitoimintaa harjoite-
taan, kuten tavara-alueet, kdytavat, palvelu-
tiskit, kassa-alueen ja tuulikaapit.

OMA MERKKITUOTE kts. Private label.

OMAVALVONTA on toiminnanharjoittajan
oma valvontajdrjestelma, jonka tarkoituk-
sena on estda elintarvikehygieenisten epad-
kohtien syntyminen. Hygienialain mukainen
omavalvonta perustuu ns. HACCP (Hazard
Analysis Critical Control Points) -periaat-
teille. Tuotteisiin liittyvat vaarat arvioidaan,
vaarojen hallintaan tarvittavat kriittiset val-
vontapisteet tunnistetaan ja niitd valvotaan.
Esimerkkejd valvottavista kohteista ovat lai-
tosten koneiden ja laitteiden hygienia, raaka-
aineiden ja tuotteiden laatu, valmistuspro-
sessin toimivuus sekd kuljetus- ja varastoin-
tiolosuhteet.

PALVELUYRITYS on yritys, joka tarjoaa asiak-
kailleen yhtend kokonaisuutena ja yhdelld
kertaa asiakkaiden haluamat tai odottamat
tuotteet ja palvelut. Palveluyritys kokoaa
yhteen asiakkaan puolesta tuotteet ja niiden
kayttoon liittyvat palvelut sekd hoitaa tarvit-
taessa asiakkaiden puolesta tuotteiden asen-
nuksen ja muun kdyttéénoton valmistelun.



PRIVATE LABEL on kaupan sopimusvalmista-
jalla teettdimd oma merkkituote, jota markki-
noidaan osana laajempaa tuoteperhettd
samalla tuotemerkilld. Yritys itse vastaa
oman merkkituotteen markkinoinnista
oman verkostonsa kautta.

PAIVITTAISTAVARALLA tarkoitetaan elintar-
vikkeiden ohella sellaisia tuotteita, joita
ihmiset ovat tottuneet hankkimaan elintar-
vikeostosten yhteydessa. Pdivittdistavaroihin
luetaan siten ruoka, juomat, tupakkatuotteet,
teknokemian tuotteet, kodin paperit, lehdet
sekd kosmetiikka.

PAIVITTAISTAVARAKAUPPA on yleisimmin
edelld mainittujen paivittdistavaroiden koko
lajitelmaa myyvd, pddasiassa itsepalvelupe-
riaatteella toimiva market-tyyppinen elintar-
vikemyymadld. Ruoan osuus pdivittdistavara-
myymaloéiden kokonaismyynnistd on noin
80 %.

REILU KAUPPA on kansainvdlinen kaupan
muoto, jota kuvaa yhtendisesti tyylitelty
papukaija-logo. Merkki kertoo, ettda kauppaa
kdyddan suoraan kolmannen maailman pien-
tuottajien kanssa vdlikdsia valttaen. Tuottajat
saavat tuotteistaan takuuhinnan, joka on
yleensa selvasti korkeampi kuin maailman-
markkinahinta. Heille taataan myo6s pitkat
sopimukset ja mahdollisuus ennakkorahoi-
tukseen.

STRATEGIA on kokonaissuunnitelma kei-
noista, joilla organisaatio aikoo saavuttaa
visionsa ja pddmadransa.

SUPERMARKET on pddosin itsepalveluperiaat-
teella toimiva ruoan myyntiin keskittyva
pdivittdistavaramyymald, jonka myyntipinta-
ala on vdahintddn 400 m? ja jossa elintarvik-
keiden osuus on yli puolet myyntipinta-
alasta.

TAVARATALO on monen alan tavaroita myyva
vahittdismyymadld, jonka myyntipinta-ala on
vahintddn 2 500 m? Tavaratalossa minkdan
tavararyhmdn osuus myyntipinta-alasta ei
ylitd puolta kokonaismyyntipinta-alasta.

SANASTO

TOIMINNANOHJAUSJARJESTELMA (ERP -
Enterprise Resource Planning system) on
liiketoiminnan suunnittelua ja ohjausta pal-
veleva tietojdrjestelmd. Se on yrityksen tar-
keimpid prosesseja palvelevien tietojdrjestel-
mien kokonaisuus (kaupan alalla mm. tava-
raryhmadhallintaa, ostologistiikka ym.
palveleva tietojdrjestelmd) — esim. SAP R3.

TUKKUKAUPPA on valmistajilta suurissa
erissd tapahtuvaa hankintaa ja myyntia véhit-
tdiskauppaa harjoittaville yrityksille.

UUSPERUSTANTA tarkoittaa uusien kauppa-
paikkojen ja kauppakiinteistdjen perusta-
mista.

VALIKOIMA on samaan kdyttotarkoitukseen
myytdvien tuotteiden mddrd, esimerkiksi lei-
pavalikoima. Erikoisliikkeissa valikoima on
laaja.

VAHITTAISKAUPPA on kuluttaja-asiakkaille
suuntautuvaa kauppaa.

YHTEISKUNTAVASTUU on yrityksen arvoihin
ja tavoitteisiin perustuva, mitattavissa oleva
omaehtoinen vastuullisuus keskeisia sidos-
ryhmid kohtaan, jakautuen taloudelliseen,
sosiaaliseen ja ympdristdvastuuseen.
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ULKOASU JA TAITTO: Zeeland Branding
VALOKUVAT: Rami Hanafi, Mats Vuorenjuuri, Mia Saarinen, Aava Anttinen ja Keskon kuvapankit
PAINOPAIKKA: Libris Oy
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Satamakatu 3, 00016 KESKO
Puh. 070 5311
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