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Fortum lyhyesti

Osio sisaltaa yleista tietoa Fortumin
toiminnan tuloksista seka keskeiset
tunnusluvut tuotantokapasiteetin,
asiakkaiden, henkiloston, serti-
fioitujen hallintajarjestelmien ja
hiilidioksidipadstojen osalta. Osiossa
esitelldadn myds konsernin liike-
toimintarakenne divisioonittain ja
yhteenveto vuoden 2011 keskeisistd saavutuksista. Taman jalkeen esi-
tetaan konsernin myynti ja tuotanto, markkina-asema seka keskeisim-
mat taloudellisen vastuun, ymparistévastuun ja sosiaalisen vastuun
tunnusluvut. Osio paattyy toimitusjohtajan haastatteluun.

Kestavan
kehityksen
teemat

Osiossa kasitellaan keskeisia kes-
tavan kehityksen teemoja, jotka
on valittu olennaisuusarvion,
One Fortum -tutkimuksen ja For-
tumin aurinkotaloutta koskevien tulevaisuuden nakemysten perus-
teella. Teemoja ovat vesi- ja ydinvoiman seka sahkon ja lammon
yhteistuotannon rooli aurinkotaloudessa; Fortumin investoinnit, tut-
kimus- ja kehitys, polttoaineet ja hankinnat seka Fortumin asiakkaat
ja henkil6sto. Sidosryhméavuorovaikutusta ja Fortumin vaikutuksia
yhteiskuntaan esitellaan I3pi raportin kdytannon esimerkkien muo-
dossa ja sidosryhmien edustajia siteeraten.

ALYKKAAMPAA
ENERGIANTUOTANTOA

Lue lisaa raportin sisallosta ja raportointiperiaatteista sivuilta 91-93.
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Strategia

CEYNEINS : : : -
Fortumin strategian ytimessa on
kestdva kehitys. Osiossa kdydaan

L & " lapi strategian toteutusta vesi- ja

ydinvoiman seka sahkon ja

Iammon yhteistuotannon (CHP)

osalta vuonna 2011 seka Fortumin

tarkeimmat kestavan kehityksen

tavoitteet ja saavutukset vuoden
aikana. Markkinoiden kehitysta kasittelevassa osiossa tarkastellaan
kasvavaa talouden epavarmuutta, yleisia megatrendeja seka ener-
gia- ja ilmastopolitiikkaa globaalilla, EU:n ja Venajan tasolla. Osio
paattyy raportin Kohti aurinkotaloutta -teeman esittelyyn.

GRI-indeksi

Fortum raportoi vuosittain
kestavan kehityksen toimistaan
Global Reporting Initiativen
(GRI) G3.1-ohjeiston perus-
teella, tason B+ mukaisesti.
Fortum noudattaa raportissaan
myos GRI:n toimialakohtaisia
energiasektoria koskevia rapor-
tointiohjeita (Electric Utility Sector Supplement) niin laajasti kuin
mahdollista. Fortum noudattaa AA1000 AccountAbility Principles
Standardia (AA1000 APS), joka on raportointiperiaatteisiin perus-
tuva viitekehys kestavadn kehitykseen liittyvan toiminnan hallin-
taan ja mittaamiseen. Osiossa esitellaan GRI-indeksi ja Fortumille
olennaiset tunnusluvut seka yhtion toiminnan tulokset vuodelta
2011 esitettyna GRI:n edellyttamalla tavalla.

GRI-indeksi

W = oge PR
y A Tilinpaatos
Sl 2011
§ =g i& Fortumin tilinpaatos
] sisdltda yhtion hallituksen
3 . toimintakertomuksen,
. tilintarkastetun konsernin ja

erillisyhtion tilinpaatoksen,
selvityksen yhtion hallinto- ja ohjausjarjestelmastd sekd
palkka- ja palkkioselvityksen.

Verkkovuosikertomus 2011

Fortumin verkkovuosikertomus on koottu versio Kestdvan
kehityksen raportista seka tilinpaatoksesta, ja se sisaltda myos
divisioonakatsaukset.

http://vuosiraportointi.fortum.com

Kayta QR-koodia padstaksesi suoraan verkko-
vuosikertomukseen.
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Fortumin toiminnan tarkoitus on tuottaa energiaa, joka Fortumin toiminta on keskittynyt Pohjoismaihin, Vengjalle,
edesauttaa nykyisten ja tulevien sukupolvien elamaa. Puolaan ja Baltiaan. Tulevaisuudessa kasvumahdollisuuksia
Tarjoamme kestavia ratkaisuja, jotka auttavat vahentamaan tarjoavat myos yhdentyvat Euroopan ja nopeasti kasvavat
paastdja, tehostamaan resurssien kayttda ja varmistamaan Aasian energiamarkkinat. Vuonna 2011 Fortumin liikevaihto oli
energian saatavuuden — samalla tuotamme merkittavaa 6,2 miljardia euroa ja vertailukelpoinen liikevoitto 1,8 miljardia
lisdarvoa osakkeenomistajillemme. Liiketoimintaamme on euroa. Konsernissa tyoskentelee noin 10 800 henkilda.
sahkon ja lammon tuotanto, myynti ja jakelu seka energia-alan Fortum Oyj:n osake noteerataan NASDAQ OMX Helsingissa.

asiantuntijapalvelut.
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Kohti aurinkotaloutta

FORTUM KESTAVAN KEHITYKSEN RAPORTTI 2011

Fortumin nakemyksen mukaan perinteisesta energiantuotannosta
siirrytaan vahitellen kohti resurssi- ja jarjestelmatehokasta aurinko-
taloutta, jossa energiaa tuotetaan paadstottomasti ja ehtymattomiin
energianlahteisiin perustuen — kehitys kulkee kohti energian jarkevampaa
tuotantoa ja kulutusta. Tama raportti kertoo aurinkotalouden eri
nakokulmista ja esittaa Fortumin nakemyksia seka toimenpiteita
tulevaisuuden energiajarjestelman kehittamiseksi. Yksityiskohtaisempi
kuvaus aurinkotaloudesta loytyy sivuilta 40-43.

PERINTEINEN
ENERGIANTUOTANTO

oLy HIILI KAASU

Perinteisessa energiantuotannossa kaytetdan
rajallisiin primaarienergialdhteisiin, kuten

fossiilisiin polttoaineisiin, perustuvia tavanomaisia
voimalaitostekniikoita. Tuotannolla on monia
ymparistovaikutuksia ja alhainen energiatehokkuus.
Nykyinen energiajarjestelma ei ole ainoastaan
perinteinen, vaan tavanomaisten tekniikoiden
lisaksi se sisaltdaa myos edistyksellisia,

EDISTYKSELLINEN
ENERGIANTUOTANTO

VESI- YDIN

- BIO-
VOIMA ENERGIA ENERGIA CHP

Edistyksellisessa energiatuotannossa
resurssien tehokas kaytté on yksi
keskeisista kehitystekijoista. Sahkon

ja Iammon yhteistuotannolla (CHP) on
tarkea asema, silla se lisaa huomattavasti
primdarienergian kayton tehokkuutta.
Uusiutuvia tai vahapaastoisia polttoaineita
hyodyntava CHP on keskeinen askel

kohti aurinkotaloutta. CO,-padstottoman
ydinvoiman tehokkuutta voidaan lisata
huomattavasti, jos sahkoa ja lampoa
voidaan tuottaa samanaikaisesti.
Edistyksellisessa ydinvoimatuotannossa
uraanin energiasisaltoa voidaan hyodyntaa
huomattavasti paremmin.
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Aurinkotaloudessa auringon energiaa
hyodynnetaan suoraan aurinkosahkona ja -lampona
seka epadsuorasti vesi-, meri-, tuuli-, bio- ja
maaldmpoenergiana. Kulutus ja energiajarjestelmat
perustuvat dlykkaisiin energiaverkkoihin ja joustaviin

e lammitys- ja jadhdytysratkaisuihin. Tehokkaan
g \URINKO- % jarjestelman saavuttamiseksi tarvitaan myos tapoja

varastoida energiaa. Sahkonsiirto alueelta toiselle
tapahtuu aiempaa joustavammin. Ekotehokas

aauro- [ slo- rakentaminen ja sdhkoisen liikkenteen ratkaisut
muuttavat ymparoivaa maailmaamme monin tavoin.
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Suomi Venija
A dhkoéntuotantokapasiteetti 5157 MW  Sahkontuotantokapasiteetti 3404 MW
! montuotantokapasiteetti 4003 MW  Lammontuotantokapasiteetti 14107 MW
U y y I =y eluasiakkaita 627000  Henkil6sto 31.12.2011 4376
suus sahkonmyyntiasiakkaista 14%  Toiminnoista ISO 14001 -sertifioituja ¢ 70 %
2683  Toiminnoista OHSAS 18001 -sertifioituja 0%
. . F . . . G 0 -'sertifioituja 100%  Toiminnoista ISO 9001 -sertifioituja 0%
Fortumin toiminnot keskittyvat Pohjoismaihin, R o O 17 Mt
Moo . . . oIt Y]
Vengjalle, Puolaan ja Baltiaan. Tulevaisuudessa e %
kasvumahdollisuuksia tarjoavat myos yhdentyva
Euroopan ja nopeasti kasvavat Aasian S
enel"g Iama I’kkl na t . 49 MW  Sahkontuotantokapasiteetti 4AMW
- 801 MW  Lamméntuotantokapasiteetti 192 MW
Verkkoalueet 24000@  Henkildstd 31.12.2011 90
331  Toiminnoista ISO 14001 -sertifioituja 93%
68%  Toiminnoista OHSAS 18001 -sertifioituja 93%
56%  Toiminnoista ISO 9001 -sertifioituja 93%
68%  COz-paastot 0,06 Mt
Puola
) 67 MW Sahkontuotantokapasiteetti 198 MW
101000 Lammontuotantokapasiteetti 1403 MW
[l 3% Henkilésté 31.12.2011 859
_" 139 Toiminnoista I1SO 14001 -sertifioituja 90%
B - 100% Toiminnoista OHSAS 18001 -sertifioituja 90%
0% Toiminnoista I1SO 9001 -sertifioituja 90%
100% CO2-paastot 1.1 Mt

0,01 Mt

Iso-Britannia notsi

1
ki

Sahkontuotantokapasiteetti 140 MW Séahkontuotantokapasiteetti w apas 36 MW
Lammaéntuotantokapasiteetti 250 MW Lammadntuotantokapasiteetti H 6 011 94
Henkil6sto 31.12.2011 58 Sahkonjakeluasiakkaita 3 oi sta 1SO 14001 - uja 100%
Toiminnoista ISO 14001 -sertifioituja 89% Osuus sahkénmyyntiasiakkaista Toiminnoista OHSAS 18001 tifioituja 100%
Toiminnoista OHSAS 18001 -sertifioituja 89% Henkilosté 31.12.2011 2040 Toiminnoista ISO 9001 -sertifioituja 100%
Toiminnoista ISO 9001 -sertifioituja 89% Toiminnoista ISO 14001 -sertifioituja 100% CO2-paastot 0,01 Mt
CO2-péastot 0,8 Mt Toiminnoista OHSAS 18001 -sertifioituja 66%

Toiminnoista ISO 9001 -sertifioituja 33%

CO2-paastot 0,9 Mt

Y Lapaisi ISO 14001 -sertifiointiauditoinnin ensimmdi-
sen vaiheen joulukuussa 2011.

A Fortumin sihkonjakeluliiketoiminta Virossa myytiin
vuoden 2012 alussa.

Sertifiointien kattavuudet perustuvat kunkin maan
sertifioitujen toimintojen liikevaihtoon.

ISO 14001 on kansainvilinen ympdristonhallintajir-
Jjestelmdstandardi, jota vasten yrityksen toiminnot
voidaan sertifioida.

OHSAS 18001 on kansainvilinen tyéterveyden ja -tur-
vallisuuden hallintajirjestelmdstandardi, jota vasten
yrityksen toiminnot voidaan sertifioida.

ISO 9001 on kansainvilinen laadunhallintajérjestel-
mdstandardi, jota vasten yrityksen toiminnot voidaan
sertifioida.
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Liiketoiminta

Raportointisegmentit
Liikevaihto

Vertailukelpoinen liikevoitto
Osuus Fortumin lilkevaihdosta
Sidottu padoma

Vertailukelpoinen sidotun
padoman tuotto

Henkilosto 31.12.2011
Markkina-asema

Maantieteellinen ja
operatiivinen toiminta-alue

Liiketoiminnan ajurit

Strategian ajurit

Power-divisioonaan kuuluvat Fortumin
sdhkontuotanto, fyysinen tuotannonoh-
jaus ja trading-toiminta sekd asiantunti-
japalvelut sdhkontuottajille.

Power
2 481 milj. euroa

1201 milj. euroa
35%
6 247 milj. euroa

19.9%
1847

Toiseksi suurin sdhkontuottaja
Pohjoismaissa, 15 suurimman jou-
kossa Euroopassa ja Venajalla.
Tuotanto Suomessa, Ruotsissa ja
Isossa-Britanniassa. Asiantuntija-
palveluita maailmanlaajuisesti.
Suomessa ja Ruotsissa 260 vesivoi-
malaitosta, omistusoikeus kahteen
ydinvoimareaktoriin sekd osuuksia
kahdeksassa ydinvoimareaktorissa;
kaksi lauhdevoimalaitosta sekd osak-
kuuksia tuulivoimaloissa. CHP-laitos
Isossa-Britanniassa. Asiantuntijapal-
veluita maailmanlaajuisesti.
» Sahkon hinta Nord Poolissa, vakaut-
ta suojauksilla
* Noin 90 % tuotannosta vesivoi-
maa ja ydinvoimaa: vesivarastot,
ydinvoiman kaytettavyys seka
polttoaineiden ja padstooikeuksien
hinnat tarkeita

* Joustava, markkinaldhtdinen
tuotantorakenne

* Keskittyminen hiilidioksidipaastotto-
maan vesi- ja ydinvoimaan

* Vahva asema Pohjoismaiden
sahkémarkkinoilla ja kyky toimia
kilpailluilla energiamarkkinoilla luo
mahdollisuuksia Euroopan markki-
noiden yhdentyessa

" Fortumin sihkénsiirtoliiketoiminta Virossa myytiin vuoden 2012 alussa.

Heat-divisioona sisaltda sahkon ja
ldmmon yhteistuotannon (CHP),
kaukoldmpo- ja kaukokylmatoimin-
nan seka yritysten ldmpdratkaisut.

Heat
1737 milj. euroa

278 milj. euroa
24%
4191 milj. euroa

74%
2504

Johtava lammantoimittaja Pohjois-
maissa; kasvavat toiminnot Puolassa
ja Baltiassa.

Suomi, Ruotsi, Norja, Puola,
Liettua, Latvia, Viro

20 CHP-laitosta ja useita satoja lam-
polaitoksia ja -keskuksia Pohjoismais-
sa, Baltian maissa ja Puolassa.

« Vakaata kasvua investointien kautta

* Polttoaineiden joustava kaytto ja
tehokkuus avainasemassa

« Viimeaikaiset investoinnit uuteen
CHP-tuotantoon alkaneet tuottaa
tulosta

« Tarve luonnonvarojen
tehokkaampaan kayttéon parantaa
CHP-tuotannon kilpailukykya

« EU-direktiivi kannustaa uusiin CHP-
investointimahdollisuuksiin

* Mahdollisuus lisata paikallisen
biomassan ja jatteiden kayttod
polttoaineena

* Orgaanisen kasvun mahdollisuus
nopeasti kasvavilla markkina-alueilla

* Polttoaineisiin ja tehokkaaseen
tuotantoon liittyvan CHP-osaamisen
hyodyntdminen

Russia-divisioona kattaa sahkon

ja ldmmon tuotannon ja myynnin
Vendjalla. Divisioonaan kuuluu
OAO Fortum ja Fortumin hieman yli
25 %:n osuus TGC-1:sta.

Russia
920 milj. euroa

74 milj. euroa
13 %
3273 milj. euroa

35%
4379

Yksi johtavista sahkon- ja lammon-
tuottajista Lansi-Siperiassa ja Uralin
alueella.

Venija

OAO Fortumissa Uralin ja Lansi-
Siperian alueella 8 CHP-laitosta
sekd 21 lampolaitosta. Talla hetkella
sahkontuotantokapasiteetti 2 800
MW. Investointiohjelma kasvattaa
sahkontuotantokapasiteettia noin
2 400 MW:lla.

* Vapautuneet sahkomarkkinat

* Investointiohjelma: Tuottaa positii-
vista taloudellista lisdarvoa uuden
kapasiteetin ja volyymin kautta.

* Tehokkuusparannukset

* Kaasun ja sdhkon hinnan suhde

* Korkea séhkon kysynnan kasvu

* Meneillaan olevan investointiohjel-
man loppuun saattaminen

* Modernin, CHP-I&htdisen 1dmpdlii-
ketoiminnan kehittdminen

FORTUM VUONNA 2011

Electricity Solutions and Distribution -divisioona vastaa Fortumin sahkén va-
hittdismyynnista ja sahkonsiirrosta. Divisioona koostuu kahdesta liketoimin-
ta-alueesta: Distribution ja Electricity Sales.

Distribution
973 milj. euroa

295 milj. euroa
14 %
3589 milj. euroa

8,6 %
898

Johtava toimija sahkonsiirrossa
Pohjoismaissa yhteensd 1,6 miljoonaa
sahkonsiirtoasiakasta.

Suomi, Ruotsi, Norja, Viro "

1,6 miljoonaa séhkonsiirtoasiakasta
Pohjoismaissa ja Virossa.

* Sdannelty, vakaa tuotto

* Erittdin pddomavaltaista

* Kasvua investointien kautta

* Investoinnit ja sahkoverkon yllapito
optimoitu pitkalla tdhtdimella

* Kustannustehokkuus ja palveluiden
laatu

* Vakaa, sdannelty tuotto

* Tekninen kehitys mahdollistaa
tehokkaamman, luotettavamman
ja alykkddmman séhkoverkon
sekd kestavat ja energiatehokkaat
ratkaisut asiakkaille

Electricity Sales
900 milj. euroa

27 milj. euroa
13%
11 milj. euroa

335%
519

Toiseksi suurin sahkonmyyja
Pohjoismaissa; 1,2 miljoonaa
vahittdismyyntisasiakasta.
Suomi, Ruotsi, Norja

1,2 miljoonaa vahittaismyynti-
asiakasta Pohjoismaissa.

* Marginaali Nord Poolin tukkuhinnan
ja vahittaismyyntihintojen vélilla

* Marginaalin tehokas suojaus

* Johtava ymparistomerkityn ja hiilidi-
oksidipaastottoman sahkon myyja
Suomessa, Ruotsissa ja Norjassa

« Tehokkaiden liiketoimintaprosessien
mahdollistama kustannustehokkuus

« Asiakaskunnan kasvu uusien tuot-
teiden ja innovatiivisten palveluiden
avulla

« Suuruuden tuomat edut
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Fortum vuonna 2011

3.1. Fortumin kauppa
kahdesta puolalaisesta
siahko- ja lampoyhtiosta,
Elektrocieptownia Zab-
rze S.A:sta ja Zespot
Elektrocieptowni Bytom
S.A:sta, paatokseen

25.1. Venija hyviksyy kaksi
Fortumin Kioto-yhteis-
toteutusprojektia, Tju-
menin sahkon ja lam-
mon yhteistuotanto-

laitoksen (Tyumen CHP-1)

uuden yksikon ja TGC 1:n

Nevskin vesivoimalaitoksen

perusparannuksen

28.1. Fortumin uusi biopolt-
toaineita hyodyntéiva
CHP-laitos otetaan
kayttoon Parnussa,
Virossa

3.2. Fortumin Ven&jan inves-
tointiohjelman ensimmaéi-
nen uusi yksikko (190 MW)
otetaan kaupalliseen kéyt-
t66n Tyumen CHP-1:ssd

11.2. Fortumin valaisupro-
jekti sai valmiiksi kahden
uuden yleistadnestykselld
valitun paikan valaistuksen
Tukholmassa

24.3. Buropark ja Fortum alle-
kirjoittavat Ruotsissa
sopimuksen sdhkoau-
tojen alykkaista pysa-
kointiratkaisuista

25.3. Fortum ilmoittaa kehit-
tavinsa alykkdan 1am-
mitysratkaisun Norra
Djurgardsstadeniin,
uuteen kestiviin
kaupunginosaan
Tukholmassa

28.3. Fortum ryhtyy maksa-
maan sihkon pien-
tuottajille Ruotsissa
heidén tuottamastaan
energiasta

31.3. Fortumin Tukholman
ulkopuolisten lampoliiketoi-
mintojen myynti paatokseen

31.3. Fortum Oyj:n varsinai-
nen yhtiokokous

Tapahtumia vuonna 2011

1.1. Sahkon tukkumarkki-
nat Venijalld alkavat toimia
markkinaehtoisesti

28. 2. Kautta aikojen ensim-
maéinen energia-aiheinen
Eurooppa-neuvoston kokous

TAMMIKUU EU-direktiivi teolli-
suuden paistdisti (IED) astuu
voimaan

= aurinkotalouden kehittdmiseen liittyvia aktiviteetteja

3.3. Kolmas EU:n energian
sisamarkkinoita koskeva lain-
sdadanto astuu voimaan

8.3. Euroopan komissio esit-
telee energiatehokkuuden
toimintasuunnitelman

8.3. Euroopan komissio esitte-
lee tiekartan kohti kilpailuky-
kyista vahapadstoisti taloutta
vuoteen 2050 mennessa

11.3. Fukushiman ydinonnet-
tomuus Japanissa

4.4. Fortum uudistaa kesta-
vin kehityksen ohjelmansa
ja tavoitteensa seka julkaisee
Kestavin kehityksen rapor-
tin 2010

F"’.

15. 4. Sollentuna Energin
osakkuus Fortu-
min Bristan CHP-
laitokselle raken-
nettavassa jatteen-
polttoyksikkossi
varmistuu

19.4. Fortum lopulliseen sopi-
mukseen Fingridin osakkei-
den myynnisti Suomen val-
tiolle ja Ilmariselle

27.4. Euroopan komissio esittaa
ehdotuksen harmonisoiduista
péastooikeuksien ilmaisjako-
sdanndista vuosille 2012-2030

11.5. Fortum ja Skelleftea
Kraft ilmoittavat
hankkivansa Norde-
xilta 60 tuuliturbiinia
Blaikenin maatuuli-
puistoon

16.5 Fortumin ja Metson
yhteinen happipoltto-
teknologian kehitys-
projekti etenee

18.5. Fortumilta 500
miljoonan euron
joukkovelkakirjalaina

13.5. Euroopan komissio jul-
kistaa EU:mn ydinvoimaa kos-
kevien niin kutsuttujen
stressitestien metodologian
ja aikataulun

7.6. Fortum ottaa kdyttoon
uuden tuotantoyksikon
Tseljabinskin voimalaitoksel-
laan Venijalla

15.6. Fortum investoi uusiin
biopolttoaineita hyo-
dyntéviin CHP-laitok-
siin Jarvenpadssi ja
Latvian Jelgavassa

17.6. Fortum ja Lukoil sopivat
teknologiayhteistyosta

20.6. Suomen uuden hallituk-
sen ohjelmassa otetaan nega-
tiivinen kanta uusiin ydin-
voimalupiin, ja ehdotetaan
windfall-veroa ja mahdolli-
sesti uraaniveroa

22.6. Euroopan komissio esit-
telee ehdotuksen uudeksi
energiatehokkuusdirektiiviksi
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27.8. Fortum jarjestaa jalka-
pallopéivin Espoossa pai-
kallisen jalkapalloseuran, FC
Hongan, kanssa

12.7. Fortumille uusi 2,5 mil-
jardin euron valmiusluotto

12.7. Fortum investoi alyk-
kaisiin sihkomittarei-
hin Norjassa

12.7. Fortum aloittaa futuu-
rikaupan Moskovan
siahkoporssissi

31.2. Fortum investoi vesi-
voimaan Ruotsissa
peruskorjaamalla
Skedvin voima-
laitoksen

1.9. Fortum esittelee sdhko-
ajoneuvojen latausrat-
kaisuja Espoossa

= e

15.9. Fortum arvioidaan
maailman parhaimmaksi
siahko- ja lampoyhtioksi Car-
bon Disclosure Leadership
-indeksissi (CDLI) ja hyvik-
sytiadn yhdeksédnnen perit-
tdisen kerran Dow Jonesin
kestavin kehityksen indek-
siin DJSI World

29.9. Fortum ilmoittaa tuo-
vansa Ruotsissa markki-
noille eri tuotevaihtoehtoja
kaukoldmpoon

3.10. Fortum ottaa kayt-
to6n uutta kapasiteet-

tia (~ 210 MW) Tobolskissa
Venijalla

10.10. Fortum ja DCNS alle-
kirjoittavat aieso-
pimuksen aaltovoi-
man kehittimisesta
Ranskassa

21.10. Fortum arvioitu poh-
joismaisen ilmastoindeksin

parhaaksi yritykseksi

31.10. Fortum jattaa
Loviisan voimalaitok-
sen turvallisuusselvityksen

Siteilyturvakeskukselle

2.11. Fortum ilmoittaa perus-
tavansa toimipaikan Intiaan

2.11. Fortumin uusinvestointi
Nyagan GRES yhdistetdian
Venajin kaasunjakelu-

jarjestelmaian

16.11. Fortum ilmoittaa
tuovansa ensimmaisena
energiayhtiona Suomessa
markkinoille eri tuote-
vaihtoehtoja kaukoldmpoon

L

(o)
Farsarn

21.11. Fortumin konserni-
sivut sijoittuvat pohjoismais-
ten porssiyritysten sarjassa
toiseksi vuosittaisessa KWD
Webranking -tutkimuksessa

9.12. Fortum ja Seabased AB
allekirjoittivat sopimuk-
sen yhteisen aaltovoima-
puiston rakentamisesta
Ruotsiin

12.12. Fortum kiynnistii toi-
minnan Ranskassa ja nimit-
tad Philippe Stohrin Ranskan
maajohtajakm

R

15.12. Fortum toimittaa Séteily-
turvakeskukselle pyyde-

tyt turvallisuusarvioinnin
lisdselvitykset

21.12. Fortum tekee joulu-
lahjoitukset lapsia tukeville
jarjestoille

26.12. Joulumyrskyt aiheuttavat
laajoja tuhoja Fortumin
siahkonjakeluverkkoon
erityisesti Suomessa

19.7. EUin ydinjatedirek-
tiivi hyviksytidan, Suomessa
ja Ruotsissa lainsdadanto jo
yhdenmukainen direktiivin
kanssa

WWW.FORTUM.COM/MEDIA
Katso kaikki Fortumin lehdistétiedotteet vuodelta 2011

20.9. Euroopan komissio esit-
telee tiekartan kohti resurssi-
tehokasta Eurooppaa

19.10. Komissio esittelee
ehdotuksen Euroopan laa-
juisten energiainfrastruktuu-
rien suuntaviivoista ja ehdo-
tuksen Verkkojen Eurooppa
-valineesta

1.11. Ruotsin sihkémarkkinat
jaetaan neljiin tarjousaluee-
seen Euroopan komission
paitoksen mukaisesti

28.11.-10.12. Seitseméstoista
kansainvilinen ilmastoko-

kous jérjestetdéin Durbanissa,

Etelad-Afrikassa

15.12. Euroopan unioni julkistaa
energiatiekartan 2050

22.12. Euroopan komissio jul-
kaisee ehdotuksensa uudeksi
monivuotiseksi tutkimus- ja
innovaatio-ohjelmaksi ("Hori-
sontti 2020”-ohjelma)

JOULUKUU Suomen ja Ruotsin
energiamarkkinavirastot anta-
vat lopulliset paatoksensa sih-
konsiirron siantelymallista
kaudelle 2012-2015
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Myvynti ja tuotanto

SAHKONHANKINTA, TWh LAMMONMYYNTI, TWh SAHKONMYYNTI, TWh ¢ SAHKONTUOTANTO LAHTEITTAIN

TWh 2011 2010 2009
Vesivoima 21,0 220 221
Ydinvoima 249 220 214
Lampdvoima 9.4 9,7 5.8
EU:n alueella ja

Norjassa yhteensa 553 537 493
Lampodvoima Venajalla 174 16,1 16,0
Yhteensa 727 698 653

Ostot M@ Muut maat M@ Muut maat
B Tuonti pohjoismaiden markkinoille @ Suomi 0 Vengja
@ Tuotantolaitoksemme Ven#jalla M Ruotsi M Ruotsi
@ Osittain omistetut tuotantolaitokset Euroopassa M Vendja M Suomi

M Tuotantolaitoksemme Euroopassa

" Power, Heat ja Electricity Sales myyviit sihkéd pohjoismaiseen sahkoporssiin tai ulkoisille asiakkaille ja ostavat
sihkod sahkoporssistd tai muista ulkoisista lahteista. Fortumin sdhkoporssiliiketoimet lasketaan tuntiperusteisen
myynnin nettomddrdnd konsernitasolla. Russia-divisioona myy sihkéa Vendjin tukkumarkkinoille.

SAHKONTUOTANTO LAHTEITTAIN @, %

LAMMONTUOTANTO LAHTEITTAIN ©, %

Turve Muut

SAHKONTUOTANTOKAPASITEETTI, 31.12.2011

oy 1 ! Mw Suomi Ruotsi Vendja Muut Yhteensd
Biopolcoaing Mot Jitepolttonine 2 ( Vesivoima 1526 3166 0 0 4692
Hiilgi, L Ydinvoima 2 \ Ydinvoima 1444 1787 0 0 3231
34 Lﬁmpﬁlj?:rsr;r{]\ll(% . Sahkon ja lBmmon yhteistuotanto 808 518 3404 391 5121
6 ~ Maakaasu Lauhdevoima 1376 297 0 0 1673
Biopolttoaine Muut 3 106 0 0 109
Maakaasu — 11
26 Yhteensa 5157 5874 3404 391 14826
Hiili —
1 15 LAMMONTUOTANTOKAPASITEETTI, 31.12.2011
yesivoima MW Suomi Ruotsi Venija Muut Yhteensi
Lampo 4003 3773 14107 2849 24732

A Vuonna 2011 sihkontuotanto oli yhteensd
72,7 TWh

3 Vuonna 2011 lamméntuotanto oli
yhteensd 47,4 TWh

© Lue lisdd divisioonista ja niiden toiminnasta vuonna 2011 internet-sivuiltamme ja tilinpddtoksen
toimintakertomuksen sivuilta 9-14 sekdi liitetiedosta 5 sivuilla 60-64.
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Markkina-asema

POHJOISMAINEN SAHKONTUOTANTO, 382 TWh POHJOISMAINEN SAHKONVAHITTAISMYYNTI, POHJOISMAINEN SAHKONSIIRTO,
yli 350 yhtiota 15 miljoonaa asiakasta, ~350 yhtiota 15 miljoonaa asiakasta, ~500 yhtiota
Vattenfall Vattenfa]l Fortum
Muut /
Muut Fortum Muut N E.ON
S
__ Dong Energy __ Dong Energy
Agder Energl — Fortum
Helsingin Energla — EON ™ Vattenfall
\
Norsk Hydro J Hafslund Hafslund
4 Statkraft Statkraft LNI Verkko
E-CO Energi PVO / ! Goteborg E Syd E
E.ON oteborg “ergl SEAS—NVE 4 nerg‘ SEAS—NVE
Dong Energy
Bixia Helsingin Energia Goteborg Energi Helsingin Energia
SAHKONTUOTANTO , TWh LAMMONTUOTANTO, TWh SUURTEN EUROOPPALAISTEN SAHKOYHTIGIDEN CO;
Suurimmat tuottajat Euroopassa ja Vendjalld, 2010 Suurimmat tuottajat globaalisti, 2010 OMINAISPAASTOT, gCO2/kWh séhkod, 2010
600 150
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A5 T
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S
Vsiscltden yhtion International Power Y sisdltden TGC-5, TGC-6, TGC-7, TGC-9
3 sisdltien TGC-5, TGC-6, TGC-7, TGC-9 3 sisiltden TGC-12, TGC-13 Lihde: PWC & Enerpresse, Novembre 2011, Changement
Ei tietoa Beijing DH:n limmdntuotannosta climatique et Electricité, Fortum.

Kaikki luvut, lukuun ottamatta "Fortum yhteensd”,

. . . . s - sisdltdvit vain eurooppalaisen tuotannon.
Kaikkien sivulla olevien graafien, paitsi oikealla alhaalla, lihde: Fortum, yhtidtiedot 2010. Tétd

myéhempien omistusjdrjestelyjen vaikutus huomioitu.
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Taloudelliset tunnusluvut

TALOUDELLISET TUNNUSLUVUT TALOUDELLISET VAIKUTUKSET SIDOSRYHMITTAIN

Milj. euroa tai kuten merkitty 2011 2010 2009 Milj. euroa 2011 2010 2009

Liikevaihto 6161 6296 5435 Lisdarvon tuottaminen

Kayttokate (EBITDA) 3008 2271 2292 Tuotot asiakkailta Tuotteista ja palveluista asiakkailta saatavat tulot,

Vertailukelpoinen kayttokate (EBITDA) 2374 2396 2398 rahoitustulot sekd toimintojen tai tuotantolaitosten

Liikevoitto 2402 1708 1782 myyntituotot 7192 6432 6016

Vertailukelpoinen likevoitto 1802 1833 1888 Ostot tavarantoimittajilta Kateismaksut raaka-aineiden, tavaroiden ja

Kauden voitto; emoyhtion omistajille 1769 1300 1312 palveluiden toimittajille -3272 2923 2436

Sijoitettu padoma 17931 16124 15350 Fortumin tuottama lisdarvo 3920 3509 3580

Korollinen nettovelka 7023 6826 5969 Lisdarvon jakautuminen

Nettovelka/kayttokate (EBITDA) 23 3.0 2,6 Korvaukset henkiléstolle Palkat, palkkiot ja muut henkildsivukulut -529 -507 —-495

Vertailukelpoinen nettovelka/kayttokate (EBITDA) 3,0 2,8 2,5 Korvaukset rahoittajille ja

Sijoitetun padoman tuotto, % 14,8 11,6 121 osakkeenomistajille Maksetut osingot, korot ja muut rahoituskulut -1431  -1657 -1179

Oman padoman tuotto, % 19,7 157 16,0 Julkinen sektori Maksettu tulovero, valmisteverot, tuki

Kayttéomaisuusinvestoinnit 1408 1222 862 yhteiskunnalle ja lahjoitukset -728 -642 -468
Ympéristé- ja turvallisuusinvestoinnit 82 91 61 Jaettu sidosryhmille 2688 2806 -2142

Bruttoinvestoinnit osakkeisiin 74 27 67 Jatetty liiketoiminnan kehittamiseen 1232 703 1438

Liiketoiminnan kassavirta 1613 1437 2264

EU:n péaastokaupan alaiset paastot, milj. tonnia CO; 8,0 9,7 77

Myonnetyt paastooikeudet EU:n paastokaupassa,

milj. tonnia CO2 6,8 5.6 55

Tuki yhteiskunnalle 4,6 52 2,0

OSAKEKOHTAISET TUNNUSLUVUT LIIKEVAIHTO, milj. euroa LIIKEVOITTO JA VERTAILUKELPOINEN SIJOITETUN PAAOMAN TUOTTO, %

LIIKEVOITTO, milj. euroa

Euroa tai kuten merkitty 2011 2010 2009 8000 2500 20

Osakekohtainen tulos 1,99 146 1,48

Kassavirta/osake 1.82 1,62 255 LI D

Oma pddoma/osake 10,84 9,24 9,04

Osakekohtainen osinko 1,00 1,00 1,00

Osinko/osakekohtainen
tulos, % 50,3" 68,5 67,6

Efektiivinen osinkotuotto, % 6,1 4,4 53

o7 08 09 10 11

o7 08 09 10 11

" Hallituksen ehdotus yhtiokokoukselle 11.4.2012.

Liikevoitto M@ Sisiltden REC- ja Lenenergo-voitot
B Vertailukelpoinen liikevoitto — Nykyinen tavoite
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OSAKKEENOMISTAJAT, . KAYTTOOMAISUUSINVESTOINNIT JA KOROLLINEN NETTOVELKA, milj. euroa
OSAKKEENOMISTAJARYHMITTAIN, % BRUTTOINVESTOINNIT OSAKKEISIIN,
milj. euroa
Ulkomaalaiset osakkeen
omistajat Julkisyhteisét 3000 - 8000
28,30 57,34
N / 2 500

2 000

Kotitaloudet =~ 1000

7,69
/ 500
Myt T
6,67
,,,,,,,,, S "

B Investoinnit osakkeisiin
W Kéyttomaisuusinvestoinnit

NETTOVELKA/KAYTTOKATE (EBITDA) OSAKKEEN NOTEERAUKSET 2007-2011, Indeksi 100 = noteerattu 2.1.2007

200 200

150
100
50
o o
07 o8 09 10 11
M Nettovelka/kiyttokate (EBITDA) — Fortum
B Vertailukelpoinen nettovelka/kiyttokate (EBITDA) — DJ European Utilities

= OMX HKI CAP
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Ymparistovastuun tunnusluvut

SAHKONTUOTANNON CO2-OMINAISPAASTOT,

9C02/kWh

200

M Tavoite seuraavalle 5 vuodelle (5 vuoden keski-
arvona laskettuna), EU

™ 5 vuoden keskiarvo, EU

B Fortum yhteensd, Venidjia mukaan luettuna

M EU

ENERGIAN KOKONAISTUOTANNON
CO2-OMINAISPAASTOT, gCO2/kWh

200

10 11

B Tavoite seuraavalle 5 vuodelle (5 vuoden
keskiarvona laskettuna)
™ 5 vuoden keskiarvo

YMPARISTOVASTUUN TUNNUSLUVUT

2011 2010 2009

Hiilidioksidipaastot, miljoonaa tonnia CO2 23,5 25,3 21,8
Rikkidioksidipaastot, tonnia SO, 24900 20700 14600
Typenoksidien paastot, tonnia NOy 36000 36700 31400
Hiukkaspaastot, tonnia 16600 16800 10600
ISO 14001 -sertifioidut toiminnot, % likevaihdosta 95 86 87
Sahkontuotannon COz-ominaispaastot, g/kWh 192 189 155
5 vuoden keskiarvo EU:n alueella, g/kWh 67 69 59
Ldmmontuotannon COz-ominaispdastot, g/kWh 191 213 205
Energian kokonaistuotannon COz-ominaispdastot, g/kWh 192 196 172
5-vuoden keskiarvo, g/kWh 169 157 134
Polttoaineiden kdyton kokonaishydtysuhde, % 67 68 67
5-vuoden keskiarvo, % 68 69 70
CO2-padstottéman sdhkontuotannon osuus, % 65 66 69
Uusiutuvan energian osuus sahkéntuotannossa, % 31 35 36
Uusiutuvan energian osuus lammaontuotannossa, % 16 18 17
Primaarienergian kulutus, TWh 157 166 152
Kipsin hyotykaytto, % 89 92 91
Tuhkan hyotykaytto, % 52 59 65
Ymparistoluparikkomukset 20 21 17
Vedenkaytto, milioonaa m? 3850 3860" 2460
josta jaahdytysvetta, miljoonaa m? 3750 3550" 2390
Ldmpdkuorma vesistoon, TWh 21 23 20

) Luku poikkeaa vuoden 2010 raportista Vendjdltd saatujen kattavampien tietojen vuoksi

CO,-PAASTOTTOMAN SAHKONTUOTANNON
osuus, %

100

LAMMONTUOTANNON CO,-OMINAISPAASTOT,
gC02/kWh

250

B Fortum yhteensd, Venéji mukaan luettuna
M EU

POLTTOAINEIDEN KAYTON
KOKONAISHYOTYSUHDE, %

100

@ Tavoite seuraavalle 5 vuodelle (5 vuoden
keskiarvona laskettuna)
@ 5 vuoden keskiarvo
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Sosiaalisen vastuun tunnusluvut

SOSIAALISEN VASTUUN TUNNUSLUVUT HENKILOSTOMAARA DIVISIOONITTAIN, HENKILOSTOMAARA MAITTAIN, 31.12.2011, %
31.12.2011, %
2011 2010 2009 u Muut maat
. Muut .3
Henkilosto keskimaarin 11010 11156 13278 toiminnot Norja
Henkilosto 31.12. 10780 10585 11613 \ Tower Puola oo
josta vakituisessa tydsuhteessa 10379 10307 11332 / viro 2
Lahtovaihtuvuus, % 13,7 - -
Naisia henkilostosta, % 29 29 30
Naisia johtotehtévissa, % 34 27 32 _ _
" e Russia Heat
Tyéterveyshuollon kustannukset, eur/henkild @ 560 501 484 41 23 Vengja ~ ™ Ruotsi
Sairauspéivien lukumaara 696546 92814 - \ 4 19
ESD
Tapaturmataajuus, Fortumin henkilésté (LWIF) @ 1,6 24 24 13
Tapaturmataajuus, urakoitsijat (LWIF) @ 3,2 5.0 6,5
Kuolemantapaukset 1 1 2
OHSAS 18001 -sertifioidut toiminnot (% liikevaihdosta) 60 27 ei saatavilla KOULUTUSTASO, 31.12.2011, VAKITUISET HENKILOSTOMAARA, YHTEENSA
TYONTEKI)AT, %

" Sisdltdd Suomen
A Viihintddn yhden péivin poissaoloon johtaneet tapaturmat miljoonaa tyétuntia kohti. Vendjin divisioona mukana vuo- Madrittelematon 12 000

desta 2010. Puolan toiminnoista Zabrze ja Bytom eiviit ole mukana vuoden 2011 luvuissa meneillddin olevan integraatio- Tohtori 60

prosessin vuoksi 0,5 Peruskoulu
3 Sisaltid Suomen, Ruotsin, Puolan ja Vendjén. Sairauspoissaolojen mddrd on noussut Suomessa ja Ruotsissa merkittavdsti | / 35 9 000

tasmdllisempien ilmoituskdytdntdjen ja tarkempien kirjausjdrjestelmien vuoksi. Yiempi korkeakoul- @@ - TR
A Siscltdd Suomen ja Ruotsin tai yliopistotutkinto Q“l‘ﬂm"‘tﬂli“e“

34,0 ~ g 6oo0 | |
FORTUMIN HENKILOSTOTILASTOJA VUODELTA 2011 TOIMINTAMAITTAIN ERITELTYINA
3 000
Suomi Ruotsi Vendja Viro Puola Norja Muut ,
e Al i korkeakoulu-

Henkildstd vuoden lopussa 2683 2040 4376 331 859 139 352 tai yliopistotutkinto \ o - - -
Henkilosto keskimaarin 2689 2076 4432 336 1009 137 331 55 Ammattikorkeakoulu 9
Tydsuhteita alkoi 172 157 775 14 31 9 72 290
TyOsuhteita paattyi @ 114 250 694 34 322 6 7
Lahtovaihtuvuus, % 42 12,3 15,9 10,3 375 43 2
Henkiléstokulut, 1000 euroa 209462 180786 79752 7426 20945 13620 16620
Henkilostokulut henkiloa kohti,
1000 euroa 779 87,1 18,0 221 20,8 99,2 50,2

" Mukaan luettuna myydyt toiminnot ja ulkoistetut toiminnot
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Biomassan korjuu

vdhentda hiilinieluja,
jollei uudelleenistu-
tuksesta huolehdita.

Kaivostoiminnassa ja
biomassan korjuussa
kaytetdan fossiilisia
polttoaineita, joista
aiheutuu kasvihuo-
nekaasuja.

Kaivostoiminta aihe-
uttaa terveys- ja
turvallisuusriskeja
tyontekijoille ja lahi-
seudun asukkaille.

Maakaasuputkis-
toista vuotaa jonkin
verran metaania,
joka on kasvihuone-
kaasu.

Meri- ja maantie-
kuljetuksissa sekd
maakaasun pump-
pauksessa kaytetaan
fossiilisia polttoai-
neita, joista aiheutuu
kasvihuonekaasuja.

Joen patoaminen ja
vesivoiman raken-
taminen muuttavat
vesiston luonnollista
tilaa.

Vesivoiman tuotanto
voi vaikuttaa
luonnon monimuo-
toisuuteen seka
vesiston kalastus- ja
virkistyskayttoon.
Hiilikaivoksista

ja turvesoilta voi
paasta epdpuh-
tauksia vesistdihin.

Hiilen kasittely,
erityisesti lastaus

ja purkaminen, voi
vaikuttaa ldhiympa-
ristdon ja tyonteki-
jihin.

Fossiiliset poltto-
aineet ja uraani
ovat ehtyvia luon-
nonvaroja. Myés
biomassavarat ovat
rajalliset.

Kaivostoiminta ja
turvesoiden ojitta-
minen vaikuttavat
paikallisesti maape-
raan, pohjaveteen ja
maisemaan.

Biomassan korjuu
voi vaikuttaa
luonnon monimuo-
toisuuteen ja maise-
maan.

Jatteiden energia-
hyotykaytto sadstaa
luonnonvaroja ja
védhentda kaatopaik-
kakuormitusta.

Polttoaineiden kulje-
tuksiin vesiteitse
liittyy ymparisto-
riskejd, kuten 6ljy-
vuodot.

Polttoaineiden
louhinnalla, korjuulla
ja kasittelylla on
merkittava tyollis-
tava vaikutus, ja ne
lisdavat sosiaalista ja
taloudellista hyvin-
vointia.

Niihin sisaltyy myos
sosiaalisia riskeja,
jotka koskevat
maanomistusta,
ihmisoikeuksia, tyon-
tekijoiden oikeuksia
ja tuotantoalueen
13histon yhteisojen
elinolosuhteita.

Polttoaineiden kulje-
tuksella ja jake-

lulla on positiivinen
vaikutus paikalliseen
tyollisyyteen, mika
lisdad hyvinvointia.

Fortumin toimenpiteita

Vuonna 2011 Fortum laati kannanoton
ja toimenpiteet bioenergian kestavalle
hyodyntamiselle sshkon- ja lammontuo-
tannossa, lue lisaa s. 70.

Fortum paatti liittya Bettercoal -aloit-
teeseen, jasenyyteen perustuvaan
voittoa tavoittelemattomaan organisaa-
tioon, jonka tavoitteena on vastuullisen
toiminnan jatkuva parantaminen hiilen
hankintaketjussa, lue lisda s. 71.

Fortum tekee vuosittain uraanin toimitus-
ketjussa sisdisia ymparisto-, tyoterveys-
ja turvallisuustarkastuksia.

Fortumin ostoista polttoaineiden osuus oli
noin 900 miljoonaa euroa, josta fossiilisten
polttoaineiden osuus oli 655 miljoonaa
euroa ja biopolttoaineiden osuus 175
miljoonaa euroa.

Fortumin toimenpiteita

Fortum raportoi polttoaineketjun kasvi-
huonekaasupaastoistd, mukaan lukien
polttoainetuotannosta ja -kuljetuksista,
aiheutuvat epdsuorat paastot, lue lisia
s. 107.

Fortum pyrkii lieventamaan esimerkiksi
hiilen purkamisesta satamassa aiheutuvia
paikallisia vaikutuksia, lue lisda s. 110.

FORTUM KESTAVAN KEHITYKSEN RAPORTTI 2011

Fossiilisten poltto-
aineiden ja turpeen
polton hiilidioksidi-
paastot vaikuttavat
ilmastonmuutok-
seen.

Vesi-, ydin-, tuuli-

ja aurinkovoiman
tuotanto ei aiheuta
CO2-paastoja tuotan-
tovaiheessa.
Bioenergian kaytto
on COz-neutraalia.

Energiantuotanto
mahdollistaa nyky-
yhteiskunnan toimi-
misen, ja silld on
monia taloudellisia
vaikutuksia yhteis-
kuntaan.

Energiayhtiot luovat
yhteiskuntaan
tasaista ja pitkdai-
kaista taloudellista
hyvinvointia.

Savukaasupaastoilla
voi olla vaikutuksia
ilmanlaatuun ja
terveyteen.

Ydinpolttoaine on
radioaktiivista, mutta
ydinvoiman tuotan-
nolla ei normaalikdy-
tossa ole vaikutusta
ihmisten terveyteen
tai ymparistdon.

Tuotannossa ja
kunnossapidossa
syntyy muun
muassa tuhkaa,
kipsid, metalliromua
ja jatedljyja. Tuotan-
tolaitoksilla on vaiku-
tuksia maisemaan ja
maankayttoon.

Fortumin toimenpiteita

Vesivoiman sdan-
nostely vaikuttaa
virtaamiin ja pinnan-
korkeuksiin seka voi
vaikuttaa kalastus- ja
virkistyskayttoon.
Jadhdytysvedet
lammittavat vesis-
t6ja paikallisesti, kun
taas lampopumput
jaahdyttavat vesis-
t6ja.
Tuotantolaitoksilta
padsee vesistoihin
jatevesien mukana
pienid maaria
epdpuhtauksia.

Fortumin sahkontuotannosta 65 % oli hiilidioksidipadstotonta
vuonna 2011, lue lisaa ymparistovaikutuksistamme s. 102-110.

Vesivoimalaitosten ja patojen turvallisuusparannukset sekd
vapaaehtoiset vesivoiman tuotannon vaikutusten lieventamis-

toimet jatkvivat vuonna 2011, lue lisaa's. 48-49.

Ydinvoiman tuotannossa toteutettiin turvallisuusarviointeja,

lue lisaa s. 51.

Vuonna 2011 Fortum otti kdyttoon noin 600 MW uutta

Lampovoiman tuotannossa Fortum vahensi Vendjan toimin-
tojen ymparistokuormitusta lisaamalla parempilaatuisen hiilen

kayttod, lue lisda s. 108.

Fortumin toiminnalla oli seka suoria ettd epdsuoria taloudellisia
vaikutuksia, lue lisaa s. 67 ja 97-101.
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Sahko- ja magneettikentilld voi olla haitallisia terveysvaikutuksia
voimajohtojen ja muuntajien valittdmassa laheisyydessa.

limajohtojen rakentaminen ja kunnossapito vaikuttavat ymparis-
t66n, maankayttoon ja maisemaan.

Maakaapelit parantavat sahkonjakelun luotettavuutta ja vahen-
tavat ymparistovaikutusta.

Kaukoldmpdverkon rakentaminen hairitsee lahiymparist6a tila-
paisesti, mutta verkon toiminnalla ei tiedeta olevan merkittdvaa
vaikutusta ymparistoon.

Fortumin toimenpiteita

Fortum yllapitda ja vudistaa jatkuvasti sahkonjakelu-
verkkoaan. Maakaapeleiden osuus verkosta on noin
50 %. Fortumin sahkdnjakelun luotettavuus oli 99,90 %
vuonna 2011, lue lis&3 s. 75-76.

jossa lampohavioita voidaan vahentda jopa 20-30 %, lue
lisaa s. 56.

limajohdot ovat
alttiimpia sdaolo-
suhteille, kuten
myrskyille.
Sahkokatkoksilla

on huomattavia
vaikutuksia nyky-
yhteiskuntaan, joka
on riippuvainen
sahkosta.

Hairiot [Bmmontoimi-
tuksessa aiheuttavat
haittaa Idmmonku-
luttajille.

limastovaikutukset
vahenevat, kun
sahkolld ja kauko-
lammolla korvataan
vdhemman tehok-
kaiden energiamuo-
tojen kayttoa esimer-
kiksi sahkoistamalla
likennetta.

Séhko on toimivan

ja turvallisen yhteis-
kunnan edellytys. Tule-
vaisuuden &lykkaassa
energiajarjestelmassa
kuluttajilla voi olla
aktiivinen rooli seka
sahkontuottajana etta
-kuluttajana. Kulut-
tajat voivat aktiivisesti
vaikuttaa energiankayt-
t66nsa ja energiakus-
tannuksiinsa.

Jatteiden ja sivutuot-
teiden kuljetuksissa
kaytetaan fossiilisia
polttoaineita, joista
aiheutuu kasvihuo-
nekaasuja.

Kaatopaikoilta
vapautuu metaania.

Ongelmajatteen
seka radioaktiivisen
jatteen kasittelyyn
liittyy terveys- ja
turvallisuusriskeja.
Erityisesti kdytetyn
ydinpolttoaineen
kasittely vaatii pitka-
jénteista tutkimusta
ja suunnittelua
ennen loppusijoi-
tusta.

Kaatopaikoilta tai
tuhka-altaista saattaa
padsta epapuh-
tauksia vesistoihin.

Sahkon kaytto
muiden energia-
lahteiden sijaan
parantaa resurs-
sitehokkuutta ja
vahentda ymparisto-
kuormitusta.
Kaukoldmmitys
vahentda iiman saas-
tumista ja paikallista
ymparistokuormi-
tusta, kun se korvaa
hajautettua Iammon-
tuotantoa.

Ydinjatehuolto ja ydinjat-
teen loppusijoitus ovat
erittdin herkkia asioita
yhteiskunnassa, ja ne
edellyttavat poliittista ja
julkista hyvaksyntaa.
Jatteen hyddyntaminen
energiantuotannossa
vahentda yhteiskunnan
kustannuksia.

Tuhkan ja kipsin hyoty-
kaytto pienentda kaato-
paikalle paatyvan jatteen
ma&araa ja luonnonmate-
riaalien tarvetta.
Kaatopaikoilla ja 13jitys-
alueilla on vaikutuksia
maisemaan ja maankayt-
t66n. Niista voi paasta
epapuhtauksia maape-
raan ja pohjaveteen.
Jatteiden energiakdyttd
sddstda luonnonvaroja ja
pienentda kaatopaikka-
kuormitusta.
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Fortumin toimenpiteita

Kaikki Fortumin yksityisasiakkaille
Suomessa toimittama sahko oli hiilidi-
oksidipadstotonta. Ruotsissa kaikki
Fortumin sahko myytiin erillisen
ympdristéarvon kanssa, lue lisaa s. 75.

Fortum kehitt3a tulevaisuuden dlykasta
sahkoverkkoa ja tarjoaa ratkaisuja
vahapaastoisen yhteiskunnan rakenta-
miseen, lue lisaa s. 76.

Fortumin toimenpiteita

Fortum oli edelleen mukana ydinjatteen loppusijoitus-
hankkeissa Ruotsissa ja Suomessa, lue lisaa s. 52-53.

Vuonna 2011 Fortumin tuottamasta tuhkasta hyodyn-
nettiin 52 % ja kaatopaikoille vietiin 400 tonnia.
Fortumin laitoksissa tuotetusta kipsista hyodynnet-
tiin 89 %.

Fortumin tuottaman tuhkan sijoitus (markdkuljetus ja
tuhka-altaat) aiheutti Vendjalla lupaehtopoikkeamia.
Ymparistokuormituksen vahentdamiseksi Fortum on
vahentanyt veden maaraa ja tehostanut jateveden

kdsittelya.

Vuonna 2011 Fortum kaytti energiantuotannossaan
2,5 terawattituntia (TWh) jatepolttoaineita.
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Toimitusjohtajan haastattelu
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Energia-ala on viime aikoina ollut niin poliittisen

kuin myos suuren yleison kiinnostuksen kohteena.
Vuonna 2011 muun muassa Fukushiman
ydinvoimaonnettomuus, arabikevat seka talouden
epavarmuus ovat haastaneet alan toimijoita. Fortumin
toimitusjohtaja Tapio Kuula kertoo, miten yhtio on
parjannyt epavakaassa toimintaymparistossa.

Miten Fortum on vastannut
toimintaympariston epa-
varmuustekijoihin vuonna 2011?

Fortumilla on takana turbulentti vuosi
ja muun muassa Euroopan talouden
epavarmuus on lisdnnyt toiminnan
haasteellisuutta. Talouden epidvarmuus
euroalueella on heikentidnyt nakyvyytta
erityisesti rahoitusmarkkinoilla ldhivuo-
sien osalta. Siksi olemme kiinnittineet
erityishuomiota kassavirtaamme seki
pitidneet taseemme vahvana ja likviditeet-
timme hyvina. Olemme myos laatineet
joustavan toimenpidesuunnitelman syn-
kentyvien nikymien varalta.

Miten Fortumin strategia ohjasi
yhtion toimintaa vuonna 2011?

Fortumin strategian ytimessa on poh-
joismaisen liiketoiminnan hyédyntdmi-
nen, taloudellisen lisdarvon luominen
Venajill seki tulevaisuuden kasvupe-
rustan rakentaminen. Strategia ohjaa
toimintaamme hyvinkin konkreettisesti
ja sen toteuttamista tukee vahva osaa-
misemme hiilidioksidipadstottomassi
vesi- ja ydinvoimatuotannossa, sihkon
jalimmon yhteistuotannossa (CHP) seki
energiamarkkinoilla toimimisessa. Stra-
tegiamme perustana on kestava kehitys,
joka on myos keskeinen osa jokapaivaista
operatiivista toimintaamme.

Vuonna 2011 etenimme monella
tarkedlla alueella. Olemme toteuttaneet
Venijian investointiohjelmaamme méiari-
tietoisesti ja kehittdneet lampoliike-

KONSERNIN TALOUDELLISET TAVOITTEET

Tavoite 2011 2010 2009
Sijoitetun pddoman tuotto, % 12 14,8 11,6 121
Oman padoman tuotto, % 14 19,7 15,7 16,0
Vertailukelpoinen nettovelka/kayttokate (EBITDA) Noin 3 3,0 2.8 2,5
Nettovelka/Kayttokate (EBITDA) 2,3 3,0 2,6
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toiminnan tuotantorakennetta
voidaksemme keskittyd paremmin
energia- ja resurssitehokkaaseen CHP-
tuotantoon. Samalla olemme luoneet
uutta kasvualustaa esimerkiksi Rans-
kassa valmistelemalla osallistumista
vesivoiman tarjouskilpailuihin. Olemme
kaynnistidneet kasvumahdollisuuksien
kartoittamisen my0s Intiassa, jonne ava-
simme toimiston helmikuussa 2012.
Suomessa Fortum on mukana
noin 26 %:n omistusosuudella TVO:n
rakenteilla olevassa Olkiluoto 3
-ydinvoimahankkeessa seki uudessa
Olkiluoto 4 -hankkeessa, jonka kilpai-
lutus- ja suunnitteluvaihe kidynnistyi
syksyll4. Ruotsissa olemme korottaneet
ydinvoimalaitosten tehoa ja parantaneet
kaytettavyytta.

Saavutimme ilmastotavoitteemme, vaik-
kakin kokonaisenergiantuotantomme
CO.-ominaispaastot kasvoivat lihes 10 %
edellisvuodesta. Kasvu johtui siité, ettd
uusien laitosten kidytto6noton myoti
padosin maakaasuun perustuvan Venijin
tuotantomme suhteellinen osuus koko-
naisenergiantuotannostamme nousi.
Sahkontuotantomme COz-ominaispaéstot
EU:n alueella olivat hieman pienemmit
kuin vuonna 2010. Eurooppalaisessa ver-
tailussa Fortumin CO,-ominaispdistot,
Venéjan toiminnot mukaan lukien, olivat
alan matalimpia ja noin puolet alan
keskiarvosta.
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Erityisen tyytyviinen olen ty6turval-
lisuuden paranemiseen. Ylsimme vuonna
2011 oman henkiloston tapaturmataajuu-
den osalta kaikkien aikojen parhaaseen
tulokseen. Myos urakoitsijaturvallisuus
parani. Valitettavasti hyvia kehitystd
kuitenkin varjosti joulukuussa urakoit-
sijallemme sattunut kuolemaan johtanut
tapaturma Ruotsissa. Esitdn syvédn osan-
ottoni uhrin omaisille ja tyotovereille.
Sisdinen onnettomuuden tutkinta on
saatu padtokseen ja jatkamme tyota
turvallisuuden parantamiseksi entista
ponnekkaammin.

Kestava kehitys on ja pysyy toimin-
tamme ohjenuorana ja voimme olla
ylpeiti siitd, ettéd vastuullisuustydmme
on saanut paljon my6s kansainvélisti
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tunnustusta. Yhtiomme arvioitiin muun
muassa maailman parhaaksi sihko- ja
lampoyhtioksi ilmastoasioiden hallintaa
mittaavassa Carbon Disclosure Leadership
Indeksissa.

Kesilld Fortumin osakekurssi reagoi
voimakkaasti Suomen uuden hallituksen
ohjelmaan, jossa esitettiin mahdollisen
windfall-veron ja uraaniveron kiyttéonoton
selvittdmisté. Lisdksi ohjelmassa todettiin,
ettei hallitus aio tehd4 uusia ydinvoimalu-
pia koskevia periaatepdétoksia.
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Hallitusohjelman linjauksilla ei
kuitenkaan ole ollut vilitonta vaiku-
tusta Fortumin tulokseen. Koko vuonna
2011 Fortumin osakekohtainen tulos
kehittyi positiivisesti. Osittain tima
johtuu ei-strategisten liiketoimintojen
myymisestéd saaduista kertaluontoisista
myyntivoitoista. Fortumin liikevoittoon
vaikutti my0s positiivisesti sahkontuo-
tantoa suojaavien johdannaisten IFRS:n
mukainen kirjanpitokdytanto. Kannat-
tavuutemme on edelleen hyvilli tasolla
ja taseemme rakenne seki likviditeetti
ovat vahvoja. Ndiden tekijoiden ansiosta
Fortumilla on hyvét 1ahtékohdat tulevai-
suutta ajatellen.

Fortumilla on pitka ja laaja kokemus vesi-
voiman suunnittelusta, rakentamisesta ja
vastuullisesta kaytosta. Yhtio kuuluukin
Pohjoismaiden merkittdvimpiin vesivoiman
tuottajiin. Vuonna 2011 tuotimme siahkoa
72,7 terawattituntia (TWh), misti vesivoi-
man osuus oli 21 TWh. Vesivoima on myds
monessa suhteessa erittiin kilpailukykyi-
nen tuotantomuoto sadtdominaisuuksiensa
ja ympéristdomyonteisyytensa ansioista.
CHP on puolestaan erittdin energia- ja
resurssitehokas energiantuotannon vaih-
toehto varsinkin pohjoisilla leveysasteilla,
silld sen tuotantokyky on paras talvella,
jolloin my6s kysynté on suurempi.

Fortum toteutti vuoden 2011 aikana
laajaa investointiohjelmaansa Venéjalla
ottamalla kidytto6n kolme uutta yksik-
koa. Kaupalliseen kédyttoon otettujen
kolmen yksikon teho on yhteensé runsaat
600 megawattia (MW) noin 2 400 MW
kasittavasta investointiohjelmastamme
Venajilla. Talle investointivelvoitesopi-
musten perusteella rakennetulle uudelle
kapasiteetille maksetaan takuuhintaa

10 vuoden ajan. Rakentamiemme uusien
yksikéiden vaikutus nikyy jo vuoden 2011
vertailukelpoisessa liikevoitossa, joka
nousi Russia-divisioonassa 8 miljoonasta
eurosta 74 miljoonaan euroon. Vuonna
2012 jatkamme ohjelman toteuttamista
ottamalla kiyttoon kaksi kolmesta 418
MW:n yksikostd uudella Nyaganin voima-
laitoksella.

Ven#ja vapautti sihkon tukkumarkkinat
paaosin jo vuoden 2011 alkuun mennessi,
mutta tyo jatkuu edelleen muun muassa
finanssituotteiden ja kapasiteettimark-
kinoiden kehittidmisen osalta. Markki-
nareformin toteutuminen oli Fortumin
kannalta yksi keskeisimmistéa syistd
investoida Venéjille ja voimmekin nyt
todeta, ettd reformi on edennyt suunni-
tellulla tavalla.

Veniji panostaa myos energiatehok-
kuuden parantamiseen useilla ohjelmilla
ja kansainvélisell yhteistyo6lla. Venédjan
lampomarkkinat kiinnostavat Fortumia,
silld maan ldmposektorin energiatehok-
kuuden parantamispotentiaali on erittiin
suuri.

Kestava kehitys on toimintamme
ytimessa myos Venajalla, mutta sielld
kiireellisemmait parannuskohteet ovat
hieman eri alueilla kuin esimerkiksi
Pohjoismaissa. Ven#jilld olemme painot-
taneet merkittivisti tyoturvallisuuden
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parantamista sekd perinteisten ympa-
ristovaikutusten kuten typen oksidi-,
rikkidioksidi- ja hiukkaspéaistojen vihen-
tamistd, vesipdidstdjen rajoittamista sekd
energiatehokkuuden parantamista. Ener-
giatehokkuutta nostamalla vihennimme
my6s CO.-ominaispaédstoja. Nailla
alueilla olemme my6s saavuttaneet jo
selkeitd tuloksia. Olemme myos siirty-
neet kiyttiméiin parempilaatuista hiilta
Argayashin laitoksella ja tehostaneet
tuhka-altaista johdettavan jiteveden
kasittelya useilla TSeljabinskin ja Tobols-
kin alueen voimalaitoksillamme. OAO
Fortumin toiminta on niin ikdan dsket-
tdin lapaissyt kansainvilisen ISO14001
-sertifiointiauditoinnin ensimmaisen
vaiheen.
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Viime vuonna tapahtunut Fukushiman
ydinvoimalaitoksen onnettomuus hertti
paljon keskustelua, ja onnettomuuteen
suhtautuminen seka siiti tehdyt johtopai-
tokset vaihtelivat eri maissa. Ydinvoima-
yhtiona lahdemme siité, etté turvallisuus
on aina tirkein ja ensisijainen toimintaa
ohjaava tekiji. Fortumin Loviisan ydin-
voimalaitoksessa ja osakkuuslaitoksissa
on kehitetty vakavien reaktorionnetto-
muuksien hallintaa merkittivisti vuosien
saatossa. My6s suuri osa Fortumin tutki-
mus- ja kehitystyosti keskittyy nimen-
omaan ydinturvallisuuteen. TAmén tyon
pohjalta Loviisan voimalaitoksen turvalli-
suutta ja varautumista vakaviin onnetto-
muuksiin on parannettu ja parannetaan
pitkajanteisesti.

Suomen Sateilyturvakeskuksen tur-
vallisuusselvitysten ja EU:n laajuisten
ydinvoiman ns. stressitestien valossa nako-
piirissé ei Fortumin omistamien ydin-
voimalaitosten kannalta ole ratkaisevia
muutoksia turvallisuuden osalta. Suomen
ydinvoimaloissa ei tullut esille merkittévia
uusia vaatimuksia, uusia uhkatekijoitéa
tai puutteita, jotka vaatisivat valittomia
parannuksia. Ruotsissa tehtyjen arvioin-
tien tulokset olivat samantyyppisia kuin
Suomessa. Jatkoselvitysten perusteella
myShemmin valittavat kehityskohteet

voidaan toteuttaa Loviisan voimalaitoksen
vuotuisten investointiohjelmien puitteissa,
eika niilla ole merkittavii vaikutusta voi-
malaitoksen kdytettivyyteen.
Ilmastonmuutos on globaali haaste,
johon on loydettava ratkaisuja. TAman
vuoksi maailma tarvitsee mielesténi edel-
leenkin ydinvoimaa. Fortumin ydinvoima-
osaaminen on kansainvilisesti katsottuna
erittdin korkealla tasolla ja siksi ndemme
esimerkiksi olemassa olevien ydinvoi-
malaitosten kehittdmisen kiinnostavana
liiketoiminta-alueena.

Loppuvuonna Fortumin verkkoalueella
Suomessa ja Ruotsissa riehuneet talvi-
myrskyt katkoivat sidhkét yli 200 000
taloudelta ja aiheuttivat yhtiolle suuria
taloudellisia vahinkoja. Haluan esittida
pahoitteluni myrskyn ja laajojen sih-
kokatkojen aiheuttamista vaikeuksista
asiakkaillemme. Vaikka Fortum varautui
myrskyyn nelinkertaistamalla asentaja-
maéirinsi, tilanne oli ennusteisiin verrat-
tuna poikkeuksellinen. Olemme myrskyn
jalkeen analysoineet tarkasti toiminto-
jamme ja kartoittaneet ne osa-alueet,
joiden suhteen kehitimme valmiuttamme
tulevaisuudessa. Sihkokatkostilanteissa
meidin on pystyttidvi palvelemaan suurta
mairii asiakkaita nopeammin, miké edel-
lyttdd muun muassa tekstiviestipalvelun
kayttoonottoa ja tietoliikennejirjestelmien
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kehittdmisti. Vaikka myrskyvikojen
korjaus onnistui vaikeaan tilanteeseen
nihden hyvin, kehitimme toimintaamme
my0s sen osalta.

Myrskyihin varautuminen on yha
tarkedmpdd muun muassa yhteiskunnan
kasvavan sihkoriippuvuuden vuoksi.
Ilmastonmuutoksen ennustetaan myos
lisddvin adrimmaisid sddilmioita.
Fortum asettaa pitkdn aikavélin tavoit-
teekseen puolittaa sihkokatkojen méédra

ja nostaa sdavarman jakelun piiriin
kaksinkertainen asiakasméira nykyiseen
verrattuna vuoteen 2020 mennessa. Maa-
kaapelointia on mahdollista vauhdittaa
erityisesti toimintavarmuuden kannalta
kriittisimmisséd paikoissa, minka lisdksi
ilmajohtoja voidaan siirtda metsista tei-
den varsille. Jakeluverkon saavarmuutta
voidaan nostaa myos tehostetulla vieri-
metsien hoidolla ja verkkoautomaation
avulla.
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Kuten edelld mainitsin, olemme sitoutu-
neet Venijilld laajaan investointiohjel-
maan, joka kasvattaa kapasiteettiamme
merkittavisti. Lisaksi investointiohjel-
mamme Euroopassa kasvattaa sihkon-
tuotantokapasiteettiamme yhteensi
800 MW:lla ja liammontuotantokapasi-
teettiamme noin 230 MW:lla vuoteen
2015 mennessa. Selvitimme liiketoi-
mintamahdollisuuksia my6s Intiassa,
joka on maailman nopeimmin kasvavia
markkinoita. Kasvualustamme pohjau-
tuu sielli erityisosaamiseemme ener-
giatehokkaassa CHP-tuotannossa, jossa
pystymme kdyttdmadn myos paikallisia
biopolttoaineita.

Euroopan energiamarkkinoilla on edelleen
paljon kehitettidvdd muun muassa markki-
naintegraation osalta. Pid4n erittédin tir-
keédna, etta energiamarkkinoita kehitetaan
markkinaehtoisesti ja toimintaympériston
sdant6ja harmonisoidaan vahvemmin.
Tehokkaasti toimivat, laajemmat mark-
kinat ovat asiakkaiden, yhteiskunnan ja
ympariston etu. Ne mahdollistavat myos
oikeat investoinnit oikeassa paikassa, olipa
kyse bio- tai aurinkoenergiasta, aalto- tai
tuulivoimasta.

Meilla Fortumissa on jo nyt laajasti
kaytossa aurinkotalouteen kuuluvia
tuotantomuotoja kuten vesivoimaa ja
bioenergiaa. Uskon, ettéd energiaa on kui-
tenkin tulevaisuudessa tuotettava ja kulu-
tettava yhé jirkevimmin. Tulevaisuuden
energiajirjestelméin pitaisikin perustua
hiilidioksidipaastottoméaan sihkontuo-
tantoon seki energiaturvallisuuteen ja
-tehokkuuteen.

Nikemyksemme mukaan energiajar-
jestelmad siirtyy vihitellen perinteisista
sdhkontuotantoteknologioista, rajallisista
energianlihteisti ja fossiilisista polttoai-
neista kohti ns. aurinkotaloutta. Vesivoi-
maa, tuulivoimaa ja bioenergiaa lukuun
ottamatta muut aurinkotalouden tuo-
tantomuodot ovat kuitenkin yha vahvasti
kehitysvaiheessa.

Siksi my6s Fortum tutkii aktiivisesti
tulevaisuuden energiantuotantoteknologi-
oita, kuten CHP-tuotannon biopolttoaineita
ja aaltovoimaa. Ndemme hyvid mahdol-
lisuuksia my6s suoran aurinkoenergian
hyodyntdmisessi ja uskomme, ettd voimme
taltd alueelta kehittaa jo lahitulevaisuu-
dessa konkreettista liiketoimintaa.
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Fortumilla on vahva tase ja tuotannol-
linen pddomarakenne, joiden ansiosta
olemme hyvin varautuneet epivarmem-
piinkin nidkymiin. Tulevaisuudessa
sdhkon suhteellinen osuus kasvaa koko-
naisenergian kulutuksesta, miké tarjoaa
Fortumille lisda litketoimintamahdolli-
suuksia. Meilld onkin mielesténi hyvét
mahdollisuudet kasvaa missiomme ja
strategiamme mukaisesti.

Strategiamme toteuttamisessa avain-
asemassa on tietysti ollut henkilostémme
vahva osaaminen, ja haluan téssi yhtey-
dessa kiittdd kaikkia fortumlaisia hyvin
tehdysta tyosté. Erityiskiitokset haluan
esittai asiakkaillemme. On todella ikdvaa,
etti osa heisté joutui talvimyrskyjen
vuoksi odottelemaan sdhkojen palautu-
mista vuorokausia ja jotkut jopa viikkoja.
Teemme kaikkemme, ettd pystymme
jatkossa palvelemaan asiakkaitamme
paremmin ndinkin poikkeuksellisissa
tilanteissa.

Lisiksi esitdn osakkeenomistajil-
lemme parhaat kiitokseni kuluneesta
vuodesta. Jatkamme edelleen tyotimme
omistaja-arvon kasvattamiseksi ja toimin-
tamme maaratietoiseksi kehittamiseksi
maailmantalouden epavarmuustekijoista
huolimatta. @
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2. Liikenteen
sahkoistyminen
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FORTUM VASTAA
SAHKONKYSYNNAN
KASVUUN

Fortum vastaa omalta osaltaan maailman
jatkuvasti kasvavaan energiankysyntaan

ja pyrkii toimissaan ratkaisuihin, jotka
tayttavat myos kestavan kehityksen tarpeet.
Fortum pitda kestavan kehityksen mukaista
toimintaa yhtena liiketoimintansa menestys-
tekijana — myo6s kasvavilla markkinoilla, kuten
Vendjalla ja Intiassa. Esimerkiksi Intiassa
Fortumin kasvu perustuu yhtion vahvaan
energiatehokkaan CHP-tuotannon osaami-
seen, jonka ansiosta yhtio pystyy hyddyn-
tdamaan myas paikallisia biopolttoaineita.
Vengjallad Fortum on toteuttamassa laajaa,
noin 2 400 megawatin (MW) investointiohjel-
maansa ja on samalla lisannyt merkittavasti
toimia, jotka vahentdvat ymparistovaikutuk-
sia. Energiatehokkuutta parantamalla yhtio
vdhentad my6s CO,-ominaispddstojd.

Liikenteen sdhkoistymisen osalta Fortum
valmistautuu sahkoautojen yleistymiseen
suunnittelemalla ja toteuttamalla latauspiste-
verkostoa ja lataukseen liittyvaa maksujarjes-
telmaa. Fortumilla on yli 100 julkista lataus-
pistettd Pohjoismaissa. Vuonna 2011 yhtio
jatkoi sdhkoautoihin liittyvien ratkaisujen
kehittamista ja esitteli uuden, sahkdautojen
latauspalveluihin perustuvan avaimet kateen
-konseptin yrityksille seka kunnille Suomessa,

Ruotsissa ja Norjassa. Fortumin konsepti
kattaa koko latausprosessin lataustolppien
asennuksesta ja sahkdsta aina kunnossa-
pitoon ja sahkokatkostilanteisiin liittyviin
palveluihin asti.
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Fortumin strategia

KESTAVA KEHITYS OSANA STRATEGIAA _

Fortumin toiminnan tarkoitus on tuottaa energiaa, joka edesauttaa nykyisten
ja tulevien sukupolvien elamaa. Tarjoamme kestavia ratkaisuja, jotka auttavat
vahentamaan paastoja, tehostamaan resurssien kayttoa ja varmistamaan
energian saatavuuden — samalla tuotamme merkittavaa lisaarvoa

osakkeenomistajillemme. Fortum haluaa olla edellakav

tulevaisuuden energiajarjestelmaa — aurinkotaloutta.

Energialla on keskeinen rooli nyky-
yhteiskunnassa ja siiti on viime vuosina
tullut yha useammin my®és poliittisen ja
julkisen kiinnostuksen kohde. Talous-
kasvu, vaurastuminen ja viestonkasvu
lisd4vat vaistimatta energiantarvetta
tulevina vuosikymmenini. Samaan
aikaan poliittiset, ekologiset, geopoliitti-
set, taloudelliset ja yhteiskunnalliset vaa-
timukset luovat energialiiketoiminnalle
muuttuvan ja monitahoisen toiminta-
ympariston.

Energia-ala joutuu joka vuosi kohtaa-
maan uusia epavarmuustekijoitd. Fortum
sopeutuu toimintaympériston haasteisiin
arvioimalla yleisii energiasektoriin vai-
kuttavia megatrendeji ja toteuttamalla
niiden pohjalta luotua selkeéé strategiaa.
Lue lisda megatrendeisté sivulta 32.

Kestava kehitys integroitu
Fortumin strategiaan

Fortumin missio kuvaa sitoutumista kes-
tavaan kehitykseen millé tarkoitamme
tasapainoista taloudellisen, sosiaalisen
ja ympéristovastuun huomioonottamista
yhtion toiminnoissa. Fortumin arvot

- vastuullisuus, luovuus, kunnioitus ja
rehellisyys — muodostavat kaiken toimin-
tamme perustan.

Fortumin strategia on yhdenmu-
kainen tulevaisuuden energiajirjes-
telmii, aurinkotaloutta, koskevan
nikemyksemme kanssa (lue lisda
sivuilta 40-43). Strategia tihtii liike-
toiminnan jatkuvaan kehittdmiseen ja
kasvuun CO,-padstottomaissa vesi- ja
ydinvoimatuotannossa seki energiate-
hokkaassa sihkon ja [immon yhteistuo-
tannossa (CHP). Pyrimme tutkimus- ja
kehitystoiminnallamme edistiméain
ilmastomyonteisten ja tehokkaiden
energiajirjestelmien kehitysté yhteis-
kunnassa.

Fortumin ydinosaaminen

ijana

Vesi- ja ydinvoima ovat CO,-padstottomia
tuotantomuotoja, ja kilpailukykyisia
muuttuvien kustannusten osalta. Siksi
niilld on merkittava rooli Fortumin tuo-
tantorakenteessa. Vuonna 2011 Fortumin
sahkontuotannosta Euroopassa 83 % oli
vesi- ja ydinvoimaa. Koska hiilidioksidilla
on Euroopassa hinta, korkea CO,-padstot-
tomén tuotannon osuus on Fortumille kil-
pailuetu. Liséksi vesivoima mahdollistaa
nopean reagoinnin markkinatilanteeseen
ja tukee siten Fortumin kilpailukykyé séh-
komarkkinoilla, joilla hinnanvaihteluiden
ennustetaan lisddntyvan tulevaisuudessa.

kehittamassa

% VESI- JA YDINVOIMAA

Vuonna 2011 Euroopassa 83 %
Fortumin sahkontuotannosta
oli vesi- ja ydinvoimaa.

Vesivoiman rooli tuotannon ja kulu-
tuksen tasapainottajana korostuu enti-
sestddn, kun yha suurempi osa sihkosta
tuotetaan esimerkiksi tuuli- tai aurin-
koenergialla. Vesivoima on jo nyt tarked
aurinkotalouden tuotantomuoto ja ainoa
CO,-padstotén uusiutuva energialihde,
jolla on pitka kayttohistoria.

Sahkon ja lammon yhteistuotanto
(CHP) edistii resurssitehokkuutta ja
paikallisten biopolttoaineiden kéyttoa.
Fortum katsoo olevansa maailman
johtavia energia- ja resurssitehokkaan
CHP-tuotantoteknologian osaajia.
Kokonaistuotantovolyymilld mitattuna
Fortum on maailman neljinneksi suurin
limmontuottaja. Fortumin laaja poltto-
aineiden joustavan kiyton osaaminen
antaa mahdollisuuden kiyttda moni-

puolista polttoainevalikoimaa, johon
kuuluvat my6s biopohjaiset ja paikalliset
polttoaineet, kuten jite.
Energiamarkkinoiden asiantunte-
mus ja kyky ennakoida markkinoiden
kehitysta ovat mahdollistaneet Fortumin
menestyksen 2000-luvulla. Ne ovat my6s
keskeisia tekijoitd, kun tavoitellaan jalan-
sijaa integroituvilla Euroopan ja nopeasti
kasvavilla Aasian energiamarkkinoilla.

Pohjoismaisen ydinliiketoiminnan
hyédyntaminen

Pidosa Fortumin tuloksesta syntyy
sihkon- ja limmontuotannolla Poh-
joismaissa. Lyhyen aikavélin tavoittee-
namme on nykyisen investointiohjelman
menestyksekis toteuttaminen. Fortum
pyrkii myos luomaan lisdarvoa sihkon
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Perustan rakentaminen

T— hiotsmat L " Rak tulevaisuuden kasvulle
yocynnamme po joismaista vomme va aa.l‘t"a. . akennamme perustan Nopea viestonkasvu kehittyvissd maissa
ydinliiketoimintaamme tuloskasvua Vengjalla tulevaisuuden kasvulle R, .
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Vahva osaaminen C0,-padst6ttoméssa vesivoima- ja ydinvoimatuotannossa, padasiassa Aasiaan. Samaan aikaan
energiatehokkaassa sdhkon ja Iammon yhteistuotannossa ja toimimisessa energiamarkkinoilla ilmastonmuutos ja paikalliset ympé-
ristbongelmat edellyttavit kestavia,
CO,-péidstottomii ja energiatehokkaita
ST RATEG IA ratkaisuja. Myos sdhkomarkkinoiden

vapautuminen etenee ja yksityisen paa-
oman tarve lisddntyy Aasian nopeasti
kasvavissa ja kehittyvissa talouksissa.
Tama luo Fortumille uusia kasvumah-
dollisuuksia my6s Aasiassa.
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KESTAVA KEHITYS OSANA STRATEGIAA _

Fortumin nikemys tulevaisuuden
energiajarjestelmista perustuu aurin-

kotalouteen, joka on keskeinen yhtion Strategian ydinalueet

FORTUMIN STRATEGIA JA SEN TOTEUTTAMINEN VUONNA 2011

Prioriteetit

Saavutukset vuonna 2011

tutkimus- ja kehitystoimintaa ohjaava
tekija. Pohjoismaisen
ydinliiketoiminnan

Strategian toteuttaminen T

vuonna 2011

Vuonna 2011 tapahtui energiasekto-
rin nikokulmasta erityisen paljon.
Fukushiman ydinonnettomuus Japa-
nissa, Euroopassa jatkuva talouskriisi
seki Lahi-idén ja Pohjois-Afrikan
epavakaus ovat kaikki vaikuttaneet
energiasektoriin, joka on yha herkempi

Pohjoismaat ja Baltia: nykyisten liketoimintojen
tuloksellisuuden varmistaminen ja liketoimintojen
kehittdminen

Pohjoismaisen sdhkontuotantokapasiteetin hyva kaytettavyys
Vakaan kassavirran turvaaminen séhkénhinnan suojausten avulla
Uuden, paikallisia polttoaineita kdyttavan sahkon ja [Bmmon
yhteistuotantolaitoksen (CHP) avaaminen Parnussa; paatos investoida
uusiin biopolttoaineita kayttaviin CHP-laitoksiin Jarvenpadssa ja
Jelgavassa, Latviassa

Suomen ja Ruotsin ldmpdliiketoimintojen myynti ja strategian mukainen
keskittyminen suuren mittakaavan CHP-tuotantoon

Ydinvoiman tuotantokapasiteetin nostaminen Forsmarkissa ja
Oskarshamnissa Ruotsissa; valmistautuminen TVO:n Olkiluoto 4
-hankkeeseen

Jatkuva vesivoiman kunnostaminen Suomessa ja Ruotsissa

Lukuisat investoinnit sahkoverkkoon ja dlykkdiden sahkomittareiden
asennuksiin Suomessa

maailmanlaajuisille ilmioille. Ilmasto-
neuvottelujen hidas eteneminen kohti
maailmanlaajuista ilmastosopimusta
edellyttaa selkeita pitkidn aikavilin
signaaleja ja ennustettavuutta energia-
investointeja ajatellen.

Vallitsevista olosuhteista huolimatta
Fortum vei strategiaansa eteenpéin ja
tehosti toimintojaan. Yhtio jatkoi pitkdan
aikavilin tavoitteita tukevia investoin-
teja. Tirkeimmit saavutukset strate-

Positiivisen
taloudellisen
lisdarvon luominen
Vendjilla

Mittavan investointiohjelman toteutus

85 % OAO Fortumin sdhkéntuotannosta myydaan saantelysta
vapautettuun hintaan; kapasiteettimarkkinoiden uusien saantojen
hyvédksyminen

OAO Fortumin tavoitteeksi asetetut ja tehostamisohjelman kautta
saavuttamat vuosittaiset 100 miljoonan euron saastot verrattuna
liiketoiminnan ostotilanteeseen vuonna 2008

Kolmen uuden kaasuvoimalaitoksen kayttoonotto Venajalla:

* Tyumen CHP-1, sahkdntuotantokapasiteetti 190 MW

* Chelyabinsk CHP-3, sahkdntuotantokapasiteetti 216 MW

* Tobolsk CHP, séhkontuotantokapasiteetti 213 MW
Lammontuotannon tehokkuuden parantaminen TSeljabinskissa ja
Tjumenissa

gian mukaisilla ydinalueilla esitelldédn
taulukossa sivulla 27. Lue lisda Fortu-
min investoinneista sivuilta 61-66.

Perustan
rakentaminen
tulevalle kasvulle

Kestavan kehityksen ohjelma

Fortumin kestdvin kehityksen
ohjelmaan kuuluu tasapainoinen

Uudet teknologiat ja kasvumahdollisuudet Euroopassa,

Venajalla ja Aasiassa

Valmistautuminen vesivoiman kayttdoikeuksien huutokauppaan
Ranskassa; toimiston perustaminen

Valmistautuminen liikketoiminnan kehittamiseen Intiassa; toimiston
perustaminen

Aurinkoliiketoiminnan kehittdmisen kaynnistaminen

Tutkimus- ja kehitystoiminta ydinvoimaan, aurinkoenergiaan,
aaltovoimaan, alykkaisiin séhkoverkkoihin, pyrolyysiin, biomassan
kuivatislaukseen seka CHP-laitosten ja bioetanolituotannon
integrointimahdollisuuksiin liittyen

taloudellisen ja sosiaalisen vastuun
sekd ympéristévastuun huomioon
ottaminen yhtion toiminnoissa. Fortu-
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Vengjalla kayttoonotettu

uusi kapasiteetti

Fortumin laaja investointiohjelma Venajalla
etenee. Uudet investoinnit tukevat Fortumin
strategian toteuttamista, silla ne lisaavat
yhtién sahkon ja Idammon yhteistuotantoa
(CHP). Vuonna 2011 Tyumenin uusi yksikkod
ja Tobolskin CHP-yksikon uusi kapasiteetti
yhteensa kasvattivat sahkontuotanto-
kapasiteettia 403 megawattia (MW) ja
ldammontuotantokapasiteettia 256 MW.
Lisaksi Chelyabinsk CHP-3 -laitoksen uusi
CHP-yksikko kasvatti laitoksen sahkontuo-
tantokapasiteettia 216 MW ja [ammdntuo-
tantokapasiteettia 56 MW.

Uudet investoinnit tuottavat selkeita
ymparistohyotyja. Uusissa yksikoissa
kaytetaan parasta kdytettavissa olevaa tek-
niikkaa, mika parantaa laitosten tehokkuutta
ja vdhentaa CO,-paastoja. Esimerkiksi

Tyumenin uvuden yksikon energiatehok-
kuus on yli 85 %, ja alueen vuosittaiset
CO,-paastot vahenevat noin 400 000
tonnia. TSeljabinskin uusi yksikko kuluttaa
polttoainetta 20 % vdhemman verrattuna
nykyisiin kaasukayttoisiin yksikoihin, ja sen
tehokkuus paranee 77 %iin. Investoinneista
syntyy myos tyopaikkoja, mika tukee pai-
kallisyhteiséjen hyvinvointia.

Fortumin Russia-divisioona teki vuonna
2011 investointeja yhteensa 670 miljoonan
euron arvosta. Investointiohjelma jatkuu
Nyaganin voimalaitoksella, jossa kaksi
kolmesta uudesta yksikosta otetaan kayt-
t66n vuonna 2012. Investointiohjelman
jaljella olevan osan arvo oli tammikuussa
2012 arviolta noin 0,9 miljardia euroa.

FORTUM KESTAVAN KEHITYKSEN RAPORTTI 2011

Fortumissa liiketoiminta

ja vastuullisuus ovat tiiviisti
sidoksissa toisiinsa korostaen
kestivien ratkaisujen
merkitysta kilpailuetuna.

missa liiketoiminta ja vastuullisuus ovat
tiiviisti sidoksissa toisiinsa korostaen
kestavien ratkaisujen merkitysta kilpai-
luetuna.

Taloudellinen vastuu tarkoittaa
meille kilpailukyky4, vahvaa suoritus-
tasoa ja markkinalahtoisti tuotantoa,
jotka luovat arvoa pitkalld aikavalilla
ja mahdollistavat kannattavan kasvun.
Fortumin tavoitteena on vahva tulok-
sellisuus, johon pyrimme parantamalla
jatkuvasti toimintamme tehokkuutta ja
kehittdmalla ydinprosesseja. Voimme
saavuttaa kilpailuetua joustavalla poltto-
aineiden kéyt6lli ja trading-toiminnalla,
onnistuneilla investoinneilla, hyvilla
asiakasprosesseilla, voimalaitosten opti-
maalisella kiytolld ja kunnossapidolla,
seké keskeisten liiketoimintaa tukevien
prosessien hallinnalla.

Fortumin ymparistévastuussa pai-
nottuu resurssien tehokas kéytto ja tarve
hidastaa ilmastonmuutosta seki CO,-

paastottomén vesi- ja ydinvoimatuotan-
non ja energiatehokkaan CHP-tuotannon
osaamisemme. Tutkimus- ja kehitystyolla
luomme valmiuksia ympéristomyontei-
sille energiaratkaisuille. lmastonmuu-
toksen hillint ja hiilidioksidipdéstojen
viahentiminen ovat tirkeiti tavoitteita,
jotka vaikuttavat energiasektoriin seki
sahkon- ja lammontuotannon kehityk-
seen. Uusien teknisten innovaatioiden
lisiksi tarvitaan vield pitkdan myos
vihapiistoisia ja tehokkaita perinteisia
tuotantoteknologioita.

Sosiaalisen vastuun osa-alueella
Fortumin kehittdmét innovaatiot seka
vahahiilisen sihkoén ja lammon toimi-
tusvarmuus tukevat yhteiskunnallista
kehitystd ja hyvinvoinnin lisddmisté.
Fortumin kestavin kehityksen lihes-
tymistapaan kuuluvat myos hyvani
yrityskansalaisena toimiminen seka
omasta henkilokunnasta ja ymparoivista
yhteiséista huolehtiminen. Fortum
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edistdd tyoyhteisén hyvinvointia ja tur-
vallisuutta, yksilon arvostamista ja kes-
kindistd luottamusta seka vastuullista
toimintaa yhteiskunnassa.

Kestavan kehityksen
tavoitteet ja tulokset

KESTAVA KEHITYS OSANA STRATEGIAA _

FORTUMIN KESTAVAN KEHITYKSEN TAVOITTEET JA TOTEUTUMINEN VUONNA 2011

Tavoitejakso

Tavoiteasettelu Toteutuminen

Lisshuomiot vuodelle 2011

Fortumin kestévin kehityksen ohjelma
madrittelee konsernitasoiset, toimintaa
ohjaavat tavoitteet ja avainmittarit, joilla
niitd seurataan. Avainmittareiden perus-
teella méaéritelldan divisioonatasoiset
mittarit, joita seurataan ja raportoidaan
osittain my6s konsernitasolla.

Kestavin kehityksen ohjelmassa
maédritellyt avainmittarit ovat: sihkon-
tuotannon CO,-ominaispaistot EU:ssa,
energian kokonaistuotannon CO,-
ominaispaistot, kokonaishyotysuhde
polttoaineiden kaytossa, ISO 14001
-ympéristosertifiointi, tyoturvallisuus
sekd padseminen mukaan Dow Jonesin
kestdvin kehityksen indekseihin. Kes-
tavin kehityksen toiminnan tulokset
vuodelta 2011 esitetddn viereisessi tau-
lukossa sekd GRI-tunnuslukuosiossa.

Fortumin Toimintaohjeen
vudistaminen

Fortum uudisti Toimintaohjeensa (Code
of Conduct) vuonna 2011. Aikaisempi
Toimintaohje oli laadittu vuonna

2007 ja otettu kdyttoén vuonna 2008.
Toimintaohje on siit4 ldhtien ollut osa
uusien tyontekijoiden perehdytysté.
Fortumin strateginen aikomus suun-

limastotavoitteet Seuraavalle Sahkontuotannon CO2- <80 g/kWh 67 g/kWh Paastot vuonna 2011 olivat 88g/kWh.
viidelle vuodelle ominaispadastd EU:ssa kilowattituntia Liukuva 5 vuoden keskiarvo on hieman
kohden viiden vuoden keskiarvona alle vuoden 2010 keskiarvon 69 g/kWh.
Energian kokonaistuotannon (séhké <200 g/kWh 169 g/kWh  Paastot vuonna 2011 olivat 192 g/kWh
ja lampo) CO2-ominaispaastd Q1:n korkeiden paastojen seurauksena.
kilowattituntia kohden viiden Liukuva 5 vuoden keskiarvo ylittaa
vuoden keskiarvona vuoden 2010 keskiarvon 157 g/kWh.
Muut Kokonaishyotysuhde polttoaineiden  >70% 68,3% Hyotysuhde vuonna 2011 oli 67,1%.
ympdristotavoitteet kaytossa viiden vuoden keskiarvona Liukuva 5 vuoden keskiarvo on alle
vuoden 2010 keskiarvon 69,4 %.
Vuoden 2010 ISO 14001 -ympaéristosertifiointi 100% 99% Sertifioinnit saatu Latviassa,
loppuun mennessa  kaikille toiminnoille EU:ssa Virossa ja Norjassa.
Vuoden 2012 ISO 14001 -ymparistosertifiointi 100 % 70% OAO Fortumin toiminnat auditoitiin
loppuun mennessa  Venajan toiminnoille sertifiointia varten joulukuussa,
vuoden edelld EHS-ohjelman
mukaista alkuperadistd aikataulua.
Tyoturvallisuus- Vuonna 2011 Tapaturmataajuus (LWIF) <1 1,6 29 oman henkildston tydtapaturmaa
tavoite omalle henkilostolle vuonna 2011, 16 vahemman kuin
vuonna 2010. Hyvaa tulosta varjosti
urakoitsijan kuolemaan johtanut
onnettomuus joulukuussa.
Yleistavoite Vuosittain Fortum mukana Dow Jonesin kestavan 1/2 Mukana World-indeksissd, mutta ei

kehityksen indekseissa World ja Europe

Europe-indeksissa. Edellisvuoteen
verrattuna tulos parani kaikilla
kestavan kehityksen osa-alueilla.

tautua kehittyville markkinoille sek&
muut yritysrakenteen ja toimintaym-
pariston muutokset, mukaan lukien

Ison-Britannian lahjonnan vastaisen

on tiarked kestévin kehityksen tavoite
vuonna 2012 ja koskee kaikkia Fortumin
tyontekijoita.

Venijalla perustettiin kesdkuussa

lain (UK Anti-Bribery Act) voimaanas-
tuminen, edellyttivit Toimintaohjeen
uudistamista. Hallitus hyviksyi uudiste-
tun Toimintaohjeen tammikuussa 2012.
Toimintaohjeen vieminen kéytantoon
uuden verkkokoulutusohjelman avulla

2011 Toimintaohjeen noudattamista seu-
raava verkosto. Verkostoon nimettyjen
tehtidvina on edistdd Toimintaohjeen
mukaisia tyOtapoja ja tarjota ylimdarii-
nen kanava mahdollisten vidrinkaytose-
pdilyjen esiinnostamiseen.
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Markkinoiden kehitys

FORTUM KESTAVAN KEHITYKSEN RAPORTTI 2011

Vuonna 2011 taloudellinen toiminta hidastui
maailmanlaajuisesti ja Euroopan epavakaa taloustilanne
vei pitkalti politiikan ja markkinoiden huomion. Lisaksi
Fukushiman onnettomuus sai monet maat harkitsemaan
vudelleen ydinvoimakantaansa, mika lisasi energia-alan

investointien haasteellisuutta.

Euroopan ja Pohjoismaiden talouskasvu
hidastui vuoden aikana, miki nikyi
heikentyneeni sahkon kysynténa. Sih-
kosektorin taloudellinen suorituskyky oli
kuitenkin Euroopan muiden teollisuus-
sektoreiden tasoa, koska padomamarkki-
noihin vaikutti eniten yleinen talouden
epavarmuus hyddykkeiden hintojen pysy-
essa suhteellisen vakaina.

Venéjan talous sen sijaan kasvoi
maailmantaloutta nopeammin, vaikka
kasvu Venijélla hidastui jonkin verran
vuoden loppua kohti. Vengjilla Fortum
toimii TSeljabinskin ja Tjumenin alu-
eilla. Metalliteollisuuteen painottuvalla
TSeljabinskin alueella sihkonkysynta
kasvoi noin 4 % edellisvuoteen verrat-
tuna, kun taas 6ljyn- ja kaasuntuotan-
toon keskittyvilla Tjumenin alueella

sihkoénkysynnéin kasvu oli vaatimatonta.

Kaiken kaikkiaan sahkonkysynti kasvoi
Luoteis-Venjill4 2 % vuonna 2011.

Epavakaa toimintaymparisto

Hyodykkeiden hinnat vaihtelivat Fukus-
himan ydinvoimalaonnettomuuden jil-
keen rajusti vuoden 2011 ensimmaéiselld
neljannekselld, mutta valtioiden velka-
ongelmien laajennuttua ja kasvun hidas-
tuttua hinnat alkoivat tasaantua kesélla
javuoden jalkimmaiselld puoliskolla.
Erityisesti Euroopan CO,-hinnat laskivat
alkukesisté alkaen talouskehityksen kas-
vaneen epavarmuuden heijastuttua myos
CO,-paastooikeuksien kysyntdan. Speku-
laatiot Euroopan hiilidioksidipd4stojen
vihentdmisté koskevasta politiikasta
vaikuttivat myds CO,-hintojen laskuun
Euroopassa.

Vuoden viimeisella neljanneksella
laskeneiden hyodykkeiden hintojen ja
lisddntyneen sademéirin vuoksi Pohjois-
maiden keskiméiriainen sihkoénhinta oli
47 euroa/MWh vuonna 2011, eli lihes 10 %

30-95

9% VAHEMMAN KASVIHUONE-
KAASUPAASTO)A

EU pyrkii vahentamaan kasvihuone-
kaasupaastoja 80-95 % vuodesta 1990
vuoteen 2050 mennessa.

alempi edellisvuoteen verrattuna. Saksan
keskiméaariinen EEX-hinta laski 10 % edel-
lisvuodesta ja oli 51 euroa/MWh vuonna
2011. Keskiméirdinen sihkon spot-hinta
(kapasiteettihinta pois lukien) oli Venajilla
989 RUB/MWh (23 euroa/MWh), miki oli
noin 12 % enemmén kuin edellisvuonna.

Suomen ja Ruotsin aluehintojen kes-
kiméiraiset erot verrattuna Nord Poolin
systeemihintaan olivat vuonna 2011
pienempii kuin vuonna 2010. Suomen
aluehinnat olivat kuitenkin syksylld Ruot-
sin aluehintoja ja myos systeemihintatasoa
korkeammat Eteld-Norjan ja Ruotsin
suuren sademéiran seki siirtokapasi-
teetin rajoitusten vuoksi. Viron sihkoén
tukkumyyntihinnan korrelaatio Nord Pool
-systeemihinnan ja Suomen aluehintojen
kanssa voimistui vuoden loppua kohti
selvisti.

Ydinvoiman rooli epavarma
Fukushiman onnettomuuden jilkeen
Maaliskuussa 2011 tapahtunut Fukus-
himan onnettomuus sai useat maat,
mukaan lukien Saksa, Italia, Sveitsi

ja Belgia, harkitsemaan uudelleen
kantaansa ydinvoimaan. Useimmissa
tapauksissa kyseiset paatokset ajoittuivat
poliittisiin kddnnekohtiin, kuten vaalei-
hin ja uuden hallituksen muodostami-
seen. Saksa ryhtyi erittidin radikaaleihin
toimenpiteisiin ja teki nopean paatoksen
sulkea kaikki ydinvoimalansa vuoteen
2022 mennessi. Kahdeksan reaktoria
suljettiin valittomaésti.

EU reagoi my0s erittdin nopeasti
Japanin tapahtumiin. Komissio hyviksyi
toukokuussa menetelmiit ja aikataulun
niin sanotuille EU:n ydinturvallisuuden
stressitesteille. Stressitestien tarkoituk-
sena on arvioida, riittavatko nykyiset tur-
vallisuusmarginaalit kattamaan erilaisia
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odottamattomia tapahtumia. Ydinvoi-
mayhti6t jattivit raporttinsa kansallisille
valvontaviranomaisille lokakuun lopussa
ja komissio tiedotti alustavista havain-
noista Eurooppa-neuvostolle joulukuussa.
Monikansalliset tydryhmit suorittavat
kansallisten raporttien vertaisarvioinnin
30.4.2012 mennessd, ja komissio jattaa
lopullisen raporttinsa Eurooppa-neuvos-
tolle kesiikuussa 2012. Komissio harkitsee
my0s vuonna 2009 annetun ydinturvalli-
suutta koskevan direktiivin pdivittdmisté
stressitestien tulosten pohjalta.

On viel4 liian aikaista paatell4,
lopettiko Fukushiman onnettomuus
niin sanotun ydinvoiman renessanssin,
joka oli meneilldén eri puolilla maa-
ilmaa. Useat Lansi-Euroopan maiden
uudet investoinnit ovat jaissi, ja niitd
on lykitty kasvaneiden sijoittajariskien,
uusien hankkeiden rahoittamiseen
liittyvien haasteiden ja odotettavissa
olevien uusien turvallisuustoimenpi-
teiden seurauksena. Monissa Keski- ja
Itd-Euroopan maissa kiinnostus uuteen
ydinvoimaan on kuitenkin lisddntynyt.

Investointeihin liittyva haaste kasvaa
Sahkoyhtiot jatkoivat toimintaansa edel-
lisvuonna julkistamiensa strategioiden
mukaisesti, ja toistuvina teemoina olivat
taseen vahvistaminen ja tehokkuusohjel-
mien toteuttaminen. Monet sihkoyhtiot
myivétkin siksi osia omaisuudestaan
vuoden aikana. CO,-padstdjen vihen-
tdminen siilyi epdvarmuudesta huoli-
matta tirkedna tekijani sihkoyhtioissa.
Koska joissakin maissa aiotaan luopua
asteittain ydinvoimasta, kiinnostus vesi-
voimaan ja uusiutuvien energialdhteiden
osuuden kasvattamiseen on aiempaa
suurempaa. Sahkoyhtiot ryhtyivit myos
yhteishankkeisiin uusiutuvan energian
suuren mittakaavan investointeja kuten
merituulipuistojen rakentamista varten.
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POHJOISMAISET SAHKOMARKKINAT

Sahkémarkkinoiden toimintoja ovat séhkon
tuotanto, siirto ja jakelu sekd sahkon myynti.
Sahkon tuotanto ja myynti ovat kilpailtuja
liiketoimintoja, siirto ja jakelu sddnneltyja.

Pohjoismaat perustivat ensimmaisind maail-
massa useita maita kattavat sahkon tukkumark-
kinat. Noin kolme neljasosaa Pohjoismaissa
tuotetusta sahkdstd myyddan pohjoismaisen
sahkoporssin (Nord Pool Spot) kautta. Tuottajat
kayttdvat loppuosan sahkdstd itse tai myyvat
sen suoraan suurille teollisuusasiakkaille.
Pohjoismaisilla séhkomarkkinoilla on noin

350 toimijaa. Tukkuhintaan vaikuttavat kysyn-

nan ja tarjonnan tasapaino, polttoaineiden ja
paastooikeuksien hinnat seka vesitilanne. Koska
markkinat ovat erittdin epdvakaat, sekd myyjat
etta ostajat voivat myos suojata sahkon tukku-
myyntihintoja johdannaissopimuksilla.

Sahkon siirto- ja jakeluyritykset toimivat
alueellisesti, silla ei ole kustannustehokasta
rakentaa useita sahkoverkkoja samalle alueelle.
Viranomaiset valvovat sahkon siirtoa ja jakelua,
sen kustannuksia seka yritysten toimintatapoja.
Siirto- ja jakeluyritysten tulee kohdella kaikkia
sahkon tuottajia ja ostajia tasavertaisesti
riippumatta siita, kenen tuottamaa tai ostamaa
sdhkoa ne siirtavat.

POHJOISMAISTEN SAHKOMARKKINOIDEN RAKENNE

POHJOISMAISET
MARKKINAT

KILPAILTU LIIKETOIMINTA

SAHKON SAHKOPORSSI

TUOTTAJA

_SUURTEOLLISUUS
SAHKON TUOTTAJANA
JA KAYTTAJANA

KANSALLISET
MARKKINAT

SiHKON SiHKON
MYYJA KAYTTAJA

Sahkon vahittaismyyijat ostavat padsaantoisesti
sahkonsa NordPool Spot -sdhkdporssistd

ja myyvat sen kotitalouksille ja yrityksille.
Suurin vaikutus vahittaishintaan on sahkon
tukkuhinnalla. Siihen vaikuttavat myds verot

ja veronluonteiset maksut (mm. uusiutuvan
energian tuet).

SAHKOMARKKINAT VENAJALLA

Vengjalld sdhkon tukkumarkkinat vapautettiin
vuoden 2011 alussa. Kaikki sahkéntuotanto-
yhtiot myyvat kotitalouksien kulutusta
vastaavan osan sahkontuotannostaan ja
kapasiteetistaan edelleen saannellyilld hinnoilla.
Kotitalouksien osuus tukkumarkkinoista on
noin 10 %.

Sahkoén tukkumarkkinoiden lisaksi Venajalla

on kaytossa sahkon kapasiteettimarkkinat,
joissa sahkontuottaja saa tuloa markkinoiden
kayttdon tarjoamastaan tuotantokapasiteetista.
Kapasiteettimarkkinoiden avulla pyritdaan
kannustamaan sahkontuottajia uusiin inves-
tointeihin.

Vendjan hallitus hyvaksyi uudet pitkédn aikavdlin
kapasiteettimarkkinasaannot vuonna 2010, ja
niitd on sovellettu vuoden 2011 alusta ldhtien.
Kapasiteettimaksut ennen vuotta 2007 raken-
netulle, niin sanotulle vanhalle kapasiteetille
madraytyvat huutokaupalla. Ensimmdinen
uusien sadntdjen mukainen pitkdn aikavalin
kapasiteettimarkkinoiden huutokauppa pidet-
tiin joulukuussa 2010. Vuoden 2007 jélkeen
investointivelvoitesopimusten (CSA) perusteella
rakennetulle tuotantokapasiteetille maksetaan
takuuhintaa 10 vuoden ajan. Takuuhinnat

on madritelty investointien riittavan tuoton
varmistamiseksi.
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Globaalit megatrendit

vaikuttavat energia-alan C owmae o vaammuser
liilketoimintaan
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Sahkosektorille tulevien uusien sijoit-
tajien madra on myos kasvussa - sijoittajia
on houkutellut alalle muun muassa
kiinteisiin syottotariffeihin perustuvat
uusiutuvan energian tukiohjelmat seka
sihkoyhtididen siirtoverkkoliiketoimin-
nan kaltaisten sdanneltyjen liiketoimin-
tojen myynnit. Infrastruktuurirahastot
ja elakevakuutusyhtiot kilpailevat nyt
liiketoiminnoissa, joita on perinteisesti
pidetty suurten sahkoyhtioiden toiminta-
alueena.

Kansainvalisesti tarkea
energiapolitiikka

Vuonna 2011 jirjestettiin useita vaaleja,
jotka vaikuttivat energiapolitiikkaan eri
puolilla maailmaa. Fortumin toiminta-
alueista Suomessa, Virossa, Latviassa,
Puolassa ja Venijalla jarjestettiin parla-
menttivaalit vuonna 2011. Suuria muu-
toksia tapahtui esimerkiksi Suomessa,
missé hallituskoalitio muuttui merkit-
tavéasti. Kuudesta puolueesta koostuvan
uuden hallituksen ohjelma suhtautui
kielteisesti uusiin ydinvoimalupiin ja
ehdotti my6s mahdollisen windfall- ja
uraaniveron tutkimista huolimatta
siitd, ettd aikaisemmat hallitukset ovat
pitineet kyseisii veroja oikeudellisesti
kyseenalaisina seké haitallisina energia-
jailmastopolitiikan tavoitteille, koska ne
kannustaisivat fossiilisten polttoaineiden
kiyttod ja sihkontuontia.

Vuonna 2012 pidettivit presidentin-
vaalit Vengjalld ja Yhdysvalloissa nakyivat
myos paatoksenteossa: Vendjilla monet
tarkeat paatokset, kuten energiatariffeja

koskevat asiat, siirrettiin vaalien yli.
Yhdysvaltojen tulevien vaalien katsotaan
olevan avainasemassa maailmanlaa-
juisissa ilmastoneuvotteluissa, ja ne
néyttavit maan sekd maailmanlaajuisen
ilmasto-ohjelman tulevaisuuden suunnan.
Koska energiakeskustelusta on tullut
poliittisempaa, kansalaisten kasvava
tietoisuus energia-asioista on muodostu-
massa yhteiseksi haasteeksi seka politii-
kan toimijoille etti energiasektorille.
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EU:n energiapolitiikka kehittyy
Euroopan komission toimikausi lihestyy
puolivilia, mikéa tarkoittaa, ettd komis-
sion on tehtiva kiireesti ehdotukset,
jotka se haluaa saada hyvaksytyiksi
ennen toimikautensa paattymista.
Komissio esitteli marraskuussa 2010
EU:n energiastrategian vuosille
2011-2020. Strategia perustuu viiteen
painopistealueeseen, joiden avulla EU
pyrkii saavuttamaan vuoden 2020 ener-

Fortumin nikemyksen
mukaan kilpailukykyiset

ja hyvin toimivat energian
sisamarkkinat lisaavat
tehokkuutta ja ovat keskeinen
edellytys ymparisto- ja
toimitusvarmuustavoitteiden
saavuttamisessa siten, etti
yhteiskunnan kustannukset
ovat mahdollisimman pienet.

gia- ja ilmastotavoitteensa. Nima ovat:
energiatehokkuus, energiamarkkinoiden
yhdentyminen, kuluttajien vaikutusmah-
dollisuuksien lisddntyminen, turvallisuus
ja toimitusvarmuus, teknologia- ja inno-
vaatiojohtajuus sekd EU:n energiapolitii-
kan ulkoinen ulottuvuus.

Fortum kannattaa strategian koko-
naisvaltaista lihestymistapaa ja painottaa
voimakkaasti erityisesti energian sisi-
markkinoiden toteuttamista. Fortumin
nikemyksen mukaan kilpailukykyiset ja
hyvin toimivat energian sisimarkkinat
lisdavat tehokkuutta ja ovat keskeinen
edellytys ympéristo- ja toimitusvarmuus-
tavoitteiden saavuttamisessa siten, etti
yhteiskunnan kustannukset ovat mahdol-
lisimman pienet. Fortum uskoo my®s, etta
EU:n energian sisimarkkinoiden kehityk-
sen tulisi johtaa tehokkaampaan energia-
alan yhteistydbhon EU:n jasenvaltioiden
vililld ja ihannetapauksessa kohti koko
energiamarkkinoihin liittyvin lainsaadan-
nén yhdenmukaistamista.

EU:n energiapolitiikka sai uutta
pontta helmikuussa, jolloin pidettiin
ensimmadinen energia-asioihin keskittynyt
Eurooppa-neuvoston kokous. Uuden stra-
tegian hyviksymisen ohella EU:n jasen-
valtioiden padmiehet paittivit nopeuttaa
energian sisaimarkkinoiden toteuttamista;
sisimarkkinoiden on mééra olla valmiit
vuoteen 2014 mennessa.

Komissio esitteli maaliskuussa 2011
energiatehokkuuden toimintasuunni-
telman, jota seurasi kesikuussa ehdotus
energiatehokkuusdirektiiviksi. Kiistelty
ehdotus sisaltdd muun muassa ener-
giantoimittajille tai jakeluyrityksille



n KESTAVA KEHITYS OSANA STRATEGIAA

FORTUM KESTAVAN KEHITYKSEN RAPORTTI 2011

NORD POOL SPOTIN VIIKKOKESKIHINNAT, EUR/MWh

2010 2011

@ Systeemihinta
Tukholma
Helsinki

| Viro

Léhde: Nord Pool Spot

SAHKON TUKKUHINTOJA, EUR/MWh

Spot-hinnat Futuurihinnat
30.12.2011

90
8o M
70 /\
60
50
40 AL A O Ak

20
10 i

2009 2010 2011 2012
Saksa
B Pohjoismaat
Veniji"
Y Sisaltda arvioidun kapasiteettitariffin: 9,4 euroa/MWh vuosille 2009 ja 2010, 6,8 euroa/MWh vuodelle 2011.
Léhde: Nord Pool Spot, NASDAQ OMX Commodities Europe, EEX, ATS

BKT:N REAALIKEHITYS VUODESTA 2007, %

140
120

100

Arvio
80
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Venija
B Pohjoismaat

EU

Ldhde: Kansainvilinen valuuttarahasto (IMF), World Economic Outlook Database,
syyskuu 2011

MAAILMAN PRIMAARIENERGIAN KULUTUS ALUEITTAIN, IEA:N NEW POLICIES -SKENAARIO, Mtoe

sooo o e L L
— =N i
"""""""" L = =B B H = = =E =B = B

1990 1995 2000 2005 2009 2015 2020 2025 2030 2035

Kiina
Yhdysvallat
Euroopan unioni
| Intia
M Venija
Muu maailma

Léhde: IEA World Energy Outlook 2011, IEA tilastot



FORTUM KESTAVAN KEHITYKSEN RAPORTTI 2011

Fortumin mielesta EU:n rahoi-
tusta on hyva kayttiaa kaikkia
hyodyttaviin energiainfrastruk-
tuuri-investointeihin ja energiaan

liittyv.

aan tutkimustoimintaan,

kuten uuden teknologian
demonstraatiohankkeisiin.

(padtetidn kansallisesti) annettavan
velvoitteen, jolla asiakkaat saavuttavat
1,5 % sddstot vuosittaisessa energian-
kulutuksessa. Ehdotus myos suosii
voimakkaasti energiatehokasta sihkén
jalimmon yhteistuotantoa (CHP). Kun-
nianhimoinen tavoite on saada direktiivi
hyviksyttyd vuoden 2012 lopussa, jonka
jalkeen jasenvaltioilla olisi vuosi aikaa
saattaa direktiivi osaksi kansallista
lainsdddant64d4n. Komissio arvioi
vuonna 2014 direktiivin onnistumisen ja
ehdottaa tarvittaessa jasenvaltioille sito-
via energiatehokkuustavoitteita. Energia-
tehokkuus on kiistaton energiapolitiikan
tavoite, mutta konkreettisten vilineiden
16ytdminen sen edistdmiseksi on ollut
ongelmallista poliittisille paattajille,

miké niakyy myos selkedsti komission
ehdotuksessa uudeksi direktiiviksi. For-
tum katsoo kuitenkin energiatehokkuu-
den ja erityisesti CHP-tuotannon tuovan
itselleen kilpailukykya.

Komissio julkaisi kesdkuussa 2011
ehdotuksensa monivuotiseksi rahoitus-
kehykseksi (2014-2020), jonka tarkoituk-
sena on ohjata EU:n rahoitusta aiempaa
selvemmin esimerkiksi ilmastoon,
energiaan ja tutkimukseen liittyvien
strategisten tavoitteiden toteuttamiseen.
Komissio antoi timadn mukaisesti useita
alakohtaisia rahoitusohjelmaehdotuksia
vuoden 2011 aikana, esimerkiksi ener-
giaverkot sisaltavin ehdotuksen infra-
struktuurin rahoittamiseksi (Connecting
Europe Facility) ja ehdotuksen seuraa-
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vaksi tutkimus- ja innovaatio-ohjelmaksi
(EU Horizon 2020). Fortumin mielesti
EU:n rahoitusta on hyvi kiyttdi kaikkia
hyodyttaviin energiainfrastruktuuri-
investointeihin ja energiaan liittyvaan
tutkimustoimintaan, kuten uuden tek-
nologian demonstraatiohankkeisiin.

Sahkémarkkinamallit

herattivat keskustelua

Eurooppalaisten energian sisimark-
kinoiden toteutuminen eteni, vaikka
hieman epédyhtenéisesti. Tavoitepii-
vaméara niin sanotun kolmannen
energiasisimarkkinalainsdadannon
taytantéonpanolle oli 3.3.2011. Vain muu-
tama jasenvaltio kykeni vieméadn lainsaa-
dinnoén kaytantoon tavoitepaivAmAairaan
mennessi, minka vuoksi komissio aloitti
syyskuussa rikkomusmenettelyt 17 jasen-
valtiota vastaan.

Markkinoiden yhteenkytkeminen
(market coupling) kuitenkin eteni. Euroo-
pan sdhkoporssit ja siirtoverkonhaltijat
sopivat yhteisesté hintojenlaskennan
kiynnistdmisestd pohjoismaisten ja
keskisen Lansi-Euroopan markkinoiden
vélilld vuoden 2012 loppuun mennessé.
Nykyisté niin sanottua siirtovolyymeihin
perustuvaa yhteenkytkemisté tehostettiin
my6s vuoden 2011 aikana Norjan ja Alan-
komaiden NorNed-kaapelilla ja uudella
Iso-Britannian ja Alankomaiden vélisella
BritNed-yhteydella.

Vaihtelevan ja tuetun uusiutuvan
energian osuuden kasvu alkaa monissa
maissa nikyad markkinoiden toimin-
nassa. Uusiutuvan energian osuuden

kasvu markkinoilla vihentéé perinteisen
kapasiteetin kannattavuutta, vaikka tati
kapasiteettia tarvitaan tasapainottamaan
aurinko- ja tuulienergian vaihteluita. Joi-
denkin maiden suurin ongelma on yllapitaa
varakapasiteettia markkinoilla, ja toisten
maiden keskeisin kysymys on kannustinten
luominen uusille vihéhiilisyytta edistéville
investoinneille.

Osa jasenvaltioista on alkanut tarttua
néaihin haasteisiin kansallisilla politiik-
katoimilla, kuten esimerkiksi kapasi-
teettimaksuilla, jotka eivit ole linjassa
eurooppalaisten sihkomarkkinoiden
perustan, niin sanotun energy-only-mark-
kinamallin kanssa. Sihkoyhtiot ovat nos-
taneet tahin kehitykseen liittyvét huolet
voimakkaasti esille pyrkien kiinnittimiin
sithen my6s Euroopan komission huomion.
Sahkoyhtididen nikemyksen mukaan
hyviksytty EU-lainsdddénto on ensin vie-
tavd kunnolla tdytantoon, ja jos ylimaarii-
sia kapasiteettimekanismeja myohemmin
tarvitaan, ne on valmisteltava EU:n tasolla.
Erilaiset kansalliset ja siten yhteensopi-
mattomat kapasiteettimekanismit olisivat
huonoin lopputulema; ne mahdollisesti
tuhoaisivat sahkon sisimarkkinoita koske-
vat saavutukset kokonaan.

Sen sijaan Venajian sihkomarkkina-
uudistus eteni osaltaan suunnitellusti, ja
1.1.2011 ldhtien sdhkoén tukkumarkkinat
ovat toimineet markkinaehtoisesti.

Myo6s Venéjalla, missd on kdytossi sah-
kon ja kapasiteetin kaksoismarkkinat,
keskusteltiin alkuvuodesta aktiivisesti
markkinamallin kehittdmisesti edelleen.
Markkinoiden kehittimissuunta on
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Fortum pitaa tarpeellisena
kehittaa vahittaismarkkinoita
kaikissa maissa ja on tukenut
prosessia aktiivisesti. Yhtio on
mukana useissa valmistelevissa
tyoryhmissi, joissa on kisitelty
esimerkiksi tiedonvaihtoa ja las-

kutuskysymyksia.

Ven#jalla pdinvastainen kuin EU:ssa ja
vallitseva suunta on edelleen kohti ns.
energy-only-markkinoita. My6s Fortum
tukee tétd ajatusta. Lisdksi todettiin, etta
sihkon tukkumarkkinoita ei pid4 tar-
kastella erikseen. Niiden yhteys muihin
markkinoihin, kuten sihkon vihittiis-
markkinoihin ja limpomarkkinoihin, on
arvioitava ja otettava huomioon. On odo-
tettavissa, ettd keskustelu jatkuu vuoden
2012 presidentinvaalien jalkeen.

Investoinnit sdhkonjakeluun vaarassa
Poliittisesti asetettujen uusiutuvaan ener-
giaan ja energiatehokkuuteen liittyvien
tavoitteiden saavuttaminen vaatii mer-
kittavia investointeja sdhkoverkkoihin.
Euroopan komission mukaan sdhkoéverk-

koihin tarvittavista 600 miljardin euron
kokonaisinvestoinneista 400 miljardia
euroa tarvitaan jakeluverkkoihin ja loput
200 miljardia euroa kantaverkkoihin
vuoteen 2020 mennessi. Tima edellyttidd
sdantelyd, joka tukee investointeja.

Vuonna 2011 Suomen ja Ruotsin ener-
giamarkkinavirastot paattivit uusista
siahkonsiirtoliiketoiminnan valvonta-
malleista nelivuotiskaudelle 2012-2015.
Molemmissa maissa sihkonjakeluyhtiot
totesivat mallin riittdméttomaksi takaa-
maan verkkoinvestoinneille kohtuullisen
tuoton. Kummassakin maassa sihkon-
jakeluyhtiot kdynnistivit oikeuskésitte-
lyn sdéntelymallia vastaan.

Suomessa dlykkéan, tuntipohjaisen
mittarinluennan taytintoonpano eteni
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vuonna 2011. Ruotsissa hallitus on antanut
esityksen tuntipohjaisen mittarinluennan
toteuttamisesta kuukausipohjaisen sijaan,
ja esitys tulee voimaan 1.8.2012 vapaaehtoi-
sena. Norjassa paitettiin kesakuussa 2011
asentaa kaikille kuluttajille etidluettavat
alymittarit vuoteen 2017 mennessi. Tun-
tipohjaisen mittarinluennan lisiksi monet
maat ovat alkaneet harkita lisikannustimia
alykkiiden verkkojen investoinneille.

Pohjoismaisten vahittdismarkkinoiden
kehitys jatkui

Yhteisten sihkon vahittaismarkkinoiden
kehittdminen jatkui pohjoismaisten
energiavalvontaviranomaisten (NordREG)
johdolla. Vuonna 2011 eréét keskeiset
asiat etenivét selvisti — esimerkiksi sih-
kontoimittajaa ehdotettiin asiakkaan
ensisijaiseksi kontaktiksi. Prosessi perus-
tuu pohjoismaisten energiaministereiden
antamaan tehtidviin, jonka tavoitteena on
yhteisten pohjoismaisten siahkon véhit-
taismarkkinoiden perustaminen vuoteen
2015 mennessé. Yhtendisten pohjoismais-
ten vihittaismarkkinoiden tavoitteena
on edistii energiatehokkuutta, lisatd
kilpailua ja asiakkaiden vaihtoehtoja seka
parantaa kysyntéjoustoa heijastamalla
tukkumarkkinoiden hintojen vaihtelut
nopeammin vihittaishintaan. Kuluttajat
voivat liséksi jatkossa valita sihkontoi-
mittajansa haluamastaan Pohjoismaasta.
Fortum pitd4 tarpeellisena kehittaa
kaikkien maiden vihittdismarkkinoita

ja on tukenut prosessia aktiivisesti. Yhtio
on mukana useissa valmistelevissa tyo-
ryhmissi, joissa on késitelty esimerkiksi

tiedonvaihtoa ja laskutuskysymyksia.
Euroopan komission tekemén paatok-
sen seurauksena Ruotsin sihkomarkkinat
jaettiin 1.11.2011 lihtien neljdén eri hinta-
alueeseen pullonkaulojen vélttdmiseksi
Ruotsin ja Tanskan rajalla. Tisti syystd
kuluttajien ja tuottajien sihkonhinnat
vaihtelevat maan sisill4 sijainnin mukaan.
On my6s odotettavissa, ettd hajauttami-
nen vihentia hinta-alueilla vahittéis-
myyjien mairdi suuremman riskin ja
korkeampien kustannusten vuoksi. TAama
on esimerkki huonosti koordinoidusta
paatoksestd, joka vaikuttaa negatiivisesti
sekd tukku- ettd vihittaismarkkinoihin.

Enemman avoimuutta lamposektorilla
Helmikuussa 2011 Ruotsissa saatiin val-
miiksi tutkimus kaukoldmpoverkkojen
avaamisesta kilpailulle (Third Party
Access, TPA). Tutkimus sisélsi my6s
lakiehdotuksen TPA:n toteuttamisesta.
Useimmat sidosryhmit ovat kritisoineet
ehdotusta, koska se vaarantaa lammon
toimitusvarmuuden kasvattamalla
kustannuksia ilman, etta se hyodyttiaa
loppuasiakkaita. Fortumin nikemyksen
mukaan avoimempi hinnoittelu on oikea
keino lisita luottamusta limmon hinnoit-
teluun.

Ven#jalla tuli voimaan 1.1. 2011 liitto-
valtion laki limmontuotannosta, ja se antaa
yleiset puitteet limpoyhtididen toiminnalle.
Lain toteuttaminen kiytannossi edellyttiad
31 toimeenpanoasetuksen tiytanto6n-
panoa. Kyseisten asetusten valmistelu
kéynnistyi vuonna 2011, ja se on maara
saattaa loppuun vuonna 2012. Fortum
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tekee aktiivisesti yhteistyoté sekd markki-
naosapuolten ettd viranomaisten kanssa
varmistaakseen, ettd limpomarkkinoiden
sddnnot ovat avoimet ja ennustettavissa
olevat. Fortum osallistuu myos tiiviisti
toimeenpanoasetusten valmisteluun.
EU:n uusiutuvaa energiaa koskevat
tavoitteet ja tarve parantaa polttoaine-
huollon monipuolisuutta ovat lisinneet
biomassan kysyntaa Puolassa. Puujit-
teen ja maatalousperiisen biomassan
lisdksi my6s yhdyskuntajitteen hyodyn-
tdminen antaa uusia mahdollisuuksia
erityisesti CHP-tuotannolle; nykyaian
yli 90 % jatteestd paityy kaatopaikalle.
Puolassa vuonna 2011 hyviksytty uusi
jatehuoltoa koskeva lainsdadantd mah-
dollistaa investoinnit jatteenpolttolai-
toksiin. Jotta EU:n vaatimukset tiyttyvit,
kaatopaikkojen kaytt6d on vihennettava
merkittivisti ja muita jatteenkisittely-
tapoja kehitettava. Jatteenpolttolaitokset
ovat keskeisimpié keinoja, joita Puolan
suurimmissa kaupungeissa téilla hetkella
harkitaan.

Maailmanlaajuinen
ilmastosopimus viela
vailla ratkaisua

Kansainviliset ilmastoneuvottelut
jatkuivat koko vuoden 2011, mutta vuo-
den lopulla Eteld-Afrikan Durbanissa
jarjestetyn YK:n ilmastosopimuksen 17.
osapuolikokouksen (COP17) tuloksena
asiassa edistyttiin vain vihén. Néin ollen
Kioton poytikirjan toiseen velvoitekau-
teen niyttaa sitoutuvan EU:n lisiksi vain

muutama yksittdinen maa, ja neuvottelu-
jen maailmanlaajuisesta oikeudellisesta
sopimuksesta voidaan odottaa jatkuvan
vuosia. CO,-markkinoilla se merkitsee,
ettd merkitykselliset toimenpiteet, kuten
paastokauppamarkkinat, ovat kansallisia
tai alueellisia, vaikka ne olisivatkin yhtey-
dessa toisiinsa. Mité tulee joustomekanis-
meihin, puhtaan kehityksen -mekanismi
(Clean Development Mechanism, CDM)
jatkuu vuoden 2012 jalkeen, mutta uudet
paastovihennykset yhteistoteutus (Joint
Implementation, JI) -mekanismista eivit ole
todennikoisid vuoden 2012 jalkeen, koska
paastovahennysyksikot on kytketty Kioton
velvoitekauteen.

EU:n tavoitteena vahapaastoinen talous
Euroopan komissio julkisti vuonna 2011
nelji erilaista tiekarttaa vuoteen 2050:
tiekartta vihdpaistoiseen talouteen
siirtymisestd, liikkennepolitiikkaa kos-
keva kannanotto, resurssitehokkuuden
tiekartta ja energiatiekartta. Tavoitteena
on kuvata sektoreittain etenemisti kohti
kilpailukykyistéd viahapaastoista taloutta
vuoteen 2050 mennessi. Nykyiset EU-
tavoitteet CO,-padstdjen vihentdmiseksi
jauusiutuvan energian osuuden kas-
vattamiseksi on asetettu vuoteen 2020.
Poliittisen keskustelun koskien mahdol-
lisia vilietappeja vuoden 2050-tavoitteen
saavuttamiseksi odotetaan kdynnistyvian
vuonna 2012.

Kaikissa tiekartoissa korostetaan EU-
tason poliittista ohjausta ja sitovien tavoit-
teiden lisddmisté. EU pyrkii vihentdmaan
kasvihuonekaasupaistoja 80-95 % vuoteen
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2050 mennessi. Viliaikatavoitteina ovat
vuodet 2030 (—40 %) ja 2040 (-60 %). TAmi
merkitsisi sitd, ettd sihkosektori olisi ldhes
CO,-pidstdton vuoteen 2050 mennessa.

Puola esti kesdkuussa vuoteen 2050
ulottuvan viahahiilisen tiekartan kisit-
telyn etenemisen. Puolan nikemyksen
mukaan on tirkedmpé4 painottaa EU:n
teollisuuden kilpailukykyé kuin ilmasto-
tavoitteita. Jopa yleensa erittidin ympéris-
tomyonteisesti suuntautunut Euroopan
parlamentti ei ollut yksimielinen tavoit-
teen tiukentamisesta.

Maailmanlaajuisten ilmastoneuvot-
telujen hidas eteneminen ja EU:n poliit-
tisiin toimenpiteisiin liittyvi epéselvyys
vesittévit niiden tahojen kilpailukykya,
jotka panostavat ensimmaisten joukossa
ilmastonmuutoksen vihentdmiseen.
Vaikka EU:n tiekartat yleisesti ottaen tuke-
vat Fortumin vahépadstoista strategiaa,
CO.-padstojen vihentdmiseen, uusiutuvan
energian lidhteisiin ja energiatehokkuuteen
liittyvien poliittisten toimien paallekkai-
syys ja ristiriitaisuus heikentavit toimien
vaikutuksia. Fortum nikisi mieluummin
CO,-hinnan ohjaavan energian tuotantoa
kestdvadn suuntaan.

EU:n paastokauppaa koskevat

sdannot kuntoon

EU:n pééstokauppaa koskevan direktiivin
taytantoonpano vuosiksi 2013-2020 on
lahes toteutettu. Paiastooikeuksien ilmais-
jakoa koskevat sdannot hyviksyttiin, ja
laitosten oli haettava paéistéoikeuksia
syksylld 2011. Puola ja Viro kéyttavit
yhdessi 8 muun jasenvaltion kanssa
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SAANNELTY
LAMPOLIIKETOIMINTA

Lammitys ja kasvava jadhdytys ovat
paikallista liketoimintaa, joka vaatii
paikallisen lainsaadannon ja saéntelyn
noudattamista. Lahestymistavat

vaihtelevat huomattavasti, mika johtuu
erilaisista aiemmista kehityspoluista seka
kaukoldmmon tarkeyden vaihteluista.
Ruotsissa ja Suomessa kaukolammaon hinnat
asetetaan siten, ettd ne ovat kilpailukykyisia
muiden [dmmitysjarjestelmien kanssa.
Kaikissa muissa maissa, missa Fortumilla on
kaukoldmpotoimintoja, on jonkinasteinen
hintasaantely. Fortum maailman neljanneksi
suurimpana lammaontuottajana seuraa
tarkkaan lampdosektorin saantelyn kehitysts,
koska silld on suora vaikutus seka Fortumin
liiketoimintaan ettd myds kaukoldmmon
kilpailukykyyn yleisella tasolla.
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Vuonna 2011 paistooikeuden
hinta EU:ssa laski merkittéivasti
edellisvuodesta ilman selvaa
poliittista tai lainsdaadinnon
muuttumiseen liittyvéiéi syyta.

poikkeussadntoja, jotka mahdollistavat
ilmaisten paastéoikeuksien myéntimisen
myos sihkontuotantoon. Sihkéntuotanto
ei kuitenkaan padsadntoisesti saa ilmaisia
paastooikeuksia vuoden 2012 jilkeen.
Paistooikeuksien huutokauppasddnnot
viimeisteltiin, ja ensimmadiset huutokaupat
jarjestettdneen vuonna 2012.

EU:n paastokauppajirjestelméi on
edelleen ainoa merkittivéa alueellinen
paastokauppajirjestelmi. Vuonna 2011
paastooikeuden hinta EU:ssa laski mer-
kittévasti edellisvuodesta ilman selvdd
poliittista tai lainsdaddnnén muutokseen
liittyvaa syytd. COz-hinnan lasku johtunee
taloustilanteesta, EU:n ilmastotavoittei-
den ja -vdlineiden epéaselvyydesti seka
niiden paillekkiisyydesti. Laskenut CO,-
hinta vihentia vihipéistoisen tuotannon
kannustimia.

Uusia paastokauppajarjestelmia
Paistokauppajirjestelmit ovat kehit-
tyméssa myos muualla maailmassa.
Vaikka Yhdysvallat on toistuvasti jattanyt
hyvaksymatti liittovaltion ilmastolain-
sdddannon, alueellisen kasvihuonekaasuja
koskevan aloitteen (Regional Greenhouse
Gas Initiative, RGGI) kaltaisia alueellisia
paastokauppajirjestelmii on kiytossa
useissa osavaltioissa, ja niiden kaytto laaje-
nee. Kiina on ilmoittanut kiynnistavinsa
kansallisen paastokauppajiarjestelman
arviolta vuoteen 2015 mennessi vihen-
tadkseen taloutensa hiilidioksidipdéstoja
vuoteen 2020 mennessi 40-45 % alle vuo-
den 2005 padstotasojen. Australia hyvaksyi
marraskuussa lainsdddéannon, jolla otetaan
kéayttoon hiilidioksidipadstojen vero vuo-
desta 2012 ldhtien ja joka muuttuu paésto-
kauppajirjestelméksi vuonna 2015.

Vena3jalla hiilidioksidin hinta maaraytyy
yhteistoteutushankkeiden (JI) kautta
Venijilla ilmastopolitiikka on selkeésti
kytkoksissé taloudellisiin ndkokohtiin

ja erityisesti energiatehokkuuteen.
Yrityksilli ei ole lainkaan sitovia
velvoitteita vihentdi paistoji eika

CO,:lle ole hintaa tai -markkinoita.

Ainoa taloudellinen CO,-arvo liittyy
JI-hankkeisiin. Vuonna 2011 JI-hankkeiden
valinta muutettiin tarjouskilpailusta
jatkuvaksi hyviksymisprosessiksi.

Uusiutuvan energian erilaisten
tukimallien kaytto jatkuu EU:ssa
Komissio esitti tammikuussa uusiutuvan
energian kdyton etenemisté koskevan
EU-raportin ja uusiutuvien energialah-
teiden (RES) kiytdn rahoitusta koskevan
tiedonannon. Raportti saattaa johtaa
RES-direktiivin arviointiin alkuperéi-
sestd suunnitelmasta poiketen jo ennen
vuotta 2014. Komissio arvioi erilaisten
uusiutuvien energialdhteiden tukimallien
vaikutusta sihkomarkkinoihin vuonna
2012. Kansallisten uusiutuvan energian
toimintasuunnitelmien mukaan uusiutu-
vien energialdhteiden osuus EU:n 27 jédsen-
valtiossa vuonna 2020 olisi 20,7 % (tavoite
20 %). Jasenvaltiot antavat seuraavat etene-
misraporttinsa vuoden 2012 puoliviliin
mennessi, jolloin ndhdéddn 20 % tavoitteen
toteutumista koskeva uusi ennuste.
Yhteisilla markkinoilla erilaiset
kansalliset tukijiarjestelmét aiheuttavat
todennikoisesti tukikilpailua ja johta-
vat markkinoiden vdiristymiseen seki
jarjestelmien takautuviin muutoksiin
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muutamassa EU:n jiasenvaltiossa, mika
nostaa sijoitusriskii. Alueellinen yhteistyo
uusiutuvien energialdhteiden osalta on
kuitenkin myo6s kdynnistymassi vihitel-
len: Norja ja Ruotsi loivat ensimmaéisina
maina yhteisen sertifikaattijiarjestelméan
tammikuussa 2012. Jirjestelmén tavoit-
teena on lisdtd uusiutuvan sahkon tuotan-
toa 26,4 terawattitunnilla (TWh) néissi
maissa vuoteen 2020 mennessa.

Suomessa tuulivoiman seké puupolt-
toaineesta ja biokaasusta tuotetun sihkon
syottotariffijarjestelma tuli voimaan
maaliskuussa. Suomen uusi hallitus aikoo
kuitenkin karsia merkittévisti syotto-
tariffijarjestelmén ulkopuolella olevia
uusiutuvan energian tukia vuoteen 2015
mennessa.

Euroopan komission odotetaan
julkaisevan vuoden 2012 aikana lainsdé-
dantéehdotuksen kiintedn biomassan
kestavyyskriteereisti. Lue Fortumin néke-
myksesta kestiavin bioenergian kidytosta
sivulta 70.

Vesivoimaa koskeva
ympadristolainsaadanto kehittyy
Vuonna 2000 hyviksytyn EU:n vesi-
puitedirektiivin (VPD) mukaan kaikkien
Euroopan vesistdjen tulee saavuttaa vuo-
teen 2015 mennessi hyva ekologinen ja
kemiallinen tila. Maat raportoivat direk-
tiivin edellyttdmit vesienhoitosuunnitel-
mat ja toimenpideohjelmat komissiolle
vuonna 2010. Ndiden toimenpideohjel-
mien alueellisia toteuttamissuunnitelmia
valmisteltiin Suomessa vuonna 2011.
Ruotsissa suunnitelmien valmistelua
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lykéttiin. Suomessa padosa Fortumin
vesivoimalaitosten vesistoalueiden

joista ja sddnnostellyistd jarvistd tayttad
direktiivin ympéristotavoitteen, kun taas
Ruotsissa voidaan tarvita parantavia toi-
menpiteita.

EU:n tulvadirektiivin kansallinen
toimeenpano on kdynnissé, ja sillad saattaa
olla vaikutuksia vesivoimatuotantoon
Ruotsissa ja Suomessa. EU valmistelee
lisdksi asetusta Itimeren lohensuojelu-
toimenpiteistd. Ehdotuksen tavoitteena
on parantaa luonnollisesti lisddntyvaa
lohikantaa ja vihentia lohen istutuksia.
Ehdotus myos muuttaisi merkittavasti
menetelmii, joita kdytetddn vesivoiman
kalavesille aiheutumien ympéristévaiku-
tuksen hillitsemiseksi. Itimeren ranta-
valtiot todennikoisesti vastustavat tiaté
ehdotusta.

Suomessa vesilaki on uudistettu, ja uusi
laki tulee voimaan vuoden 2012 alussa.
Lailla ei ole suuria vaikutuksia vesivoiman
toimintaympéristo6n, mutta se voi yksin-
kertaistaa lupamenettelyja.

Tulevaisuuden vaatimuksia
polttolaitoksille

Tammikuussa tuli voimaan EU:n direktiivi
teollisuuden péastoisti (IED). Jisenvaltioilla
on kaksi vuotta aikaa saattaa direktiivi
osaksi kansallista lainsdddéant6dén. Direk-
tiivi tiukentaa huomattavasti erityisesti
rikkidioksidin, typen oksidien ja hiukkasten
padstoraja-arvoja kaikilla polttolaitoksilla
vuodesta 2016 ldhtien. Direktiivi edellyttaa
myos parhaan kdyttokelpoisen tekniikan
(BAT) kiiyttod sekid aiempaa tarkempaa

paastojen tarkkailua ja raportointia. Suur-
ten polttolaitosten parasta kiytettivissi
olevaa tekniikkaa koskevien vertailuasia-
kirjojen (BREF) tarkistaminen alkoi vuonna
2011, ja sen odotetaan kestidvin enintdan
kolme vuotta. Tulevaisuudessa kansalliset
viranomaiset kayttaviat BREF-asiakirjoja
vertailukohtana lupaehtojen asettamiselle.

Direktiivi teollisuuden paastoista
kiristaa jatkossa kaikkien Fortumin
polttolaitosten padstovaatimuksia. Vaa-
timusten tarkempi kustannusvaikutus
selvidi vasta laitoskohtaisten lupaehtojen
madrittelyn jilkeen. Kustannusvaikutus
riippuu my®os siitd, miten joustoja sovel-
letaan kansallisessa lainsddddnnossa ja
laitoskohtaisesti.

Suomessa ympéristonsuojelulain
tarkistaminen kdynnistyi vuonna 2011.
Teollisuuden péistoja koskevan direktiivin
taytantoonpanon lisiksi tavoitteena on
koordinoida ympéristovaikutusten arvi-
ointia (YVA) ja lupamenettelyji. Jatelain-
saadanto hyviksyttiin, ja se tulee voimaan
kevailla 2012. Uusi lainsdadanto luokit-
telee tuhkan ja kipsin tuotteiksi jatteen
sijaan, miki helpottaa niiden energiantuo-
tannon sivutuotteiden kayttamista.
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SIDOSRYHMAN —
NAKEMYS:

Sue Howells

Carbon Disclosure
-projektin kansainvalisen
toiminnan apulaisjohtaja

Energian kysynnan kasvaessa, luonnonvarojen niukentues-
sa ja hyodykehintoihin kohdistuvan paineen kasvaessa
sijoittajat tarvitsevat ajantasaista tietoa ilmaston-
muutokseen liittyvista yritysten toimista. Tama
auttaa heita arvioimaan osakesalkkujaan pit-
kalla aikavalilla. Samanaikaisesti vahahiilisen
talouden merkittava kasvupotentiaali luo

uusia liikketoimintamahdollisuuksia. Fortum
arvioitiin vuonna 2011 Carbon Disclosure
Leadership -indeksissa toimialansa parhaaksi
yritykseksi, mikd on osoitus hyvista sisaisista
tiedonhallintakdytanndista ja avoimesta kas-
vihuonekaasupaastojen raportoinnista.
Aktiivisesti ilmastoasioiden mit-
taamiseen ja raportointiin osal-
listuvat organisaatiot pystyvat
parhaalla tavalla hyodynta-
maan niiden kautta avautuvia
mahdollisuuksia.
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ohdatus teemaan -

Kohti aurinkotaloutta
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Fortumin pitkan aikavalin tavoitetilana on olla
hiilidioksidipaastoton sahko- ja lampoyhtio.

Fortum on viime vuosina syventanyt nakemystaan
tulevaisuuden energiajarjestelmasta — aurinkotaloudesta.
Aurinkotalouteen siirtyminen muuttaa tulevaisuudessa
energiantuotantoa ja -kulutusta seka koko

energiajarjestelmaa.

Perinteisesti energiaa tuotetaan paiasi-
allisesti polttoaineita polttamalla. Perin-
teinen energiajirjestelmé kuormittaa
ympéristod, ja sen kokonaishyotysuhde
on matala. Energiantarpeen ja erityisesti
sihkonkulutuksen nopeasti kasvaessa
maailmanlaajuisesti, ilmastonmuutoksen
hillitsemisesté on tulossa yha tarkeampi
kysymys. Viestonkasvu lisda kilpailua
ehtyvisti luonnonvaroista, jolloin resurs-
sien kiyton ja energiajirjestelmien on
oltava tehokkaampia.

Aurinkotalous tarjoaa ratkaisuja seka
ilmastonmuutokseen ettd luonnonvarojen
niukkuuteen liittyviin haasteisiin. Aurin-
kotaloudessa energianldhde on kaytin-
nossi rajaton: auringosta yhdessa paivassi
saatavalla energiaméaéralli voitaisiin
tayttad koko maailman vuosittainen
energiantarve. Ehtyméttomélla auringon
energialla on siten mahdollista nostaa

elintasoa kehitysmaissa samalla ympéris-
tokuormitusta vihentéen.

Jo nykyisen perinteisen energiajar-
jestelmin rinnalla on kiytossi myos
edistyksellisi, luonnonvaroja tehokkaasti
hyodyntavii teknologioita. Auringosta
periisin olevaa energiaa hydodynnetiin
jo laajalti esimerkiksi vesivoimana ja bio-
energiana.

Fortumin nikemyksen mukaan aurin-
kotalouteen siirrytiddn vihitellen teknolo-
gian ja yhteiskunnan kehittyessi. Nykyiset
energiantuotantomuodot ovat todenna-
koisesti kiytossid, kunnes ne eivit ole enaé
taloudellisesti kannattavia ja voimalaitok-
set tulevat kdyttoikdnsa paahdn. Samalla
korostuu edistyksellisten energiatekno-
logioiden, kuten biomassaa hyodyntévan
sihkon ja limmon yhteistuotannon (CHP)
rooli. Ydinvoima siilyy uusien energian-
tuotantomuotojen rinnalla, ja sen kehit-

-PAASTOT TUKHOLMAN NORRA
DJURGARDSSTADENISSA

Fortum on mukana kehittamassa kaupunki-
asumisen kestavia ratkaisuja Tukholman Norra
Djurgardsstadenissa, jossa luovutaan fossiilisten
polttoaineiden kaytosta vuoteen 2030 mennessa.

tamista jatketaan; esimerkkina tésta
ovat passiivisiin turvallisuusratkaisuihin
perustuvat pienen mittakaavan ydinvoi-
malaitokset.

Aurinkotalous on joustava ja
alykas energiajarjestelma

Aurinkotaloudessa hyodynnetiin useita
energialidhteita ja teknologioita. Auringon
energiaa hydodynnetdin joko suoraan
aurinkosdhkoéna tai -lampona tai epasuo-
rasti vesi-, valtameri-, tuuli- ja bioener-
giana tai maalimponi. Aurinkotalous
perustuu korkeaan resurssi- ja jarjestel-
mitehokkuuteen sekd padstottomia ja
ehtyméttomia energialahteitd hyodynta-
vaan sihkon- ja lammontuotantoon. Ener-
giamuodoista sihké mahdollistaa korkean
jarjestelmitehokkuuden ja sen osuus ener-
giajarjestelmissi onkin kasvussa.

Aurinkotalouden energiajirjestelma
on nykyistd dynaamisempi ja alykkaampi;
se jakaa resurssit aina tehokkaimmalla
mahdollisella tavalla. Tima tarkoittaa
esimerkiksi halvimman tuotantomuo-
don hyddyntamisti. Sahkoa tuotetaan
priméirienergialdhteiden ja jarjestelmé-
tehokkuuden kannalta suotuisimmissa
kohteissa seka keskitetysti etta hajaute-
tusti. Jarjestelmélle on tunnusomaista,
ettd sihkonkysynta joustaa tuotannon
mukaan. Muutoksen myo6ta sihkonkayt-
tédjat voivat olla my6s sdhkontuottajia
- asiakkaista tulee aktiivisia toimijoita,
joilla on enemméin mahdollisuuksia seu-
rata ja sadnnelld sihkonkayttoadn seki sen
taloudellisia ja ekologisia vaikutuksia.

Uusiutuvista energialdhteista perdisin
olevan ja hajautetusti tuotetun energian
osuuden kasvaminen tulevaisuuden ener-
giajirjestelmissa lisdd energiantuotannon
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SIDOSRYHMAN
NAKEMYS:

WWF:n visio perustuu energiajarjestelmaan, jossa
kulutetaan véahemman energiaa ja kaikki energia
tuotetaan uusiutuvista energialahteista. Tahan
visioon sisaltyvat tiukat kestavan kehityksen stan-
dardit erityisesti biomassaan pohjautuvalle ener-
gialle, ydinvoimasta luopuminen vuoteen 2050
mennessd, seka maailman energi-
an kulutuksen vahentaminen
15 %:lla vuoden 2005 ta-
sosta. Visiomme haastaa
Fortumin edistyksellista
aurinkotalousajattelua
ottamaan askeleen
eteenpain kohti energia-
jarjestelmaa, joka ottaa
huomioon planeettamme
rajoitukset. Uusiutuvaan
energiaan perustuva
keskitetyn ja hajautetun
tuotannon yhdistetty
jarjestelma on — seka
ympariston etta

Liisa Rohweder,
toimitusjohtaja,
WWEF Suomi

talouden kannalta — huomattavasti kestavampi
kuin nykyinen jarjestelmamme. Alykkaidmpéaan jar-
jestelmaan siirtymiselld on etunsa, mutta se myos
vaatii paljon.

Teknologialla on tarkea rooli siirryttdessa kohti
aurinkotaloutta. Siihen liittyy energiaratkaisuja,
joiden tarvitsema teknologia on jo suurelta osin
olemassa. Kyse on siis nykyisen teknologian kau-
pallistumisesta ja soveltamisesta suuren mitta-
kaavan tuotannossa. Tahan tarvitaan poliittista
tahtoa, innovatiivisia yhtioita ja suuria elamanta-
van muutoksia. Lansimaissa esimerkiksi naudan-
lihan kulutus tulisi puolittaa vuoteen 2050 men-
nessa. Muitakin luonnonvaroja on kaytettava saas-
teliddmmin: kulutettava vahemman, kaytettava
uudelleen ja kierratettava. Niukempi elamantyyli
on ratkaisu kohti kestavia yhteiskuntia.

Kaikilla energiantuotannon muodoilla on kieltei-
sia vaikutuksia ymparistoon. Siksi energiatehokkuu-
den ja energiansadston parantaminen ovat tulevai-
suuden energiajarjestelmassa avainasemassa.

FORTUM KESTAVAN KEHITYKSEN RAPORTTI 2011

vaihtelua. Energiaa myds siirtyy molem-
piin suuntiin. TAmi kahdensuuntainen
sidhkonsiirto edellyttdi investointeja
alykkaisiin sahkoverkkoihin. Aurinko-
taloudessa energiaa voidaan varastoida
ja siirtaa pitkiakin matkoja sekd kdyttiaa
joustavasti tarpeen mukaan.

Tulevaisuuden aurinkotalouden alyk-
kaan yhteiskunnan kehittdminen vaatii
eri tahojen yhteistyoté, esimerkiksi ener-
giantuottajien seka informaatioteknolo-
gia-, kuljetus- ja rakennussektorin valilla.
Alykkéin energiantuotannon ja -jakelun
liséksi tulevaisuuden kaupunkien ener-
giajarjestelmiin kuuluu ekotehokas
rakentaminen, sihkoéinen liikenne seki
alykkaat lammitys- ja jidhdytysratkaisut.
Tulevaisuuden energiajirjestelméassi
sidhko korvaa muita energialdhteiti esi-
merkiksi litkenteessa.

Siirtyminen kohti aurinkotaloutta
vaatii tutkimuksen, innovaatioiden, inves-
tointien seki teknologian kehittymisen ja
kaupallistumisen lisdksi myos alykkaita
energiamarkkinoihin ja niiden hallintaan
liittyvid ratkaisuja. Kehitys edellyttaé joh-
donmukaista politiikkaa ja yhteiskunnan
eri tahojen (kuten poliitikkojen ja teolli-
suuden) yhteisti tavoiteasetantaa. Pitkalla
aikavililla tarvitaan myos sddntelyd, joka
tukee etenemistd kohti avoimia ja lapi-
nékyvia sekd kilpailtuja sahkon tukku- ja
vihittdismarkkinoita. Ympéristo- ja
energiapoliittisen ohjauksen tulisi olla
markkinaehtoista ja yhdenmukaista seka
taata siten optimaalinen uusiutuvan ja
resurssitehokkaan tuotannon kiytto
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yhteiskunnalle mahdollisimman véihéaisin
kustannuksin. Lopputuloksena muodos-
tuu ekologisesti ja yhteiskunnallisesti kes-
tavé ja kustannustehokas tulevaisuuden
energiajarjestelma.

Fortum ja aurinkotalous

Pyrkimys kohti vihédpaéstoistd energian-
tuotantoa on ollut Fortumin strategiassa
jo pitkddn. Vuonna 2011 noin 65 %
Fortumin kokonaissihkontuotannosta
ja 85 % yhtion sdhkontuotannosta EUmn
alueella oli hiilidioksidipd4stotonta.
Fortum hy6dyntii energiantuotannos-
saan monipuolisesti eri energialdhteita
ja tuotantoteknologioita. Yhtion suuren
mittakaavan paastottomit tuotantotekno-
logiat ovat vesi- ja ydinvoima, joihin For-
tumin sihkontuotanto tulee vield pitkdan
perustumaan. Bio- ja jatepolttoaineet
muodostavat merkittavin osan CHP- ja
laimmontuotannon polttoaineista. Fortum
kéayttd4 myos fossiilisia polttoaineita suu-
ressa mittakaavassa erityisesti Ven#jall,
jossa energiantuotanto perustuu maakaa-
suun ja kivihiileen. Lue lisda tuotantotek-
nologioiden merkityksest siirryttiessa
kohti aurinkotaloutta sivuilta 47-49 (vesi-
voima), 50-53 (ydinvoima) ja 54-57 (CHP).
Fortumin nikemyksen mukaan perin-
teisestd energiantuotannosta ja ehtyvien
energialdhteiden kiytostid on mahdol-
lista siirtyd aurinkotalouteen. Siirtyma
tapahtuu vaiheittain yhté aikaa tuotan-
tokokapasiteetin uudistamisen ja uuden
kapasiteetin rakentamisen kanssa. Vesi- ja

ydinvoiman lisiksi korkean hyotysuhteen
teknologiat, kuten kaasu- ja monipoltto-
aine-CHP, ovat merkittiavissi roolissa For-
tumin kehittiessd energiantuotantoaan
vaiheittain kohti aurinkotaloutta.

Fortumissa on jo nyt kaytdssa
aurinkotalouteen kuuluvia tuotantomuo-
toja. Vesivoiman lisiksi niihin kuuluvat
bioenergia ja tuulivoima. Fortum tutkii
aktiivisesti monia tulevaisuuden aurin-
kotalouden tuotantoteknologioita kuten
aaltovoimaa, aurinkosidhkoa ja -lampoa.
Fortum on osallistunut lukuisiin projek-
teihin, joissa kehitetdan aurinkosahko- ja
lampoteknologioita, ja suoran aurinko-
energian osalta yhtio on siirtymaéssé tut-
kimusvaiheesta varsinaisen kaupallisen
kéayton pohjustamiseen. Fortum osallis-
tuu aktiivisesti asiakkaille suunnattujen
tulevaisuuden ratkaisujen kehittami-
seen. Naistd esimerkkeji ovat dlykkaat
siahkoverkot, innovatiiviset limmitys- ja
jaahdytysratkaisut, kestaviat kaupungit ja
liikenteen sdhkoistdminen.

Lue lisdéd aurinkotalouteen liittyvasta
tutkimuksesta ja kehityksesti sivuilta
65-66 ja tulevaisuuden asiakasratkai-
suista sivuilta 75-77. @
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AURINKOTEKNOLOGIAN
KEHITYS NOPEAA

Aurinkoteknologia on viime vuosina kehittynyt
huomattavasti odotettua nopeammin. Vuonna
2011 aurinkosahkoa asennettiin EUzssa 21
gigawattia (GW), mika on yhta paljon kuin
kaikkia muita sahkontuotantomuotoja yhteensa.
On arvioitu, etta vuoteen 2020 mennessa

15 % Euroopan sdhkdsta voitaisiin tuottaa
aurinkosahkalld ja 20 % tuulivoimalla.

Aurinkokennoteknologian kustannukset ovat
laskeneet 20-40 % vuodessa. Kayttéonoton
laajuus ja nopeus riippuvat pitkalti

viranomaisten asettamista kannustimista ja
sadntelysta. Teknologian kdyttoonottoon
vaikuttaa merkittavasti energian varastointi.
Aurinkokennot on liitettava sdhkdéverkkoon, jotta
ylijgdmaenergia voidaan myyda. Vaihtoehtoisesti
kennojen tuottama energia on voitava varastoida
paikallisesti. Jarjestelmat, joissa loppukdyttdjat

tuottavat osan omasta energiastaan itse
ja syottavat ylimaaraisen sahkon takaisin
verkkoon, edellyttavat myos alykastd
sahkonmittausta.

Aurinkokennoteknologia on jo kaupallisessa
kaytdssa monissa maissa, joissa aurinko-
olosuhteet ovat hyvat ja sahko kallista. Talléin
kuluttajan kannalta on jo kannattavaa asentaa
esimerkiksi aurinkokennoja tuottamaan
kotitalouden tarvitsema sahka sen sijaan, ettd
sahko ostettaisiin sahkoyhtiolta.

Nykyisten ennusteiden mukaan aurinkoenergia
voi olla suurtuotannon mittakaavassa
kilpailukykyistd muihin energialdhteisiin,

kuten tuulivoimaan, kaasuturbiineihin ja jopa
ydinvoimaan verrattuna monilla alueilla jo
meneillddn olevan vuosikymmenen lopussa.
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Monet aurinkotalouden
tuotantomuodoista ovat
edelleen kehitysvaiheessa,
ja niiden kaupallistamiseen

kuluu viela aikaa ja resursseja.

Joustava siirtyminen
aurinkotalouteen edellyttaa
kaikkien uusiutuvan energian
tuotantomuotojen osalta
yleista hyvaksyntaa ja
taloudellista tukea.

Kuluttajien roolin
muutoksella ja heiddn
energiavalinnoillaan on suuri
merkitys aurinkotaloudessa.
Seuraamalla ja sopeuttamalla
kulutustaan seka sen
taloudellisia ja ekologisia
vaikutuksia sahkonkayttgjista
tulee aktiivisia toimijoita. He

voivat itse ryhtya myos sahkon

tuottajiksi.

KOHTI AURINKOTALOUTTA 2

Fortumin tutkimus- ja kehitystoiminnan
(TRK) paaaiheet kattavat seka nykyisen
energiajarjestelman edistyksellisimmat
teknologiat etta tulevaisuuden aurinko-
talouden edellyttamat teknologiat ja
ratkaisut. Esimerkiksi vuoden 2011
keskeisena painopisteena oli erilaisten
aurinkoteknologioiden mahdollisuuk-
sien tutkiminen. Fortum teki myos
yhteistyota eri kumppaneiden kanssa
alykkaiden sahkoverkkoteknologioiden,
kestavien kaupunkiratkaisujen ja uusien
sahkon ja lammon yhteistuotannon
(CHP) ratkaisujen kehittamiseksi. Lue
lisaa Fortumin tutkimus- ja kehitystoi-
mista sivuilta 65—66 ja tulevaisuuden
ratkaisuista asiakkaille sivuilta 75-77.

Fortum pyrkii my6s vastamaan asiak-
kaiden tarpeisiin tarjoamalla heille
ympadristdmyonteisia energiatuotteita
hiilijalanjaljen pienentamiseksi. Yha
useammat yksityiset asiakkaat ja yhtiot
edellyttavat ostamalleen sahkalle alku-
peratakuuta eli tietoa siitd, kuinka sahko
on tuotettu. Alkuperasertifioidun sahkon
kasvanut kysynta tarjoaa Fortumille
kilpailuedun Suomessa ja Ruotsissa. Lue
lisaa sivulta 75.
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Vesivoiman rooli aurinkotaloudessa

KOHTI ALYKKAAMPAA ENERGIANTUOTANTOA n

Vesivoima on yleisin vusiutuvan energiantuotannon muoto, sen kaytosta on eniten
kokemusta ja silla on suuri merkitys sahkontuotannossa maailmanlaajuisesti. Vuonna
2011 Fortumin vesivoimatuotanto oli 21,0 terawattituntia (TWh), joka on 29 % yhtion

koko sahkontuotannosta.

Vesivoima on yleisin pitkidan kiytetty
uusiutuvan energian tuotantomuoto

ja silli on suuri merkitys siahkon-
tuotannossa maailmanlaajuisesti.
CO,-pédistottdména ja uusiutuvana ener-
giantuotantomuotona vesivoima tarjoaa
erddn tarkeimmisti keinoista hillita
ilmastonmuutosta ja sddstad niukkoja
luonnonvaroja. Vesivoiman energia on
periisin auringon aikaansaamasta veden
jatkuvasta kiertokulusta. Kansainvilisen
energiajirjeston (International Energy
Agency, IEA) mukaan maailman uusiu-
tuvan energian tuotannosta yli 90 % on
vesivoimaa. Se on yksi varteenotettavim-
mista uuden tuotannon lihteistd myos
tulevaisuuden energiajérjestelméssa -
aurinkotaloudessa.

Pohjoismaiden sihkémarkkinoilla
vesivoima on keskeinen sihkontuotantoa
ja -kulutusta tasapainottava tuotanto-
muoto. Vesivoimalaitokset voidaan kidyn-
nistda nopeasti, niiden tehoa voidaan
sditad ja ne voidaan pysidyttda nopeasti.
Varastoaltaiden vesivarat auttavat myos
tasaamaan kulutuksen vaihteluita. Vesi-
voiman rooli tuotannon ja kulutuksen
tasapainottajana korostuu aurinkotalou-
dessa, jossa yhd suurempi osuus siahkosti
tuotetaan esimerkiksi tuuli- ja aurinko-
voimalla. Vesivoima tarjoaa myos mah-
dollisuuden energian varastointiin ja
sdhkontuotannon optimointiin. Vesi-
voima on seka osa perinteisti energia-

jarjestelmaa ettd tiarked aurinkotalouden
tuotantomenetelma.

Fortumin vesivoima

Fortumilla on vankka kokemus tehok-
kaasta ja kestavan kehityksen mukai-
sesta vesivoimatuotannosta Ruotsissa
ja Suomessa. Yhtend suurimmista
vesivoiman tuottajista yhtioll4 on pitka-
aikainen kokemus vesivoimalaitosten
suunnittelusta, perusparannuksista
seka kdytostd ja kunnossapidosta
Pohjoismaissa.

Vesivoiman osuus Fortumin vuo-
sittaisesta sihkontuotannosta on noin
kolmannes. Osuus vaihtelee vuosittain
vesitilanteen mukaan. Fortumilla on
Pohjoismaissa vesivoiman tuotantokapa-
siteettia ldhes 4 700 MW. Yhtit omistaa
Ruotsissa ja Suomessa kokonaan tai
osittain 260 vesivoimalaitosta, joista yli
80 % sijaitsee Keski-Ruotsissa. Teholtaan
suurimmat laitokset sijaitsevat Daldlven-,
Indalsélven- ja Ljusnan-joissa sekd Kemi-
ja Oulujoissa ja Vuoksessa.

Vesivoimalaitosten
perusparannukset
jatkuivat vuonna 2011

Vuonna 2011 Fortumin vesivoima-
tuotanto Pohjoismaissa oli 21,0 TWh.
Nykyisen vesivoimakapasiteetin pitkdn

MILJOONAA KALANPOIKASTA

Vuonna 2011 Fortum istutti 2,7 milioonaa
kalanpoikasta jokiin, jarviin ja mereen Pohjois-
maissa kompensoidakseen vesivoimatuotan-
non vaikutusta kalakantaan ja kalastukseen.

aikavilin perusparannusohjelmaa jat-
kettiin vuoden aikana.

Vuonna 2011 saatiin paatokseen
perusparannusprojektit Montan
vesivoimalaitoksella Suomessa seka
Edsforsenin, Eldforsenin, Bergvikin ja
Jarpstrommenin vesivoimalaitoksilla
Ruotsissa. Kyseiset perusparannukset
lisadvit vuosittaista sahkontuotantoa
noin 32 gigawattituntia (GWh). Perus-
parannuksilla on yleensi positiivinen
vaikutus ympéristoon, koska nykyaikai-
sella tekniikalla hy6tysuhdetta voidaan
parantaa lisddmaétta haitallisia ympé-
ristovaikutuksia. Suurin osa toimen-
piteisti tehdéin laitoksen sisilli (esim.
turbiinien vaihto). Lisiksi ne parantavat
turvallisuutta ja pienentévit ymparisto-
riskeja. Esimerkiksi 6ljyvuotojen riskit
viahenevit, silla uusissa turbiineissa
tarvitaan entistd vihemmin 6ljya. Mon-
tassa on uusien ymparistomyonteisten
juoksupyorien ansiosta voitu vihentia

hydrauliikkaoljyn kaytt6d. Samalla on
asennettu uudet itsevoitelevat johtoso-
lukkeiden laakerit.

Fortum jatkoi myos valmisteluja
osallistuakseen vesivoiman kéytto-
oikeuksien tarjouskilpailuun Rans-
kassa.

limastonmuutokseen
sopeutumista tutkittu
vesivoimatuotannossa

Ilmastonmuutoksen hillitsemisen
liséksi Fortum on my0ds sopeuttamassa
toimintaansa ilmastonmuutokseen.
Vuonna 2011 valmistuneessa tutkimuk-
sessa tarkastellaan ilmastomuutoksen
vaikutuksia vesitilanteeseen joissa,
joiden varrella Fortumin vesivoimalai-
tokset sijaitsevat Ruotsissa ja Suomessa.
Tutkimuksessa selvitettiin muuttuvan
vesitilanteen vaikutuksia Fortumin
vesivoimatuotantoon ja tunnistettiin
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tarvittavia toimenpiteitd hydrologisiin
muutoksiin sopeutumiseksi.

Tutkittujen ilmastoskenaarioiden
perusteella on paateltivissi, ettd Suomen
ja Ruotsin jokien tulovirtaamien ajoitus
on muuttumassa. Talvivirtaamat ovat
vahvistumassa ja kevitvirtaamat heiken-
tymasséd, minkéa vuoksi tulovirtaamien
ennusteita ollaan muuttamassa. Inves-
tointisuunnitelmissa otetaan huomioon
seka historiatietoihin etti tulevaisuuden
ennusteisiin perustuvat virtaamien
pysyvyyskéyrit. Jatkossa on selvitettéva,
kuinka yksittdisid patoja on sopeutettava
ilmastonmuutokseen.

Vesivoimalaitoksilla ei
poikkeamia lupaehdoista

Fortumin vesivoimalaitoksille ja jar-
visdannostelylle asetetut lupachdot
maéairaavit vesistojen vedenkorkeus- ja
virtaamavaihtelujen rajat. Luvissa on
maédritty velvoitteita my6s ympéristovai-
kutusten estdmiseen ja kompensoimiseen.
Nopeasti muuttuvat sddolosuhteet tai
vesivoimalaitosten viat voivat johtaa poik-
keamiin sdédnnostelyluvista. Huolellisen
kayton ja parannetun kunnossapidon ansi-
osta Fortumin vesivoimalaitoksilla ei ollut
yhtdén lupaehtopoikkeamaa vuonna 2011.
Kalakannan ja kalastamisen osalta
tarkeimpid ennallistamiskeinoja ovat
eri-ikdisten kalanpoikasten istuttaminen
jokiin, jarviin ja mereen. Vuonna 2011
Fortum istutti noin 346 000 lohta ja
taimenta seki noin 1 800 000 kuhan-,
harjuksen- ja sitanpoikasta Suomen
vesistoihin. Ruotsissa istutettiin vesis-
t6ihin noin 540 000 lohen ja taimenen
poikasta. Muita kalakannan ennallis-
tamiskeinoja ovat kalaportaat, kalojen

kiinniotto ja siirtiminen kutualueille
seki ndiden yhdistelmit.

Vesivoiman keskeiset
ymparistovaikutukset

Vesivoiman suurimmat ympéaristovai-
kutukset johtuvat laitosten ja patojen
rakentamisesta. Vesivoima voi muuttaa
jokivesist6a ja -rantoja seka jokien kulkua
jaluontaisia virtaamia. Keskeisimmit
ympéristonikokohdat liittyvét vesi-
viylien patoamiseen, joka muuttaa jokien
elinolosuhteita.

Vuosittainen jarvien vedensaannos-
tely ja lyhytaikaiset jokien sddnnostelyt
vaikuttavat vedenpinnan korkeuteen ja
virtaamaan. Tima vaikuttaa vesiympa-
ristoon ja vesistojen muuhun kayttoon.

Fortum rahoittaa ja osallistuu aktii-
visesti vesivoiman vaikutusten ja niiden
lieventdmisen tutkimiseen Ruotsissa ja
Suomessa.

Luonnon ja vesiston muun

kdyton huomioon ottaminen
Patoaminen on vihentinyt merkittavasti
vaelluskalojen ja paikallisten kalojen
lisddntymiseen sopivia koskiympéris-
t6ja. Useimmissa tapauksissa padot ovat
my0s estdneet kalojen vaelluksen jokien
lisddntymisalueille ja takaisin mereen
tai jarveen. Tama on vaikuttanut myos
lohikaloista riippuvaisten simpukoiden
mairiain. Fortumissa tehddén laajaa
tutkimusta Ruotsissa ja Suomessa vesi-
voimaké&ytossi olevien jokien paikallisten
kalojen ja vaelluskalojen luonnollisen
lisdaantymisen edistamiseksi ja kalan-
viljelyn kehittdmiseksi. Tutkimuksissa
selvitetddn pddasiassa mahdollisuuksia
ennallistaa kutu- ja lisddntymisalueita,



FORTUM KESTAVAN KEHITYKSEN RAPORTTI 2011

edistdi kalojen vaellusta niille alueille ja
takaisin mereen tai jirveen seka kehittiaa
kalanviljely4 lohikalojen vaelluspoikasten
selviytymismahdollisuuksien parantami-
seksi. Tutkimuksen lisdksi ja sen osana
toteutetaan my0s konkreettisia toimia ja
suunnitelmia.

Talviaikainen pinnanalenema ja sdin-
neltyjen jarvien alemmat vedenkorkeudet
keviilla vaikuttavat myos kutualueisiin.
Kevitaikainen pinnanalenema puoles-
taan haittaa vesiston virkistyskayttoa.

Vesivoimalaitosten ja patojen
turvallisuuden parantaminen

Fortum parantaa jarjestelméillisesti
vesivoimalaitostensa ja patojensa turval-
lisuutta. Vuonna 2011 Fortumin patojen
turvallisuustoimiin Suomessa kuuluivat
patojen méaariaikaiset ja vuosittaiset
turvatarkastukset seki valvonta, turva-
jarjestelyjen parantamiseen tihtaavit
selvitykset seki Imatran ja Peltokosken
voimalaitosten patosaneerausten esi-
tutkimukset. Vuonna 2011 aloitettiin
myos merkittivien onnettomuusriskien
arviointiprojekti, jonka tavoitteena on
kehitti4 jarjestelmalliset menettelyt
voimalaitosten suurimpien riskien arvi-
oimiseksi.

Vapaaehtoistoimia vesistojen
saannostelyssa

Fortum saédnnostelee monia Ruotsin ja
Suomen jokia ja jarvia vesivoiman tuot-
tamiseksi, mutta joissakin tapauksissa
sadnnostely palvelee myos muita tarkoi-
tuksia, kuten virkistyskiytt6a ja tulvien
torjuntaa. Vesivoimaluvat sdételevit
virtaamien vaihtelua. Joissakin tapauk-
sissa on médritelty minimivirtaamat
ekologisista syista. Talla pyritdin varmis-

tamaan, ettei virtaama koskaan laske alle
mairityn vihimmadistason. Virtaamaa
voidaan muuttaa ajan mittaan siten, etti
se kuvaa luontaisia virtaaman vaihteluja,
mutta alemmalla vedenkorkeudella.

Fortum on sopinut vapaaehtoisesti
viranomaisten ja paikallisten tahojen
kanssa vedenkorkeuksista ja -virtaamista,
joilla pyritd4n parantamaan ympéristoa
ja edistiméain vesiston muuta kayttoa.
Kesaista virkistyskayttoa on edistetty
asettamalla monien jiarvien vedenkorkeu-
delle vapaaehtoiset tavoitearvot, jotka ovat
tiukemmat kuin luvissa on mééritelty.

Fortum tekee vapaaehtoistoimia
yhdessi kuntien ja paikallisten viran-
omaisten kanssa kalastuksen ja muun
virkistyskéyton edistimiseksi. Alunperin
vuonna 1998 solmittu Oulujoen moni-
naiskayttoohjelma on hyvé esimerkki
néistd vapaaehtoisista toimenpiteisti. On
my0s tirkedd edistdd muuta vesistdjen
talouskiyttod, kuten ammattikalastusta
ja turismia.

Vuonna 2011 Fortum toteutti monia
vapaaehtoisia vedensdidnnostelytoimia.
Vuokkijiarven normaalia sidnnostelyi
muutettiin tilapéisesti erittdin kuivana
kevitkautena vapaaehtoisesti asetettujen
vedenkorkeuden tavoitearvojen toteutta-
miseksi. Talvella 2011 Ruotsin Dalarnassa
sijaitsevan Runn-jarven vuosittaista
vedenpinnan laskemista siirrettiin,
jotta jirvelld voitiin luistella. Vansbrossa
(Vanan ja Dalilven) sijaitsevan Skisforse-
nin voimalaitoksen vedensdannostelyi
muutettiin, jotta paikkakunnalla voitiin
jarjestaa uintikilpailu.

KOHTI ALYKKAAMPAA ENERGIANTUOTANTOA

Vesivoiman haittojen lieventaminen

Oulujoella

Fortum on mukana monessa vesivoiman
ymparistohaittojen vdhentamiseen tah-
taavassa tutkimusprojektissa. Projekteissa

tutkitaan esimerkiksi vaelluskalojen reitteja,

lohen tai taimenen vaelluspoikasten eli
smolttien vaeltamista mereen, kalojen istu-
tusta seka kalojen ja uhanalaisen jokihelmi-
simpukan elinolosuhteiden parantamista.
Riista- ja kalatalouden tutkimuslaitos
johtaa projektia, jonka tavoitteena on etsia
tehokkaimmat keinot hoitaa kalakantoja
ja suunnitella vesivoimakaytossa olevien
jokien kunnostustoimia. Meneillaan on
useita case-tutkimuksia Oulujoella, lijoella,
Kemijoella ja Kymijoella. Fortum rahoittaa
projektia 150 000 eurolla ja tukee tutki-
mustyota omalla osaamisellaan. Projektiin
sisdltyvissa kalojen vaellustutkimuksissa
sovelletaan esimerkiksi elinymparisto-
malleja. Malleilla voidaan simuloida kala-
teiden houkutusvirtaamaa ja virtaustilan-
teita kalateiden suulla seka yla- ja alavirtaan
suuntautuvaa vaellusta ja toimia niiden
parantamiseksi.

Fortum tekee yhteisty6ta monien
tahojen kanssa myos vesistojen virkistys-
kayton parantamiseksi. Oulujoen alueella
tarkeimpia paikallisia kumppaneita ovat
kunnat, paikalliset ymparisto- ja kalastus-
viranomaiset ja kalastajat. Keskeinen
pitkan aikavalin yhteistyomuoto alueella on
Oulujoen moninaiskayttdohjelma. Ohjel-
malla pyritdadn helpottamaan liikkkumis-
mahdollisuuksia ja kalastamista vesistossa
seka ennallistamaan elinymparistdja ja
parantamaan maisemanhoitoa. Ohjelman
vuosibudjetti on 300 000 euroa, josta
Fortumin osuus on 45 %.
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Ydinvoiman rooli aurinkotaloudessa

Ydinvoimalla tuotetaan sahkoa suuressa mittakaavassa ilmastomyonteisesti
ja luotettavasti kilpailukykyisin ja ennustettavin kustannuksin. Vuonna 2011
Fortumin ydinvoimatuotanto oli 24,9 terawattituntia (TWh), joka oli 34 %

yhtion sahkontuotannosta.

Ydinvoima on tirked osa maailmanlaa-
juisia ilmastonmuutoksen hillintdan
tahtadvia toimia. Ydinvoimalla tuote-
taan sdhkoa luotettavasti ja suuressa
mittakaavassa kilpailukykyisin ja
ennustettavin kustannuksin. Ydinvoi-
matuotannosta ei aiheudu kasvihuone-
kaasupéistoja eika ilmansaasteita, ja sen
elinkaaren aikaiset kasvihuonepaastot
ovat viahaisii. Elinkaarivertailussa ydin-
voiman hiilidioksidipaastot ovat tuuli-,
vesi- ja aurinkovoiman tasoa. Ydinvoi-
man kestdvin kehityksen mukainen
kéaytto edellyttid ydinturvallisuuden jat-
kuvaa parantamista ja pitkidn aikavilin
ratkaisua ydinjatteelle.

Ydinvoiman osuus maailman
sihkontuotannosta on 14 % ja EU:n
sahkontuotannosta 28 %. Maaliskuussa
2011 tapahtuneen Fukushiman onnet-
tomuuden jilkeen uusinvestoinnit ydin-
voimaan ovat aiempaa haasteellisempia
suurempien sijoittajariskien, uusien
projektien rahoituksen ja odotettavissa
olevien uusien turvaméiriysten vuoksi.
Vuonna 2011 monet maat, kuten Saksa,
Italia, Sveitsi ja Belgia, alkoivat harkita

kantaansa ydinvoimaan uudelleen. Saksa
paatti sulkea kaikki ydinvoimalaitok-
sensa vuoteen 2022 mennessi.

Eriissd maissa vallitsevasta epa-
varmasta suhtautumisesta huolimatta
pitkélle kehitetyn ydinvoiman uskotaan
sédilyttdvan asemansa tarkedni energian-
tuotantomenetelmina siirryttiessi kohti
aurinkotaloutta. CO,-paastottomani
energiateknologiana ydinvoimaa tar-
vitaan viel pitkaéan ja sen tehokkuutta
voidaan edelleen parantaa merkittavasti
sdhkon ja limmon yhteistuotannossa.
Myos uraanin energiasisdllon hyddynta-
misti voidaan parantaa huomattavasti.

Pienten ja keskisuurten reaktorei-
den kehittiminen on mielenkiintoinen
tulevaisuuden trendi. Ydinreaktoreiden
kokoa on vuosien mittaan kasvatettu
yli 1 600 megawattiin (MW) pyrittiessi
keskitettyyn energiantuotannon infra-
struktuuriin ja suuriin voimalaitoksiin.
Pienempien yksikoiden etuna olisivat
mahdollisesti pienemmit padomakus-
tannukset ja lyhyemmit rakennusajat.
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% KAYTETTAVYYS

Loviisan ydinvoimalaitoksen kayttékerroin
94,3 % on hyvin korkea kansainvalisessa
vertailussa. Laitos oli taydessa tuotan-
nossa koko tuotantokauden ajan lukuun
ottamatta Loviisa 1-yksikon yhta lyhytta
tuotantokatkosta.

Fortumin ydinvoima

Ydinvoimalla on keskeinen asema Fortu-
min ilmastomyonteisessd energiantuotan-
nossa. Fortumin kokonaan omistama ja
kayttama ydinvoimalaitos sijaitsee Lovii-
sassa, minka lisdksi yhtio on osaomista-
jana kahdeksassa reaktorissa Olkiluodon,
Oskarshamnin ja Forsmarkin ydinvoima-
laitoksissa. Fortum omistaa Teollisuuden
Voima Oy:sté 26,6 % ja Ruotsissa Fortum
on mukana ydinvoimalaitoksissa Fors-
marks Kraftgrupp AB:n (26 %) ja OKG AB:n
(46 %) omistusten kautta.

Fortumin laskelmien mukaan Lovii-
san ydinvoimalaitoksessa tuotetulla
siahkolla valtetdaan kuuden miljoonan
tonnin vuosittaiset CO;-paastot, jotka
syntyisivit saman energiamaaran
tuottamisesta hiililauhdelaitoksessa.
Ydinvoimalaitoksen kiyttdmiseen
tarvitaan teknistd osaamista seké yksi-
tyiskohtaisten turvallisuusmééraysten
noudattamista ja valvontaa. Vuonna 2011
ydinvoimalla tuotettiin 34 % Fortumin
sihkontuotannosta.
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Turvallisuuden ja kdytettavyyden
parantaminen

Vuonna 2011 Fortum tuotti Pohjoismaissa
24,9 terawattituntia (TWh) ydinvoimaa.
Yhtio jatkoi tehonkorotuksia Forsmarkin
ja Oskarshamnin ydinvoimalaitoksilla
Ruotsissa. Lisdksi Fortum péétti osallis-
tua Teollisuuden Voima Qyj:n (TVO) nel-
jannen ydinvoimalaitosyksikon tarjous- ja
suunnitteluvaiheen rahoitukseen Olki-
luodossa TVO-omistustaan vastaavalla
osuudella. Tarjous- ja suunnitteluvaihe
kaynnistettiin joulukuussa 2011.

Vuosi 2011 oli turvallinen ja hyvi
tuotantovuosi Fortumin Loviisan ydin-
voimalaitoksella. Vuoden aikana ei ollut
yhtéén INES-luokituksen (International
Nuclear Event Scale) mukaista merkitti-
vad ydinvoimaan tai séteilyyn liittyvad
tapahtumaa. Loviisan voimalaitoksen
kayttokerroin, joka kuvaa laitoksen kay-
tettavyytta, oli 94,3 %, miké on erittdin
korkea luku kansainvilisessi vertailussa.
Laitos oli tdydessé tuotannossa koko
kayttojakson ajan lukuun ottamatta
Loviisa 1-yksikon yhta lyhytté tuotanto-
katkosta. Loviisan voimalaitos tuotti 8,06
terawattituntia sahkod, joka on noin 10
%:a Suomen koko sihkontuotannosta.

Loviisan voimalaitoksen matala- ja
keskiaktiivisen ydinjatteen loppusi-
joitustilaa on laajennettu noin 15 000
kuutiometrii. Laajennus kasvattaa
huoltojatteen tilapiisid varastointi-
mahdollisuuksia ja parantaa sen myotéi
jatteenlajittelumahdollisuuksia sekd
vihentdi havitettdvan jitteen maaraa.
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SYVYYSSUUNTAINEN TURVALLISUUSAJATTELU ON YDINTURVALLISUUDEN HALLINNAN KESKEINEN ELEMENTTI

Onnettomuuden pahenemisen estaminen,

vakavien onnettomuuksien hallinta

Hairion/onnettomuuden hallinta

Hairididen ja onnettomuuksien
ehkaiseminen

Loppusijoitustilan laajennus otetaan
kayttoon kevaalla 2012.

Loviisan ydinvoimalaitoksen
automaatiouudistuksen edetessi
kayttohenkiloston koulutus- ja harjoit-
telumahdollisuudet paranevat uuden
koulutussimulaattorirakennuksen
my6ta. Rakennus valmistui helmikuussa
2011 ja simulaattorin asentaminen alkoi
syyskuussa. Sen arvioidaan olevan kiyt-
tévalmis vuoden 2012 alussa.

Stressitestit ja muut
turvallisuusarvioinnit
esilla vuonna 2011

Hairio tai
onnettomuus

Ydinturvallisuus ja erityisesti valmiudet
aarimmaéisten ulkoisten tapahtumien
varalta nousivat merkittéviksi huolenai-
heeksi Euroopan unionissa Fukushiman
ydinonnettomuuden jilkeen. Touko-

Vuoto suoja-
rakennuksessa

Moninkertaisten
turvajdrjestelmien
pettdminen

kuussa 2011 EU paatti kiynnistdd ydin-
voiman stressitestit ydinturvallisuuden
lapindkyvyyden lisdamiseksi.
Turvallisuusarvioinnit vietiin l&pi
Loviisassa ja Fortumin kahdeksassa osit-
tain omistamassa reaktorissa Suomessa
ja Ruotsissa. Stressitestilld selvitetdan
ydinvoimalaitoksen turvallisuutta
maanjéristyksen, tulvan, sddilmividen ja
lamponielun menettimisen yhteydessa.
Testissa arvioidaan my6s organisaation
toimintaa vakavassa onnettomuustilan-
teessa ja laitoksen teknisté varustusta
onnettomuustilanteen hallitsemiseksi.
Tulokset osoittavat, ettd Fortumin
kaikki laitokset tayttévit ulkoisiin tapah-
tumiin liittyvét suunnitteluperusteiset
kriteerit ja ettd niiden turvamarginaalit
ovat riittavit. Turvallisuutta parannetaan
entisestdin uusilla toimilla Loviisan ydin-
voimalaitoksen normaalin vuosittaisen

1. Polttoaine-
pelletti

4. Suojarakennus

‘ 2. Polttoaine-elementti

3. Primaaripiiri

tl @?

Turvallisuus-
arvioinnit
tehtiin Loviisassa
ja Fortumin
kahdeksassa
osittain omis-
tamassa reakto-
rissa Suomessa ja
Ruotsissa.
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LOVIISAN VOIMALAITOKSEN VAKAVAN REAKTORIONNETTOMUUDEN TODENNAKOISYYDEN

Tulosten mukaan Fortumin
kaikki ydinvoimalaitokset
tayttavit ulkoisiin tapahtumiin
liittyvit suunnitteluperusteiset
kriteerit ja niiden turva-
marginaalit ovat riittavat.

investointiohjelman puitteissa. Paran-
nuksilla ei ole vaikutusta voimalaitoksen
kaytettavyyteen. Ruotsin ja Suomen sitei-
lyturvallisuusviranomaiset ovat antaneet
julkiset johtopaatokset kaikista Fortumin
ydinvoimalaitoksista. Lausunnot ovat
luettavissa osoitteissa www.stuk.fi ja
www. stralsakerhetsmyndigheten.se.
Stressitestien lisiksi Suomen
siteilyturvallisuusviranomaiset ovat
tehneet oman kansallisen arviointinsa
sihkokatkosten seké poikkeuksellisten
séi- ja ympéristoolosuhteiden varalta.
Arvioinneissa ei havaittu tarvetta vilit-
tomiin turvallisuusparannuksiin. Joulu-
kuussa 2011 Fortum jatti viranomaisille
yksityiskohtaisemman selvityksen ja
toimintasuunnitelman néihin tilanteisiin
liittyen. Ruotsissa stressitesteji varten

perustettiin kansallinen yhteistyéryhmé
Ruotsin siteilyturvakeskuksen (Stralsi-
kerhetsmyndigheten) johdolla.

Ydinvoiman keskeiset
ymparistovaikutukset

Ydinvoiman suurimmat ympéaristo-,
terveys- ja turvallisuustekijét liittyvét
jaahdytysvesien lampokuormaan, ydin-
jatteen hallintaan, ydinturvallisuuteen
ja ydinonnettomuuden riskiin.

Jadhdytysveden lampokuorma

Vuonna 2011 Loviisassa kaytettiin 1 437
miljoonaa kuutiometria jidhdytysvetta.
Lampokuorma mereen oli 16 TWh.
Lampomittausten mukaan jadhdytysvesi
on nostanut pintaveden limpotilaa 1-2
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Y Voimakkaiden sddilmididen vaikutus seisokkitiloissa mukana vuodesta 2003 alkaen.

astetta 1-2 kilometrin séteelld vedenpur-
kupaikasta.

Ydinjatehuolto Loviisassa
Voimalaitoksen toiminnassa syntyvaa
jatettd kasitelld4n joko perinteiseni
ei-radioaktiivisena jatteena tai radioak-
tiivisena jatteeni. Perinteista jatettd syn-
tyy esimerkiksi tavarankuljetuksessa,
toimistotyossd ja ruoanvalmistuksessa.
Radioaktiivinen jite luokitellaan sen
ldhteen ja alkuperidn mukaan matala-,
keski- tai korkea-aktiiviseksi jatteeksi.
Matala- ja keskiaktiivinen jate sijoite-
taan ydinjitteen loppusijoitustilaan, joka
on rakennettu 110 metrin syvyyteen
Loviisan Héstholmenin kallioperaan.
Vuonna 2011 otettiin kdytt6on uusi
jatetynnyrien mittauslaitteisto ja nyky-

04 05 06 07 08 09 10 11

aikaiset metallijatteen kasittelytilat.
Lisdksi loppusijoitustilaa laajennettiin
huoltojatteen tilapiisen sailytyskapasi-
teetin kasvattamiseksi. Nestemaisen jat-
teen kisittelyjarjestelmiin liittyva hanke
on méira saada paatokseen vuonna 2014.

Ydinjatteen loppusijoitus

Suomessa ja Ruotsissa juridiset ydinvoi-
mayhti6t ovat vastuussa ydinjétehuol-
losta ja loppusijoituksesta. Ydinjéite on
loppusijoitettava maahan, jossa se on
syntynyt. Suomalaiset ja ruotsalaiset
ydinvoimayhtiot kuuluvat kédytetyn ydin-
polttoaineen geologisen loppusijoituksen
edelldkavijoihin maailmassa. Loviisan ja
Olkiluodon ydinvoimalaitosten kiytetyn
ydinpolttoaineen kisittelee Posiva Oy,
jonka Fortum ja TVO omistavat. Kiytetty
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ydinpolttoaine tullaan sijoittamaan Eura-
joen loppusijoitustilaan. Posiva Oy jattaa
rakennuslupahakemuksensa ty6- ja elin-
keinoministeri6lle vuonna 2012.

Svensk Karnbréinslehantering AB
(SKB) hoitaa nykyisten laitosten kiyte-
tyn ydinpolttoaineen loppusijoituksen
Ruotsissa. Maaliskuussa 2011 SKB jitti
loppusijoitustilan ja kapselointilaitoksen
rakentamista koskevan lupahakemuksen.
Loppusijoitustilaa suunnitellaan Fors-
markiin, Osthammarin kuntaan.

Fortum kantaa ydinjatteeseen liittyvat
taloudelliset velvoitteet, joita on késitelty
tamén raportin sivuilla 98 ja sivuilla
89-90 Tilinpaitoksessa 2011.

Ydinturvallisuuden parantaminen

on jatkuva prosessi

Ydinturvallisuuden hallinta perustuu
moninkertaisen eristimisen periaattee-
seen, rinnakkaisiin turvallisuusjirjestelyi-
hin, suunnitelmalliseen kunnossapitoon
ja modernisointeihin seka jatkuvaan
koulutukseen. Loviisan ydinvoimalaitok-
sen ydinturvallisuuden parantaminen on
ollut jarjestelméllinen prosessi laitoksen
toiminnan alusta alkaen. Toteutetuilla
turvallisuustoimenpiteilla on jatkuvasti
vihennetty vakavan reaktorionnettomuu-
den todennéakoisyytta.

Vuonna 2011 Loviisan ydinvoima-
laitoksen teknisiin turvallisuusparan-
nuksiin kuuluivat uusien verkkojen
asentaminen suoja-altaiden siiviléihin ja
uudet erilliset ilmajadhdytteiset dieselge-
neraattorit, joilla voidaan korvata molem-
pien yksikoiden hitadieselgeneraattorit.

Ydinturvallisuus — oleellinen osa Fortumin
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tutkimus- ja kehitystoimintaa

Fortumin tutkimus- ja kehitystoiminta (TRK)
painottuu ydinvoimaan. Tavoitteena on
taata ensiluokkainen ydinturvallisuus ja
ydinjatteen hallinta sekd hyva polttoaineen
hyotysuhde. Vuonna 2011 yli puolet Fortu-

min 38 miljoonan euron tutkimus- ja kehitys- :
¢ sen omissa ydinvoimalaitoksissa syntyvin

menoista kdytettiin ydinvoimatutkimukseen.
Omien tutkimusohjelmien lisdksi Fortum on
mukana seka Suomen etta Ruotsin kansalli-
sissa tutkimusohjelmissa.

Fortum on parantanut Loviisan voimalai-
toksen turvallisuutta kattavasti laitoksen toi-
minnan kadynnistymisesta |ahtien. Vakavien

onnettomuuksien hallinta on tdman ansiosta :

parantunut merkittavasti.

Kevaalla 2011 Fukushiman ydinonnet-
tomuuden jalkeen ydinturvallisuus nousi
maailmanlaajuiseksi huolenaiheeksi. Fortum
kaynnisti valittdmasti onnettomuuden jal-

keen turvallisuuden lisdarvioinnin Loviisassa. !

Selvityksessa todettiin, etta arvioituihin
ulkoisiin tapahtumiin ndhden Loviisan voima-
laitoksen suunnitteluperusteet ovat oikeat ja

nykyiset tekniset ratkaisut ja turvallisuusmar- :

ginaalit ovat riittavat. Selvityksen perusteella
Fortum kuitenkin tunnisti eraitéd mahdolli-
suuksia parantaa turvallisuutta entisestaan.

; Naita ovat esimerkiksi merivesijaahdy-
© tyksen varmistaminen iimajaahdytyksella
i sekd polttoainealtaiden jadhdytyksen

varmistaminen poikkeuksellisen pitkissa
onnettomuustilanteissa.
Suomessa ydinvoimayhtidlld on vastuu

radioaktiivisen jatteen hallinnasta. Fortum

i ja Teollisuuden Voima (TVO) tekevét
¢ yhteistyota korkea-aktiivisen ydinjitteen

loppusijoittamisessa pitkan tahtayksen
turvallisuusvaatimusten tdyttamiseksi.
Tutkimustyon puitteissa rakennetaan
Onkalo-niminen tutkimusluolasto Olki-
luodon peruskallioon noin 400 metrin
syvyyteen. Kallioperaa tutkitaan korkea-
aktiivisen jatteen loppusijoituksen turval-
lisuuden varmistamiseksi. Loppusijoitus-
tilan on arvioitu olevan valmis vuoteen
2020 mennessa.




n KOHTI ALYKKAAMPAA ENERGIANTUOTANTOA

Sahkon ja lammon yhteistuotannon rooli aurinkotaloudessa

S3dhkon ja lammon yhteistuotanto (CHP) on merkittava teknologia energia- ja
resurssitehokkuuden parantamisessa alueilla, joilla tarvitaan lampoa, kuten

Pohjoismaissa ja Venajalla. Vuonna 2011, CHP-tuotannon osuus Fortumin
sahkontuotannosta oli 29 % ja lammontuotannosta 71 %.

Lampovoima kattaa CHP- ja lauhde-
voimalaitoksissa tuotettavan sihkon,
sekad CHP- ja lampolaitoksissa tuotetta-
van lammon. CHP-laitoksessa tuotetaan
sekd sahkoa ettd 1ampoa samassa proses-
sissa. Limpdvoiman tuotanto on maail-
man yleisin sihkontuotantomenetelma,
kun taas CHP:ta kiytetddn eniten alu-
eilla, joilla limmon kysynté on suurta,
kuten Pohjoismaissa ja Venajalla.

CHP on polttoaineen suhteen jous-
tava energiantuotantoprosessi, jossa
voidaan kayttaa sekd uusiutuvia etté fos-
siilisia polttoaineita. CHP:lla saavutetta-
vat hyotysuhteet vaihtelevat kaytetysta
teknologiasta riippuen. CHP:114 voidaan
kuitenkin kaikissa tapauksissa parantaa
primédirienergian kdyton tehokkuutta.
CHP:t4 voitaisiin hyodyntii my6s ydin-
voiman tuotannon yhteydessa.

CHP-tuotanto lisaa
resurssitehokkuutta

Maapallon luonnonvarojen niukkuu-
den lisdédntyessd ja siirryttaessi kohti
aurinkotaloutta energiantuotannon ja
-kéyton resurssitehokkuus ovat entista
tarkeampid tekijoitd. Koska perinteisia
polttoaineita kdytetddn vield pitkaan,
tehokkuuden merkitys ymparistokuor-
mituksen vihentdmisessa korostuu.
CHP-tuotannolla on suuri merkitys
resurssitehokkuuden lisddmisess4, silla
se parantaa priméirienergian kiyton
tehokkuutta merkittavésti. CHP-tuotan-
nossa liahes 90 % energiasta voidaan hyo-
dyntda. Sihkontuotannossa syntynytta
lampoa kaytetdan kaukolamponai tai
teollisuusprosesseissa hoyryna. Lisdksi
CHP vihentdd ympériston kuormitusta.
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% ENERGIATEHOKKUUS

Sahkon ja Iammon yhteistuotannossa (CHP) voidaan
hyodyntaa lahes 90 % primaarienergiasta. Energiate-
hokas CHP on Fortumin strategian painopisteita. CHP-
tuotannon avulla voidaan lisata resurssien tehokasta
kayttoa ja hillita ilmastonmuutosta.

Fortumin CHP-tuotanto

Fortumilla on laaja kokemus energian-
tuotannosta CHP-laitoksissa Suomessa,
Ruotsissa, Venéjalld, Puolassa, Baltian
maissa ja Iso-Britanniassa. Yhtiolla on 20
CHP-laitosta Euroopassa seki kahdeksan
padosin kaasukayttoistd CHP-laitosta
Venijilla. Vuonna 2011 CHP-laitosten
osuus Fortumin sdhkontuotannosta oli
29 % ja lammontuotannosta 71 %.

Fortum tuottaa kaukolampo64 90
kaupungissa, mukaan lukien Tukhol-

massa, Ruotsissa; Espoossa, Suomessa;
Wroclawissa, Puolassa seki Venajalla
TSeljabinskissa sekid Tjumenissa, missi
Fortum on johtava kaukoldammaon toi-
mittaja. Merkittava osa Fortumin kau-
kolammosta tuotetaan CHP-laitoksissa.
Fortum tuottaa my6s lampoa ja hoyryid
teollisuudelle CHP-laitoksilla.

Fortum tuottaa sihkod ja lampod
monista eri polttoaineista: Euroopassa
kaytetddn maakaasua, hiilté, oljy4, bio-
massaa, turvetta ja jatepolttoaineita seka
Ven#jalla maakaasua ja hiilta.
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Pohjoismaissa Fortum on johtava
yhtio jatteen energiahyotykiytossi
CHP-laitoksilla. Energian talteenotto on
keskeinen osa kestévia jatehuoltoa, silld
se vihentii kaatopaikoille sijoitettavan
jatteen maaraa.

Biopohjainen CHP - aiempaa
edistyksellisempi ratkaisu
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BIO- JA JATEPOLTTOAINEIDEN KAYTTO
FORTUMIN ENERGIANTUOTANNOSSA VUOSINA
2009-2011, TWh
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Bioenergialla (biopolttoaineesta tuo-
tettu sihko ja limpd) on uusiutuvana
energianlihteeni ja pitkalti paikallisten
polttoaineiden ansiosta tirked asema
nykyisessi energiajiarjestelméssa ja
siirryttdessi kohti aurinkotaloutta.
Bioenergiaa pidetadn tarkedna keinona
hilliti ilmastonmuutosta, silld bioener-
gia on CO,-neutraalia, kun sen elinkaari
otetaan huomioon. Kun bioenergiaa
hyédynnetadn CHP-tuotannossa, sen
edut lisdantyvit edelleen. Paikallisen
bioenergian kaytto vahentéi riippu-
vuutta tuontipolttoaineista ja ty6llista-
misvaikutusten ansiosta se vahvistaa
paikallista taloutta.

Fortum painottaa kestévia polttoai-
neen hankintaa ja polttoaineen toimitus-
ketjun hallintaa. Vuonna 2011 Fortum
laati kannanoton ja maaritteli toimet
energiantuotannossa kiytetyn bioener-
gian jiljitettavyyden ja kestavyyden
parantamiseksi. Fortumin nikemyksen
mukaan kaiken energiantuotantoon
hankitun ja kidytetyn bioenergian tulee
olla kestévin kehityksen mukaista niin
ekologisesta, sosiaalisesta kuin taloudel-
lisesta nikokulmasta tarkasteltuna.

B Jitepolttoaineet
@ Biopolttoaineet

Vuonna 2011 Fortum kiytti 6,2
terawattituntia (TWh) biopolttoaineita,
enimméikseen CHP- ja laimméntuo-
tannossa. Biopolttoaineita kiytetddan
kiintedni biomassana ja nesteméisena
biopolttoaineena seki poltetaan yhdessi
muiden polttoaineiden kanssa.

CHP-tuotannon edistaminen
vuonna 2011

Vuonna 2011 Fortum otti kayttoon

noin 600 megawattia (MW) uutta CHP-
kapasiteettia Venajilla. Lue lisaa Fortu-
min CHP-investoinneista sivuilta 28 ja
62-64. Fortumilla on myos rakenteilla
useita biopolttoaineita hyodyntivia CHP-
laitoksia: esimerkiksi Liettuan Klaipe-
dassa, Ruotsin Bristassa ja Jarvenpaissi
Suomessa.

FORTUMIN CHP-LAITOKSET VUONNA 2011
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@ CHP-laitokset

Bio-/jétepolttoainetta kiyttivit CHP-laitokset
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Lammonjakelun tehokkuuden
parantaminen Vengjalla

Maailman neljanneksi suurimpana lammon-
tuottajana Fortum tuo vahvaa osaamistaan
ja teknologiaansa Vendjan lampdosektorille.
Marraskuussa Fortum kdynnisti
Tseljabinskin integroidun kaukoldmpo-
projektin (Chelyabinsk Heat Ringin) ensim-
madisen vaiheen.

Fortumilla on TSeljabinskissa 370
kilometrid kaukolampdverkkoa. Nykyisen
verkon lampdohavié on suuri, jopa 60 %, kun
esimerkiksi Espoossa 1dmpdohavié on noin
20 %.

Ring-projektin myo6ta Iammon jakelu-
tapa kotitalouksiin ja yrityksiin kaupungissa
muuttuu. Ring mahdollistaa tehokkaim-
pien ldmmaontuotantolaitosten kadyton
lampokuorman mukaan. Mittareiden ja
saatomahdollisuuksien ansiosta kuluttajat
voivat itse vaikuttaa ldammdnkulutukseensa.
Hankkeen valmistuessa vuonna 2017 taman
Uralin eteldalueen miljoonakaupungin lam-
montoimitusten tehokkuus paranee noin
30 %, mika tuottaa jopa 60 miljoonan euron
vuosittaiset saastot.

Tjumenissa, joka on Fortumin Russia-
divisioonan toiseksi suurin markkina-alue,
Fortum sai valmiiksi automaattisen mittaus-
jarjestelman, jolla varmistetaan runko- ja
jakeluverkkojen valisen [ammdnsiirron
seuranta. Tjumenissa on asennettu yli 150
mittausasemaa, joiden ansiosta tietoja
runkoverkkojen tilasta voidaan koota tieto-
verkon kautta.

Bioenergian kiyton lisddmisti seka-
poltossa hiilen kanssa kiyttien kaasu-
tusta tai biokuivausta tutkittiin monissa
laitoksissa vuonna 2011, ja viranomai-
sille on jatetty lupahakemuksia biomas-
san kiyton lisadmiseksi.

CHP:n keskeiset
ymparistovaikutukset

CHP perustuu polttoaineiden polttoon ja
aiheuttaa sekd paast6ji ettd kuormittaa
ympéristdd. Limpdvoimatuotannon suu-
rimmat ymparistovaikutukset liittyvit
savukaasupaastoihin, paastoihin vesis-
to6n seka jatteisiin ja sivutuotteisiin.
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Paastot ilmaan

CHP-tuotannossa kiytettavien fossii-
listen polttoaineiden merkittavimmiét
ympéristovaikutukset liittyvit CO--paas-
toihin ja niiden vaikutukseen ilmaston
limpenemiseen ja ilmastonmuutokseen.
Energian tuotanto ja kdytto aiheuttavat
maailmanlaajuisesti eniten kasvihuone-
kaasujen paastoja.

Polttoaineiden poltossa syntyy rik-
kidioksidi (SO2)- ja hiukkasp#istoji seki
typenoksidipaistdja (NOx). Hiukkaset ja
raskasmetallit ovat haitallisia ympéris-
tolle ja myos terveysriski. Rikkidioksidi
ja typenoksidit vaikuttavat happamoi-
tumiseen. Niitd padstoja vihennetdin
puhdistamalla savukaasuja ja valvotaan
voimalaitoskohtaisten ymparistélupien
mukaisesti.

Vuonna 2011 Fortum jatkoi valmiste-
luja uusien paastovaatimusten edellytta-
mien investointien tekemiseksi. Uusista
paastovaatimuksista on sdiddetty teolli-
suuden paastoji koskevassa direktiivissa
(IED), joka astuu voimaan EU-maissa
vuonna 2016. IED-direktiivi tiukentaa
kaytannossi kaikkien EU-alueella sijait-
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sevien Fortumin lampo6voimalaitosten
paistovaatimuksia. Vuonna 2011 tehtiin
tahén liittyen laitoskohtaisia esiselvityk-
sid ja kustannusarvioita. Vaatimusten
tarkemmat kustannusvaikutukset ovat
selvilld lahivuosina, kun laitoskohtaiset
lupaehdot on méiritelty.

Jatteet ja jatevedet
Lampovoiman tuotannosta syntyvét jat-
teet ovat padosin erilaista tuhkaa, poh-
jakuonaa ja rikinpoiston sivutuotteena
syntyvéi kipsid. Fortumin Euroopan toi-
minnoissa jitteet ja sivutuotteet hyodyn-
netain ja kierritetddn mahdollisimman
tehokkaasti. Vendjilla tuhka sailotaan
altaisiin, koska tuhkalle ei ole hyoty-
kayttokohteita ja tuhkan mérkikésittely
vaikeuttaa sen hyodyntamista.
Liampovoimatuotannon vaikutukset
vesistoon aiheutuvat vesistoon johdet-
tavan jidhdytysveden lampokuormasta,
kiintoaineesta seké typpi-, fosfori- ja
raskasmetallipdastoistd. CHP on tehokas
tapa vihenté vesistoon johdettavaa
lampokuormaa. Talloin myos jadhdytys-
veden tarve pienenee. @
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Suomen suurin hybridilaitos hyodyntaa
maalampaoa ja bioenergiaa

Fortum on rakentanut S-ryhman Sipoon
logistiikkakeskukseen Suomen suurimman
maalampda ja bioenergiaa hyddyntavan
hybridilaitoksen, jossa ison logistiikkakes-
kuksen tarvitsema Iampo- ja kylmaenergia
tuotetaan lahes taysin uusiutuvalla
energialla. Kyseessa on myds Suomen
suurin maaldampokohde. Hybridilaitoksessa
maaldmpo toimii logistiikkakeskuksen
perusenergian tuottajana mahdollisimman
suuren osan ajasta. Lampopumput hyodyn-
tavat maaperaan sitoutunutta aurinkoener-
giaa. Talviaikaan kasvava lammitystarve
turvataan puupelleteilld. Raskasoljykattilat
toimivat varakattiloina vain huippukuormi-
tustilanteita varten.

Maalampdokenttdan on asennettu
kuituoptiikkaan perustuva reaaliaikainen
seurantajarjestelma, jonka avulla saadaan
tutkimustietoa maaldmpokentan kayt-
taytymisestd. Mikali logistiikkakeskuksen
lammaontarve katettaisiin raskaalla poltto-
oljyll3, siitd aiheutuisi vuosittain 6 400
tonnin hiilidioksidipaastot. Siihen verrattuna
GeoBio-hybridilaitos vahentaa padstoja
95 % eli noin 6 100 tonnia vuodessa.

Laitoksen rakensi ja omistaa Fortum
Energiaratkaisut Oy, joka myytiin vuoden
2012 alussa.
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Investoinnit kohdistetaan
tehokkaasti kysynnan ja
tarjonnan perusteella.
Pitkalla aikavalilld vusiutuvan
energian tuotanto ei perustu
yhteiskunnan tukiin vaan on
itsessdan kannattavaa.

Jotta kilpailua voidaan

lisata ja jarjestelman
kokonaiskustannuksia
alentaa, sahkda tulee siirtaa
yli valtioiden rajojen. Tama
edellyttda merkittavia
investointeja sekd kansallisiin
etta maiden rajat ylittaviin
sahkonsiirtoverkkoihin.
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Energia-alan asiantuntijana Fortum kay
jatkuvaa vuoropuhelua viranomaisten ja
paattdjien kanssa energia-alan keskeisista
kysymyksista. Fortumin investoinnit
perustuvat aina kustannustehokkaaseen
ja kannattavaan tasapainoon kasvavan
kysynnan ja paastovahennystavoitteiden
valilla. Vahva tase ja hyva kannattavuus
ovat tarkeita Fortumille, koska niiden
avulla strategiaa seka suunniteltuja
investointeja voidaan toteuttaa joustavasti
ja uusiin mahdollisuuksiin voidaan tarttua
helpommin.

Fortum nakee hyvia suoran aurinkovoi-
man hyddyntamismahdollisuuksia muiden
uusiutuvan energian ldhteiden ohella ja
uskoo, etta aurinkovoimalla on mahdolli-
sesti myds kaupallista kilpailukykya.

Uusiutuvan energian, erityisesti tuuli- ja
aurinkoenergian, laaja kasvu asettaa suu-
ren haasteen nykyisen siirtoinfrastruktuu-
rin toiminnalle. Fortum omistaa, kayttaa ja
kehittaa paikallisia ja alueellisia jakelu-
verkkoja ja toimittaa sahkoa yhteensa 1,6
miljoonalle asiakkaalle Suomessa, Ruot-
sissa ja Norjassa. Yhti6 investoi jatkuvasti
verkon uudistamiseen ja yllapitoon seka
luotettavuuden parantamiseen. Vuonna
2011 vusiin sahkdlinjoihin, maanpaallis-
ten linjojen eristamiseen, maanalaisiin
kaapeleihin ja verkoston kriittisten osien
automatisointiin investoitiin yhteensa 289
miljoonaa euroa.
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Investoinnit ja
tutkimus R kehitys

Suurin osa Fortumin kasvuinvestoin-
neista toteutettiin vuonna 2011 Russia-,
Heat- ja Power-divisioonissa. Distribution-
liiketoiminta-alueella investoidaan siahko-
verkon luotettavuuden parantamiseen ja
uusien etdluettavien mittareiden asenta-
miseen Suomessa.

Vuonna 2011 Fortumin investoinnit
kayttoomaisuuteen ja osakkeisiin olivat
1 482 miljoonaa euroa (2010: 1 249 mil-
joonaa euroa). Investoinnit ilman yritys-
ostoja olivat 1 408 miljoonaa euroa (2010:
1 222 miljoonaa euroa), josta hiilidioksi-
dipaastéttoméan tuotannon osuus oli 262
miljoonaa euroa (2010: 214 miljoonaa).
Suurimmat investoinnit tehtiin Ven#jalla,
670 miljoonaa euroa (2010: 599 miljoonaa)
ja Ruotsissa, 392 miljoonaa euroa (2010:
300 miljoonaa). Investoinnit uusiutuviin
energiamuotoihin olivat 247 miljoonaa
euroa (2010: 182 miljoonaa). Nimi olivat
péaidasiassa uusia CHP-investointeja.
Lisdksi Fortum investoi vuonna 2011
yhteensi 82 miljoonaa euroa (2010: 91
miljoonaa) ympéristddn ja turvallisuu-
teen.

Fortum arvioi kdyttdomaisuusinves-
toinneikseen vuonna 2012 noin 1,6-1,8

miljardia euroa ja vuosina 2013-2014
noin 1,1-1,4 miljardia euroa. Lukuihin ei
sisilly mahdollisia yritysostoja. Padasial-
linen syy korkeampiin kayttoomaisuus-
investointeihin vuonna 2012 on Venéjan
investointiohjelman aikataulun nopeut-
taminen. Vuosittaisten kunnossapito- ja
tuottavuusinvestointien arvioidaan ole-
van vuonna 2012 noin 500-550 miljoonaa
euroa.

Tammikuussa 2011 Fortum sai paa-
tokseen kahden sihko- ja limpdoyhtion,
Elektrocieplownia Zabrze S.A:n ja Zespot
Elektrocieptowni Bytom S.A:n kaupan
Puolan valtion kanssa. Fortum vihki
kayttoon myos uuden sihkon- ja [immoén
yhteistuotantolaitoksen Viron Parnussa.
Laitos kayttd4 paikallisia polttoaineita,
kuten haketta, teollisuudesta saatavaa
puujitetti ja jyrsinturvetta. Uuden CHP-
laitoksen sihkontuotantokapasiteetti on
24 megawattia (MW) ja limmontuotanto-
kapasiteetti 50 MW.
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Lisiksi Fortum ja ruotsalainen
kunnallinen energiayhtié Sollentuna
Energi allekirjoittivat sopimuksen,
jonka mukaan Sollentuna Energi tulee
15 %:n osuudella osakkaaksi Fortumin
Tukholman alueella sijaitsevalle Bristan
CHP-laitokselle rakennettavaan jét-
teenpolttoyksikk6on, Brista 2:een. Uusi
yksikko pystyy késittelemain yhteensi
240 000 tonnia kotitalous- ja teollisuus-
jatettd vuodessa. Suunnitelman mukaan
Brista 2:n kaupallinen kiytto alkaa
vuonna 2013, sen limmaontuotantoka-
pasiteetti on 57 MW ja sihkontuotanto-
kapasiteetti 20 MW.

Kesidkuussa 2011 Fortum péétti
investoida kahteen uuteen biopoltto-
aineita hyddyntavaan CHP-laitokseen
Jarvenpéaassa ja Latvian Jelgavassa. Inves-
tointien kokonaisarvo on noin 160 mil-
joonaa euroa, ja molemmat laitokset on
tarkoitus ottaa tuotantokaytto6on vuonna
2013. Uudet laitokset korvaavat biopoltto-
aineilla polttodljyd ja maakaasua.

Lokakuussa 2011 Fortum paétti
hyviksyi yhteisomistussopimuksen
Turun seudun energiantuotannon keskit-
tamisestd yhteisomistuksessa olevaan tuo-
tantoyhtioon, Turun Seudun Maakaasu ja
Energiantuotanto Oy:hyn (TSME). TSME:n
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osakkaat ovat Fortum ja Turku Energia
seki Naantalin, Raision ja Kaarinan kau-
pungit. Yritysjarjestely saatiin paitokseen
vuoden 2012 alussa. Fortumin omistus-
osuus TSME:std on 49,5 %.

Vuoden aikana Fortum myi toimin-
toja, jotka eivit olleet linjassa yhtion
laajamittaista CHP-tuotantoa painot-
tavan strategian kanssa. Vuoden 2011
alussa Fortum vei paatokseen Ruotsissa
Tukholman ulkopuolella sijaitsevien kau-
koldmpdtoimintojen ja limmontuotanto-
laitosten myynnin Macquarie European
Infrastructure Fund II:lle (MEIFII) ja
Macquarie Power and Infrastructure Cor-
porationille (MPIC). Joulukuussa Fortum
hyviksyi Fortum Energiaratkaisut Oy:n
ja Fortum Termest AS:n myynnin EQT
Infrastructure Fund -rahastolle. Kauppa
saatettiin paatokseen helmikuussa 2012.

Fortum on sitoutunut 2,5 miljardin
euron investointiohjelmaan Venijilla

ja aikataulun mukaan viimeiset uudet
yksikot on méaara ottaa kdyttoon vuonna
2014. Fortumin laaja investointiohjelma
koostuu yhteensi kahdeksasta uudesta
yksikosti, jotka lisaavat OAO Fortumin
sdhkontuotantokapasiteettia noin 2 400
MW ja lammontuotantokapasiteettia

662 MW. Investointiohjelma perustuu
piadosin maakaasun kayttoon. Investoin-
tiohjelman loppuosan arvo tammikuussa
2012 oli noin 0,9 miljardia euroa. Fortum
investoi myos tuotantolaitosten ja kau-
kolampoverkkojen energiatehokkuuden
parantamiseen.

Meneilldén olevan investointiohjel-
man toteutumisen jalkeen Fortumin
tavoitteena on tuottaa positiivista talou-
dellista lisdarvoa Russia-divisioonassa.
Kapasiteettimarkkinoiden sdéntojen
mukaisesti vuoden 2007 jalkeen inves-

FORTUM KESTAVAN KEHITYKSEN RAPORTTI 2011

tointivelvoitesopimusten (CSA - "uusi
kapasiteetti”) perusteella rakennetulle
tuotantokapasiteetille maksetaan takuu-
hintaa 10 vuoden ajan. CSA:n mukaiset
takuuhinnat on mééritelty investointien
riittdvin tuoton varmistamiseksi.

OAOQ Fortumin uusi kapasiteetti tulee
valmistuttuaan tuomaan lisd4 myynti-
tuloja ja uudelle tuotantokapasiteetille
maksetaan huomattavasti korkeampia
kapasiteettimaksuja kuin vanhalle
kapasiteetille. Hinta kuitenkin vaihtelee
vuodenajan seki voimalaitosten ién, koon,
sijainnin ja tyypin mukaan. Ensimmai-
sell ja viimeiselld vuosineljinneksella
kapasiteettitulot vanhasta kapasiteetista
ovat korkeammat kuin toisella ja kolman-
nella neljanneksell.

Fortumin Venijén investointiohjelman
kolmen ensimmaéisen yksikon kaupallinen
kaytto alkoi vuonna 2011 Tjumenissa,
Tseljabinskissa ja Tobolskissa. Myos
Pohjois-Uralilla sijaitsevan Nyaganin voi-
malaitoksen rakentaminen jatkui. Valmis-
tuttuaan laitoksella on kolme maakaasua
polttoaineenaan kiyttavaa yksikkod, joista
kunkin kapasiteetti on 418 MW. Laitok-
sen ensimmadiset yksikot, Nyagan 1 ja
Nyagan 2, otetaan kdytto6n vuonna 2012.

Fortum osallistuu Suomessa TVO:n (Teolli-
suuden Voima Oyj) kolmannen ydinvoima-
laitosyksikén rakentamiseen (Olkiluoto 3,
1600 MW). Yksikkoi rakentaa TVO, jossa
Fortumilla on noin 26 %:n omistusosuus.

AREVA-Siemens toimittaa Olkiluoto 3:n
kiintedhintaisella sopimuksella TVO:lle.
Yhti6 on ilmoittanut TVO:lle laitosyksikon
kaupallisen sihkéntuotannon alkavan
elokuussa 2014.

Lisaksi Fortum paatti osallistua
TVO:n Olkiluodossa sijaitsevan neljainnen
ydinvoimalaitoksen tarjous- ja suunnit-
teluvaiheen rahoittamiseen TVO:n omis-
tusosuuttaan vastaavalla sijoituksella.
Hankkeen tarjous- ja suunnitteluvaihe
alkoi joulukuussa 2011. Suomen edus-
kunnan heindkuussa 2010 tekemén
periaatepaatoksen mukaisesti Olkiluodon
neljinnen ydinvoimalaitosyksikon raken-
nuslupahakemus on jéitettéva viimeistadn
kesidkuussa 2015.

Fortumilla on kaksi omaa ydinvoi-
malaitosyksikkoa Loviisassa, ja yhtio on
myos osaomistajana kahdeksassa yksikossé
Olkiluodon, Oskarshamnin ja Forsmarkin
ydinvoimalaitoksissa. Ruotsissa Forsmarkin
ja Oskarshamnin ydinvoimalaitoksissa on
kdynnissi tehonkorotusohjelma. Ruotsin
ydinvoimalaitoksissa meneillddn olevat
investointiohjelmat parantavat turvalli-
suutta ja kiytettavyytti seka lisaavit kapa-
siteettia. Fortumin osuus lisikapasiteetista
on noin 290 MW.

Fortum jatkoi nykyisten vesivoimalaitos-
tensa kehittdmistd vuonna 2011. Fortumin
vesivoimalaitosten pitkdn aikavilin perus-
parannusohjelma pyrkii parantamaan
vesivoimalaitosten tuotantoa, tehokkuutta



FORTUM KESTAVAN KEHITYKSEN RAPORTTI 2011

ja turvallisuutta. Perusparannusohjelma
kasvattaa Fortumin vesivoimakapasiteet-
tia noin 100 MW vuoteen 2020 mennessi.

Fortum valmistelee myos osallistu-
mista Ranskan vesivoimakonsessioiden
eli kdyttooikeussopimusten tarjouskil-
pailuihin, joiden odotetaan kdynnistyvin
virallisesti vuonna 2012. Euroopan
unionin linjausten mukaisesti Ranska
uusii vesivoimakonsessiot avoimen tar-
jouskilpailun kautta. Ranskan hallitus
kiaynnistidd ensimmaisen 10 konsession
tarjousprosessin vuosina 2012-2015.
Ensimmaéisen konsessioerin yhteen-
laskettu kapasiteetti on 5 300 MW.

Lokakuussa Fortum ja ranskalainen
meriteollisuusalan suuryritys DCNS
allekirjoittivat aiesopimuksen aaltovoi-
man tutkimus- ja kehitysyhteistyosta
Ranskassa. Yhtiot kdynnistivit vuonna
2011 yhteisen esiselvityksen, joka koskee
aaltovoiman koehanketta Ranskassa.

Lisiksi Fortum ja Seabased AB alle-
kirjoittivat vuoden lopussa sopimuksen
yhteisen aaltovoimapuiston rakenta-
misesta Ruotsin Sotenisiin. Puiston
rakentaminen alkaa vuonna 2012. Val-
mistuttuaan aaltovoimapuistosta tulee
lajissaan maailman suurin tdysimittainen
demonstraatiohanke. Ruotsin energia-
viranomainen on myontinyt hankkeelle
investointitukea.

Fortum ja ruotsalainen energiayhtio
Skellefted Kraft rakentavat maatuuli-
puiston Ruotsin Blaikeniin. Tuulipuisto
rakennetaan vaiheittain, ja sen on maari
valmistua vuonna 2015.

Fortum omistaa, kiyttda ja kehittda
alue- ja jakeluverkkoja seka toimittaa
sahkoa kaikkiaan noin 1,6 miljoonalle
asiakkaalle Suomessa, Ruotsissa ja
Norjassa. Yhtion sdhkoverkon pituus
on yhteensi noin 156 000 kilometrii eli
melkein nelja kertaa maapallon ympéri.
Siahkoverkkoon investoidaan jatkuvasti
verkon uudistamiseksi, kunnossapitdmi-
seksi ja luotettavuuden parantamiseksi.
Vuonna 2011 Fortum investoi yhteensi
289 miljoonaa euroa uusiin sihkolin-
joihin, ilmajohtojen eristimiseen ja
maakaapeleihin. My6s automaatiota on
lisétty verkon kriittisissi osissa, mika on
askel kohti dlykkadmpéa sahkoverkkoa
ja siahkokatkojen vihenemistéa seka
lyhenemisté. Loppuvuonna 2011 Fortu-
min verkkoalueella Suomessa riechunut
talvimyrsky oli yksi voimakkaimmista
30 vuoteen. Myrsky vahingoitti Fortumin
sihkoverkkoa ja katkoi siéhkot sadoilta
tuhansilta asiakkailta. Timéan vuoksi
Fortum keskittyy nyt entistd vahvemmin
verkon sddvarmuuden kehittdmiseen.
Alykkiiden sihkomittareiden
asentaminen kaikille asiakkaille jatkui
Suomessa vuonna 2011. Uusien mitta-
reiden asentaminen alkaa vuonna 2013
Norjassa, jossa kaiken kaikkiaan 100 000
Fortumin sihkoverkkoalueella olevaa
kotitaloutta ja pienyritysta liitetdan
uuteen jarjestelméin vuoteen 2015
mennessa.
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Fortum rakentaa kahta uutta biopoltto-
ainetta hyodyntavaa sahkon ja lammon
yhteistuotantolaitosta (CHP) Jarvenpaahan
ja Latvian Jelgavaan. Investointien yhteis-
arvo on noin 160 miljoonaa euroa. Laitosten
on maara aloittaa kaupallinen toiminta
vuonna 2013.

Uusi Jelgavan laitos on kokoluokassaan
ensimmainen biopolttoainelaitos Latviassa.
Silla korvataan maakaasuun perustuvaa
|Idmmontuotantoa. Laitos vahentaa alueen
vuosittaisia CO2-paastoja noin 30 000
tonnia. Jelgavassa biopolttoaineina kayte-
taan metsasta ja teollisuudesta saatavaa

puuhaketta. Laitoksessa voidaan hyodyntaa
myo0s jatepolttoaineita ja turvetta. Laitoksen
vuosituotanto on noin 230 gigawattituntia
(GWh) 1ampo4 ja 110 GWh sahkoa.

Uusi Jarvenpaan laitos korvaa maa-
kaasua ja raskasta polttoodljya kayttavaa
ldammontuotantoa. Alueen vuotuiset
C0,-paastot vahenevat 70 000 tonnia. Jar-
venpaassa kaytetdadn paaasiassa metsateol-
lisuuden puuhaketta ja sivutuotteita, kuten
sahanpurua ja kuorta seka jonkin verran
my0s turvetta. Laitoksen vuosituotanto on
noin 280 GWh [dmp6a ja 130 GWh sahkoa.
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Laitos Tuotanto/Polttoaine Lampd (MW) Sihko (MW) Toimitus alkaa?
Power-divisioona® Forsmark 1, Ruotsi Ydinvoima 25 Pa&atos vuonna 2013
Forsmark 2, Ruotsi Ydinvoima 30 2012
Forsmark 3, Ruotsi Ydinvoima 35 P&aatos vuonna 2013
Oskarshamn 2, Ruotsi Ydinvoima 95 2015
Oskarshamn 3, Ruotsi Ydinvoima 110
Olkiluoto 3, Suomi Ydinvoima 400 2014
Vesivoiman tehonkorotukset, Suomi ja Ruotsi Vesivoima 10-20 MW vuosittain 2015 mennessa
Heat-divisioona Klaipeda CHP, Liettua Jate 60 20 2013
Brista CHP, Ruotsi Jate 57 20 2013
Jarvenpaa CHP, Suomi Biopolttoaine 63 23 2013
Jelgava CHP, Latvia Biopolttoaine 45 23 2013
Uusi kapasiteetti yhteensa 225 ~800

" Kapasiteetin lisaykset raportoidaan Power-divisioonassa, ja ne vastaavat Fortumin osuutta lisiyksestd.
3 Kaupallisen kéyton aloitus, jota edeltdvit esimerkiksi testikdytot ja lupamenettelyt.

Kapasiteetti (MW)

Nykyinen Kauppa
. . kagasiseetti Uusi kagasiseetti . . N Laitos Polttoaine Lampo Sahko paatokseen
Laitos Polttoaine sahké MW sahké MW Yhteensd Toimitus alkaa ZEC Bytom Hiili 373 55 2.1.2011
Argayash CHP 195 195 EC Zabrze  Hilli/kaasu/biopolttoaine 430 73 3.1.2011
Chelyabinsk CHP-1 149 149
Chelyabinsk CHP-2 320 320
Chelyabinsk CHP-3 Kaasu 360 216 576 20M
Chelyabinsk GRES 82 82 . X
Suunniteltu vusi
Tyumen CHP-1 Kaasu 472 190;2x248 1157 2011, 2014 kapasiteetti (MW)
Tyumen CHP-2 Kaasu 755 755 Laitos Polttoaine Lampd Toimitus alkaa
Tobolsk CHP Kaasu 452 213 665 20M Tyumen CHP-1 Kaasu 2x175 2014
Nyagan (1-3) Kaasu 1254 1254 2012-2013 Uusi kapasiteetti yhteensa 350
Kapasiteetti yhteensd 2785 2368 5153

" Uutta lampékapasiteettia on jo rakennettu Chelyabinsk CHP-3:ssa (56 MW) ja
) Tyumen CHP-1:ssi (256 MW). Yhteenlaskettu uusi limpékapasiteetti on 662 MW.
" Kapasiteettimaksujen aloitus, jota edeltivit esimerkiksi testikdytot ja lupamenettelyt.
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Fortum saattoi huhtikuussa paatok-
seen kaupan, jossa yhtio myi noin 25 %
omistusosuutensa Suomen kantaverkko-
yhti6 Fingrid Oyj:ssid Suomen valtiolle ja
Keskindinen Eldkevakuutusyhti6 llma-
riselle. Valtio osti noin 81 % ja [lmarinen
noin 19 % Fortumin Fingrid-osakkeista.
Fortum myi omistuksensa Suomen
kantaverkkoyhti6 Fingridissd EU:n
kolmannen energiamarkkinapaketin
yhtena seurauksena. Syyskuun alussa
2009 voimaan saatettu paketti edellyttad
sdhkon korkeajannitesiirron ja tuotan-
non eriyttamista.

Joulukuussa 2011 Fortum allekirjoitti
sopimuksen, jonka mukaan yhtié myi
Virossa sijaitsevan tytdryhtionsé, Fortum
Elekterin, Imatran Seudun Sahkoélle.
Samalla Fortum luopui osuudestaan
Imatran Seudun Sdhké Oy:ssi. Kauppa
saatettiin padtokseen tammikuussa 2012.

Fortumin tutkimus- ja kehitystoiminnan
(T&K) tarkoituksena on parantaa yhtién
kilpailukykyé ja luoda pohjaa uudelle,
tulokselliselle liiketoiminnalle. T&K:n
pitkén aikavilin tavoitteena on tehda
mahdolliseksi Fortumin kestavin kehi-
tyksen mukainen, hiilidioksidipdastoton
tulevaisuus. Jokaista uutta kehitystoi-
menpidetti arvioidaan hiilidioksidipdés-
tottomyyden ja resurssitehokkuuden
kriteereilld. T&K-toiminnan painopis-
tealueet ovat nykyisen liiketoiminnan
jatkuva parantaminen, kasvumahdol-
lisuuksien luominen ja osallistuminen

paistottdmin energiajarjestelmin kehit-
tamiseen pitkall aikavalilla.

Fortumin keskeiset tutkimus- ja
kehitystyon teemat kattavat nykyisen
energiajirjestelmén edistyksellisimmat
teknologiat seké tulevaisuuden aurin-
kotalouden edellyttamit teknologiat
ja jarjestelméaratkaisut. Vuonna 2011
tutkimus- ja kehitystyo keskittyi voi-
makkaasti erilaisten aurinkoteknologioi-
den mahdollisuuksien selvittimiseen.
Fortum teki myos yhteistyota eri kump-
paneiden kanssa suurissa ohjelmissa
alykkaiden sdhkoverkkoteknologioiden,
kestivien kaupunkiratkaisujen ja uusien
CHP-ratkaisujen kehittdmiseksi. Ydin-
voiman tutkimus ja kehitys on edelleen
suurin ja arvokkain osa Fortumin tutki-
mus- ja tuotekehitystoimintaa. Lisaksi
pyrolyysiin ja biomassan kuivatislauk-
seen sekd CHP-laitoksen ja bioetanoli-
tuotannon integrointimahdollisuuksiin
liittyva tutkimustyo jatkui aktiivisesti.

Aurinkoenergian kayton kasvua ja
mahdollisuuksia seki erityisesti aurin-
kokennojen (PV) hinnan kehitysti ana-
lysoitiin huolellisesti yhteni keskeisistd
strategisista aiheista Fortumissa vuonna
2011. Johtopaatokseni todettiin, etta
aurinkokennot ovat useilla markkinoilla
yha kilpailukykyisempia sihkonkéyt-
tajan nakokulmasta katsottuna jopa
ilman lisiatukia. Lisdksi aurinkokennojen
ja -energiajarjestelmien kustannukset
voivat vield laskea merkittavéstikin.
Fortumissa paatettiinkin siirtyd T&K- ja
seurantavaiheesta kehittiméaén perustaa
mahdolliselle uudelle liiketoiminnalle.
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Loppuvuodesta 2011 Fortum ja ranskalai-
nen meriteollisuusalan suuryritys DCNS
kaynnistivat aaltovoiman tutkimus- ja
kehitysyhteistyon Ranskassa. Yhteistyon
myo6ta yhtiot voivat tutkia aaltovoiman
hyodyntamista ja lisaksi taydentaa toistensa
osaamista merialueilla tuotettavan uusiutu-
van energian osalta. Vuonna 2011 Fortum
my®0s perusti maaorganisaation Ranskaan
osallistuakseen uusiutuvan energian pitkan
tahtdimen kehitystyohon maassa.

Fortum on ollut aktiivisesti kehittdmassa
aaltoenergiaa vuodesta 2007 alkaen ja
tutkinut sekd syvanmeren aaltoteknologiaa
ettd rannikoille soveltuvaa aaltoteknologiaa
Ruotsissa ja Portugalissa sijaitsevissa koelai-
toksissa. Aaltovoiman hyédyntamismahdol-
lisuuksien tutkiminen on siten merkittava
askel siirtymisessa kohti aurinkotaloutta.
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Alykkaiden siahkoverkkojen alueella
Fortum osallistui menestyksekkaisiin
pilottihankkeisiin Suomessa. Masalan
sihkoasemalla kehitettiin korkeasti auto-
matisoitu sdhkoverkko, jota voidaan pitdd
merkittdvani askeleena kohti itsekorjaa-
vaa verkkoa. Midkkyldn Adjutantti-talossa
Fortum testasi muun muassa ABB:n,
Skanskan ja KONEen kanssa kestdvain
kaupunkiasumiseen liittyvii ratkaisuja.
Tutkimusta tehtiin my6s muista Fortu-
mia kiinnostavista aiheista, kuten mik-
roverkon suunnittelusta ja sihkdautojen
pikalatauksen vaikutuksesta verkkoon.

Kevailla valmistui esiselvitys
Tukholman Norra Djurgardsstaden
-hankkeen dlykkéisti sihkoverkosta. Esi-
selvitys vahvisti, etti energiajarjestelmin
eri osat on mahdollista kytkei yhteen,
miki antaa asiakkaalle mahdollisuuden
osallistua aktiivisemmin sdhkémark-
kinoiden toimintaan. Fortum hallinnoi
esiselvitysta yhteishankkeessa, jossa on
mukana 13 yhteistybkumppania. Hanke
on edennyt kumppanuus- ja rahoitusneu-
votteluihin, ja kdytto6noton seki testaus-
vaiheen suunnittelu on jo kdynnissi.

Fortumin ydinvoiman tutkimus- ja
kehitystoimet etenivit kehityksesta
toteutusvaiheeseen. Esimerkkeja tista
ovat muun muassa ydinpolttoaineen
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palaman nostamisen ja antimonia
sisdltiméattémien pumpputiivisteiden
kehittdminen Loviisan voimalaitoksella.
Fukushiman ydinvoimaonnettomuus
lisasi ydinturvallisuuden painoarvoa
myos ydinvoiman tutkimus- ja kehitys-
ty0Ossi ja kaikkien Fortumin ydinvoiman
tutkimus- ja kehitysohjelmien sisilto ja
painopisteet tarkistettiin.

Vuonna 2011 Fortumin tutkimus- ja
kehitysmenot olivat yhteensi 38 miljoo-
naa euroa (2010: 30 miljoonaa). Fortumin
tutkimus- ja kehitysmenot vuonna 2011
olivat 0,6 % liikevaihdosta (2010: 0,5 %) ja
1,1 % kaikista kuluista (2010: 0,8%).

Fortum tukee yhteiskunnan hyvaksi tyos-
kentelevien jarjestojen ja yhteisdjen tyota
toimintamaissaan. Vuonna 2011 Fortum
jakoi yhteiskunnallista tukea yhteensa noin
4,6 miljoonaa euroa.

Fortumin yhteiskunnallista tukea
kuvaavat hyvin valaistusprojektit, joilla
parannetaan valaistusta suomalaisissa ja
ruotsalaisissa kaupungeissa. Alueet valitaan
yleisdaanestykselld, ja ne ovat yleensa
kohteita, joita ihmiset pitavat turvattomina
niiden puutteellisen valaistuksen vuoksi.
Fortum huolehtii valaistuksen suunnittelusta
ja asennuksesta, ja kaupungit vastaavat inf-
rastruktuurin kunnossapidosta ja huollosta.

FORTUM KESTAVAN KEHITYKSEN RAPORTTI 2011

Tukholmassa kehitettiin konseptia
edelleen vuonna 2011. Ljusruset-kampanja,
johon osallistuivat my6s Tukholman kau-
punki ja Ruotsin yleisurheiluliitto (Swedish
Athletic Association), on kolmen paikallisen,
keskenaan kilpailevan juoksujoukkueen har-
joituskilpailu. Kampanjan tarkoituksena oli
esitella Fortumin energiatehokkuuteen liitty-
vaa asiantuntemusta ja yhdistaa se liikunnan
seka turvallisuuden valityksella asukkaiden
hyvinvointiin. Kampanja voitti Green
Event -kategoriassa Euroopan parhaalle
tapahtumalle myonnettavan European Best
Event Award -palkinnon ja sijoittui toiseksi
PR-kategoriassa mainosalan Eurobest Award
-kilpailussa.
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Fortumin taloudelliset vaikutukset

Lisaarvon tuottaminen Lisaarvon jakautuminen
SUORAT | EPASUORAT SUORAT | EPASUORAT

ASIAKKAAT

* Fortum tarjoaa sihkod, lam-
po4, jadhdytysti ja kaupunki-
kaasua sekd asiantuntijapal-
veluita

* 1,2 miljoonaa kotitalous- ja
yritysasiakasta ja 1,6 miljoonaa
sihkonsiirtoasiakasta Pohjois-
maissa ja Virossa

¢ Kaukoldmpoasiakkaita kah-
deksassa maassa ja ldhes 90
kaupungissa

SUORAT

TOIMITTA)AT

» Fortum jalostaa luonnon
energialdhteiti sihkoksi ja
lammoksi

» Fortum ostaa polttoaineita,
tavaroita ja palveluita sekd
paikallisilta ettd kansain-
vilisiltd toimijoilta

e Fortum ostaa tavaroista ja pal-
veluista noin 75 % Euroopassa
toimivilta toimittajilta

» Uraani, kaasu ja valtaosa hii-
lestd hankittiin vuonna 2011
Venijalta

Fortum tuntee markkinat,
joilla toimii, ja kehittda
kilpailukykyisié tuotteita ja
palveluita asiakkailleen

Fortumin tarjoamat palvelut ja
ymparistomyonteiset tuotteet
auttavat parantamaan energia-
tehokkuutta ja vihentimaan
sekd kustannuksia etta
paastdja

Fortum kehittaa dlykasti
sihkoverkkoa kestivin yhteis-
kuntasuunnittelun tueksi

EPASUORAT

¢ Yhteistyo luo toimittajille
tyopaikkoja seki avaa liike-
toimintamahdollisuuksia poh-
joismaisilla, Baltian, Puolan ja
Venijan markkinoilla

¢ Yhteistoiminta seki verkosto-
ja kumppanuussuhteet
kasvattavat Fortumin osaa-
mispddomaa, mahdollistavat
laajan hankepohjan ja tukevat
T&K-hankkeiden onnistunut-
ta ldpivientia

RAHOITTAJAT JA OSAKKEENOMISTAJAT

¢ 104 496 osakkeenomistajaa, Suomen valtio
omistaa Fortumista 50,76 %

« Osinkoja 888 (888) miljoonaa euroa

¢ Noin 70 % osingoista suomalaisille
osakkeenomistajille

INVESTOIJAT

¢ Suurin osa kasvuinvestoinneista Heat- ja
Russia-divisioonissa

¢ Euroopassa suunnitelluista investoinneista
pééosa suuntautuu CO,-padstottoméaén
tuotantoon

¢ Kunnossapito, tuottavuus ja lainsddddnnon
edellyttimait investoinnit 635 (436) miljoo-
naa euroa

o Kasvuinvestoinnit 712 (726) miljoonaa euroa

o Tutkimus- ja kehitysmenot 38 (30) miljoonaa
euroa

HENKILOSTO

¢ Toiminta keskittyy Pohjoismaiden, Vendjan
ja Itimeren alueille

¢ Fortum tyollistad keskiméarin 11 010
(11 156) henkil6a

¢ Naisten osuus henkildstdsta 31.12. oli 29
(20) %

JULKINEN SEKTORI

¢ Fortumin tulo-, kiinteisto- ja valmisteverot
721 (634) miljoonaa euroa

o Tukea yhteiskunnalle noin 4,6 (5,2) miljoo-
naa euroa

¢ Lahjoituksina yliopistoille noin 2,8 (2,3)
miljoonaa euroa

Fortumin osakkeenomistajien kokonais-
tuotto on ylittinyt eurooppalaiset vertailu-
arvonsa viiden vuoden aikana

Valtio-omisteisten osakkeiden osinko-
tuotolla on vaikutusta seké lyhyt- etté pitka-
aikaiseen sosiaaliseen hyvinvointiin

Fortumin nikemyksen mukaan tulevai-
suuden energiajirjestelmin tulee perustua
CO,-paistottomaan sahkontuotantoon ja
energiatehokkuuteen

Fortumin investoinnit kehittivat mm.
turvallisuutta, tuotantokapasiteettia,
energiatehokkuutta, paikallista infrastruk-
tuuria ja sihkonsiirron luotettavuutta

Fortumin investoinnit luovat liiketoiminta-

mahdollisuuksia seki tydpaikkoja palvelun-
ja tavarantoimittajille

Fortum kehittia henkildstonsd osaamista ja
suorituskykyi osaamis- ja johtamiskoulu-
tuksilla seké tehtavikierrolla

Palkat ja palkkiot vaikuttavat yksityiseen
kuluttamiseen ja henkiloston maksamat
verot yhteiskunnallisen hyvinvoinnin
tuottamiseen

Fortum tukee yhteiskunnallista kehitty-
misti ja hyvinvointia maksamalla veroja ja
sosiaalikuluja

Fortum tukee energia-alan luonnontieteel-

listd, taloustieteellisté ja teknillistieteellista
tutkimusta

Luvut on johdettu konsernin rahavirtalaskelmasta sekd tuloslaskelmasta.
Tuotot asiakkailta (7 192 miljoonaa euroa) siséltdvit tuotteista ja palveluista asiakkailta saatavat tulot, rahoitustulot sekd kéyttdomaisuuden ja osakkeiden myyntituotot.

Korvaukset rahoittajille ja osakkeenomistajille (1 431 miljoonaa euroa) sisdltdvit sijoittajille maksetut osingot, korot ja muut rahoituskulut.
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Polttoaineet ja hankinta

Vuonna 2011 Fortumilla oli noin 17 000
tavaran- ja palveluntoimittajaa. Noin 75 %
tavaroista ja palveluista hankittiin Euroo-
passa, piddasiassa Suomessa ja Ruotsissa
toimivilta toimittajilta. Fortumin hankin-
tavolyymi oli yhteensi 2,6 miljardia euroa
(2010: 2,8).

Fortum haluaa liiketoimintakumppaneik-
seen yrityksi4, jotka toimivat vastuullisesti
ja noudattavat Fortumin toimintaohjetta
(Code of Conduct) ja Fortumin toimittajille
suunnattua toimintaohjetta (Supplier
Code of Conduct). Fortumin Toimintaochje
muodostaa eettisten liiketoimintatapojen
perustan ja Fortumin toimittajille suun-
nattu toimintaohje perustan palvelu- ja
tavarantoimittajia koskeville kestavin
kehityksen perusvaatimuksille. Toimit-
tajille suunnattu toimintaohje perustuu
Yhdistyneiden kansakuntien Global
Compact -aloitteen periaatteisiin. Ohje on
jaettu neljain osioon, jotka ovat: liiketoi-

mintatavat, ihmisoikeudet, tydelaméan nor-
mit ja ympéristo. Toimittajien arviointi,
joka aloitettiin uudistetuilla menetelmilla
vuonna 2011, auttaa havaitsemaan mah-
dolliset riskitoimittajat ja ndin tunnista-
maan ja tarkentamaan lisdtoimenpiteiden
tarpeen.

Fortum hankkii polttoaineita kansainvé-
lisiltd ja paikallisilta toimittajilta. Vuonna
2011 polttoainehankintojen osuus koko
hankintavolyymista oli 35 %, ja tistd noin
puolet oli perdisin riskimaista. Vuosittai-
sesta kokonaishankintavolyymista (2,6 mil-
jardia euroa) polttoaineiden osuus oli noin
900 miljoonaa euroa (2010: 960 miljoonaa
euroa). Tésti fossiilisten polttoaineiden
osuus oli 655 miljoonaa euroa ja biopoltto-
aineiden osuus 175 miljoonaa euroa.
Polttoaineiden ja erityisesti fossiilis-
ten polttoaineiden seki biopolttoaineiden
vastuulliseen hankintaan kiinnitetdan
yhd enemmaén huomiota. Vastuullisuus-

néikokohtien jarjestelmaillinen kisittely
edellyttiaa koko toimialan laajuista kes-
kustelua. Fortum on jatkanut aktiivista
vuoropuhelua vastuullisesta polttoai-
neen hankinnasta alan yritysten ja sidos-
ryhmiensé kanssa. Lue lisd4 aiheesta
sivulta 70.

Uraani

Loviisan ydinvoimalaitosyksikoiden
polttoaineniput ovat venildisia ja
brittildisid. Kummankin valmistajan
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polttoainenipuissa oleva uraani on perai-
sin Vengjilta. Seki zirkonimateriaalia
valmistavalla tehtaalla etti uraanioksi-
dipellettien ja polttoainenippujen val-
mistuksesta vastaavalla tehtaalla on ISO
14001 -ympaéristojarjestelmistandardin
mukainen sertifikaatti.

Fortum arvioi sdannollisesti
ydinpolttoainetoimittajiensa laatu-,
ympéristo- seki terveys- ja turvallisuus-
hallintajirjestelmié. Lisiksi Fortum
valvoo sdannollisesti ydinpolttoaine-
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nippujen valmistusta. Vuonna 2011
Fortumin ydinvoiman ja kestiavin
kehityksen asiantuntijat vierailivat seka
polttoainenippuja valmistavalla teh-
taalla ettd konversiolaitoksella Venajalla.
Vastaava vierailu on suunniteltu kesille
2012 yhteen Fortumin venildisen poltto-
ainetoimittajan uraanikaivoksista.

Maakaasu

Fortumin toiminnoissa Ven#jalla,
Baltian maissa, Puolassa ja Suomessa
vuonna 2011 kiytetty maakaasu oli
periisin Venijilta, josta kaasu hankitaan
useilta eri toimittajilta. Iso-Britanniassa
Fortum hankkii maakaasun kansal-
lisesta kaasuverkosta, jossa kaasu on
valtaosaltaan peraisin Pohjanmerelld
sijaitsevilta Iso-Britannian ja Norjan
kaasukentilta.

Kaikki Suomessa kdytetty maakaasu
tuodaan Lansi-Siperiasta Jamburgin ja
Urengoin maakaasukentilti, jotka sijait-
sevat noin 3 300 kilometrin padssi Suo-
men ja Vendjin rajasta. Lansi-Siperian
kaasukentit ovat maailman runsaimmat
ja niiltd saatu maakaasu on erittiin
puhdasta.

Hiili

Vuonna 2011 pi#osa (88 %) Fortumin Suo-
messa ja Ruotsissa kdyttamasta kivihii-
lestd oli perdisin Venajiltd, mutta pienia
maéirid hankittiin myos Kolumbiasta.
Puolan voimalaitoksissa kaytetty hiili oli
periisin Puolasta ja Vengjilt4, ja Vendjan
voimalaitokset kadyttivat Vendjalté ja
Kazakstanista periisin olevaa hiilta.

Vengjalla hiili kuljetetaan rautateilla
avovaunuissa avolouhoksesta voimalai-
tokseen. Muihin Fortumin toimintamai-
hin hiili kuljetetaan meriteitse.

Fortumin kayttamalla hiilelld on
erityiset laatuvaatimukset, ja hiili oste-
taan yleensa seoksena. Alkuperamaa
tiedetddn aina, mutta kun hiili ostetaan
seoksena, kunkin kaivoksen tarkkaa
osuutta seoksessa ei tiedetd. Muiden kuin
seostoimitusten osalta hiilen alkupera
voidaan jéljitt44 hiilikaivokselle asti.
Alkuvuodesta 2012 Fortum péitti liittya
Bettercoal-aloitteeseen edistaikseen kes-
tavan kehityksen periaatteita hiilenlou-
hinnassa. Lue lisai aiheesta sivulta 71.

Biopolttoaineet
Vuonna 2011 valtaosa (70 %) kdytetysti
biopolttoaineesta oli puupelletteji,
haketta ja teollisuuden metsétihteité,
jotka olivat peraisin Ruotsista, Suo-
mesta ja Saksasta. Muun tyyppisti
biopolttoainetta hankittiin esimerkiksi
Yhdysvalloista, Espanjasta ja Malesiasta.
Fortum tiedostaa biopolttoaineiden
alkuperaén liittyvit haasteet, eika voi
olla ehdottoman varma alkuperidmaasta.
Fortum hyviksyi vuoden 2011 lopulla
bioenergian kestévain hyodyntimiseen
liittyvan kannanoton ja toimet, jotka
parantavat biopolttoaineen alkuperian
jaljitettavyytta.

Suomessa kaytetty biopolttoaine
oli metsiahaketta, metsiteollisuuden
sivutuotteita, mustalipedd, kierritettyi
teollisuus- ja rakennuspuuta seké pie-
nessi mairin puupelletteji, ruokohelpei

Polttoaine

Biopolttoaine
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Alkuperamaa

Ruotsi, Suomi, Saksa sekd muita maita

Hiili Venaja, Puola, Kolumbia ja Kazakstan
Maakaasu Vendja, Iso-Britannia, Norja

Uraani Vendja

Oljy Paaasiassa Venaja

Turve Suomi, Viro

" Merkittavimmdt alkuperdamaat vuoden 2011 hankintavolyymien mukaan.

2011 2010 2009
Pohjoismaat 1753 1982 1508
Vengja 584 546 372
Puola 128 113 89
Viro 64 58 43
Muut maat 37 147 15
Yhteensa 2566 2846 2027
Y Luvut perustuvat tuloslaskelmaan.
Bio- Jate- Uraani-
polttoaine polttoaine Maakaasu Hiili Turve polttoaine Muut
Viro 1061 393 1M 63
Suomi 1922 381 5091 12716 2695 24300 901
Puola 253 166 3222 6
Vengja 65516 4104 17
Ruotsi 2887 2140 113 1752 440
Iso-Britannia 4002 86
Muut maat 40 319 23
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Fortumin mielesta kaiken bioenergian —

kiintedn, nestemaisen ja kaasumaisen — tulee

olla ekologisesti, taloudellisesti ja sosiaalisesti
kestavaa, kun sita hankitaan ja kadytetaan
energiantuotannossa. Vastuullinen polttoaineiden
toimitusketjun hallinta seka bioenergian alkuperan
ja kayton lapinakyva raportointi ovat keskeisia
keinoja, joilla varmistetaan seka jaljitettavyys ettd
kestavan kehityksen mukainen toiminta.

Bioenergian kysynta erilaisiin kayttotarkoituksiin
lisdéntyy ja kansainvélinen bioenergiakauppa
laajenee, minka vuoksi on selked tarve

maaritelld kaiken biomassan kestava

kaytto. Kestavyyskriteerien tulee koskea
bioenergian alkuperaa riippumatta siita,
kaytetaanko biopolttoainetta teollisuudessa,
energiantuotannossa tai liikkenteen polttoaineena.

Yhtendiset kestavyyskriteerit vahvistaisivat
luottamusta bioenergian kansainvalisiin
markkinoihin ja nopeuttaisivat niiden

kehittymistd. Tamanhetkisten biopolttoaineiden
sertifiointijarjestelmien vaihtelevat vaatimukset

ja kansalliset/paikalliset kestavan kehityksen
jarjestelmat aiheuttavat sekaannusta niin biomassan
toimittajien ja kayttajien kuin sijoittajienkin
nakokulmasta. EU:n uusiutuvan energian direktiivin
biopolttoaineiden ja bionesteiden kriteereja ei
kuitenkaan voi sellaisenaan soveltaa kiintedan
biomassaan.

Biomassaa koskevien kestdvyysvaatimusten tulisi
olla laillisesti sitovia. Ainoastaan kestavyyskriteerit
tayttava bioenergia tulisi ottaa huomioon
arvioitaessa maiden uusiutuvan energian
tavoitteiden tayttymista ja vain tdma bioenergia
oikeuttaisi taloudelliseen tukeen.

EU:n laajuinen bioenergian standardisointi

(mukaan lukien kestavyyskriteerit) on tarpeen

ja tarkeaa polttoainemarkkinoiden avaamiseksi

ja laajentamiseksi seka kilpailun parantamiseksi
EU:ssa. Kestdvyyskriteereiden tulee olla vahintaan
EU-laajuiset, mutta lopullisena tavoitteena on oltava
kansainvalinen jarjestelma.

Metsanhoito on kattavasti sdannelty ala,

jossa kestava kehitys otetaan huomioon.

Metsien sertifiointijarjestelmissa on tunnistettu
metsanhoidon taloudelliset, sosiaaliset ja
ymparistoon liittyvat tekijat. Siksi ei ole tarvetta
luoda metsien sertifioinnin kanssa paallekkaisia
jarjestelmid. Sertifiointijarjestelmat tulee sisallyttaa
EU:n bioenergian kestavyysjarjestelmaan.

ja biokaasua. Yhdessi voimalaitoksessa
kéytettiin lisdksi kiinteda jétteesta jalos-
tettua kierrityspolttoainetta. Valtaosa
biopolttoaineista on perdisin Suomesta, ja
venildistd puuta on kiytetty vain pienid
maérii. Tavoitteena on lisita sertifioi-
duista lahteisté tulevan kiintedn biopolt-
toaineen osuutta tulevina vuosina ja myos
raportoida timén biopolttoaineen osuus.

Vastuulliseen bioenergian tuotantoon ja
kayttoon kiinnitetddn maailmanlaajui-
sesti yha enemméin huomiota. Euroopan
unioni on maéritellyt litkenteessa kay-
tettdvia bionesteiti ja biopolttoaineita
koskevat kestavyyskriteerit ja harkitsee
kriteerien laajentamista energiantuotan-
non kiintedén biomassaan.

Bioenergia on Fortumille tirkeé ener-
gialdhde. Vuonna 2011 Fortum mééritteli
kannanoton ja toimenpiteet sihkon- ja
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lammaontuotannossa kiytettavan bio-
energian kestéville kdytolle. Nama edis-
tavit biopolttoaineiden jaljitettavyytta
ja vastuullista polttoainehankintaa.
Toimenpiteisiin kuuluvat esimerkiksi
toimittajien esivalinta ja auditointi, puu-
biomassan toimitusketjun sertifiointi,
riskianalyysit ja osallistuminen kestévan
bioenergian kansainvilisiin aloitteisiin.
Kannanotto ja toimenpiteet hyviksyttiin
joulukuussa 2011, ja niiden toteuttami-
nen alkaa vuonna 2012.

Lisatietoja Fortumin bioenergian
kestavin kdyton periaatteista on 0soit-
teessa www.fortum.com/sustainability.

Ruotsissa Fortumin tytiaryhtié Fortum
Varme on WWF:n Global Forest & Trade
Networkin (GFTN) jisen Ruotsin GFTN-
verkoston kautta. GFTN on WWF:n
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hanke, jonka tavoitteena on lopettaa lait-
tomat metsien hakkuut ja parantaa met-
sanhoitoa. Verkoston jasenet sitoutuvat
edistiméain vastuullista metsdnhoitoa ja
luotettavaa sertifiointia. Fortum on laa-
tinut vuosille 2011-2013 toimintasuun-
nitelman puunhankinnan lisddmiseksi
sertifioiduista metsista. Sertifioidun
polttoaineen osuus on noussut tiuken-
tuneiden tavarantoimittajia koskevien
vaatimusten ja parantuneiden hankin-
tamenettelyiden myota. Fortum raportoi
vuosittaiset tavoitteensa WWF:lle osana
yhteistyota ja kidy asiaa koskevaa aktii-
vista vuoropuhelua.

Tavoitteiden saavuttamiseksi niin
ostajilla, toimittajilla kuin alihank-
kijoilla on oltava riittévisti kestavad
metsédnhoitoa koskevaa osaamista ja
tietdmystd. Vuonna 2011 Fortum Viarme
jarjesti Forest Stewardship Councilin
(FSC) vaatimuksiin ja sertifiointiin
liittyvaa koulutusta, jolla parannettiin
polttoaineiden hankintahenkiléston
osaamista. Fortum Virme kayttaa
Ruotsin laitoksissaan vuosittain yli
350 000 tonnia haketta ja 300 000 tonnia
pellettia. Puu on peraisin Baltian maista,
Venéjalta, Ruotsista, Suomesta, Pohjois-
Amerikasta ja Eteld-Euroopasta. Vuonna
2011 Fortum Virme selvitti mahdolli-
suuksia liittya FSC:hen ja pditti hakea
jasenyyttd vuodesta 2012 alkaen.

Fortum Virme on ollut Roundtable
of Sustainable Palm Qil (RSPO) -jir-
jeston jasen vuodesta 2005. RSPO on
palmuéljyn tuottajien, kuluttajien ja
kansalaisjarjestojen yhteistyoelin, joka

on kehittényt kestdvaa palmudljyn
tuotantoa ja kiyttoa koskevat kriteerit.
Fortum osallistuu RSPO:n vuosittaisiin
jasentapaamisiin, joissa vaihdetaan

nikemyksia ja kokemuksia sidosryhmien

kanssa. Vuonna 2011 Fortum kéytti
palmu- tai soijadljytuotannon jain-
nosjakeita ja jonkin verran kemian- ja
paperiteollisuudessa syntyvien 6ljyjen
jdannosjakeita, yhteensd noin 137 750
kuutiometrii. Fortum on mééritellyt
kaikkia jidnnosjakeita koskevat erityis-
vaatimukset, ja edistda niiden jaljitet-
tavyyttd. Fortumin kdyttadmaét biooljyt
ovat periisin Malesiasta, Indonesiasta,
Yhdysvalloista, Brasiliasta ja Euroopasta.
Kaikki palmuoljyn jidnnosjakeet tulevat
RSPO:n jasenyhtisilta. @
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Bettercoal on itsendinen, voittoa tavoitte-
lematon jarjestd, jonka tavoitteena on vas-
tuullisen toiminnan jatkuva parantaminen
hiilen hankintaketjussa.

Hiilta louhitaan avolouhoksissa tai
maanalaisissa kaivoksissa. Avolouhinta voi
olla ymparistonsuojelun kannalta haasta-
vampaa, kun taas maanalaisten kaivosten
tyoskentelyolosuhteet voivat aiheuttaa
tyoterveys- ja turvallisuushaittoja.

Bettercoal-aloitteen tyo perustuu Better-
coal Toimintaohjeeseen (Bettercoal Code).
Kaivosteollisuudessa kaytettavat standardit,
joissa on maaritetty kaivosyhtididen sosi-
aaliset, eettiset ja ymparistonormit, luovat

Toimintaohjeen perustan. Toimintaohjeen
noudattamista seurataan toimittajien itse-
arvioinneilla seka riippumattomilla, kolman-
sien osapuolien tekemilla kaivoskohtaisilla
auditoinneilla. Bettercoalin puitteissa on jat-
kossa maara kehittaa tyokaluja, koulutusta
ja osaamista tukemaan hiilen toimittajia.
Bettercoal julkaisee vuosittain vuosikerto-
muksen, jossa kerrotaan toimintaan liittyvia
tunnuslukuja seka annetaan laadullista
tietoa kaivosten parhaista kaytannaista.
Vuosikertomuksessa esitelladan my6s ne kes-
keiset aihe-alueet, joita Bettercoal haluaa
edistaa.

Bettercoal tekee ldheista yhteistyota
sidosryhmiensa kanssa ja on perustanut
riippumattoman sidosryhmien neuvotte-
lukunnan, jonka tehtdvana on neuvoa ja
ohjata organisaatiota erilaisissa asiako-
konaisuuksissa mukaanlukien Bettercoal
Toimintaohjeen luonnos ja siihen liittyva,
myohemmin vuonna 2012 alkava julkinen
kuulemisprosessi. Ryhma koostuu eri
yhteiskunnan edustajista (mukaanlukien
kansalaisjarjestot ja yliopistomaailma) seka
kansainvalisten jarjestdjen ja yksityisen
sektorin (kaivosyhtiot) asiantuntijat.
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Asiakkaat saavat
ajantasaista kulutus- ja
markkinainformaatiota,
jonka avulla he voivat
sopeuttaa kulutustaan
kalliden kysyntahuippujen
sijasta ajankohtiin, jolloin
sahko on halvempaa.
Ohjelmistosovellukset
auttavat asiakkaita
optimoimaan kulutustaan.

Asiakkaat voivat tuottaa
osan kayttamastaan
sahkosta esimerkiksi omilla
aurinkopaneeleillaan.
Alykkaiden sahkoverkkojen
ansiosta asiakkaat voivat
myyda ylimaaraisen sahkon
verkkoon.

KOHTI AURINKOTALOUTTA 4

Fortum asentaa etaluettavat alysahko-
mittarit kaikille asiakkailleen, jotta
nama voisivat paremmin vaikuttaa
sahkonkayttoonsa. Etaluettavien aly-
mittareiden ansiosta asiakkaat padsevat
seuraamaan kotitaloutensa todellista
sahkonkulutusta internetin kautta.
Fortum toi vuonna 2010 Ruotsissa ja
vuonna 2011 Suomessa markkinoille
myos kotindyttoja, joiden avulla asiak-
kaat voivat seurata sahkonkulutustaan
reaaliaikaisesti.

Fortum on osallistunut myds useisiin
alykkaisiin sahkoverkkoihin liittyviin tut-
kimus- ja kehitys- seka koehankkeisiin.
Suomessa Fortum on testannut muun
muassa ABB:n, Skanskan ja KONEen
kanssa sahkdverkon luotettavuutta
parantavaa automaatiota ja kestavaan
kaupunkiasumiseen liittyvia ratkaisuja.
Ruotsissa Fortum on mukana kehitta-
massa alykkaita sahkoverkkoja seka
alykkaita lammitys- ja jadhdytysratkai-
suja Tukholman Norra Djurgardsstade-
niin. Vuonna 2011 tehdyn esiselvityksen
mukaan energiajarjestelman osat
voidaan yhdistaa toisiinsa siten, ettd
kuluttajalla on mahdollisuus osallistua
sahkomarkkinoille entistd aktiivisemmin.
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Palvelemme asiakkaita

Fortumin asiakaspalvelun oleellisia osa-alueita ovat asiakkaiden tarpeita vastaavien
tuotteiden ja palvelujen tarjoaminen, sahkon ja lammon toimitusvarmuudesta
huolehtiminen, tulevaisuuden energiaratkaisujen kehittaminen seka sadannolliset
asiakastyytyvaisyyden arvioinnit. Vuonna 2011 Fortum jatkoi asiakaspalvelun
kehittamista. Yhtio karsi myos vakavasta myrskystd, joka vahingoitti sahkoverkkoa ja
aiheutti sahkokatkoja useille asiakkaille Suomessa.

Asiakastyytyviisyys on Fortumille
ensiarvoisen tiarked4 ja Fortum on jo
vuosia panostanut luottamuksellisten
asiakassuhteiden rakentamiseen. Jotta
voisimme vastata asiakkaiden odotuk-
siin, arvioimme sidinnoéllisesti asiak-
kailta saadun palautteen. Osallistamme
my0s asiakkaita jo kidytossa olevien seki
uusien tuotteiden ja palveluiden kehitta-
miseen.

Asiakastyytyviisyyttd mitataan vuo-
sittain sddnnollisesti seka yleisilla etta
hankekohtaisilla selvityksilla. Kyselyt
on yhteniistetty ja ne tehddin kaikissa
maissa, joissa Fortumilla on asiakkaita.
Tdma mahdollistaa vertailun eri maiden
ja myos liiketoimintojen vililla. Koska
asiakassuhteita on paljon, voimme
seurata tyytyvaisyytta keskeisten asia-
kasprosessien osalta jatkuvasti. Fortum
testaa sddannollisesti myos kehityshank-
keita asiakasraadeissa Suomessa ja
yksittdisissi asiakastapaamisissa muissa
maissa.

limastomyonteisia tuotteita
sahkoasiakkaille

Fortum on vuodesta 2009 lihtien myynyt
yksityisasiakkailleen Suomessa ja Ruot-
sissa ainoastaan hiilidioksidip4dstotonta
sdhkod. Yhia useammat yksityis- ja
yritysasiakkaat vaativat ostamalleen
sidhkolle alkuperatakuuta eli tietoa sih-
kon tuotantotavasta. Kaiken Fortumin
myyman sahkon alkuperi todennetaan
eurooppalaisella Guarantee of Origin
-alkuperitakuulla. Ruotsissa eriille tuot-
teille on mydnnetty myos Bra miljoval
-ympéristomerkki ja Suomessa SLL Eko-
energia -ympéristomerkki.

Suomessa kaikki Fortumin yksityis-
asiakkaat saavat automaattisesti joko
100 % vesivoimaa tai 100 % tuulivoimaa.
Pienille ja keskisuurille yritysasiakkaille
myytivé sihko on yhdistelma ydin-, tuuli-
ja vesivoimalla tai bioenergialla tuotettua
siahkoa. Ruotsissa asiakkaat voivat valita
ydin-, vesi- tai tuulivoimalla tuotettua
sidhkoa. Norjassa asiakkaille tarjotaan
CO,-padstotontd sahkod, joka on tuotettu
100 %:sti uusiutuvalla energialla.
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% VESI- TAI TUULIVOIMAA
ASIAKKAILLE

Suomessa kaikki Fortumin yksityis-
asiakkaat saavat automaattisesti
100 % vesi- tai tuulivoimaa.

Vuonna 2011 perustimme Suomessa
kolmeen eri kaupunkiin sihkénmyynti-
ja neuvontapisteet, joissa asiakkaat saa-
vat tietoa sihkésopimuksista.

Luotettavan sahkontoimituksen
merkitys kasvaa

Fortum omistaa, kiyttda ja kehittaa
alueellisia ja paikallisia sdhkoverkkoja

ja toimittaa sihkoa yhteensa 1,6 miljoo-
nalle asiakkaalle Suomessa, Ruotsissa ja
Norjassa. Fortumilla on verkkoa yhteensi
noin 156 000 km, miki vastaa melkein
neljaia maapallon ympérysmittaa.

Fortum investoi jatkuvasti verkon
uudistamiseen, ylldpitimiseen ja kehitti-
miseen verkon luotettavuuden paranta-
miseksi. Vuonna 2011 yhtio investoi 289
miljoonaa euroa uusiin voimajohtoihin,
ilmajohtojen eristimiseen, maakaapelei-
hin ja verkon keskeisten osien automati-
sointiin. Niill4 investoinneilla pyritdan
kohti alykkdampaa sahkoverkkoa, jossa
sihkokatkoja on vihemmaén ja ne ovat
Iyhyempia.

Loppuvuodesta 2011 riehunut
myrsky oli yksi voimakkaimmista 30
vuoteen Suomessa. Myrsky vahingoitti
Fortumin verkkoa ja aiheutti sihko-
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Joulukuun myrskyt vahingoittivat
sahkoverkkoa Suomessa

Tapaninpaivana ja sita seuraavana paivana
riechuneet myrskyt aiheuttivat mittavaa
vahinkoa Fortumin sahkonjakeluverkossa.

Tapaninpaivan 2011 myrsky oli yksi voimak- :

kaimmista 30 vuoteen Suomessa. Fortum
oli valmistautunut myrskyyn nelinkertais-
tamalla varalla olevien sahkdasentajien
maaran. Myrskyolosuhteet kuitenkin
osoittautuivat sddennustetta pahemmiksi.
Pahimmillaan yli 190 000 Fortumin asia-
kasta oli Suomessa samanaikaisesti ilman
sahkoa. Suomen lisaksi myrskyt aiheuttivat
jonkin verran sdhkokatkoksia ja vahinkoa
my®6s Ruotsissa.

Fortum on myrskyn jalkeen analysoinut
huolellisesti toimintaansa ja kartoittanut
kehitysalueet. Esimerkiksi tekstiviesti-
palvelun kayttoonotto ja IT-jarjestelmien
kehittaminen todettiin keskeisiksi parannus-
kohteiksi. Fortum on my6s ottanut pitkan

aikavalin tavoitteekseen sdhkokatkosten
maaran puolittamisen ja sddvarman jakelun
piirissd olevien asiakkaiden maaran kak-
sinkertaistamisen. Tavoitteeseen paastdadn
nopeuttamalla maakaapelointia ja siirta-
malla alueverkon johtoja metsasta teiden
varsille. Lisaksi jakeluverkon sadvarmuutta
parannetaan paremmalla johtoaukeiden
viereisten metsien hoidolla ja verkon auto-
matisoinnilla.
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katkoja monille asiakkaille, seka korosti
sddvarman verkon merkitysti entises-
tddn. Fortumin sihkoverkon luotetta-
vuuden kehitys oli vuosia positiivinen ja
saavutti 99,98 %. Vuonna 2011 voimakkaat
myrskyt laskivat luotettavuuden kuiten-
kin 99,90 %:iin. My0s keskiméiriinen
asiakaskohtainen sihkonjakelun keskey-
tysaika viisinkertaistui. Fortum lisdi
investointeja sddvarman verkon raken-
tamiseen, ja tavoitteena on puolittaa
sahkokatkojen méaéra. Lisidksi sidvarman
verkon piiriin kuuluvien asiakkaiden
méira pyritddn kaksinkertaistamaan
vuoteen 2020 mennessi.

Alykk3ita sihkomittareita
jakeluasiakkaille

Alykkait sihkomittarit antavat aiempaa
paremman mahdollisuuden seurata
sihkonkayttoa ja ovat ndin askel kohti
alykkddmpai energiankulutusta. Suo-
messa noin 580 000 asiakkaalle asenne-
taan uudet mittarit vuoden 2013 loppuun
mennessid. Vuonna 2011 dlykkaiden sih-
komittareiden asennus verkkoasiakkaille
Suomessa eteni suunnitellusti ja vuoden
2011 loppuun mennessi mittarit oli asen-
nettu 160 000 asiakkaalle. Tuntipohjaista
sihkdnmittausta edellyttiva uusi lainsda-
danto astuu Suomessa voimaan 1.1.2014.
Ruotsissa dlykkiiden sihkomittareiden
asennukset saatiin paatokseen vuonna
2009. Norjassa uusien mittareiden asen-
taminen alkaa vuonna 2013. Sielld 100
000 Fortumin verkkoasiakasta liitetdan
jarjestelméidn vuoteen 2015 menessi. Nor-
jassa tuntipohjaista mittausta edellyttava
lainsdadant6 astuu voimaan 1.1.2017.

Alykkiiden sihkémittareiden
ansioista asiakas voi seurata kuukausit-
taista sihkénkulutustaan internetissi,
ja laskutus perustuu toteutuneeseen
siahkoénkulutukseen. Asiakkaalla on myos
paremmat mahdollisuudet vaikuttaa
omaan sihkoénkayttoon. Jarjestelmi
mahdollistaa myos uusien palveluiden
kehittdmisen.

Kohti alykkaampia
sahkoverkkoja

Uusiutuvan energian osuuden lisddn-
tyminen, hajautettu energiantuotanto
ja energiatehokkuusvaatimukset ovat
osa tulevaisuuden yhteiskuntaa ja aset-
tavat sihkoverkolle uusia vaatimuksia.
Alykkiit sihkomittarit ja sihkéverkot
muuttavat sihkomarkkinoita tulevina
vuosina. Alykkiin verkon ansioista
kuluttaja voi tuottaa osan kdyttdmaés-
taan sidhkosté itse esimerkiksi omalla
aurinkopaneelilla ja myyda ylijaavan
siahkon verkkoon.

Fortum kehittaa aktiivisesti kestavain
kaupunkiasumiseen liittyvii ratkaisuja.
Tulevaisuuden alykkain sidhkoverkon luo-
misessa olemme keskittyneet erityisesti
siahkoverkon kehittdmiseen, hajautettuun
energiantuotantoon ja kotitalouksien rat-
kaisuihin. Lue lisda Fortumin alykkaisiin
sahkoverkkoihin liittyvisti tutkimus- ja
kehityshankkeista sivulta 66.

Energian varastointiratkaisuja
kehitetddn Fortum Flexible Energy -tut-
kimushankkeessa. Esimerkki kyseisistd
ratkaisuista on sihkoauton lataamispal-
velun integrointi energiajarjestelméén,
minké ansiosta auton akkuja voidaan
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kayttda energian varastointiyksikkoina.
Toinen varastointiratkaisu liittyy lim-
mon tai jadhdytysenergian varastointiin
suurissa séilidissi. Nain kaupunkia
voidaan lammittad kylméné talvipidivand
ldmmolla, joka on tuotettu aurinkoisena
kesédpéivina.

Alykis sihkoéverkko antaa myos sih-
kon vahittaismyyntiyhtitille mahdolli-
suuden tarjota asiakkailleen tdysin uusia
palveluita. Alykkiiden sihkémittarien
asentamisen lisidksi, Fortum on tuonut
Ruotsissa ja Suomessa markkinoille koti-
néyttojd, joiden avulla asiakkaat voivat
seurata omaa sihkonkulutustaan reaali-
ajassa. Kuluttajat saavat suoraa palautetta
energiatehokkuudestaan seki kustannus-
ten ettd kulutustietojen (kWh) muodossa.

Liikenteen sahkoistyminen

Liikenteen sdhkoistyminen on askel kohti
alykkddmpad sahkonkulutusta. Liikenne
on merkittiva paistojen lihde kaupun-
geissa, joten siirtyminen sihkoautoihin
viahentéa hiilidioksidipaést6ja huomatta-
vasti. Fortum valmistautuu sihkéautojen
yleistymiseen suunnittelemalla sihko-
ajoneuvojen latausverkostoa ja maksujar-
jestelméa. Fortumilla on Pohjoismaissa
yli 100 julkista latauspistettd. Yhtio
jatkoi sihkoautoratkaisujen kehittidmisti
vuonna 2011 ja esitteli uuden avaimet
kéiteen -periaatteella toimivan konseptin,
joka tarjoaa sihkoautojen latauspalve-
luja yrityksille ja kunnille Suomessa,
Ruotsissa ja Norjassa. Fortumin konsepti
huolehtii koko prosessista: latausyksi-
koiden asennus, sihko, kunnossapito- ja
huoltopalvelut.

Palvelut lampoasiakkaille

Fortum myy lampo4 yrityksille, kunnille
ja yksityisasiakkaille. Yhtioll4 on noin

1 400 kilometria kaukolampdoverkkoa
Suomessa, 2 400 km Ruotsissa, 860 km
Puolassa, 280 km Baltian maissa ja 480
km Venéjalla. Kaukolampéverkon luo-
tettavuutta parannetaan korjaamalla
sdannollisten kunnossapitotoiden yhtey-
dessd havaittuja vikoja sekd investoimalla
tarvittaessa uuteen verkkoon. Jakelun-
keskeytyksii aiheuttavat korjaustyot
pyritdédn ajoittamaan limmityskauden
ulkopuolelle. Kaikki Fortumin kaukoldm-
poasiakkaat Suomessa ovat olleet etidluen-
nan piirissia vuoden 2010 alusta alkaen.
Etamittareilla mittaustiedot saadaan
reaaliaikaisesti ja limmonkulutuksen
seuranta on tehokkaampaa.

Syksylld 2011 Fortum lanseerasi Suo-
men ja Ruotsin kaukoldmpoasiakkaille
lisaa tuotteita. Fortum auttaa valinnassa
ja antaa my6s energianeuvontaa asiakkai-
den energiatehokkuuden parantamiseksi.
Suomen ja Ruotsin kaukoldmpoasiak-
kaille on myos tarjolla ilmastoneutraa-
lituote. Asiakas voi siis kompensoida
kaukolimmon kasvihuonekaasupaistoja
samaan tapaan kuin lentoliikenteen kas-
vihuonekaasupaistoja kompensoidaan.

Fortum kehittaa aktiivisesti myos
lammityspalveluita Venajialla moderni-
soimalla lampo6verkkoa TSeljabinskissa ja
Tjumenissa. Marraskuussa 2011 Fortum
kaynnisti Chelyabinsk Heat Ring -kau-
kolampoprojektin, jossa Eteld-Uralilla
sijaitsevan miljoonakaupungin lJAammon-
jakelun tehokkuus paranee noin 30 %.
Hankkeen myota [immon jakelutapa

kotitalouksille ja yrityksille muuttuu, kun
lammonsiirtoverkosto muuttuu kehdmai-
seksi entisen séteittdisen verkon sijaan.
Fortum on myos asentanut Tjumenin
runko- ja kaukolampdoverkkoihin auto-
maattisen mittausjirjestelméan.

Alykkazt kaukolimpo-
ja kylmaratkaisut

Fortum omistaa Tukholmassa maailman
suurimman kaukokylméaverkon. Fortu-
min operoima kaukokylméverkko tarjoaa
yli 400 yritysasiakkaalle 440 gigawattitun-
tia (GWh) jadhdystysenergiaa. Kaukokyl-
maéverkon kapasiteetti on 300 megawattia
(MW). Yhti6 tarjoaa asiakkailleen CO,-
paastotonti jaahdytystd, josta suurin osa
tuotetaan Tukholman edustan meriveden
avulla.

My06s Suomessa Fortum on ensim-
maéisend sihkoyhtiona kehittanyt jaahdy-
tysratkaisuja teollisuudelle. Esimerkiksi
konesalikeskusten jaahdytysratkaisuissa
palvelimista syntyvi lampo hyodynnetidan
kaukolamponi. Uudessa ratkaisussa
fossiilisten polttoaineiden kulutusta
voidaan vihentad maarall4, joka vastaa
noin 15 000 tonnin vuosittaisia hiili-
dioksidipaastoji. Paikalliset ympéris-
tovaikutukset vahenevit myos typen
oksidi-, rikkidioksidi- ja hiukkaspéaistojen
pienentyessi. Palvelinkeskusten aiemmin
ympéristoon padastimén hukkalammon
aiheuttamista haittavaikutuksista pais-
tadn jarjestelméin avulla kokonaan eroon.

HUOMIO IHMISISSA n
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Edistamme tyontekijoiden hyvinvointia

Fortum uskoo, etta hyva johtaminen on tyontekijoiden
hyvinvoinnin, sitoutumisen ja suorituskyvyn perusta.
Hyva johtaminen on keskeinen yhtion strategisia
tavoitteita tukeva tarkea tekija. Vuoden 2011 paattyessa

Fortumin palveluksessa oli noin 10 800 tyontekijaa.

Fortumin tavoitteena on olla haluttu
tyonantaja, johon pateviat tyontekijét kai-
killa organisaation tasoilla haluavat sitou-
tua. Vuonna 2011 Fortumin palveluksessa
oli keskimiirin 11 010 tydntekijaa (2010:
11 156). Eniten tyontekijoitd oli Venajilla,
keskiméirin 4 432 henkiloa. Alihankkijoi-
den tyontekijat tyoskentelivit Fortumin
toimipaikoilla vuoden aikana yhteensi
noin 1 769 000 tyopaivid. Vuoden 2011
aikana Fortumissa aloitti 1 230 (2010:
1052) uutta tyontekijaa.

Tuloksellisuuden ja

kasvun johtamisaloitteella
rakennetaan avointa ja
sitouttavaa tyoymparistoa

liiketoiminnan suunnittelua seka vahvis-
tamalla johtamistaitoja ja yrityskulttuuria.
Vuonna 2011 syvennettiin myos Fortumin
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avainkdyttdytymisid: haastaminen, yhdessi
luominen, valmentaminen ja menestyk-
sestd iloitseminen. Jarjestimme tilaisuuk-

Fortumin konserni- ja divisioonatason
johtoryhmien jasenista 34 % on naisia.

Uskomme Fortumissa ettd voimme
parantaa yhtion tuloksellisuutta ja edistdi
kasvua kun tydympérist6 on avoin ja tyon-
tekijit ovat sitoutuneita; kaikki tyontekijat
tuntevat saavansa vastuuta ja ovat valmiit
sitd ottamaan. Vuonna 2011 Fortum jatkoi
tuloksellisuuden ja kasvun johtamisaloi-
tetta (Leading Performance and Growth)
osallistamalla useampia henkil6iti
strategian kehittimiseen, kehittamalla

sia, joissa pohdittiin avainkéyttdytymisten
merkityksia jokapaivaisessi tyossi. Veni-
jalla pidettyihin 65 tyopajaan osallistui yli
3 000 tyontekijaa. Tyopajoissa tyontekijit
paasivit keskustelemaan avainkayttayty-
misistd ja niiden yhteydesta strategiaan.
Tyo6ntekijoilld oli mahdollisuus keskustella
aloitteesta my6s ylimmaén johdon kanssa
Fortum Dialogi -tilaisuuksissa.

Vuonna 2011 aloitettiin kaikille For-
tumin esimiehille suunnattu Leadership
Impact -kehitysohjelma, jossa syvenne-
tddn esimiesten taitoja tuloksellisuuden
ja kasvun johtamisaloitteen toteutta-
misessa. Vuonna 2011 yli 200 ylimméan
johdon edustajaa aloitti ohjelman ja sen
toteuttamista jatketaan vuonna 2012.

Avainkayttdytymiset nivottiin laajem-
min mukaan my6s liiketoiminnan suun-
nitteluprosessiin vuonna 2011. Tavoitteena
on ollut luoda yksikoéiden ja tiimien vélille
enemman tilaisuuksia haastamiseen ja

yhdessi luomiseen. Tuloksellisuuden ja
kasvun johtamisaloitteen sisilt6a ja tulok-
sia on myos alettu yhdist44 jo olemassa
oleviin kédyténtoihin esimerkiksi rekry-
toinnissa, perehdytyksessi ja tyontekijoi-
den kehittdmisprosesseissa.

Sensor-kysely mittaa strategian
ja avainkayttaytymisten
toteutumista

Vuoden 2011 alussa Fortumissa otettiin
kaytt6on Sensor -tiimikehitystyokalu.
Tyokaluun kuuluu kahdesti vuodessa
tehtéva kysely, jonka tavoitteena on auttaa
tiimejd tunnistamaan kehittdmisalueensa
seki keskustelemaan niista.

Toisen Sensor-kierroksen aikana 4 227
Fortumin tyontekijaa antoi omalle tii-
milleen palautetta vastaamalla Sensorin
verkkokyselyyn. Tulosten perusteella tii-
meissi on opittu valmentamaan ja haasta-
maan suorituskyvyn parantamiseksi, seka
nostamaan aikaisempaa paremmin esiin
onnistumisia.

Koko Fortumin kattava, sitoutumista
mittaava henkil6stokysely Fortum Sound
toteutettiin viimeksi vuonna 2009. Vuo-
sina 2010-2011 tiimien kehittdminen
on edennyt padasiassa Sensorin avulla.
Seuraava Fortum Sound -kysely tehd4ian
syksylla 2012.
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HENKILOSTO DIVISIOONITTAIN 31.12.

2011 2010 2009
Power 1847 1819 3063
Heat 2504 2394 2246
Russia 4379 4294 4090
ESD 1417 1487 1699
Muut toiminnot 633 591 515
Yhteensa 10780 10585 11613
HENKILf)STéTILASTOJI-\ VUODELTA 2011 TOIMINTAMAITTAIN ERITELTYINA
Suomi Ruotsi  Vendja Viro Puola Norja Muut
Henkiléstd, vuoden lopussa 2683 2040 4376 331 859 139 352
Henkilosto, keskimaarin 2689 2076 4432 336 1009 137 331
Tyosuhteita alkoi 172 157 775 14 31 9 72
Tybsuhteita paattyi 114 250 694 34 322 6 7
Lahtovaihtuvuus, % 4,2 12,3 15,9 10,3 37,5 43 2
Henkiléstokulut, 1000 euroa 209462 180786 79752 7426 20945 13620 16620
Henkilostokulut henkiloa kohti,
1000 euroa 779 87,1 18,0 22,1 20,8 99.2 50,2

1 . . . . .
) Mukaan lukien myydyt toiminnot ja ulkoistetut toiminnot

HUOMIO IHMISISSA _

Valvomo on voimalaitoksen sydan

Vuosina 2010-2011 toteutettiin osana
ForCARE-hyvinvointiohjelmaa Fortum Core
-tutkimus- ja konseptointiprojekti yhteis-
ty6ssa Aalto-yliopiston kanssa.

Fortum Coren tavoitteena on luoda val-
vomoon tyoymparisto, joka tukee valvojan
hyvinvointia ja tilannetietoisuutta. Valvomo
on voimalaitoksen sydan ja kokonaisvaltai-
sella, myds luovuutta edistavalla tyoympa-
ristolla pyritaan parhaaseen suoritukseen
ja kannattavuuteen. Voimaloiden kayttoian
pidentdminen on myds tavoitteena.

Projekti pohjautuu tutkimukseen,
jossa oli mukana kolmen voimalaitoksen
valvomohenkilokunta Suomessa, Ruotsissa
ja Virossa. Tutkimusten mukaan tyéymparis-
tossa viihtyva tyontekija on yleensa tuotta-

vampi. Projektissa laadittiin ohjekirja uusien
voimalaitosten valvomoiden suunnitteluun
ja nykyisten valvomoiden parantamiseen.

Fortum Core -valvomo on jaettu ty6-
tehtavien mukaan alueisiin, jotka kattavat
kaikkien valvomoa kayttdvien paivittaiset
toiminnot. Lisdksi valvomossa on erilliset
alueet ruokailua ja tiimityota varten. Vie-
railualue on sijoitettu niin ettei se hairitse
valvomon toimintaa.

Core-konseptia kaytetaan Heat-divisioo-
nan mittavassa sahkon ja [ammon yhteis-
tuotanto (CHP) -investointiohjelmassa, seka
osittain myos nykyisissa voimalaitoksissa.
Core-projektiin sisaltyy myds muita voima-
laitostyontekijoiden tyohyvinvointia, moti-
vointia ja suoriutumista edistavia hankkeita.
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Osaava henkilosto
menestyksen edellytys

Tyonantajamielikuvaa
kehitetaan jatkuvasti

Fortum pyrkii luomaan mielenkiintoisia
ura- ja kehittymismahdollisuuksia henki-
lokohtaisen ammattitaidon ja osaamisen
jatkuvaan kasvattamiseen. Henkiloston
kehitysta tuetaan Fortumin vuosittaisilla
suoritus- ja kehityskeskusteluilla, jonka
piiriin kaikki tyontekijat kuuluvat, seka
henkiléston koulutuksella ja sisdiselld tehté-
vikierrolla.

Vuoden 2011 ensimmaiselld puoliskolla
Fortumilla oli kaksi erityyppisté johtamisen
valmennusohjelmaa: Fortum Manager ja
Fortum Expert. Fortum Manager -valmen-
nusohjelma on suunnattu kaikille esimie-
hille, joilla on tarve oppia paivittdiseen
johtamiseen liittyvid perustaitoja. Fortum
Expert -ohjelma on muokattu vastaamaan
asiantuntijoiden johtamis-, viestinti- ja
tiimitydskentelytarpeita. Kaikille Fortumin
esimiehille tarkoitettuja Master-kursseja
jarjestettiin Suomen ja Ruotsin liséksi myos
Baltian maissa ja Puolassa. Vuonna 2011
kursseille osallistui yhteensa 347 osallistu-

jaa, ja Master-koulutuspéivii oli yhteensi 38.

Fortum Forerunner on harjoittelija-
ohjelma, joka on tarkoitettu hiljattain
yliopistosta valmistuneille. Puolentoista
vuoden ohjelmassa harjoittelijat pddsevit
tyoskentelemdin monenlaisissa tehtévissi
eri liiketoimintaympéristoissa seka tutus-
tumaan Fortumin toimintoihin ja energia-
alaan. Nykyinen harjoittelijaohjelma alkoi
tammikuussa 2011. Harjoittelijat tulevat
Suomesta, Ruotsista, Vendjilta, Puolasta ja
Latviasta.

Vahva tyonantajamielikuva on tarkea
rekrytoitaessa uusia tyontekijoitd
mutta my0s huolehdittaessa nykyisten
tyontekijoiden viihtymisesti. Vuonna
2011 Fortum oli Suomen kymmenen
halutuimman ty6nantajan joukossa.
Tekniikan opiskelijoiden mielesti For-
tum oli Suomen 8. kiinnostavin (2010: 6.
kiinnostavin) ja Ruotsin 26. kiinnostavin
(2010: 34. kiinnostavin) tyénantaja.
Fortum Ambassador -verkosto on
tarked keino tydbnantajamielikuvan
vahvistamiseksi sekd yhtion sisilla ettd
sen ulkopuolella. Fortum Ambassador
-verkoston jisenet edustavat esimerkiksi
messuilla ja seminaareissa ja kertovat
opiskelijoille uramahdollisuuksista
Fortumissa. Fortum Ambassador -ver-
kostoon kuuluu 130 henkil6a, jotka edus-
tavat eri ammateja ja divisioonia Virosta,
Suomesta, Ruotsista ja Puolasta.

Tyoterveys- ja
-turvallisuusasioiden painopiste
ennaltaehkaisyssa

Fortumin tavoitteena on taata turvalli-
nen tyopaikka sekd omalle henkilostolle
ettd palveluntoimittajille. Fortumissa
panostetaan jatkuvasti yhtién henki-
16ston ja toimipaikoilla tyéskentelevien
urakoitsijoiden hyvinvointiin ja turval-
lisuuteen.

Vuonna 2011 Fortumin tyoterveys-
huollon piiriin kuului Suomessa keski-
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maiirin 2 700 (2010: 2 700) tydntekijii.
Noin 80 % (2010: 75 %) heisti kdytti oman
tyoterveyshuollon palveluita ja noin 20 %
(2010: 25 %) sopimusasemien palveluita.
Fortumin oman ty6terveyshuollon koko-
naiskustannukset Suomessa olivat noin
1,2 miljoonaa euroa (2010: 1,1 miljoonaa).
Suomessa tyoterveyshuollon kustannukset
Fortumin maksamasta osuudesta lasket-
tuna olivat 560 euroa (2010: 501) ja Ruot-
sissa 92 euroa (2010: 99) henkil64 kohden.
Ennaltaehkéisevin toiminnan osuus tyo-
terveyshuoltokdynneistd Suomessa oli 39 %

ANNA ANDERSSON,

markkinointiassistentti,
Heat Scandinavia, Ruotsi

Mielestani avainkayttaytymisemme tahtaa-
vat yhteen tavoitteeseen: yhteishengen pa-
rantamiseen. Meidan on tehtava vyli rajojen
ulottuvaa yhteisty6ta niin maiden, yksikdiden
kuin eri toimipaikkojen valilla. Yhdessa muo-
dostamme vahvan organisaation, joka kannus-
taa luovuuteen ja tulevaisuuden ratkaisujen
ideointiin yhdessa.

(2010: 36 %). Ennaltaehkiisevi toiminta oli
myos Ruotsissa tyoterveyshuollon toimin-
nan painopisteend.

Fortumin tyGterveyshuolto Ruotsissa,
Norjassa, Puolassa ja Saksassa kattaa kun-
kin maan lakien vaatimukset. Ven#jalla
tyontekijat kuuluvat sairaskuluvakuu-
tuksen piiriin ja voivat kédyttda yksityisid
ladkaripalveluita. Venajalla jokaisella
tuotantolaitoksella on myos oma terveys-
asema, joka pystyy tarjoamaan sairaan-
hoitajatasoista ensiapua.
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Suomessa Fortumin tyontekijéilla on
mahdollisuus liitty4 vakuutuskassa Ener-
kemiin. Kassa myontia sairausvakuu-
tuslain mukaisia etuuksia ja sddntojensi
mukaisia lisdetuuksia. Yli 90 % Fortumin
suomalaisista tyontekijoistd on kassan
jasenid. Muissa maissa ei vastaavaa kéy-
tantoa ole.

Tyohyvinvointiohjelma
ForCARE edistaa hyvinvointia

Fortumin ForCARE hyvinvointiohjelma
kattaa kokonaisvaltaisesti tyontekijoiden
hyvinvointiin liittyvit asiat. Ohjelman
tavoitteena on edistdi turvallisuutta,
tukea tyontekijéiden tyokykya koko uran
ajan ja edistaa tydyhteisojen toimintaa.
Hyvinvoinnin edistimisesta on hyotya
kaikille osapuolille: tyontekijoille, tytnan-
tajalle ja ympéroiville yhteiskunnalle.
ForCARE-ohjelma aloitettiin Suo-
messa vuonna 2010 ja Ruotsissa seki
Norjassa vuonna 2011. Tavoitteena on
ottaa ohjelma kiyttoon kaikissa toimin-
tamaissa. Se raatialoidadn kunkin maan
lainsdadannon mukaisesti yhteistyossa
paikallisen tyoturvallisuusorganisaation,
henkil6stoosaston ja johdon kanssa.
Suomessa Fortum aloitti kolmivuotisen
tyohyvinvoinnin ohjelman Keskindinen
Tyo6eldkevakuutusyhtio Varman kanssa.
Vuonna 2011 ohjelman painopistealueet
kartoitettiin haastattelemalla esimiehia
ja muuta henkil6st64. Painopistealueiksi
valittiin ikddntyminen, vuorotyon haasteet
(esim. ravinto, uni ja palautuminen) seki
liikkuvan tyon haasteet.

Ennakoiva tyoterveyshuolto
lisda tyovuosia

Fortum kannustaa henkilostédin
pysymaéén tyoelaméissi. Vuonna 2011
yhteensa 151 henkil64 jii eldkkeelle.
Luku sisdltda vanhuus-, varhais- ja
tyokyvyttomyyselikkeet. Vuonna 2011
Fortumissa tyoskenteli 773 (2010: 758) yli
60-vuotiasta.

Proaktiivisia
turvallisuustoimenpiteita

Fortumin Power-divisioonassa turval-
lisuusmittarien myonteinen kehitys
pysdhtyi vuonna 2010 eiké turvallisuus-
tavoitteita saavutettu. Toimenpiteet
tulosten parantamiseksi aloitettiin divi-
sioonassa jo kevailla 2010 jarjestamalld
tiimikeskusteluja kaikilla tyépaikoilla.
Tavoitteena oli saada tyontekijoilta
ideoita kunkin oman ty6paikan turval-
lisuuden parantamiseksi. Vuonna 2011
Power-divisioona aloitti muutosohjelman
“365 turvallista paivaa”. Turvallisuuden
kehittiminen on kaikkien tyontekijoiden
vastuulla, ja ohjelmalla on ollut Power-
divisioonan johtoryhmén taysi tuki sen
alusta saakka. Koulutus on ollut yksi
tarkeimmistid muutoksen tyokaluista.
Koko Power-divisioonan henkildstolle
tarkoitettu, turvallista kdyttiaytymisti
korostava kertauskoulutus aloitettiin
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NATALIA SMORYAKOVA,

kestavan kehityksen paallikko,
OAOQ Fortum, Vengja

Fortum yhtiona tarjoaa minulle valtavasti erilaisia
mahdollisuuksia. Fortumissa voin hyédyntaa kaikkia
taitojani ja kokemustani eri aloilta. Vuosi 2011 oli mi-
nulle tarke3, silla otimme OAO Fortumissa kayttoon
ymparistohallintajarjestelman ja lapaisimme I1SO 14001

“. -sertifioinnin ensimmaisen vaiheen. Sertifiointi avaa

mielestani Fortumin Russia-divisioonan henkilostolle
mahdollisuuden myonteiseen muutokseen: opimme
tarkastelemaan ja johtamaan kaikkia toimintoja
kestavan kehityksen nakokulmasta. Sama lahesty-
mistapa patee turvallisuuteen. Tyontekijoidemme
nakemykset ovat erittdin tarkeita kehittamis-
projektien toteuttamisessa.
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KATARINA VON TROIL,

johtaja, Corporate Talent
Development

Tuloksellisuuden ja kasvun johtamisaloite jatkui
vuonna 2011, jolloin keskityimme syventamaan
ymmarrysta Fortumin avainkdyttaytymisista.
Sensor -tiimikehitystyokalua on kaytetty edis-
tamaan keskustelua tiimeissa seka kehittamaan
johtajistamme tuloksellisuuden ja kasvun johta-
misaloitteen esikuvia.

ja palaute siiti on ollut hyvii. Power-
divisioonan omien tapausten esimerk-
keja pidettiin hyodyllisin, tietoisuutta
parantavina ja omaan ty6hon sovel-
tuvina. Koulutuksessa kannustettiin
miettiméan turvallisuutta my6s kotona
ja vapaa-ajalla. Koulutukset jatkuvat
vuonna 2012. Koulutuksen lisiksi paino-
tettiin sovittujen toimenpiteiden toteut-
tamista ja menetelmien noudattamista.

Vuosi 2011 oli divisioonassa tur-
vallisuusmielessa erittdin onnistunut.
Lahes kaikki Power-divisioonan vuoden
2011 toimintasuunnitelmaan sisdltyneet
ympéristo-, tyoterveys- ja turvallisuus-
tavoitteet (EHS) saavutettiin. Omien
tyontekijéiden tapaturmataajuus (LWIF
0,9) oli paras kautta aikojen seki vuosi-
tasolla ettd kolmen vuoden liukuvana
keskiarvona. Lisenssiehtorikkomuksia,
INES-luokan (International Nuclear
Event Scale) ydinturvallisuustapahtumia
tai markkinasiint6jen rikkomuksia ei
ollut lainkaan. Tulipaloja, vuotoja tai
muita ympéristopoikkeamia oli Power-
divisioonassa yhteensi kolme. Tavoite oli
paista alle kymmenen. Urakoitsijoiden
tapaturmataajuus oli kuitenkin selvisti
tavoitteita suurempi, ja timé on yksi
Power-divisioonan painopistealueista
vuonna 2012.

Fortumin Heat-divisioonassa
Ruotsissa otettiin kiyttoon uusi enna-
koiva turvallisuusindeksi, joka kattaa
esimiesten turvallisuuskierrokset, tur-
vallisuustarkastukset, suojavilineiden
kéyton ja tyolupien hallinnan. Suomessa
kehitettiin yhteinen turvallisuuspe-
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rehdyttdmisen tyokalu, toteutettiin
turvallisuusjohtamisen jarjestelméllinen
arviointi voimalaitoksissa, perustet-

tiin asiantuntijaverkosto edistimaan
yhtendistettyd lihestymistapaa turvalli-
suusparannuksiin ja aloitettiin turvalli-
suuskayttiaytymisen koulutus Joensuun
CHP-laitoksella.

Puolassa tirkeimpiin tapahtumiin
kuului uusien Zabrzen ja Bytomin
CHP-laitosten integrointi Fortumiin.
Laitoksille laadittiin kattava integroin-
tisuunnitelma, jossa padtoimenpiteet
kohdistettiin turvallisuuskoulutukseen,
-raportointiin ja -tutkimukseen, hen-
kilokohtaisten suojavilineiden kéyt-
t66n, urakoitsijoiden turvallisuuteen,
esimiesten turvallisuuskierroksiin ja
riskialttiisiin tyomenetelmiin. Tulokset
paranivat merkittavisti: vuonna 2010
tyOtapaturmien vuoksi menetettyji
tyopdivid oli 144, mutta vuonna 2011
vain 12. Fortumin tavoitteena on paran-
taa Zabrzen ja Bytomin ympéristo-,
tyOterveys- ja turvallisuusjohtamista
hankkimalla toiminnoille ISO 14001
ympéristohallintajiarjestelmén seka
OHSAS 18001 tyoterveyden ja -turvalli-
suuden hallintajiarjestelmidn mukaiset
sertifioinnit vuoteen 2013 mennessi.
Baltian maissa Heat-divisioona keskittyi
uusien yksikéiden turvalliseen kédyttoon,
rakennustyomaiden turvallisuuteen ja
EHS-prosessin kehittdmiseen.

Electricity Solutions and Distribution
-divisioonan painopisteeni oli urakoit-
sijoiden turvallisuuden parantaminen.
Tita varten kehitettiin verkkokoulutus-
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ohjelma, parannettiin urakoitsijoiden arvi-
ointiprosessia ja sopimuksissa painotettiin
turvallisuustekijoiti.

Russia-divisioonassa jatkettiin EHS-
suunnitelman toteuttamista. Kattava
ohjelma urakoitsijoiden turvallisuuden
parantamiseksi sisilsi esimerkiksi 28
yrityksen esimiehille suunnatun turvalli-
suuskoulutuksen. Lisiksi valmistauduttiin
OHSAS 18001 -sertifiointiin seki tehostet-
tiin intranetin ja ilmoitustaulujen kautta
tapahtuvaa sisiisté turvallisuusviestintda.
Asbestiriskin poisto kuuluu EHS-ohjelman
tavoitteisiin Venajilla. Vuoden aikana
poistettiin noin 340 tonnia asbestia ja
parannettiin asbestin kisittely- ja pois-
tomenetelmii. Vuonna 2011 asbestin-
kasittely arvioitiin ulkoisen osapuolen
toimesta. @

Grangemouthin CHP-laitoksella ei
yhtaan onnettomuutta

Skotlannin Grangemouthissa sijaitsevassa
Fortumin sahkon ja Idmmon yhteistuotan-
tolaitoksessa (CHP) ei ole sattunut yhtaan
tyotapaturmaa kymmeneen vuoteen eli
koko sen kaupallisen toiminnan aikana.
Grangemouthissa tyoskentelee 23 Fortu-
min tyontekijaa.

Voimalaitoksen kaytettavyys on kor-
kealla tasolla: keskimaarin 98,6 %. Voima-
laitos toimittaa Ineos-yhtidlle (entinen BP)
noin puolet sen vuosittain kayttamasta
hoyrysta.

Grangemouthin asiakkaille toimitusten
luotettavuus on ensiarvoisen tarkeda.
Tiivis yhteistyo Ineosin kanssa lahelta piti
-tilanteita raportoitaessa, tehokas riskien
arviointi, jatkuva ymparisto-, tyoterveys-
ja turvallisuusprosessien kehittaminen
ovat hyvan tuloksen takana. Riskit
arvioidaan yleensa yhdessa asiakkaan
kanssa jotta pystytaan takaamaan korkea
kaytettavyys.

Grangemouthin henkilstolle my6n-
nettiin vuonna 2011 Fortumin turvalli-
suuspalkinto turvallisesta ja luotettavasta
toiminnasta. Fortumin turvallisuuspalkinto
myonnetaan vuosittain yhdelle henkilélle
ja yhdelle tiimille, jotka ovat osoittaneet
sitoutumista turvallisuuteen ja edistaneet
turvallisemman tydympariston kehitta-
mistd Fortumissa. Grangemouthin tiimi
on ottanut kdyttdon monia kaytantoja
onnettomuuksien ehkaisemiseksi, esimer-
kiksi tydluvat ja tiukat turvavarusteiden
kayttoa koskevat vaatimukset. Lisdksi
Grangemouthissa tavoitellaan tydympa-
ristod, jossa valtetaan syyllistamista.

Grangemouthin menestys on huomat-
tu myos Britanniassa. Onnettomuuksien
ennaltaehkaisyyn keskittyva Royal Society
for the Prevention of Accidents -jarjesto
on myontanyt laitokselle useita palkintoja
vuodesta 2006 lahtien.
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1. Strategia ja analyysi
1.1 Toimitusjohtajan katsaus Kylla 16-21 Toimitusjohtajan haastattelu
1.2 Keskeisten vaikutuksien, riskien ja mahdollisuuksien kuvaus Kylla 30-39 Markkinoiden kehitys
2. Organisaation kuvaus
2.1 Organisaation nimi Kylla Kansi
2.2 Tarkeimmat tuotteet, palvelut ja tavaramerkit Kylld 5 Konsernin liiketoimintarakenne
2.3 Operatiivinen rakenne Kylla 5 Konsernin liiketoimintarakenne
24 Yhtién paakonttorin sijainti Kylla Takakansi Keilaniementie 1, Espoo
2.5 Toimintojen maantieteellinen sijainti Kylla 4 Fortum lyhyesti
Omistussuhteet ja juridinen muoto Taloudelliset tunnusluvut, Fortum Qyj, listattuna NASDAQ OMX Helsinki Oy:n
2.6 Kylla 10-11, 97 porssissa
Markkinoiden kuvaus Konsernin liikketoimintarakenne, Pohjoismainen sahkémarkkina, Sahkémarkkinat
2.7 Kylla 5, 31 Vensjalla
Organisaation toiminnan laajuus Konsernin liiketoimintarakenne, Fortumin osake ja osakkeenomistajat,
2.8 Kylla 5,10-11,99 | Taloudellisen lisdarvon jakautuminen toimintamaittain
Merkittavat muutokset organisaation koossa, rakenteessa tai omistuksessa Investoinnit ja tutkimus&kehitys, raportin rajaus ja yhdistelyperiaatteet
2.9 raportointikaudella Kylla 64, 92
Raportointikaudella saadut palkinnot 83,94, Turvallisuuspalkinnot, Fortum kestavan kehityksen indekseissa,
2.10 Kylla takakansi KWD Webranking -tutkimus
EU1 Asennettu kapasiteetti eriteltynd primaarienergialdhteittain ja sdantelyjarjestelmittdin | Osittain 5, 100 Fortum lyhyesti, Kayttéomaisuusinvestoinnit maittain
Energian nettotuotanto eriteltynd primaarienergialahteittdin ja sdantelyjdrjestelmittdin Séhkontuotanto lahteittdin, Limmaontuotanto ldhteittain, Ymparistévastuun
EU2 Ositttain 8,103 tunnusluvut, EN3
EU3 Kotitalous-, teollisuus-, instituutio- ja kaupallisten asiakkaiden lukumaara Osittain 5 Fortum lyhyesti
EUS Saadut COze-paastooikeudet eriteltynd paastokauppajarjestelmittain Kylla 10, 99 Taloudelliset tunnusluvut, EC2
3. Raportointiperiaatteet
Raportin kuvaus
Raportointiajanjakso Raportointiperiaatteet. Vuosi 2011 ja liséksi joitakin tietoja tammi-helmikuulta
31 Kylla 91 2012
Edellisen raportin julkistamisajankohta Raportointiperiaatteet. Vuoden 2010 kestévan kehityksen raportti julkaistiin
32 Kylla 91 huhtikuussa 2011.
Raportointitiheys Raportointiperiaatteet. Fortum raportoi vuosittain vuosikertomuksessa,
osavuosikatsauksissa, verkkosivuillaan seka erillisessa kestavan kehityksen
33 Kylla 91 raportissa
34 Yhteystiedot Kylla Takasisékansi | sustainability@fortum.com
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Raportin laajuus ja rajaukset
Raportin siséllon maarittely (olennaisuus, asiakokonaisuuksien priorisointi ja raporttia Olennaisuuden arviointi 3.5, Sidosryhmavuorovaikutus 4.14-4.17
35 kayttavat sidosryhmat) Kylla 91, 94-96
3.6 Raportin laskentarajat ja kattavuus Kylla 91 Raportoinnin laajuus ja rajaukset 3.6-3.11
Laskentaperiaatteisiin liittyvat rajoitukset Raportoinnin laajuus ja rajaukset 3.6—3.11, poikkeukset mainittu indikaattorien
3.7 Kylla 91 yhteydessa.
Raportointiperiaatteet yhteisyritysten, tytaryhtididen, vuokrakohteiden, ulkoistettujen Raportoinnin laajuus ja rajaukset 3.6—3.11. Uusi ja hankittu kapasiteetti,
toimintojen raportoinnille ja tietojen vertailukelpoisuus vuokralla ollut ja myyty kapasiteetti, poikkeukset mainittu indikaattorien
3.8 Kylla 92 yhteydessa.
Mittaus- ja laskentaperiaatteet Raportoinnin laajuus ja rajaukset 3.6—3.11. Mittaus— ja laskentamenetelmat on
3.9 Kylla 92 raportoitu tunnuslukujen yhteydessa
3.10 Muutokset aiemmin raportoiduissa tiedoissa Kylla 92 Raportoinnin laajuus ja rajaukset 3.6-3.11
3.1 Merkittavat muutokset raportin kattavuudessa, rajauksissa tai mittausmenetelmissa Kylla 92 Raportoinnin laajuus ja rajaukset 3.6-3.11
GRI-sisaltovertailu
312 GRI-siséltovertailu Kylla 84-90
Varmennus
3.13 Periaatteet ja kdytantd raportin ulkopuoliseen varmennukseen Kylla 93, 119-120 Varmentaminen 3.11, riippumaton varmennuslausunto
4. Hallintokdytannot, sitoumukset ja vuorovaikutus
Hallinto
4.1 Organisaation hallintorakenne Kylla 116-123 Tilinpaatos 2011, Hallinto ja johtaminen
42 Hallituksen puheenjohtajan asema Kylla 119 Tilinpaatos 2011, Hallinto ja johtaminen
43 Hallituksen jasenten riippumattomuus Kylla 119 Tilinpaatos 2011, Hallinto ja johtaminen
Osakkeenomistajien ja henkiloston vaikuttamiskanavat hallitukseen Henkiloston ja johdon valiset suhteet, sivu 114. Tilinpaatos 2011,
osakkeenomistajat voivat kdyttdd padtosvaltaansa yhtiokokouksessa ja esittaa
kysymyksia kokouksessa kasiteltdvista asioista. Yhtiokokouksen ja hallituksen
4.4 Kylla 114, 116-118 | toiminta seka tehtavat on kuvattu sivuilla 116—118.
Organisaation tulosten vaikutus hallituksen ja johdon palkitsemiseen, mukaan lukien LA3, sivu 113. Tilinpaatos 2011, Palkitseminen, sivut 124-127
4.5 yhteiskuntavastuu Kylla 113, 124-127
Eturistiriitojen ehkdiseminen hallitustydskentelyssa Tilinpaatos 2011, Hallinto ja johtaminen. Hallituksen vuosittaisessa
itsearvioinnissa hallitus arvioi jdsentensd mahdollisuutta itsendiseen
4.6 Kylla 119 paatoksentekoon.
Arviointiprosessit hallituksen patevyydelle ja asiantuntemukselle Tilinpaatos 2011, Hallinto ja johtaminen, nimitysvaliokunnan, hallituksen ja
hallituksen valiokuntien kuvaukset sivuilla 117-120. Kestavan kehityksen raportti
2011, kestavan kehityksen organisointi. Hallitus nojaa Fortumin johtoryhman ja
4.7 Kylla 117-120, 93 Sustainability and Public Affairs -ohjausryhman asiantuntemukseen, sivu 93.
4.8 Missio, arvot, Toimintaohje ja muut toimintaperiaatteet seka niiden kdytdntéonpano Kylla 25-29, 93-94 | Kestava kehitys osa strategiaa. Kestavan kehityksen hallinnointi
Hallituksen tavat seurata kestavan kehityksen johtamista, mukaan lukien Kestavan kehityksen hallinnointi. Tilinpaatos 2011, sivut 121-123
49 riskienhallinta Kylla 93,121-123
Hallituksen oman toiminnan arviointi Tilinpaatos 2011, Hallinto ja johtaminen. Hallituksen vuosittaisessa
4.10 Kylla 119 itsearvioinnissa hallitus arvioi omaa toimintaansa.
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Ulkopuoliset sitoumukset
Varovaisuusperiaatteen soveltaminen Kestavan kehityksen hallinnointi, riskien hallinta. Kestavan kehityksen
arviointimenettelyd sovelletaan yrityskauppoihin seka yhtion investointeihin.
4.1 Kylla 93,26 Tilinpaatds 2011, sivu 26.
Sitoutuminen ulkopuolisiin aloitteisiin Sitoutuminen ulkopuolisiin aloitteisiin, 4.11-4.13. Sidosryhmavuorovaikutus
412 Kylla 93-96 4.14-4.17
Jasenyydet jrjestdissa, yhdistyksissa ja edunvalvontaorganisaatioissa Sidosryhméavuorovaikutus 4.14-4.17. Lisétietoja osoitteessa www.fortum.com/
413 Kylla 94-96 sustainability
Sidosryhméavuorovaikutus
4.14 Luettelo organisaation sidosryhmista Kylla 94 Sidosryhméavuorovaikutus 4.14-4.17. Tarkeimmat sidosryhmat
4.15 Sidosryhmien tunnistaminen ja valinta Kylla 91-92, 94 Sidosryhmaanalyysi. Lisatietoja osoitteessa www.fortum.com/sustainability
416 Sidosryhmavuorovaikutuksen muodot Kylla 94-96 Sidosryhméavuorovaikutus 4.14-4.17
Sidosryhmavuorovaikutuksessa esiin nousseet asiat ja huolenaiheet Olennaisuusarvio, sivu 92. Sidosryhméavuorovaikutus 4.14-4.17. Lisétietoja
4.17 Kylla 92, 94-96 osoitteessa www.fortum.com/sustainability
Taloudellisen vastuun tunnusluvut
Lahestymistapa taloudellisen vastuun johtamiseen Kylla 97
Taloudelliset tulokset
Taloudellisen lisdarvon luominen ja jakautuminen sidosryhmien kesken Kestavan kehityksen raportti 2011, Taloudelliset tunnusluvut, Fortumin
taloudelliset vaikutukset. Taloudellisen lisdarvon jakautuminen maittain,
10-11, 67, Henkilostokulut, Elakkeet, Ostot, Investoinnit, TRK. Korvaukset rahoittajille ja
98-100, osakkeenomistajille sisaltdvat osingot ja rahoituskulut. Tilinpaatos 2011,
ECT* Kylla 27-31 sivut 27-31
EC2* limastonmuutoksen taloudelliset vaikutukset ja riskit seka mahdollisuudet Kylla X 98-100
EC3* Eldkesitoumusten kattavuus Kylla 91-93, 100 Tilinpaatds 2011, sivut 91-93. Kestavan kehityksen raportti, sivu 100.
EC4* Valtiolta saatu taloudellinen tuki Ei
Markkinat
EC5 Organisaation pienimman aloituspalkan suhde kansalliseen minimipalkkaan Ei X
Periaatteet ja kdytannat liittyen paikallisiin tavaran- ja palveluntoimittajiin seka 68-69, Polttoaineet ja hankinta
EC6™ paikallisten toimittajien osuus Osittain 100-101
ECT* Paikallisen rekrytoinnin menettelytavat ja paikallisten johtajien osuus Osittain X 101 Politiikkaa paikallisen tydvoiman rekrytointiin ei ole
Vililliset taloudelliset vaikutukset
EC8* Investoinnit infrastruktuuriin ja julkista kayttoa varten tehdyt palveluhankinnat Osittain 67,101 Fortumin taloudelliset vaikutukset. Epdsuora vaikutus investointien kautta.
EC9 Valilliset taloudelliset vaikutukset Osittain 67,101 Fortumin taloudelliset vaikutukset. Epasuora lisdarvo sidosryhmille.
Johtamiskaytannot, joilla varmistetaan lyhyen ja pitkdn aikavalin sahkénsaatavuus ja
EU6 luotettavuus Osittain 97
EU7 Energian kysyntaa ja energiatehokkuutta ohjaavat suunnitelmat ja toimenpiteet Kylla 97-98
Tutkimus- ja kehitystoimenpiteet seka kustannukset sahkon luotettavuuden ja
EU8 kestdvan kehityksen edistdmiseksi Kylla 98
Ydinvoimaan liittyvat varaukset Tilinpaatos 2011, ydinvoimaan liittyvat varat ja velat, sivut 89-90, Kestavan
EU9 Kylla 89-90, 98 kehityksen raportti 2011, sivu 98.
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Suunniteltu kapasiteetti verrattuna ennakoituun sahkon kysyntaan pitkalld aikavalilla, 30-39, 64, Markkinoiden kehitys, Investoinnit
EUT0 eriteltyna energialahteittdin ja saantelyjarjestelmittain. Kylla 101
EUT1 Ladmmontuotannon keskimaarainen tehokkuus Osittain 101 Ei jaoteltu saatelyjarjestelmittain
EU12 Siirto- ja jakeluhavididen prosenttiosuus kokonaisenergiasta Osittain 101 Ei jaoteltu erikseen siirto- ja jakeluhavidihin tai tekniseen / ei-tekniseen havioon
Ymparistovastuun tunnusluvut
Lahestymistapa ymparistdvastuun johtamiseen Kylla 102 Ymparistdvastuu
Materiaalit
Materiaalien kaytto (paino tai volyymi) Myynti ja tuotanto, sivu 8. Sahkon ja lBmmon yhteistuotannon rooli
ENT* Kylla X 103 aurinkotaloudessa, sivu 55. Polttoaineet ja hankinta, sivu 68
EN2* Kierratettyjen materiaalien kaytto Osittain X 103 S&hkon ja Idammon yhteistuotannon rooli aurinkotaloudessa, sivu 55
Energia
EN3* Suora energiankulutus primaarienergialdhteittdin Kylla X 103 Ymparistdvastuun tunnusluvut, sivu 12. Polttoaineet ja hankinta, sivu 68
EN4* Epasuora energiankulutus Osittain X 104
Energiatehokkuuden parantumisen ansiosta saastetty energia S&hkon ja 1dmmdn yhteistuotannon rooli aurinkotaloudessa, sivut 56-57.
EN5 Kylla X 104 Energia EN5-EN7
Toimenpiteet energiatehokkuuden ja uusiutuvan energian kayton lisddmiseksi Palvelemme asiakkaita, sivut 75-76. Tuotteet ja palvelut EN26
EN6 tuotteissa ja palveluissa Kylla X 104, 109
EN7 Toimenpiteet vélillisen energiankulutuksen vahentdmiseksi Kylla X 104 Palvelemme asiakkaita, sivut 75—-76. Tuotteet ja palvelut EN26
Vesi
EN8* Kayttoonotetun veden kokonaismaara Kylla X 104 Ymparistdvastuun tunnusluvut, sivu 12.
EN9 Vesildhteet, joihin vedenotto vaikuttaa merkittavasti Kylla X 105
EN10 Veden kierrdtys ja uudelleenkdyttd Kylla X 105
Luonnon monimuotoisuus
Luonnon monimuotoisuuden kannalta tarkeat yhtion hallussa olevat alueet, niiden Vesivoiman rooli aurinkotaloudessa, sivut 48—-49
EN11* | sijainti ja koko Kylla X 105
Yhtion toiminnan vaikutus luonnon monimuotoisuuteen suojelualueilla tai Vesivoiman rooli aurinkotaloudessa, sivut 48—-49
EN12* | monimuotoisuuden kannalta rikkailla alueilla Osittain X 105
EN13 Suojellut tai kunnostetut elinymparistot Kylla X 105
EN14 Luonnon monimuotoisuuteen liittyvat strategiat, toimenpiteet ja suunnitelmat Kylla X 106 Vesivoiman rooli aurinkotaloudessa, sivut 48—-49
EN15 Uhanalaisten lajien maéra toiminta-alueella Osittain X 106 Uhanalaisuuden riskia ei ole raportoitu
P&dstot ilmaan, jatevedet ja jatteet
EN16* | Suorat ja epasuorat kasvihuonekaasujen kokonaispaastot Kylla X 106-107 Ymparistévastuun tunnusluvut, sivu 12, Taloudellinen vastuu EC2, sivut 98-100
EN17* | Muut merkittavat valilliset kasvihuonekaasupaastot Kylla X 107
Aloitteet, toimet ja saavutukset kasvihuonekaasupdastojen vahentamiseksi Investoinnit, sivu 64. Sahkon ja lBmmon yhteistuotannon rooli
EN18 Kylla X 107 aurinkotaloudessa, sivut 56-57
EN19* | Otsonikerrosta tuhoavien aineiden paastot Kylla X 107
NOx, SOx ja muut merkittavat paastot ilmaan jaoteltuna paastolajeittain Ymparistovastuun tunnusluvut, sivu 12. S&hkon ja lammon yhteistuotannon
EN20* Kylla X 107-108 rooli aurinkotaloudessa, sivut 56-57




FORTUM KESTAVAN KEHITYKSEN RAPORTTI 2011

GRI-INDEKS!

= ]
Z | 58
5 | 2§ |2
GRI:n sisdlto Y LV W Huomiot
Paastot vesistoihin Maaraystenmukaisuus, EN28. Sahkon ja Iammon yhteistuotannon rooli
EN21* Kylla 108 aurinkotaloudessa, sivut 56-57
Jatteen kokonaispaino tyypin ja kasittelytavan mukaan Ymparistévastuun tunnusluvut, sivu 12. Ydinvoiman rooli aurinkotaloudessa,
sivut 52-53. Sahkon ja [Bmmon yhteistuotannon rooli aurinkotaloudessa, sivut
EN22* Kylla 108 56-57
EN23* | Merkittavat vuodot Kylla 109-110 Mé&éaraystenmukaisuus, EN28
Kuljetetun, maahantuodun, maastaviedyn tai kdsitellyn ongelmajatteen maara seka Ei oleellinen Fortumin toiminnassa
EN24 kansainvalisesti kuljetetun ongelmajatteen osuus Ei 109
EN25 Vesistot joihin organisaation paastéilla on merkittava vaikutus Osittain 109 Vesivoiman rooli aurinkotaloudessa, sivut 48-49. Energia EN12 ja EN 14
Tuotteet ja palvelut
EN26* | Tuotteiden ja palveluiden kadytonaikaisten ymparistovaikutusten véhentdminen Kylla 109 Palvelemme asiakkaita, sivut 75-77
EN27* | Tuotteiden ja pakkausmateriaalien kierratys ja uudelleenkaytto Ei 109 Ei oleellinen Fortumin toiminnoissa
Maaraystenmukaisuus
EN28* | Merkittavat ympaéristolainsaadannon ja -séannosten rikkomukset Kylla 109
Kuljetukset
EN29 Merkittavat kuljetuksiin liittyvat ymparistovaikutukset Osittain 110 Paastot ilmaan, jatevedet ja jatteet EN16
Yleiset
EN30 Ymparistonsuojelumenot ja ymparistdinvestoinnit Kylla 110 Taloudellinen vastuu EU9
Sosiaalisen vastuun tunnusluvut
L&hestymistapa sosiaalisen vastuun johtamiseen Kylld 111 Sosiaalinen vastuu
Tyontekijat ja tyoolosuhteet
Ty6voima
LAT* Kokonaistydvoima tydsuhteen tyypin, tyésopimuksen ja alueen perusteella Kylla 113 Sosiaalisen vastuun tunnusluvut, sivu 13
Tyontekijoiden vaihtuvuuden maara ja taso Sosiaalisen vastuun tunnusluvut, sivu 13. Ei jaoteltu idn, sukupuolen tai alueen
LA2* Osittain 113 mukaan
LA3 Taysipaivaisten tyontekijoiden tyontekijaedut Kylla 113 Taloudellinen vastuu EC3
Henkil6ston ja johdon viliset suhteet
LA4* Tybehtosopimusten kattavuus Osittain 114 Fortum ei seuraa tyontekijdiden jarjestdytymisastetta
LAS* Uudelleenjarjestelytilanteissa noudatettava vahimmaisilmoitusaika Osittain 114
Tyoterveys ja -turvallisuus
LA6 Edustus yhteisissa terveys- ja turvallisuustoimikunnissa Kylla 114
Tapaturmataajuus, ammattitaudit, menetetyt tydpaivat, poissaolot, tyopaikalla
LA7* aiheutuneet kuolemantapaukset Kylla 114-115
LAB* Tydntekijoiden valistus vakavista sairauksista Osittain 115
LA9 Tydterveys- ja turvallisuusasioista sopiminen ammattiyhdistysten kanssa Ei Paikallisten lakien ja maaraysten mukaisesti.
Koulutus
LA10* | Koulutustuntien vuosikeskiarvo tyéntekijaa kohden henkilostoryhmittain Ei
Henkildston osaamisen kehittdmisohjelmat ja elinikdisen oppimisen toimintaohjelmat Tuloksellisuus ja kasvu, sivu 78.
LAT1 tyossaoloaikana ja tyosuhteen paattyessa Kylla 115 Osaava henkilostd menestyksen edellytys, sivu 80
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LA12 Tyontekijoiden saanndlliset suoritus- ja kehityskeskustelut Kylla 115 Osaava henkilosté menestyksen edellytys, sivu 80
Monimuotoisuus ja tasavertaiset mahdollisuudet
LA13* | Hallintoelinten ja henkilostén monimuotoisuus Kylla X 115, 128-131 | Sosiaalisen vastuun tunnusluvut, sivu 13. Tilinpdatos 2011 sivut 128-131
LA14* | Miesten ja naisten peruspalkan suhde henkiléstoryhmittéin Osittain X 116 Raportoitu vain Suomessa ja toimihenkildiden osalta
Tyontekijoiden seka urakoitsijoiden ja alihankkijoiden tyontekijoiden terveytts ja
EU16 turvallisuutta koskevat periaatteet ja vaatimukset Kylla 111-112
Urakoitsijoiden ja aliurakoitsijoiden tyontekijoiden tekemien tyopaivien lukumaara
EU17 rakennus-, kdytto- ja kunnossapitotoiminnoissa Kylla 78
Tyoturvallisuuskoulutukseen osallistuneiden alihankkijoiden ja urakoitsijoiden
EU18 tyontekijoiden maara Osittain 113
Ihmisoikeudet
HR1* Ihmisoikeuslausekkeita sisaltavat investointisopimukset Kylla X 116
HR2* Palvelun- ja tavarantoimittajat, joille on tehty ihmisoikeusarviointi Osittain X 116
HR3 Ihmisoikeuksiin liittyva koulutus tyontekijoille Osittain X 116
HRA* Syrjintatapaukset ja toteutetut toimenpiteet Kylla X 116
Tyontekijoiden yhdistymisvapauden ja tydehtosopimusneuvontaa koskevan oikeuden Sosiaalinen vastuu LA4
HR5* tukeminen riskialueilla Kylla X 116
HR6* Lapsitydvoiman kayton estamiseksi toteutetut toimet riskialueilla Osittain X 116
HR7* Pakkotydvoiman kayton estamiseksi toteutetut toimet riskialueilla Osittain X 116
Ihmisoikeuspolitiikkoihin ja -toimintakdytantsihin koulutetun turvahenkilokunnan
HR8 maara Ei X
HR9 Alkuperdiskansojen oikeuksien rikkomukset ja toteutetut toimenpiteet Ei X
Yhteiskunta
SO1* Paikallisyhteiséihin kohdistuvien vaikutusten arviointi ja hallintaan liittyvat ohjelmat Osittain 116-117
Korruptio
S02* Korruptioon liittyvien riskien osalta analysoidut liiketoimintayksikot Osittain X 117,154 Riskien arviointi, Tilinpaatos 2011, sivu 154
SO3* Korruptionvastainen koulutus Osittain X 117 Kestava kehitys osa strategiaa, sivu 29
SO4* Toimenpiteet korruptiotapauksissa Osittain X 117 Tapauksia ei ole raportoitu
Poliittinen vaikuttaminen
Julkiset kannanotot ja osallistuminen poliittiseen vaikuttamiseen ja lobbaukseen Yhteiskuntasuhteet ja yhteistyd viranomaisten kanssa, sivu 95.
SO5* Kylla X 95-96, 117 Yhteisty6 kansalaisjarjestojen kanssa, sivut 95-96
S06 Lahjoitukset poliittisille puolueille ja niihin liittyville laitoksille Kylla X 117 Taloudellinen vastuu EC8
SO7 Kilpailun vastaista toimintaa, kartelleja ja monopoleja koskevat oikeustoimet Kylla 117
Maaraystenmukaisuus
SO8* Sakot ja seuraamukset lakien ja asetusten noudattamatta jattamisesta Kylla 118
Sidosryhmien osallistuminen energiansuunnittelua ja infrastruktuurikehitysta
EU19 koskevaan paatoksentekoon Osittain 112
EU21 Kriisi- ja poikkeustilanteisiin varautuminen, niihin liittyvat suunnitelmat ja koulutus Osittain 112
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Tuotevastuu
Asiakkaiden terveys ja turvallisuus
PR1* Tuotteiden ja palveluiden terveys- ja turvallisuusvaikutusten arviointi Ei X
PR2 Tuotteiden terveys- ja turvallisuusvaatimusten rikkomukset Ei X
Tuote- ja palvelumerkinnat
PR3* Tuotteisiin ja palveluihin liittyva pakollinen informaatio Osittain X 118
Tuoteinformaatioon ja tuotemerkintdihin liittyvien maaraysten ja vapaaehtoisten
PR4 periaatteiden rikkomukset Ei X
PR5 Asiakastyytyvaisyys Kylla 118 Palvelemme asiakkaita, sivu 75
Markkinointiviestinta
Markkinointiviestinndn, mukaan lukien mainonnan ja sponsoroinnin, lainmukaisuus
PR6* seka standardien ja vapaaehtoisten periaatteiden tdyttyminen Ei
PR7 Markkinointiviestinndn maaraysten ja vapaaehtoisten kaytantodjen rikkomukset Kylla 118
Asiakkaiden yksityisyyden suoja
Asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen ja asiakastietojen havittamiseen
PR8 liittyvat valitukset Ei X
Maardystenmukaisuus
Sakot tuotteiden ja palvelujen tarjontaa ja kadyttoa koskevien saantéjen
PR9* noudattamatta jattdmisesta Kylla 118
EU28 Séhkonjakeluhairididen esiintymistiheys Kylla 118
EU29 Séhkokatkojen keskimaarainen kesto Kylla 118

* GRI:m suosittelema avaintunnusluku
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Kestavan kehityksen johtaminen

3. Raportointiperiaatteet

Fortumin vuosikertomus koostuu tana
vuonna kahdesta osasta: tilinpdétos ja
kestavin kehityksen raportti. Raportoinnin
teemana on “Kohti aurinkotaloutta”.
Fortumin pitkin aikavilin tavoiteti-
lana on olla hiilidioksidipaast6ton sidhko-
ja lampoyhtio. Viime vuosina Fortum on
syventdnyt nikemystdin tulevaisuuden
energiajiarjestelmisti — aurinkotaloudesta
- ja hahmotellut tiekarttaa siti kohti;
kuinka energiaa tuotetaan ja kulutetaan
jarkevimmin ja minkélainen on aurinko-
talouden edellyttimai energiajiarjestelma.
Tama raportti kertoo Fortumin toimin-
nasta vuonna 2011 sisdltden joitakin
tietoja tammi-helmikuulta 2012. Kestévan
kehityksen raportti vuodelta 2010 jul-
kaistiin huhtikuussa 2011, ja vuoden 2012
raportti julkaistaan huhtikuussa 2013.
Raportti on jaettu neljaén osioon.
Ensimmaisessi osassa esitelldan Fortum
yhtionai ja kerrotaan keskeiset tiedot tuo-
tantokapasiteetista, asiakkaista, henkil6s-
tostd, sertifioiduista hallintajarjestelmista
ja hiilidioksidipaastoista. Ensimmaisessi
osiossa esitelldan myos konsernin liike-
toimintarakenne divisioonittain ja
yhteenveto vuoden 2011 keskeisista saavu-
tuksista. Toisessa osassa kerrotaan Fortu-
min strategiasta ja kestivisti kehityksestd
osana strategiaa, sekd markkinoiden
kehityksesti. Raportin kolmannessa osassa
tarkastellaan Fortumin keskeisi kestévan

kehityksen teemoja seké niiden roolia
aurinkotaloudessa. Neljannessi osassa
esitellddn Global Reporting Initiative
(GRI) -raportointiohjeiston edellyttimét
tiedot ja tunnusluvut. Erilliselli osiolla
pyritddn antamaan selkedmpi kuva GRI
-raportointiohjeiston noudattamisesta.
Yhteystiedot kestévan kehityksen
raporttia koskevia lisétietoja varten on
esitetty raportin takasisdkannessa.

Raportin sisdllon maarittely (3.5)
Fortum teki arvion keskeisimmista
Fortumia ja sen sidosryhmia koskevista
kestdvin kehityksen teemoista vuonna
2010. Osana arviointia tehtiin my6s kat-
tava sidosryhmaéanalyysi. Vuonna 2011
Fortum otti kdyttoén uuden One Fortum
-tutkimuksen, jolla mitataan sidosryh-
mien odotusten vaikutusta Fortumin
maineeseen. One Fortum -tutkimuksesta
kerrotaan lisaa sivuilla 94-95, osiossa
Sidosryhméavuorovaikutus.

Fortumin kestévin kehityksen rapor-
toinnin paateemoiksi valittiin olennai-
suusarvion, One Fortum -tutkimuksen ja
Fortumin aurinkotalousnikemysten poh-
jalta seuraavat teemat: energiantuotanto
(vesivoiman, ydinvoiman seki sihkon ja
lAimmon yhteistuotannon eli CHP:n rooli
aurinkotaloudessa), investoinnit seki
tutkimus- ja kehittdmistoiminta, poltto-
aineet ja hankinta seki asiakkaat ja For-

tumin henkilost6. Ndiden teemojen lisaksi
markkinoiden kehitysta késittelevissi
osiossa tarkastellaan kasvavaa talouden
epavarmuutta, yleisid megatrendeja seka
energia- ja ilmastopolitiikkaa maailman-
laajuisesti sekd EU:n ja Vendjin tasoilla.
Valitut teemat ja aiheet heijastavat kes-
keisille sidosryhmillemme tédrkeimpii
kestavin kehityksen kysymyksia. Lisdksi
ne kuvaavat mité vaikutuksia, riskeja ja
mahdollisuuksia kestéivi kehitys luo For-
tumin liiketoiminnalle.

Raportin sidosryhmat

Fortumin vuosiraportoinnin tarkeimmét
kohderyhmiit ovat osakkeenomistajat,
sijoittajat, analyytikot, pdéttajit ja media.
Fortum huomioi myos muut tirkeét
sidosryhmit kuten tyontekijat, asiakkaat,
palvelun- ja tavarantoimittajat sekd
kansalaisjarjestot. Talld avainteemojen ja
GRI-indeksin eriyttdmisella Fortum pyrkii
lukijaystavilliseen esitystapaan laajempaa
kohdeyleisoé ajatellen. Kestavin kehi-
tyksen raportista julkaistaan lyhennetty,
varmentamaton versio ruotsiksi, vendjiksi
ja puolaksi kevailla 2012.

Raportin rajaus ja yhdistelyperiaatteet
(3.6-3.8,3.10)

Toimintaa ja johtamista koskeva rapor-
tointi kattaa kaikki Fortumin maéariys-
vallassa olevat toiminnot mukaan lukien
tytaryhtiot kaikissa toimintamaissa.
Yhdistellyt tiedot sisdltivit emoyhtio

GRI-INDEKSI

Fortum Oyj:n ja kaikki ne yhtiét, joissa
Fortum Oyj:114 on suoraan tai valillisesti
yhteensa yli 50 % osuus osakkeiden tuotta-
masta 4adniméérasta tai muutoin oikeus
maédratd litkketoiminnan talouden ja toi-
minnan periaatteista. Mahdolliset poikke-
amat tisti periaatteesta on ilmoitettu eri
rajausta noudattavien tietojen yhteydessa.
Johtamiskéyténtdjen raportointi ei
kaikilta osin ulotu Fortumin vihemmisto-
osakkuuksiin, eikéd raportointikokonai-
suuden médrittely siten tdysin noudata
GRI-ohjeiston méérittelyperiaatteita
(Boundary Protocol). GRI-ohjeiston méérit-
telyperiaatteiden mukaisesti yhtiot, joissa
omistusosuus on enintdidn 50 % ja joilla on
kestévin kehityksen nikokulmasta mer-
kittava vaikutus, tulee sisallyttii johtamis-
kaytantoja koskeviin tietoihin. Fortumin
tapauksessa Olkiluodon ydinvoimalaitok-
sen (26 % omistusosuus) ja Kemijoki Oy:n
(18 % omistusosuus osakepiddomasta ja 64 %
osuus vesivoimaosakkeista) johtamiskay-
tannot sekd Ruotsissa sijaitsevien Forsmar-
kin (26 % omistusosuus) ja Oskarshamnin
(46 % omistusosuus) ydinvoimalaitosten
johtamiskaytannot eivit sisilly raporttiin.
Edellisten vuosien tiedot on esitetty pro
forma -tietoina eli kunkin vuoden orga-
nisaation ja toimintojen mukaisesti, eikd
esimerkiksi tuotantolaitosten omistussuh-
teiden muutosten vaikutuksia ole jalkeen-
piin pdivitetty aiempiin tunnuslukuihin.
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Uusi ja hankittu kapasiteetti
Vuoden aikana ostetut laitokset ja kapasi-
teetti ovat mukana raportoinnissa haltuun-
otosta alkaen. Sama pitee rakennettuun
uuteen kapasiteettiin ja vuoden aikana
kayttoon otettuihin uusiin laitoksiin.
Tammikuussa 2011 Fortum sai
paatokseen puolalaisten sihko- ja lampo-
yhtididen Zabrzen ja Bytomin kaupan.
Fortumin laajan Venijin investointi-
ohjelman kolmen ensimméisen yksikon
kaupallinen kéaytt6 alkoi: Lansi-Siperiassa
toimivan Tyumen CHP-1:n uusi yksikko
aloitti kapasiteettimyynnin helmikuun

toimintatavat,
liiketoiminnan
eettisyys

kdytettavyys

SUURI

alussa ja Uralin alueella sijaitsevan Che-
lyabinsk CHP-3:n uusi yksikko kesdkuun
alussa. Lisiksi Tobolskissa otettiin uutta
kapasiteettia kaupalliseen kayttoon loka-
kuun alussa 2011.

Vuokralla ollut ja myyty kapasiteetti
Kirkniemen voimalaitoksen kapasiteetti
oli vuokrattu koko vuodeksi, kuten
edellisenikin vuonna. Fortumin osuus
Meri-Porin kapasiteetista oli vuokrattu
kesidkuun 2010 loppuun. Vastaavaa vuok-
rajirjestelyd ei Meri-Porin osalta vuonna
2011 ollut. Vuokralla olleen kapasiteetin
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tuotanto ja paastot eivit ole mukana For-
tumin ominaispaéstoluvuissa, jotta kuva
paastdjen suhteesta tuotantoon on oikea.
Absoluuttisiin paastolukuihin vuokralla
olleet yksikot on sisillytetty.

Vuonna 2011 Fortum myi Tukholman
ulkopuolella sijaitsevat kaukolampaliike-
toimintonsa ja Tukholman kaupungin
kaasuverkoston vanha tuotantolinja suljet-
tiin. Myytyjen laitosten tunnusluvut eivét
ole mukana vuoden 2011 raportoinnissa.

Mittaus- ja laskentaperiaatteet (3.9-3.11)
Tiedot taloudellisia tunnuslukuja varten
on keritty tilintarkastajien tarkastamasta
tilinp44toksesta seka kirjanpito- ja konso-
lidointijarjestelmista.

Ympiristotietojen osalta raportti
kattaa ne laitokset, joista Fortum on
juridisesti vastuussa ymparistéluvan
haltijana. Normaalisti Fortum on tilloin
padomistaja, mutta yhtio voi olla laitoksen
ympaéristoluvan haltija myds ollessaan
vihemmistoosakas. Niissi tapauksissa
laitosten tiedot raportoidaan kokonaisuu-
dessaan, mutta ominaispaastolukuihin
tuotannosta ja padstoista lasketaan
mukaan vain Fortumin omistusosuutta
vastaava osuus.

Fortumilla on kdyt6ssa konsernin
laajuinen tietokanta ohjeineen toimi-
paikkatason ympéristo-, terveys- ja
turvallisuustietojen keraamisté varten.
Toimipaikat ovat vastuussa tietojen
syottamisestd, padstolaskennasta ja
annettujen tietojen oikeellisuudesta. Kes-
tavan kehityksen yksikko kokoaa tiedot
konsernitasolla ja vastaa julkaistavista kes-
tavan kehityksen tiedoista. Vuonna 2011
kestavin kehityksen yksikko teki sisdisen
varmennuskierroksen 16 suurimpaan
tuotantolaitokseen Suomessa, Ruotsissa,
Puolassa ja Ven#jalla.

EU:n pdistokauppajirjestelmain kuu-
luvat Fortumin CO,-pééstot verifioidaan

vuosittain laitoskohtaisesti ulkopuolisen
tahon toimesta. Suorat ja epdsuorat
kasvihuonekaasupidstot on raportoitu
Greenhouse Gas -protokollan mukaisesti
perustuen ulkoisen konsultin tekeméin
kasvihuonekaasupiistdjen analyysiin.
Fortumin henkilostojohtamisen
HeRMeS-jérjestelmé on kaytossa Suo-
messa, Ruotsissa ja Norjassa, ja silld
keratiaan kaikki tyontekijoiden henkil6- ja
tyosuhdetiedot. Vuonna 2011 HeRMeS-
jarjestelméaa pdivitettiin tukemaan
paremmin globaaleja henkil6éstojohtami-
sen prosesseja. Paivitys oli ensimmaéinen
suunnitelluista investoinneista globaaliin
henkil6stohallinnan jirjestelméén ja sen
jalkeen HeRMeS on otettavissa kaytto6n
my6s muissa Fortumin toimintamaissa,
joista seuraavaksi Puolassa. Muut sosiaa-
liseen vastuuseen liittyvét tiedot, kuten
tyoterveystiedot, tulevat useista eri lih-
dejirjestelmista. Nimetyt vastuuhenkilot
keraavat nama tiedot ja toimittavat ne
kestévin kehityksen yksikolle GRI:n suo-
sittelemassa muodossa. Fortum tunnistaa,
ettei eri lahdejarjestelmista yhdistellyn
HR-tiedon taso ole riittivé, ja tiedonhal-
linnan kehittdminen on yksi keskeisistd
toimenpiteista vuodelle 2012.

Global Compact -raportointi

Fortum on ollut Yhdistyneiden Kansa-
kuntien Global Compact -aloitteen jasen
kesidkuusta 2010 ldhtien. TAma raportti
kuvaa Global Compact -aloitteen kymme-
nen periaatteen toteutumista Fortumin
toiminnassa. Global Compact hyviksyy
GRI:n G3.1-version tunnuslukujen kiytén
Communication on Progress (COP) -rapor-
toinnissa. GRI-indeksissi esitetddn ne
tunnusluvut, joita Fortum on kiyttinyt
mittaamaan ihmisoikeuksiin, tyoelaméin
normeihin, ympéristoon ja korruption-
vastaisuuteen liittyvien periaatteiden
noudattamista.
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Fortumin kestévin kehityksen raportti
2011 julkaistaan painettuna suomeksi
ja englanniksi, ja se on luettavissa sih-
koisesti osoitteessa www.fortum.com/
kestavakehitys. Deloitte & Touche Oy,
Fortum Oyj:n tilintarkastaja, on antanut
rajoitetun varmuuden kestavin kehityk-
sen raportin englanninkieliselle versiolle.
Fortum on tehnyt GRI-ohjeiston edellyt-
tdmaén itsearvioinnin raportoinnin kat-
tavuudesta. MyOs varmennuksen antaja
on arvioinut sovellustason, ja molemmilla
osapuolilla on yhteisymmarrys siité, ettd
Fortum on noudattanut GRI-ohjeiston
tasoa B+

Varmennusraportti on julkaistu
sivuilla 119-120. Raportin sisilt6i ei var-
mennuksen jialkeen paivitetd, vaan mah-
dolliset sisdltomuutokset raportoidaan
seuraavana vuonna.

4. Kestavan
kehityksen
hallinnointi

Fortumin hallinto perustuu lakiin,

yhtion yhti6jarjestykseen sekd Suomen
listayhtididen hallinnointikoodiin. Yhtién
hallinto- ja ohjausjirjestelmisté kerro-
taan tarkemmin vuosittain annettavassa
selvityksessi, ja siind esitetddn myos
GRI-ohjeiston mukaiset kestavin kehityk-
sen hallinnointia koskevat perustiedot.
Lisdtietoa Fortumin hallintorakenteesta
(4.1), hallituksen riippumattomuudesta
(4.2) ja asemasta (4.3), osakkeenomistajia
koskevien piaitosten ja luottamusmiesjar-
jestelmin mekanismeista (4.4), yhtion hal-

lituksen ja johdon jisenten palkitsemisesta
(4.5), eturistiriitojen vilttimisesti (4.6),
hallituksen jasenten pitevyydesti ja asi-
antuntemuksesta (4.7), sisdisen hallinnan
viitekehyksest4, arvoista, Toimintaohjeesta
janiiden toteuttamisesta (4.8), hallitus-
tasolla kéytettévistd taloudellisen tuloksen
valvontaprosesseista (4.9) ja hallituksen
itsearvioinnista (4.10) on esitetty vuoden
2011 selvityksessa yhtion hallinto- ja
ohjausjirjestelmésti.

Kestavan kehityksen
johtaminen ja organisointi
Fortumissa divisioonien ja konsernifunkti-
oiden johto ja viime kidessi toimitusjohtaja
seki hallitus vastaavat kestavaan kehityk-
seen liittyvista asioista. Hallitus ei ole aset-
tanut yhtdin jasentddn erityisesti kestdvan
kehityksen asioista vastaavaksi henkiloksi
ja luottaa kestévin kehityksen asioissa For-
tumin johtoryhmaén ja Sustainability and
Public Affairs -ohjausryhmén asiantunte-
mukseen ja tietoihin. Fortumin hallinto- ja
ohjausjirjestelmésta kerrotaan vuoden
2011 tilinpaitoksen sivuilla 116-123.

Corporate Relations and Strategy”
(CR&S) -funktio on vastuussa kestidvin
kehityksen asioiden koordinoinnista ja
kehittdmisestid konsernitasolla. CR&S-
funktion johtaja raportoi toimitusjohta-
jalle ja on Fortumin johtoryhmén jésen.
CR&S-funktion johtaja toimii my6s Sustai-
nability and Public Affairs -ohjausryhméin
puheenjohtajana. Ohjausryhméén kuuluu
jasenid kaikista divisioonista ja konserni-
funktioista. Ohjausryhmén tehtavini on
muun muassa ohjata Fortumin kestavian
kehityksen ohjelman yhtenéista, johdon-
mukaista ja tehokasta toteuttamista koko
organisaatiossa.

CR&S-funktio vastaa konsernin kes-
tavan kehityksen verkostojen toiminnasta.
Sdannollisesti toimivia verkostoja ovat

" Vuonna 2011 Corporate Relations and Sustainability

Climate-verkosto, joka kokoontui nelja
kertaa vuonna 2011 sekd ymparisto-,
tydterveys- ja turvallisuusverkosto (EHS),
jolla oli kokouksia kuusi kertaa. Muita
verkostoja perustetaan tarpeen mukaan.
Vuonna 2011 eri divisioonien bioenergian
asiantuntijoista koottu verkosto laati
Fortumin kannanoton ja toimet bioener-
gian kestaville kéytolle. CR&S-funktio
antaa kestavaan kehitykseen liittyvan
hyviksynnin (ympiristd-, tydterveys- ja
turvallisuusvaikutukset seka sosiaali-
set vaikutukset) kaikille merkittiville
investoinneille, yritysostoille ja kaytto-
omaisuusmyynneille osana Fortumin
investointien arviointi- ja hyviksymis-
menettelyd. Menettely ja ohjeisto uudis-
tettiin vuonna 2011.

Kestavan kehityksen

tavoitteet ja tulokset

Fortumin johtoryhmé paattia vuosi-
suunnittelua ohjaavista yhtiétason
strategisista linjauksista ja konsernitason
tavoiteasetannasta, mukaan lukien kes-
tavan kehityksen tavoitteet. Divisioonat
maédrittelevit yksityiskohtaiset tavoitteet
seka tavoitteita tukevat toimintasuunni-
telmat ja huolehtivat siitd, ettd kestavan
kehityksen tavoitteet on sisillytetty
osaksi litketoiminnan tavoitteita.
Konsernitasoiset kestavin kehityksen
mittarit raportoidaan neljinnesvuosit-
tain, yksityiskohtaiset turvallisuus- ja
ympaéristomittarit kuukausittain. For-
tumin johtoryhmé seuraa sddnnollisesti
tavoitteiden toteutumista kuukausiko-
kouksissaan ja neljinnesvuosittaisissa
tuloskatsauksissa.

Vuonna 2011 kestéviin kehitykseen
liittyvia asioita, kuten konsernitason
tavoiteasetannan ja Toimintaohjeen
uudistustyotd, pidettiin erittdin tiarkeina,
joten niistd keskusteltiin ja paatettiin
suoraan Fortumin johtoryhmaéssé. Sus-
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tainability and Public Affairs -ohjausryh-
maén kokouksia ei tista syystd jirjestetty
vuonna 2011.

Konsernitason kestavin kehityksen
tavoitteet ja Fortumin tulokset vuonna
2011 on esitetty taulukossa sivulla 29.

Kestavan kehityksen riskienhallinta
Fortumin hallitus hyviksyy konsernin
riskipolitiikan, jossa méaaritellddn ris-
kienhallinnan tavoitteet, periaatteet
ja vastuualueet sekd Fortumin riskien-
hallintaprosessi. Riskienhallinta ja
hallintaprosessit on esitetty vuoden 2011
tilinpaatoksen sivuilla 21-26.
Liiketoimintariskien arviointiin liit-
tyy myos kestdvin kehityksen riskien arvi-
ointi. CR&S-funktio arvioi sekd konsernin
toimintaan ettd omaan toimintaansa
liittyvét ko. riskit osana vuosisuunnitte-
lua. Divisioonien tehtévidna on arvioida
CR&S-funktion tunnistamat riskit
omassa vuosisuunnittelussaan ja varautua
niiden hallintaan. Divisioonat, joilla on
ISO 14001 -sertifiointi, hallitsevat ympa-
ristoriskejaan ja valmiuksiaan toimia
poikkeus- ja hitétilanteissa standardin
vaatimusten mukaisesti. Investoinneista
aiheutuvat EHS-riskit arvioidaan Fortu-
min investointien arviointi- ja hyviksy-
mismenettelyn mukaisesti.

Fortum tukee YK:n Global Compact
-aloitteen kymmenti periaatetta ja
kunnioittaa ja edistda niita periaatteita
toiminnassaan. Global Compact -aloitteen
allekirjoittaneet yhti6t ovat sitoutuneet
vapaaehtoisesti kunnioittamaan ihmisoi-
keuksia, yllapitiméaan tyoelamii koskevia
normeja, tukemaan ympéristénsuojelua
ja varovaisuusperiaatetta seké torjumaan
korruptiota liiketoiminnassaan. Alle-
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kirjoittamalla Global Compact -aloitteen
ja tukemalla sita julkisesti Fortum haluaa
korostaa vastuullisen liiketoiminnan
tarkeyttd energiantuotannon koko arvo-
ketjussa.

Fortum kestavan kehityksen indekseissa
Kestavin kehityksen asiantuntija-arviot ja
hyvi sijoittuminen merkittiavissa kestavian
kehityksen indekseissi ovat Fortumille
tarkeitd, silld ne tukevat toiminnan
kehittdmisti ja jatkuvaa parantamista.
Fortum arvioitiin maailman parhaim-
maksi sdhkoyhtioksi Carbon Disclosure
Leadership -indeksissé ja valittiin yhdek-
sannen perittiisen kerran Dow Jones
World -indeksiin. Fortumin tavoitteena
on padsta myos DSJI Europe -indeksiin.
Fortumin pistemaéra oli 76, kun DSJT
Europe -indeksiin olisi tarvittu 77 pistetta
vuonna 2011.

SAM Groupin Sustainability Yearbook
2011 -kirjassa Fortumille my6nnettiin
pronssisija (SAM Bronze Class), ja saksa-
lainen oekom research AG mydonsi huhti-
kuussa 2011 Fortumille Prime Status (B-)
-luokituksen. Tamai luokitus tarkoittaa,
ettd Fortum on yksi sektorinsa parhaista
yrityksista ja tiyttda toimialakohtaiset
parhaiden yritysten vaatimukset.

Fortum on nimetty myos STOXX Glo-
bal ESG Leaders -indekseihin. Indekseihin
hyviksytyt yritykset ovat maailman
johtavia yrityksid ymparistokriteereilla
seka sosiaalisilla ja hallintoon liittyvilla
kriteereilla mitattuna. Lisdksi Fortum
on mukana NASDAQ OMX:n ja GES
Investment Servicen uudessa OMX GES
Sustainability Finland -indeksissa.

Jasenyydet jarjestoissa

Fortumin jasenyyksisti eri jarjestoissa
kerrotaan sivulla 95 ja osoitteessa
www.fortum.com/sustainability.

Sidosryhmavuorovaikutus
(414-4.17)

Yhteisty0 eri sidosryhmien kanssa auttaa
Fortumia arvioimaan tirkeiden sidosryh-
mien odotuksia yhtiéta kohtaan. Fortum
tekee my0s sidosryhmaétutkimuksia ja
seuraa ja arvioi julkista keskustelua
maissa, joissa yhtiolli on toimintaa.
Fortumin arvio olennaisimmista sidos-
ryhmii koskevista kestévin kehityksen
nikokohdista on esitetty sivulla 92.
Fortumin CR&S -funktio vas-
taa yhtién maineenhallinnasta ja

sidosryhmésuhteista. Vuonna 2011 CR&S-

funktio keskittyi seuraavien asioiden
edistdmiseen: Fortumin julkisuuskuva ja
maine kestiviin kehitykseen liittyvissi
asioissa, kestiavin kehityksen mukainen
ja hiilidioksidipaastoton sahkon- ja
lammontuotanto seki kestaviaian kau-
punkiasumiseen ja yhdyskuntiin liittyvit
ratkaisut. Tavoitteena oli myos lisété tie-
tamysta sdhko- ja lampomarkkinoista.

One Fortum -tutkimus mittaa
sidosryhmien odotuksia

Vuonna 2011 Fortum otti kdytt66n uuden
One Fortum -tutkimuksen, jolla mita-
taan sidosryhmien odotuksia Fortumia
kohtaan. Tutkimuksen avulla voidaan
arvioida eri sidosryhmien ja eri maiden
odotusten vilisii eroja seki sidosryhmien

kestévaan kehitykseen liittyvid mielipiteité
ja odotuksia. One Fortum -tutkimus kattaa

useita sidosryhmié, esimerkiksi asiakkaat,
julkishallinnon, padomamarkkinat, kan-
salaisjirjestot ja Fortumin henkilokun-
nan. Suomessa ja Ruotsissa tutkimuksen
kohteena on myos suuri yleis6. Tulokset
esitelldan Fortumin ylimmaélle johdolle ja
niitd hyodynnetién liiketoiminnan suun-
nittelussa ja kehittdmisessa.

One Fortum -tutkimus tehtiin
ensimmadisen kerran keviilla 2011
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FORTUM KUNNIOITTAA:

Yhdistyneiden kansakuntien (YK)
ihmisoikeuksien julistusta

¢ YK:n sopimusta lapsen oikeuksista

Kansainvalisen tyojarjeston (ILO)
perussopimuksia

Fortum on allekirjoittanut YK:n Global
Compact -aloitteen ja on ollut sen jasen
kesakuusta 2010 lahtien.

FORTUMIN KESTAVAA
KEHITYSTA OHJAAVAT:

e Strategia ja arvot
¢ Toimintaohje (Code of Conduct)

¢ Toimintaohje palvelun-ja
tavarantoimittajille (Supplier Code Of
Conduct)

¢ Kestdvan kehityksen politiikka

¢ Kestdvan kehityksen ohjelma
tavoitteineen.

Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Puolassa,
Baltian maissa ja Ven#jalla. Venajalla
tutkimus kattoi vain henkiloston. Power-
divisioonassa tutkimuksen piiriin kuului
asiakkaita myos yllimainittujen maiden
lisaksi esimerkiksi Saksasta, Tanskasta ja
Isosta-Britanniasta.

Tutkimuksen mukaan Fortumin
maine on vahvin pddomamarkkinoilla,
ja heikoin suuren yleison keskuudessa.
Fortumin johtamiselle ja operatiivisille
toiminnoille annettiin korkeat arvosanat,
ja niilla oli myos suuri vaikutus Fortu-
min maineeseen. Sosiaalinen vastuu,
asiakasldhtoisyys ja Fortum tyonantajana
olivat alueita, joilla on myds suuri vaiku-
tus Fortumin maineeseen, mutta joista
yhtio sai suhteellisen alhaiset arvosanat.
Tulosten perusteella sosiaalinen vastuu ja
yhteistyo paikallisyhteis6jen kanssa ovat
CR&S-funktion painopistealueita vuonna
2012. Myos Fortumin tyonantajamieliku-
vaa pyritddn parantamaan.

Yhteiskuntasuhteet ja yhteistyo
viranomaisten kanssa ensisijaisen
tarkeita energia-alalla
Energia-alan asiantuntijana Fortum pitda
velvollisuutenaan kertoa nakemyksidan
energiapoliittisiin kysymyksiin ja tarjota
energia-alan asiantuntemuksensa myos
paittéjien ja eri organisaatioiden kayt-
to6n. Fortum kay aktiivista vuoropuhelua
energia-alan keskeisista kysymyksisti ja
julkaisee kannanottoja toimintaympa-
ristonsi kannalta merkittéviin asiaky-
symyksiin. Vuonna 2011 Fortum julkaisi
myos Suomen, Ruotsin ja Puolan energia-
politiikkaa koskevan katsauksensa.
Fortum on mukana EU-tasolla ja
toimintamaissaan 74 edunvalvontajar-
jestOssi ja -organisaatiossa. Ndita ovat
esimerkiksi Eurelectric, Energiateolli-
suus, Svensk Energi, International Energy
Agency (IEA) ja World Business Council

for Sustainable Development. Vuonna
2011 Fortumin yhteiskuntasuhteissa
keskityttiin Suomessa maan uuden, huh-
tikuussa valitun hallituksen ohjelmaan.
Ruotsissa, Puolassa ja Baltian maissa
yhteiskuntasuhteissa keskityttiin esimer-
kiksi vesivoimaan ja lamposektorin asioi-
hin. EU:n tasolla Fortumin edustajilla oli
useita tapaamisia eri paatoksentekijéiden
ja virkamiesten kanssa.

Joulukuussa 2011 Fortum rekisteroi-
tyi Euroopan parlamentin ja Euroopan
komission asettamaan ja hallinnoimaan
avoimuusrekisteriin. Rekisteri antaa
tietoa siitd, ketki osallistuvat toimintaan,
jonka tavoitteena on vaikuttaa EUmn pdi-
toksentekomenettelyyn, mité etuja val-
votaan ja miten paljon resursseja tihin
toimintaan on kiytetty.

Ruotsissa Fortum liittyi Haga Initia-
tive -yritysverkostoon. Verkosto tyoskente-
lee hiilidioksidipadstdjen vihentdmiseksi
ja korostaa ilmastoasioissa my®os sité,
ettd kunnianhimoisilla ilmastostrategi-
oilla voidaan luoda liiketoimintaetuja ja
parantaa kannattavuutta.

Puolassa jitelaki muuttui vuonna
2011. Fortum osallistui keskusteluun par-
haista tehokkaan jitehuollon ratkaisuista
ja laati yhteistyossé Deloitten kanssa
raportin kunnallisesta jatehuollosta EU:n
asettamien vaatimusten ja kansallisten
lakimuutosten valossa. Fortum osallistui
my0s Responsible Energy -kokoukseen,
jossa energiayhtiét, julkishallinnon
edustajat ja kansalaisjarjestot liittyivét
sopimukseen, jonka sosiaalisen vastuun
periaatteisiin sitoutuneet energiayhtiot
olivat allekirjoittaneet.

Lokakuussa 2011 Fortum osallistui
Finnish Business in Moscow -tapah-
tumaan, jonka jirjesti Suomalais-
Venildinen kauppakamari. Tapahtumassa
oli yli 400 yritysten edustajaa ja viran-
omaista. Fortum osallistui myos toiseen
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EU-Vengja-Innovaatiofoorumiin, joka jar-
jestettiin Lappeenrannassa toukokuussa
2011. Tapahtuman tarkoituksena on edis-
tad EU:ssa ja Vendjilld toimivien yritysten
vilisté yhteistyota.

TSeljabinskissa Venajalla Fortum
tapasi valtion ja paikallishallinnon
viranomaisia seki tiedotusvilineiden
edustajia uuden Chelyabinsk CHP 3 -yksi-
kon avajaistilaisuudessa kesiakuussa 2011.
Tapahtumassa keskusteltiin Fortumin
investointiohjelmasta ja sen vaikutuk-
sesta alueen kehitykseen.

Fortumin kannanotot ovat luettavissa osoitteessa
www.fortum.com/yhteiskuntasuhteet.

Lisdtietoa Fortumin toiminnasta energia-alan
organisaatioissa on osoitteessa www.fortum.com/
kestavakehitys.

Yhteistyo kansalaisjdrjestojen kanssa
Fortum tekee ympéristojirjestojen kanssa
yhteisty6ta sihkotuotteiden ympéristo-
merkinnéssa ja osallistuu ympériston-
suojeluun ja luonnon monimuotoisuuden
ylldpitdmiseen liittyviin projekteihin.
Osa projektien rahoituksesta tulee ympé-
ristomerkityn sihkén myynnisti (lue
lisd4 sivulta 106). Fortum tukee myos
John Nurmisen Saition Puhdas Itdmeri
-hanketta. Ruotsissa Fortum on jidsenena
WWF:n Global Forest and Trade Networ-
kissa ja edistaa tita kautta vastuullista
metsénhoitoa ja luotettavaa sertifiointia
(lisatietoa sivulla 70).

Suomessa Fortum jéarjesti kesikuussa
2011 sidosryhméatapahtuman, jossa myos
Suomen WWEF esitti padgpuheenvuoron.
Tilaisuudessa keskusteltiin aurinkota-
loudesta ja tulevaisuuden energiajérjes-
telmén edellytyksisti. Fortum oli my6s
padkumppanina Thmisarvon paivassi
(Global Dignity Day 2011), jonka jérjesti
Global Dignity -organisaatio. Tapahtuman
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voitot kaytettiin syrjiytymisuhan alaisten
nuorten auttamiseksi.

Fortum tekee yhteistyota kansalaisjar-
jest6jen kanssa useissa sponsorointipro-
jekteissa. Fortumin sponsorointiohjelma
uudistettiin vuonna 2011, ja uusia sponso-
rointiprojekteja aloitetaan vuonna 2012.
Uudessa ohjelmassa keskitytdan ympéris-
tovastuun ja sosiaalisen vastuun alueisiin.
Projektit kohdistuvat padasiassa nuoriin ja
paikalliseen toimintaan.

Lisdtietoa Fortumin yhteiskunnallisesta toiminnasta
on osoitteessa www.,fortum.com/konserni ja osoit-
teessa www.fortum.se/pl/ru.

Aktiivista keskustelua median

ja suuren yleison kanssa
Tiedotusvilineiden edustajat ovat Fortu-
mille tirked sidosryhmé. Media toimii
my0s kanavana muiden sidosryhmien
suuntaan. Fortumin viestintdi ohjaavat
yhtion viestintdperiaatteet, joissa painote-
taan tasapuolista, oikea-aikaista ja avointa
viestintdd. Fortum noudattaa viestin-
néssadn porssiyhtididen sisdpiiriohjeita

ja velvollisuuksia. Keskustelussa suuren
yleison kanssa hyodynnetaan aktiivisesti
my0s sosiaalista mediaa. Sosiaalista
mediaa hyodynnetddn myos monissa kam-
panjoissa.

Toimittajien nikemyksia Fortumista ja
heidan tyytyviisyyttian Fortumin viestin-
tdan mitataan vuosittaisella PR-barometri
-tutkimuksella. Suomessa ja Ruotsissa
Fortum seuraa my0s sosiaalisessa
mediassa tapahtuvaa keskustelua.

Vuonna 2011 Fortum osallistui
Ruotsin Gotlannissa pidettyyn Almedalen-
viikkoon. Tapahtuma kera vuosittain yli
14 000 osallistujaa, jotka ovat kiinnostu-
neita ympérist6on, ilmastoon ja energiaan
liittyvistd ajankohtaisista asioista. Tapah-

tuma on myos tirked tapaamismahdolli-
suus Ruotsin politiikassa mukana oleville
henkilsille. Osana Almedalen-viikkoa
Fortum jarjesti nelja seminaaria kestévian
kehityksen mukaisista energiaratkai-
suista ja ydinvoimasta. Seminaareihin
osallistui lahes 300 henkiloa.

Lisdtietoa on osoitteessa www,fortum.com/media.

Projekteja paikallisyhteisojen kanssa
Fortum tekee liheisti yhteisty6ta pai-
kallisyhteisojen kanssa voimalaitospaik-
kakunnilla. Paikallisyhteisot otetaan
huomioon voimalaitosten kunnossapito-
ja parannustyossi. Paikallisia asukkaita
on myos kutsuttu laitosten avoimien ovien
paiviin. Lisidksi Fortum tekee kuntien
kanssa yhteistyoté valaisuprojekteissa
Suomessa ja Ruotsissa. Yhteistyossa
Espoon ja Tukholman kaupunkien kanssa
Fortum edistédi tulevaisuuden energiate-
hokasta asumista ja liikenteen sdhkoista-
mista.

Puolassa Fortum tukee kuntia niiden
toimissa ilmastonmuutoksen hillitsemi-
seksi. TSeljabinskissd Vendjdlla Fortum
isdnno6i Suomen Vengjan suurlihettildian
delegaation vierailua vuonna 2011. Vie-
railun kohderyhmain4 oli TSeljabinskin
paikallisyhteiso ja erityisesti opiskelijat.

Fortum ja paikalliset koulut tekevét
yhteisty6ta Pohjoismaissa ja Puolassa
antamalla oppilaille energia-asioihin liit-
tyvéaa opetusta. Yhteistyotd tehddan myos
yliopistojen kanssa monissa tutkimus- ja
kehittdmisohjelmissa.

Fortumin asiakassuhteiden hallin-
nasta, tarjonnasta asiakkaille seki asia-
kastyytyviisyydesta on kerrottu sivuilla
75-77 ja sivulla 118 osiossa Asiakastyyty-
viisyyskdytannot, PR5.

FORTUM KESTAVAN KEHITYKSEN RAPORTTI 2011
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Taloudellinen vastuu

Johtamiskaytanto

Fortumin kestévin kehityksen johta-
miskiytintoa kasitellddn sivuilla 28-29
ja hallintoa sivuilla 91-93. Fortumin
taloudellisen vastuun tunnuslukuja ovat
sijoitetun pidoman tuotto (tavoite: 12 %),
oman pidoman tuotto (tavoite: 14 %) seki
padomarakenne (tavoite: vertailukelpoi-
nen nettovelka/kiyttokate noin 3).
Fortumin taloudellisista tunnuslu-
vuista valtaosa julkaistaan tilinpaatok-
sessd 2011, jonka laatimista ja esittdmista
saatelevat IFRS-standardit. Taloudellisen
vastuun raportointiin Fortum kéayt-
tad Global Reporting Initiativen (GRI)
mukaisia tunnuslukuja soveltuvin osin ja
raportoi kestivan kehityksen raportissaan
joitakin osana tilinpaatosprosessia kerit-
tyjd tietoja, jotka eivit siséilly varsinaisiin
tilinpaatostietoihin.

Fortumin osake ja osakkeenomistajat
Fortum Oyj:n osake on listattuna NASDAQ
OMX Helsinki Oy:n porssissd. Vuoden 2011
lopussa Fortumilla oli 104 496 osakkeen-
omistajaa. Suomen valtion omistusosuus
Fortumista oli 50,76 %. Osakkeista 28,3%
oli ulkomaisessa omistuksessa (2010:
30,2 %). Lisitietoa Fortumin osakkeesta
ja osakkeenomistajista on luettavissa
sivuilta 10-11 (Taloudelliset tunnusluvut)
ja tilinpaatoksestd 2011 sivuilta 27-31.
Fortumin osinkopolitiikka on esitetty
tilinpaatoksen 2011 sivulla 31.

Fortum tarjoaa tasapuolisesti tietoja
sijoittajille ja julkaisee sijoittajatiedon
suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi yhtion

verkkosivuilla www.fortum.com/sijoitta-
jat. Yhtion verkkosivuilta 16ytyvat myos tii-
vistelmit sijoittaja- ja yritysinformaatiosta
puolaksi, ranskaksi, saksaksi ja venajiksi.

Markkina-alue ja strategian toteutus
Fortumin toiminnot keskittyvét Pohjois-
maihin, Venéjille, Puolaan ja Baltiaan.
Raportin kohdissa Fortum lyhyesti (sivu 4)
ja konsernin liiketoimintarakenne (sivu 5)
kuvataan Fortumin markkina-alue seka
liiketoiminnan ja strategian ajurit.

Fortumin strategia tahtéa liiketoi-
minnan jatkuvaan kehittdmiseen ja
kasvuun CO,-pdédstottoméssa vesi- ja
ydinvoimatuotannossa seki energiate-
hokkaassa sdhkon ja [immon yhteistuo-
tannossa (CHP). Fortumin tavoitteena
on erinomainen taloudellinen menestys
strategisesti valituilla keskeisilla alueilla
vahvan osaamisen ja vastuullisten toi-
mintatapojen kautta. Lue lisdd Fortumin
strategiasta ja sen toteutumisesta vuonna
2011 sivuilta 25-27.

Vuonna 2011 padosa Fortumin
kasvuinvestoinneista keskittyi Vendjan
investointiohjelman lépivientiin sekd
energiatehokkaaseen CHP-tuotantoon,
joita kisitelldan sivuilla 61-64. Fortumin
tutkimus ja kehitystoiminta tutki aktii-
visesti tulevaisuuden aurinkotalouden
eri tuotantomuotoja. Jokainen uusi
tutkimus- ja kehityskohde arvioidaan
hiilidioksidipaastottomyyden ja resurssi-
tehokkuuden kriteereilla, lue lisaa
sivuilta 65-66.

EU6 Sahkon saatavuuden ja
luotettavuuden varmistaminen

Sahkonjakelun luotettavuus

Fortum toimittaa sdhkod 1,6 miljoonalle
asiakkaalle. Sahkonsiirto ja -jakeluverkkoa
Fortumilla on noin 156 000 km Suomessa,
Ruotsissa ja Norjassa. Noin puolet jakeluver-
kosta on maanalaisia kaapeleita. Maanalaisia
kaapeleita suositaan uuden verkon rakenta-
misessa, ja noin 60 % uudesta jakeluverkosta
rakennetaan Suomessa nykydén maan alle.
Fortumin jakeluverkon investointi- ja ylla-
pitokustannukset olivat yhteensi noin 289
miljoonaa euroa vuonna 2011.

Fortumin sihkonjakeluverkon toiminta-
varmuus oli 99,90 %. Sihkonsiirron luotet-
tavuuteen vaikuttivat joulunajan myrskyt,
jotka aiheuttivat huomattavaa vahinkoa
sihkoverkkoon ja poikkeuksellisen pitkia
sihkokatkoksia Fortumin asiakkaille Suo-
messa ja Ruotsissa. Sdhkonjakeluhiiriéiden
esiintymistiheys ja keskiméirainen kesto
on esitetty sivulla 118, EU28 ja EU29.

Electricity Solutions and Distribution
-divisioonalle myrskysté aiheutui 57 mil-
joonan euron negatiivinen vaikutus vuoden
2011 viimeisen neljainneksen vertailukel-
poiseen liikevoittoon.

Fortumin pitkin aikavilin tavoitteena
on puolittaa sihkokatkosten maira ja kak-
sinkertaistaa sddvarman jakelun piirissa
olevien asiakkaiden méiri vuoteen 2020
mennessa.

SRISDEES n

EU7 Energian kysyntaa ja
energiatehokkuutta ohjaavat
suunnitelmat ja toimenpiteet

Fortum kannustaa asiakkaita kysynta-
joustoon tarjoamalla markkinapohjaista
tuntihinnoittelua yritysasiakkaille sekd
aikapohjaisia (time-of-use) sihkénmyynti-
tuotteita ja jakeluverkon tariffeja yksi-
tyisasiakkaille. Asiakas voi myos valita
sopimuksen, jossa energian hinta perustuu
pohjoismaisen Nord Pool Spot -sdahkopors-
sin spot-hinnan kuukausikeskiarvoon. For-
tum myy my0s kotindyttoja, jotka ndyttavéit
reaaliaikaisen sihkonkulutuksen. Reaali-
aikainen kulutustieto auttaa asiakasta
vélttdméaan kulutushuippuja ja kdyttiméaan
sihko6d halvemman hinnan aikana.

Oman tuotantorakenteensa hallintaan
Fortum kiyttia vesi- ja lampovoimalaitos-
tensa huippukuormituksen joustavuutta.
Fortumilla on monissa maissa suuria CHP-
laitoksia, jotka tuottavat tehokkaasti huip-
pukuormitussiahkoi lammoénkysynnian
vastatessa huippusiahkon kysyntaa.

Fortum tarjoaa myos kausiaika- ja
kaksiaikatariffeja, jotka kannustavat
talvisaikaan vihentiméin kulutusta
huippukuormitusten aikana. Kayttoveden
lammityksessi kaksiaikatariffi edistdd
kysynnén siirtdmistéd ybaikaan ympéri
vuoden. Yritysasiakkaille on tarjolla myos
erilaisia sihkotariffeja asiakkaan tilanteen
mukaan.

Sahkonjakelussa suurille yritysasiak-
kaille kiytetddn tehoon perustuvia verkko-
tariffeja. Tehoon perustuvilla tariffeilla
tehostetaan sihkojarjestelméan kayttod ja
kysynninjousto tehdian taloudellisesti
kannattavaksi asiakkaalle. Kaikilla sih-
konjakeluasiakkailla on mahdollisuus
valita kaksiaikamittaus ja -tariffi, jolloin
talvienergiahinta on korkeampi paivés-
aikaan. Jarjestelma soveltuu erityisesti



GRI-INDEKSI

siahkonjakeluasiakkaille, joilla on varaava
sahkolammitys. Suurille asiakkaille on tar-
jolla my6s kuormituksen hallintapalveluja.

Laaja vanhojen sihkomittareiden
korvaaminen uusilla tuntipohjaisilla
mittareilla parantaa sekid kuormituksen
hallintaa ett4 lisid mahdollisuuksia
energiansiddstéon. Suomessa noin 580 000
asiakasta saa uudet mittarit ennen vuo-
den 2013 loppua. Vuonna 2011 etimit-
tauksen kiyttoonotto verkkoasiakkaille
Suomessa eteni suunnitelman mukaisesti;
vuoden 2011 loppuun mennessi 160 000
asiakasta oli saanut uudet mittarit. Tunti-
pohjaista sihkonmittausta koskeva uusi
lainsdddanto astuu Suomessa voimaan
1.1.2014. Ruotsissa etdmittareiden asen-
nukset asiakkaille saatiin paitokseen jo
aiemmin. Norjassa etimittarijirjestelman
suunnittelu jatkuu, ja sitd koskeva alus-
tava lainsdadénto astuu voimaan 1.1.2017.

Fortum edistadd myos aktiivisesti
sidhkoautojen kayttoonottoa ja kehittida
ratkaisuja, jotka mahdollistavat autojen
akkujen dlykkéédn lataamisen ajantasai-
seen sihkomarkkinatilanteeseen ja hin-
taan perustuen.

EU8 Sahkontoimitusvarmuuteen ja
kestavan kehityksen edistamiseen
tahtaava tutkimus- ja kehitystoiminta
seka toiminnasta aiheutuvat kulut
Fortumin tutkimus- ja kehitystoiminnan
(T&K) tarkoituksena on parantaa yhtion
kilpailukykya ja luoda pohjaa uudelle,
tulokselliselle liiketoiminnalle. T&K:n
pitkén aikavilin tavoitteena on tehda
kestavin kehityksen mukainen, hiilidiok-
sidipaistoton tulevaisuus mahdolliseksi.
Jokaista uutta kehitystoimenpidettd
arvioidaan hiilidioksidipddstottomyyden
ja resurssitehokkuuden kriteereilld. T&K-
toiminnan painopistealueet ovat nykyisen

liiketoiminnan jatkuva parantaminen,
kasvumahdollisuuksien luominen ja osal-
listuminen padstottomin energiajirjes-
telmén kehittdmiseen pitkalla aikavalilla.

Fortumin keskeiset tutkimus- ja
kehitystyon teemat kattavat nykyisen ener-
giajarjestelméin edistyksellisimmait tekno-
logiat seké tulevaisuuden aurinkotalouden
edellyttamit teknologiat ja jarjestelma-
ratkaisut. Vuonna 2011 tutkimus- ja kehi-
tysty0 keskittyi voimakkaasti erilaisten
aurinkoteknologioiden mahdollisuuksien
ymmartimiseen. Fortum teki my6s yhteis-
tyOta eri kumppaneiden kanssa suurissa
ohjelmissa dlykkéiiden sdhkoverkkotekno-
logioiden, kestévien kaupunkiratkaisujen
jauusien integroitujen CHP-ratkaisujen
kehittdmiseksi. Ydinvoiman tutkimus ja
kehitys oli edelleen suurin ja arvokkain
osa Fortumin tutkimus- ja tuotekehitys-
toimintaa, lue lisaa sivulta 53.

Vuonna 2011 Fortumin tutkimus- ja
kehitysmenot olivat 38 miljoonaa euroa
(2010: 30 miljoonaa). Fortumin tutki-
mus- ja kehitysmenot vuonna 2011 olivat
0,6 % liikevaihdosta (2010 0,5 %) ja 1,1 %
kaikista kuluista (2010: 0,8 %). Lisitietoja
on sivuilla 65-66.

EU9 Varautuminen ydinvoimaloiden
kaytosta poistamiseen

Fortum omistaa Suomessa Loviisan ydin-
voimalaitoksen, ja silld on my6s 26,6 %:n
osuus Olkiluodon ydinvoimalaitoksesta.
Fortumilla on my6s 25 %:n osuus uudesta
Olkiluotoon rakennettavasta ydinvoima-
laitosyksikosta. Ruotsissa Fortum omistaa
osuuden Forsmarkin (26 %) ja Oskarsham-
nin (46 %) ydinvoimalaitoksista.
Ydinjatehuoltovaraukset liittyvit tuleviin
ydinjatehuoltoa koskeviin velvoitteisiin
sisdltden ydinvoimalaitosten kéytosta-
poiston ja kidytetyn polttoaineen loppusi-
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joittamisen. Ruotsissa ja Suomessa varoja
on maksettava vuosittain valtion ydinjate-
huoltorahastoon. Suomessa rahastoon
maksetaan vuosittain kertyvédin radio-
aktiivisen jitteen méaraén liittyva
summa, joka sisiltda matala- ja keski-
aktiivisen ydinjitteen, kdytetyn ydin-
polttoaineen seki ydinvoimalaitoksen
kaytostapoiston. Fortumilla on luvanhal-
tijana tidydellinen vastuu Loviisan ydin-
voimalaitoksesta ja yhtion lainmukainen
vastuu laitoksen ydinjatehuollosta vuoden
2011 lopussa oli Suomen ydinenergialain
mukaan 968 miljoonaa euroa (2010: 944).

Ydinjiatehuollon kustannuksiin
varaudutaan Ruotsissa maksamalla
vuosittain rahastoon sihkontuotanto-
mairien mukaisia maksuja. Fortum on
antanut Ruotsin ydinjatehuoltorahastolle
takaukset Forsmarkin ja Oskarshamnin
puolesta omistusosuuksiensa mukaisesti.
Fortumin osuus takauksista oli SEK 2 574
miljoonaa vuonna 2011.

Suomessa ja Ruotsissa vastuun maara
perustuu kolmen vuoden vilein tehtivain
tekniseen suunnitelmaan radioaktiivisen
jatteen loppusijoittamisesta.

Ydinvoimaan liittyvii varoja ja vel-
koja kasitellaan yksityiskohtaisemmin
tilinpaatoksen 2011 sivuilla 89—90.

Taloudellisen
vastuun
tunnusluvut

EC1 Tuotettu ja jaettu suora
taloudellinen lisdarvo

Fortum analysoi toimintansa taloudellisia
vaikutuksia ja tuotetun hyvinvoinnin
mééraa eri sidosryhmille toimintamais-

saan ja markkina-alueillaan. Keskeisiin
sidosryhmiin kuuluvat osakkeenomistajat ja
sijoittajat, asiakkaat, tyontekijat, palvelun- ja
tavarantoimittajat seka julkinen sektori.
Palvelun- ja tavarantoimittajien osalta
Fortum arvio myos globaaleja vaikutuksia
kiinnitt4en erityisesti huomiota riskimaissa
toimiviin palvelun- ja tavarantoimittajiin.

Fortumin taloudellisia vaikutuksia ja
tuotettua euromadriista hyvinvointia eri
sidosryhmille vuosina 2009-2011 on kuvattu
viereiselld sivulla. Tuotetun ja sidosryhmille
jaetun lisdarvon erotuksena yhtién oman
toiminnan kehittidmiseen jii 1 232 miljoo-
naa euroa (2010: 703 miljoonaa euroa).

GRI ei sisdllytd investointeja jaetun lisa-
arvon laskelmaan, mutta Fortum on sisal-
lyttanyt investoinnit omaan taloudellisten
vaikutusten arviointiinsa sivulla 67, koska
niiden vuosittainen mééra ja vaikutus
yhteiskuntaan on merkittava.

EC2 limastonmuutoksen taloudelliset
seuraukset seka muut riskit ja
mahdollisuudet organisaation toiminnalle
Ilmastonmuutos aiheuttaa Fortumille seka
saantelyyn liittyvia ettd fyysisia riskeja ja
mahdollisuuksia. Koska energiantuotanto
ja -kaytto on merkittivin kasvihuonekaa-
sujen ldhde, energiasektorilla on keskeinen
rooli vihépaistodisen tulevaisuuden raken-
tamisessa. Energia-ala on laatinut visioita
ja tiekarttoja kohti tulevaisuuden energia-
jarjestelméa ja se on valmis investoimaan
uuteen ilmastomyonteiseen tuotantokapa-
siteettiin, mikali toimintaa tukevat poliit-
tiset ja yhteiskunnalliset edellytykset ovat
kohdallaan.

Fortumin pitkén aikavilin tavoitetilana
on olla CO,-paistoton sihko- ja lampoyhtio.
Fortum kehittia jatkuvasti energiatuotanto-
kapasiteettiaan ja etsii mahdollisuuksia
paastojen vihentdmiseen. Yhtion tédrkeim-
pind ilmastonmuutoksen hillintikeinoina
ovat CO,-padstottoman tai vahapaastoisen
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RAHAVIRRAT ERI SIDOSRYHMILLE

FORTUMIN CO,-PAASTOT JA PAASTOOIKEUDET VUOSINA 2009-2011

Milj. euroa 2011 2010 2009 Miljoonaa tonnia, Mt 2011 2010 2009
Lisdarvon tuottaminen Kokonaispaastot 23,5 25,3 21,8
Tuotot asiakkailta Tuotteista ja palveluista asiakkailta Paastokauppajarjestelman alaiset padstot 8,0 9,7 7.7
sa;tgvatltulot,. rah0|tustullot seka MyGnnetyt paastéoikeudet 6.8 5.6 55
toimintojen tai tuotantolaitosten P .
myyntituotot 7192 6432 6016 Paastot Venajalla 14,7 14,6 13,8
Ostot tavarantoimittajilta Kateismaksut raaka-aineiden, . . .
tavaroiden ja palveluiden Ilmastosééntely vaikuttaa Fortu- daan soveltaa Kioton kaudella 2008-2012,
toimittajille —3272  -2923 2436 miin ensisijaisesti EU:n paéstokaupassa muttei todenndkoisesti endi sen jalkeen.
Fortumin tuottama liséarvo 3920 3509 3580  mairdytyvin COq:n hinnan ja siiti Kahden JI-hankkeen valmistelut Ven#jin
Lisdarvon ;akaqtymjnen _— aiheutuvan kustannuksen kautta. TAméa hallituksen hyviksyntda varten jatkuivat
Korvaukset henkilostlle Palkat, palkkiot ja muut madrittad taloudellisen arvon myds pddstd-  vuonna 2011. Fortumin kaikkien JI-hank-
henkilésivukulut -529 =507 495 . . ete Te 1o 1r Ls . . .. ..
ST e : vahennyksille. Hiilidioksidin hinta lisaa keiden arvioidaan tuottavan yhteensi 2,4
Korvaukset rahoittajille ja Sijoittajille maksetut osingot, korot . .. . . e e 11
osakkeenomistajille ia muut rahoituskulut 1431  -1657 —1179 fossiilipohjaisen energian tuotantokus- miljoonaa paistdvihennysyksikkod (ERU)
Julkinen sektori Maksettu tulovero, valmisteverot, tannuksia, mutta nostaa toisaalta energia- vuoden 2012 loppuun mennessa. Paisto-
tuki yhteiskunnalle ja lahjoitukset —728 -642 -468  tuotteiden hintoja. Paras keino vihentii vihennysyksikoité ei kuitenkaan toistai-
Jaettu sidosryhmille —2688  -2806  -2142  hiilidioksidin hintaan liittyvia riskii on seksi ole siirretty Venajiltd. Fortum on
Latﬁ.tt\_/_ liiketoiminnan 1232 . 14 lisata hiilidioksidipastotonta ja vihapidds-  osallisena myos kahdessa kansainvilisessi
ehittamiseen 3 03 8 toisti tuotantokapasiteettia. Vuonna 2011 ilmastorahastossa, Prototype Carbon Fund
- - noin 85 % Fortumin sdhkoéntuotannosta -hiilirahastossa (PCF) ja Testing Ground
$8FA}?NA¢1\NJ3ITA¢I!\T#QSIQ SZ\SNIIYW_'\I_N TALOUDELLISEN LISAARVON JAKAUTUMINEN EU:ssa oli hiilidioksidipadstotonté. Fortu- Facility -hiilirahastossa. Vuonna 2011 For-
—<01, mil. euroa milla oli vuonna 2011 yhteensi 102 EU:n tum sai 110 000 paastéviahennysyksikkoa
K"’Vit:"’,:'s‘:g:z‘:"i’:; Henkilostékulut ? Verot? S paastokauppajarjestelmiin kuuluvaa lai- néisti rahastoista.
2011 201 2011 201 2011 201 2011 201 tosta kuudessa jasenvaltiossa. CO,-paéstoisti Fortumin toimintoihin kohdistuu
: 0 010 0 010 0 010 0 010 gU-alueella noin 91 % kuului padstokaupan ilmastonmuutoksen aiheuttamia fyysisia
Suomi 239 190 209 212 250 210 698 612 piiriin. Vuonna 2011 Fortumille oli myon- riskejd, mukaan lukien sddolosuhteissa
Ruotsi 392 300 181 181 440 383 1013 864 netty ilmaisia paistdoikeuksia 6,8 miljoonaa tapahtuvat muutokset, jotka voivat muut-
Vengja 670 599 80 69 15 20 765 688  tonnia vastaava méira vuodessa. Yhtién taa energian kysyntéa ja esimerkiksi
Viro 12 53 7 38 0 3 19 64  paastot EU-paastokauppajarjestelméssa oli-  vesivoimatuotannon méédrai. Yleistyvit
Puola 18 5 21 10 8 4 a7 59  vat 8,0 miljoonaa tonnia. Padstooikeuksien ja rajut myrskyt voivat vaikuttaa jakelu-

: suhteen Fortum oli siten alijaidmaéinen. verkon toimintaan ja kunnossapitoon.
Norja 19 15 14 1 1 1 34 27 v e U . s . .. ..
y = 50 2 " : 3 o 19 Paastokauppajarjestelmén seuraa- Lisadantyvéa sadanta voi vaikuttaa vesivoi-

vut maat valla kaudella 2013-2020 Fortumin man tuotantoon, patojen turvallisuuteen
Yhteensa 1408 1222 529 507 721 634 2658 2363

" Bruttoinvestoinnit
2 perustuu tuloslaskelmaan
3 Sisdltdd maksetut tulo-, valmiste- sekd omaisuusverot

energiantuotannon lisidiminen ja energia-
tehokkuuden parantaminen. Vuonna 2011
toteutettiin CO,-padstovahennystoimen-
piteiden osalta padstdjen vihentdmisen
rajakustannusanalyysi. Analyysissa
tarkasteltiin mahdollisia padstévihennys-

toimenpiteitd, niiden aikaansaamaa
vihennysvolyymia ja -kustannusten tasoa.
Fortumin hiilidioksidipdést6t ovat kuiten-
kin lyhyell4 aikavélilla kasvussa Ven&jalla
tapahtuvan energiantuotantokapasiteetin
lisdyksen seurauksena.

ilmaiset padstooikeudet vahenevit
merkittivisti, koska sihkontuotannon
on ostettava oikeudet markkinoilta.
Ainoastaan Puolassa ja Baltian maissa
Fortumin CHP-laitosten odotetaan péis-
tokauppadirektiivin poikkeussddntojen
nojalla saavan ilmaisia paastooikeuksia
myo6s sihkontuotannolle.

Venijilla hiilidioksidip4éstoilla on
taloudellista arvoa Joint Implementation
(JI) -mekanismin kautta. Mekanismia voi-

ja bioenergian tarjontaan ja saatavuuteen.
Ilmastonmuutoksen hillinnén lisiaksi For-
tum on my6s sopeuttamassa toimintaansa
ilmastonmuutokseen. Vuonna 2011 val-
mistui tutkimus, jossa tarkastellaan ilmas-
tomuutoksen vaikutuksia niiden Suomen
ja Ruotsin jokien vesitilanteeseen, joissa
on Fortumin vesivoimalaitoksia. Tulosten
perusteella tulovirtaamien ennustamiseen
ja tuotannon suunnitteluun ollaan teke-
maissa muutoksia.
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KAYTTOOMAISUUSINVESTOINNIT MAITTAIN 2010-2011, milj. euroa

Muut maat,

FORTUMIN TUKI YHTEISKUNNALLE VUONNA
2011 KOHDERYHMITTAIN, 1 000 EUROA

Suomi Ruotsi Viro Puola Norja yhteensa Yhteensa M;T;
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 (8%)
Power ) \
Vesivoima 9 060 a2 - - - - - - - 7 Kulauurt Urheilu
Ydinvoima 34 39 = - - - - - - - - - 34 39 (11%) ¢ (13’?9-:’)
Fossiilinen energia/Séhkontuotanto 8 5 - - - - - - - - - - 8 5
Uusiutuva energia/Sahkontuotanto - 16 - - - - - - - - - 16 - .
Muut ] i 2 - - - - - - - i - 4 i Lapsetja =
Power yhteensa 52 55 78 42 - - - - - - 1 - 131 97 704
Heat (18%)
Fossiilinen energia/Ldmméntuotanto 5 16 5 24 - 1 8 38 - - - - 18 79 \ L
Fossiilinen energia/Sahkoéntuotanto 2 5 - - - - 2 - - - - - 4 5 ¥E§;mm
Uusiutuva, jakautuen 22 14 84 57 - 41 - - - - 56 18 162 130 (27%)
Jate - 1 71 35 - - - - - 47 18 118 54
Biopolttoaineet N - A - : - - 8 ~...A1 69 FORTUMIN TUKI YHTEISKUNNALLE VUONNA
Muut - 0 2 7 - - - - - - ] - 3 7. 2011 MAITTAIN, 1000 EUROA
Kaukoldampd 9 19 32 36 10 9 8 7 7 5 1 1 67 77
Muut 12 - 34 12 - 0 - 0 - - - 1 46 13 Muut ma;;
Heat yhteens3 50 54 155 129 10 51 18 415 7 5 57 20 297 304 Venzja (1%)
Distribution 118 73 157 128 2 2 - - 12 10 - - 289 213 274
Electricity Sales 5 0 - - - - - - - - - - 5 0 P‘mlg (7%)\ 1
Muut 14 8 2 1 - . - - - - - - 16 9 () ~ Suomi
Yhteensd, ilman Russia-segmenttid 239 190 392 300 12 53 18 45 19 15 58 20 738 623 Norja __ -~ (145;3%
Russia 20
Fossiilinen energia/Séhkéntuotanto 627 544 (%)
Fossiilinen energia/Ldmmontuotanto 43 21
Muut 0 34 )
Russia yhteens3 670 599 Ruotsi
Yhteens3, sisiltden Russia-segmentin 1408 1222 (13%9%2)

Huolen ilmastonmuutoksesta odote-
taan aikaansaavan vdhihiilisten ja ener-
giatehokkaiden tuotteiden ja ratkaisujen
kysynnan kasvua. Fortumin osaaminen
CO,-paastottomassi vesi- ja ydinvoimassa,
energiatehokkaassa CHP-tuotannossa ja
tulevaisuuden energiajiarjestelmin ja sen
teknologioiden, kuten aalto- ja aurinko-
energian, tutkimuksessa ja kehityksessi
voi osoittautua yhtiolle kilpailueduksi.
Fortum investoi CO,-paastottoméin tuo-
tantoon Euroopassa ja nikee liiketoimin-
tamahdollisuuksia ilmastomyonteisten
energiaratkaisujen tuottamisessa kestévaa
kaupunkiasumista ja liikenteen sdhkais-
tymisté varten.

EC3 Organisaation maaritteleman
eldke-etuusjarjestelman

velvoitteiden kattavuus

Fortumin elidkejarjestelyt noudattavat
kunkin toimintamaan paikallisia sdin-
t6jd ja kdytantoja, ja niita kasitelladn
tarkemmin tilinp&4toksen 2011 sivuilla
91-93, liitetiedossa 37. Elidkejirjestelyt
ovat padosin vanhuus-, tyokyvyttomyys-,
tyO6ttdmyys- ja perhe-elikkeitd, ja niihin
sisiltyy myos jarjestelyja varhaiseldkkei-
den osalta.

Tyoelakejarjestelmien lisidksi Fortu-
milla on useita eldkejirjestelmi, joissa
lisdetujen piiriin kuulutaan joko Fortu-
min omistamien elidkesaatididen kautta

Suomessa ja Ruotsissa tai elikevakuutus-
yhtididen kautta. Ndihin mé4riteltyihin
eldke-etuusjirjestelmiin kuului yhteensa
2 346 henkil6d vuonna 2011. Elidke-etuuk-
sia maksettiin yhteensi 4 336 henkilolle.

EC6 Toimintakdytannot ja ostot
paikallisilta toimittajilta

Fortum ostaa polttoaineita, tavaroita

ja palveluita seka kansainvilisiltd ettd
paikallisilta toimijoilta. Vuonna 2011
toimittajille tuotettu taloudellinen hyoty
oli yhteensé 2,6 miljardia euroa (2010: 2,8),
miki on noin 42 % (2010: 44%) Fortumin

liikevaihdosta. Fortumilla oli yhteensa
noin 17 000 palvelun- ja tavarantoimitta-
jaa, joista oston volyymilld mitattuna noin
75 % oli Euroopassa toimivia palvelun- ja
tavarantomittajia, pddosin suomalaisia
tai ruotsalaisia. Polttoaineista uraanin
Fortum hankki Ven#jalta. Suurin osa

(88 %) Suomessa ja Ruotsissa kiytetysti
hiilesta oli my6s peraisin Venéjalts, pienia
erid ostettiin Kolumbiasta. Puolalaisissa
voimalaitoksissa kéytetty hiili oli perdisin
Puolasta ja Venijalta, ja venilaisissa voi-
malaitoksissa kdytetty hiili Venijilt4 ja
Kazakstanista. Vendjilla Fortum kayttiaa
useilta paikallisilta toimijoilta hankittua
kaasua. Isossa-Britanniassa kiytetty
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kaasu on osin paikallista ja ostetaan kan-
salliselta kaasuyhtiolta. Osa Isossa-Britan-
niassa kdytettavastd kaasusta hankitaan
norjalaisilta kaasukentiltd Pohjanmerelté.
Suomessa kiytetty kaasu tulee Vengjalta.

Piiosa (70 %) kidytetyisti biopoltto-
aineista koostuu puupelleteista, puu-
hakkeesta ja teollisuuden puutihteista,
jotka olivat perésin padasiassa Ruotsista,
Suomesta ja Saksasta. Muita biopolttoaine-
tyyppeja hankittiin Malesiasta, Espanjasta
ja Brasiliasta. Lisatietoja Fortumin kayt-
tdmien biopolttoaineiden kriteereista ja
alkuperisti on sivuilla 68-71.

Polttoaineiden osuus ostojen hankin-
tavolyymista (2,6 milj. euroa) oli noin 900
miljoonaa euroa (2010: 960 miljoonaa),
josta fossiilisten polttoaineiden osuus oli
655 miljoonaa euroa ja biopolttoaineiden
osuus 175 miljoonaa euroa.

Vuonna 2011 Fortumin investoinnit
ilman yritysostoja olivat 1 408 miljoonaa
euroa (2010: T 222 miljoonaa), josta 262
miljoonaa (2010: 214 miljoonaa) oli hiilidiok-
sidipadst6ttoméadn tuotantoon. Investoinnit
olivat yhteensi 22 % liikevaihdosta (2010:

19 %). Fortumin investoinneilla on merkit-
tavé paikallinen vaikutus, koska ne luovat
liiketoiminta- ja tydmahdollisuuksia paikal-
lisille toimittajille ja kehittavét paikallista
infrastruktuuria. Suurimmat investoinnit
tehtiin Venijill4, 670 miljoonaa euroa (2010:
599 miljoonaa), ja Ruotsissa 392 miljoonaa
euroa (2010: 300 miljoonaa). Investoinnit
uusiutuviin energiamuotoihin olivat 247
miljoonaa euroa (2010: 182 miljoonaa).

EC7 Paikalliset palkkauskadytinnot ja
paikallisten osuus ylimmasta johdosta
Fortum rekrytoi paikallista viestoa tyopai-
koista ilmoittamalla sekd suorahakume-
netelmii kdyttden. Suomessa ja Ruotsissa
100 % ylimmasta johdosta on paikallisia.
Venéjalla vastaava luku on 77 %. Puolassa
ainoa Vice president-tason johtaja on suo-
malainen.

EC8 Infrastruktuuri-investoinnit ja
tarjotut yleishyodylliset palvelut
Fortum tukee yhteiskunnan hyviksi tyos-
kentelevien jirjestojen ja yhteisojen tyota
toimintamaissaan. Tavoitteena on, etta
sponsorointi hyddyttda molempia osapuo-
lia. Yhteisty0 erityisesti pohjoismaisten
yliopistojen kanssa erilaisissa tutkimus-
ja kehityshankkeissa on merkittavaa.

Vuonna 2011 Fortumin tuki yleis-
hyodylliseen toimintaan oli yhteensa noin
4,6 miljoonaa euroa (2010: 5,2 miljoonaa),
josta Fortumin saition myontdmien
apurahojen osuus oli noin 700 000 euroa
(2010: 650 000). Fortumin siition tar-
koituksena on tukea luonnontieteellist,
teknillistieteellisté seké taloustieteellistd
tutkimus-, opetus- ja kehitystyota energia-
alalla. Vuonna 2011 Fortumin sitio
myonsi apurahoja 39 opiskelijalle.

Tamaén lisdksi Fortum lahjoitti Suo-
messa yliopistoille tutkimus- ja kehitys-
yhteisty6hon noin 2,8 miljoonaa euroa
(2010: 2,3 miljoonaa). Suurin yksittiinen
lahjoitus, 1,5 miljoonaa euroa, myénnet-
tiin Aalto-yliopistolle.

Fortumin investointeja infrastruk-
tuuriin, erityisesti TSeljabinskin kauko-
lampoéverkkoon Vendjalla, voidaan pitdd
yleishyddyllisini. Fortumin investoinnit
kaukolampoverkkoon tuottavat kuitenkin
myos taloudellista hy6tya ja vihentavét
ympaéristovaikutuksia, ja siksi niité ei
lueta GRI-ohjeiston mukaisiksi yleishyo-
dyllisiksi investoinneiksi.

Fortumin yleishyddyllisiin kohteisiin
lahjoitettavan summan paittaa yhtion
hallitus. Lahjoituksia ei anneta puolueille
tai minkainlaiseen poliittiseen toimin-
taan, uskonnollisille jirjestoille, viran-
omaisille, kunnille tai paikallishallintoon.
Ne eivit myoskidin koskaan ole osa liike-
toimintasopimuksia.

EC9 Merkittavat epasuorat taloudel-
liset vaikutukset ja niiden laajuus
Fortum tukee yhteiskunnallista kehit-
tymisté ja hyvinvointia esimerkiksi
lisddmalli paikallista tyollisyyttd, mak-
samalla veroja, palkkoja ja sosiaalikuluja.
Fortumin tuottama verohyoty yhteisoille
koostuu tuloveroista seké liiketoimintoi-
hin liittyvisté veroista, kuten kiinteisto- ja
polttoaineveroista. Fortumilla on myos
lapikulkuveroja, kuten arvonlisévero ja
palkkojen ennakonpidétys, jotka Fortum
on velvollinen kerddméén ja raportoi-
maan valtionhallinnon puolesta.

Fortumin kokonaisverovaikutus riip-
puu liiketoimintojen kannattavuudesta
sekd paikallisten toimintojen suuruudesta
ja kdynnissi olevista investoinneista.
Vuonna 2011 Fortum maksoi tulo-, kiin-
teist6- ja valmisteveroja yhteensi 721 mil-
joonaa euroa (2010: 634 miljoonaa), josta
250 miljoonaa euroa (2010: 210 miljoonaa)
maksettiin Suomessa ja 440 miljoonaa
euroa (2010: 383 miljoonaa) Ruotsissa.
Polttoaineverot olivat yhteensa 74 miljoo-
naa euroa (2010: 58 miljoonaa), josta 22 %
(2010: 45 %) koostui hiilidioksidiverosta ja
2 % (2010: 1 %) rikkiverosta.

Suomen valtion osakkeista saamilla
osinkotuloilla on vaikutusta yhteiskun-
nan perusrakenteiden ylldpidossa. Fortu-
min epasuoria taloudellisia vaikutuksia
kasitelladn sivulla 67.

EU10 Varautuminen sahkon kysyn-

taan pitkalla tahtaykselld energian-
tuotantoldhteittdin jaoteltuna

Fortum investoi parhaillaan merkittavasti
uuteen energiantuotantokapasiteettiin
seki Venajilla ettd Euroopassa. Venijalla
Fortum on sitoutunut 2,5 miljardin

euron investointiohjelmaan, joka lisdi
sihkontuotantokapasiteettia 2 400 MW
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jalammontuotantokapasiteettia 662 MW.
Ohjelman aikataulun mukaan viimeiset
yksikot otetaan kiyttoon vuonna 2014.
Vengjan investointiohjelma perustuu pai-
osin maakaasuun, kun taas Euroopassa
suunnitellut investoinnit (rakenteilla oleva
sdhkontuotanto noin 800 MW ja lammon-
tuotanto 225 MW) suuntautuvat pas-
asiassa CO,-pddstottomain tuotantoon.
Fortumin investointisuunnitelma Euroo-
passa, laaja investointiohjelma Venjilla ja
yritysostot vuonna 2011 esitetddn sivuilla
62-64. Fortumin nidkemyksid Euroopan

ja Venajian siahkoénkysynnin kehitysodo-
tuksista sekd priméérienergiatarpeen
kehittymisti alueittain késitelldén sivuilla
30-39 (Markkinoiden kehitys).

EU11 Lampovoimalaitosten keski-
maarainen hyotysuhde

Fortumilla on konsernitason tavoite

(>70 %) polttoaineiden kiyton kokonais-
hyotysuhteelle viiden vuoden keskiarvona,
lue lisaa sivulta 29. Hyotysuhde vuonna
2011 oli 67,1 % ja viiden vuoden keskiarvo
68,3 %. Fortumin tavoiteasetanta perustuu
nykyiseen tuotantorakenteeseen, suunni-
teltuun uuteen kapasiteettiin seki Euroo-
passa etta Vendjalli ja suunniteltuihin
toimiin tehokkuuden parantamisessa ja
joustavassa polttoaineiden kaytossa.

EU12 Siirto- ja jakeluhaviot

prosentteina kokonaisenergiasta
Fortumin sihkonsiirto- ja jakeluhéviot oli-
vat yhteensi 1,4 TWh vuonna 2011. Havio
on 3,3 % sidhkoénsiirron ja -jakelun koko-
naisméirastd vuonna 2011. Kaikelle ver-
kostohévididen kompensointiin kiytetylle
sihkolle (hiilidioksidipdastoton sihko)
hankittiin alkuperatakuutodistukset.



102 GRI-INDEKSI

Ymparistovastuu

Johtamiskaytanto

Fortumin kestévén kehityksen johta-
miskadytanto esitellddn sivuilla 28-29 ja
hallintokédyténto sivuilla 91-93. Ympéristo-
johtamista méaarittivét politiikat ja ohjeet
kasittavat Fortumin kestévan kehityksen
politiikan ja ympéristoperiaatteet, bio-
diversiteettiohjeet, YK:n Global Compact
-sitoumuksen sekd ISO 14001 -ympéristo-
jarjestelméstandardin mukaisuuden.

Fortumin ympéristovastuussa paino-
tetaan luonnonvarojen tehokasta kiyttod
ja tarvetta hillitd ilmastonmuutosta, sekd
korostetaan osaamistamme hiilidiok-
sidipAdstottoméssd vesi- ja ydinvoiman
tuotannossa ja energiatehokkaassa CHP-
tuotannossa. Tutkimus- ja kehitysty6 luo
valmiuksia ympéristomyonteisille ener-
giaratkaisuille. lmastonmuutoksen hillinta
ja hiilidioksidipaastojen vihentiminen
ovat tirkeitd tavoitteita, jotka vaikuttavat
energiasektoriin sekd sdhkon ja lammon
tuotannon kehitykseen. Uusien teknisten
innovaatioiden liséksi my6s tehokkaita ja
vahéapaastoisid perinteisii tuotantoteknolo-
gioita tarvitaan vield pitkaan.

Sertifioitua ymparistojohtamista

Fortumin tavoite on sertifioida kaikki
toimintonsa ISO 14001:n mukaan. Vuoden
2011 lopulla Fortumin toimintojen ser-
tifiointiaste oli 95 %. Toiminnot Latvian
Jelgavassa, Viron Parnussa sekd Fortum
Fjernvarmessa Norjassa sertifioitiin vuonna
2011. Fortumin Vengjian toiminnoissa
valmistelut ISO 14001 -sertifiointiin

jatkuivat aktiivisesti vuonna 2011 edelld
aikataulusta. Joulukuussa 2011 OAO
Fortumin toiminnot, jotka edustavat 70 %
Fortumin toiminnoista Ven&jall4, lapai-
sivit ISO 14001 -sertifiointiauditoinnin
ensimmadisen vaiheen. Suunnitelmissa on
laajentaa sertifiointi kattamaan myds uusi

YMPARISTOJARJESTELMIEN SERTIFIOINTI
FORTUMISSA VUODEN 2011 LOPUSSA

1SO 14001
FORTUM 95 %
Eurooppa 99%
Power
Suomi 100%
Ruotsi 100%
Iso-Britannia 89%
Saksa 100%
Heat
Suomi 100%
Ruotsi 100%
Norja 100%
Viro 68%
Latvia 93%
Liettua 100%
Puola 90%
Electricity Solutions and Distribution
Suomi 100%
Ruotsi 100%
Norja 100%
Viro 100%
Russia 70%

Nyaganin voimalaitos sekd OAO Fortumin
kaukoldmpoverkkotoiminta vuoden 2012
aikana.

Sertifiointiaste on laskettu sertifioi-
tujen toimintojen liikevaihdon osuutena
Fortumin kokonaisliikevaihdosta (netto-
myyntiarvot 2011).

Ympéristotavoitteet ja -tulokset

Fortumin konsernitasoiset ympéristo-
tavoitteet liittyvat hiilidioksidipaastoihin,
energiatehokkuuteen ja ISO 14001 -ympa-
ristosertifiointiin. Liséksi divisioonat
ovat méarittineet toimintaansa liittyvia
ymparistotavoitteita.
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Konsernitasoisten ympéristo-
tavoitteiden toteutumista seurataan
neljinnesvuosi- ja vuosiraportoinnissa.
Liséksi yli 100 litran vuotoja ympéristoon,
merkittavia luparikkomuksia ja ympéris-
topoikkeamia seurataan kuukausittain
osana ymparisto-, terveys- ja turvallisuus-
raportointia (EHS). Koska konsernitasoisia
tavoitteita ymparistopoikkeamille tai
vuodoille ei ole ollut, divisioonat ovat aset-
taneet omia tavoitteitaan, joita kisitelldan
ja seurataan konsernin EHS-verkostossa.

KONSERNITASOISET YMPARISTOTAVOITTEET JA TULOKSET VUONNA 2011

Tilanne
vuoden 2011
Tavoitejakso  Tavoiteasetanta Tavoite lopussa
limastotavoitteet | Seuraavalle | Shkdntuotannon CO,-ominaispaastot
viidelle EU:ssa kilowattituntia kohden viiden
vuodelle vuoden keskiarvona <80 g/kWh 67 g/kWh
Kokonaisenergiantuotannon (sahko ja
ldmpd) CO,-ominaispaastot kilowattituntia
kohden viiden vuoden keskiarvona <200 g/kWh i 169 g/kWh
Muut ympéristo- | Seuraavalle | Energiatehokkuus: Polttoaineen kaytén
tavoitteet viidelle kokonaishyotysuhde viiden vuoden
vuodelle keskiarvona (tuotettu energia jaettuna
polttoaineen primaarienergialla) >70% 68.3%
Vuoden 2010: 1SO 14001 -ympaéristosertifiointi kaikille
loppuun toiminnoille EU:ssa
mennessa 100% 99%
Vuoden 2012: 1SO 14001 -ymparistosertifiointi Venajan
loppuun toiminnoille
mennessa 100% 70%
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Ymparistovastuun
tunnusluvut

EN1 Materiaalien kaytto
(paino tai volyymi)

Polttoaineen ja energian kadytto
Fortumin materiaalien ja energian
kayttdo muodostuu padosin polttoaineista.
Fortum tuottaa sihkoa ja lampoa useista
eri energianlihteisti: Euroopassa pai-
asiassa uusiutuvista ja vihapaastoisisti
energianldhteisti ja Vengjilla fossiilisista
polttoaineista. Fortum pyrkii toiminnois-
saan kayttiméin luonnonvaroja tehok-
kaasti ja sddstden. Ymparistovaikutusten
vihentdmiseksi toimintoja parannetaan
jatkuvasti nykyaikaisen teknologian seka
tehokkaan kaytto- ja kunnossapitotoimin-
nan avulla.

Yksityiskohtainen polttoaineiden ja
energian kiytto on kuvattu indikaatto-
rissa EN3.

Mvuiden materiaalien kdytto

Polttoaineiden liséksi energiantuotan-
nossa suuressa mittakaavassa kiytettavia
materiaaleja ovat savukaasun puhdistuk-
seen kiytettavit kemikaalit, esimerkiksi
kalkkikivi, ammoniakki ja urea.

KEMIKAALIEN KAYTTO VUONNA 2011

tonnia
Savukaasujen puhdistukseen 69000
kaytetyt kemikaalit
Vedenkasittelykemikaalit 14000
Muut kemikaalit ja lisdaineet 3200

Voiteluaineet 470

EN2 Kierratettyjen materiaalien kaytto
Teollisuus- ja yhdyskuntajétteistd valmis-
tetut jiatepolttoaineet ovat kierritettyji
materiaaleja ja yha tarkedmpi osa Fortu-
min polttoainehankinnassa. Jatepoltto-
aineita kdytetddn lammon ja sihkon
tuotantoon jitteenpolttolaitoksissa ja
rinnakkaispoltossa muiden polttoainei-
den kanssa. Vuonna 2011 Fortum kaytti
754 000 tonnia jatepolttoainetta Ruotsissa
ja Suomessa. Fortum kéytti 40 000 tonnia
tuontijdtettd energiantuotantoon Ruot-
sissa. Tuontijitteet ovat perdisin Norjasta,
ja ne ovat poltettavaa yhdyskuntajétetti
(koodi: EWC 191210). Jitetti vilittavilla
yrityksilld on lupa jitteiden tuontiin.
Fortum raportoi jitteiden tuonnista vuo-
sittain viranomaisille.

Kierritetyt materiaalit muodostivat 2 %
Fortumin kokonaispolttoaine-energiasta.

EN3 Suora energiankulutus
primaarienergialdhteittdin

Fortumin priméérienergian kulutus
omassa energiantuotannossa vuonna 2011
oli 151 terawattituntia (TWh).

Fortumin siahkon- ja lammontuo-
tantoluvut energianldhteittdin vuosina
2009-2011 siséltévit tuotannon omista
voimaloista ja osakkuusyhtioista.
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EN4 Epasuora energiankulutus
Fortumin epésuora energiankulutus
vuonna 2011 oli 5,9 TWh. Suurimman
osan tistd muodostivat muualta voimalai-
tosten kédyttoon hankittu sahko ja lampo
seka sihkonjakelun hivididen kompensoi-
miseen hankittu sihko.

Valtaosa muualta hankitusta limmosta
tulee Enocellin sellutehtaalta Suomessa, ja

EPASUORA ENERGIANKULUTUS 2011, GWh

GWh
Ulkoinen Idmmaonhankinta 2780
Séhkon jakeluverkon haviot 1870
Muu ulkoinen séhkénhankinta 1230

se tuotetaan biomassasta. Sahkoa ostetaan
useilta toimittajilta, eikd primédédrienergian
léhteita tiedetd tarkasti. Kaikelle verkosto-
héavididen kompensointiin kiytetylle sih-
kolle hankittiin alkuperitakuutodistukset
(hiilidioksidipaastoton sihko).

Ulkoinen energianhankinta on muun-
nettu priméaéirienergiaksi olettamalla
sihkoéntuotannon hyotysuhteeksi 75 % ja
lammontuotannon 85 %.

EN5 Energiatehokkuuden parantumisen
ansiosta sadstetty energia
Polttoon perustuvassa energiantuotan-
nossa Fortum pyrkii hyodyntdmé&an poltto-
aineen niin tehokkaasti kuin mahdollista.
Vuonna 2011 Fortumin polttoaineen-
kayton hydtysuhde oli 67,1 % (tavoite 70 %
viiden vuoden keskiarvona).
Energiatehokas CHP-tuotanto, jossa
jopa 90 % polttoaineen energiasisillosta
voidaan hyodyntéi, on Fortumin tirkein
keino polttoaineen kdytén tehokkuuden
lisddmisessid. CHP-laitosten osuus Fortu-
min sihkontuotannossa oli vuonna 2011
29 % ja lammontuotannossa 71 %.
Fortumin vuosien 2008-2016 energia-
tehokkuusohjelmaan liittyvien energia-
analyysien, energiatehokkuuskoulutuksen
seka teknisten toimenpiteiden toteutus
jatkui vuonna 2011. Ohjelman tavoitteena
on parantaa energiatehokkuutta Ruotsin,
Suomen ja Ison-Britannian voimalaitok-
silla 600 GWh:lla vuodessa. Padpaino on
voimalaitosten hyotysuhteen parantami-
sessa ja CO,-padstottomin tuotantokapa-
siteetin lisdyksessi. Vuosittain toteutetaan
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noin 30 projektia. Vuonna 2011 energiate-
hokkuustoimilla aikaansaatiin 90 GWh:n
energiasiistot.

Vesivoimalaitosten perusparannus-
projektit ja savukaasujen lammon talteen-
oton kehittdminen Kuusamon, Nokian ja
Suomenojan CHP-voimalaitoksissa seka
Ecotuning™ -projekti Kauttuan voimalai-
toksella olivat vuonna 2011 toteutettuja
energiatehokkuuden parannusprojekteja.
Lisédksi kaukoldmpoverkostojen optimointi
jatkui Tukholmassa, missi Fortum tuottaa
noin 650 GWh lamp64 ottamalla talteen
savukaasujen lammon.

Fortum on mukana Euroopan sih-
koalan Energy Wisdom -ohjelmassa ja
raportoi energiatehokkuutta parantavista
ja kasvihuonekaasupaist6ji viahentivista
hankkeistaan. Ohjelman raportit ovat saa-
tavilla osoitteesta www.eurelectric.org.

Energiantuotannon energiatehokkuu-
den ohella Fortum pyrkii parantamaan
my0s sihkonjakelun tehokkuutta jakelu-
hévisitd vihentamalla. Vuonna 2011

jakeluhéviot olivat 1,4 TWh (2010: 1,5 TWh).

EN6 Toimenpiteet energiatehokkuuden
ja uusiutuvan energian kayton
lisdamiseksi tuotteissa ja palveluissa
Fortum on mukana rakentamassa hiili-
niukkaa yhteiskuntaa tarjoamalla ener-
giatuotteita ja -palveluita, joiden avulla
ilmastonmuutosta voidaan hillitd myos
muilla yhteiskunnan sektoreilla. Yksityis-
kohtaisempi kuvaus ympéristomyontei-
sista tuotteista on indikaattorissa EN26.
Fortum tarjoaa asiakkailleen energia-
neuvontaa, energiatehokkuuskonsultointia
teollisuusasiakkaille seki energiaa sdés-
tdvia tuotteita, kuten energiankulutuksen
mittauslaitteita (esim. Kotiniytto).

EN7 Toimenpiteet epasuoran
energiankulutuksen vahentamiseksi
Episuora energiankulutus (omakéyttdener-

gia) voimalaitosten toiminnassa vihenee
nostamalla niiden hyotysuhdetta. Voima-
laitoksen energiatehokkuutta voidaan lisata
teknisilla muutoksilla, jarjestelméllisella

ja ennaltaehkaisevilla kunnossapidolla

ja kouluttamalla henkil6kuntaa laitoksen
optimaalisessa kdytossa sekd voimalaitok-
sen kédyttotalouden seurannassa. Fortumin
palveluvalikoima ja asiantuntemus kattavat
kaikki ndma alueet.

Viime vuosina Fortum on investoinut
voimakkaasti automaattiseen mittarinhal-
lintaan sdhkonjakelussa Ruotsissa ja Suo-
messa. TAma parantaa hiviotietojen laatua
ja luo uusia mahdollisuuksia kuormituk-
sen hallintaan, miké puolestaan vihentéa
jakeluhavioita. Sihkonjakelun havioita
voidaan vihentda my6s optimoimalla
verkkojen kéyttod, lisadmallA siirtokapasi-
teettia kuormitetuimmilla linjoilla ja kor-
vaamalla vanhentuneita muuntajia uusilla
ja energiatehokkaammilla.

Jakeluhéviot viahenivét noin 7 % vuo-
desta 2010 vuoteen 2011. Fortumin jake-
luhéaviot olivat noin 3,3 % jakeluverkossa
siirretysta sihkostd vuonna 2011. Voima-
laitosten kdytt6on muualta hankitun sih-
kon médra on vihentynyt 1 759 GWh:sta
vuonna 2010 969 GWh:iin vuonna 2011
(vihennys 45 %).

EN8 Kayttoonotetun veden
kokonaismaara

Vuonna 2011 Fortum kaytti kaikkiaan

3 850 (2010: 3 860") miljoonaa kuutiomet-
rid (m3) vetti, josta valtaosa, 3 750 (2010:
3 550") miljoonaa m3 kiytettiin limps-
voimalaitosten ja Loviisan ydinvoima-
laitoksen jaahdytysvetena.

" Luku poikkeaa vuoden 2010 raportista Vendjiltd saatu-
Jjen uusien, kattavampien tietojen perusteella
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VEDENOTTO LAHTEITTAIN VUOSINA 2009-2011, miljoonaa m?

Merivesi Makea pintavesi Vesijohtovesi Mvuu Idhde
2009 2040 399 9,3 10,3
2010 2070 1780 6,0 2,5
2011 1950 1880 6,1 151

Venajalld voimalaitoksissa kdytetadn
jadhdytystorneja, joissa osa vedesti haih-
dutetaan ilmakehdan. Fortum kéyttiad
vettd my6s tuhkan pumppaamiseen
lampo6voimalaitoksilta tuhka-altaisiin.

Vesivoiman tuotannossa vesi kulkee
kokonaisuudessaan turbiinien lipi, jolloin
veden miiri ja laatu sailyvit muuttumat-
tomina.

EN9 Vesildhteet, joihin vedenotto
vaikuttaa merkittavasti

Fortum kiyttid4 meri-, jarvi- tai joki-
vettd. Kdyttoon otettu vesiméaari on
pieni verrattuna vesiston vesimaaraian
ja -virtaukseen, eik vesildhteisiin siksi
vaikuteta merkittavasti. Veden vihyys
ei ole ongelma Fortumin voimalaitosten
toiminta-alueilla.

Puolassa Fortum kéyttaa pddasiassa
kunnallista vesijohtovettd. Puola on
ainut Fortumin toiminta-alue, joka on
médritelty ns. vesikriittiseksi alueeksi.
Fortumin voimalaitosalueet Puolassa ovat
paaasiassa pienid, ja muutaman ollessa
keskikokoinen. Kokonaisvedenkulutus on
800 000 kuutiometrin luokkaa vuosittain.
Fortumin toiminta-alueilla ei ole kunnal-
listen vesivarojen loppumisriskii. Kaikki
toimintomme vesikriittisilla alueilla on
ISO 14001 -sertifioitu ja vedenkulutusta
mitataan ja raportoidaan ISO 14001-stan-
dardin mukaan.

EN10 Veden kierratys ja uudelleenkaytto
Kierritetyn veden mééré oli 36 miljoonaa
kuutiometrii eli 3 % prosessiveden otosta.

EN11 Luonnon monimuotoisuuden
kannalta tarkeat yhtion hallussa
olevat alueet, niiden sijainti ja koko
Fortumin Gisela-jarjestelma sisiltda
tietoja yhtion kiinteist6isti ja muusta
kiintedstid omaisuudesta seké tiedot
Fortumin toimintojen lihiseuduilla ole-
vista suojelualueista ja alueista, joilla on
téarkeitd luontoarvoja.

Fortum omistaa ja kéyttaa useita
energiantuotantolaitoksia suojelualueiden
ldhella. Esimerkiksi Loviisan ydinvoi-
malaitos Suomessa sijaitsee Natura 2000
-verkostoon kuuluvien luonnonsuojelualu-
eiden ldhella: Killaudden-Virstholmenin
alue sijaitsee noin kahden kilometrin
paéssa laitoksesta, meriensuojelualue
samoin noin kahden kilometrin paéssa
ja Kullafjardenin lintuvesistét ja lintujen
pesimaialue ja -rannat seitsemén kilomet-
rin padssa.

Lisdksi Kuggenin lintujensuojelualue
on noin kolmen kilometrin ja Hudon ja
Lilla-Hudon saarten luonnonsuojelualueet
noin neljan kilometrin padssi laitoksesta.
Histholmenin pohjoispuolella mante-
reella lihimmét luonnonsuojelualueet
sijaitsevat noin kahden kilometrin etai-
syydelld voimalaitoksesta.

Loviisan ydinvoimalan alueeseen kuu-
luu 170 hehtaaria maa- ja 240 hehtaaria
vesialuetta.

Fortumin vesivoimaloiden ldhis-
t6ll4 Suomessa ja Ruotsissa on useita
luonnonsuojelualueita. Suomessa kaksi

Paimionjoen vesivoimalaitosta sijaitsee
pinta-alaltaan 156 hehtaarin Natura 2000
-alueella, joka on esimerkiksi vuollejoki-
simpukan (Unio crassus) elinaluetta.
Mustionjoen alueella, jossa on nelja For-
tumin vesivoimalaitosta, sijaitsee pinta-
alaltaan188 hehtaarin Natura 2000 -alue,
jossa vuollejokisimpukka ja jokihelmisim-
pukka (Margaritifera margaritifera) ovat
tarkeitd lajeja.

Ruotsissa Klarilven-joki kahden For-
tumin vesivoimalaitoksen vélissi on 100
kilometrin matkalta Natura 2000 -aluetta.
Suojeltava laji alueella on lohi. Daldlven-
joessa sijaitsevan Untran vesivoimalaitok-
sen alueella on Fortumin omistamasta
maa-alueesta luokiteltu yhteensa 460
hehtaaria Natura 2000 -alueiksi. Suoraan
Untran laitoksen alavirrassa sijaitseva
Batfors on suuri luonnonsuojelualue seka
Natura 2000 -alue. Daldlvenin vesialue
kuuluu my6s Natura 2000:een. Fortum
on dskettdin vapaaehtoisesti suojellut
Untrassa omistamansa suojelualueen
ulkopuolisen maa-alueen. Ympériston-
hoitosuunnitelma kattaa 350 hehtaarin
kokonaispinta-alasta 260 hehtaaria.

EN 12 Yhtion toiminnan vaikutus
luonnon monimuotoisuuteen
suojelualueilla ja monimuotoisuuden
kannalta rikkailla alueilla

Fortumin vaikutukset luonnon monimuo-
toisuuteen - kasvi- ja eldinlajeihin — ovat
usein paikallisia ja liittyvéit padasiassa
maa- ja vesialueiden sekd uusiutuvien
energialidhteiden kdytt6on. Fortumin
toiminnot vesivoiman tuotannossa ja siah-
konjakelussa voivat vaikuttaa haitallisesti
rikkaan biodiversiteetin alueisiin. Vesivoi-
man tuotannon vaikutukset liittyvét jois-
sain tapauksissa patoihin, jotka estivét
kalojen vaeltamisen, ja koskien vihene-
miseen lajien elinympéristoni. LAmpo- ja
ydinvoimalaitosten jadhdytysvedet voivat
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my0s vaikuttaa vesiympéristén monimuo-
toisuuteen.

Esimerkiksi jaédhdytysveden mereen
johtaminen nostaa meriveden lampdétilaa
Loviisan ydinvoimalaitoksen 1dhist6ll4.
Mittausten mukaan pintaveden limpotila
kasvukauden aikana (touko-lokakuussa)
nousee 1-2,5 celsiusastetta 1-2 kilometrin
etdisyydelld voimalasta. Veden lampétilan
nousu aiheuttaa vesikasvillisuuden rehe-
voitymisté laheisilla rannikoilla, mika
vaikuttaa luonnon monimuotoisuuteen.

EN 13 Suojellut tai kunnostetut
elinymparistot

Suomessa Utosjoella, joka on Oulujoen
sivujoki, kunnostettiin kalojen lisdénty-
misalueita. Kunnostuksen tavoitteena oli
luoda lohikaloille kutualueita ja nuorille
kaloille elinalueita. Oulujoen moninais-
kayttosopimuksen mukainen kunnos-
tustyo tehtiin yhteistyossa kuntien ja
ympéristoviranomaisten kanssa ja saatiin
paatokseen vuonna 2011.

Ruotsissa Dala-joen Bredforsenin
luonnonsuojelualueella kunnostettiin
vuonna 2011 kutualue kaloille. Tylle-
ropsoOn saaressa Dala-joessa Untran
voimalaitoksen yldpuolella kulotettiin
ympéristosyistd metsdalue vuonna 2011,
jotta palaneen metséin elinympéristok-
seen tarvitseville lajeille saataisiin elin-
alueita. Biologit seuraavat toimenpiteen
vaikutuksia.

EN 14 Luonnon monimuotoisuuteen
liittyvat strategiat, toimenpiteet

ja suunnitelmat

Fortumin biodiversiteettiohjeessa on
maédritelty periaatteet, joilla otetaan
huomioon luonnon monimuotoisuus ja
hallitaan yhtion toimintojen vaikutuksia
biodiversiteettiin. Fortum tiedostaa, etti
luonnon monimuotoisuus on sekd maail-
manlaajuisesti etti paikallisesti olennai-
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nen osa kestavai kehitystid. Haluamme
osallistua luonnon monimuotoisuuden
sdilyttimiseen kaikilla toimialueil-
lamme.

Keskeiset vaikutukset luonnon moni-
muotoisuuteen arvioidaan projektien
esitutkimusvaiheessa, esimerkiksi vesivoi-
maprojekteissa ennen investointipaatosta.
Imatran vesivoimalaitoksen uudistuksen
esiselvityksessa arvioidaan esimerkiksi
vaikutukset kalojen kutualueisiin ja mal-
linnuksilla ja mittauksilla mahdollisuudet
elinalueiden kunnostukseen.

Vaikutukset luonnon monimuotoi-
suuteen arvioidaan perusteellisesti osana
ymparistovaikutusten arviointimenettelya
(YVA). Mikili investoinnilla todetaan
olevan vaikutusta johonkin tiettyyn lajiin,
laitoksen suunnittelua voidaan muuttaa
tai ryhtyd ympéristoarvon sdilyttdmis- tai
kunnostustoimenpiteisiin. Laitos voidaan
myos siirtia toiseen paikkaan, jos pro-
jektin havaitaan vaarantavan olemassa
olevan biotoopin.

Ruotsissa Untran vesivoimalaitok-
sen kehittdminen ja uuden yksikon
rakentaminen on esimerkki tillaisesta
toiminnasta. Ymparistovaikutusten
arviointiprosessissa tehtiin laajat ympa-
ristotutkimukset, joissa luetteloitiin
hyonteisten ja lintujen elinalueet ja kuvat-
tiin alueen kehitystoimenpiteet. Alueen
korkeat ymparistoarvot vaikuttivat siihen,
ettei virtaamia kasvatettu ja suunniteltu
voimalaitos siirrettiin toiselle puolelle
jokea ympiristovaikutusten vihentami-
seksi. My6s kulttuurinikokulma otettiin
huomioon: Untran voimala on rakennettu
1900-luvun alussa, mika rajoittaa raken-
nusten sisi- ja ulkopuolisia muutoksia.

Fortum kartoittaa luonnon moni-
muotoisuutta toiminta-alueillaan
sdilyttadkseen ja lisitikseen tietoa ympé-
ristdarvoista. Esimerkiksi Ruotsissa Dala-
joen vaelluskalojen lisddntymisalueiden

kunnostusta tutkittiin vuonna 2011. Luon-
non monimuotoisuuteen liittyvien toimin-
tasuunnitelmien laatiminen Fortumin
vesivoiman tuotannossa jatkuu. Fortum
kannustaa my0s viranomaisia ja kansalais-
jarjestoja tekemadn ehdotuksia keinoista,
joilla voimme vihentéi vaikutuksiamme
luonnon monimuotoisuuteen.

Fortumin ympéristorahasto tukee
hankkeita, joilla vihennetéén vesivoima-
tuotannon ymparistohaittoja seki tuetaan
luonnon monimuotoisuutta rakennetuissa
vesistoissi. Varoja rahastoon kertyy Suo-
messa Ekoenergia -merkityn sihkon ja
Ruotsissa Bra Miljoval -merkityn sahkon
myynnisti. Vuonna 2011 noin 300 000
euroa kaytettiin eri projekteihin. Rahaston
tutkimus- ja toteutusprojektit valitaan
yhdessi kansallisten luonnonsuojelujirjes-
tojen kanssa.

Ympiristorahaston projektien lisdksi
Fortum toteutti useita vapaaehtoisia pro-
jekteja ja tutkimuksia yhteistyossé viran-
omaisten, kuntien ja tutkimuslaitosten
kanssa vuonna 2011. Ruotsin Eldbéckenissi
rakennettiin vuonna 2010 ainutlaatuinen
vesivoimalaitoksen ohittava luonnon-
mukainen ohitusuoma, johon luodaan
monipuolinen elinympiristo kaloille ja
jokihelmisimpukoille. Uoman toimivuuden
seurantaa jatkettiin myos vuonna 2011.

Oulujoen paduomaan tehtivian kalatien
suunnitelmat valmistuivat vuonna 2011.
Nuorten lohien istutusta testattiin sivu-
joissa uuden kalakannan istuttamiseksi
alueelle.

Eri kasvatusmenetelmien ja kalan-
viljelyaltaiden muutosten vaikutukset
vaelluspoikasten laatuun seké eri vapautus-
paikkojen ja -aikojen vaikutuksia tutkittiin
Suomessa. Ruotsissa Fortumilla on oma
projektinsa Vinern-jarveen vapautetuille
lohille.

Lohikannan ja uhanalaisen jokihelmi-
simpukan elinympéristéjen parantamista

Mustionjoessa tutkittiin vuosina 2009-
2010. Vuonna 2011 jokihelmisimpukan
hedelmallisyytta ja lohikalojen lisdén-
tymisolosuhteita tutkittiin tarkemmin
Mustionjoen alueella.

Fortumin biodiversiteettiohje asettaa
periaatteet luonnon monimuotoisuuden
huomioimiselle jakeluverkkotoiminnassa.
Maakaapelointi suojaa luonnon monimuo-
toisuutta ja vihentia vaikutuksia maise-
maan ja lintuihin. Lintujen tormayksii ja
siahkoiskuja voidaan vilttaa verkoston jan-
nitteisten osien eristimiselld sekd merk-
kipallojen kiinnittdmiselld ilmajohtoihin
ja laskeutumisorsien kiinnittdmisella
pylvéisiin. Uusi sihkoverkko rakennetaan
julkisille alueille ja tienvarsiin aina kun
mahdollista.

EN 15 Uhanalaisten lajien

maara toiminta-alueella
Saimaannorppa (Pusa hispida saimensis)
on yksi maailman uhanalaisimmista
hylkeista. Fortum on tehnyt pitkdan
yhteisty6td Suomen luonnonsuojeluliiton
kanssa saimaannorpan suojelemiseksi.
Fortum on auttanut kalastajia vaih-
tamaan verkkoja katiskoihin ja ndin
estdmaiin norppien verkkokuolemia.
Fortumin tekemilld juoksutuksilla on
myds joinakin vuosina helpotettu hyl-
keenpoikasten selviytymisté pesissdan.
Tama on esimerkki lajista, johon Fortum
on vaikuttanut toimillaan positiivisesti.
Gullspangin lohi (Salmo salar) oli Ruotsin
kansallisella punaisella listalla vuoteen
2010 saakka, ja Fortumilla on vastuu sen
selviytymisesti. Gullspangin vesivoima-
laitoksen alapuolella on tehty tuloksellista
tyoté lohen pelastamiseksi yhteistyossa
ruotsalaisten viranomaisten kanssa.
Kutualueiden kunnostuksen lisiksi myos
muita laajoja toimenpiteitd on tehty lohen
hyviksi.
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Ruotsissa Untran vesivoimalaitok-
sen alueella tehdyssa kartoituksessa
l6ydettiin 65 punaisen listan lajia.
Kartoitusraportti luetteloi lajit ja niiden
uhanalaisuusluokat.

Ruotsissa kdynnistettiin vuoden
2011 aikana ankeriaan (Anguilla anguilla)
suojeluhanke. Tavoitteena on kdynnistaa
toimet kansainvilisen luonnonsuojelu-
liiton (IUCN) punaisella listalla olevan
ankeriaan suojelemiseksi maan tirkeim-
misséd ankeriasjoissa. Ankeriaan kuollei-
suutta turbiineissa on tarkoitus vihentaa
ottamalla niité kiinni ja kuljettamalla
turvallisemmille vesialueille. Hanke
toteutetaan yhteistyossd muiden vesivoi-
mayhtididen ja vesiviranomaisen (Havs-
och vattenmyndigheten) kanssa.

EN16 Suorat ja epasuorat
kasvihuonekaasujen kokonaispaastot

Hiilidioksidi (CO,)
Vuonna 2011 Fortumin hiilidioksidi-
padstot olivat 23,5 miljoonaa (2010:
25,3) tonnia. 63 % paistoisti oli perdisin
Venijan toiminnoista, 25 % Suomesta ja
5 % Puolasta. Fortumin kokonaispaistot
vihenivit hieman edellisvuodesta, koska
fossiilisia polttoaineita kayttavien voima-
laitosten kdytt6 viaheni Pohjoismaissa.
Energian kokonaistuotannon ominais-
péastot laskivat 192 g/kWh:iin (2010: 196).
Vuosi 2011 mukaan lukien viiden vuoden
keskiarvo nousi 169 g/kWh:iin (2010: 157)
Vengjan energiantuotannon osuuden
kasvaessa kokonaistuotannosta. Sihkon-
tuotannon CO, ominaispaisto EU:ssa oli
88 g/kWh (2010: 84) ja vuosi 2011 mukaan
lukien viiden vuoden keskiarvo on 67 g/
kWh (2010: 69).
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FORTUMIN HIILIDIOKSIDIPAASTOT
2009-2011, MtCO;

paastoihin kuuluvat yhtion omistaman
autokaluston ja tyésuhdeautojen CO,-
paastot. Ulkopuolisista lihteistd hankitun

nen ja energiatehokkuuden parantaminen.

Fortum keskittyy strategiansa
mukaisesti CO,-paédstottomaan vesi- ja
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tamista Joensuun CHP-voimalaitokselle.
Laitos tuottaa vuosittain 50 000 tonnia
biodljyi (vastaten 200-220 GWh polttoai-

25 10 o8 siahkon, lammon ja hoyryn epdsuorien ydinvoimaan seké energiatehokkaaseen netta) ja se on pyrolyysiteknologian ensim-
o5 péistdjen (scope 2) osuus oli 0,7 % kaikista  sihkon ja limmén yhteistuotantoon maéinen kaupallinen demonstraatiolaitos.
2 (0 kasvihuonekaasupéaastoista. Polttoainei- (CHP). Paistokauppa ja Kioton mekanis- Raaka-aineena kéytetdin ensisijaisesti
14,6 den tuotannosta ja kuljetuksista, henki- mien hyddyntdminen ovat myos tarkeita sahanpurua ja metsétihteita. Pyrolyysioljy

R R— 138 | 147 16ston lentomatkoista seki tuotteidemme  Fortumin ilmastotoimia. korvaa raskaan polttodljyn kdyttoa lampoa
0 kaytostid aiheutuvien epasuorien paasto- Uusi vuonna 2011 kiyttoon otettu tuottavissa kattiloissa ja voimalaitoksissa.
"""""""""""" jen (scope 3) osuus oli 19 % kasvihuone- hiilidioksidipaastoton ja vihapadstéinen Kayttamalla 200 GWh pyrolyysioljya ras-
5 kaasupééstoisti. kapasiteetti on esitetty sivulla 64. kaan polttodljyn sijaan voidaan vihentdd
"""""""""""""""" Hiilidioksidin osuus CO,-ekvivalentti- hiilidioksidipadst6jd noin 60 000 tonnia.
o NN N paastoista oli 88 % ja muiden kasvihuone-  Biopolttoaineisiin vaihtaminen

Veniiji o9 ° . kaasujen (CH; ja N2O) osuus noin 12 %. Bioenergian kiyton lisddmisti tutkittiin Energiatehokkuuden parantamisella
B EU:n paastokauppajirjestelmén ulkopuoliset useilla voimalaitoksilla vuonna 2011. voidaan vihentdaa paastoja

paastot

B Piistdt EUin padstokauppajirjestelméssi

Kasvihuonekaasujen kokonaispaastot
Fortum raportoi kasvihuonekaasupaistot
Global Reporting Initiativen (GRI) suo-
sitteleman Greenhouse Gas -protokollan
periaatteiden mukaisesti. Raportointi
kattaa seké suorat ettd epasuorat hiili-
dioksidipaastot, metaanipaastot (CH,))
ja dityppioksidipagstot (N,0). Epasuorat
paastot lasketaan kirjallisuudesta saatu-
jen paastokertoimien ja polttoaineketjun
eri osia koskevien oletusten perusteella.
Vuonna 2011 Fortumin kasvihuone-
kaasupéistoistd 80 % koostui suorista
CO,-pédstoisti (scope 1), joita syntyy pol-
tettaessa fossiilisia polttoaineita sihkén
jalammon tuotannossa. Lisiksi suoriin

EN17 Muut merkittavat epdsuorat
kasvihuonekaasupaastot

SFs:ta kdytetaan eristyskaasuna kyt-
kinlaitteissa monilla sihkoasemilla
kaupunkialueilla. SFs on voimakas kasvi-
huonekaasu, mutta sen maérat ovat pienid
ja kaasu on hyvin eristetty laitteistossa.
Vuonna 2011 yhteensa 14 kg SFe:ta paasi
ilmakehdén Fortumin laitteista.

EN18 Aloitteet, toimet ja saavutukset
kasvihuonekaasupaastojen
vahentamiseen

Uusi hiilidioksidipdastoton ja

vahahiilinen kapasiteetti

Fortumin tarkeimpié ilmastonmuutoksen
hillintikeinoja ovat CO,-padstottomén tai
vihihiilisen energiantuotannon lisdédmi-

Vuonna 2011 jitettiin ympéristolupa-
hakemus koskien biomassan kéyttoa
2 %:n osuudella hiilen kanssa Naantalin
sidhkon ja limmon yhteistuotantolaitoksen
(CHP) ykkosyksikélld. Suomenojan CHP-
voimalaitosta koskeva lupahakemus 5-15 %
biomassaosuudesta voimalan kokonais-
polttoaineen kulutuksesta jitettiin myos
viranomaisille. Fortum lisda biopoltto-
aineiden kiyttod myos Ruotsin Virtanissa.
Oliivinkivien osuus kaksinkertaistetaan
nykyisesté 10 %:sta 20 %:iin vuoden 2012
aikana. Pienid biopolttoainekayttoisia
lampokattiloita rakennettiin Vaasaan, Vaa-
jakoskelle ja Ouluun. Hiilen korvaamista
biopolttoaineilla kiyttien kaasutusta tai
biokuivausta on tutkittu vuonna 2011.
Helmikuussa 2012 Fortum teki inves-
tointipaatoksen pyrolyysilaitoksen raken-

KASVIHUONEKAASUJEN KOKONAISPAASTOT, 2009-2011, MtCO2-ekv

Kohdassa EN5 on kuvattu Fortumin
toimenpiteiti energiatehokkuuden paran-
tamiseksi.

CCS tulevaisuuden vihennysteknologiana
Fortumin mielesta hiilidioksidin tal-
teenotto ja varastointi (carbon capture
and storage, CCS) on tirkei hiilidioksidi-
paidstdjen vihennystoimenpide, ja silld

on keskeinen rooli energiajirjestelmien
muutoksessa tulevaisuudessa. Vuonna
2011 Fortum osallistui CCS-tutkimus-
ohjelmiin Suomessa ja EU:ssa. Fortum oli
Cleenin CCS-tutkimuksen péaidrahoittaja
ja on my0s edustettuna Zero Emissions
Platform -tyéryhmissa (ZEP). CCS:n toteu-
tettavuus on kuitenkin suurten teknisten,
taloudellisten, sosiaalisten ja poliittisten
haasteiden edessa. Fortum pitdi niin
sanottuja toisen sukupolven CCS-menetel-
mi ja teknologioita lupaavampina kuin
tahdn saakka tutkittuja teknologioita.
CCS:n timéanhetkinen kustannustaso ei
vield mahdollista kannattavia investoin-

2009 2010 2011 ela mahdc

|  co,| cH|  NO|Vhteenss o,|  H,|  NO|Vhteenss 0, i NO|Vhteenss| tejayrityksille.
Scope 1 21,8 0,1 0,2 221 25,3 vahainen 0,3 25,6 23,5 vahainen 0,2 23,7
Scope 2 0,2 vahainen vahainen 0,2 0,1 vahainen vahainen 0,1 0,2 vahainen vahainen 0,2
Scope 3 2.1 3,0 vahainen 51 2,3 3,4 véhainen 57 2,2 3,3 vahainen 5,5
Yhteensa 24,1 31 02 274 27,7 34 0,3 314 25,9 3,3 0,2 29,4
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FORTUMIN SO,, NO, JA HIUKKASPAASTOT
VUOSINA 2009-2011, 1000 TONNIA
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EN19 Otsonikerrosta tuhoavien
aineiden paastot

Fortumin limpopumppulaitoksilla
Tukholman Vértanilla ja Hammarbysséi
on kidytdssi 148 tonnia R-22:ta (HCFC-22
jadhdytysaine). Vuonna 2011 sitd piési
ilmakehian 1 133 kg.

EN20 NO,, SO, ja muut

merkittavat paastot ilmaan
jaoteltuna paastolajeittain

Vuonna 2011 Fortumin lamp6voima-
tuotannossa syntyi 36 000 tonnia (2010:

36 700) NOx-péistdji, 24 900 tonnia (2010:

20 700) SO,-pdistdji ja 16 600 tonnia
(2010: 16 800) hiukkaspiistoji. Fortu-
min Euroopan tuotantolaitosten SO,-,
NOx- ja hiukkaspaastot ovat vihentyneet
merkittévasti viime vuosikymmenina
savukaasujen puhdistusteknologian ja
polttoprosessien hallinnan kehittymisen
myoti. Savukaasupdistoisté (SO, ja NOx)
noin 59 % ja hiukkaspaéstoista noin 92 %
oli periisin Venijin toiminnoista. Mer-
kittavin hiukkaspéistojen lihde (9 400
tonnia vuonna 2011) on Argayashin voi-
malaitos Venajalla.

Tirkein paastdjen vihentdmistoimen-
pide vuonna 2011 oli hiilen laadun paran-
taminen Argayash CHP -voimalaitoksella
ja Chelyabinsk CHP-2-voimalaitoksella
Venéjalld. Noin 55 % vuosittain kdytet-
tavéasta hiilestd on vaihdettu parempi-
laatuiseen hiileen, jonka tuhkapitoisuus
on 17-21 %, verrattuna vanhaan hiileen,
jonka tuhkapitoisuus oli 41-46 %. Rikki-
pitoisuus on myos vihentynyt 0,9 %:sta
0,5 %:iin. Vuositasolla hiukkaspdéstdjen
arvioidaan vihenevin 30 % kdytettyi
hiilitonnia kohti. Lisdantyneen hiilenku-
lutuksen vuoksi hiukkas- ja SO,-padstdjen
kokonaismaéra Vengjilla kuitenkin kasvoi
vuonna 2011.

EN21 Paastot vesistoihin
Energiatuotannon vaikutukset vesistoon
aiheutuvat veteen johdettavista lampo-
kuormista, kiintoaineesta, seka typpi-,
fosfori- ja raskasmetallipaastoisti. Kaikki
jatevesi johdetaan suoraan kunnallisiin
jatevedenkasittelylaitoksiin tai puhdis-
tetaan paikan p#dilla ennen johtamista
vesistoon.

Vuonna 2011 Fortum kéytti kaikkiaan
3 750 miljoonaa kuutiometrii (2010: 3 550)
jaahdytysvettd, joka johdettiin padosin
vesistoihin. Limpokuorma vesistoihin
oli 21 TWh (2010: 23). Suurin yksittiinen
vedenkulutuksen ja jiteveden mééra
oli Loviisan ydinvoimalaitoksella, jossa
vuonna 2011 kiytettiin 1 437 miljoonaa
kuutiometrii jadhdytysvetta. Liamp6-
kuorma mereen oli 16 TWh. Lamp6tilamit-
tausten mukaan jadhdytysvesi on nostanut
pintaveden limpotilaa 1-2 astetta 1-2 kilo-
metrin siteelld vedenpurkupaikasta.

Venijilla kivihiilta kdyttavien voima-
laitosten tuhka pumpataan veden kanssa
ns. markdmenetelmalld tuhka-altaisiin.
Altaista jatevedet johdetaan vesistoon.
Vedenkulutus on melko suurta, ja sallitut
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epapuhtauspitoisuudet jitevedessa ylitet-
tiin kuudella voimalaitoksella yhteensi
20 kertaa vuoden aikana. Tilanteen kor-
jaamiseksi vedenvirtausta tuhka-altaisiin
viahennettiin ja vedenkisittelyd parannet-
tiin. Hiililaadun vaihdos vihent#4 toden-
nékoisesti myos jateveden madria.
Fortumin limpovoimalaitosten paédstot
vesistoon sisalsivat 117 tonnia kiinto-
aineita, 2,9 tonnia 6ljy4, 14 tonnia typpeéa
ja 0,7 tonnia fosforia.

EN22 Jatteen kokonaispaino tyypin
ja kasittelytavan mukaan

Tuhka ja sivutuotteet

Tuhkaa syntyi vuonna 2011 noin 829 000
tonnia ja kipsid 34 200 tonnia. Noin 30 %
tuhkasta syntyi Suomen laitoksilla, 34 %
Venijilla ja 19 % Ruotsissa. Euroopassa
jatteet ja sivutuotteet hyodynnetién ja
kierratetdan mahdollisimman tehokkaasti.
Venijilla tuhkaa varastoidaan altaisiin,
koska sille ei tuhka-altaiden pengerryksen
lisiksi ole muita hyodyntamiskohteita.
Lisdksi tuhkan mérkékésittely vaikeuttaa
hyodyntdmistd. Vuonna 2011 tuhkan
hy6tykédyttoaste Fortumissa oli 52 % ja

KIPSIN KASITTELY VUOSINA 2009-2011,
1000 TONNIA
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kipsin 89 %.

Kipsid kdytetadn kipsilevyteollisuu-
dessa. Lentotuhkaa kéytettiin rakennus-
aineteollisuudessa, tienrakennuksessa,
maanrakennuksessa ja kaivostaytossa.
Tuhkaan liittyvaa tuotekehitysta tehtiin
vuonna 2011 yhteistydssi eri tahojen
kanssa. Naantalin CHP-laitos sai hiilen
lentotuhkalle sementti- ja betoniteollisuu-
den CE-merkinnén. Ruotsissa jatkettiin
koetien rakentamista kuonasta jota syn-
tyy yhdyskuntajiatteen poltossa Tukhol-
man Hogdalenissa.

Jatteet, joita ei voida hyodyntéé, sijoi-
tetaan kaatopaikalle tai vilivarastoidaan.
Vuonna 2011 lijitykseen meni noin 400 000
tonnia tuhkaa ja 3 600 tonnia kipsia.

Ydinjiite
Vuonna 2011 Fortum kiytti 23 tonnia
uraania Loviisan ydinvoimalaitoksen
polttoaineena, josta syntyi vastaava maari
korkea-aktiivista ydinjitetta. TAaman
liséksi syntyi noin 120 m3 matala- ja kes-
kiaktiivista jatettd. Aktiivisuusmittausten
jalkeen osa matala-aktiivisesta jatteestd
luokiteltiin ei-radioaktiiviseksi jatteeksi ja
hévitettiin tavallisen jitteen tapaan.
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Vitemddrdt poikkeavat vuonna 2010 raportoiduista,
koska kipsin kdsittely on nyt esitetty erikseen. Ongel-
majdtemddrdn selva kasvu vuodesta 2009 perustuu
Vendjéin voimalaitosten kattavampaan raportointiin.

Matala- ja keskiaktiivinen ydinjite
sijoitetaan Loviisan voimalan alueelle
rakennettuun loppusijoitustilaan. Vuo-
den 2011 aikana 486 tynnyrid (200 1/kpl)
matala-aktiivista huoltojéitetta sijoitettiin
loppusijoitustilaan. Vuonna 2011 loppusi-
joitustilasta oli kiytossa 70 %. Vuonna 2011
muodostui 130 m? nesteméista jétetta.
Tami nestemdiinen jate, haihdutusjite ja
ioninvaihtohartsit, kiinteytetdan ennen
loppusijoitusta. Haihdutusjitteen maarai
vihennetédin edelleen cesiuminpoistojir-
jestelmalli ennen kiinteytysta.

Muvu jite

Jatteitd syntyi Fortumin toiminnoissa
vuonna 2011 yhteensa 30 500 tonnia
(pois lukien kaatopaikalle mennyt kipsi
ja tuhka), josta ongelmajitteiti oli 12 800
tonnia.

EN23 Merkittavat vuodot

Vuonna 2011 tapahtui 28 yli 100 litran
vuotoa (2010: 13) ympiristd6n. Vuodot oli-
vat enimmékseen oOljyvuotoja, ja 13 niistd

oli perdisin muuntajista ja padasiassa
salamaniskujen aiheuttamia. Vuodoista
ei aiheutunut suuria ympiristévahinkoja.
Laajimmat puhdistustoimet olivat muun-
tajien ympérilla olevan maa-aineksen
vaihtaminen.

EN24 Kuljetetun, maahantuodun,
maastaviedyn tai kasitellyn
ongelmajatteen maara ja seka
kansainvilisesti kuljetetun
ongelmajatteen osuus

Ei koske Fortumia.

EN25 Vesistot, joihin organisaation
paastoilla on merkittava vaikutus
Fortumin jéte- ja valumavedet vaikuttavat
vesistoihin ja niihin liittyviin elinym-
péristoihin vain vahaisesti. Tarkempi
kuvaus on esitetty indikaattoreissa EN12
ja EN14.

EN26 Tuotteiden ja palveluiden
kaytonaikaisten ymparistovaikutusten
vdhentaminen

Fortum on rakentamassa hiiliniukkaa
yhteiskuntaa tarjoamalla energiatuotteita
ja -palveluita, joiden avulla ilmastonmuu-
tosta voidaan hillitd myos muilla yhteis-
kunnan sektoreilla.

Vuonna 2011 kaikki Suomessa
yksityisasiakkaille myyty sahké oli
CO,-pddstotonta ja tuotettiin satapro-
senttisesti vesivoimalla. Lisaimaksusta
asiakas saattoi valita my0s sataprosent-
tista tuulisiahkoa. Vesi- ja tuulisihkon
alkuperi varmennettiin eurooppa-
laisella sahkon alkuperitodistuksella
tai Suomen luonnonsuojeluliiton Eko-
energia -merkilla.

Vuonna 2011 kaikki sihké Ruotsissa
myytiin yhdessd ymparistéarvon kanssa.
Asiakkaat voivat itse valita tuuli- ja vesi-

voimalla tuotetun sdhkon yhdistelmén,
jolla on my6s Bra Miljoval -merkki, tai
valita energianlidhteekseen joko tuuli- tai
vesivoimaa. Bra Miljoval -ympéristo-
merkki on Ruotsin luonnonsuojeluliiton
perustama ja valvoma merkki. Tdysin
tuuli- tai vesisihkoéni myytava sahko
perustuu eurooppalaiselle sihkon alku-
peritodistukselle. Asiakkaat, jotka eivit
itse valitse ekosiahkod, saavat ydinvoi-
malla tuotettua sihkoa, joka on tuotanto-
vaiheessa hiilidioksidipd4stotonta.
Fortum Enkel -sdhkotuotteeseen sisiltyy
Bra Miljoval -ymparistomerkittya tuuli- ja
vesivoimaa.

Suomessa Fortum lanseerasi hiili-
neutraalin lampotuotteen vuonna 2011
ja tarjoaa asiakkailleen mahdollisuuden
vaikuttaa hiilidioksidipaastoihinsa.
Yritykset voivat siten kompensoida lam-
monkaytostadn syntyneitd hiilidioksidi-
paastoja. Tuote on joustava, ja asiakkaat
voivat esimerkiksi lisiatd kompensaation
mairii joka vuosi. Kompensointi tehdaén
ostamalla kansainvilisid p4d4stovihen-
nysyksikoitd. Fortum on tarjonnut vastaa-
vaa lampoétuotetta jo aiemmin Ruotsissa,
jossa sen timénhetkinen myynti on noin
150 GWh/vuosi.

Vaikutusten lieventdmisen laajuutta
voidaan arvioida olettamalla, etti kai-
kella Fortumin myymalli sihkolla (14,4
TWh vuonna 2011) olisi ollut keskimii-
riisen pohjoismaisen sihkon hiilidiok-
sidin ominaispééstot. Ndin laskettuna
hiilidioksidipaastoja olisi aiheutunut
noin 1,5 miljoonaa tonnia. Fortumin
hiilidioksidipd4stottoméan sahkon myyn-
nisté ei aiheutunut kasvihuonekaasu-
paastoja.

EN27 Tuotteiden ja pakkausmateriaalien
kierratys ja uudelleenkaytto
Ei koske Fortumia.
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YMPARISTOPOIKKEAMAT DIVISIOONITTAIN
VUONNA 2011

Vuodot > 100

Merkittavat litraa ilmaan,

ymparistopoikkeamat veteen tai

Divisioona ja luparikkomukset maahan

Power 0 1

Heat 0 14

Electricity Solutions

and Distribution 0 13

Russia 20 0

Fortum yhteenséa 20 28
EN28 Merkittavat

ymparistolainsaadannon ja
-sdannosten rikkomukset
Fortumin toiminnoissa Euroopassa ei
ilmennyt vuonna 2011 merkittivia ympéa-
ristopoikkeamia tai luparikkomuksia
(2010: 7). Venidjin-toiminnoissa jitevesi-
padstoihin liittyvit vaikeudet jatkuivat
parannustoimista huolimatta. Lupaehto-
rikkomusten kokonaismairi (20) kasvoi
edellisesti vuodesta (14).
Jatevesilupaehtojen ylityksistd mak-
settujen sakkojen miira laski yhteensa
2 000 euroon (2010: 16 400). Vuonna
2011 tehdyt parannustoimet sisélsivét
yksityiskohtaisen ympéristoasioiden
seurantajirjestelmin vedenkisittelyn
toiminnan tason ja parannusten tarkkai-
luun. Jarjestelméssa on tietoja paastoista
ja jatteistd, ymparistondkokohdista ja
-maksuista. Chelyabinsk CHP1-, CHP2- ja
CHP3-voimalaitosten seka Tobolskin
voimalaitosten vedenkisittelyjarjestelmii
parannettiin kehittdmélla kemiallista
kasittelya ja veden kierratysta.
Sidhkonjakelussa kiinnitettiin huomi-
ota verkon kiyton vaikutuksiin pohjavesi-
alueilla. Esimerkiksi Norjassa vaihdettiin
muuntajien 6ljyja biohajoavaksi oljyksi.
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Vuonna 2012 ympéristopoikkea-
mille ja vuodoille asetetaan konser-
nitason tavoitteet. Erityishuomiota
kiinnitetddn Russia-divisioonan
ympéristopoikkeamien vihentidmiseen
seka Heat-divisioonan ja Distribution-
liiketoiminnan vuotojen vihentdmiseen.
Power-divisioonassa tavoite on séilyttda
saavutettu nollataso ymparistopoikkea-
missa.

EN 29 Merkittavat kuljetuksiin

liittyvat ympadristovaikutukset

Fortum raportoi yhtion omistaman
autokaluston ja tyontekijoiden kiytossi
olevien tydsuhdeautojen kasvihuone-
kaasupééstot. Vuonna 2011 Fortumin
autojen hiilidioksidipdéstot olivat 3 900
tonnia. Fortum raportoi my6s henkil6s-
tonsa lentomatkojen hiilidioksidipaastot
ja kompensoi niitd vuosittain. Vuonna
2011 Fortumin lentomatkojen hiilidiok-
sidipaistot olivat 4 600 tonnia. Fortumin
autojen ja lentomatkustuksen yhteenlas-
ketut paéstot olivat 0,03 % kasvihuone-
kaasupéistdjen kokonaisméaarista.

Kivihiilen, 6ljyn ja puupolttoaineiden
kuljetuksesta syntyneet episuorat padstot
on arvioitu karkeasti. CO,-padstot olivat
luokkaa 260 000 tonnia vuonna 2011,
miké on alle 1 % Fortumin kaikista kasvi-
huonekaasupaéstoista.

Polttoaineiden ja materiaalien kul-
jetus maanteitse ja rautateitse aiheuttaa
SO.-, NOx- ja hiukkaspééstoji. Fortumilla
ei ole tarkkoja tietoja polttoaineen myy-
jien kuljetuskalustosta, eikd niitd paastoja
néain ollen voida laskea.

Inkoon ja Meri-Porin kivihiilivoima-
laitosten naapurusto ja paikalliset viran-
omaiset ovat kiinnittdneet huomiota
hiilen pélyamiseen laivoista purkamisen
aikana. Ongelman syyna oli hiilen

louhinta-alueella vallinnut kylma s,
josta seurasi hiilen korkeampi kuiva-
ainepitoisuus ja siitd johtuva p6lydminen.
Paikallisten vaikutusten lieventiamiseksi
Fortum pyrkii valttiméaén hiilikuljetuksia
talvisesongin aikana.

EN30 Ymparistonsuojelumenot
ja ymparistoinvestoinnit

EHS-kustannukset

Fortumin ymparisto-, terveys- ja turvalli-
suus (Environmental, Health and Safety,
EHS) kustannukset (eli EHS-investoinnit
ja toimintakulut) syntyvit toimenpiteisti,
joiden tarkoitus on hallita ja vihentaa
Fortumin toimintojen ympéristévaiku-
tuksia tai parantaa toiminnan turvalli-
suutta.

Kustannukset maaritellaan EHS-
kuluiksi riippumatta siit, ovatko ne
pakollisia lainsddddnnon tai lupaehtojen
perusteella vai vapaaehtoisia. Mukaan
lasketaan my6s ympéristomyonteisiin
tuotteisiin ja palveluihin liittyvét kustan-
nukset.

Vuonna 2011 Fortumin investoinnit
ympéristoon ja turvallisuuteen olivat
yhteensi 82 miljoonaa euroa (2010: 91
miljoonaa euroa). Investoinnit liittyivit
padasiassa ilmansuojeluun, jatteiden
kasittelyyn seki terveyden ja turvalli-
suuden parantamiseen. Ympéaristoon,
terveyteen ja turvallisuuteen liittyvét
kayttokustannukset olivat 89 miljoonaa
euroa (2010: 60 miljoonaa euroa). Kus-
tannuksiin on laskettu mukaan muun
muassa ympéristonsuojelulaitteiden ja
-jarjestelmien kaytto ja kunnossapito,
péaédsto- ja ymparistoseuranta, saastuneen
maaperan puhdistaminen, biodiversitee-
tin yll4pito ja kehittdminen, EHS-asioiden
hallintajéarjestelmien kehittiminen,
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ympaéristovaikutusten hallinnan paran-
tamiseen liittyva tutkimus- ja kehitystyo
seki tarvittavat ympéristovaikutusten
arviointiselvitykset ja lupahakemukset.

Luvut ovat suuntaa-antavia, silli EHS-
kustannusten ja -investointien laskenta-
perusteet eivit ole vield tiysin yhtenevia
koko Fortumin osalta. Vuonna 2011
EHS-kulujen kirjanpitoon ja raportointiin
kehitettiin ohjeistus EHS-kustannuskate-
gorioiden, EHS-investointien ja oman tyén
kustannusten selventdmiseksi. Ohjeet
tulevat tdysimittaisina kdyttoon vuodesta
2012 alkaen.

Ympadristovastuu

Ympaéristovastuu aiemmista toiminnoista
liittyy rakennusten ja rakennelmien
purkamiseen saastuneilta maa-alueilta.
Arvioidaan, etti padosa varauksista tullaan
kdyttimaan kymmenen vuoden aikana.
Vuonna 2011 varauksia oli yhteensa 12 mil-
joonaa euroa ympéristévahinkoihin liitty-
vien tulevien korjauskustannusten varalle.

Vuonna 2011 Fortum saattoi loppuun
maaperian kunnostusprojektit Imatralla
ja Hausjéarvelld. Molemmissa tapauksissa
puhdistettiin vanhoja yhdyskuntajitteen
kaatopaikkoja. Ympiristoviranomaisten
lopullinen hyviksynta on vield saamatta.
Kustannukset vuonna 2011 olivat noin
30 000 euroa, mutta kunnostusprojektien
kokonaiskulut néilla paikoilla olivat yli
500 000 euroa. Pienimuotoisia maaperan
tutkimuksia ja kunnostuksia tehtiin myo6s
Liettuassa ja Ruotsissa.

Fortumilla on jaettu patovastuu-
vakuutusohjelma, joka korvaa patovahin-
koja Ruotsissa 9 000 miljoonaan kruunuun
asti.

Ydinvoimaan liittyvit varaukset on
kuvattu taloudellisen vastuun indikaatto-
rissa EUQ.
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Sosiaalinen vastuu

Johtamiskaytanto

Henkilostokaytannot

Fortumin kestavin kehityksen johtamista
koskevaa ldhestymistapaa kisitellaan
sivuilla 28-29 ja kestévin kehityksen
hallinnoinnista kerrotaan sivuilla 91-93.
Toimintaohje (Code of Conduct) ja henki-
lostopolitiikka, jotka perustuvat Fortumin
arvoihin sekd Fortumin kunnioittamiin
kansainvélisiin julistuksiin ja yleissopi-
muksiin, ohjaavat henkilostokaytantoja.
Henkilostopolitiikan eri osa-alueita on
tarkennettu koko konsernin kattavin sekd
divisioona- ja maakohtaisin ohjein. Poli-
tiikan toteutumista seurataan henkilos-
totutkimuksilla, vuosittaisilla suoritus- ja
kehityskeskusteluilla sekd muita palaute-
kanavia kdyttden. Konsernin henkilosto-
johtaja kuuluu Fortumin johtoryhméén.

Fortumin henkil6éstojohtamisen
painopistealueita vuosille 2010-2012 ovat:
johtamisen ja kulttuurin kehittdminen,
henkil6stoprosessien kehittdminen ja
yhtendistiminen kaikissa toiminta-
maissa, 0saamisen ja resursointisuunnit-
telun edistdminen, tyonantajamielikuvan
parantaminen seki osaamis- ja seuraaja-
suunnittelu.

Fortumin tavoitteena on luoda mielen-
kiintoisia ura- ja kehitysmahdollisuuksia
henkilékohtaisen ammattitaidon ja
osaamisen jatkuvaan kehittimiseen. Hen-
kiloston kehitysta tuetaan vuosittaisilla
suoritus- ja kehityskeskusteluilla, koulu-
tuksilla seka sisiisilla tehtévakierroilla.

Tyonantajakuvan kehittymista seu-
rataan tydnantajamainetutkimuksilla
ja perehdytysohjelman palautekyselyn
avulla. Fortum sijoittui vuonna 2011
Suomen kymmenen suosituimman tyon-
antajan joukkoon. Teknologiaopiskelijoi-
den keskuudessa Fortum oli Suomessa 8.
suosituin tydnantaja (2010: 6.) ja Ruotsissa
26. suosituin (2010: 34.).

Fortum kunnioittaa ja tukee Yhdis-
tyneiden kansakuntien ihmisoikeuksien
julistusta ja kansainvilisen tyojarjeston
(ILO) perussopimuksia. Fortum arvostaa
erilaisuutta ja edistéi tasa-arvoista koh-
telua seké tasapuolisia mahdollisuuksia
rekrytoinnissa, palkkauksessa, henkilos-
ton kehittimisessi ja uralla etenemisessi
riippumatta rodusta, uskonnosta, poliit-
tisista mielipiteistd, sukupuolesta, i4st4,
kansallisuudesta, kielesti, seksuaalisesta
suuntautumisesta, siviilisddadysté tai vam-
maisuudesta.

Fortumin turvallisuusjohtaminen perus-
tuu lakeihin ja asetuksiin. Fortumin
turvallisuusperiaatteet, konsernitason
turvallisuusohjeet sekd ympéristo-, tyo-
terveys- ja turvallisuusvaatimukset (EHS),
joita divisioona- ja toimipaikkakohtaiset
ohjeet tdydentivit, ohjaavat Fortumin
turvallisuusjohtamista. Fortum noudat-
taa tapaturmien raportoinnissa Yhdys-
valtojen Occupational Safety & Health

Administrationin (OSHA) periaatteita
sekd ILO:n Practise on Recording and
Notification of Occupational Accidents
and Diseases (1995) ohjeita silti osin kuin
ne ovat Fortumin toimintamaiden lain-
sdddannon mukaisia.

Vastuu turvallisuusjohtamisesta on
Fortumin linjajohdolla ja turvallisuusta-
voitteiden toteutuminen osa Fortumin
tulospalkkiojirjestelméé. Tulospalkkio-
jarjestelmid yhdenmukaistettiin vuonna
2011 turvallisuustason parantamiseksi.
Tapaturmataajuus, tulipalojen, vuotojen
ja muiden poikkeamien maarat sisil-
lytettiin keskeisiksi mittareiksi tulos-
palkkiojéirjestelman maksuperusteen
maédarittelyssa.

EU16 Tyontekijéiden seka urakoitsijoiden
ja alihankkijoiden tyontekijoiden
terveytta ja turvallisuutta koskevat
periaatteet ja vaatimukset
Konsernitasoiset seké laitoskohtaiset
ympéristo-, tydterveys- ja turvallisuus-
johtamisen (EHS) ohjeet ohjaavat piivit-
téistd tyota. Konsernin ohjeita on noin

20, esimerkiksi liittyen urakoitsijoiden
johtamiseen, onnettomuustutkintaan,
siahkoturvallisuuteen, asbestin hallintaan,
ympdristo-, tydterveys- ja turvallisuusasi-
oiden sisallyttimiseen integraatiosuun-
nitelmiin sekd muutoksen hallintaan,
ty6lupajarjestelméi koskeviin vaati-
muksiin ja riskinarviointikdyténtoihin.
Liséksi esimerkiksi ympéristo-, tyoter-

GRI-INDEKSI

veys- ja turvallisuuskokouksille, henkilo-
kohtaisille turvavarusteille ja riskialttiille
toille on yhteiset vihimmaisvaatimukset.
Paikallisilla organisaatioilla on yksityis-
kohtaisemmat ohjeet toimipaikkansa
kannalta merkittévista turvallisuusky-
symyksisté, kuten ydinvoimaloiden tai
patojen turvallisuudesta.

Sertifioitu turvallisuusjohtaminen

Fortumin tavoitteena on saada kaikille
toiminnoilleen OHSAS 18001 -sertifiointi.
Vuoden 2011 lopussa 60 % Fortumin toi-
minnoista oli OHSAS 18001 -sertifioituja
(2010: 27 %). Sertifiointi kattoi Power-
divisioonan toiminnot Ison-Britannian
Sullom Voen kayttéonotto- ja kunnossapi-
totoimintaa lukuun ottamatta. Heat-divi-
sioonassa kaikki toiminnot joitakin Viron
ja Latvian toimintoja lukuun ottamatta
olivat sertifioituja. Heat-divisioonan
toiminnoista sertifioitiin vuoden 2011
aikana Piarnun toiminnot Virossa seki
Heat Scandinavian toiminnot Ruotsissa.
Tammikuussa 2012 sertifioinnin sai
Fortum Jelgava, jonka osuus Latvian toi-
minnoista on 95 %. Tavoitteena on saada
sertifiointi Russia-divisioonan toimin-
noille vuoden 2012 aikana. ESD-divisioo-
nalla ei ole OHSAS 18001 -sertifiointia.
Maakohtainen luettelo sertifiointien
kattavuudesta on esitetty sivulla 4.




GRI-INDEKSI

Turvallisuustavoitteet ja tulokset

Fortum kehittéa turvallisuustoimintaa ja
tavoiteasetantaa jatkuvan parantamisen
periaatteen mukaisesti. Fortumissa on
konsernitasolla mééritelty yksi turvalli-
suustavoite: oman henkil6ston poissaoloon
johtava tapaturmataajuus miljoonaa tyo-
tuntia kohden on alle yksi (LWIF <1). TAmin
lisiksi kaikilla divisioonilla on yhteiset
urakoitsijoiden tapaturmataajuuteen, oman
henkiloston kaikkien raportoitavien tapa-
turmien taajuuteen, tulipaloihin, vuotoihin,
esimiesten tekemien turvallisuuskierrosten
lukumé&éraan, turvallisuusraportointiin ja
korjaavien toimenpiteiden toteuttamiseen
liittyvét tavoitteet.

Lisaksi joitakin keskeisié asioita valitaan
vuosittain painopistealueiksi toiminnan
tulosten perusteella. Konsernitasoiset pai-
nopistealueet ovat vuonna 2012 seuraavat:
vakavien tyotapaturmien vihentdminen
edelleen, prosessi- ja sihkoturvallisuutta
koskevien turvallisuudenhallintajirjes-
telmien kehittiminen, konsernitasoisten
ymparistod, terveytta ja turvallisuutta
koskevien vihimmaisvaatimusten katta-
vampi kdyttoonotto, uuden poikkeamien
hallinnointijarjestelmén kéyttoonotto, seka
sovittujen kehitysohjelmien ja -toimien tés-
maéllinen toteuttaminen.

Turvallisuustavoitteiden toteutumista
seurataan kuukausi-, kvartaali- ja vuosira-
portoinnissa.

Ihmisoikeudet

Fortumin ihmisoikeuksia koskeva ldhes-
tymistapa kuvataan Fortumin Toimin-
taohjeessa (Code of Conduct), palvelun- ja
tavarantoimittajille tarkoitetussa toimin-
taohjeessa (Supplier Code of Conduct) ja
henkil6stopolitiikassa. Fortum kunni-
oittaa YK:n ihmisoikeuksien julistusta,
YK:n sopimusta lapsen oikeuksista seka
kansainvilisen tydjirjeston (ILO) perus-
sopimuksia. Liséksi Fortum rekisterdityi
YK:n Global Compact -aloitteen jaseneksi
30.6.2010.

Toimitusketju

Kestava kehitys on olennainen osa For-
tumin palvelun- ja tavarantoimittajien
valintaa. Fortum haluaa tehda yhteistyota
luotettavien ja vastuullisesti toimivien
yritysten kanssa, jotka noudattavat For-
tumin palvelun- ja tavarantoimittajille
tarkoitettua toimintaohjetta.

Fortumin toimintaohjeessa palve-
lun- ja tavarantoimittajille méaaritelldan
Fortumin toimittajille asettamat kes-
tavan kehityksen perusvaatimukset. Se
perustuu YK:n Global Compact -aloitteen
kymmeneen periaatteeseen ja on jaettu
neljdén osioon: litketoimintaperiaatteet,
ihmisoikeudet, tydelaméin normit ja
ymparisto.

Vuonna 2011 noin 75 % Fortumin osta-
mista palveluista ja tavaroista hankittiin
Euroopassa toimivilta toimittajilta. Polt-
toaineostojen osuus kokonaisméairista oli
35 %, joista noin puolet tuli riskimaista.
Fortumin riskimaiden luokittelu perus-
tuu ILO:n Decent Work Agendaan, YK:n
julkaisemaan Human Development
-indeksiin sekd Transparency Internatio-
nalin julkaisemaan Corruption Percep-
tions -indeksiin.

Fortum uudisti vuonna 2011 palvelun-
ja tavarantoimittajien seurantamene-
telmidan. Naiden seurantamenetelmien
kéayttoonotto on keskeinen toimenpide
vuodelle 2012. Kaytdssa on sddnto, joka
edellyttia toimittajien esivalintaa ja pal-
velun- ja tavarantoimittajille tarkoitetun
toimintaohjeen liittdmista yli 50 000
euron suuruisiin hankintasopimuksiin.
Esivalinta sisaltaa toimittajaa koskevan
kirjallisen kyselyn ja luottokelpoisuuden
tarkastuksen. Toimittajakyselya kayte-
tadn yleisten ja kestavdin kehitykseen
liittyvien tietojen kerdédmiseksi palve-
lun- ja tavarantoimittajilta, ja sen avulla
palvelun- ja tavarantoimittajat pystyvit
ymmirtiméin Fortumin odotuksia pal-
velun- ja tavarantoimittajille tarkoitetun
toimintaohjeen noudattamisesta. Toi-
saalta toimittajakysely auttaa Fortumia
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havaitsemaan mahdolliset riskialttiit
palvelun- ja tavarantoimittajat ja siten sel-
vittiméaan lisdtoimenpiteiden tarpeen.

Yhteiskunta

Fortumin Toimintaohje ohjaa yhtion toi-
mintaa yhteiskunnassa. Fortum noudattaa
hyvii liiketoimintatapoja kaikessa toimin-
nassaan. Kilpailemme rehdisti ja reilusti.
Noudatamme kilpailulainsiadadéntoa ja
Fortumin kilpailuohjeistoa. Valtimme
tilanteita, joissa oma henkilokohtainen
etumme saattaa olla ristiriidassa Fortumin
etujen kanssa. Asiakassuhteemme perus-
tuvat rehellisyyteen ja luottamukseen.
Kohtelemme tavarantoimittajiamme ja ali-
hankkijoitamme reilusti ja tasapuolisesti.
Valitsemme heidét ansioiden perusteella ja
odotamme, etti he noudattavat johdonmu-
kaisesti vaatimuksiamme. Noudatamme
Fortumin suosituksia ja eettisia periaat-
teita kaikissa asiakas- ja toimittajasuhteis-
samme. Emme koskaan emmeka mistidian
syysté ota vastaan tai tarjoa lahjuksia tai
muita asiattomia maksuja. Aktiivisena
yrityskansalaisena Fortum tarjoaa energia-
alan asiantuntemuksensa my0s paattajien
ja kansalaisjéirjestojen kiytto6n. Fortum

ei tue suorasti eikd epdsuorasti poliittisia
puolueita tai organisaatioita. Yhti6 ei myos-
kédn osallistu yksittdisten ehdokkaiden
vaalikampanjoiden rahoitukseen.

Fortum on liiketoimintojensa kautta
vuorovaikutuksessa miljoonien ihmisten
kanssa. Kestivin kehityksen politiik-
kamme mukaisesti haluamme kehittd4
toimintaamme yhteistyossé sidosryh-
miemme kanssa. Avoin, rehellinen ja
ennakoiva viestinti seki sidosryhmien
kuunteleminen ovat olennaisen téirkeita,
kun pyrimme kohti strategista tavoitet-
tamme, tulla halutuimmaksi energiantoi-
mittajaksi. Erityisesti otamme huomioon
paikalliset yhteisot ja voimalaitoksiemme
ldheisyydessi asuvat ihmiset.

EU19 Sidosryhmien osallistuminen
energiasuunnittelua ja
infrastruktuurikehitysta koskevaan
paatoksentekomenettelyyn

Fortum kiy energia-alan keskeisisté kysy-
myksisti aktiivista vuoropuhelua, ja on
mukana eri jirjestdissi ja organisaatioissa
EU:n tasolla ja toimintamaissaan. Sidos-
ryhmien osallistumista energiasuunnitte-
lua ja infrastruktuurikehitysti koskevaan
paatoksentekoprosessiin kasitelldén sidos-
ryhmien osallistamista koskevassa osiossa
sivuilla 94-96.

EU21 Kriisi- ja poikkeustilanteisiin
varautuminen, niihin liittyvat
suunnitelmat ja koulutus

Fortumin operatiivisen riskienhallinnan
ohjeissa edellytetién, ettd yritykselld on
kaytossa kattavat liiketoiminnan jatku-
mista koskevat suunnitelmat. Yritystur-
vallisuusyksikko vastaa kriisinhallinnan
kehittdmisesti ja konserniviestinti vastaa
kriisiviestinnésta. Kriisienhallinta on
kunkin divisioonan ja linjaorganisaation
vastuulla. Suunnitelmien testaaminen

ja paivittiminen kuuluu vastaavien
yksikkojen vastuulle. Vuoden 2012 aikana
Fortumin riskienhallintayksikko johtaa
aloitetta, jolla varmistetaan useamman
kuin yhden yksikon tai funktion kattavien
suunnitelmien yhteensopivuus.

Tuotevastuu

Fortumin tuotteita ovat sihko, lammitys-
ja jadhdytysenergia. Sihkon ja lammon
tuotantoon liittyvét kestavin kehityksen
nikokohdat on kuvattu kattavasti rapor-
tin muissa osioissa. Sihké sinalldin ei
ole terveysriski, vaan riski voi aiheutua
silloin, kun sihkoa kiytetdan. Fortumin
merkittiviin tuotevastuun nakokohtiin
kuuluvat tuotelaatu, sihkoén ja lammon
jakelun varmuus, asiakaspalvelu ja asiak-
kaan yksityisyydensuoja. Fortum on vel-
vollinen korvaamaan asiakkaan kéirsimét
vahingot vian tai viivistymisen vuoksi
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sihkomarkkinalain ja sopimusehtojen
mukaisesti. Sihkoverkon omistajana For-
tumilla on sihkdvahingoista tuottamuk-
sellisuudesta riippumaton ankara vastuu.

Fortumin sihko myydaan suurelta
osin ympéaristomerkittyni tuotteena.
Alkuperitodistuksella taataan, ettd ympa-
ristomerkilla merkitty sihké tuotetaan
uusiutuvasta energialdhteista direktiivin
2001/77/EY mukaisesti. Varmennus teh-
déén tuotantolaitoksessa vuosittain, ja sen
tekee ulkopuolinen tarkastaja. Tuotteista
ja hinnoista on tietoa Fortumin verkkosi-
vustolla: www.fortum.com.

Sdhkon ja lammon jakelun varmuutta
mitataan sddnnollisesti. Fortumin pyrki-
myksistd parantaa jatkuvasti sahkonjake-
lun varmuutta kerrotaan sivuilla 75-76.

Fortum tarjoaa asiakkailleen erilaisia
kanavia yhteydenottoihin, esimerkiksi
kansallinen maksuton puhelinpalvelu
tyopaivan aikana, 24/7-palautekanava inter-
netin vélityksell4 ja sosiaalisen median
verkostot kuten Facebook ja Twitter. Alku-
vuodesta 2012 lanseerattiin tekstiviestipal-
velu, jolla voidaan ilmoittaa sihkokatkoista
valittomaésti asiakkaille. Asiakaspalveluyk-
sikko keria jatkuvasti vilitonti asiakaspa-
lautetta ratkaistuaan asiakkaan ongelman.

Tyontekijoille, jotka tyoskentelevit sidh-
konjakelun ja myynnin parissa annetaan
saannollista koulutusta, jolla varmistetaan
asiakkaiden yksityisyydensuoja sihkonja-
kelussa ja -myynnissa.

Sosiaalisen vastuun
tunnusluvut

Henkilostokaytannot
ja tyoolot

LA1 Kokonaistyovoima tyosuhteen
tyypin, tyosopimuksen ja alueen
perusteella ja LA2 Tyontekijoiden
vaihtuvuuden maara ja taso

Vuonna 2011 Fortumissa tyoskenteli
keskiméérin 11 010 tydntekijad (2010: 11
156). Eniten tyontekijoiti oli Venajilla,
keskimaédrin 4 432 henkil6i. Alihankkijoi-
den tyontekijét tyoskentelivit Fortumin
toimipaikoilla vuoden aikana yhteensa
noin 1 769 000 tyOopaivai. Luku perustuu
urakoitsijoiden tuntikirjanpitoon seka
urakkakustannusten ja keskiméaarédisten

tuntihintojen pohjalta tehtyihin arvioihin.

Luku on laskettu 8 tunnin tyopaiville.
Vakituisessa tydsuhteessa 31.12.2011
oli 10 379 henkild4 (2010: 10 307) eli 96,3 %
(2010: 97,4 %). Kokoaikaisten tydntekijoi-
den méiri oli 10 109 ja osa-aikaisten 270.
Maiariaikaisten tyontekijéiden osuus oli
3,7 % (2010: 2,6 %).
Vuoden aikana Fortumissa aloitti
1 230 uutta tyontekijdi (2010: 1 052) ja
1 427 tydsuhdetta paittyi (2010: 1 954).
Yrityskaupat vihensivit henkilostén méa-

rii yhteensi 122 henkildlli (2010: 344).
Tyokomennuksella ulkomailla oli 47 hen-
kiloéd (2010: 62). Vuonna 2011 lihtévaihtu-
vuus oli 13,7 %.

EU18 Tyoturvallisuuskoulutukseen
osallistuneiden alihankkijoiden ja
urakoitsijoiden tyontekijoiden maara
Urakoitsijoiden tyontekijoiden turvallisuus
on Fortumille yhta tirkeda kuin omien
tyontekijoiden turvallisuus. Urakoitsijoi-
den turvallisuustavoitteet asetetaan jatku-
van parantamisen periaatteen mukaisesti,
turvallisuuden keskeiset suorituskyvyn
mittarit mitataan ja onnettomuudet tut-
kitaan. Fortum on sitoutunut ottamaan
urakoitsijan turvallisuuden huomioon
kaikissa urakoitsijan hallinnan vaiheissa,
aina urakoitsijan valinnasta itse tyohon ja
jalkeenpiin tehtavaan urakoitsijan tyon
arviointiin asti. Vaatimukset asetetaan
konsernitasoisissa turvallisuusohjeissa ja
hankintaorganisaation ohjeissa.

Yksi ohjeiden tirkeimmisti osista on
vaatimus antaa kaikille tyontekijoille, myos
urakoitsijoille, asianmukainen perehdy-
tyskoulutus ja tyopaikkakohtaiset ohjeet
ennen tyon aloittamista. Tehokkaalla
perehdytyskoulutuksella taataan, etti
tyOpaikan riskit, toimintatavat ja turvalli-
suusvaatimukset ymmaérretdin asianmu-
kaisesti. Perehdytyskoulutus on voimassa
vain tietyn ajan, tavallisesti enintdin
kolme vuotta. Perehdytyskoulutus sisiltaa

FORTUMIN HENKILOSTOTILASTOJA VUODELTA 2011 TOIMINTAMAITTAIN ERITELTYINA

HENKILOSTO DIVISIOONITTAIN 31.12.

GRIZINDEKS! m

ainakin kyseisen tyopaikan turvallisuus-
vaatimukset, sidnnot, ohjeet, tydlupa-
menettelyt, tyopaikan suurimmat riskit
ja niihin varautumisen, vaaditut henki-
16kohtaiset suojavarusteet, lahelta piti
-tilanteita ja onnettomuuksia koskevan
raportoinnin, hitatilanteisiin varautu-
misen, tarkastukset, siisteysvaatimukset,
palontorjunnan, ensiavun, evakuointi-
suunnitelmat ja tiedon niisté tehtivista
vastaavista henkiloisté. Perehdytyskou-
lutuksessa esitettavien turvallisuusvaa-
timusten ymmartdminen varmistetaan
kayttamalla tarvittaessa tulkkeja ja testaa-
malla oppiminen. Nami edell4 kisitellyt
vaatimukset kattavat kaikki urakoitsijat
ja alihankkijat. Paikalliset organisaatiot
vastaavat koulutuksen toteuttamisesta.

LA3 Henkiléstoedut

Henkil6stéedut vaihtelevat Fortumin eri
toimintamaissa, ja ne ovat paikallisen
lainsd4ddnnon mukaisia. Etuja ovat muun
muassa tyoterveyshuolto, tyossdolovuosiin
perustuvat lisét seka virkistys- ja vapaa-
ajan toiminnat. Tyosuhdeauto oli vuonna
2011 kédytossa 296 henkilolla.

Fortum kannustaa tyontekijoitdan
harrastamaan liikuntaa ja kulttuuria.
Suomessa ja Ruotsissa Fortumin tyonte-
kijat voivat liittyé erilaisiin henkilosto-
kerhoihin, jotka tarjoavat urheiluun,
luontoon ja taiteeseen liittyvaa toimintaa.
Namai edut on tarkoitettu padasiassa
vakituisille tyontekijoille. Vuonna 2011
Fortum tuki tyontekijéidensa virkistys- ja
vapaa-ajantoimintaa Suomessa 416 000
eurolla. Tuki sisélsi kerhoja, litkunta- ja

Suomi Ruotsi  Venija Viro Puola Norja Muut 2011 2010 2009 kulttuurisetelejéi ja loma-asuntoihin

Henkil6sto vuoden lopussa 2683 2040 4376 331 859 139 352 Power 1847 1819 3063 liittyvii toimintaa. Ruotsissa kerhoill

y o o erhoille
Henkilosto keskimasrin 2689 2076 4432 33 1009 137 331  Heat 2504 2394 2246 musnnetty tuki oli 120 203 euroa. Veni-
Ty6suhteita alkoi 172 157 775 14 31 9 72 Russia 4379 4294 4090  jalla tyontekijoiden virkistys- ja vapaa-
Tydsuhteita paattyi ! 114 250 694 34 322 6 7 Electricity Solutions ajantoiminta keskittyi jarjestettyihin
Lahtovaihtuvuus, % 42 123 15,9 103 375 43 2 and Distribution 1417 1487 1699 perhe- ja urheilupiiviin, joita vuonna
Henkiléstokulut, 1000 euroa 209462 180786 79752 7426 20945 13620 16620 Muut toiminnot 633 591 515 2011 tuettiin 148 500 eurolla.
Per henkild, 1000 euroa 77.9 87,1 18,0 22,1 20,8 99,2 50,2  Yhteensd 10780 10585 11613

1] P . . P
) Mukaan luettuna myydyt toiminnot ja ulkoistetut toiminnot
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Palkitseminen

Konsernin palkitsemisperiaatteet ja
Fortumin yleiset palkitsemis- ja etukéy-
tannot ohjaavat palkitsemista Fortumissa.
Vuoden 2011 palkitsemista kéasitelldan
tilinpaatoksen sivuilla 124-127.

Fortumin lyhyen aikavéilin kannustin-
jarjestelma eli tulospalkkiojarjestelma
tukee konsernin taloudellisten tulostavoit-
teiden, kestévadn kehitykseen liittyvien
tavoitteiden, arvojen ja rakennemuutosten
toteuttamista. Jarjestelmén avulla var-
mistetaan, etta yksittdisten tyontekijoiden
tulostavoitteet tukevat vastaavan divisi-
oonan ja konsernin tavoitteita. Tulospalk-
kiojarjestelma kattaa kaikki fortumlaiset
tiettyja Puolan ja Venijian henkilostoryh-
mid lukuun ottamatta.

Vuonna 2011 Fortumista jai elikkeelle
yhteensa 151 tyontekijaa. Luku sisdltida
vanhuuselikkeet, varhaiselikkeet ja ty6-
kyvyttomyyseldkkeet. Eldkejarjestelmit
on esitelty indikaattorissa EC3.

Tyontekijoiden ja Fortumin johdon
vélinen yhteisty0 perustuu paikalliseen
lainsdddantoon ja Toimintaohjeeseen.
Suomessa Fortumin luottamusmiesjérjes-
telmé on toimipaikka- ja yhtidkohtainen,
ja edustajat valitaan henkilostéryhmien
toimesta. Suomessa konserniyhteistyoko-
kouksia pidetddn vahintaan kaksi kertaa
vuodessa konsernin tilinpaatoksen ja
osavuosikatsausten yhteydessa.

Ruotsissa jirjestelméi on perusteil-
taan samanlainen. Ruotsissa yhteistyo
henkilostoedustajien ja Fortumin johdon
vililla tapahtuu kaksi kertaa vuodessa
kokoontuvassa neuvostossa (Sverigeradet).
Yhteistyén muodot perustuvat yrityksen
ja henkiloston edustajien valilli tehtyyn
sopimukseen.

Virossa tyopaikkaneuvosto kokoontui
vuoden 2011 aikana nelji kertaa. Tyopaik-
kaneuvosto kokoontuu tarvittaessa.

Muissa toimintamaissa yhteistyo
toteutetaan henkil6ston edustajien ja tyon-
antajien edustajien vilisissd neuvostoissa.
Neuvostot kokoontuvat joko sdannollisesti
tai tarvittaessa.

Fortum European Council (FEC)
kokoontuu paasidantoisesti kerran vuo-
dessa. Toukokuussa 2011 siihen osallistui
osanottajia Suomesta, Ruotsista, Puolasta,
Virosta ja Norjasta. Neuvoston kokouksissa
késiteltivia asioita ovat mm. konsernin
tilinpaétos, strategia ja sen muutokset,
konsernin tuotannon, tyollisyyden,
tuottavuuden ja kustannusrakenteen
tulevaisuuden nakymit ja muut oleelli-
set toiminnassa tapahtuvat muutokset
sekd yleiset yhtion kaytdntoji koskevat
kysymykset. Vuonna 2011 FEC:n jasenet
osallistuivat Fortumin Toimintaohjeen
péivitystyohon.

LA4 Tydehtosopimusten kattavuus
Fortum kunnioittaa henkilsténsa
jarjestdytymisvapautta ja oikeutta tyo-
ehtosopimustoimintaan, mutta ei seuraa
tyontekijoidensa jarjestdytymisastetta.
Fortum soveltaa kaikissa toimintamais-
saan paikallisia tydehtosopimuksia ko.
sopimusten soveltamisalojen mukaisesti.

LA5 Uudelleenjarjestelytilanteissa
noudatettava vahimmaisirtisanomisaika
Organisaation muutostilanteissa Fortum
neuvottelee henkiloston edustajien kanssa
jokaisen maan paikallisen lainsddddannon
ja sopimuskéytidntdjen mukaisesti. Vihim-
maéisirtisanomisaika perustuu paikalliseen
lainsd4ddénto6n, tydehtosopimuksiin tai
tyosopimuksiin, jotka ovat yhdenmukaisia
paikallisen lainsdddénnon ja sopimusten
kanssa. Irtisanomistilanteissa Fortum
haluaa ensisijaisesti tukea henkiléston
uudelleentyollistymista.

LAG6 Edustus yhteisissa terveys- ja
turvallisuustoimikunnissa

Fortumin ty6terveyshuolto on jirjestetty
kaikissa toimintamaissa paikallisten
lakien ja asetusten mukaisesti. Tyohyvin-
vointia ja tydturvallisuutta kasitellddn
sdannollisesti myos tyosuojelutoimi-
kunnissa, jotka toimivat paikallisen
lainsddddnnon vaatimusten mukaisesti ja
edustavat kaikkia henkilostoryhmia.

LA7 Tapaturmatiheys,

ammattitaudit, menetetyt

tyopaivat, tyopaikalla aiheutuneet
kuolemantapaukset ja poissaolot
Fortumin tulokset oman henkiloston
ty6turvallisuudessa paranivat selkeésti
vuonna 2011, vaikka tapaturmataajuutta
(LWIF) koskevaa tavoitetta ei saavutettu.
Fortumin oman henkiléston poissaoloon
johtaneiden tapaturmien taajuus miljoo-
naa tyotuntia kohti laski 1,6:een (2010: 2,4).
Tulos oli Fortumin kaikkien aikojen paras.
Fortumin tavoitteena on valttda kuole-
maan ja vakaviin vammoihin johtavat
onnettomuudet. Vuonna 2011 Fortumin
urakoitsijoille tapahtui yksi kuolemaan
johtanut onnettomuus. Fortumin henki-
16ston ja urakoitsijoiden vakavien onnet-
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tomuuksien kokonaismaéra oli 11 eli laski
hieman (2010: 13).

Myos muissa suorituskykymittareissa
tapahtui parannusta: poissaoloon joh-
taneiden onnettomuuksien mééra laski
45:std 20:44an. HenkilGston tyotapatur-
mista johtuvien poissaolopdivien maari
kuitenkin nousi 1 134 piiviin (2010: 769)
muutamien pitkien sairauslomien vuoksi.
Liséksi Fortumin henkiléston kaikkien
raportoitavien tapaturmien taajuus
(TRIF), joka sisiltid myos pienet, ei-pois-
saoloa aiheuttaneet tapaturmat, parani
4,6:sta 3,5:een vuonna 2011.

Fortumin turvallisuusjohtaminen
kattaa my0s Fortumin toimipaikoissa tyos-
kentelevit urakoitsijat. Myos urakoitsijoi-
den onnettomuustaajuudessa saavutettiin
selked parannus, kun urakoitsijoiden pois-
saoloon johtaneiden tapaturmien taajuus
laski 5,0:sta 3,2:een. Hyva turvallisuustaso
jatkui vuonna 2011 my6s meneilldan
olevissa suurissa hankkeissa. Esimerkiksi
Venijilla Nyaganin hankkeessa tyosken-
televien urakoitsijoiden poissaoloon johta-
neiden tapaturmien taajuus oli 1,1.

Konsernitasolla ennakoivien mitta-
reiden (turvallisuusraportit ja aloitteet,
sovittujen toimien toteuttaminen ja
havainnointikierrokset) tavoitteet saavu-
tettiin vuonna 2011.

TURVALLISUUSTUNNUSLUVUT 2009-2011

20116 2010 2009
Poissaoloon johtaneiden tapaturmien taajuus, oma henkilosto @ 1,6 24 24
Poissaoloon johtaneet tapaturmat, oma henkilésto, Ikm. 29 45 37
Poissaoloon johtaneiden tapaturmien taajuus, urakoitsijat 3,2 5 6,5
Poissaoloon johtaneet tapaturmat, urakoitsijat, lkm. 45 43 51
Kaikkien raportoitavien tapaturmien taajuus, oma henkildsto @ 3,5 4,6 6,0
Kuolemantapaukset, oma henkilosto, lkm. 0 1 0
Kuolemantapaukset, urakoitsijat, Ikm. 1 0 2
Turvallisuuden havainnointikierroksia, lkm. 15324 8790 8480
Parannusehdotuksia ja laheltd piti -raportteja, lkm. 10087 4440 4080

" Miljoonaa tyétuntia kohden

2 Ei sisclli Russia-divisioonaa

3 Puolan toiminnoista Zabrze ja Bytom eivit ole mukana luvuissa meneilléddn olevan integraatioprosessin vuoksi
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Vuonna 2011 sairauspoissaolojen
maara Suomessa oli 16 782, Ruotsissa
12 273, Vendjilla 30 993 ja Puolassa 9 606
paivai. Vuonna 2010 sairauspoissaolotie-
dot keréattiin vain Suomesta ja Ruotsista,
9 281 piivaa yhteensi. Sairauspoissaolojen
maéira on kasvanut Suomessa ja Ruotsissa
merkittévisti vuodesta 2010 vuoteen 2011
johtuen tidsmallisempien ilmoituskiytan-
tojen ja tarkempien kirjausjarjestelmien
kayttoonotosta. Puolan luku saattaa olla
epatarkka, silld lukujen keraaminen ei
taysin noudattanut annettua méairitelmaa.
Fortumin tavoitteena on sairauspoissa-
olojen pitkdjéanteinen vihentdminen seu-
raamalla, selvittimalla seki poistamalla
sairauspoissaolojen syita.

Vuonna 2011 ammattitautiepailyja
oli 8 (2010:13). Niisti nelji oli edelleen
kisittelyssi vuoden lopussa ja neljian osalta
todettiin, etteivit ne oikeuta korvauksiin.
Ammattitautiepailyt liittyvit padasiassa

meluun ja mahdolliseen asbestialtistukseen.

Hyva tulos saavutettiin myos useim-
missa prosessin turvallisuutta koskevissa
mittareissa. Loviisan ydinvoimalaitoksella
ei tapahtunut INES > 0 -tapahtumia.
Myo6skain patojen turvallisuuteen liittyvia
poikkeamia ei ollut. Tulipalojen mééra
pysyi samalla tasolla kuin vuonna 2010,
mistd johtuen vuonna 2012 keskitytaan
erityisesti tulipalojen vihentamiseen.

LA8 Tyontekijoiden neuvonta ja
valistaminen vakavista sairauksista
Fortumin tydterveyshuolto korostaa
ennaltaehkéisevin ja tydyhteison hyvin-
vointia edistdvin toiminnan merkitysti
sekd tyontekijoiden valistamista tyohon
liittyvisté tai vakavista sairauksista.
Tyoterveyshuolto osallistuu erilaisiin kes-
kusteluihin ja tarkastuksiin tyoyhteisossa.
Tyoterveyshuollon ammattilaiset tukevat
my0s esimiehii tarjoamalla tietoa ennalta-
ehkiisevista toimista sekd vaihtoehdoista
tyokyvyn heiketessi. Tyoterveyshuolto
tarjoaa my0s menetelmii ja vilineitd néita
tilanteita varten.

Vuonna 2011 Fortumin tyOterveys-
huollon piirissé oli Suomessa keskiméérin
2 700 (2010: 2 700) tyontekijdd. Noin 80 %
heisti (2010: 75 %) kéytti yhtién omia
tyoterveyshuollon palveluja ja noin 20 %
(2010: 25 %) kiytti sopimusasemia. Fortu-
min oman tybterveyshuollon kokonais-
kustannukset Suomen osalta olivat noin
1,2 miljoonaa euroa (2010: 1,1). Suomessa
tyoterveyshuollon kustannukset Fortu-
min maksamasta osuudesta laskettuna
olivat 560 euroa (2010: 501) ja Ruotsissa
92 euroa (2010: 99) henkilda kohden.

Fortumin tyoterveyshuollon piiriin
kuuluu kaikki ruotsalaiset, norjalaiset,
puolalaiset ja saksalaiset tyontekijat kuten
paikallinen laki edellyttii. Venajalla tyon-
tekijit kuuluvat sairaskuluvakuutuksen
piiriin ja voivat kayttaa yksityisia laakari-
palveluita. Jokaisella tuotantolaitoksella
Venijilla on myos oma terveysasema, joka
pystyy tarjoamaan sairaanhoitajatasoista
ensiapua.

LA11 Henkiloston osaamisen
kehittamisohjelmat ja elinikdisen
oppimisen ohjelmat

Fortum tarjoaa tyontekijoilleen monia
sisiisid koulutusohjelmia tukeakseen
erilaisia kehittdmistarpeita. Vuoden

2011 ensimmadiselld puoliskolla Fortum
jarjesti kaksi erityyppistd johtamisen
valmennusohjelmaa: Fortum Manager ja
Fortum Expert. Fortum Manager -ohjelma
on suunnattu kaikille esimiehille, joilla
on tarve oppia paivittdiseen johtamiseen
liittyvid perustaitoja. Fortum Expert
-ohjelma on muokattu vastaamaan asian-
tuntijoiden johtamis-, viestinté- ja yhteis-
tyokykytarpeita. Lisdksi Fortum jarjestaa
Fortum Master -kursseja, joiden tarkoi-
tuksena on parantaa johtajien valmiuksia
jokapiiviisissd johtamiseen ja kehitta-
miseen liittyvissa tehtavissd. Kursseilla
opetellaan my6s Fortumin henkil6stokéy-
tdnt6ja. Master-valmennukset ovat yhden

paivan kursseja, ja kaikki kurssimoduulit
ovat itsenéisid. Suomen ja Ruotsin lisiksi
my0s Baltian maissa ja Puolassa jirjes-
tettiin joitakin Master-kursseja. Vuonna
2011 kursseille osallistui yhteensi 347
osallistujaa, ja Master-kurssipéivien
maéari oli yhteensi 38.

Fortum Forerunner on juuri yliopis-
tosta valmistuneille tarkoitettu harjoitte-
luohjelma. Ohjelma kestaa 18 kuukautta,
ja sen aikana harjoittelijoilla on mahdol-
lisuus tyoskennella erilaisissa tehtavissa
eri liiketoimintaympaéristoissa ja tutustua
Fortumin toimintoihin ja energia-alaan.
Nykyinen harjoitteluohjelma kaynnistyi
tammikuussa 2011, ja siini on harjoit-
telijoita Suomesta, Ruotsista, Venijalta,
Puolasta ja Latviasta.

Lisédksi kaikki uudet tyontekijit osal-
listuvat yhtendiseen Fortum Passport
-perehdytysohjelmaan. Ohjelmaan kuuluu
my0s palautekysely, joka tehd4in nelja
kuukautta tydsuhteen alkamisen jilkeen.
Kyselyn avulla seurataan ohjelman toteu-
tumista ja kehitetdén sen sisaltoa.

Kasvun ja tuloksellisuuden johtamis-
aloite (Leading Performance and Growth)
sekéa Leadership Impact -aloitetta késitel-
l44n sivuilla 78-80.

KOULUTUSTASO, 31.12.2011, VAKITUISET
TYONTEKIJAT, %

Ei ilmoitettu

Tohtori 60
0,5 Peruskoulu
| 3,5
/
Ylempi .
korkeakoulututkinto ™ Ammattikoulu
34,0 — 215
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korkeakoulututkinto \
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LA12 Tyontekijoiden sadannalliset
suoritus- ja kehityskeskustelut

Suoritus- ja kehityskeskusteluprosessin
piiriin kuuluvat kaikki tyontekijat kaikissa
Fortumin toimintamaissa, mutta arvioin-
teja toteutetaan seka henkilokohtaisella
ettd tiimitasolla. Vuosittaisten suoritus- ja
kehityskeskustelujen tavoite on tyon-
tekijoiden sitouttaminen ja motivointi,
strategian, liiketoiminnan tavoitteiden ja
toimintasuunnitelmien jalkauttaminen,
toiminnan suunnittelun ja ilmapiirin seki
tiedonkulun parantaminen.

Suoritus- ja kehityskeskusteluissa
asetetaan henkilokohtaiset tai tiimikoh-
taiset tavoitteet. Tavoitteiden saavutta-
minen muodostaa pohjan maksettaville
tulospalkkioille. Fortumin kannustin-
jarjestelmén piiriin kuuluvat vakituiset
tyontekijat lukuun ottamatta askettidin
hankittujen yritysten tyontekijoita.
Tavoitteena on kuitenkin ottaa Fortumin
laajuinen suoritus- ja kehitysmalli asteit-
tain kayttoon myos uusissa Fortumin
toimipaikoissa.

LA13 Hallintoelinten ja
henkiloston monimuotoisuus
Fortum edistdi tasavertaista kohtelua
ja yhtaldisid mahdollisuuksia rekry-
toinnissa, palkitsemisessa, kehitysmah-
dollisuuksissa ja uralla etenemisesséi
riippumatta tyontekijan rodusta, uskon-
nosta, poliittisista mielipiteista, suku-
puolesta, idsté, kansallisuudesta, kielest,
seksuaalisesta suuntautumisesta, sivii-
lisaddysta tai mahdollisista vammoista.
Kaikenlainen hiirinta on kielletty, ja sii-
hen puututaan valittdméisti. Suomessa ja
Ruotsissa on kiytossi erillinen ohjeistus
tyopaikkahiirinnin ja -syrjinnan tilan-
teisiin. Vuoden 2011 aikana ei raportoitu
yhtéan syrjintitapausta.

Vakituisesti Fortumin palveluksessa
olevien keski-ikd vuonna 2011 oli 41
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HENKILOSTON IKAJAKAUMA, 31.12.2011,
VAKITUISET TYONTEKIJAT, %

60- 24

25-29
7o 30 %

vuotta (2010: 44) ja yli 50 vuotiaiden ty6n-
tekijoiden osuus oli 30 % (2010: 36 %).
Naisten osuus koko Fortumin henki-
16stostd vuonna 2011 oli 29 % (2010: 29 %).
Naisten osuus konserni- ja divisioona-
tason johtoryhmissi oli 34 % (2010: 27 %).
Vuonna 2011 Fortumin hallitukseen
kuului seitsemin jisentd, joista kolme,
mukaanlukien puheenjohtaja oli naisia.

LA14 Naisten ja miesten peruspalkan
suhde henkilostoryhmittain
Henkilostopolititkkansa mukaisesti
Fortum tarjoaa kaikille tyontekijoilleen
kilpailukykyisen palkitsemisjérjestel-
mén. Palkkaus perustuu lakeihin ja
sopimuksiin sekad noudattaa kunkin
maan voimassaolevia kdytintoji. Palk-
katasot perustuvat henkilokohtaiseen
tyosuoritukseen, tyon laajuuteen, teh-
tavan vaativuuteen sekd maariteltyihin
osaamisvaatimuksiin. Myds markkinati-
lanne vaikuttaa palkkatasoon. Suomessa
palkkatasa-arvoa on seurattu vuodesta
2005 ldhtien toimihenkil6iden ja ylempien
toimihenkil6iden osalta. ”Tyontekijat™
henkilostéryhmassé vertailuja ei ole
voitu tehd liian pienten ryhméakokojen
vuoksi. Vuonna 2011 toimihenkiléiden
osalta palkkaero miesten ja naisten
valilla oli keskimiarin hieman alle 7
prosenttiyksikkod hajonnnan ollessa 3-14

prosenttiyksikkoa. Erot selittyvit osin
iké- ja palvelusvuosieroilla. Ylempien
toimihenkiloiden osalta ei havaittu vas-
taavankaltaista palkkaeroa kummankaan
sukupuolen hyviksi. Muissa maissa vas-
taavaa selvityst ei ole tehty.

Ihmisoikeudet

HR1 Ihmisoikeuslausekkeita
sisdltavat investointisopimukset
Kaikille Fortumin investointihankkeille
tehdéin kestéavin kehityksen mukainen
arviointi, jossa huomioidaan hankkeen
ympéristo-, tydterveys- ja turvallisuusvai-
kutukset sekd sosiaaliset vaikutukset. Ne
hankkeet, jotka vaativat Fortumin johto-
ryhméan hyviksynnéan, edellyttavit lisaksi
konsernitason kestivin kehityksen asian-
tuntijoiden arviointia ja hyviksyntéa.
Vuonna 2011 Fortumin johtoryhmén
hyviksynnén vaatineet investointiehdotuk-
set eivit sisdltdneet ihmisoikeusarviointeja.
Vuonna 2011 Fortum tarkisti investointiar-
viointia koskevat ohjeet ja sisillytti niihin
myos ihmisoikeusarvioinnin.

HR2 Palvelun- ja tavarantoimittajat

ja urakoitsijat, joille on tehty
ihmisoikeusarviointi

Fortumin palvelun- ja tavarantoimittajille
tarkoitettu toimintaohje on kdytossi
kaikissa Fortumin toimintamaissa ja se
liitetd4n kaikkiin yli 50 000 euron suurui-
siin hankintasopimuksiin. Vuodelta 2011
ei ole saatavilla niiden palvelun- ja tava-
rantoimittajien maéirad, joille on tehty esi-
valinta ja auditointi. Fortumin tavoitteena
on aloittaa niiden tietojen julkaiseminen
vuonna 2013.

HR3 Ihmisoikeuksiin liittyva

koulutus tyontekijoille

130 ostajaa ja projektipaéllikkoa Suo-
mesta, Baltian maista, Puolasta ja Ruot-
sista koulutettiin kiyttiméin uudistettua

palvelun- ja tavarantoimittajien esiva-
lintakysely4 ja uutta arviointilomaketta
vuonna 2011.

Edell4 mainitun koulutuksen liséksi
vuonna 2011 aloitettiin myos sisdisen
osaamisen kehittiminen palvelun- ja
tavarantoimittajien auditointien aloit-
tamista varten. Suomesta, Puolasta ja
Ruotsista tuleville auditoijachdokkaille
annettiin 1,5 péivén sisdinen koulutus
toimintaohjeen vaatimuksista ja siit4,
miten vaatimukset todennetaan, audi-
toinnin osa-alueista ja kdytettavista tyo-
kaluista. Palvelun- ja tavarantoimittajien
auditoinnit aloitetaan vuonna 2012, ja
tarkoituksena on auditoida kolme riski-
maatoimittajaa divisioonaa kohden.

HR4 Syrjintatapaukset ja

toteutetut toimenpiteet
Tyontekijoiden tasapuolinen ja oikeu-
denmukainen kohtelu on perusta tyo-
hyvinvoinnille ja tyossé jaksamiselle.
Tasa-arvoisen kohtelun periaatteet on
kirjattu Fortumin henkilostohallinnon
periaatteisiin ja Toimintaohjeeseen, ja
periaatteita noudatetaan kaikissa For-
tumin toimintamaissa. Fortum edistaa
tasavertaista kohtelua ja yhtélaisia
mahdollisuuksia rekrytoinnissa, pal-
kitsemisessa, kehitysmahdollisuuksissa
jauralla etenemisessi riippumatta
tyontekijan rodusta, uskonnosta, poliit-
tisista mielipiteisti, sukupuolesta, idsta,
kansallisuudesta, kielesti, seksuaalisesta
suuntautumisesta, siviilisiadysta tai
mahdollisista vammoista. Kaikenlainen
hiirinté on kielletty, ja siihen puututaan
vélittomésti. Suomessa ja Ruotsissa on
kaytossa erillinen ohjeistus tyopaikkahéi-
rinnén ja -syrjinnén tilanteisiin. Vuoden
2011 aikana ei raportoitu yhtdin syrjinta-
tapausta.
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HR5 Tyontekijoiden
jarjestdaytymisvapauden ja
tyoehtosopimustoimintaa koskevan
oikeuden tukeminen riskialueilla
Fortum kunnioittaa tyontekijéiden jarjes-
tdytymisvapautta ja oikeutta tyoehtosopi-
mustoimintaan sekid ammattiyhdistysten
edustajien loukkaamattomuutta ja koske-
mattomuutta. Mittari LA4 kattaa Fortumin
tyontekijoiden jarjestiytymisen.

Fortumin palvelun- ja tavarantoi-
mittajille tarkoitetussa toimintaohjeessa
kasitelldédn jarjestdytymisvapautta ja
tydehtosopimustoimintaa, ja se liitetddn
kaikkiin yli 50 000 euron suuruisiin han-
kintasopimuksiin.

HR6 Lapsityovoiman kayton estamiseksi
toteutetut toimet riskialueilla ja HR7
Pakkotyovoiman kayton estamiseksi
toteutetut toimet riskialueilla

Kaikki lapsityévoiman ja pakkotyovoiman
muodot on ankarasti kielletty ja vastoin
Fortumin Toimintaohjetta. Fortumin pal-
velun- ja tavarantoimittajille tarkoitettu
toimintaohje kieltdid myos lapsityévoiman
ja pakkotyovoiman kayton, ja se liitetdan
kaikkiin yli 50 000 euron suuruisiin han-
kintasopimuksiin.

Yhteiskunta

S01 Paikallisyhteis6ihin kohdistuvien
vaikutusten hallinta

Avoin, rehellinen ja ennakoiva viestinti ja
sidosryhmien kuunteleminen ovat olen-
naisen térkeitd, kun pyrimme kohti strate-
gista tavoitettamme, tulla halutuimmaksi
energiantoimittajaksi. Erityisesti otamme
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huomioon paikalliset yhteisot ja voimalai-
toksiemme ldheisyydessi asuvat ihmiset.

Fortum tekee ympéristévaikutus-
ten arvioinnin (YVA) lainsddddnnén
vaatimusten mukaisesti. Sidosryhmien
kuuleminen on osa YVA-menettelya.
Ympéristovaikutusten arvioinnit ja
raportit ovat julkisia. Asiaankuuluvia
sidosryhmié kuullaan lisiksi kaikissa
lupamenettelyissa.

Loviisan ydinvoimalaitos julkaisee
sidosryhmille Naapurina voimala -lehted
jajarjestad saannollisia keskusteluja
Loviisan kaupungin edustajien kanssa.

Esimerkkejé paikallisyhteistjen hank-
keista loytyy osoitteesta: www.fortum.com/fi.

$02 Korruptioon liittyvien riskien osalta
analysoidut liiketoimintayksikot
Kaikissa Fortumin toimintamaissa kor-
ruptioon liittyvia riskeji hallinnoidaan
osana Fortumin riskienhallintaa ja
valvontamenettelyja. Korruptioon liitty-
vien riskien arviointi on sddnnollista ja
dokumentoitua. Fortumin johtoryhmén
valvoo téta prosessia. Jarjestelméillinen
riskien arviointi sisallytetaén liiketoi-
mintasuunnitelmiin, ja riskien seuranta
on osa litketoiminnan tuloksellisuuden
arviointia. Linjajohto raportoi Fortumin
johtoryhmille sadnnollisesti toimistaan
toimiensa saantéjenmukaisuuden nou-
dattamisen varmistamiseksi.

Fortumin toimintamaat sijoittuvat
Transparency Internationalin vuoden
2011 korruptioindeksissi seuraavasti:
Suomi 9,4, Ruotsi 9,3, Norja 9,0, Saksa
8,0, Iso-Britannia 7,8, Belgia 7,5, Ranska
7,0, Viro 6,4, Puola 5,5, Liettua 4,8, TSekin
tasavalta 4,4, Latvia 4,2, Intia 3,1 ja
Vendja 2,4.

S03 Korruptionvastainen koulutus

Fortumin korruption torjuntaa koskevat
periaatteet ovat kuuluneet Fortumin Toi-
mintaohjeeseen vuodesta 2007 alkaen, ja

kaikki Fortumin tyontekijit osallistuvat
toimintaohjetta koskevaan koulutukseen.
Fortumin Toimintaohjeen uudistaminen
aloitettiin vuonna 2011 (katso lisdi sivulta
29). Samassa yhteydessi Fortumin johto-
ryhm4 hyviksyi tarkistetut lahjonnan ja
eturistiriitojen torjuntaa koskevat ohjeet.
Paivitetyn Toimintaohjeen ja uusien lii-
ketoiminnan etiikkaa koskevien ohjeiden
seka tarkistettujen lahjonnan ja eturis-
tiriitojen torjuntaa koskevien ohjeiden
konsernitasoinen kayttoonotto tapahtuu
vuonna 2012.

Fortumin péivitetyn Toimintaohjeen
koulutus tapahtuu paiasiassa verkkokou-
lutusohjelman avulla. Kaikkien Fortumin
tyontekijéiden on suoritettava koulutus.
Koulutusaineisto julkaistaan kymmenelld
eri kielella.

S04 Toimenpiteet korruptiotapauksissa
Fortum on aina panostanut voimak-
kaasti kaikenlaisen korruption ennal-
taehkéisyyn. Fortumin Toimintaohjeen
paivityksen yhteydessi Fortum tarkasti
menettelytapansa kansainvéilisessi lain-
sddddnnossa asetettuihin vaatimuksiin
ennaltaehkaisyn, valvonnan, raportoin-
nin ja toimeenpanon varmistamiseksi.
Asianmukaisten liiketoimintaeettisten
sdantelyiden noudattamisen varmistami-
seksi Fortum huolehtii ja jarjestai:
» jatkuvaa koulutusta ja viestintidi
* menettelytavat ja raportoinnin
» asianmukaisen valvonnan
* linjajohdolla on aina paaasiallinen
vastuu sadntelyiden noudattamisesta
» Saintelyiden laiminlyontia koskevien
riskien arviointi on sddnnollisti ja
dokumentoitua, ja tita prosessia
valvoo Fortumin johtoryhmi;
jarjestelméllinen riskinarviointi
siséltyy liiketoimintasuunnitelmiin
ja seuranta on osa yrityksen
tuloksellisuuden arviointia

Linjajohto raportoi sddnnollisesti
sadntdjen noudattamista koskevista val-

vontatoimistaan Fortumin johtoryhmaélle
ja toimitusjohtajalle. Tarkastus- ja riski-
valiokunnalle (Audit and Risk Committee)
raportoidaan vuosittain sddntdjen nou-
dattamista koskevista valvontatoimista.
Fortumin Toimintaohjeesta ja sdédnt6jen
noudattamista koskevista periaatteista ja
ohjeista tiedotetaan sisdisten ja ulkoisten
viestintikanavien kautta. Viestinnassi
tuodaan esille ylimmién johdon sitou-
tuminen ja siind noudatetaan kestavin
kehityksen raportointia koskevia avoi-
muusperiaatteita.

Mahdolliset korruptiotapaukset
késitelldédn Fortumin sisdisid kdytantoji
noudattaen ammattimaisella tavalla,
sovellettavien lakien mukaisesti ja kunni-
oittaen kaikkien asianosaisten oikeuksia
ja henkilokohtaista loukkaamattomuutta.
Jokainen tapaus tutkitaan ensin kéy-
tantoji noudattaen, mukaan luettuna
asianosaisten henkiltiden ja osapuolten
kuuleminen, ja tarvittaessa paitetdan
asianmukaisista seuraamuksista ja
korjaavista toimenpiteisti. Jokaisen
tapauksen jalkeen lisiksi harkitaan, onko
tietoisuutta Fortumin Toimintaohjeesta
lisattava. Tamé voidaan tehdi esimerkiksi
verkkokoulutuksen avulla tai jarjesti-
malla henkilokohtaisia koulutuksia, joilla
varmistetaan tyontekijan taysi tietoisuus
siitd, mikd Fortumissa katsotaan asian-
mukaiseksi toiminnaksi liiketoiminnassa
ja mikéa on heidin vastuunsa laiminlyon-
titapauksissa.

SO5 Julkiset kannanotot seka
osallistuminen poliittiseen
vaikuttamiseen ja lobbaukseen
Energia-alan asiantuntijana Fortum kokee
velvollisuudekseen kertoa nikemyksensa
energiapoliittisiin kysymyksiin ja tarjota
energia-alan asiantuntemuksensa myos
paattdjien ja eri jarjestojen kdyttoon.
Fortum kiy aktiivista keskustelua ener-
giasektorin keskeisista kysymyksista ja
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laatii kannanottoja toimintaympéaristonsa
kannalta merkittaviin asiakokonaisuuk-
siin. Vuonna 2011 Fortum julkaisi maa-
kohtaisia katsauksia energiapolitiikasta
Suomessa, Ruotsissa ja Puolassa. Lisitie-
toja aiheesta osoitteessa www.fortum.
com/yhteiskuntasuhteet.

Fortum rekisterdityi joulukuussa
2011 Euroopan parlamentin ja Euroopan
komission perustamaan ja johtamaan
yhteiseen avoimuusrekisteriin. Rekisteri
tarjoaa osapuolille tietoa henkiloista,
jotka osallistuvat EU:n paatoksentekome-
nettelyyn vaikuttavaan toimintaan, seka
tietoja siitd, mitd etuja valvotaan ja miten
paljon resursseja tihin toimintaan on
sijoitettu.

Fortumin yhteiskuntasuhteita koske-
vista asioista kerrotaan sivulla 95.

S06 Lahjoitukset poliittisille puolueille
ja niihin liittyville laitoksille

Fortum ei anna lahjoituksia puolueille tai
minkéaanlaiseen poliittiseen toimintaan,
uskonnollisille jarjestoille, viranomaisille,
kunnille tai paikallishallintoon.

SO7 Kilpailun vastaista toimintaa,
kartelleja ja monopoleja

koskevat oikeustoimet

Venéjalld on vuonna 2011 annettu kaksi
Fortumin lampoliiketoimintaa koskevaa
tuomioistuinratkaisua liittyen Venijin
energiaregulaatiossa méiéritettyyn méa-
raavan markkina-aseman vaarinkayttoon.
Kummassakin tapauksessaa viitteet vaa-
rinkaytosté hylattiin.

SO8 Sakot ja seuraamukset lakien ja
asetusten noudattamatta jattamisesta
Vuonna 2011 ei ollut kyseisia tapauksia.



Tuotevastuu

Fortumin tuotteita ovat siahko, lammitys-
jajadhdytysenergia. Sihkon ja limmon
tuotantoon liittyvit kestavan kehityksen
nikokohdat on kuvattu kattavasti rapor-
tin muissa osioissa. Sihko sindlldédn ei
ole terveysriski, vaan riski voi aiheutua
silloin, kun sihkoa kiytetdan. Fortumin
merkittaviin tuotevastuun nikokohtiin
kuuluvat tuotelaatu, sihkon ja liammon
jakelun varmuus, asiakaspalvelu ja asiak-
kaan yksityisyydensuoja.

EU28 Sahkonjakeluhairididen
esiintymistiheys ja EU29
Sahkonjakeluhdiriciden
keskimaarainen kesto

Fortum kiyttii kansainvilisia tunnus-
lukuja (SAIDI ja CAIDI) mittaamaan
sdhkonjakelun luotettavuutta. Vuonna
2011 sihkokatkon keskimaardinen kesto
asiakasta kohden (SAIDI) oli 565 minuut-
tia (2010: 104). Yksittdisen sihkokatkon
keskimiidridinen pituus (CAIDI) oli 240
minuuttia (2010: 62). Joulunajan myrskyt
Suomessa ja Ruotsissa kasvattivat keski-
maédiriisen jakeluhdirion kestoa.

PR3 Tuotteisiin ja palveluihin

liittyva pakollinen informaatio

Fortum noudattaa EU:n lainsdadanto6n
perustuvaa kansallista lainsdadantoa
sdhkon alkuperisti. Tima edellyttaa,

ettd sihkontuottaja ilmoittaa tuotetun
sihkon alkuperin, hiilidioksidipaéstot ja
radioaktiivisen jitteen maarin. Vuonna
2010 Fortum Markets Oy myi sahkoa yksi-
tyis- ja yritysasiakkaille. Sihko hankittiin
pohjoismaisesta sihkoporssistid (Nord
Pool). Kaikki yksityisasiakkaat Suomessa

kayttivat sataprosenttista vesi- ja tuuli-
sidhkoa. Ruotsissa asiakkaat saavat valita
ydinvoimalla, vedella tai tuulella tuotet-
tua sahkoa. Norjassa asiakkaille tarjotaan
100 %:sti hiilidioksidivapaata uusiutuvaa
sidhkoa. Ydinvoimalla tuotettua sihkoa
toimitettiin pd4asiassa yritysasiakkaille.
Fortum Marketsilla on lisiksi suurimpien
asiakkaiden kanssa pitkan aikavilin
sihkosopimuksia niin sanotusta sekaséih-
kosta.

Myydyn sihkén alkuperd vuonna 2010:

e }2,5%uusiutuvaa energiaa (34,5 %
myytiin ymparistosihkéna)

e 49 %ydinvoimaa

e 8,5 %fossiilisia polttoaineita

Tuotetun siahkon pééstot:

* Kdytettyjen ydinpolttoaineiden
kertyminen 1 449 mg/kWh

o Hiilidioksidi (CO,): 62 g CO,/kWh.

Vuoden 2011 luvut ovat saatavilla
kesilla 2012 johtuen pohjoismaisesta
raportointikdytidnnosta.

PR5 Asiakastyytyvaisyys

Fortum seuraa yksityis- ja yritysasiak-
kaiden tyytyvaisyyttd ja lojaalisuutta
sdannollisten EPSI-asiakastyytyviisyys-
tutkimusten avulla Suomessa, Ruotsissa
ja Norjassa. Fortum sai vuonna 2011 kaik-
kien aikojen parhaan tuloksensa EPSI-
tutkimuksissa Suomessa. Samaan aikaan
muiden suurten energiayhtitiden ja alan
keskiméaariiset tulokset laskivat. Fortum
sai Suomessa parhaan tuloksen tuotteiden
laadusta, ja Ruotsissa ja Norjassa asiakkai-
den odotuksiin vastaamisesta. Suomessa
ja Ruotsissa Fortum sai heikoimman
tuloksen asiakasuskollisuudesta ja Nor-
jassa hinta-laatusuhteesta.

Fortum kehitti vuoden 2010 lopussa
javuoden 2011 alussa uuden yhteisen
sidosryhmien ja asiakkaiden tyytyvéisyys-
kyselyn nimeltid One Fortum -tutkimus.
Tutkimuksen tavoitteena oli yhdistaa
kaikki Fortumin sidosryhmiit ja divisi-

oonat ja mitata Fortumin mainetta ja
asiakastyytyvéiisyyttd yhteniisella tavalla
koko organisaatiossa. One Fortum -tut-
kimus korvasi monta aiemmin erikseen
tehtyd maine- ja asiakastyytyviisyys-
tutkimusta. Tutkimus kattaa monia
sidosryhmié, muun muassa asiakkaat,
hallintoelimet, psdomamarkkinat, kan-
salaisjarjestot ja Fortumin henkiloston.
Suomessa ja Ruotsissa tutkimus kattaa
my0s suuren yleison.

Tutkimus tehtiin ensimmaisté kertaa
keviilla 2011 Suomessa, Ruotsissa, Nor-
jassa, Puolassa, Baltian maissa ja Vena-
jalla. Power-divisioonan osalta tutkimus
kattoi myos asiakkaita muissa maissa, esi-
merkiksi Saksassa ja Isossa-Britanniassa.

One Fortum -tutkimuksen tulokset
esitelldédn Fortumin ylimmalle johdolle ja
niita kédytetdan litkketoiminnan suunnit-
telussa koko organisaatiossa, seki divisi-
oona- ettd konsernitasolla.

Suomea ja Ruotsia jouluna koetelleet
myrskyt ja laajalle levinneet ja pitkat
sihkokatkot vaikuttanevat Fortum
asiakastyytyvéisyysindeksiin. Fortum
tyoskentelee méaaritietoisesti nostaakseen
asiakastyytyviisyyden ja -luottamuksen
takaisin tasolle, joka vallitsi ennen loppu-
vuotta 2011.

PR7 Markkinointiviestinnan
maaradysten ja vapaaehtoisten
kaytantojen rikkomukset
Energiamarkkinavirasto vaati Fortum
Markets Oy:td ryhtyméén toimenpiteisiin
siahkon alkuperidn varmentamisesta ja
ilmoittamisesta annetun lain vastaisen
menettelyn korjaamiseksi. Padtoksen
mukaan sataprosenttista vesisihkoa
koskevasta myynninedistimisaineistosta
on puuttunut ilmoitus siahkoporssista

tai Euroopan talousalueen ulkopuolelta
hankitun sdhkoén osuuksista suhteessa
myydyn sahkon kokonaismé4raan. For-
tum Markets Oy on toteuttanut korjaavat
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toimet ja ilmoittanut siitd energiamark-
kinavirastolle. TAma sdédntojen noudatta-
matta jattdmistd koskeva tapaus tapahtui
syksylld 2010, ja energiamarkkinavirasto
antoi paiatoksensi maaliskuussa 2011.
Ruotsissa Fortum Power ja Heat AB sai
tuomion mainontaa valvovalta oikeusasia-
mieheltd harhaanjohtavasta mainonnasta,
joka oli vastoin kansainvélisen kauppa-
kamarin mainontaa ja viestintdi koskevaa
5. artiklaa. Mainonta koski Bra Miljoval
-merkki, joka on uusiutuvista energialih-
teista tuotetun sahkon merkki. Tasté saan-
t6jen noudattamatta jattdmistd koskevasta
tapauksesta ei seurannut sakkoja.

PR9 Sakot tuotteiden ja palvelujen
tarjontaa ja kayttoa koskevien saantojen
noudattamatta jattamisesta

Ei kyseisia sakkoja vuonna 2011. @



Riippumaton varmennuslausunto

Olemme Fortum Oyj:n johdon pyynnosti
(myshemmin Fortum) suorittaneet rajoi-
tetun varmuuden antavan toimeksiannon,
jonka kohteena on Fortumin Kestiavin
kehityksen raportti raportointikaudelta
1.1. -31.12.2011.

Fortumin johto vastaa Kestévéin kehi-
tyksen raportin laatimisesta Global
Reporting Initiativen Sustainability
Reporting Guidelines G3.1 —ohjeistuksen
sekd AA1000 AccountAbility Principles
Standard -periaatteiden (sidosryhmien
osallistaminen, olennaisten yhteiskunta-
vastuun nikokohtien miirittiminen ja
sidosryhmien odotuksiin vastaaminen)
mukaisesti. Timai vastuu sisiltdd Kes-
tavan kehityksen raportin valmistelun
ja oikeellisuuden kannalta oleellisten
sisdisten kontrollien suunnittelun,
tiaytantoonpanon seki ylldpidon, jotka
varmistavat sen, ettd raportti on vapaa
olennaisista virhelausumista. Raportin
laajuus ja sen sisidltiméi informaatio
ovat riippuvaisia Fortumin olennai-
siksi méirittelemisté vastuullisuuden
niakokohdista, seka vastuullisuuden
raportointiperiaatteista, jotka esitellaan
tdmén raportin sivuilla 91-96.

Meidén velvollisuutenamme on suo-
rittamamme tyon perusteella esittda
rajoitetun varmuuden antava varmennus-
lausunto Fortumin Kestavin kehityksen
raportista. Toimeksianto on suoritettu
ISAE3000-varmennustoimeksiantostan-
dardin mukaisesti. Lisdksi tymme on
suoritettu AA1000 Assurance Standard
2008:n mukaisesti Type 1 -muotoisena.
AA1000AS (2008) edellyttii varmennus-
toimeksiannon suunnittelemista ja suo-
rittamista siten, ettd saadaan rajoitettu
varmuus siitd, ettd Fortumin Kestivan
kehityksen raportti ei sisilli olennaisia
virheita.

Tehtdvindmme ei ollut varmentaa
tulevaisuuteen liittyvaa tietoa, kuten
tavoitteita, odotuksia tai pAdmaérii, ja
néin ollen me emme tee johtopaétoksid
néihin tietoihin liittyen.

Rajoitetun varmuuden antava toimek-
sianto sisiltda toimenpiteiti evidenssin
hankkimiseksi raporttiin sisiltyvista
luvuista ja siini esitettdvistd muista tie-
doista. Toimenpiteiden valinta perustuu
varmentajan harkintaan, mutta toimenpi-
teet ovat rajoitetumpia kuin kohtuullisen
varmuuden antavassa toimeksiannossa.
Toimenpiteet eivit sisilla yksityiskoh-
taista lukujen tai prosessien ja sisdisten
kontrollien operatiivisen tehokkuuden
testaamista, minké vuoksi toimenpiteet
antavat vihemmin varmuutta, kuin koh-

tuullisen varmuuden antavassa toimek-
siannossa. Olemme toteuttaneet muun
muassa seuraavat toimenpiteet:

Arvioineet prosesseja ja jarjestelmia,
joita kdytetddn raportin tietojen
keradmisess3, sisiltien tietojen
yhdistelyn.

Tutkineet Fortumin
raportointiohjeiden sopivuutta seki
niiden yhteneviistd noudattamista
sidosryhmien vuorovaikutusprosessin,
raportointikriteerien sopivuuden seki
Kestévin kehityksen raportin yleisen
esitystavan osalta.

Haastatelleet Fortumin kestévasta
kehityksesti vastuussa olevia ylimmén
johdon edustajia.

Suorittaneet analyyttisia
tarkastustoimenpiteita.

Tutkineet sisdista ja ulkoista
dokumentaatiota selvittiiksemme,
tukevatko ne raportissa annettua
kuvaa.

Arvioineet, ovatko raportissa esitetyt
tiedot linjassa sen kanssa, miki on
kokonaisvaltainen ymmérryksemme
Fortumin vastuullisuudesta.
Vierailleet valituissa tuotantolaitoksissa
Puolassa ja Venijalld arvioidaksemme
raportointiohjeistusten
noudattamista, seké tarkastaaksemme
raportointiprosessin tasoa.

Arvioineet AAT000APS-periaatteiden
soveltamista.

VARMENNUSLAUSUNTO

¢ Arvioineet Fortumin omaa
tasoarviota perustuen
GRI-raportointiohjeistukseen.

Uskomme, ettd kerdamamme evi-
denssi on riittivai ja asianmukaista joh-
topaiatoksen tekemiseksi

Rajoitetun varmuuden antavan toimek-
siantomme perusteella raportoimme seu-
raavat AA1000 AccountAbility Principles
-periaatteita sekd GRI G3.1 -ohjeistusta
koskevat havainnot ja suositukset. Suo-
situsten tarkoitus on kehittd4 Fortumin
kestédvin kehityksen johtamista ja rapor-
tointia, eivitki ne vaikuta esittimiimme
johtopaatoksiin.
¢ Sidosryhmien osallistaminen:
Fortumilla on kiytossa laajamittainen
sidosryhmien osallistamisprosessi,
jonka kautta se on tunnistanut useita
toimintansa kannalta olennaisia
sidosryhmié. Suosittelemme, etti
Fortum kehitta edelleen sidosryhmien
vuoropuhelun, strategian ja tirkeiden
asioiden tunnistamisen ja tavoitteiden
vilistd suhdetta seki esittimistapaa.
¢ Olennaisten yhteiskuntavastuun
nikokohtien miirittiminen:
Fortumilla on kiytossdian
jarjestelmallinen prosessi sidosryhmille
olennaisten ja tirkeiden asioiden
madrittimiseksi. Suosit-telemme, etti




VARMENNUSLAUSUNTO

Fortum kehittaa edelleen olennaisten
nikokohtien esittimisti suhteessa
jokaiseen sidosryhmaéan.

Sidosryhmien odotuksiin vastaaminen:

Fortum on sitoutunut vastaamaan
sidosryhmiensé odotuksiin, miki
kay hyvin ilmi raportin siséllossa.
Suosittelemme, ettd Fortum kehittiaa
organisaation suorituskyvyn
esittimisti laajemmin GRLn
sustainability context -periaatteen
mukaisesti esittddkseen tasapainoisen
kuvan jokaiselle sidosryhmiille.

Muut suositukset: Raportin tiedot
keritdin ja kasitellddn usean eri
yksik6n voimin. Suosittelemme, etti
Fortum kehitti4 ja keskittii edelleen
keraamisprosessia ja vastaavia
siséisid kontrolleja parantaakseen
systemaattista ja tehokasta
raportointiprosessin hallintaa.

Olemme noudattaneet Deloitten riip-
pumattomuussaantdja, jotka kieltavat
meitd ottamasta taloudellista hyotya tai
olemaan hallinnollisessa tai omistajuus-
suhteessa, joka voisi vaikuttaa riippumat-
tomuuteemme tai puolueettomuutemme.
Lisédksi sdannot kieltavit raportin
laadintaan osallistumisen. Olemme
vahvistaneet Fortumille, ettd olemme
sdilyttaneet riippumattomuutemme lapi
raportointiajan, eika tietoomme ole tullut
tapahtumia tai tarjottuja palveluita, jotka
voisivat heikentéd itsendisyyttimme tai
objektiivisuuttamme.

Varmennustyéryhmidmme koostuu
kokeneista kestévin kehityksen rapor-
toinnin ja varmentamisen asiatunti-
joista, joilla on vaadittava osaaminen ja
ammatilliset pitevyydet varmennuksen
suorittamiseen.

Suorittamiemme toimenpiteiden perus-
teella tietoomme ei ole tullut seikkoja,
jotka antaisivat aiheen olettaa, ettei For-
tum Oyj:n Kestévin kehityksen raportti
raportointikaudelta 1.1.-31.12.2011 olisi
kaikilta olennaisilta osin valmisteltu Glo-
bal Reporting Initiative (G3.1) -raportoin-
tisuositusten ja AAT000 AccountAbility
Principles -periaatteiden mukaisesti.

Espoo 12.3.2012
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Yhteystiedot

Kestava kehitys Talousviestinta Sijoittajasuhteet

Palaute

Tietoa verkossa

Fortumin 2010 vuosikertomus (sisiltien toiminta-
Tietoa kestéavasta kertomuksen, tilinpaitoksen ja kestdvan kehityksen
kehityksesta. raportin) sijoittui neljinneksi e.com globaalissa
Report Watch -vuosikertomusarvioinnissa.
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Tarkennukset
raportissa
kaytetyista
lyhenteista ja
kasitteista.
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Me Fortumissa uskomme, etti energiaa on tulevaisuudessa

tuotettava ja kulutettava yhi jarkevammin. Nakemyksemme mukaan
energiajarjestelma siirtyy vahitellen perinteisesti energiantuotannosta
ja fossiilisista polttoaineista kohti aurinkotaloutta, jossa suurin osa
energiasta saadaan suoraan tai valillisesti auringosta.

Tama kestdvan kehityksen raportti kertoo Fortumin vuodesta 2011 ja
esittda Fortumin nikemyksen tulevaisuuden energiajarjestelmasta
teemalla ”Kohti aurinkotaloutta”. Raportti kertoo myos, miten yhtio
luo pitkén aikavilin kannattavaa kasvua ja on vuorovaikutuksessa eri
sidosryhmien kanssa. Raportti noudattaa Global Reporting Initiativen
(GRI) G3.1-ohjeita. GRI-indeksissa esitelliin Fortumille olennaiset
mittarit sekd yhtion toiminnan tulokset vuodelta 2011. Fortumin
raportointi noudattaa GRI:n raportointitasoa B+.

Fortum Oyj
Keilaniementie 1, Espoo | PL 1| 00048 FORTUM | SUOMI

( F t puh. 010 4511 | fax 010 45 24447 | www.fortum.com
or Um Kotipaikka Espoo, Y-tunnus 1463611-4
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