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FINNAIR KONSERNIN TILINPAATOS TILIKAUDELTA 1.4.-31.12.2000
Selkea tulosparannus vaikeissa oloissa

Koko tilikauden liikevaihto kasvoi 5,5 % ja oli 1 259,3 milj. euroa. Toimintakulut kasvoivat 3,2 %.
Liikevoitto oli 122,0 milj. euroa (61,1) ja tulos ennen satunnaiseria ja veroja 125,1 milj. euroa
(61,6). Tulos osaketta kohden oli 1,05 euroa (0,47 e). Tilikauden paattyessd oma paaoma
osaketta kohden oli 7,60 euroa (6,57 e). Toiminnallisen tuloksen parantuminen jatkui edelleen
tilikauden viimeisella neljdnneksella. Hallitus ehdottaa maksettavaksi osinkoa 0,40 euroa/osake.

Toiminnallisen kannattavuuden parantuminen jatkui edelleen loka-joulukuussa 2000

Konsernin liikevoitto tilikauden viimeisella neljdnneksella oli 28,6 milj. euroa (31,6). Johtuen
tilikauden muuttamisesta kalenterivuodeksi, paattyneen tilikauden viimeisen neljanneksen
likevoittoon sisaltyy poikkeuksellisia eria, kuten voitto- ja kannustinpalkkiot sekéa eréiden
lentokoneiden huoltojaksotukset. Naiden erien nettovaikutus paattyneen neljanneksen
likevoittoon on noin -12 milj. euroa verrattuna vuoden 1999 loka-joulukuuhun.

Liikevaihto kasvoi edellisvuodesta 7,5 prosenttia. Lentotoiminnan yksikkétuoton positiivinen
kehitys jatkui edelleen loka-joulukuussa 2000. Lentokuljetustuotot myytya tonnikilometria
kohden nousivat 5,8 prosenttia ja myytya henkilékilometrid kohden 7,4 prosenttia. llman
valuuttakurssimuutoksia lentokuljetustuotot myytya henkilokilometria kohden nousivat 2,8
prosenttia.

Konsernin toimintakulut nousivat viimeisella neljannekselld 9,9 prosenttia. Toimintakulujen
kasvuun vaikuttivat edelld mainitut tilikauden muutoksesta johtuvat poikkeukselliset erat seka
polttoainekulujen nousu 66,4 prosentilla edellisvuoteen verrattuna. liman polttoainekuluja
toimintakulut nousivat 4,4 prosenttia. Lentotoiminnan yksikkdkustannukset tarjottua
tonnikilometrid kohden nousivat 9,4 prosenttia, ilman polttoainekuluja yksikkékustannusten
nousu oli 3,8 prosenttia.

Viimeisen neljanneksen tulokseen sisaltyy myyntivoittoja yhteensa 25,4 milj. euroa (22,8 milj.
euroa). Myyntivoitot koostuvat padasiassa kolmen MD-80 lentokoneen myynnista.

Tulos ennen veroja oli 29,0 milj. euroa (31,3 milj. euroa) ja tulos osaketta kohden 0,20 euroa,
kun se vuotta aiemmin oli 0,23 euroa.

Laskentaperusteita on muutettu siten, etta operatiivisen liiketoiminnan suojaamiseen liittyvat 4,7
milj. euron positiiviset valuuttakurssierot sisaltyvat liikevoittoon. Suojaamisesta aiheutuneet
kurssierot on aiemmin esitetty rahoituserissa.

Hallituksen toimintakertomus tilikaudelta 1.4.-31.12.2000
Yleiskatsaus

Elokuussa 2000 pidetty Finnairin yhtibkokous paatti muuttaa tilikauden kalenterivuodeksi
vuoden 2001 alusta, joten paattynyt tilikausi oli ainoastaan yhdeksan kuukauden mittainen.
Finnairin toiminnallisessa kannattavuudessa tapahtui vuoden 1999 syksylla kaanne
parempaan ja tuloskehitys on jatkunut siitd asti myonteisena lapi paattyneen tilikauden
huolimatta erittdin voimakkaasti nousseista polttoainekuluista.
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Yhtio toteutti tilikauden aikana merkittavia verkostomuutoksia ja sopeutti onnistuneesti
likenteen tarjontaansa paremmin tervetta kysyntaa vastaavaksi samalla kun toimintakulujen
kasvu alitti selvasti tuottojen kasvun.

Eurooppalaisten lentoyhtididen taloudellinen kehitys oli viime vuonna epayhtenainen.
Lentoyhti6t ovat karsineet huomattavasti kohonneista polttoainekustannuksista. Kapasiteetin
kayttdasteiden merkittava parantuminen ja yksikkétuottojen positiivinen kehitys auttoi toisaalta
parantamaan joidenkin yhtididen kannattavuutta.

Finnair saavutti vuodelle 2000 asettamansa toiminnalliset tavoitteet olemalla asiakaspalvelussa
ja tasmallisyydessa Euroopan paras lentoyhtio. Yhtio oli Euroopan tasmallisin lentoyhtié my6s
vuonna 1999. Myohastymisminuuttien maara laski vuodesta 1999 noin kolmanneksella ja
reittilikenteen tasmallisyys nousi 87,9 prosenttiin (84,5 %). Asetettua tavoitetta parantaa
kapasiteetin kayttbastetta ei saavutettu.

Konsernin talousohjaus- ja hallintorakenne uudistettiin 1.1.2001. Operatiivinen toiminta on
vuoden alusta alkaen tapahtunut liiketoimintayksikoissa ja tytaryhtidissa, jotka kootaan
kuuteen liiketoiminta-alueeseen. Kuluvan vuoden paatavoitteita ovat uuden rakenteen
vakiinnuttaminen ja kustannustehokkuuden seka toiminnan kehittdminen samalla kun
laivaston yhtenaistamista jatketaan.

Taloudellinen tulos

Yhdeksan kuukauden mittaisen tilikauden liikevaihto kasvoi 5,5 prosenttia ja oli 1 259,3 mil].

euroa (1194,1 milj. e). Vertailutietoina on kaytetty edellisen tilikauden vastaavan jakson lukuja.
Konsernin likkevoitto oli 122,0 milj. euroa (61,1 milj. e) ja tilikauden voitto 88,7 milj. euroa (39,6
milj. ). Liikevoitto ilman kayttbomaisuuden myyntivoittoja oli 62,5 milj. euroa (29,6 milj. euroa).

Muihin liiketoiminnan tuottoihin sisaltyy kayttbomaisuuden myyntivoittoja yhteensa 59,6 mil;.
euroa. Huhtikuussa 2000 toteutuneesta Oy Finnmatkat-Finntours Ab:n koko osakekannan
myynnista saatu voitto oli 16,2 milj. euroa sek&a kuuden MD-80 lentokoneen myynnista saadut
myyntivoitot yhteensa 42,7 milj. euroa. Edellisena vuonna kayttbomaisuuden myyntivoittoja oli
31,5 miljoonaa euroa, joista noin kaksi miljoona oli lentokaluston myyntivoittoja.

Toimintakulut kasvoivat 3,2 prosenttia (8,0 %). llman polttoainekuluja toimintakulut laskivat 1,1
prosenttia. Polttoainekulut nousivat 55,2 prosenttia eli 49,7 milj. euroa. Niiden osuus konsernin
toimintakuluista nousi 11,5 prosenttiin kun osuus edellisen& vuonna oli 7,7 prosenttia.
Polttoainehinta on sidottu USD-kurssiin, joka oli suhteessa Suomen markkaan tilikaudella
keskimaarin 16 prosenttia korkeampi kuin edellisen& vuonna.

Operatiivisen lilketoiminnan suojaamiseen liittyvat 10,7 milj. euron positiiviset valuuttakurssierot
siséltyvat liikkevoittoon, aiemmin ne on esitetty rahoituserissa.

Henkildstokulut laskivat 4,0 prosenttia edellisesta vuodesta ja niiden osuus kaikista konsernin
toimintakuluista laski 28,0 prosenttiin, kun ne edellisella kaudella olivat 30,1 prosenttia.

Kuudesta tilikaudella myydysta MD-80 sarjan koneesta Finnair vuokrasi takaisin kolmeksi
vuodeksi kolme konetta. Lisaantyneesta vuokrakoneiden maarasta ja vahvistuneesta dollarista
johtuen vuokrakulut nousivat 37,4 prosenttia. Solmitut vuokrasopimukset lisdavat Finnairin
joustavuutta sopeutua kysynnan vaihteluihin sek& varmistavat hallitun MD-80 koneista
luopumisen.
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Huolimatta investoinneista kolmeen uuteen Airbus A320 sarjan lentokoneeseen, poistot
kasvoivat vain 8,3 prosenttia johtuen edell&a mainituista MD-80 koneiden myynneista.

Tulos osaketta kohden oli 1,05 euroa (0,47 e). Tilikauden paattyessd oma paaoma osaketta
kohden oli 7,60 euroa (6,57 e). Sijoitetun pdaoman tuotto oli 15,2 prosenttia, mika ylittaa
selvasti arvioidun painotetun padoman keskikustannuksen (WACC 8,0 %).

Konsernin toimialojen kehitys
Lentotoiminta

Lentotoiminnan taloudellisiin lukuihin viime tilikaudelta siséltyy matkustajareittiliikenteen,
lomaliikenteen ja rahtiliiketoiminnan lisaksi myds lentokoneiden huoltopalvelut, maapalvelut ja
konsernin catering toiminnot. Vuoden 2001 alusta taloudellisessa raportoinnissa tullaan
noudattamaan uutta kuuteen toimialaan perustuvaa konsernirakennetta.

Lentotoiminnan liikevaihto kasvoi 7,4 prosenttia ja oli 1159,3 milj. euroa. Lentotoiminnan
likevoitto ilman myyntivoittoja kasvoi 87 prosenttia edellisesta vuodesta ja oli 56,5 milj. euroa
(30,3 milj. e). Liikevaihdon ja liikevoiton kasvuun vaikuttaa tilivuoden alusta muuttunut
kayttamattomien lentolippujen tuloutuskaytanto.

Lentokuljetustuotot myytya tonnikilometria kohti nousivat 5,1 prosenttia ja myytya
henkilokilometria kohti 8,1 prosenttia. Yksikkdtuoton nousuun vaikuttivat toteutetut
hinnankorotukset, eraiden p&aavaluuttojen vahvistuminen ja likematkustusluokan kasvu.
Yksikkotuotot nousivat kaikilla likenteen osa-alueilla. Matkustajakuljetustuotot kasvoivat 3,3
prosenttia.

Jasenyys oneworld-allianssissa seka yhteistyd muiden lentoyhtididen kanssa nakyi Finnairin
tuloksessa kasvaneina tuottoina, kustannussaastoina, optimoituna tarjontana ja aikatauluina
seka kasvaneena markkinapeittona ja asiakasuskollisuutena.

Suomen talouden ja pdamarkkinoiden hyva kasvu nakyi rahtituottojen kasvuna 21,0 prosentilla.

Lentotoiminnan yksikkdkustannukset tarjottua tonnikilometrid kohden nousivat 4,3 prosenttia,
ilman polttoainekuluja yksikkékustannukset laskivat 0,3 prosenttia.

Heindkuussa 1999 toteutunut verovapaan myynnin loppuminen Euroopan unionin alueella on
edelleen vaikuttanut negatiivisesti tulokseen noin miljoonalla eurolla.

Muut toimialat

Valmismatkatoiminnan liikevaihto laski 29,6 prosenttia, johtuen padasiassa huhtikuussa 2000
toteutetusta Oy Finnmatkat-Finntours Ab:n myynnista seka tarjonnan supistamisesta edelliseen
vuoteen verrattuna. Huhti-joulukuussa Finnair konsernin matkanjarjestajien matkustajamaara
laski 16 prosenttia. Konserniin kuuluva Suomen suurin valmismatkanjarjestaja Aurinkomatkat
kasvatti markkinaosuuttaan noin 36 prosenttiin. Valmismatkatoiminnan liikevoitto oli 0,7 mil].
euroa (0,2 milj. e).

Matkatoimistoalan liikevaihto nousi 0,2 prosenttia. Liikevoitto laski 0,7 milj. eurolla 3,1 mil].
euroon. Toimiala koostuu konsernin koti- ja ulkomaisten matkatoimistojen toiminnasta seka
matkailun varausjarjestelmatoimittajan Amadeus Finland Oy:n liiketoiminnasta.
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Kannattavuustaso on pystytty sailyttdmaan huolimatta komissioiden alenemisesta ja
panostuksista sahkoisen verkkokaupan palveluiden kehittdmiseksi.

Vuoden 2000 aikana Finnair myi osana uutta jakelutiestrategiaansa ulkomailla toimivien
matkanjarjestajien Norvista-ketjuun kuuluneet osat Yhdysvalloissa, Ruotsissa ja Saksassa.

Lentoliikenteen kehitys ja markkinatilanne

Euroopan lentoyhtitiden yhteisjarjeston AEA:n jasenyhtididen lentoliikenteen
henkilokilometrimaara kasvoi kansainvalisessa reittiliikenteessa keskiméaarin 7,5 prosenttia
vuonna 2000. Rahtitonnikilometrien maaré nousi 6,5 prosenttia. Matkustajaliikenteen
keskimaarainen kayttbaste nousi 2,2 prosenttiyksikoélla 73,5 prosenttiin.

Finnair toteutti tilivuoden alussa kevaalla 2000 merkittavan, l1ahinna kaukoliikennetté koskeneen
strategiamuutoksen, jossa karsittiin kannattamattomia reitteja ja lisattiin vuoroja kannattaville
reiteille. TA&m& muutos johti parantuneisiin kayttdasteisiin ja kannattavuuteen etenkin Pohjois-
Amerikan ja Kaukoidan liikenteessa. Asetettua kokonaistavoitetta parantaa merkittavasti
kapasiteetin kayttdastetta ei kuitenkaan saavutettu.

Koko liikenteen myydyt henkilékilometrit vahenivat huhti-joulukuussa 4,4 prosenttia, kun taas
tarjotut henkilokilometrit vahenivat 5,0 prosenttia. Suurin tekija kapasiteetin vahenemiseen ol
Osakan, San Franciscon ja Toronton reittien lakkautus. Matkustajakayttbaste parani 0,4
prosenttiyksikkda 69,4 prosenttiin.

Matkustajien kokonaismaara laski 4,2 prosenttia. Reittilikenteen matkustajamaara laski 6,0
prosenttia, mutta lomaliikenteen kasvoi 4,5 prosenttia. Myydyt henkilokilometrit laskivat
reittilikenteessa 7,7 prosenttia ja kasvoivat lomaliikenteessa 1,6 prosenttia. Kansainvélisessa
reittilikenteessa liikkematkustusluokan matkustajamaaran kasvu oli 1,0 prosenttia, kun taas
turistiluokan matkustus vaheni 6,8 prosenttia. Lilkkematkustusluokan osuus kansainvalisesta
reittilikenteesta on noussut noin 25 prosenttiin.

Huolimatta kaukoliikenteen merkittavasta tarjonnan laskusta, kuljetettujen rahtikilojen maara
kasvoi 9,3 prosenttia. Yhtid myos vuokrasi ulkopuolista rahtikapasiteettia selvasti edellisvuotta
enemman. Koko lilkenteen myydyt tonnikilometrit laskivat 0,4 prosenttia ja tarjotut tonnikilometrit
0,1 prosenttia, mika johti kokonaiskayttbasteen alenemiseen 0,2 prosenttiyksikkdéa 57,9
prosenttiin.

Yhtion markkinaosuus omalla paamarkkina-alueellaan eli Suomesta Eurooppaan
suuntautuvassa reittiliikenteessa sailyi lahes ennallaan, mutta kasvoi lahes kymmenen
prosenttiyksikk6a lomaliikenteesséa kesékaudella 2000. Talvikaudella 2000/2001 lomaliikenteen
markkinaosuus laski johtuen kaukoreittilikenteen uudelleenjarjestelyista.

Investoinnit ja rahoitus

Tilikauden investoinnit ilman ennakkomaksuja olivat yhteenséa 184,8 milj. euroa. Edellisend
vuonna vastaavana aikana ne olivat 189,9 milj. euroa. Lentokalustoon investoitiin 161,4 mil].
euroa. Investointeihin sisaltyy yhden Airbus A321 ja kahden A319 -tyyppisen koneen
hankinnat. Rakennusinvestoinnit olivat 3,8 milj. euroa ja muut kdyttdomaisuusinvestoinnit 19,6
milj. euroa.

Konsernin tase on edelleen vahva. Liiketoiminnan rahavirta ilman myyntivoittoja oli 165,9 mil].
euroa, kun se edellisend vuonna oli 110,2 milj. euroa. Kauden paattyessa konsernilla oli



5(16)

korollista nettovelkaa 74 milj. euroa ja lentokoneiden leasingvastuita 239 milj. euroa.
Velkaantumisaste oli 11,5 prosenttia ja omavaraisuusaste 42,6 prosenttia, kun se edellisen
tilikauden lopussa oli 42,1 prosenttia.

Konsernin maksuvalmius séilyi edelleen hyvana. Finnair Oyj:lla on myds kaytettavanaan
vuoden 2004 lopussa eraantyva 250 miljoonan USD-maarainen yleisrahoituslimiitti.

Osakkeet ja osakepddaoma

Finnair Oyj:n yhtibkokous 24.8.2000 paatti muuttaa yhtion osakepddoman euromaaraiseksi.
Samalla paatettiin korottaa osakepaaomaa rahastoannilla 71.260.465,91 eurosta 72.028.233,30
euroon. Taman jalkeen yhtion osakkeen uusi nimellisarvo on 0,85 euroa.

Yhtiokokous hyvaksyi myds hallituksen esityksen optio-oikeuksien antamisesta Finnair
konsernin avainhenkildstolle. Optio-oikeudet on tarkoitettu osaksi konsernin avainhenkil6iden
kannustus- ja sitouttamisjarjestelmaa. Optio-oikeuksien maara on 4.000.000 kappaletta.
Kullakin optiolla voi merkitd yhden Finnair Oyj:n osakkeen. Optioilla tapahtuva osakkeiden
merkintdaika alkaa porrastetusti 1.5.2003 ja 1.5.2004 ja paattyy kaikilla optioilla 31.8.2006.

Henkilosto

Finnair-konsernin henkilémaara 31.12.2000 oli 10 985 henkil6d, mika oli 401 henkiloa
vahemman kuin vuotta aikaisemmin. Konsernin henkiléston keskimé&arainen luku oli 4,8
prosenttia pienempi kuin edellisend vuonna. Toteutettujen rakennejarjestelyjen johdosta Oy
Finnmatkat-Finntours Ab:n ja Finnair Gateway Ravintolat Oy:n henkilosto ei en&aé sisaltynyt
konsernin henkiléstéon, toisin kuin vertailuvuonna.

Lentotoimintaa harjoittavan Finnair Oyj:n henkildstdn tuottavuus maariteltyna tarjotuissa
tonnikilometreissa henkiléa kohti nousi 3,3 prosenttia edellisesta vuodesta.

Yhti6lla on voimassa olevat tydehtosopimukset kaikkien ammattijarjestojen kanssa.
Sopimukset noudattavat yleista tulopoliittista kokonaisratkaisua.

1.4.2000 alkaneelle tilikaudelle oli ensimmaista kertaa voimassa osaa henkil6stdd koskeva
kannustinpalkkiojarjestelma, joka tahtaa kannattavuuden ja kustannustehokkuuden
kehittdmiseen seka asiakaspalvelun parantumiseen liikenteen tdsmallisyyden myota.

Yhtiossa uudistettiin 1.4.2000 alkaen my6s voittopalkkiojarjestelma, joka mahdollistaa koko
henkil6ston osallistumisen yhtion tuloksen, sijoitetun padoman tuoton seka henkilostokulujen
perusteella maksettavaan voittopalkkioon. Voittopalkkio maksetaan henkildstérahastolle, joka
on sitoutunut sijoittamaan viidesosan voittopalkkiosta Finnair Oyj:n osakkeisiin.

Palkitsemisjarjestelmien seurantajakso paattyy 31.3.2001, mutta tilinpaatokseen sisaltyy 6,2
milj. euron palkkiovaraus.

Hallinto

Yhtiokokous 24.8.2000 paatti muuttaa yhtidjarjestysta siten, etta tilikausi on vuodesta 2001
alkaen kalenterivuosi.
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Uusiksi jaseniksi hallintoneuvostoon valittiin kolmivuotiskaudeksi kansanedustaja Tytti
Isohookana-Asunmaa ja vuonna 2002 paattyvaksi kaudeksi jarjestosihteeri Elisa Pelkonen.
Muut erovuorossa olleet hallintoneuvoston jasenet ja entiset tilintarkastajat valittiin uudelleen.

Yhti6jarjestystd muutettiin siten, etta hallitukseen kuuluu puheenjohtaja ja vahintdan nelja ja
enintaan kuusi jasenta aiemman seitseman sijasta. Samalla hallituksen toimikaudeksi muutettiin
tilivuosi. Hallintoneuvosto valitsi vuodelle 2001 hallituksen puheenjohtajaksi valtioneuvos Harri
Holkerin seka jaseniksi toimitusjohtaja Matti Alahuhdan, hallituksen puheenjohtaja Robert G.
Ehrnroothin, ylijohtaja Samuli Haapasalon, toimitusjohtaja Ari Heinion, toimitusjohtaja Seppo
Harkosen ja laatujohtaja Helena Terhon.

Tuotteet ja palvelut

Finnairin palvelu arvioitiin kesdkaudella parhaimmaksi eurooppalaisten lentoyhtididen
yhteisessa asiakastyytyvaisyysvertailussa. Asiakkaiden yleistyytyvaisyys matkaan oli korkein
seka liikematkustus- etté turistiluokassa.

Finnair aloitti tilikauden aikana kokonaisvaltaisen yritysidentiteettinsa uudistusprojektin.
Yrityksen visuaalinen ilme yhdenmukaistetaan globaalisti Finnair-brandin kulmakiviin. Ne
perustuvat turvallisuuteen, luotettavuuteen, suomalaisuuteen ja raikkauteen. Ty6 etenee
asteittain ja ndkyy kaikkialla kuten yritystunnuksessa, viestinnassa, lentokoneissa, loungeissa,
virka-asuissa ja ruokailuvélineissa.

Uusia Airbus A320 —perheeseen kuuluvia lentokoneita oli tilikauden lopussa kaytossa
kahdeksan kappaletta. Vuoden 2001 loppuun mennessa hankitaan viela nelja konetta lisaa,
minka liséksi yhtio on tehnyt lisatilauksen yhteensa seitsemasta vuosina 2002-2003
toimitettavasta Airbus A320 —perheen koneesta.

Finnairin internet-palvelujen kayttagjamaara kasvoi vuonna 2000 merkittavasti. Vuoden lopulla
Finnairin sivuilla kavi lahes 100 000 asiakasta viikossa. Kasvu perustuu uusien, eri
kohderyhmille suunnattujen palvelujen kayttéonottoon. Naita ovat mm. internet-lipputoimisto,
Liputon lento seka uudet Finnair Plus ekstranet —palvelut. Tilikauden aikana Finnair solmi useita
yhteistydsopimuksia merkittavien teknologiayritysten kanssa uusien palvelutuotteiden
kehittdmiseksi. Uusia yhteistybkumppaneita ovat mm. SysOpen ja TietoEnator.

Finnairin ja kahdeksan muun eurooppalaisen lentoyhtion perustaman internet-pohjaisen
sahkoisen matkatoimiston, Online Travel Portal Limited, tarkoituksena on nousta nopeasti
johtavaksi Eurooppalaiseksi sdhkdisten matkailupalveluiden valittajaksi. Toiminta kaynnistetaan
vuoden 2001 aikana.

Lokakuussa Finnair ilmoitti perustavansa vuoden 2001 kuluessa suomalaisen internet
verkkomatkatoimiston yhdessa matkapalveluiden jakelu-, varaus- ja tietojarjestelmia toimittavan
kansainvalisen Amadeus —yhtion kanssa.

Yhteisty6 muiden lentoyhtididen kanssa

Finnair aloitti lokakuun lopussa oneworld-kumppaninsa British Airwaysin kanssa paivittaisen
code share —lennon Toronton ja Lontoon Heathrown vélilla. Toronto on Finnairin ja British
Airwaysin ensimmainen code share kaukoreittikohde. Tahan saakka yhti6illa on ollut code share
—yhteisty6ta Euroopan liikenteessd mm. Suomen ja Ison-Britannian sekd Ruotsin ja Englannin
valisilla lennoilla ja lennoilla Lontoosta Lissaboniin.



7(16)

Finnair kaynnisti elokuussa Helsingissd oneworld-allianssin yhteisen Mobile Competence
Centerin.

Lentopaikkojen varaaminen Finnairin yhteistydkumppanin Golden Airin lennoille helpottuu, kun
yhti6 ostaa jatkossa kaikki varauksiin seka lentojen kontrollointiin ja optimointiin liittyvat
jarjestelmapalvelut Finnairilta. Golden Air on mukana my6s Finnairin internet-tuotteissa, kuten
yritysasiakkaille tarkoitetussa elektronisessa MultiFLYe —sarjalipussa. Suomessa Golden Air
lentda Helsingista kaikkiaan yhdeksaan kohteeseen.

Lentoyhtidén perustaminen Viroon

Finnair aloitti loppuvuonna valmistelut lentoyhtion perustamiseksi Viroon ja
lentoliikennetoimiluvan saamiseksi. "Aero Airlines AS” —osakeyhtitn tarkoituksena on toimia
merkittavana lentoliikenneoperaattorina Baltian alueella ja Virosta Suomeen. Myéhemmin on
tarkoitus operoida myds muualla EU:n alueella ja Skandinaviassa. Toiminnan aloittaminen on
teknisesti mahdollista aikaisintaan syksylla 2001.

Ymparistoasiat

Tilivuoden aikana kaynnistettiin ymparistohallintajarjestelmé ISO 14001:n toimeenpano
teknillisen alueen toimintoihin.

Finnair noudattaa kansainvalisen siviili-ilmailuorganisaation ICAO:n ymparistésdannoksia ja
paikallisia viranomaismaarayksia. Yhtio osallistuu aktiivisesti kansainvalisen lentoyhtidjarjestén
IATA:n ja eurooppalaisen lentoyhtigjarjeston AEA:n ymparistéryhmien tyéhon.

Finnair hankki tilivuoden aikana laivastoonsa kolme A320 —perheeseen kuuluvaa konetta,
joiden moottorivalinnat perustuvat ympariston parhaiten huomioonottavaan teknologiaan.

Huolimatta tavanomaista suuremmasta lentokoneiden maalauksesta ulkoasun muutoksen
vuoksi, pystyttiin liuotinpaastojen kohoama pitaméaan kohtuullisena.

Lahiajan nakymat

Alkaneen vuoden 2001 aikana on tavoitteena vakiinnuttaa uuden konsernirakenteen mukainen
toimintatapa. Samalla etenee sisaisten toimintaprosessien tehostamiseen tahtaava tyo.
Olemassa olevien resurssien, mukaanlukien laivasto, parempi hyédyntdminen on keskeisia
toiminnallisia tavoitteita.

Talouskasvun hidastuminen etenkin Yhdysvalloissa, mutta myds muutamassa Aasian maassa
vaikuttaa teollisuustuotantoon ja kulutuskysyntdéan. Euroopan kasvun odotetaan kuitenkin
jatkuvan lahes ennallaan. Finnairin tavoitteena on edelleen jatkaa paattyneella tilikaudella
aloitettua kapasiteetin tehokkaampaa kaytt6a. Liikenteen kokonaistarjonnan arvioidaan
kasvavan tonnikilometreina 1-2 prosenttia vuonna 2001. Tarjontaa lisatd&n etenkin Euroopan
likenteessa. Finnair avaa myo6s yhdessa allianssipartnereidensa ja yhteistydkumppaneidensa
kanssa useita uusia code share reittikohteita.

Toiminnallisen tuloksen arvioidaan edelleen paranevan. Suurimman uhan tuloskehitykselle
muodostaa polttoaineen hinta, joka viime kuukausina tapahtuneesta laskusta huolimatta on
edelleen korkealla. Finnair on suojannut polttoaineostoistaan vajaa puolet vuoden 2001 syksyyn
asti, minka jalkeen suojattuna vuoden 2002 ensimmaisen neljanneksen loppuun asti on noin
viidesosa.



8(16)

Tilivuoden 2001 investointien arvioidaan olevan noin 275 milj. euroa, miké siséltdd neljan Airbus
A320 —lentokoneen hankinnat. Yhtio jatkaa asteittaista luopumista MD-80 koneista. Vuoden
2001 loppupuolella lomaliikenteesta reittiliikenteeseen siirtyvd MD-11 kone korvataan kahdella
vuokrattavalla Boeing B757 koneella.

Uusi konsernin talousohjaus- ja hallintorakenne

Vuoden 2000 aikana tehdyn valmistelutydn seurauksena Finnair Oyj:n hallitus paatti
marraskuussa, ettd konsernin talousohjaus- ja hallintorakenne uudistetaan 1.1.2001 alkaen.
Konsernin operatiivinen toiminta tapahtuu liiketoimintayksikoissa ja tytaryhtidissa, jotka kootaan
kuuteen liiketoiminta-alueeseen. Uudet lilketoiminta-alueet ovat Reittilikenne, Lomaliikenne,
Rahti, Lentotoimintapalvelut, Matkapalvelut ja Tukipalvelut.

Emoyhtio Finnair Oyj:n johtokunnan tilalle muodostettiin vuoden 2001 alusta uusi konsernin
johtoryhma. Samalla hallitus paatti perustaa kolme uutta tytaryhtiotd, joiden toiminta kaynnistyy
vuoden 2001 aikana. Uudet yhtiot ovat: Finnair Cargo Oy, Finnair Catering Oy ja Finnair
Facilities Management Oy.

Uuden johtamisjarjestelman tavoitteena on luoda taloudellista lisdarvoa muodostamalla nykyista
selkeampia ja itsendisempia lilketoimintayksikaita, joilla on oma johtoryhmansa,
liketoimintalogiikkansa, tavoitteensa ja palkitsemisperusteensa. Tavoitteena on myos
tulosvastuun vieminen syvemmalle organisaatioon parantamalla toiminnan mitattavuutta ja
lapinakyvyytta. Kukin liiketoiminta-alue ja lilketoimintayksikko vastaa niinikd&n toimintaansa
sitoutuneesta padomasta ja sen tuotosta.

Finnairin tavoitteena on tehostaa toimintaansa vastaamaan asiakkaiden, omistajien ja
henkilokunnan odotuksia entistd paremmin. Uusi konserniorganisaation ja talousohjauksen malli
antaa paremmat mahdollisuudet liiketoimintojen kehittamiseen ja kasvuun joko omin resurssein
tai yhteistydssa strategisten kumppanien kanssa. Toimialan kiristynyt kilpailutilanne merkitsee
sitd, etta vain riittdvan joustavat ja tehokkaat organisaatiot kykenevat nopeasti reagoimaan
uusiin haasteisiin.

Hallituksen esitys osingonjaosta

Konsernin voitonjakokelpoiset varat ovat 286,9 milj. euroa ja emoyhtitn voitonjakokelpoiset
varat 285,1 milj. euroa. Hallitus ehdottaa yhtiokokoukselle, ettéd osinkoa jaetaan 0,40 euroa
osakkeelta, yhteensa 33 895 639,20 euroa ja loppuosa jatetdan voittovarojen tilille.

Paajohtaja Keijo Suila tilinpaatoksen johdosta:
"Hyvéan kehityksen vuosi 2000”

Voimme olla varsin tyytyvaisia vuoden 2000 kehitykseen. Tulos parani merkittavasti ja
toiminnallinen laatu kehittyi hyvaan suuntaan. Sopeutimme tuotantoamme paremmin tervetta
kysyntaa vastaavaksi. Tama mahdollisti toimintakulujen hyvan hallinnan. Varsinaiset
toimintakulumme, poislukien polttoaineet, ovat nyt laskeneet jo viiden vuosineljanneksen ajan.

Tavoitteemme on olla Euroopan lentoyhtididen eliitti& niin laadullisesti kuin tuloksenkin osalta.
Perustellusti voi sanoa, etta nain tapahtui vuonna 2000, ja se rohkaisee meita tydssdmme
eteenpain.
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Lahiajan nakymat ovat edelleen myonteiset. Taman vuoden paahaastemme on uuden
konsernirakenteen sisddnajo. Se lisaa tehokkuuttamme ja parantaa kilpailukykyamme. Olen
luottavainen kuluvan vuoden kehitykseen ja arvioimme toiminnallisen tuloksen paranevan
edelleen.

Tiedotustilaisuus tilinpaatoksesta

Yhtio jarjestaa tiedotusvalineiden edustajille ja analyytikoille tiedotustilaisuuden tanaan 7.3.
kello 13-14.30 Hotelli Strand Intercontinentalissa, John Stenberginranta 4, Helsinki.

FINNAIR OYJ
Viestinta

Christer Haglund
viestintajohtaja

Liséatietoja antavat:

talous- ja rahoitusjohtaja Petri Pentti
puh. (09) 818 4950 tai 040-500 2767
sahkoposti: petri.pentti@finnair.fi

viestintgjohtaja Christer Haglund
puh. (09) 818 4007 tai 040-555 1007
sahkoposti: [christer.haglund @finnair.fi

http://www.finnair fil
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KONSERNITILINPAATOS

TULOSLASKELMA (MEUR)
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2000 1999 | Muutos| 2000 | 1999 |Muutos|1.4.1999-

1.10.- 1.10.- % 1.4.- 14.- % |31.3.2000

31.12 31.12 3112 | 31.12
Liikevaihto 436,2]  405,9 7,5 12593 11941 55 15929
Vamistus omaan kayttéon 0,7 0,2 225,0 2,0 22 -114 3,0
Liiketoiminnan muut tuotot 30,5 24,7 23,4 719 38,7 85,7 42,3
Osuus osakkuusyhti6iden tul oksesta 0,2 0,0 0,5 0,1 404,0 0,2
Liiketoiminnan tuotot 467,6/ 430,8 8,5] 1333712351 8,00 16384
Liiketoiminnan kulut
Henkil 6stokul ut 109,0 113,3 -3,8 339,7| 353,8 -4,0 453,6
Polttoai neet 59,1 35,5 66,4 139,7/ 90,0 55,2 134,5
Lentokal uston leasemaksut ja muut 41,6 31,8 30,7 129,11 93,9 37,4 1135
vuokrat
Kaluston aineostot ja huolto 30,6 14,3 1139 60,3 47,9 26,0 69,7
Liikenndimismaksut 30,5 29,7 2,8 88,5 893 -0,9 119,2
Maaselvitys- ja cateringkul ut 33,5 31,3 71 99,00 964 2,7 119,8
Vamismatkatuotannon kulut 19,9 28,4 -30,0 545 74,1 -264 103,9
Myynti ja markkinointikul ut 32,7 334 -2,0 826 974/ -151 130,0
Poistot 29,2 28,6 2,1 83,00 76,6 8,3 114,9
Muut kulut 52,8 52,9 -0,2 135,3] 154,6/ -125 229,5
Y hteensa 438,8 399,2 9,9 1211,6/1174,0 3,2 1588,6
Liikevoitto 28,6 31,6 -9,4 122,00 611 99,8 49,8
Rahoitustuotot ja -kulut 0,4 -0,2| -300,0 3,1 0,5/ 520,0 6,7
Tulos ennen satunnaiseriajaveroja 29,0 31,3 -7,3 1251 61,6/ 1032 56,5
Satunnai serét 0,0 0,0 0,0 0,0 28,5
Tulos ennen veroja 29,0 31,3 125,11 61,6/ 103,2 85,0
Valittomat verot -12,2 -11,8 3,7 -36,1 -21,8 65,8 -25,0
V @hemmiston osuus tul oksesta -0,1 -0,1 -0,3 -0,2 39,4 -0,2
Tilikauden tulos 16,7 19,5 -14.4 88,7 39,6/ 12472 59,7
Tunnusluvut
Liikevoitto % liikevaihdosta 6,6 7,8 9,7 51 3,1
Tulos /osake e 0,20 0,23 1,05 047 0,37

1 e=5,94573 mk




TASE (MEUR)

30.12.2000| 30.12.1999| 31.3.2000

Pysyvat vastaavat

Aineettomat hyddykkeet 23,8 235 23,3

Ainedlliset hyodykkeet 970,5 861,3 891,6

Sijoitukset 14,6 8,4 7,5
Y hteensa 1008,9 893,1 922,4
Vaihtuvat vastaavat

Vaihto-omaisuus 56,1 50,4 52,8

Pitk&ai kai set saamiset 0,1 3,7 3,0

Lyhytaikaiset saamiset 228,7 230,4 249,5

Rahoitusarvopaperit 225,7 172,8 153,1

Rahat ja pankkisaamiset 19,2 19,6 154
Y hteensa 529,8 476,8 473,8
Vastaavaa yhteensa 1538,6 1369,9] 1396,2
Oma pagoma 644,3 556,9 577,0
Vahemmiston osuus 0,6 0,6 0,6
Laskennallinen verovelka 110,3 98,2 102,0
Pitkaaikainen vieras pddoma 246,2 187,3 160,5
Lyhytaikainen vieras padoma 537,2 527,1 556,1
Vastattavaa yhteensa 1538,6 1369,9] 1396,2
Tunnusluvut
Oma padomal osake e 7,60 6,57 6,81
Bruttoinvestoinnit MEUR 184,8 189,9 251,8
Bruttoinvestoinnit % liikevaihdosta 14,7 15,9 15,8
Omavaraisuusaste % 42,6 415 42,1
V elkaantumisaste % (Gearing) 11,5 13,5 194
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VASTUUSITOUMUKSET JA JOHDANNAISSOPIMUKSET (MEUR)

31.12.2000/Markkina-arvo| 31.12.1999| 31.3.2000
Elakevastuut
El&kesaéti on kokonai svastuu 608,0 566,3 575,7
El&kesaétion vastuusta kattamatta 0,0 0,7 0,5
Vastuu yhtion suoraan maksamista 0,0 2,7 2,3
elakkeista
El&kevastuu, sisdltyy pitkdaikaisiin 0,0 34 2,8
velkoihin
Muut vastuusitoumukset
Pantit ja kiinnitykset omasta velasta 271,7 42,3 156,3
Takaukset konserniyhtioiden puolesta 32,1 42,4 40,5
Takaukset muiden puolesta 0,2 0,0 0,0
L entokal uston |easemak suvastuut 238,9 266,5 262,9
Y hteensa 548,9 351,2 459,7
Johdannaissopimuk set
V auuttajohdannai set
Termiinisopimukset 311,1 -6,2 229,0 203,0
Optiosopimukset
Ostetut 89,0 14 64,7 58,6
Asetetut 115,7 -35 354 64,9
V auutanvai htosopi mukset 206,1 11,5 102,5 140,0
K orkojohdannai set
Korko-optiot
Ostetut 51,1 0,6 51,1 51,1
Johdannaissopimukset yhteensa 773,0 3,9 4827 517,7
M uut johdannaissopimukset
Lentopetrolitermiinit (tonnia) 202 600 -5,9 24 400 95 000
LIIKEVAIHTO TOIMIALOITTAIN
(MEUR)
2000 1999 |Muutos| 2000 1999 | Muutos|1999/00
1.10.-31.12| 1.10.-- % 14.-31.12 |14.-31.12 % 1.4-31.3
31.12
Lentotoiminta 3994 361,2 10,6 1159,3 1079,9 74| 14312
Matkatoimistoala 23,6 23,3 1,2 70,3 70,2 0,2 93,7
V amismatkatoi minta 50,4 73,7 -31,7 127,9 181,6 -29,6| 2628
Y hteensa 473,4 458,2 3,3 1357,5 1331,8 19 17876
- Sisdiset oikaisut -37,2 -524) -29,0 -98,2 -137,7) -28,7| -194,7
Konsernin liikevaihto 436,2 405,9 7,5 1259,3 11941 55/ 15929




LIIKEVOITTO TOIMIALOITTAIN
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(MEUR)
2000 1999 |Muutos| 2000 1999 | Muutos|1999/00
1.10.-31.12| 1.10.- % 14.-31.12|14.-31.12] % 1.4-31.3
31.12
Lentotoiminta 26,1 30,1 -13,3 116,1 61,8 87,8 49,3
Matkatoimistoala 0,5 14 -60,3 31 3,8 -18,6 47
V almismatkatoi minta 0,6 0,1 8482 0,7 0,2 3075 0,1
Y hteensa 27,3 315 -13,5 119,9 65,8 82,3 54,1
- sisdiset oikaisut 11 0,0 16 -4,8| -134,4 -4,6
Osakkuusyhti ot 0,2 0,0 0,5 0,1/ 509,6 0,2
Y hteensa 28,6 31,6 -9,5 122,0 61,1 99,8 49,8
HENKILOSTO KESKIMAARIN
2000 1999 1.4.1999-
1.4.-30.12. 1.4.-30.12. 31.3.2000
L entotoiminta 9167 9603 9502
Matkatoimistoala 1484 1455 1451
V almismatkatoiminta 368 513 509
Y hteensa 11 019 11571 11 462




TALOUDELLINEN KEHITY S 1996-/97 -
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2000
Proforma |4-12/2000 [1999/2000| 1998/99 | 1997/98 | 1996/97
2000
Konsernin
tuloslaskema
Liikevaihto MEUR 1658 1259 1593 1494 1445 1245
- muutos % - -20,9 6,6 34 16,1 3,0
Kayttokate MEUR 232 205 165 164 187 132
- suhteessa % 14,0 16,3 10,3 11,0 12,9 10,6
liikevaihtoon
Liikevoitto MEUR 111 122 50 72 102 55
- suhteessa % 6,7 9,7 31 48 71 4.4
liikevaihtoon
Tulos ennen satunnaisiaeria MEUR 120 125 57 73 105 52
- suhteessa % 72 9,9 35 49 7,3 42
liikevaihtoon
Tulos ennen veroja MEUR 149 125 85 75 106 72
- suhteessa % 9,0 9,9 53 5,0 7,3 58
liikevaihtoon
Konsernin tase
Pysyvét MEUR 1009 1 009 922 796 693 680
vastaavat
Vaihtuvat vastaavat MEUR 530 530 474 448 508 446
Vastaavaa yhteensa MEUR 1539 1539 1396 1244 1201 1127
Omapadoma ja MEUR 645 645 577 539 548 476
vahemmi stdosuus
Vieras padoma MEUR 894 894 819 705 653 651
Vastattavaa yhteensa MEUR 1539 1539 1396 1244 1201 1127
Bruttoinvestoinnit ilman MEUR 247 185 252 220 148 177
ennakkoja
Bruttoinvestoinnit % 14,9 14,7 15,8 14,7 10,2 14,3
liikevaihdosta
Oman p&doman tuotto % 134 14,6 5,6 10,2 16,7 75
(ROE)
Sijoitetun pasoman tuotto % 15,3 15,2 9,1 11,7 15,9 9,4
(ROCE)
Sijoitettu padoma MEUR 893 909 797 751 755 780
keskimaarin
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Osakepagoman MEUR 0 0 0 2 1 0
korotus

Osingot tilikaudelta MEUR 0 0 21 21 31 14
1)

Tulos /osake e 0,95 1,05 0,37 0,65 1,03 0,42
Tulos /osake (ns. e 0,94 1,04 0,36 0,65|- -
laimennusvaikutuksella)

Oma pddomal/osake e 7,60 7,60 6,81 6,36 6,61 5,79
Osinko/osake e 0,0 0,0 0,3 0,3 0,4 0,2
Osinko % 0,0 0,0 68,4 38,6 36,8 40,3
tuloksesta

Efektiivinen % 0,0 0,0 6,4 52 4,2 2,7
osinkotuotto

P/ CEPS 15 1,7 2,0 2,4 40 2,9
Rahavirta/ e 3,0 2,7 2,0 2,0 2,3 2,1
osake

Hinta/ voitto-suhde, 4,71 4,27 10,71 7,43 8,83 14,86
P/E

Omavarai suusaste % 42,6 42,6 42,1 444 46,5 42,9
V elkaantumi saste (Gearing) % 11,5 11,5 19,4 4,3 -5,4 9,9
Korolliset velat MEUR 319 319 281 197 218 270
Likvidit varat MEUR 245 245 169 174 247 223
Korollinen nettovelka MEUR 74 74 112 23 -29 47
- suhteessa % 45 59 7,1 1,6 -2,0 3,8
liikevaihtoon

Nettorahoitustuotot (+) /- |MEUR 9 3 7 1 3 -2,6
kulut (-)

- suhteessa % 0,6 0,2 0,4 0,1 0,2 -0,2
liilkevaihtoon

Nettokorot MEUR -2 -1 -1 6 1 -2,8
- suhteessa % -0,1 -0,1 -0,1 0,4 0,1 -0,2
liikevaihtoon

Tulorahoitus MEUR 230 172 175 150 170 152
Tulorahoitus liikevaihdosta % 13,9 13,7 11,0 10,0 11,8 12,2
Osakkeiden

osakeantioikaistu

lukumééra keskimaarin ja kpl 84 739 84 739 84 739 84 739 82 796 82053018
tilikauden lopussa 098 098 098 098 483
Osakkeiden osakeantioikaistu

lukumééra keskimaarin (ns. kpl | 85663479 85663479 85663479 85663479|86034161 | 86034172
laimennusvaikutuksella)

jatilikauden lopussa

3)

Henkil 8sto, 11 051 11 019 11 462 11 264 10 706 10533
keskimaarin
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Henkil6ston keskimaaréisia lukuja on oikaistu yksinomaan osa-ai kai sessa pal vel uksessa olleiden

henkil 6iden osalta.

1) Tilikauden 1.4.2000 - 31.12.2000 osinko on hallituksen esitys yhtiokokoukselle.

2) Jaksotuseroista johtuva laskennallinen verovelka on huomioitu vuosien proforma 2000, 4-12/2000,
1999/2000 ja 1998/99 tunnuslukuja | askettaessa.

Aikaisempien vuosien tunnusluvuissa sitd el ole huomioitu.

3) Laimennusvaikutuksessa on huomioitu vain vaihdettava debentuuri. Optioiden vaikutuksia el ole

huomioitu, koska merkintahinta

on osakkeen kaypaa arvoa

korkeampi

LENTOLIIKENNESUORITTEET 1.4.-

31.12.2000
1) Koko | Eurooppa Pohjois- Aasia Kotimaa | 2) Loma- 3) Ulos-
liikenne Amerikka liikenne vuokr attu
Matkustajat (1000) 5627| 2260 137] 190 1973 1068
Muutos % ed.v. -4,2 -3,5 -21,3 -7,3 -1,4 4,5
Rahti ja posti (1000 kg) 63509 25213 19941 13089 37/0] 1494
Muutos % ed.v. 9,3 -0,1 30,4 11,4 -3,3 -21,2
Tarjotut hkm (milj.) 13338 4997 1118 1564 1680, 3978 447
Muutos % ed.v. -5,0 1,3 -29,3| -134 -3,6 0,0 17,7
Myydyt hkm (milj.) 9255 2735 901| 1245 913 3460 447
Muutos % ed.v. -4.4 -0,6 -246| -104 -3,1 1,6 17,7
Tarjotut tnkm (milj.) 1872 615 305 334 196 421 43
Muutos % ed.v. -0,1 12 -7,2 58 -0,7 -0,6 18,6
Myydyt tnkm (milj.) 1084 276 203| 210 80 314 43
Muutos % ed.v. -04 -0,5 -14 0,3 -3,2 0,6 18,6
Matkustaj akéayttdaste % 69,4 54,7 80,6/ 79,6 544 87,0 100,0
Muutos %-yks. ed.v. 0,4 -11 50 2,7 0,2 14 0,0
K okonai skayttoaste % 57,9 449 66,5 63,00 409 74,6 100,0
Muutos %-yks. ed.v. -0,2 -0,7 3,9 -3,4 -1,1 1,0 0,0

1) Koko liikenteen luvut sisdltavét Finnairin oman litkenteen ilman ulosvuokrauksia.
2) Lomaliikenne sisdltéa tilauslennot ja niihin rinnastettavat

reittilennot.

3) Ulosvuokraukset ovat muiden lentoyhtididen lukuun jatunnuksilla liikenndityja suoritteita,

jotkane

tilastoivat omiksi myyntiluvuiksi. Finnairin lentoliikenteen osalta ne ovat liikenteen

tarjontaa ja vuokratuottoja.
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