FINNAIR-KONSERNIN OSAVUOSIKATSAUS 1.1.-30.9.2010

Finnairilla ennityskvartaali -
Aasian-litkkenne kasvun ajurina

Yhteenveto tammi-syyskuun avainluvuista

- Liikevaihto nousi 9,2 % ja oli 1 506,4 mil;. euroa (1 380,0)

- Reittililkenne kasvoi 4,2 %, matkustajaliikenne kokonaisuudessaan laski 2,3 %;
matkustajakdyttoaste nousi edellisvuodesta 1,9 prosenttiyksikk6d 77,5 %:iin

- Toiminnallinen tulos eli liiketulos ilman kertaluonteisia erid, myyntivoittoja ja
johdannaisten kdyvian arvon muutoksia oli 2,0 milj. euroa (-133,4)

— Tulos ennen veroja oli -23,4 milj. euroa (-80,9)

Yhteenveto kolmannen neljanneksen tirkeimmistd avainluvuista

- Liikevaihto nousi 26,2 prosenttia 551,4 milj. euroon (436,9)

- Matkustajaliikenteen kasvu edellisvuoteen verrattuna 1,1 %,
reittililkkenteen kasvu 2,1 %

- Reittiliikenteen tuotto myydylta henkilokilometrilta parani 23,5 %

- Yksikkokustannukset laskivat 3,8 %

- Toiminnallinen liiketulos oli 41,9 milj. euroa (-32,9)

- Liiketoiminnan rahavirta 48,4 milj. euroa (-114,2)

Osavuosikatsauksessa vuoden 2009 luvut ovat sulkeissa vuoden 2010 luvun perdssa.

Toimitusjohtaja Mika Vehvildinen osavuosituloksen johdosta:

Kolmas neljannes on ensimmadinen voitollinen neljannes seitsemén tappiollisen
neljanneksen jdlkeen. Markkinatilanne on ollut selvdsti parempi kuin vuoden alussa,
mikd on nakynyt kysynndn kasvuna ja yksikkotuottojen voimakkaana vahvistumisena.
Toimiala on herkkd maailmantalouden muutoksille, mikd tuo epavarmuutta tulevan
kehityksen arviointiin.

Kuluvan vuoden neljannekset ovat keskenddn hyvin erilaisia, mikd viestii toimialan
kannattavuuskehityksen herkkyydestd. Nahty tuloskehitys Finnairissa on rohkaiseva,
mutta pitkdjanteinen menestys vaatii jatkuvaa tyoskentelyd kustannuskilpailukyvyn
parantamiseksi. Kustannuskurin lisdksi kannattavuuden parantaminen edellyttda
myos kapasiteetin ja hinnoittelun oikeaa hallintaa.

Markkinaosuutemme Aasian ja Euroopan vilisessa liikenteessd vahvistuu jatkuvasti.
Elokuussa ensimmadistd kertaa myyntimme Japanissa ohitti Suomessa tapahtuvan
myynnin.

Olemme Finnairissa sitoutuneet jatkamaan vahvaa kasvuamme Aasia-Eurooppa-
lilkenteessd. Hyddynnamme Aasian markkinoiden voimistuvan kysynnan sekd oman
kilpailukykymme tuomat vahvuudet, jotka tulevat esiin erityisesti kaukoliikenteessa.



Uudistamme tulevan talven aikana identiteettidamme palvelun sisallon, sisdisen
toimintatapojemme ja ulkoisen ilmeen osalta. Kehittyvd identiteettimme auttaa meitd
erottumaan kilpailijoistamme entistd paremmin.

Meilld on kunnianhimoa seka kaikki edellytykset kehittyd kansainvaliseksi
voittajajoukkueeksi. Haluamme tarjota asiakkaillemme parhaan asiakaskokemuksen
ja vastineen rahalle niin tyo- kuin vapaa-ajanmatkallakin.

Markkinat ja yleiskatsaus

Koko alkuvuoden voimistunut maailman lentoliikenteen kasvu on jatkunut lapi
kolmannen vuosineljanneksen. Lentoliikennemarkkinan kahdeksan prosentin
kasvuluvut ovat hieman loiventuneet syksyd kohden. Kapasiteettilisdaykset ovat olleet
kysynndn kasvua alemmat, joten matkustajakdyttoasteet ovat pysyneet korkealla
tasolla.

Finnairin lilkennesuoritteiden kasvu kolmannella neljannekselld on ollut jonkin verran
toimialan kehitystd alempi. Kysyntdpohjan vahvistumista on hyddynnetty
yksikkétuoton parantamiseen.

Kysyntd on vahvistunut erityisesti tydmatkustuksessa, mikd on muuttanut myynnin
rakennetta. Rakenteen muutos on puolestaan parantanut selvasti
henkilokilometriperusteista yksikkotuottoa.

Yksikkotuotto on parantunut eniten Aasian-lilkenteessd, missda matkustuskysyntd tulee
enimmakseen Suomen ulkopuolelta. Vahiten yksikkotuotto on parantunut
kotimaanliikenteessa.

Finnair on kasvattanut markkinaosuuttaan Aasian ja Euroopan vilisessa liikenteessa.
Finnairin markkinaosuus Suomesta lahtevassa liikenteessa on hieman laskenut
muiden yhtididen kasvatettua tarjontaansa Suomen kansainvalisessa
lentoliikenteessa.

Rahtikysyntd on vahvistunut viime vuoden lopulta alkaen maailmanlaajuisesti. Finnair
on hyodyntanyt nopeasti parantunutta rahtimarkkinaa liilkennoimalld viime
toukokuusta ldhtien lennot Boeing MD-11 -rahtikoneella Helsingistda Hongkongiin ja
Souliin.

Taloudellinen tulos 1.1.-30.9.2010

Tammi-syyskuussa Finnair-konsernin liikevaihto oli 1 506,4 miljoonaa euroa

(1 380,0), mikd on 9,2 prosenttia edellisvuotta korkeampi. Konsernin toiminnallinen
lilketulos ilman kertaluonteisia erid, kdyttbomaisuuden myyntivoittoja ja
johdannaisten kdyvdn arvon muutoksia oli 2,0 miljoonaa euroa (-133,4). Tulos ennen
veroja oli -23,4 miljoonaa euroa (-80,9).

Johdannaisten kdyvan arvon muutos ja valuuttaméardisten huoltovarausten
kurssausmuutokset heikensivat ensimmaisen yhdeksdn kuukauden raportoitua tulosta



12 miljoonaa euroa. Edellisvuonna vastaava erd paransi raportoitua tulosta 51,3
miljoonaa euroa.

Tammi-syyskuussa matkustajaliikenteen kapasiteettia supistettiin 4,7 prosenttia ja
myytyjen henkilokilometrien mdara laski 2,3 prosenttia. Aasian-liilkenne kasvoi
11,1 prosenttia. Matkustajakadyttoaste koko liikenteessa nousi edellisvuodesta 1,9
prosenttiyksikkod 77,5 prosenttiin. Kuljetetun rahdin maara kasvoi viime vuodesta
38,4 prosenttia. Finnair kuljetti tammi-syyskuussa yhteensd 5,5 miljoonaa
matkustajaa.

Konsernin matkustajaliikenteen yhteenlasketut yksikkotuotot henkilkilometrilta
nousivat 8,3 prosenttia. Tuotto matkustajaa kohden nousi 9,8 prosenttia.
Rahtiliikenteen yksikkotuotto tonnikilometriltd nousi 18,2 prosenttia. Matkustaja- ja
rahtiliikenteen painotettu yksikkdtuotto nousi 2,3 prosenttia.

Tammi-syyskuussa euromdardiset toiminnalliset kulut ilman kertaluonteisia erid,
kdayttdomaisuuden myyntivoittoja ja johdannaisten kdyvdn arvon muutoksia laskivat
0,3 prosenttia. Lentotoiminnan yksikkokustannukset myytyd tonnikilometrid kohden
laskivat 7,1 prosenttia.

Tehostamistoimien vaikutus nakyy merkittdvissd kuluerissa. Henkilostokuluista siirtyi
noin 24 miljoonan euron erd osaksi maaselvitys- ja cateringkuluja johtuen
matkatavarakdsittelyn ja rahtivarastotoiminnan ulkoistamisesta. Ulkoistusten osalta
oikaistu henkilostokulujen vahenema on 3,3 prosenttia.

Tarkastelukauden osalta lilketoiminnan nettorahavirta oli 48,4 (-114,2) miljoonaa
euroa. Tammi-syyskuun tulos osaketta kohden oli -0,18 euroa (-0,47).

Taloudellinen tulos 1.7.-30.9.2010

Liikevaihto nousi vuoden kolmannella neljannekselld 26,2 prosenttia ja oli 551,4 mil].
euroa (436,9 milj.). Konsernin toiminnallinen liketulos ilman kertaluonteisia erid,
kdayttdomaisuuden myyntivoittoja ja johdannaisten kdyvan arvon muutoksia oli 41,9
milj. euroa (-32,9 milj.). Oikaistu liikevoittomarginaali oli 7,6 prosenttia. Tulos ennen
veroja oli 43,9 miljoonaa euroa (-24,5 milj.).

Johdannaisten kdyvan arvon muutoksista ja valuuttamadrdisten huoltovarausten
kurssausmuutoksista kirjattiin vuosineljanneksen tulokseen 8,4 miljoonan euron
raportoitua tulosta parantava erd. Viime vuonna vastaava erd oli 3,7 miljoonaa euroa
raportoitua tulosta parantava. Voimakas vaihtelu johtuu polttoaineen
markkinahinnan ja valuuttakurssien heilahteluista. Johdannaisten kdyvdn arvon
muutoksilla ei ole rahavirtavaikutusta.

Heind-syyskuussa Finnairin matkustajaliikenteen kapasiteettia kasvatettiin 2,5
prosenttia ja myytyjen henkilokilometrien mdard nousi 1,1 prosenttia. Aasian-liikenne
kasvoi 8,5 prosenttia. Koko liikenteen matkustajakadyttoaste laski edellisvuodesta 1,1
prosenttiyksikkod 78,5 prosenttiin. Kuljetetun rahdin mddrd nousi 46,0 prosenttia.

Reitti- ja tilauslentoliikenteen yhteenlasketut yksikkotuotot henkilokilometrid kohti
nousivat kolmannella neljannekselld 20,7 prosenttia kysynnan rakenteessa
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tapahtuneesta myonteisestd muutoksesta johtuen. Liikematkustus jatkoi vahvaa
kasvua neljanneksen aikana. Tuotto matkustajaa kohden nousi 22,6 prosenttia.
Rahtiliikenteen yksikkotuotot tonnikilometriltd nousivat 25,4 prosenttia. Matkustaja-
ja rahtiliikenteen painotettu yksikkotuotto tonnikilometriltd nousi 12,7 prosenttia.

Euromadrdiset toiminnalliset kulut ilman kertaluonteisia erid, kdyttdomaisuuden
myyntivoittoja ja johdannaisten kdyvdn arvon muutoksia nousivat edellisvuodesta 8,5
prosenttia. Lentotoiminnan yksikkékustannukset myydylta tonnikilometriltd laskivat
3,8 prosenttia.

Liikenndimismaksut nousivat 12,3 prosenttia lisddntyneen litkenteen sekd Vendjan
ylilentomaksujen kallistumisen vuoksi. Sen sijaan henkil6sto- ja polttoainekulut
laskivat merkittavasti sekd absoluuttisesti ettd suoritteeseen suhteutettuina. Muut
vuokrat -erdn 28,2 prosentin nousu johtuu pddosin lentokenttakiinteistdjen myynnista
ja takaisinvuokrauksesta.

Kaluston huolto ja aineostot -erd nousi 71,0 prosenttia. Nousu johtuu vuokrattujen
lentokoneiden moottorihuoltovarauksen muutoksesta, lentokoneiden luovutuksiin
liittyvistd erilliskustannuksista seka euro-dollari-kurssin vaikutuksesta
huoltokustannuksiin.

Tarkastelukauden osalta lilketoiminnan nettorahavirta oli 46,8 (0,6) miljoonaa euroa.
Investoinnit, rahoitus ja riskienhallinta

Syyskuun lopussa taseen rahavarat olivat 538,7 miljoonaa euroa (304,4).
Nettovelkaantumisaste (gearing) oli 33,5 prosenttia (35,9). Leasingvastuilla oikaistu
nettovelkaantumisaste oli 90,0 prosenttia (100,6). Omavaraisuusaste oli 34,0
prosenttia (37,0). Finnairin vakavaraisuus on toimialan vertailussa hyva.

Investoinnit tammi-syyskuussa olivat 156,4 miljoonaa euroa (338,8) ja arvio koko
vuodelle 2010 on runsaat 200 miljoonaa euroa.

Finnair teki viime vuonna noin 165 miljoonan euron rahoitusleasing-jarjestelyn
kolmen Airbus A330 -koneen rahoittamiseksi. Airbusin omistajavaltioiden
vientiluottolaitokset olivat jdrjestelyssd takaajina. Rahoitusjarjestelyn puitteissa
Finnair hankki viime vuoden joulukuussa yhden seka alkuvuonna kaksi
laajarunkokonetta. Toinen kone toimitettiin Finnairille ensimmaisen neljanneksen
aikana ja kolmas kone huhtikuussa.

Tyoeldkeyhtio Ilmariselta on noin 380 miljoonan euron rahastoitujen eldkevarojen
takaisinlainausmahdollisuus, jonka nostaminen edellyttdd pankkitakausta.

Lisaksi Finnair uusi kesakuussa kolmeksi vuodeksi reservirahoitukseksi tarkoitetun 200
miljoonan euron syndikoidun luottolupauksen, jota ei ole toistaiseksi kdytetty.
Rahoituksellista joustoa saadaan myos 200 miljoonan euron lyhytaikaisella
yritystodistusohjelmalla, josta tilinpdatoshetkelld oli kdytdssd 36,2 miljoonaa euroa.

Finnairin hallituksen hyvaksyman rahoituksen riskienhallintapolitilkan mukaisesti yhtio
on suojannut reittiliikenteen lentopetroliostoista 63 prosenttia seuraavat kuusi
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kuukautta ja tdiman jdlkeen seuraavat 21 kuukautta alenevalla suojausasteella.
Finnairin tilauslentoliikenteessd hintasuojataan matkanjarjestdjien kanssa sovitun
lilkenneohjelman mukaista polttoaineen kulutusta suojauspolitiikan puitteissa.
Polttoaineen hintasuojauksen instrumenttina kdytetdan padosin lentopetrolin ja
kaasudljyn (gasoil) hintaan sidottuja johdannaisia.

Finnairin tuloslaskelmaan sisdltyy tarkastelujakson aikana tapahtunut mutta
myShemmin erddntyvien johdannaisten kdyvan arvon muutos sekd valuuttamaardisten
huoltovarausten kurssausmuutos. Kyseessa on IFRS -tilinpddtoskaytannon mukainen
arvostustulos, joka ei ole realisoitunut. Silld ei ole rahavirtavaikutusta eika sitd lasketa
mukaan toiminnalliseen liiketulokseen. Tammi-syyskuussa johdannaisten kdyvdn
arvon ja moottorihuoltovarausten valuuttakurssauksen muutos oli -12,0 miljoonaa
euroa (+51,3).

Tammi-syyskuun toiminnalliseen liiketulokseen sisdltyy 21,4 miljoonaa euroa (tappio
58,7) polttoainesuojauksista johtuvia johdannaisten realisoituneita tappioita, jotka
nakyvdt tuloslaskelman polttoainerivilld. Luku sisdltdd sekd valuutta- ettd
polttoainejohdannaiset. Kolmannen neljanneksen toiminnallisessa tuloksessa
realisoituneiden tappioiden osuus on 5,8 miljoonaa euroa.

Omaan pddomaan sisdltyy suojauslaskentaan liittyvad kdyvdn arvon rahasto, jonka
arvoon 0ljyn hinta- ja valuuttamuutokset vaikuttavat. Erdn suuruus katsaushetkelld oli
laskennallisten verojen jdlkeen 0,1 miljoonaa euroa (-54,3), mika sisdltdd valuutta- ja
polttoainejohdannaiset sekd vahemmassa madrin muita rahoituserid.

Yhdysvaltain dollarin vahvistuminen suhteessa euroon vaikutti Finnairiin negatiivisesti
kolmannella vuosineljannekselld, verrattuna edellisvuoden vastaavaan neljannekseen.
Vaikutus tammi-syyskuussa toiminnalliseen tulokseen oli noin 5 miljoonaa euroa.
Syyskuun lopussa seuraavan 12 kuukauden suojausaste dollarikorille oli 73
prosenttia. Merkittavd osa Finnairin myynnistd tapahtuu muissa valuutoissa kuin
euroissa, jolloin euron heikentyminen yleisesti vaikuttaa my&nteisesti ndihin
tuottoihin.

Osake

Finnairin markkina-arvo oli syyskuun lopussa NASDAQ OMX Helsingin

porssissd 634,3 miljoonaa euroa (530,5) ja pddtoskurssi oli 4,95 euroa (4,14).
Tammi-syyskuun aikana Finnairin osakkeen ylin kurssi oli 4,95 euroa (5,24), alin
kurssi 3,61 euroa (3,52) ja keskikurssi 4,26 euroa (4,30). Osakkeita vaihdettiin 20,5
miljoonaa (8,8) kappaletta arvoltaan 87,4 miljoonaa euroa (37,7).

Finnairin kaupparekisteriin merkitty osakemaéra oli syyskuun lopussa 128 136 115
kappaletta. Suomen valtio omisti Finnairin osakkeista 55,8 prosenttia (55,8), suorien
ulkomaisten omistusten ja hallintarekisteroityjen osuus oli 15,7 prosenttia (18,0).

Finnairin hallussa oli 30.9.2010 yhteensd 392 111 kappaletta Finnairin osakkeita,
joiden osuus yhtion koko osakepdadaomasta oli 0,3 prosenttia. Tammi-syyskuussa
yhti6 ei hankkinut eikd luovuttanut omia osakkeita. Elokuussa 2010 yhtiolle palautui
4 682 osaketta vastikkeetta, palautus liittyy yhtion osakepalkkiojarjestelmaan 2007-
2009.



Muutokset johdossa kolmannella neljanneksella

Henkilostojohtajaksi on valittu psykologian maisteri Manne Tiensuu. Han aloitti
tehtdvdssd 1.10.2010.

Northport Oy:n toimitusjohtaja Jukka Hamaldinen siirtyi pois yhtion palveluksesta
31.7.2010. Uudeksi toimitusjohtajaksi 1.8.2010 alkaen nimitettiin oikeustieteen
kandidaatti Ari Kuutschin, joka siirtyi uuteen tehtavdan Finnair-konsernin
henkilostohallinnosta.

Lakiasiainjohtaja Sami Sarelius nimitettiin Finnair Oyj:n johtoryhman jdseneksi
20.8.2010 alkaen. Han toimii myos johtoryhman sihteerind. Sarelius on lisaksi myos
Finnair Oyj:n hallituksen ja Finnair-konsernin johtokunnan sihteeri.

Finnairin johtoryhmdssa tehtiin tehtdvien uudelleenjirjestelyja 1.9.2010 alkaen.
Varatoimitusjohtaja Lasse Heinonen jatkaa Finnair Oyj:n toimitusjohtajan sijaisena ja
hanelld on linjavastuu Finnairin rahtitoiminnoista, teknisistd toiminnoista, catering-
toiminnoista sekd maa- ja kiinteistopalveluista.

Konsernin talousjohtajaksi siirtyi Erno Hildén operatiivisista toiminnoista. Hanen
alaisuudessaan toimii my6s konsernin laivastoyhtio Finnair Aircraft Finance.
Operatiivisista toiminnoista vastaavaksi johtajaksi siirtyi Ville lho, jonka vastuulla on
toistaiseksi myos resurssienhallinta.

Henkilosto

Tammi-syyskuun aikana Finnair-konsernin henkilomaara oli keskimddrin 7 608, mika
on 15,3 prosenttia vdhemman kuin edellisend vuonna. Lentoliilkenne-segmentissd
tyoskenteli 3 542 henkilod. Tekniikan sekd catering- ja maapalveluiden yhteenlaskettu
henkilosto oli 2 694 ja matkapalveluiden 1 123. Muissa toiminnoissa tyoskenteli 249
henkiloa.

Kevddn 2010 aikana konsernin johto ja henkilostén edustajat ovat tydskennelleet
|6ytddkseen sopivia toimintatapoja parantaa toimintakulttuuria ja toteuttaa Finnairin
strategiaa. Tyontekijoiden ja johdon vilistd kahdensuuntaista keskustelua on edistetty
Nokka nousuun -kampanjalla.

Suomen Lentoemadntd- ja Stuerttiyhdistys SLSY:n tydehtosopimus on pdéttynyt jo
30.4.2010. Neuvottelut ovat pitkittyneet ja niitd pyritddn jatkamaan marraskuun
aikana. Maapalvelu- ja teknistd henkilostod edustavan limailualan Unionin (IAU)
sopimus pddttyi 31.8.2010 ja neuvottelut uuden sopimuksen aikaansaamiseksi
kdynnistettiin.

Kesdkuussa solmittiin Finnairin Insinoorejd edustavan FIRY:n ja Finnairin Ylempien
FYT:n kanssa vuoden sopimukset, jotka ovat voimassa 31.5.2011 saakka. Kesdkuussa
solmittiin myos Finnairin Teknisten kanssa kaksivuotinen sopimus, joka on voimassa
31.5.2012 saakka.



Suomen Lentovirkailijoiden tydehtosopimus on voimassa 30.4.2011 ja lentdjid
edustavan SLL sopimus on voimassa 30.11.2011 saakka.

Muutokset laivastossa

Finnair-konsernin laivastoa hallinnoi Finnairin kokonaan omistama tytaryhtio Finnair
Aircraft Finance Oy. Syyskuun lopussa Finnair-konsernilla oli omassa liikenteessa
yhteensd 6 1matkustajalentokonetta. Finnairin koko laivaston keski-ikd on runsaat
kuusi vuotta, joten laivasto on yksi maailman nykyaikaisimmista.

Finnairin laajarunkolaivastoon liittyi alkuvuonna kaksi uutta Airbus A330-300 -
konetta. Viimeiselld neljannekselld vastaanotetaan vield yksi uusi Finnairin
omistukseen tuleva Airbus A330 -kone. Vuodenvaihteessa Finnairin laivasto kasvaa
vield kahdella Airbus A340-300 -koneella, minka jdlkeen Finnairilla on
kaukoliikenteessd yhteensa 15 konetta. A340-300-koneet hankitaan joustavilla, noin
neljavuotisilla leasing-sopimuksilla.

Osana laivastorakenteen harmonisointia Finnair luopui kevadlld kolmesta
lomaliikenteeseen vuokratusta Boeing 757-200 -koneesta, tilasi viisi uutta Airbus
A321ER -konetta sekd jatkoi jdljelle jadneiden neljan Boeing 757-koneen vuokra-
aikaa. Jdljelld olevista neljastd Boeing 757 -koneesta luovutaan uusien A321ER-
koneiden saapumisen yhteydessa 2013-2014. Finnair oli ensimmadinen lentoyhtio,
joka tilasi Airbusilta koneiden aerodynamiikkaa ja polttoainetaloutta parantavilla
siivenkdrkisiivilla (Sharklet) varustellun version.

Viimeinen kaukoliikenteen Boeing MD-11 -kone poistui Finnairin
matkustajaliikenteestd helmikuussa. Finnair myi kaksi viimeistd Boeing MD-11 -
laajarunkokonettaan yhdysvaltalaiselle Neff Air leasingyhtiolle heindkuussa. Koneiden
omistus siirtyy vuoden 2011 alussa. Kaupalla ei arvioida olevan merkittavda vaikutusta
Finnairin tulokseen.

Molemmat koneet on muutettu rahtikoneiksi, joista toisella aloitettiin toukokuussa
rahtikoneoperaatiot Helsingistd Hongkongiin ja Souliin. Omistusoikeuden siirryttyd
Finnairin on mahdollista vuokrata toinen tai molemmat koneet rahtiliikenteensa
kayttoon.

Finnair Aircraft Finance kasvatti myds konsernista ulos vuokrattujen Embraer E170-
koneiden maaran kahdesta neljdadn vuokraamalla toukokuussa kaksi E170-konetta
Kenya Airways:lle neljan vuoden sopimuksella.

Ymparisto ja yhteiskuntavastuu

Finnair haluaa olla vastuullisen ja laatutietoisen matkustajan valinta. Siksi Finnair
ottaa sosiaalisen, taloudellisen ja ymparistovastuun huomioon kaikessa
toiminnassaan ja paatoksenteossaan.

Finnair on uudistanut lentokalustoaan systemaattisesti vuodesta 1999 lahtien.
Kaukoliikenteen laivastouudistuksen ensimmainen vaihe saadaan padtokseen
viimeisen neljanneksen aikana. Télld hetkelld Finnair lentdd maailman moderneimpiin



kuuluvalla kalustolla. Taman lisaksi pddstojd sekd energian ja materiaalien kulutusta
minimoidaan operatiivisilla toimenpiteilld niin maassa kuin ilmassakin.

Finnair julkaisi kevaalld uudet mittavat padstotavoitteet vuoteen 2017. Pyrkimyksenad
on vahentdd pddstojd 24 prosenttia istuinta kohden vuodesta 2009 vuoteen 2017
mennessd. Padstojd on viahennetty mddrdtietoisesti jo aikaisemmin, joten vuodesta
1999 vuoteen 2017 vdahennyksid kertyy 41 prosenttia istuinta kohden.

Lentoliikenteen pddstokauppa alkaa Euroopan Unionissa vuonna 2012. Se koskee
kaikkia EU:n lentoasemilta |ahtevid ja niille saapuvia lentoja. EU pddstdkaupassa
maksutta jaettavien oikeuksien mdard kuten myos Finnairin siitd mddrdytyvd osuus
ovat edelleen avoimia. Lisdksi toiselle padstokauppakaudelle 2013-2020 sddntojd ei
ole vield lopullisesti mddritelty, mikd hankaloittaa padstokauppaan varautumista
yhtiossd. Finnair on toimittanut hyvaksytysti todentamissuunnitelman viranomaisille.
Finnair pyrkii vaikuttamaan eri toimijoiden kanssa yhteistydssa siihen, ettd
jdrjestelmastd tulisi maailmanlaajuinen, eikd se vaaristdisi toimialan kilpailua.

Finnair osallistuu aktiivisesti yhteiskuntavastuutychon ja keskusteluun sidosryhmiensa
kanssa. Finnair raportoi kestdvin kehityksen periaatteistaan ja mittareistaan
kansainvalisen GRI -ohjeistuksen mukaan jo toista vuotta. Vuoden 2009 raportti
madadriteltiin parhaaseen luokkaan A. Finnair raportoi myos neljdttd kertaa toimintansa
ympadristovaikutuksista kansainvélisessa CDP (carbon disclosure project) -
jarjestelmdssa.

Finnair tukee kansainvélisen ilmakuljetusliitto IATA:n visiota padstottomasta
lentdmisestd vuonna 2050.

Liiketoiminta-alueiden kehitys

Finnair-konsernin tilinpddtoksen segmenttiraportointi perustuu lilketoiminta-alueisiin.
Raportoitavat liiketoiminta-alueet ovat Lentoliikenne, Lentotoimintapalvelut ja
Matkapalvelut.

Lentoliikenne

Liiketoiminta-alue vastaa reitti- ja tilauslentoliikenteen sekd rahdin myynnist4,
palvelukonsepteista, operatiivisesta lentotoiminnasta ja lentokaluston hankintaan
sekd rahoittamiseen liittyvistd toiminnoista. Lentoliikenne-segmenttiin kuuluvat
yksikot ovat Kaupalliset toiminnot, Operatiiviset toiminnot, Asiakaspalvelutoiminnot
ja Resurssienhallinta seka tytaryhtiot Finnair Cargo Oy, Finnair Cargo Terminal
Operations Oy, Finnair Aircraft Finance Oy sekd vuoden 2010 alusta my6s Finnair
Flight Academy Oy.

Tammi-syyskuussa liiketoiminta-alueen liikevaihto nousi 12,0 prosenttia ja oli 1 307,6
miljoonaa euroa (1 167,0). Toiminnallinen liikevoitto oli 10,0 miljoonaa euroa
(-116,0). Kolmannella vuosineljannekselld liikevaihto nousi 29,0 prosenttia.
Liikevaihdon muutoksen keskeisimpina tekijoind ovat kasvanut kysyntd ja parantunut
yksikkotuotto.



Reittiliikenteen matkustajamadard oli tammi-syyskuussa 4,8 miljoonaa, mikd on 0,5
prosenttia vahemman kuin edellisvuonna. Reittiliikenteessd myytyjen
henkilokilometrien madara sen sijaan kasvoi 4,2 prosenttia samalla kun kapasiteettia
supistettiin 0,9 prosenttia, mikd paransi matkustajakdyttoastetta edellisvuodesta 2,4
prosenttiyksikollda 75,5 prosenttiin. Kolmannella vuosineljanneksella reittiliikenne
kasvoi 2,1 prosenttia.

Tammi-syyskuussa matkustajareittiliikenteen yksikkotuotto parani 7,6 prosenttia ja
kolmannella neljannekselld nousi 23,5 prosenttia. Yksikkotuottojen muutoksiin
vaikutti liilkematkustuksen kysynndn kasvu toisella ja erityisesti kolmannella
neljannekselld. Yksikkotuottojen muutos oli voimakkainta Aasian-liikenteessd, missa
my0s lilkematkustuksen kysynndn kasvu oli selvintd. Kotimaanliikenteessd hintataso
nousi vahiten. Lilkematkustuksen kysynnan kasvu on ollut selvésti kokonaiskysynnan
kasvua voimakkaampaa. Bisnesmatkustajien osuus reittililkenteessa on runsaat kuusi
prosenttia, Aasian-liikenteessd yli kymmenen prosenttia. Kysynndn kasvu tulee
enimmakseen Suomen ulkopuolelta.

Rahtituotot ovat runsaat 12 prosenttia koko Lentoliikenne-segmentin tuotoista.
Rahdin yksikkotuotto reittiliikenteessd nousi tammi-syyskuussa 18,2 prosenttia ja
kolmannella neljannekselld 25,4 prosenttia. Finnairin lennoilla kuljetettujen
rahtikilojen mddrd nousi tammi-syyskuussa 38,4 prosenttia ja kolmannella
neljannekselld 46,0 prosenttia edellisvuodesta. Volyymin voimakkaaseen kasvuun on
vaikuttanut toukokuussa aloitettu rahtikoneliikenne Helsingistd Hongkongiin ja
Souliin. Rahtiliiketoiminta on ollut alkuvuonna selvasti voitollinen. Rahti karsi
kysynnan romahduksesta viime vuonna.

Kansainvilisessa matkustajareittiliikenteessa Suomesta lahtevistd lennoista Finnairin
markkinaosuus on noin 50 prosenttia. Erityisesti Aasian-lentojen markkinaosuus on
kasvanut pddkilpailijoihin nahden. Kotimaan liikenteessad Finnairin markkinaosuus on
laskenut johtuen ensisijaisesti lyhyiden reittien leikkauksista. Tdma on kuitenkin
parantanut matkustajakdyttoastetta ja kannattavuutta.

Alkuvuoden runsaista liikenteen epdsdannollisyyksistd johtuen reittiliikenteen lentojen
saapumistasmallisyys heikkeni tammi-syyskuussa edellisvuodesta 7,1
prosenttiyksikkod 83,2 prosenttiin (90,3). Vuoden vaihteen vaikeuksien jalkeen
tasmallisyyskehitys parani selvasti. Kolmannella neljannekselld tasmallisyys oli 89,7
mikd on 2,4 prosenttiyksikkod alempi kuin edellisvuonna.

Tammi-syyskuussa Finnairin lomalennoilla oli 680 000 matkustajaa, mikd on 21,7
prosenttia vihemman kuin edellisvuonna. Tarjontaa supistettiin laivaston
yhtendistamisen yhteydessd, kun kevddlld 2010 lomalentoihin keskittyvdd Boeing 757 -
laivastoa supistettiin kolmella koneella.

Tammi-syyskuussa tarjottujen henkilokilometrien maara lomalennoilla laski 26,3
prosenttia. Myydyissa henkilokilometreissa laskettu suorite laski tammi-syyskuussa
24,2 prosenttia edellisvuodesta. Tilauslentojen matkustajakdyttoaste parani 2,4
prosenttiyksikolld ja oli 87,9 prosenttia.



Finnairin markkinaosuus Suomen tilauslentoliikenteessi on laskenut, koska useat
matkanjdrjestdjdt ovat lisinneet emokonserniensa lentoyhtididen kdyttéd Suomen
markkinoilla.

Lentotoimintapalvelut

Liiketoiminta-alue koostuu lentokoneiden huoltopalveluista, maapalveluista seka
konsernin catering-toiminnoista. Liiketoiminta-alueeseen kuuluu myos valtaosa
konsernin kiinteistoomaisuudesta sekd operatiiviseen toimintaan liittyvien
kiinteistojen hallinnoinnin ja yllapidon sekéd toimitilapalvelujen hankinta.
Lentotoimintapalvelujen liiketoiminta on pddosin konsernin sisdistd palvelutuotantoa.
Liiketoiminta-alueen lilkevaihdosta neljannes on konsernin ulkopuolista.

Tammi-syyskuussa Lentotoimintapalveluiden lilkevaihto nousi 2,9 prosenttia 319,2
miljoonaan euroon (310,2). Toiminnallinen liiketulos parani edellisvuodesta ja oli 6,7
miljoonaa euroa (-2,6). Kolmannella vuosineljannekselld lilkevaihto parani 11,4
prosenttia ja litkevoitto oli 2,8 miljoonaa euroa (-4,7). Liikevaihdon kasvu johtui
lisddntyneestd liikenteen madrastd. Kannattavuuden parantuminen johtui ennen
muuta Finnairin teknisen henkil6ston kanssa tehdystd vakautussopimuksesta, joka
alensi kustannuksia.

Catering-litketoiminta jakautuu ateriavalmistukseen ja siihen liittyvddn logistiikkaan
seka travel retail -toimintoihin, joihin kuuluvat lennoilla tapahtuva myynti
ennakkotilauspalveluineen ja lentoasemamyymadlat Helsingissd, Tampereella ja
Turussa.

Finnair Cateringin liikevaihto on laskenut palvelukonseptien muutosten vuoksi,
kannattavuus on kuitenkin pysynyt tyydyttavalld tasolla. Yksikossd on toteutettu
sopeutustoimia, joilla tydvoima on mitoitettu ateriakysynndn madrdan. Travel retailin
lilkevaihdon supistumiseen on vaikuttanut Helsinki-Vantaan lentokentdn muutostyot,
jotka ovat vdliaikaisesti vahentdneet myymaldpinta-alaa.

Finnair Tekniikka yhtioitettiin tilikauden 2010 alussa kahdeksi tytdryhtioksi; Finnair
Technical Services Oy:ksi ja Finnair Engine Services Oy:ksi. Yhtididen liikevaihto kasvoi.
Kasvusta merkittdvad osa tuli Finnair-konsernin ulkopuolisen liikevaihdon kasvusta.
Finnair-konsernin ulkopuolisen liikevaihdon osuus on runsaat 23 prosenttia.

Finnair Tekniikan toiminnallinen liiketulos oli tammi-syyskuussa tappiollinen mutta
edellisvuotta selvdsti parempi. Tulevien huoltojen tilauskanta on kuitenkin heikko.

Finnair Technical Services ja ruotsalainen charteroperaattori Nova Airlines AB
(Novair) solmivat alkuvuonna sopimuksen laitetuesta kolmelle Airbus A321 -koneelle
sekd AJ Walterin kanssa MD-11- koneille.

My®ds ruotsalaisen charteroperaattori TUIfly Nordic:in kanssa on solmittu usean

vuoden huoltosopimus raskashuollosta ja linjahuollosta Boeing 757- ja 767-koneita
koskien.
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Finnair Engine Services on puolestaan tehnyt sopimuksia A320-laivaston moottori- ja
APU-peruskorjauksista vuodelle 2010 useamman operaattorin kanssa Vengjalld ja
muualla Euroopassa.

Maapalveluja tuottava Northport Oy teki tammi-syyskuussa tappiollisen tuloksen,
mutta kannattavuus parani hieman. Palvelun laatu on alkuvuoden vaikeuksien jdlkeen
Northportissa hyvilld tasolla.

Matkapalvelut (matkanjarjestijat ja matkatoimistot)

Liiketoiminta-alueeseen kuuluvat konsernin matkanjarjestdjat eli Aurinkomatkat seka
sen Virossa toimiva tytaryhtié Horizon Travel ja Pietarissa toimiva tytdryhtio Calypso
sekd matkatoimistot Area, Suomen Matkatoimisto (SMT) ja sen Baltian maissa
toimiva tytdryhtio Estravel. Lisdksi lilketoiminta-alueeseen sisdltyy matkailu-alan
ohjelmistoja ja ratkaisuja tuottava Amadeus Finland Oy.

Liiketoiminta-alueen liikevaihto tammi-syyskuussa laski 10,2 prosenttia 226,7
miljoonaan euroon (252,5). Toiminnallinen liiketappio kuitenkin pieneni
edellisvuoden 5,5 miljoonasta eurosta 2,1 miljoonaan euroon.

Liikevaihdon laskuun vaikutti kuluttajakysynndn hitaampi toipumien lamasta sekd
toisella neljannekselld lentoliikenteen viikoksi pysadyttanyt Islannin tuhkakriisi.
Kannattavuuden parantuminen johtui edellisend vuonna toteutetuista
tehostamistoimenpiteistd sekd heikosti kannattavan tuotannon sopeuttamisesta.
Enndtyslammin kesd Suomessa vahensi valmismatkojen kysyntdd. Elo-syyskuussa
valmismatkojen kysyntd vaheni selvdsti edellisvuotisesta ja hintataso laski.

Aurinkomatkat on Suomen suurin matkanjarjestdjd 36 prosentin
markkinaosuudella. Valmismatkojen kysyntd laski Suomessa viime talvena
toistakymmentd prosenttia edellisvuotisesta. Aurinkomatkat supisti tuotantoaan
vastaavasti. My6s kesdn 2010 tuotantoa supistettiin hieman. Kaikkiin kohteisiin
lennetddn Finnairin laivastolla. Suosituimpia syyskohteita ovat Kreikka ja Turkki. Ensi
talven suurimpia kohdealueita ovat Kanarian saaret sekd Thaimaan Phuket.
Uutuuskohteita ovat mm. Kolumbia ja Sri Lanka.

Virossa valmismatkamarkkina romahti viime vuonna eikd elpymistd ole vield
havaittavissa. Yksi paikallinen matkanjarjestdja on ajautunut konkurssiin. Horizon
Travel on kuitenkin vaikeissa olosuhteissa sopeuttanut toimintansa kysyntatilannetta
vastaavaksi.

Aurinkomatkojen rakentaminen Vendjalld jatkui pitkdjanteisesti. Asiakastyytyvdisyys
on erinomaisella tasolla, mutta Vendjan talouden voimakkaan heikentymisen takia
Aurinkomatkat supisti valmismatkatuotantoaan. Viimeaikainen ruplan vahvistuminen
on heijastunut valmismatkojen kysynnan viridmiseen. Kesdn valikoimassa on
kymmenen Vdlimeren kohdetta.

Suomen Matkatoimisto (SMT) ja Area ovat Suomen ja Estravel Baltian johtavia

matkatoimistoja. Kotimainen liilkematkustus kdantyi toukokuussa ensimmdisen kerran
pieneen kasvuun sitten vuonna 2008 alkaneen voimakkaan laskusuhdanteen. Kysynta

11



jatkui alkusyksystd vahvana. Suurasiakkaiden kilpailutuksissa onnistuttiin hankkimaan
muutamia merkittdvid voittoja.

Virossa laskusuhdanteen aikana SMT on pystynyt sopeuttamaan toimintoja
merkittavdsti. Kuluvana syksyna kasvaneen kysynnan myota SMT on my6s kasvattanut
markkinaosuutta.

Matkatoimisto Arean ja Suomen Matkatoimiston (SMT) vapaa-ajan
matkustuspalvelut suunnitellaan yhdistettavan Aurinkomatkoihin omaksi
Omatoimimatkat-liiketoiminta-alueeksi. Yhdistymisen jalkeen Aurinkomatkojen osuus
olisi euromdadrdisesti noin 40 prosenttia Suomen valmismatkoista ja kaikista
vapaa-ajan matkoista kolmannes. Jarjestelyn toteuttaminen edellyttdd yt-menettelyd.

Lentoliikenteen palvelut ja tuotteet

Finnairilla oli kesdliikennekaudella 60 viikoittaista reittilentoa Helsingistd yhdeksaan
Aasian-kohteeseen. Finnairin Aasian-kohteet ovat Bangkok, Delhi, Hongkong,
Nagoya, Osaka, Peking, Shanghai, Soul ja Tokio. Kolmeen Japanin-kohteeseen Finnair
lilkennoi yhteensd 20 viikkovuoroa. Finnair lisdd loppuvuodesta suoria lentoja Souliin,
Nagoyaan, Osakaan ja Delhiin.

Ensi kesdnd Finnair lentdd Aasiaan yhteensd 74 viikkovuoroa 10 kaupunkiin:
Hongkongiin 12 viikkovuoroa seka pdivittdin Tokioon, Osakaan, Nagoyaan, Souliin,
Pekingiin, Shanghaihin, Bangkokiin ja uudelleen avatulla reitilla Singaporeen. Delhiin
lennetddn kuudesti viikossa.

Finnairin Aasian-verkostoon kytkeytyy 43 Euroopan- ja 9 kotimaan reittikohdetta.
Samalla tarjotaan runsas valikoima suoria yhteyksid Suomesta muualle Eurooppaan.
Finnair avasi elokuussa uuden yhteyden Helsingistd Tukholman Bromman kentalle.
Reittid lennetddn kolme vuoroa pdivassa. Uusi lento palvelee erityisesti Ruotsista
Suomeen suuntautuvaa lilkematkustusta. Myos Helsingistd Stuttgartiin avattiin
elokuussa uudelleen reitti, jota lennetddn kymmenen kertaa viikossa.

Lentomatkustajat valitsivat toukokuussa Finnairin Pohjois-Euroopan parhaimmaksi
lentoyhtioksi puolueettoman Skytrax-tutkimuskeskuksen kyselyssd. oneworld-allianssi
valittiin Skytraxin tutkimuksessa maailman parhaaksi lentoyhtidallianssiksi seitsematta
kertaa.

Toukokuussa Brysselin lentoasema my6nsi Finnairille palkinnon tasmallisyydesta.
Syyskuussa Finnair puolestaan valittiin parhaaksi lentoyhtioksi Kiinassa, kun
kiinalainen bisnes- ja luksusmatkustajille suunnattu lehti Voyage palkitsi

Finnairin vuoden 2010 Travel Brand Award -kilpailussa.

Finnair Plus -kanta-asiakasohjelmaa on alkuvuonna uudistettu monipuolisempien
kayttomahdollisuuksien tarjoamiseksi. Kevdalla uudistettiin palvelua Finnairin
lennoilla. Osa turistiluokan tarjoilua muutettiin kesdkuusta alkaen
monipuolisemmaksi ja samalla osin maksulliseksi.

Syyskuun alussa uudistui myds matkatavaraohjeistus. Turistiluokan matkatavaran
enimmadiskilomaarad korotettiin ja samalla maksuttomien kollien maara rajoitettiin
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yhteen. Bisnesluokan asiakkaiden, Finnair Plus Platinum-, Gold- ja Silver-jdsenten,
oneworld-tasojdsenten seka turistiluokan kalleimpien lippujen ostajien osalta
maksuttoman matkatavaran paino- ja kollimdarat ovat suuremmat.

Syyskuusta alkaen myds lomalentojen matkustajat ovat voineet tehda lahtoselvityksen
internetissd Helsingistd matkaan ldhtiessa.

Finnair avasi syyskuussa nettisivuillaan uudistetun paastolaskurin. Laskuri on ainoa
maailmassa, joka perustuu kvartaaleittain pdivitettdviin toteutuneisiin kuorma- ja
polttoaineenkulutuslukuihin. Laskelmat ovat PricewaterhouseCoopersin
varmentamat. Muut laskurit perustuvat keskiarvoihin ja oletuksiin.

Finnair on ollut edelldkavijd sosiaalisen median hyédyntdmisessa. Finnairin viime
vuonna aloitetulla yritysblogilla on ollut yli puoli miljoonaa lukijaa ja maaliskuussa
2010 avatulla Finnairin Facebook-sivulla on yli 27 000 fania. Facebook-sivu on
osoittautunut tehokkaaksi ja vuorovaikutteiseksi asiakasviestinnan kanavaksi muun
muassa poikkeustilanteissa.

Lokakuussa Finnair valitsi yli 5 200 hakijan joukosta nelja Quality Hunteria, jotka
matkustavat kahden kuukauden ajan Finnairin lennoilla ja havainnoivat laatua niin
lentomatkalla, lentokentilld kuin perilld kohteissa. Quality Hunterit kertovat
havainnoistaan Finnairin nettisivustolla.

Yhteistyé muiden lentoyhtiéiden kanssa

oneworld-allianssi, jossa Finnair on ollut jdsenend yli 10 vuotta, sai hyvaksynnan
Pohjois-Atlantin-yhteistyolleen EU-komissiolta sekda USA:n Department of
Transportilta heindkuussa. Hyvaksynnan myotad Finnair, American Airlines, British
Airways, Iberia sekd Royal Jordanian voivat laajentaa yhteistyotddn Pohjois-Atlantin
ylittdvilld lennoillaan. Pdatos on merkittdva erityisesti allianssien vilisen kilpailun
kannalta.

Intialaisen Kingfisher Airlinesin liittyminen oneworld-allianssin jaseneksi ensi vuonna
laajentaa Finnairin yhteyksid Intiassa. Kingfisher tuo oneworldiin 58 uutta kohdetta
Intiassa.

Saksan toiseksi suurin lentoyhtio Air Berlin ja oneworld-lentoyhtidallianssi ovat
sopineet Air Berlinin liittymisestd allianssin jaseneksi vuonna 2012. Finnair ja Air
Berlin sopivat lisdksi code share -yhteistyostd Saksan ja Suomen vilisessa liikenteessd,
ja myohemmin Finnairin Aasian-liikenteessa.

Lokakuussa Finnair ilmoitti laajentavansa codeshare-yhteistyotdadn American Airlinesin
kanssa kesdkaudella 2011, kun American Airlines aloittaa lennot Helsingista
Chicagoon. Reittid lennetddn kesdliikennekaudella paivittdin.

Finnair ja Finncomm allekirjoittivat 8.9.2010 esisopimuksen yhtddlta 20 prosentin
vahemmistoosuuden ostamisesta Finncommin lentoliikennetoimintaa harjoittavasta
tytdryhtiostd Finnish Commuter Airlines Oy:std ja toisaalta Finncomm-konsernin 12
ATR-lentokonetta omistavien niin sanottujen lentokoneyhtididen koko osakekannan
hankkimisesta.
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Osapuolten tarkoituksena on Finnairin lisdksi 16ytdd ulkopuolisia sijoittajia FCA:han.
Osapuolten viliset neuvottelut yritysjarjestelyn yksityiskohtaisista ehdoista ovat
kesken.

Finnair ja Finncomm jatkavat yhteistyotd kotimaan ja Itdmeren alueen
syottolitkenteessa.

Lihiajan riskit ja epavarmuustekijat

Lentotoimiala on globaalisti erittdin suhdanneherkka toimiala. Bruttokansantuotteen,
investointien ja kansainvilisen kaupan kehitys vaikuttavat voimakkaasti lentoliikenteen
matkustaja- ja rahtikysyntddn.

Matkustaja- ja rahtiliikenteen varauskannan lyhyyden takia ennustaminen pitkalle
tulevaisuuteen on vaikeaa. Kevadn 2010 tuhkakriisin kaltaiset odottamattomat
ulkoiset shokit voivat nopeasti vaikuttaa lentoliikenteen kysyntakehitykseen.

Yhden prosenttiyksikon muutos matkustajakadyttoasteessa vaikuttaa hieman alle
15 miljoonaa euroa konsernin liiketulokseen. Yhden prosentin muutos
matkustajalilkenteen keskituotossa vaikuttaa vajaat 15 miljoonaa euroa konsernin
liiketulokseen.

Polttoainekustannukset ovat runsaat 20 prosenttia konsernin kustannuksista seka
hinnan ja valuuttakurssien muutoksista johtuen yksi merkittavimmistd kustannusten
epdvarmuustekijoitd. Finnair varautuu polttoaineen ja valuuttakurssien heilahteluihin
tekemdlld suojaustarkoituksessa muun muassa optio- ja termiinisopimuksia. My6s
suojausjdrjestelyjen kustannusten nousu muodostaa riskin.

Kymmenen prosentin muutos polttoaineen maailmanmarkkinahinnassa vaikuttaa
Finnairin liiketulokseen vuositasolla noin 17 miljoonaa euroa suojausten jalkeen.
Kymmenen prosentin muutos euro-dollari-kurssissa vaikuttaa vuositasolla noin 15
miljoonaa euroa Finnairin litketulokseen suojausten jdlkeen. Polttoaineen
markkinahinta euroissa on noussut viime vuoden kolmannesta neljanneksestd runsaat
26 prosenttia.

Finnairin harjoittama suojauspolitiikka vaimentaa polttoaineen hinnanmuutoksia.
Finnairin suhteelliseen kustannuskilpailuasemaan vaikuttaa my6s kilpailijoiden
polttoaineen suojauspolitiikka. Keskeiset kilpailijat noudattavat suojauspolitiikassaan
samantyyppisid periaatteita kuin Finnair.

Tilikauden jalkeisid tapahtumia

lImailualan Unioni IAU toteutti teknisen henkiloston kaksipaivaisen lakon 25.-
26.10.2010. Uusi tydehtosopimus tehtiin, mika lopetti tyotaistelun.

Lyhyelld tahtdimelld lakon seuraukset ovat marginaaliset. Sen sijaan ehdot heikentavat
niiden soveltamisen piiriin kuuluvien yksikoiden kustannuskilpailukykya.
Tyoehtosopimuksen kustannusvaikutusten kompensointi edellyttdd joustavuuden
lisdamistd paikallisen sopimisen kautta sekd tarvittaessa myos sopeutustoimia.
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Nakymait

Lentomatkustuksen ja -rahdin kysynnan arvioidaan jatkuvan vahvana Finnairin
markkina-alueilla kansantalouksien vahvistumisen ja sitd seuraavan vientiteollisuuden
kasvun ansiosta. Kysyntdpohja antaa mahdollisuuden parantaa yksikkotuottoa
edellisvuodesta.

Finnair pyrkii maksimoimaan kokonaistuoton, minka arvioidaan pitdvan
matkustajakdyttoasteen edellisvuoden tasolla tai hieman laskevan sitd. Vastaavasti
yksikkétuoton arvioidaan olevan selvasti viimevuotista korkeampi.

Finnairin polttoainekustannusten arvioidaan olevan kuluvana vuonna viimevuotista
alemmat koneiden parantuneen polttoainetalouden ansiosta. Nykyiselld hintatasolla
ja suojauspolitiikalla polttoainekulujen arvioidaan tand vuonna olevan noin viidennes
Finnairin liikevaihdosta.

Finnairin matkustajaliikenteen kapasiteetin arvioidaan kasvavan viimeiselld
neljannekselld viisi prosenttia viime vuodesta. Reittiliikenteen henkilokilometrien

maddrdn arvioidaan kasvavan ja lomalentojen suoritteen laskevan lievasti.

Viimeisen neljdnneksen arvioidaan olevan voitollinen, mutta kysynnan ja myynnin
kausivaihteluista johtuen merkittavasti heikompi kuin kolmannen.

FINNAIR QY]
Hallitus
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Tiedotustilaisuus

Finnair jdrjestdd mediatilaisuuden 28.10.2010 klo 11.00 ja analyytikkotilaisuuden
klo 12.30. Paikka on Airport Congress Center, Helsinki-Vantaan
lentoasema/Terminaali 2. Lisdtiedot ja ilmoittautumiset: Teija Kirjavainen, puh. (09)
818 4941 tai teija.kirjavainen@finnair.com.

Finnair Oyj

Viestintd

Taneli Hassinen

talousviestintd- ja sijoittajasuhdejohtaja
puh. (09) 818 4976
taneli.hassinen@finnair.com

Lisdtietoja antavat:

Talousjohtaja, Erno Hildén

puh. (09) 818 8550

erno.hilden@finnair.com

Viestintdjohtaja Christer Haglund

puh. (09) 818 4007

christer.haglund@finnair.com

Talousviestintd- ja sijoittajasuhdejohtaja Taneli Hassinen
puh. (09) 818 4976

taneli.hassinen@finnair.com

www.finnair.fi/konserni
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FINNAIR-KONSERNIN OSAVUOSIKATSAUS 1.1.-30.9.2010

AVAINLUKUJA
2010 2009 Muutos | 2010 2009 | Muutos | 2009
1.7.- 1.7.- 1.1.- 1.1.- 1.1.-
Milj. euroa 30.9. 30.9. % 30.9. 30.9 % 31.12.
Liikevaihto 551,4 436,9 26,2 1506,4| 1380,0 92| 18377
Tulos ennen poistoja ja leasemaksuja, EBITDAR * 86,1 15,3 - 138,6 9,1 - 21,0
Lentokaluston leasemaksut 13,5 17,9 -24.6 48,8 56,1 -13,0 74,4
Toiminallinen liikevoitto/-tappio, EBIT* 41,9 -32,9 - 20| -1334 - -171,1
Johdannaisten kdyvan arvon ja huoltojen
valuuttakurssauksen muutokset 8,4 3,7 - -12,0 51,3 - 55,5
Kayttoomaisuuden myyntivoitot
ja kertaluonteiset erdt 0,3 8,6 - 1,4 8,6 -83,7 0,7
Liikevoitto/-tappio, EBIT 50,6 -20,6 - -8,6 -73,5 88,3 -114,9
Kauden tulos (emoyhtion omistajille kuuluva osuus) 32,4 -18,1 - -17,6 -59,9 70,6 -95,3
Liikevoitto, EBIT % liikevaihdosta * 7,6 -7,5 - 0,1 -9,7 - -9,3
EBITDAR % liikevaihdosta * 15,6 3,5 - 9,2 07| - 1,1
Lentotoiminnan yksikkotuotot ¢/RTK * 71,6 63,3 13,1 69,9 68,0 2,9 67,2
Lentotoiminnan yksikkokulut ¢/RTK * 64,9 67,5 -39 69,4 74,8 -7,1 74,3
Lentotoiminnan yksikkokulut c/ATK * 43,2 42,0 2,9 45,5 42,9 59 43,6
Tulos /osake e (laimentamaton) ** 0,24 -0,14 - -0,18 -0,47 - -0,76
Tulos /osake e (laimennnusvaikutuksella) ** 0,24 -0,14 - -0,18 -0,47 - -0,76
Oma padoma/ osake e 6,50 6,50 0,0 6,50 6,50 0,0 6,45
Bruttoinvestoinnit MEUR 12,9 11,3 - 156,4 338,8 - 347,6
Bruttoinvestoinnit % liikevaihdosta 2,3 2,6 - 10,4 24,6 - 18,9
Omavaraisuusaste % 34,0 37,0 34,2
Velkaantumisaste % (Gearing) 33,5 35,9 26,8
Oikaistu velkaantumisaste % 90,0 100,6 90,0
Rullaava 12 kk sijoitetun padoman tuotto % (ROCE) -2,9 -9,6 -7,8
Rullaava 12 kk oman pddoman tuotto % (ROE) -6,4 -12,4 -12,1

* ilman myyntivoittoja, johdannaisten kdyvan arvon muutoksia ja kertaluonteisia erid.
Lentotoiminnan yksikkotuotot ¢/RTK = Lentotoiminnan liiketoiminnan tuotot / lentotoiminnan RTK:t
Lentotoiminnan yksikkokulut ¢/RTK = Lentotoiminnan toiminnalliset kulut / lentotoiminnan RTK:t
Lentotoiminnan yksikkokulut ¢/ATK = Lentotoiminnan toiminnalliset kulut / lentotoiminnan ATK:t

** sisdltdad hybridilainan koron.

TUNNUSLUKUJEN LASKENTAKAAVAT

Tulos / osake: Sijoitetun pddoman tuotto, %: ( ROCE )

Kauden voitto Tulos ennen veroja + korko- ja muut rahoituskulut *100
Tilikauden keskimddrdinen osakeantioikaistu osakemadara Taseen loppusumma - korottomat velat (keskiarvo)
Oma padoma/osake: Korolliset nettovelat:

Oma pddoma Korolliset velat - korolliset varat - pérssiosakkeet

Tilinpddtospdivan osakeantioikaistu osakemaddra

Velkaantumisaste, %: Omavaraisuusaste, %:

Korolliset nettovelat *100 Oma pddoma + mddrdysvallattomien omistajien osuus *100
Oma padoma + maardysvallattomien omistajien Taseen loppusumma - saadut ennakot

osuus

Operatiivinen liikevoitto: Oman pdadoman tuotto, %: (ROE)

Liikevoitto ilman myyntivoittoja, johdannaisten Tulos *100

kdyvan arvon muutoksia ja kertaluonteisia erid

Oma pddoma + maardysvallattomien omistajien osuus (keskiarvo)

Oma padoma = emoyhtion osakkeenomistajille kuuluva osuus Osavuosikatsauksen luvut ovat tilintarkastamattomia.



KONSERNIN TULOSLASKELMA

2010 2009 Muutos 2010 2009 Muutos 2009
1.7.- 1.7.- 1.1.- 1.1.- 1.1.-

Milj. euroa 30.9. 30.9. % 30.9. 30.9. % 31.12.
Liikevaihto 551,4| 436,9 26,2 1506,4| 1380,0 9,2| 1837,7
Valmistus omaan kayttoon 2,5 0,6 316,7 6,3 1,5 320,0 4,7
Liiketoiminnan muut tuotot 1,9 3,2 -40,6 10,1 11,1 -9,0 14,9
Kdyttoomaisuuden myyntivoitot * 0,3 31,2 - 1,9 31,2 - 32,9
Liiketoiminnan tuotot 556,1 471,9 17,8| 1524,7| 1423,8 7,1 1 890,2
Liiketoiminnan kulut

Henkilostokulut 107,0 118,7 9,9 324,8 370,5| -12,3 4823
Polttoaineet 116,7 108,0 8,1 3251 3491 -6,9 450,3
Lentokaluston leasemaksut 13,5 17,9 -24.6 48,8 56,1 -13,0 74,4
Muut vuokrat 20,9 16,3 28,2 61,0 61,1 0,2 81,4
Kaluston aineostot ja huolto 31,3 18,3 71,0 88,8 65,8 35,0 92,5
Liikennaimismaksut 493 43,9 12,3 143,6 131,1 9,5 171,1
Maaselvitys- ja cateringkulut 47,6 30,7 55,0 130,2 94,2 38,2 130,2
Valmismatkatuotannon kulut 25,3 25,9 -2,3 85,5 96,7 -11,6 131,1
Myynti ja markkinointikulut 20,2 14,3 41,3 61,7 54,8 12,6 77,2
Poistot 30,7 30,3 1,3 87,8 86,4 1,6 117,9
Muut kulut 51,4 49,3 43 163,5 160,2 2,1 220,0
Toiminnalliset kulut yhteensi 513,9 473,6 8,5| 1520,8| 1526,0 -0,3 2028,4
Toiminnallinen liikevoitto, EBIT 41,9 -32,9 - 2,0 -133,4 - -171,1
Johdannaisten kdyvan arvon ja huoltojen

valuuttakurssauksen muutokset 8,4 3,7 127,0 -12,0 51,3 - 55,5
Kertaluonteiset erit 0,0 -22,6 - -0,5 -22,6 - -32,2
Kulut yhteensi 505,5 492,5 2,6 1533,3| 1497,3 2,4 2005,1
Liikevoitto, EBIT 50,6 -20,6 - -8,6 -73,5 88,3 -114,9
Rahoitustuotot 1,4 2,7 -48,1 4,9 6,7 -26,9 8,9
Rahoituskulut -8,2 -6,6 24,2 19,9 14,1 41,1 18,7
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 0,1 0,0 - 0,2 0,0 - 0,1
Tulos ennen veroja 43,9 -24,5 - -23,4 -80,9 71,1 -124,6
Vilittmat verot 11,5 6,4 - 6,3 21,1  -70,1 29,4
Kauden tulos 32,4 -18,1 - -17,1 -59,8 71,4 -95,2
Emoyhtion omistajille kuuluva osuus

kauden tuloksesta 32,4 -18,1 -17,6 -59,9 -95,3
Madrdysvallattomien omistajien osuus 0,0 0,0 0,5 0,1 0,1
Emoyhtion omistajille kuuluvasta

kauden tuloksesta laskettu

osakekohtainen tulos

Laimentamaton osakekohtainen tulos,

euroa/osake 0,24 -0,14 -0,18 -0,47 -0,76
Laimennettu osakekohtainen tulos,

euroa/osake 0,24 -0,14 -0,18 -0,47 -0,76

* Ei sisdlly toiminnalliseen liikevoittoon.




KONSERNIN TASE

Milj. euroa 30.9.2010 30.9.2009 31.12.2009 1.1.2009
VARAT

Pitkidaikaiset varat

Aineettomat hyddykkeet 41,1 443 46,1 48,1
Aineelliset kdyttdomaisuushyodykkeet 1487,7 1457,2 1469,0 12721
Osuudet osakkuusyhtidissa 7,9 5,8 8,3 6,1
Muut rahoitusvarat 12,6 21,1 20,5 21,5
Laskennalliset verosaamiset 53,8 74,2 52,1 70,2
Yhteensd 1603,1 1602,6 1596,0 1418,0
Lyhytaikaiset varat

Vaihto-omaisuus 47,4 30,2 36,8 35,1
Myyntisaamiset ja muut saamiset 288,8 335,5 197,5 231,8
Muut rahoitusvarat 507,1 299,1 598,2 373,8
Rahavarat 31,6 53 9,2 18,3
Yhteensid 8749 670,1 841,7 659,0
Myytédvdnd olevat pitkdaikaiset omaisuuserdt 19,4 19,4 19,4 19,4
Varat yhteensi 2497,4 2292,1 2457,1 2096,4
OMA PAAOMA JA VELAT

Emoyhtion omistajille kuuluva oma pidioma

Osakepddoma 75,4 75,4 75,4 75,4
Muu oma pddoma 755,5 754,6 7483 638,4
Yhteensi 830,9 830,0 823,7 713,8
Médrdysvallattomien omistajien osuus 1,1 0,7 0,9 1,1
Oma pddoma yhteensd 832,0 830,7 824,6 7149
Pitkidaikaiset velat

Laskennalliset verovelat 96,1 105,7 99,1 120,6
Rahoitusvelat 709,2 436,0 637,4 261,1
Eldkevelvoitteet 0,0 0,0 0,0 6,1
Yhteensi 805,3 5417 736,5 387,8
Lyhytaikaiset velat

Kauden verotettavaan tuloon

perustuvat verovelat 0,0 0,0 0,0 1,5
Varaukset 95,1 100,6 112,0 109,6
Rahoitusvelat 120,2 177,4 201,8 48,5
Ostovelat ja muut velat 6448 641,7 582,2 834,1
Yhteensi 860, 919,7 896,0 993,7
Velat yhteensa 1 665,4 1461,4 1632,5 1381,5
Oma pididoma ja velat yhteensd 2497,4 2292,1 2457,1 2 096,4




KONSERNIN RAHAVIRTALASKELMA

1.1.-30.9.2010

1.1.-30.9.2009

Milj. euroa
Liiketoiminnan rahavirrat
Kauden voitto -17 1 -59.8
Liiketoimet, joihin ei sisélly
maksutapahtumaa 1) 934 39,4
Korkokulut ja muut rahoituskulut 19,9 14,1
Korkotuotot -47 -6,5
Muut rahoitustuotot -0,1 -0,1
Osinkotuotot -0,1 -0,1
Verot -6,3 21,1
Kayttopadoman muutokset:
Myynti- ja muiden saamisten muutos -88,1 16,4
Vaihto-omaisuuden muutos 5,8 1,0
Osto- ja muiden velkojen muutos 58,7 -90,6
Maksetut korot -13,7 -9,0
Maksetut rahoituskulut -2,2 -0,7
Saadut korot 3,1 5,7
Saadut rahoitustuotot 0,0 0,1
Maksetut verot -0,2 -3,0
Liiketoiminnan nettorahavirta 48,4 -114,2
Investointien rahavirrat
Tytdryrityksen hankinnat -0,1 0,0
Investoinnit aineettomiin hyddykkeisiin -3,0 -4.9
Investoinnit aineellisiin hyodykkeisiin * 8,6 -328,2
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavien
korkosijoitusten nettomuutos 200,5 -43.6
Myytdvissd olevien osakkeiden
nettomuutos 1,4 0,0
Aineellisten kdyttdomaisuus-
hyodykkeiden myynti 2,6 57,4
Saadut osingot 0,1 0,1
Pitkdaikaisten saamisten muutos 8,0 0,4
Investointien nettorahavirta 218,2 -318,8
Rahoituksen rahavirrat
Lainojen nostot 48,4 3451
Lainojen takaisinmaksut ja muutokset -178,2 -43.4
Oman pddoman ehtoinen laina 0,0 0,0
Omien osakkeiden hankinta 0,0 0,0
Maksetut osingot 0,0 0,0
Rahoituksen nettorahavirta -129,8 301,7
Rahavirtojen muutos 136,8 -131,3
Rahavarojen muutos
Rahavarat tilikauden alussa 262,9 3434
Rahavirtojen muutos 136,8 -131,3
Rahavarat tilikauden lopussa 399,7 212,1




Konsernin rahavirtalaskelman liitetiedot 1.1.-30.9.2010 1.1.-30.9.2009
1) Litketoimet, joihin ei sisdlly maksutapahtumaa
Poistot 87,8 96,5
Tyosuhde-etuudet 2,3 -12,7
Johdannnaisten kédyvan arvon ja huoltojen
valuuttakurssauksen muutokset 12,0 -51,3
Muut oikaisut -8,7 6,9
Yhteensid 93,4 39,4
Muut rahoitusvarat 507,1 2991
Rahavarat 31,6 5,3
Lyhytaikaiset rahavarat taseessa 538,7 304,4
Yli 3 kuukauden padstd erddntyvdt -118,2 -66,7
Myytdvissd olevat osakkeet -20,8 -25,6
Rahavirtalaskelman rahavarat yhteensa 399,7 212,1
* Lukuun ei sisdlly A330 lentokoneiden rahoitusleasingjarjestelyt.
LASKELMA KONSERNIN OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA
Emoyhtion omistajille kuuluva oma pddoma
Mil;. Osa- | Yli- Vara- | Kiyvidn | Sijoi- Muun- | Edellis- | Yh- Mai- Oman | Oma
euroa ke- kurs- | rahas- | arvon | tetun toerot | ten teensd | rdys- paa- paa-
pda- | sira- | to rahas- | vapaan tilikau- vallat- | oman | oma
oma | has- to oman sien tomien | ehtoi- | yh-
to paa- voitto omis- | nen teensid
oman tajien laina
rahasto osuus
Oma
pdadoma
1.1.2009 754 | 20,4 | 147,7| -110,5 2472 0,0 333,6| 713,8 1,1 00| 714,9
Osingon-
jako 0,0 0,0 -0,5 0,0 -0,5
Omista-
jiin
liittyvit
oman
paa-
oman
erdt 30.9.
2009 754 | 204 | 147,7| -110,5 247,2 0,0 | 333,6| 713,8 0,6 0,0 | 714,4
Oman
pddoman
ehtoinen
laina 0,0 0,0 119,4 119,4
Tilikau-
den tulos -59,9 -59,9 0,1 -59,8
Laajan
tuloksen
erat
Muun-
toerot 0,5 0,5 0,5
Myytd-
VIssa
olevien
raha-
varojen
muutos
verojen
jalkeen 11,9 11,9 11,9




Vero-

jen
o-
suus -4,2 -4,2 -4.2
Suojaus
ins-tru-
ment-
tien
kdyvan
arvon
muutos
verojen
jalkeen 443 443 443
Vero-
jen
o-
suus -15,5 -15,5 -15,5
Kauden
laaja tulos 0,0 0,0 0,0 56,2 0,0 0,5 0,0 -32 0,0 0,0 -31
Oma
pddoma
yhteensid
30.9.
2009 75,4 20,4 147,7 -54,3 2472 0,0 2737 710,6 0,7 119,4 830,7
LASKELMA KONSERNIN OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA
Emoyhtion omistajille kuuluva oma padoma
Milj. Osa- Yli- Vara- | Kdyvdn | Sijoi- Muun- | Edellis- | Yh- Maii- Oman | Oma
euroa ke- kurs- | rahas | arvon tetun toerot | ten teensd | rdys- pda- pda-
pda- sira- -to rahast | vapaan tilikau- vallat- | oman oma
oma has- o oman sien tomien | ehtoi- yh-
to pda- voitto omis- nen teensi
oman tajien laina
rahasto osuus
Oma
pdadioma
1.1.2010 75,4 20,4 | 147,7 -25,2 2472 0,5 238,3 704,3 0,9 119,4 824,6
Osingon-
jako 0,0 0,0 -0,3 0,0 -0,3
Omista-
jiin
liittyvit
oman
paa-
oman
erat 30.9.
2010 75,4 20,4 | 147,7 -25,2 247,2 238,3 704,3 0,6 119,4 824,3
Oman
pddoman
ehtoinen
laina 0,0 0,0 0,0 0,0
Tilikau-
den tulos -17,6 -17,6 0,5 0,0 -17,1
Laajan
tuloksen
erdt
Muun-
toerot -0,5 -0,5 -0,5
Myyta-
vissd
olevien
raha-
varojen
muutos
verojen
jilkeen -2,7 -2,7 -2,7




Vero-
jen
o-
suus 0,9 0,9 0,9
Suojaus
ins-tru-
ment-
tien
kdyvan
arvon
muutos
verojen
jalkeen 28,0 28,0 28,0
Vero-
jen
o-
suus -9,8 -9,8 -9.,8
Kauden
laaja tulos 0,0 0,0 0,0 25,3 0,0 -0,5 -17,6 7,2 0,5 0,0 7,7
Oma
pddoma
yhteensid
30.9.
2010 75,4 20,4 | 147,7 0,1 2472 0,0 220,7 711,5 1,1 119,4 832,0
LASKELMA KONSERNIN OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA
Emoyhtion omistajille kuuluva oma padoma
Milj. euroa Osa- | Yli- Vara- Kédyvdn | Sijoi- Muun- Edellis- | Yh- Maii- Oman Oma
ke- kurs- | rahasto | arvon tetun toerot ten teensi réys- paa- paa-
pda- sira- rahasto | vapaan tilikau- vallat- oman omayh-
oma has- oman sien tomien | ehtoi- teensi
to paa- voitto omis- nen
oman tajien laina
rahasto osuus
Oma
pddoma
1.1.2009 75,4 | 20,4 147,7 -110,5 247,2 0,0 369,2 749,4 1,1 0,0 750,5
Laskenta-
periaatteen
muutos -35,6 -35,6 0,0 0,0 -35,6
Oikaistu
pddoma
1.1.2009 75,4 | 20,4 147,7 -110,5 247,2 0,0 333,6 713,8 1,1 0,0 714,9




KONSERNIN OSAVUOSIKATSAUKSEN LISATIEDOT
1. LAADINTAPERUSTA

Konsernin tilinpadtostiedote on laadittu 9.2.2007 annetun arvopaperin liikkeellelaskijan sadannollisestd tiedonantovelvollisuudesta
koskevan valtiovarainministerion asetuksen mukaisesti ja IAS 34, Osavuosikatsaukset standardia noudattaen.

2. LAADINTAPERIAATTEET

Noudatetut laadintaperiaatteet ovat yhtenevdt konsernin tilinpddtoksessa 2009 noudattamien periaatteiden kanssa, lukuunottamatta
uutta moottoreiden perushuollon kirjauskadytdntod. moottoreiden perushuollon kirjauskaytantod. Yhtio on kertonut
yksityiskohtaisemmin osavuosikatsauksessa Q2 / 2010 kdytannon vaikutuksesta vertailuvuoden tuloslaskelma- ja tase-eriin.

Seuraavat konsernin kannalta olennaisiksi todetut uudet standardit, standardien muutokset ja tulkintojen soveltaminen on otettu
kayttoon vuoden 2010 alusta:

- IFRS 5 (muutos) Myytdvind olevat pitkdaikaiset omaisuuserit ja lopetetut toiminnot. Muutos selventdd, ettd IFRS 5 sisdltdd vaatimukset
tiedoista, jotka on esitettdvd myytdvana olevaksi luokitelluista pitkdaikaisista omaisuuseristd (tai luovutettavien erien ryhmistd) tai
lopetettavista toiminnoista. Siind my0s selvennetddn, ettd IAS 1:n mukaisia yleisid vaatimuksia on kuitenkin noudatettava, erityisesti
IAS 1:n kappaletta 15 (oikean kuvan antaminen) ja kappaletta 125 (arvioihin liittyvdt epavarmuustekijdt).

- IFRS 8 (muutos) Toimintasegmentit. Muutos selventdd, ettd yhteisdn on esitettdvd segmentin varat tilinpddtoksessdadn ainoastaan,
mikali kyseistd tietoa raportoidaan sdannoéllisesti ylimmalle operatiiviselle paatoksentekijdlle. Lisdksi standardiin on tehty vahdisia
teknisid muutoksia.

- 1AS 7 (muutos) Rahavirtalaskelma. Muutoksen perusteella ainoastaan ne maksut, joiden seurauksena kirjataan omaisuusera
taseeseen, voidaan luokitella investointien rahavirroiksi.

- 1AS 17 (muutos) Vuokrasopimukset. Muutos poistaa erityisohjeistuksen, joka koskee maa-alueen luokittelua rahoitusleasing- tai
muuksi vuokrasopimukseksi. Tdman seurauksena maa-alueet tulee luokitella rahoitusleasing- tai muuksi vuokrasopimukseksi
noudattaen yleisid IAS 17 -standardin luokittelukriteereitd.

- IAS 39 (muutos) Rahoitusinstrumentit: kirjaaminen ja arvostaminen. Muutos selventdd, ettd ennenaikaisen takaisinmaksun
mahdollistavat optiot, joiden toteutushinta kompensoi lainanantajan tulevien korkotuottojen menetystd pienentdamalla
uudelleensijoitusriskin aiheuttamaa taloudellista tappiota, liittyy ldheisesti paavelkasopimukseen.

- IAS 39 (muutos) Rahoitusinstrumentit: kirjaaminen ja arvostaminen. Muutos kappaleen 2 (g) poikkeukseen IAS 39 - standardin
soveltamisalassa selventdd, ettd (a) IAS 39 soveltuu vain sitoviin (termiini) sopimuksiin hankkijan ja myyjan vdlilla hankinnan kohteen
ostamiseksi jonain padivand tulevaisuudessa; (b) termiinin juoksuajan ei tulisi ylittdd kohtuullista ajanjaksoa joka tavallisesti tarvitaan
vaadittavien hyvaksymisten saamiseksi transaktion loppuun saattamiseksi; ja (c) kyseista poikkeusta ei tulisi soveltaa
optiosopimuksiin, jotka toteutettaessa synnyttdvat madrdysvallan yhteisossa eikd vastaaviin sijoituksiin osakkuusyhtitissa tai
samanlaisiin transaktioihin.

- 1AS 39 (muutos) Rahoitusinstrumentit: kirjaaminen ja arvostaminen. Muutos selventdd, ettd voitot ja tappiot rahavirran
suojausinstrumentista suojattaessa tulevia rahavirtoja tulee siirtdd omasta padomasta tilikauden tulokseen silla tilikaudella, jolla
suojattu ennakoitu rahavirta vaikuttaa tilikauden tulokseen.

Ndiden standardien kédyttoonotolla ei ole ollut olennaista vaikutusta tdssad osavuosikatsauksessa.

Konsernin vuonna 2011 ja 2012 kdyttoonotettavista IASB:n julkaisemista standardeista ja tulkinnoista tullaan selostamaan
yksityiskohtaisesti tilinpddtoksen 2010 laadintaperiaatteissa.

3. KRIITTISET TILINPAATOSARVIOT JA ~-HARKINNAT

Osavuosikatsauksen laatiminen edellyttdd, ettd yhtion johto tekee arvioita ja oletuksia, jotka vaikuttavat raportoitujen varojen ja
velkojen sekd tuottojen ja kulujen maariin. Toteutuneet tulokset saattavat olla erilaisia ndihin arvioihin verrattuna.

Tdamaén osavuosikatsauksen laatimisen yhteydessd johdon tekemat merkittdvat konsernin laadintaperiaatteisiin ja keskeisimpiin
epdvarmuustekijoihin liittyneet arviot ovat samoja, joita sovellettiin vuositilinpddtoksessa 2009.

4. SEGMENTTIKOHTAISET TIEDOT

Konsernin raportoitavat segmentit ovat liiketoiminnalliset ja maantieteelliset segmentit. Liiketoiminnalliset segmentit ovat

Lentoliikenne, Lentotoimintapalvelut ja Matkapalvelut. Maantieteelliset segmentit ovat Suomi, Eurooppa, Aasia, Pohjois-Amerikka ja
Muut.



LIIKETOIMINNALLISET SEGMENTTITIEDOT 1.1.-30.9.2010

Kohdista-
Lentoliikenne | Lentotoiminta- | Matkapalvelut | Konserni- mat- Konserni

Milj. euroa palvelut eliminoinnit | tomaterit
Ulkoinen liikevaihto 1201,4 79,3 225,7 1506,4
Sisdinen liikevaihto 106,2 239,9 1,0 -347 1 0,0
Liikevaihto 1307,6 319,2 226,7 3471 0,0 15064
Liikevoitto 4,0 8,3 -2,1 -18,8 -8,6
Osuus
osakkuusyritysten
tuloksista 0,2 0,2
Rahoitustuotot 4,9 4,9
Rahoituskulut -19,9 -19,9
Tuloverot 6,3 6,3
Médradysvallattomien
omistajien osuus -0,5 -0,5
Kauden tulos -17,6
Muut erdt

Investoinnit 1442 11,9 0,2 0,0 0,1 156,4

Poistot 73,4 12,4 1,0 0,0 1,0 87,8
LIIKETOIMINNALLISET SEGMENTTITIEDOT 1.1. - 30.9.2009

Kohdista-
Lentoliikenne | Lentotoiminta- | Matkapalvelut | Konserni- mat- Konserni

Milj. euroa palvelut eliminoinnit | tomat erit
Ulkoinen liikevaihto 1057,3 71,6 251,1 1380,0
Sisdinen liikevaihto 109,7 238,6 1,4 -349,7 0,0
Liikevaihto 1167,0 310,2 252,5 -349,7 0,0/ 1380,0
Liikevoitto -131,4 22,5 -5,4 40,8 -73,5
Osuus
osakkuusyritysten
tuloksista 0,0 0,0
Rahoitustuotot 6,7 6,7
Rahoituskulut -14,1 -14,1
Tuloverot 21,1 21,1
Madraysvallattomien
omistajien osuus -0,1 -0,1
Kauden tulos -59,9
Muut erdt

Investoinnit 322,1 15,3 1,0 0,0 0,4 338,8

Poistot 72,7 20,4 0,9 0,0 2,5 96,5




LIIKEVAIHTO VUOSINELJANNEKSITTAIN

2010 2009 Muutos 2010 2009 Muutos 2009

1.7.-30.9. 1.7.-30.9. % 1.1.-30.9. 1.1.-30.9. % 1.1.-31.12.
Milj. euroa
Lentoliikenne 488,8 378,8 29,0 1307,6 1167,0 12,0 1537,9
Lentotoimintapalvelut 106,7 95,8 11,4 319,2 310,2 2,9 421,3
Matkapalvelut 63,3 65,8 -3,8 226,7 252,5 -10,2 346,5
Konsernieliminoinnit -107,4 -103,5 3,8 -347 1 -349)7 -0,7 -468,0
Yhteensi 551,4 436,9 26,2 1506,4 1380,0 9,2 1837,7

LIIKEVOITTO ILMAN MYYNTIVOITTOJA, JOHDANNAISTEN KAYVAN ARVON MUUTOKSIA JA
KERTALUONTEISIA ERIA VUOSINELJANNEKSITTAIN

2010 2009 Muutos 2010 2009 Muutos 2009

1.7.-30.9. 1.7.-30.9. % 1.1.-30.9. 1.1.-30.9. % 1.1.-31.12.
Milj. euroa
Lentoliikenne 45,2 -24.8 -282,3 10,0 -116,0 -108,6 -161,4
Lentotoimintapalvelut 2,8 -47 -159,6 6,7 -2,6 -357,7 7,3
Matkapalvelut -0,9 -0,4 125,0 -2,1 -5,5 -61,8 -4.3
Kohdistamattomat
erdt -5,2 -3,0 73,3 -12,6 -9,3 35,5 -12,7
Yhteensd 41,9 -32,9 -227,4 2,0 -133,4 -101,5 -171,1

HENKILOSTO KESKIMAARIN SEGMENTEITTAIN

2010 2009 Muutos

1.1.-30.9. 1.1.-30.9. %
Lentoliikenne 3542 3991 -11,3
Lentotoimintapalvelut 2694 3435 -21,6
Matkapalvelut 1123 1322 -15,1
Muut toiminnot 249 232 7,3
Yhteensi 7 608 8980 -15,3

MAANTIETEELLISET SEGMENTIT

LIKEVAIHTO KONSERNIN ULKOPUOLELLE MYYNTIKOHTEITTAIN

2010 2009 Muutos 2010 2009 Muutos 2009

Milj. euroa 1.7.-30.9. 1.7.-30.9. % 1.1.-30.9. | 1.1.-30.9. % 1.1.-31.12.

Suomi 70,7 66,4 6,5 211,5 260,2 -18,7 358,8
Eurooppa 209,5 203,6 2,9 604,0 602,2 0,3 782,2
Aasia 229,3 135,6 69,1 558,9 414,2 34,9 551,5
Pohjois-Amerikka 20,4 16,3 25,2 51,2 41,2 24,3 55,9
Muut 21,5 15,0 433 80,8 62,2 29,9 89,3
Yhteensd 551,4 436,9 26,2 1506,4 1380,0 9,2 1837,7

5. RAHOITUSRISKIEN HALLINTA

Konsernin riskienhallinnan periaatteisiin ei ole tehty merkittavia muutoksia raportointikaudella. Riskienhallinnan tavoitteet ja
periaatteet ovat yhdenmukaisia vuoden 2009 konsernin vuosikertomuksessa esitettyjen tietojen kanssa.

Alla olevat taulukot esittdvat konsernin suojauslaskennassa kaytettdvien johdannaissopimusten nimellisarvon tai méddran ja kdyvan
nettoarvon.



JOHDANNAISSOPIMUKSET

Johdannaiset

30.9.

2010

30.9.

2009

31.12

.2009

Nimellisarvo
(Milj. euroa)

Kdypaarvo
(Milj. euroa)

Nimellisarvo
(Milj. euroa)

Kdypaarvo
(Milj. euroa)

Nimellisarvo
(Milj. euroa)

Kdypaarvo
(Milj. euroa)

Valuuttajohdannaiset

Suojauslaskennassa olevat erat
(termiinit):

Polttoaineen valuuttasuojaus 259,9 3,9 310,5 -9,3 2991 -3,0
Lentokonehankintojen suojaus
Kédyvadn arvon suojaus 291,4 11,0 4930 3,2 491,0 7,1
Rahavirran suojaus 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Leasemaksujen valuuttasuojaus 26,5 0,3 28,8 -1,0 36,2 -0,6
Suojauslaskennassa olevat
yhteensa 577,8 15,1 832,3 -7,1 826,3 3,5
Suojauslaskennan ulkopuoliset
erat:
Liiketoiminnan kassavirtojen
suojaus (termiinit) 286,6 -5,4 76,3 -0,3 214,8 0,9
Liiketoiminnan kassavirtojen
suojaus (optiot)
Osto-optiot 0,0 0,0 13,0 0,3 0,0 0,0
Myyntioptiot 0,0 0,0 13,0 -0,4 0,0 0,0
Taseen suojaus (termiinit) 90,4 -7,0 88,1 -1,2 90,0 1,9
Yhteensd 377,0 -12,4 190,4 -1,6 304,8 2,8
Valuuttajohdannaiset yhteensd 954,9 2,7 1022,7 -8,7 1131,1 6,3
30.9.2010 30.9.2009 31.12.2009
Nimellisarvo | Kidypdarvo | Nimellisarvo | Kidypaarvo | Nimellisarvo | Kiypadarvo
(tonnia) (Milj. euroa) (tonnia) (Milj. euroa) (tonnia) (Milj. euroa)
Hyodykejohdannaiset
Suojauslaskennassa olevat erét :
Lentopetrolitermiinit 472 550 -4,7 549 600 -67,4 538 600 -34,7
Suojauslaskennan ulkopuoliset
erdt:
Lentopetrolitermiinit 104 550 1,5 75700 34 48 400 0,7
Gasoil termiinit 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Jet differential termiinit 56 500 2,4 151 000 5,8 120 500 43
Optiot
Osto-optiot, lentopetroli 69 000 0,8 69 750 1,3 68 000 0,8
Myyntioptiot, lentopetroli 116 500 -0,2 80 250 -1,4 80 500 -0,4
Osto-optiot, gasoil 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Myyntioptiot, gasoil 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Yhteensi -0,2 -65,1 -29,3
30.9.2010 30.9.2009 31.12.2009
Nimellisarvo | Kidypdarvo | Nimellisarvo | Kidypaarvo | Nimellisarvo | Kiypadarvo

(Milj. euroa)

(Milj. euroa)

(Milj. euroa)

(Milj. euroa)

(Milj. euroa)

(Milj. euroa)

Korkojohdannaiset

Valuutan- ja
koronvaihtosopimukset

Suojauslaskennassa olevat erdt: 0,0 0,0 7,0 -3,8 6,9 -3,8
Suojauslaskennan ulkopuoliset

erat: 3,6 -1,9 7,8 -4,5 4,7 -2,6
Yhteensi 3,6 -1,9 14,7 -8,4 11,6 -6,4
Koronvaihtosopimukset

Suojauslaskennassa olevat erdt: 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Suojauslaskennan ulkopuoliset

erit: 25,0 -0,7 20,0 -0,3 20,0 -0,2
Yhteensd 25,0 -0,7 20,0 -0,3 20,0 -0,2




Osakejohdannaiset

Optiot

Osto-optiot, osake 0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

6. YRITYSHANKINNAT JA MYYNNIT

Konserni on myynyt osakkuusyhtionsa Kiinteistd Oy Lentdjdntie 3 ja ostanut virolaisen Back Office Services Estonia OU yhtitn, josta

konsernin omistus on 85,7 %.

7. TULOVEROT

Tuloverot on merkitty tuloslaskelmaan kayttden verokantaa, jota sovelletaan vuoden odotettuun kokonaistulokseen.

8. OSAKEKOHTAINEN OSINKO

Yhtiokokous 31.3.2010 paatti olla jakamatta osinkoa tilikaudelta 2009.

9. AINEETTOMIEN JA AINEELLISTEN HYODYKKEIDEN MUUTOS

Milj. euroa 30.9.2010 | 30.9.2009 31.12.2009
Kirjanpitoarvo kauden alussa 1534,5 1339,6 13396
Kdyttdomaisuusinvestoinnit 156,4 341,6 4132
Ennakoiden muutos -35,8 -5,7 -22,2
Védhennykset -2,6 -58,1 -63,3
Siirrot -16,5 - -
Poistot 87,8 96,5 132,8
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 1548,2 1520,9 1534,5
Myytdvdnd olevien hyddykkeiden osuus kauden alussa 19,4 19,4 19,4
Myytdvdnd olevien hyédykkeiden osuus kauden lopussa 19,4 19,4 19,4

10. KOROLLINEN VIERAS PAAOMA

Lainoja lyhennettiin lyhennysohjelman mukaisesti. Muut kirjanpidossa esitetyt lainojen nostot liittyvat vanhoihin vakuudellisiin

lainoihin, joiden poikkeuksellisesta sopimusrakenteesta johtuen nettolyhennys kirjataan bruttona sekd nostoksi ettd lyhennykseksi.

11. VASTUUSITOUMUKSET
Milj. euroa 30.9.2010 30.9.2009 31.12.2009
Muut omasta puolesta annetut vakuudet, pantit 698,9 440,0 680,0
Vakuudet samaan konserniin kuuluvien yritysten puolesta,
takaukset 69,9 82,9 81,4
Yhteensd 768,8 522,9 761,4

Investointisitoumukset aineellisista kdyttoomaisuushyodykkeistd 30.9.2010 olivat 1 100,0 miljoonaa euroa (1.200,0)

12. VASTUUT
Milj. euroa 30.9.2010 | 30.9.2009 31.12.2009
Lentokaluston leasemaksuvastuut 234,7 221,9 226,5
Muut vastuut 241.9 148,2 256,8
Yhteensi 476,6 370,1 483,3




13. LAHIPIIRITAPAHTUMAT

Lahipiiritapahtumat on esitetty Finnairin vuoden 2009 vuosikertomuksessa. Tilinpdatoshetken jédlkeen ei ole tapahtunut olennaisia

muutoksia.

Liiketoimet ja avoimet saldot osakkuusyritysten kanssa olivat raportointikaudella merkitykseltdan erittdin vahdisia.

14. LENTOLIIKENNESUORITTEET 1.1.-30.9.2010

Reitti-
Koko- Pohjois- lilkenne Loma- Rahti-
liilkenne | Eurooppa | Amerikka | Aasia Kotimaa | yhteensd lilkenne | lilkenne
Matkustajat (1000) 5479 2786 117 959 938 4 800 679
Muutos % ed.v. 3,7 1,6 9,7 10,7 6,0 0,5 21,7
Rahti ja posti (1000 kg) 89 426 16 027 6223 | 55227 1709 79187 1038| 89426
Muutos % ed.v. 38,4 17,7 33,2 30,3 -16,9 26,2 17,9 38,4
Tarjotut hkm (milj.) 19 082 5711 964 8 532 861 16 068 3014
Muutos % ed.v. -4.7 -3,0 -6,5 54 -6,5 0,9 -26,3
Myydyt hkm (milj.) 14781 3854 771 7 003 503 12 131 2 650
Muutos % ed.v. 2,3 2.1 9,7 11,1 7.8 4,2 242
Matkustajakayttoaste % 77,5 67,5 80,0 82,1 58,5 75,5 87,9
Muutos %-yks. ed.v. 1,9 0,6 -2,8 42 -0,9 2,4 2,4
Tarjotut tnkm (milj.) 2 848 737
Muutos % ed.v. -5,1 14,1
Myydyt tnkm (mil}.) 1865 540
Muutos % ed.v. 8,2 47,3
Kokonaiskayttoaste % 65,5 73,4 %
Muutos %-yks. ed.v. 8,0 16,5

* Laskentaperusteena on kdytetty keskimadardistd operatiivista kuljetuskapasiteettia.

15. LAAJAN TULOKSEN ERAT

Laajassa tuloslaskelmassa esitetddn aiemmin suoraan omaan pddomaan kirjatut suojauslaskennassa olevien erien realisoitumattomat
johdannaisten arvonmuutokset, joilla suojataan tulevaisuuden rahavirtoja seka valuuttakurssien muutoksista aiheutuneet kurssierot.

2010 2009 Muutos 2010 2009 Muutos 2009
1.7.- 1.7.-
Milj. euroa 30.9. 30.9. % 1.1.-30.9 | 1.1.-30.9. % 1.1.-31.12.
Kauden tulos 32,4 -18,1 - -17,1 -59,8 - -95,2
Muut laajan tuloksen erit
Muuntoerot 0,6 0,1 - -0,5 0,5 - 0,5
Myytdvissd olevien rahavarojen muutos
verojen jdlkeen -2,0 9,2 -2,7 11,9 12,0
Verojen osuus 0,6 -3,2 0,9 -4.2 -4.2
Suojausinstrumenttien kdyvan arvon
muutos verojen jalkeen -7,0 -1,5 - 28,0 443 - 73,3
Verojen osuus 2,5 0,5 -9,8 -15,5 -25,7
Muut laajan tuloksen erit yhteensi -8,4 7,8 - 24,8 56,7 - 85,8
Kauden laaja tulos 24,0 -10,3 - 7,7 -3,1 - -9,4
Emoyhtion omistajille kuuluva osuus
kauden laajasta tuloksesta 24,0 -10,3 7,2 -3,2 -9,5
Maérdysvallattomien omistajien osuus
kauden laajasta tuloksesta 0,0 0,0 0,5 0,1 0,1

16. KATSAUSKAUDEN JALKEISIA TAPAHTUMIA

Katsauskauden jdlkeen ei ole ollut muita merkittadvid tapahtumia kuin osavuosikatsauksessa jo selostettuja asioita.



