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Tietoja osakkeenomistajille

Yhtiokokous

Helsingin Puhelin Oyj:n vuoden 1997
varsinainen yhtiskokous pidetiin
2.4.1998 kello 13.00 Messukeskuksen
E2-salissa, osoitteessa Rautatieldisenkatu 3,
Helsinki.

Yhtiskokoukseen on ilmoittaudut-
tava viimeistdin 30.3. kello 16.00 joko
kirjallisesti osoitteeseen Helsingin Puhelin
Oyj, Anna Savikko, PL 148, 00131
Helsinki tai puhelimitse numeroon
0800-9-6444 tai faxilla (09) 659 595.

Oikeus osallistua yhtiskokoukseen
on osakkeenomistajalla, joka on viimeis-
tidn 27.3.1998 merkitty osakkeenomista-
jaksi Suomen Arvopaperikeskus Oy:n
pitimidn yhtion osakasluetteloon.

Osingonmaksu

Hallitus esittdd varsinaiselle yhtiockokouk-
selle, ettd vuodelta 1997 jaetaan osinkoa
1,30 markkaa E-osakkeelta. Yhtiskokouk-
sen pidttimi osinko maksetaan osakkaal-
le, joka on merkitty tismiytyspdivini
Suomen Arvopaperikeskus Oy:n pitimidin
yhtidn osakasluetteloon. Hallitus esictdd
yhtiokokoukselle, etti osingonmaksun
tismiytyspiivi on 7.4.1998 ja osingot
maksetaan 14.4.1998 alkaen.

Henkilo- ja osoitetietojen
muutokset

Henkils- ja osoitetietojen muutokset tulee
ilmoittaa sithen arvo-osuusrekisteriin,
missi arvo-osuustili on.

Taloudellinen informaatio

Helsingin Puhelin Oyj julkaisee vuosiker-
tomuksen maaliskuussa ja kaksi
osavuosikatsausta, ensimmiisen 8.6.1998
ja toisen 7.10.1998. Vuosikertomus
julkaistaan suomeksi, ruotsiksi, englannik-
si ja saksaksi, osavuosikatsaukset
suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi.

Niitd voi tilata Helsingin Puhelimen
viestinnistid puh. (09) 6061.
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Keskeiset tytiryhtiot *

Ronsernin yleisesittely

Helsingin Puhelin Oyj on Suomen suurin
yksityinen tietolitkennepalveluja tarjoava
yritys. Sen toiminta alkoi vuoden 1994
alusta, jolloin vuonna 1882 perustetun
Helsingin Puhelinyhdistyksen operatiivi-
nen liiketoiminta yhtiditettiin.

Vield vuoden 1997 alussa yhtion
koko osakekanta oli Helsingin Puhelin-
yhdistyksen omistuksessa. Syksylli 1997
toteutettiin yhdistyksen jisenille ja henki-
lsstélle suunnattu osakeanti, PlusAndi,
jolla omistuspohjaa laajennettiin: annissa
yhtid sai 108 000 uutta omistajaa.

Marraskuussa 1997 Helsingin Puhe-
lin Oyj listautui Helsingin Arvopaperi-
porssiin. Helsingin Puhelinyhdistys on
edelleen yhtién suurin omistaja 85 pro-
sentin osuudellaan osakkeista.

Helsingin Puhelin tuottaa paikallisia,
kansallisia ja kansainvilisid tietoliikenne-
palveluja. Konsernin ja sen osakkuusyhti-
6iden palvelu kattaa lihipuhelut, kauko-
puhelut, ulkomaanpuhelut, matkapuhe-
linpalvelut, datasiirron seki yrityskohtais-
ten tietoliikenneratkaisujen suunnittelun

ja toteutuksen.

Keskeiset osakkuusyhtiot *

" Suluissa Helsingin Puhelin Oyj:n omistusosuus ao. yhtiosta.
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Konsernirakenne

Helsingin Puhelin Oyj:n organisaatio
jakautuu viiteen liiketoimintadivisioo-
naan. Nimi ovat Kotiasiakaspalvelut,
Yritysasiakaspalvelut, Yhteystietopalvelut
(eli luettelo- ja numerotietopalvelut),
Data-, radio- ja Kolumbus-tuotteet seki
Liikenne- ja verkostotuotteet, johon kuu-
luvat myds tutkimus ja tuotekehitys seki
kansainvilinen toiminta.

Helsingin Puhelin Oyj ja sen tytir-
yhtidt, joista merkittdvimmit ovat Miki-
torppa Yhtiot Oy, Oy Heltel Ab,

Oy Comptel Ab ja Helsinki TeleCom
Deutschland GmbH sekd uusimpana
Megabaud Oy, muodostavat konsernin.
Tytiryhtididen lisiksi yhtislld on merkit-
tivid vihemmistdosuuksia valtakunnallista
ja kansainvilisti tietoliikennettd hoitavista
yrityksistd. Niiden osakkuusyhtididen
muina omistajina on Finnet-ryhmiin
kuuluvia puhelinyhtisitd, muita kotimai-

sia yrityksid ja yksityishenkil®iti.




Konsernin avainluvut

1997 1996 Muutos
Liikevaihto, Mmk 2 565,6 2 230,0 +15%
Kiyteokate, Mmk 701,8 584,6 +20 %
Liikevoitto, Mmk 224,4 140,5 +60 %
Voitto ennen satunnaiserii, Mmk 188,0 114,2 +65 %
Tutkimus ja tuotekehitys, Mmk 55,2 46,8 +18 %
Bruttoinvestoinnit, Mmk 737,2 686,1! +7 %
Omavaraisuusaste, % 59,6 53,4
Henkildstd keskimiirin 3814 3736 +2 %
Y Joista 100,2 Mmk leasingrahoituksella.
Konsernin liikevaihto, Mmk Konsernin voitto ennen Konsernin henkilst6é
satunnaiserii, Mmk
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Vuoden 1997 keskeisia
tapahtumia

— Vuoden alussa yhtio teki toistaiseksi
laajimman tietoliikennesopimuksensa
Metsiliitto-yhtymin ja Myllykoski
Oy:n kanssa.

— Yhtién operatiivinen organisaatio
uudistettiin. Liiketoiminta jaettiin
toukokuun alusta viiteen divisioonaan
ja Matti Mattheiszenista tuli yhtion
toimitusjohtaja.

— Uusi telemarkkinalaki astui voimaan
1.6.1997. Se merkitsi verkko-
liiketoiminnan eriyttdmisti ja verkon
vuokraamista samoin perustein muille

verkko-operaattoreille.
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— Helsingin Puhelin toi ensimmiiseni

markkinoille GSM 1800 -tekniikkaan
perustuvan langattoman kaupunki-
puhelimen, Citypuhelimen.

— Syyskuussa Kotivastaaja sai 50 000.
asiakkaansa.

— Helsingin Puhelin Oyj korotti osakepii-
omaansa Helsingin Puhelinyhdistyksen
jasenille ja yhtion henkilskunnalle
suunnatulla osakeannilla, PlusAnnilla

12.9.-23.10.1997.

— Lihipuheluiden hinnoittelussa siirryttiin
marraskuun 1997 alussa uuteen hin-
noittelutapaan: sykiyshinnan sijaan nyt
veloitetaan kiytetysti ajasta sekunnin

tarkkuudella.

— Helsingin Puhelin Oyj listautui Helsin-
gin Arvopaperipérssiin. E-osakkeen
noteeraaminen alkoi 25.11.1997.

— Yhti6 toimitti yliopistoille ja korkea-
kouluille maailman tehokkaimpiin
(155 Mbit/s) lukeutuvan dataverkon
(FUNET).

— Pubhelinliittymien mairi kiintyi monen
vuoden tauon jilkeen nousuun.



Visio ja toiminta-ajatus
Helsingin Puhelin Oyj -konserni perustaa
toimintansa visioon, etti Suomi on tieto-
yhteiskunta, jossa tietolitkenne on tulevai-
suudessa lihes kaikkien tuotteiden ja pal-
velujen osa. Tietoyhteiskuntakehityksen
perusedellytys on korkeatasoinen ja kilpai-
lukykyinen tietotekninen infrastruktuuri.

Tietoyhteiskunta merkitsee syvillistd
muutosta monilla eliminalueilla. Koulu-
tus ja opiskelu muuttuvat erilaisten digi-
taalitekniikkaan perustuvien opetusmene-
telmien ja -vilineiden kautta. Verkottumi-
nen mahdollistaa tehokkaan tiedonhaun
ja etitydskentelyn. Kaupankiynti siirtyy
osittain verkkoon, uudet viihdepalvelut
yleistyviit ja kehittyvit. Mahdollisuudet
ovat rajattomat.

Helsingin Puhelin edistid asiakkait-
tensa menestymistd ja hyvinvointia tieto-
yhteiskunnassa. Tdmi tapahtuu luomalla
asiakkaille mahdollisuus tietojen ja eli-
mysten vilittimiseen sihkoisesti tavalla,
joka vapauttaa ajan, paikan ja vilineen
rajoituksista.

Yhtion arvot

Helsingin Puhelin Oyj:n arvoista keskei-
sin on vastuullisuus. Se tarkoittaa vastuuta
henkil6stdstd ja ympiristostd, mutta en-
nen kaikkea vastuuta asiakkaasta eli timin
saamien palveluiden laadusta. Merkittivi
osa laatua on tietoliikenteen uusien palve-
luiden tuominen nopeasti asiakkaan kiyt-
t66n: Helsingin Puhelin haluaa olla jat-
kossakin alan edellikivijd.

Jotta yhtis voisi olla aidosti asiakas-
suuntautunut, sen on ymméirrettivi asiak-
kaan toimintaa ja tiltd pohjalta enna-
koitava, miti asiakas tarvitsee nyt ja tule-
vaisuudessa.

Liiketoiminnan kannattavuus on
edellytys toiminnan jatkuvuudelle ja sille,
ettd yhtio voi tarjota osakkaiden sijoitta-
malle pidomalle tuottoa osinkoina ja
arvonnousuna.

HPY:n Tapa

Kovenevassa kilpailussa menestyminen

edellyttdd toimintojen jatkuvaa kehitcei-
mistd. Helsingin Puhelin

an

Ole hyva

wynts

Oyj:ssi kehitysty6td vauhditta-
maan perustettiin
HPY:n Tapa -ohjelma, jonka

! ensi vaiheessa kartoitettiin kiy-

tossd olevat toimintatavat. Ke-
silld 1997 siirryttiin ohjelman
toiseen vaiheeseen. Tilloin
midriteltiin painopistealueet,
joihin kehitystyossi tulisi eri-
tyisesti keskittyd. Niissd on
otettu huomioon kansainvili-
sen laatupalkinnon kriteerit.

e
Ayyerikopaivelujen kehittaja
ViH-asiantuntija (NAP)

Lisitietoja
HPYisti
wwwhpy.f




Ronsernin hallinto

Hallintoneuvosto

Helsingin Puhelin Oyj:lld on hallinto-
neuvosto, johon varsinainen yhticko-
kous valitsee vuosittain 6 - 15 jdsenti.
Hallintoneuvostossa eiki hallituksessa
ole henkildston edustajia, vaan hallinto-
edustuslain edellyttimi henkildston
edustus yrityksen hallinnossa on toteu-
tettu valitsemalla henkildston edustajat
operatiivisen tason yhteistydelimiin.

Hallintoneuvoston piiasiallisiin
tehtdviin kuuluu pidcedd hallituksen
jasenten lukumiiristi ja valita hallicuk-
sen jisenet ja hallituksen puheenjohta-
ja, valita yhtion toimitusjohtaja ja ni-
mittdd hinen varamichensi, padccid
yhtién toiminnan huomattavasta supis-
tamisesta tai laajentamisesta taikka yh-
tién organisaation olennaisesta muutta-
misesta seki vastata hallituksen ja toi-
mitusjohtajan hoitaman yhtién hallin-
non valvonnasta.

Hallintoneuvoston timinhetkis-
ten jisenten toimikausi kestdd vuoden
1998 varsinaiseen yhtickokoukseen.

Harri Holkeri (s. 1937),
valtiot. maisteri, puheenjohtaja,
jdsen vuodesta 1993.

Reino Paasilinna (s. 1939),
valtiot. tohtori,

Euroopan parlamentin jisen,
varapuheenjohtaja,

jdsen vuodesta 1993.

Carl Johan Adolfsson (s. 1933),

kauppat. maisteri, jisen vuodesta 1993.

Helsingin Pubelin Oyj:n hallitus:
vasemmalta Jukka Alho, Rauno Kousa,
Paavo Uronen, Ossi Virolainen,

Kurt Nordman, Riitta Backas,

Matti Mattheiszen ja Jarmo Kalm.
Kuvasta punttun Matti Ilmari.

Erkki Helaniemi (s. 1962),
oikeust. kand., Alexander Corporate
Finance Oy, jisen vuodesta 1996.

Raimo Ilaskivi (s. 1928),
valtiot. tohtori, Euroopan parlamentin
jisen, jisen vuodesta 1993.

Tuulikki Juusela (s. 1940),

valtiot. maisteri, toimitusjohtaja,
Tuulikki Juusela Oy/WomCo Ltd.,

jisen vuodesta 1996.

Ingvar S. Melin (s. 1932),
kauppat. lis., jisen vuodesta 1993.

Kari Piimies (s. 1946),
arkkitehti, Helsingin kaupunki,
jisen vuodesta 1993.

Pekka Saarnio (s. 1945),

kansanedustaja, jisen vuodesta 1993.

Hallitus

Yhtion hallitukseen kuuluu hallinto-
neuvoston piittimi midri jdsenid, vi-
hintddn nelji ja enintdin kymmenen.
Jisenten toimikausi on kolme vuotta.
Jésenisti on erovuorossa vuosittain kol-
masosa. Nykyisessi hallituksessa on
yhdeksin jisentd, joiden joukossa on
yhtién toimitusjohtaja ja kaksi vara-
toimitusjohtajaa. Hallituksella on pii-
toiminen puheenjohtaja.

Kurt Nordman (s. 1938),
piijohtaja, Helsingin Puhelinyhdistys,

puheenjohtaja, jisen vuodesta 1993,
toimikausi pddttyy 2000.

Ossi Virolainen (s. 1944),
varapiijohtaja, Outokumpu Oyj,
varapuheenjohtaja, jisen vuodesta
1997, toimikausi piittyy 1999.

Jukka Alho (s. 1952),

varatoimitusjohtaja, Helsingin Puhelin
Oyj, jisen vuodesta 1993, toimikausi
péittyy 1998.

Riitta Backas (s. 1946),
hallintojohtaja, Thomesto Trading
Yhtist Oy, jisen vuodesta 1997,
toimikausi pddttyy 1998.

Matti Ilmari (s. 1942),
konsernijohtaja, ABB Oy -konserni,
jisen vuodesta 1997,

toimikausi pddttyy 2000.

Jarmo Kalm (s. 1945),

varatoimitusjohtaja, Helsingin Puhelin
Oyj, jisen vuodesta 1993, toimikausi
péittyy 1998.

Rauno Kousa (s. 1941),
hallituksen puheenjohtaja,
Kantava Oy -yhtiét, jisen vuodesta
1997, toimikausi piittyy 1999.

Matti Mattheiszen (s. 1942),
toimitusjohtaja, Helsingin Puhelin
Oyj, jisen vuodesta 1993,
toimikausi pddttyy 1999.




Paavo Uronen (s. 1938),

rehtori, Teknillinen korkeakoulu,
jisen vuodesta 1997,

toimikausi pddttyy 2000.

Hallitus on vahvistanut hallituksen
piitoimisen puheenjohtajan ja toimi-
tusjohtajan vilisen tydnjaon. Sen mu-
kaan hallituksen puheenjohtaja seuraa
tulosraportointia seki strategisten
suunnitelmien valmistelua ja toteutu-
mista, huolehtii yhdessi toimitusjohta-
jan kanssa yhteydenpidosta tirkeisiin
sidosryhmiin sekd vastaa yhdessi toi-
mitusjohtajan kanssa omistaja- ja
sijoittajasuhteiden hoitamisesta.

Tilintarkastajat

Yhtién tilintarkastajina ovat KHT-
yhteisé, SVH Coopers & Lybrand Oy,
vastuullisena tilintarkastajana Henrik
Sormunen (KHT), seki Leo Laitin-
miki (KHT) ja Lasse Lehti (HTM).

Toimitusjohtaja ja vara-
toimitusjohtajat

Matti Mattheiszen (s. 1942), diplomi-
insindéri, toimitusjohtaja 1.5.1997
alkaen, palveluksessa vuodesta 1971.
Mattheiszen on toiminut myynnisti ja

markkinoinnista vastaavana johtajana
vuodesta 1984 alkaen ja toimitusjohta-
jan varamieheni olevana varatoimitus-

johtajana 1988 - 1997.

Jukka Alho (s. 1952), diplomi-insin$6-
ri, varatoimitusjohtaja ja toimitusjoh-
tajan varamies 1.5.1997 alkaen, palve-
luksessa vuodesta 1981. Yhtion opera-
tiivisessa toiminnassa Alho johtaa Lii-
kenne ja verkostotuotteet -divisioonaa.
Alho on myss mm. Oy Comptel Ab:n,
Oy Finnet International Ab:n ja Oy
Omnitele Ab:n hallituksen puheenjoh-

taja.

Jarmo Kalm (s. 1945), insinoori, vara-
toimitusjohtaja ja toimitusjohtajan va-
ramies 1.5.1997 alkaen, palveluksessa
vuodesta 1972. Yhti6n operatiivisessa
toiminnassa Kalm johtaa Data-, radio-

ja Kolumbus-palvelut -divisioonaa.
Kalm on Oy Datatie Ab:n toimitusjoh-
taja ja mm. Oy Radiolinja Ab:n ja
Mikitorppa Yhtiét Oy:n hallituksen
puheenjohtaja.

Liiketoimintaryhmien johto
Kotiasiakaspalvelut

Johtaja Raili Pohtola (s. 1948), kirjeen-
vaihtaja, palveluksessa vuodesta 1978
hallintoon ja myyntiin liittyvissi tehti-
vissd ja 1.5.1997 lihtien divisioonan
johtajana.

Yritysasiakaspalvelut

Johtaja Matd Carpén (s. 1960), diplo-
mi-insinééri, yhtion palveluksessa kah-
dessa jaksossa vuodesta 1987 alkaen
myyntiin ja markkinoindiin liittyvissi
tehtivissi ja 1.5.1997 lihtien divisioo-
nan johtajana.

Yhteystietopalvelut

Johtaja Jarmo Leinid (s. 1951), diplo-
mi-insin66ri, yhtion palveluksessa vuo-
desta 1980 teknisissi ja logistisissa teh-
tivissi sekd 1.5.1997 lihtien divisioo-
nan johtajana.

Data-, radio- ja Kolumbus-palvelut
Johtaja, varatoimitusjohtaja Jarmo
Kalm, yhtién hallituksen jisen.

Liikenne- ja verkostotuotteet
Johtaja, varatoimitusjohtaja Jukka
Alho, yhtion hallituksen jisen.

Sisaiset tukitoiminnot
Talous- ja sisiiset palvelut

Johtaja Ann-Maj Majuri-Ahonen

(s. 1946), kauppat. maisteri, palveluk-

sessa vuodesta 1994 alkaen talous- ja

hallintoasioista vastaavana johtajana.

Henkil6sto

Johtaja Johan Weckstrom (s. 1941),
diplomi-insin$éri, palveluksessa vuo-
desta 1964 alkaen teknisissi ja
henkiléstshallinnollisissa tehtivissi ja

henkildstsjohtajana 1987 lihtien.

Johtaja Risto Rinta-Minty (s. 1948),
ldket. lis., palveluksessa vuodesta 1989
alkaen johtavana ldikirini ja
1.12.1997 lihtien henkilssts-
resursseista vastaavana johtajana.

Viestintipalvelut

Johtaja Kalevi Suortti (s. 1949), palve-
luksessa vuodesta 1992 alkaen
viestintidpalveluista ja yhteiskunta-
suhteista vastaavana johtajana.

Yrityssuunnittelu ja sijoittajasuhteet
Johtaja Jukka Ruuska (s. 1961),
oikeustieteen kandidaatti, palveluksessa
vuodesta 1997 yrityssuunnittelu-
johtajana.

Tietoyhteiskunta

Johtaja Tauno Heikkili (s. 1937), ye-
upseeri, palveluksessa vuodesta 1997
tietoyhteiskuntajohtajana.

Yhtion toimitusjohtajan tukena liike-
toiminnan johtamisessa ovat lisiksi
strateginen johtoryhmi ja johtokunta.
Strategiseen johtoryhmiin kuuluvat
varatoimitusjohtajat Alho ja Kalm sekd
johtajat Carpén, Leinis, Majuri-Aho-
nen, Pohtola, Rinta-Minty, Ruuska ja
Suortti. Johtokuntaan kuuluvat edellis-
ten lisiksi johtajat Heikkilid ja Weck-
strom seki henkildston edustajat.

Henkiloston edustajat sisai-
sessa johtokunnassa

Myyntipiillikks Teuvo Kiyhty
(s. 1948), palveluksessa vuodesta 1975.

Konttoristi Helena Lehtonen (s. 1942),
palveluksessa vuodesta 1966.

Tutkimusteknikko Kari Mikikara
(s. 1941), palveluksessa vuodesta 1959.

Verkkoasentaja Seppo Saari (s. 1952),
palveluksessa vuodesta 1971.



Hallituksen puheenjohtajalta

Helsingin Puhelimesta tuli osake-
annin jilkeen porssiyhtio syksylld
1997. Niin jatkettiin nopeiden
muutosten sarjaa, joka alkoi Hel-
singin Puhelinyhdistyksen opera-
tiivisen toiminnan yhtidictdmisestd
vuoden 1994 alussa.

Osakeannin suuntaaminen
yhdistyksen jisenille osoittautui
varsin onnistuneeksi toimenpi-
teeksi. Jisenistd hankki itse asiassa
omistukseensa lihes kaikki tarjolla olleet osakkeet. Myshem-
min tapahtunut kurssikehitys on vield vahvistanut kyseisen
arvopaperin asemaa nk. kansanosakkeena. Sen hinnannousu
on heijastunut myss emoyrityksen eli Helsingin Puhelinyh-
distyksen osuustodistuksen markkina-arvoon, joka on vuoden
aikana kaksinkertaistunut.

Osakeanti ja listautuminen olivat teknisesti vaativia suo-
rituksia, joiden lipiviemisestd sopii kiitcdid kaikkia asiaan osal-
listuneita. Projekti vaikutti samalla laaja-alaisesti konsernin
toiminnan ohjaustapaan ja koko yrityskultcuuriin. Keskitty-
minen hyvin tuloksen tekemiseen — olkoon sitten kysymys
varsinaisesta liikevoitosta tai asiakaspalvelun laadusta tai lisi-
arvojen synnyttimisestd tietolitkenteeseen — on entisti sel-
vempii ja vahvempaa. Tdmi nikyy my®s tarkentuvana strate-
gisena ajatteluna konsernin hallintoelinten ja sen ylimmin
johdon tasolla.

Muutokset eivit lopu tihin. Helsingin Puhelinyhdistys
ottaa keviin 1998 aikana kantaa muun muassa sithen, millai-
sin aikatauluin ja menettelyin jisenille avataan mahdollisuus
osuustodistusten vaihtamiseen Helsingin Puhelimen osak-
keiksi. Vaikutukset konsernin omistusrakenteisiin tulevat
hyvin pitkille riippumaan valitun etenemistien luonteesta.

Kurt Nordman
Hallituksen puheenjohtaja

Toimitusjohtajan Ratsaus

Helsingin Puhelin tismensi tavoit-
teensa toimia keskeisend vaikutta-
jana suomalaisen tietoyhteiskun-
nan rakentamisessa. Tavoitteen
saavuttamiseksi on kehitetty tieto-
litkenteen keinoin ratkaisuja, jotka
edistivit yhtion asiakkaiden me-
nestymisti ja hyvinvointia tietoyh-
teiskunnassa vapauttaen heidit
ajan, paikan ja vilineen rajoituksis-

- ta.

Konsernille vuosi 1997 oli perustavaa laatua olevien
muutosten vuosi. Emoyhtién omistaja- ja organisaatio-
rakenteet saivat uuden muodon. Tietoliikenteen markkinat
kasvoivat ja muuttuivat sisilloleiin. Markkinakenttd avautui
lopullisesti vapaaksi elinkeinoksi ja alan kotimaiset ja ulko-
maiset partnerisuhteet hakivat muotojaan. Tami merkitsee
jatkossa entistd kovempaa kilpailua markkinaosuuksista ja
asiakkaista.

Erittiin ilahduttavaa on, etti tissid turbulentissa tilan-
teessa konsernin litketoiminta kehittyi suotuisasti. Liikevaihto
ylitti 2,5 miljardin rajan ja kasvoi 15 prosenttia. Kasvun ja
kannattavuuden tavoitteet ylitettiin selvisti kaikilla keskeisilld
liikketoiminnan alueilla. Vahva tuloskehitys, joka kiynnistyi
1994, kun liiketoiminta eriytettiin Helsingin Puhelin Oy:lle,
jatkui. Liikevoitoksi kirjattiin 224 miljoonaa markkaa, missi
kasvua edelliseen vuoteen nihden oli 60 prosenttia.

Voidaan tyydytykselld todeta, ettd kehittyvi liikkevoitto
ja liikevaihto antavat mahdollisuudet niihin mittaviin panos-
tuksiin, joita edelleen tarvitaan menestyksellisen toiminnan
edellyttimiin kehityskohteisiin. Arviot noin 700 miljoonan
markan vuosittaisesta investointitasosta ovat osoittautuneet
realistisiksi.

Toisaalta on myés kidynyt ilmeiseksi, ettd digitaalitek-
niikkaan, yritysten verkkoratkaisuihin ja mobiiliverkkoihin
kohdistuneilla panostuksilla on ollut ratkaiseva merkitys
liiketoiminnan menestykseen. Panostusten ja kehitystyon
merkitys nikyy sijoitusanalyytikkojen arvioissa yhtion arvos-
ta, omistajan kannalta keskeisestd tekijistd. Tdssd mielessd
interaktiiviseen multimediamaailmaan tihtidvi Helsinki
Arena 2000 -projekti ja sen ympirille koottu laaja konsortio
ovat saaneet eniten julkisuutta. Projekti on herittinyt kan-
sainvilisestikin poikkeuksellisen suurta huomiota.

PlusAnti vaikutti sisaisesti ja ulkoisesti

Vuosi 1997 jdd yhtion historiaan ennen kaikkea vuotena, jol-
loin toteutettiin ratkaiseva askel kohti uutta omistaja-
rakennetta ja yrityskulctuuria. Pérssilistautumiseen liiteyvi
Helsingin Puhelin Oyj:n PlusAnti oli viime vuosien niyttivin
ja laajimmin julkisuutta saanut listautuminen Suomessa.
T4mi oli luonnollista, koskettihan se lihes puolta miljoonaa
kotitaloutta.
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Kokonaisuutena listautuminen
onnistui erittdin hyvin sekd teknisend
suorituksena, taloudellisena
operaationa etti yrityskuvan kir-
kastamisena. Tarjolla olleeseen osake-
miiriin kohdistui kahdeksankertainen
varausten miiri, vaikka yleisoanti kes-
keytettiin viliccomisti ensimmaiisen
piivin jilkeen. Kuva menestyvisti
telekommunikaatioyrityksestd, jolla on
hyvi asema markkinoilla ja hyvit tule-
vaisuuden mahdollisuudet, vahvistui.
Ulkoisen vaikutuksen lisiksi PlusAn-
nilla on ollut suuri merkitys yhtion si-
siisen kulttuurin kehittymiseen.

Listautumisen tuloksena yhtislld
on tindin yli 100 000 uutta osakkeen-
omistajaa. Kiytinnollisesti katsoen
nimi ovat yksinomaan Helsingin Pu-
helinyhdistyksen jisenistdd. Lisiksi yli
1 500 Helsingin Puhelin Oyj:n henki-
lskuntaan kuuluvaa merkitsi osakkeita
henkil8stdannissa.

Neuvottelut Finnet-
yhteistyosta jatkuvat

Keskustelut Finnet-ryhmin valtakun-
nallisten toimintojen kehittdmisestd
jatkuivat koko vuoden. Toukokuussa
allekirjoitettiin aiesopimus, jonka poh-
jalta joulukuussa saatiin aikaan neuvot-
telutulos, johon Finnet-ryhmin yhtist
ottavat kantaa vuoden 1998 alussa.
Myénteisessi tapauksessa uusi yhtis,
johon kuuluisivat merkittdvimpini
Radiolinja, Datatie, Kaukoverkko Ysi
sekd Finnet International, aloittaisi toi-
mintansa vuoden 1998 loppupuolis-
kolla.

Neuvotteluprosessin vaikeutena
on ollut erikokoisten ja erilaisten puhe-
linyhtiiden tavoitteiden yhdensuun-
taistaminen. Keskeisid asioita, kuten
liiketoiminnallista yhteisty6ti ja vah-
van maakuntien yhtisiden verkoston
olemassaoloa, ei ole asetettu kyseen-

alaiseksi.

Mobiilitoiminnan,
yritysverkkojen ja
internetin vuosi

Jos vuodelle 1997 halutaan antaa liike-
toiminnan kannalta leima, oli se selke-
isti mobiilitoiminnan, yritysverkkojen
ja internetin vuosi.

Valtakunnan tasolla matkapuhe-
linten laskutus ylitti kiintedn paikallis-
verkon puhelulaskutuksen. Suomi
nousi liittymitiheydessd maailman kir-
keen. Helsingin Puhelin Oyj:n ote ti-
hin liiketoimintaan on vahva liike-
vaihtonsa yli 1,1 miljardiin markkaan
kasvattaneen Radiolinjan kautta.

Yritysverkkojen laskutus kasvoi
26 prosenttia. Kasvu kuvaa telekom-
munikaation tirkeid roolia yhtididen
toiminnan tehostajana, rakenteiden
muuttajana ja kilpailutekijini. Teknii-
kan osalta kysymyksessi on evoluutio.
Revoluutio tulee tapahtumaan tietolii-
kenteen kehityksen seurauksena.

Internet ja sen liikenndintipro-
tokollaan tukeutuvat ratkaisut kokivat
myds lipimurtovuoden yhtidn kannal-
ta katsottuna. Yhi useammat yritysten
tietoverkkoratkaisut ovat intranet-poh-
jaisia, ja yksittidisten kiyttdjien
paikallisverkkoon generoima liikenne
ylittdd jo minuuttimairilciin seki
ulkomaanliikenteen etti kotimaan
kaukoliikenteen. Internet ja uusi
kiytedjasukupolvi tulee olemaan mm.
sihkoisen kaupankiynnin etujoukko.

Tietoyhteiskunta ja kilpailu
kasvattavat markkinoita
Yhti6n henkil$sté on ottanut hyvin
vastaan toimintaympiristossi tapahtu-
neet muutokset. Vuoden 1997 monet
positiiviset tapahtumat sekd yhtion
menestys liiketoiminnassaan ovat tuke-
neet toimintakulttuurin muutosta.
Yhtion tahtotilaa, keskeisid tavoit-
teita sekd arvoja on kisitelty kaikilla
organisaatiotasoilla ja henkiléstoryh-
missi. Yksilon kehittymistarpeet on
johtamisjirjestelmin lihtskohtana
nostettu erityiseen asemaan tydyhtei-
sossd. Ja kun tarkastelun ja uudelleen-

arvioinnin kohteena on ollut my®s
henkildstoasioiden organisointi ja toi-
mintatapa, on yksilon ja liiketoiminta-
yksikdiden toimintaedellytysten kehit-
timinen dynaamisessa tilanteessa ase-
tettu yhtiossi keskeiseksi menestys-
tekijiksi.

Tietoliikenteen saadessa yhi
tirkeimmin osan koko yhteiskunnan
toiminnoissa yhtién tulevaisuuden ni-
kymit ovat erinomaiset. Markkinoilla
tapahtuva kilpailu on omiaan edelleen
kiihdyttimidn kehitystd ja kasvua.

Yrityksemme menestys vuonna
1997 on meille ensisijaisesti luotta-
muksen osoitus asiakkailtamme, jotka
ovat antaneet hoidettavaksemme liike-
ja palvelutoimintojensa keskeisen osan,
tietoliikenteen.

Erittdin merkittivini pidin myds
sitd painavaa luottamuslausetta, jonka
saimme asiakkailtamme ja omalta hen-
kilskunnaltamme osakeantimme yhtey-
dessi. Olemme niiden uusien omistaji-
emme kannalta yhtid, jolla on kyky
tuottaa heille lisdarvoa osinkoina ja
arvonnousuna.

Henkildston, tydyhteison ja tys-
toverieni hyvit suoritukset seki vaati-
vissa projekteissa etti toisaalta arki-
piivin tydsuorituksissa ovat osoitta-
neet, ettd yhtislld on vahva pohja vastata
niihin odotuksiin, joita omistajamme
ovat meille asettaneet.

Matti Mattheiszen
Toimitusjohtaja



Jukka Alho
Varatoimitusjohtaja

Liikenne- ja verkostotuotteet
-divisioona vastaa Helsingin
Pubelimen pubelinliiketoiminnasta
sekd erilaisten verkostopalvelujen
tuottamisesta esimerkiksi
Radiolinjalle. Lisiiksi divisioonan
johdon vastuulla on yhtiin
tutkimus- ja tuotekehitys seki
kansainvilisen toiminnan
kebittiminen.

Liikenne- ja verkostotuotteet

Helsingin Puhelin Oyj:n markkina-asema
oman toimialueensa puheluliikenteessi
pysyi vahvana. Kiintein verkon paikallis-
puheluliikenteessi yhtié on ehdoton
markkinajohtaja, mutta on huomattava,
ettd todellinen kilpailu tulee matkapuhe-
linverkkojen taholta. Kotimaan kauko-
puheluliikenteen markkinaosuus siilyi
noin 60 prosentissa ja ulkomaanpuhelu-
litkenteen nousi 31 prosenttiin Helsingin
Puhelimen toimialueella.

Marraskuun alussa 1997 siirryttiin
lihipuhelujen hinnoittelussa sekunnin-
tarkkaan hintaan. Uusi lihipuheluhinta
oli osa mittavaa laskutuksen uudistamis-
projektia, jonka tuloksena laskutuksen
tarkkuutta lisittiin ja puhelinlaskusta ni-
kyy entistd tarkempi erittely laskun sisil-
16sti.

Puhelinliictymien mi#dri kiddntyi mo-
nen hitaan kasvuvuoden jilkeen nopeam-
paan nousuun. Erityisesti kasvoi ISDN-
liittymien miiri, joita oli vuoden 1997
lopussa noin 20 000 kappaletta. Aikai-
semmin ISDN-liitcymii kiyteivie padasias-
sa yritykset, mutta viime vuoden lopulla jo
noin puolet uusista liictymistd asennettiin
koteihin, joissa lisidntynyt internet-kiyttd
lisisi myos ISDN:n kysyntdd. Internet-
liikenne alkoi vuoden loppupuolella edus-
taa tirkeid osaa puhelinliikenteesti.

Kotivastaaja oli edelleen suosituin
kotiasiakkaiden lisipalvelu, silld jo yli
10 prosentissa kotiliictymistd kiytetdin
Kotivastaajaa. Myds Numeroniytts-palve-
lun kysynti kasvoi voimakkaasti.

Puheluliikenteen volyymi kasvoi
vuonna 1997 yli viisi prosenttia ja puhelu-
jen nettotuotot hieman vihemmin. Eri-
tyisesti lisddntyi liikkenne peruspuhelin-
verkosta matkapuhelimiin sekid ulkomaan-
puhelut. Kotimaan kaukopuhelujen vo-
lyymi siilyi suunnilleen edellisen vuoden
tasolla ja varsinaisten kiintedssi verkossa
soitettujen puheluiden miiri viheni hie-
man.

Verkkoliiketoiminta eriytyi

Verkkoliiketoiminnan eriyttiminen ja ver-
kon vuokraaminen samoin perustein
muille verkko-operaattoreille kiynnistyi
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telemarkkinalain voimaantulon myéti
1.6.1997. Helsingin Puhelimen verkosta
on nyt vuokrattu yli 3 800 yhteytti muille
teleoperaattoreille.

Telemarkkinalain mukaisia johtojen
saatavuuskyselyji tehtiin puolivuotiskau-
della 2 390 kappaletta, joista yli 90 pro-
sentissa voitiin toivottu yhteys toimittaa.
Uusia vuokrayhteyksii toimitettiin kesi-
joulukuun aikana muille operaattoreille
yhteensi noin 700 kappaletta. Muut tele-
operaattorit tarvitsevat vuokrajohtoja li-
hinni yrityspalveluidensa toteuttamiseen,
kuluttajasekrtorilla kilpailu uusista asiak-
kaista perustuu ensisijaisesti mobiili-
verkkoihin.

Liike- ja asuinrakentamisen vilkastu-
minen piikaupunkiseudulla nikyi voi-
makkaana kasvuna tilaajaverkon valo-
kaapeloinnissa. Olevan verkkokapasiteetin
tehokkaalla hyodyntimiselld pidettiin kui-
tenkin verkkoinvestointien taso hallinnas-
sa. Pidkaupunkiseudun kasvu nikyi myos
kaapelitelevisiokdytdssi olevan verkon ra-
kentamisen voimakkaana lisdintymiseni.

Citypuhelinverkko
rakennettiin

Helsingin Puhelimen langattoman DCS-
eli GSM1800 -kaupunkipuhelinverkon
kehitys kohdistui 1997 verkon rakentami-
seen. Tukiasemien miirii lisdttiin ja peit-
toaluetta laajennettiin Helsingin keskus-
tasta kohti Kehi IIT:a. Helsingin Puheli-
melle hankittiin vuoden aikana myds oma
DCS-keskus, joka mahdollistaa sek yri-
tys- ettd kotiasiakkaille uusien langatto-
mien paikallispuhelupalveluiden tarjon-
nan.

Citypuhelimen nimelli kulkeva lan-
gaton kaupunkiverkkopalvelu on saanut
yrityksissd hyvin vastaanoton, ja syksyn
aikana se on otettu kiyttéon jo yli sadassa
yrityksessd. Kuluttajille suunnattu liit-
tymipalvelu julkistettiin loppusyksylla.
Sen laajempi markkinointi alkaa keviilld
kuuluvuusalueen laajentuessa kattamaan
Kehi III ja sen ulkopuoliset lihitaajama-
alueet.

Citypuhelin on kokonaisuudessaan
tuotteistettu uusille kiyttdjaryhmille. Yri-



tyksissd palvelu on liitetty yrityksien
puhelinjirjestelmien langattomaksi laa-
jennukseksi. Kotitalouksissa City-
puhelin on parhaimmillaan koti-
puhelimen rinnalla. Investoinnit verk-
koon jatkuvat voimakkaina edelleen
vuonna 1998.

Helsingin Puhelimen
tutkimuskeskus

Helsingin Puhelimen tutkimuskeskuk-
sen merkittivimmit panostukset vuon-
na 1997 kohdentuivat kansainvilisiin
EU- ja Eurescom-projekteihin seki
kansallisiin Tekes-projekteihin. Kerto-
musvuonna pidttyi Tekesin kolme

vuotta kestinyt kansallinen multi-
mediaohjelma, KAMU, jossa Helsingin
Puhelin oli menestyksekkiisti mukana.
KAMU ohjelman tulokSIa hysdynne-

Helsingin Pubelimen ensimmdiiseni markkinoille
tuoma GSM 1800 -tekniikkaan perustuva langaton
kaupunkipubelin on saanut yrityksissi hyvin
vastaanoton. Citypubelin on otettu kiyttoon jo yli
sadassa yrityksessid, mm. Helsingin satamassa purkaus-
Jja lastauspalveluja tarjoavassa Finnstevessd.

tiin Helsinki Arena 2000 -virtuaali-
maailmassa.

Lisiksi tutkimuskeskuksen ja sen
tutkijoiden osallistuminen Eurescom-
projekteihin on laajentunut huomatta-
vasti vuoden 1997 aikana. Keskus on
myos mukana useissa EU:n tutkimus-
projekteissa, joista esimerkkini voi
mainita Infocities-projektin. Tutkimus-
keskus on my®s ollut mukana useissa
asiakaspalveluyksikdiden tutkimus- ja
kehityshankkeissa, ja eri toimialojen
myyntitydssi on voitu hyddyntii kes-
kuksen kansainvilisii ja kansallisia tut-
kimusprojekteja.

Kansainvalinen toiminta

Keski-Euroopassa konsultoitiin tytir-
yhtié Helsinki Telecom Deutschlandin
kautta yhteensi viittitoista suurissa tai
keskisuurissa kaupungeissa toimivaa
asiakasta, jotka suunnittelevat tele-
litketoiminnan kiynnistimisti. Paino-
piste oli edelleen Saksassa, jossa voitiin
kiyteid tytiryhtic Helsinki TeleCom
Deutschland GmbH:n tukea.

Saksan markkinoiden avautumi-
nen 1.1.1998 myés puhepalveluille
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ten kiyttoonotto- ja operointipalve-
luista vuoden 1997 loppupuolella.
Helsingin Puhelin solmi Mobilcom
AG:n kaukoliikenneyhtion, CityLINEn
kanssa sopimuksen tillaisista asiantun-
tijapalveluista. Tuloksena kiynnistyivit
uudenvuodenydni valtakunnallinen
puhelinliiketoiminta sekd KielNET
GmbH:n paikallispuhelinliiketoiminta.

Uusinta teknologiaa

Helsingin Puhelimen puhelinverkko-
tuotteet perustuvat yhi enemmin jous-
tavan ilyverkkoplatformin hyddyn-
timiseen. Kdytinnossi kaikki yritysten
010-numerointiin perustuvat verkko-
ratkaisut sekd suurempien yritysten
Diana 050 GSM -puhelut toteutetaan
Helsingin Puhelimen yllipitdmilld
ilyverkkojirjestelmilld. Ns. kiinted/
mobiili-integraation toteuttajana Hel-
singin Puhelin on yhdessi Radiolinjan
kanssa yksi maailman edistyksellisim-
misti yhtidisti.

Vuoden 1997 alussa Helsingin
Puhelin julkisti yhtend ensimmaisistd
teleoperaattoreista maailmassa suunni-
telmansa tehokkaan ns. multimedia-
verkon toteuttamisesta myiis koti—

useille keskusaluellle valmiudet nopei-
den ADSL/HDSL-yhteyksien tarjoa-
miseksi. Samoin luotiin valmiudet
internet-puheluiden tarjoamiseen,
vaikka niille ei ole vield kaupallista
kysyntii.



Jarmo Kalm
Varatoimitusjohtaja

Data-, radio- ja Kolumbus-tuotteer
-divisioona jakaantuu nimensi
mukaisesti kolmeen osaan. Data-
palvelut vastaa lihinni yrityksille
suunnatuista tietojirjestelma-,
lihiverkko- ja yritysverkkoratkaisuista
yhdessii osakkuusyhtio Datatien
kanssa. Kolumbus-tuotteet toimii
ISP:nii eli internet-palveluiden
tarjoajana. Radiopalveluita eli ns.
mobiililiiketoimintaa harjoittavat
Helsingin Pubelimen lisiiksi osakkuus-
yhtiot Radiolinja ja Radiolinja Eesti
sekdi tytiryhtio Miikitorppa

(ks. sivut 19 ja 22).

Data-, radio- ja Kolumbus-tuotteet

Divisioona toimii voimakkaasti kasvavilla
alueilla, joilla kaikilla on voimakas kilpai-
lu. Liiketoimintaryhmille vuosi 1997 oli
suotuisa ja liiketoiminta kehittyi myéntei-
sesti. Kysyntd markkinoilla lisdiintyi odo-
tettua enemmin ja divisioonan markkina-
osuus kasvoi.

Radiopalvelut

Vuonna 1997 Suomessa myytiin ennitys-
miirid matkapuhelinliittymii. Liikenne-
ministerion mukaan Suomessa oli vuoden
lopussa 2,16 miljoonaa matkapuhelinta ja
matkapuhelintiheys (42 %) oli maailman-
ennitys. Lisiksi matkapuhelinverkoissa
vilitettivin liikenteen laskutus oli ensi
kertaa suurempi kuin kiintein televerkon
liikenteen laskutus.

Kertomusvuoden aikana Radiolinja
rikkoi liittymamiirissi puolen miljoonan
liittymin rajan. Vuoden aikana Radio-
linjan verkossa GSM-liittymien midri yli
kaksinkertaistui. My®s verkkoa rakennet-
tiin ennitystahtia. Verkon rakentamisen
pidpaino oli kapasiteetin kasvattamisessa
ja vain pienelti osin peittoalueen tiivisti-
misessd. Radiolinja Eesti vakiinnutti ase-
mansa Virossa. Mikitorppa Yhtiét -kon-
serni kasvoi selvisti alan keskimiiriistd
kasvua nopeammin, joka sekin oli varsin
voimakasta. Tilivuotta voidaankin luon-
nehtia ennitykselliseksi ja tihinastisen
historian selvisti parhaaksi. Konsernin
tulos parani voimakkaasti edeltivistd vuo-
desta ja ylitti selvisti tehdyt suunnitelmat.
Mikitorppa Yhtiiden liikevaihdosta yli
puolet tuli ulkomailla tapahtuvasta toi-
minnasta.

Datapalvelut

Datapalvelut-osastoryhmiin perusliike-
toiminta muodostuu lihinni yrityksille
suunnatuista kiinteistdjen sisiisisti tieto-
jirjestelmiratkaisuista ja lihiverkko-
ratkaisuista sekd paikallisista, valtakun-
nallisista ja kansainvilisisti yritysverkko-
ratkaisuista. Lisiksi osastoryhmi vastaa
datasiirron piitelaitteista, kaapeli-TV-
liittymisti ja turvapuhelimista. Liiketoi-
minta painottuu vahvasti yritysverk-

koratkaisuihin.

Yritysasiakkaiden lihiverkkojen
yhdistimispalvelujen (LanLink) kilpailu-
kyky markkinoilla vaikutti merkittdvisti
tdssd ryhmissid tapahtuneeseen tuotteis-
tukseen ja kapasiteetin kasvattamiseen.
Kyseisilld palveluilla yritykset ja julkishal-
linto yhdistivit eri puolilla maata tai jopa
eri puolilla maailmaa sijaitsevien toimipis-
teidensi tiedonsiirron yhteen tietoliiken-
neverkkoon ja tehostavat siten toimin-
taansa.

Valtakunnalliset ratkaisut toteutetaan
yhteistyossi osakkuusyhtio Datatien kans-
sa, kansainvilisissi yhteyksissi tirkeimmit
yhteistyokumppanit ovat Finnet Interna-
tional ja Global One.

Datasiirron kokonaismarkkinat oli-
vat vuonna 1997 miiritelmisti riippuen
1,5 - 2 miljardia markkaa. Tistd Helsingin
Puhelin Oyj:n osuus oli noin 25 - 35 pro-
senttia ja Finnet-yhtididen kokonaisuute-
na noin 35 - 45 prosenttia. Luvuissa ovat
mukana myds tietoverkkopalvelut. Noin
puolet myynnisti tuli LanLink-palvelusta.
Helsingin Puhelin yhdessi osakkuusyhtié
Datatien kanssa on markkinajohtaja Suo-
messa.

Datapalvelujen pidasiallisin kohde-
ryhmi oli suuret ja keskisuuret yritykset.
Toimialoista merkittivin oli finanssi, jolla
toimintavuoden aikana laajennettiin
Meritan, Osuuspankki-ryhmittymin ja
Sddstopankkien dataverkkoratkaisuja. Yli-
opistoille ja korkeakouluille toimitettiin
suurikapasiteettinen dataverkko
(FUNET). Myés mediatoimiala kehittyi
voimakkaasti.

Datapalveluiden myynnissi sovellus-
ten merkitys oli entistd keskeisempii.
Avainsovelluksia asiakkaille olivat internet
ja sihkéinen kaupankiynti, logistiikka,

intranet, extranet, etityd, tydryhmi-
tyoskentely, toiminnallinen verkottu-
minen tietoliikenteen tukemana seki
litkkkuvuus.

Kolumbus-palvelut

Vuosi 1997 oli internet-palvelujen lipi-
murtovuosi. Minuuteissa laskettuna
Helsingin Puhelin Oyj:n internet-



litkenne enemmin kuin kaksinkertais-
tui. Internet on yksi yhtion strategisista
painopistealueista. Internet-kiyttd —
seki yhtion omat ettd muiden operaat-
torien tarjoamat palvelut — lisdi liiken-
nettd Helsingin Puhelimen perus-
puhelinverkossa, mutta myos data- ja
langattomissa verkoissa. Internet-
liikenteen osuus yhtion puhelinverkon
kokonaisliikenteesti on jo yli 10 pro-
senttia.

Kolumbus-palveluiden kas-
vun selkei painopiste oli inter-
netin liittymituotteet. Internet-
markkinoita leimasi viime vuonna
voimakas hinta- ja markkina-
osuuskilpailu. Kolumbus onnistui
kasvattamaan merkittivisti mark-
kinaosuuttaan yrityskiytossi. Laa-
dun takaamiseksi panostettiin
palvelin- ja tietojirjestelmiin seki
ulkomaanyhteyksiin. Sovellus-
kehityksen painopisteeni olivat
sihkéisen kaupankiynnin jirjes-
telmiit.

Helsingin Puhelin Oyj
hankki syksylli Kolumbus-tuote-
perheen rinnalle Megabaud Oy:n
osakekannan vahvistaakseen enti-
sestddn asemaansa yhtend merkit-
tivimmistd internet-palveluiden
tarjoajista.

Internet-markkinat ovat erit- |
tiin segmentoituneet. Alalletulo-
kynnys on pieni, mutta alalla py-
syminen on kallista. Kolumbus
on yksi kolmesta merkittivim-

mistd internet-palvelujen tuotta- . it

jista. Kolumbuksen liikevaihto kasvoi
alan kokonaiskasvua nopeammin noin
kolminkertaiseksi edellisvuoteen verrat-
tuna.

Helsinki Arena 2000

Helsinki Arena 2000 -hanke edistyi
suunnitelmien mukaan ja sai osakseen
merkittivii huomiota niin kotimaassa
kuin kansainvilisestikin. Hankkeen
tavoitteena on luoda palvelukokonai-
suus, jonka avulla paikaupunkiseudun
kotitaloudet voivat saada lihes kaikki

tarvitsemansa palvelut tietoverkkojen
vilitykselld helposti ja edullisesti.
Arena-kehitykseen osallistuvat Helsin-
gin Puhelimen ja Helsingin kaupungin
ohella Helsingin kauppakamari, Hel-
singin kauppakorkeakoulu, Helsingin
Sanomat, Helsinki Televisio, Helsingin
yliopisto, IBM, ICL Data, Merita
Pankki, Nokia Telecommunications,
Novo Group, Pop & Jazz konservato-

rio, Sibelius-akatemia, Svenska
handelshégskolan, Taideteollinen kor-
keakoulu, Teknillinen korkeakoulu ja

TT Tieto.

Tulevaisuuden nakymat

Tulevaisuudessa, jo ensi vuosikymme-
nelld, kaikissa yrityksissi ja kiihtyviin
tahtiin my6s kodeissa on lanka-
puhelimen lisiksi kiytossi nopea
dataliittymi erityyppisiin tietoverkko-

palveluihin sekd useita mobiililiittymii.

Liitctymédmairin kasvu seki tietoliiken-

@

teen avulla tarjottavien palvelujen jat-
kuva monipuolistuminen antavat mah-
dollisuuden siihen, etti nimi liiketoi-
minta-alueet pysyvit vahvalla kasvu-
uralla my®és jatkossa.

Viwosi 1997 oli internet-palveluiden
lipimurtovuosi ja Helsingin
Pubelimen internet-litkenne

enemmiin kuin kaksinkertaistui.
Kolumbus kasvatti vuoden aikana
merkittivisti markkinaosuuttaan
yrityskéytissi; kasvun selkedi
painopiste oli internetin liittymai-
tuotteet.



Raili Pohtola
Divisioonan johtaja

Kotiasiakaspalvelut-divisioona
vastaa Helsingin Pubelimen
tuotteiden ja palvelujen myynnisti,
markkinoinnista ja asiakaspalvelusta
kotiasiakkaille seki niihin liittyvistii
asennus- ja huoltotoiminnoista.
Liséiksi divisioonaan kuuluu
erillisend litketoiminta-alueena
yleisipubelinpalvelur-osasto.

Rotiasiakaspalvelut

Helsingin Puhelin Oyj:1l oli toiminta-
vuonna 1997 edelleen erittiin vahva
markkina-asema kotiasiakkaiden liittymi-
ja paikallispuhelumarkkinoilla seki
kaukopuheluissa. Markkinoita ei juuri
menetetty, vaikka kilpailu on ollut vapaata
jo yli vuoden ajan. Paikallispuhelujen
volyymia on pystytty viime vuosina jopa
kasvattamaan ennen kaikkea PLUS-palve-
lujen ansiosta.

Ulkomaanpuheluissa markkina-
osuus on saatu kasvamaan yli 30 prosent-
tiin ensi sijaisesti ulkomaille paljon soitta-
viin asiakasryhmiin kohdistettujen mark-
kinointikampanjoiden avulla. Syyskuussa
1997 Helsingin Puhelin nousi alueensa
markkinajohtajaksi ohitettuaan ensim-
miistd kertaa paikilpailijansa kotiasiakas-
liitcymisti soitettujen puheluminuuttien
mddrassd.

GSM-puhelimien ja -liittymien
myynti kasvoi odotettua nopeammin.
Koti-ISDN:n myynnissi varsinainen lipi-
murto tapahtui syksylli. PLUS-palvelujen
myynnissi kirkituotteina olivat Numero-
niyttdpalvelu ja Kotivastaaja, joka sai
50 000. asiakkaansa syyskuussa. Vuoden
aikana tuotiin markkinoille uusi GSM
1800 -tekniikkaan perustuva Citypuhelin,
joka on ensimmiinen kuluttajille suunnat-
tu langaton kaupunkipuhelinratkaisu
maassamme.

Matkapuhelinten kiyton kasvu on
johtanut yleisdpuhelinten puheluliikenne-
tulojen laskuun. Puhelukorttitulojen osuus
on loivasti kasvava. Vuoden 1997 lopussa
yleisdpuhelimia on toimialueella noin
3 600. Syksylli tuotiin markkinoille en-
simmiinen Finnet-puhelukortti, joka toi-
mii 24 eri Finnet-yhtién alueella.
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Asiakastyytyvaiisyys parani
edelleen

Asiakkaiden tyytyviisyys nousi vuoden
1997 aikana niin myymailéiden, puheli-
mitse tapahtuvan asiakaspalvelun, asen-
nuksen kuin yleisdpuhelinpalveluidenkin
osalta. Asiakaspalautejirjestelmii kehitet-
tiin edelleen vuoden aikana.

Kotiasiakkaita palvelee yhteensi seit-
semin myymilii, jotka sijaitsevat suurissa
kauppakeskuksissa. Puhelimitse asiakkaita
palvellaan maksuttomassa palvelunume-
rossa 0800-9-5001. Syksylld 1997 avattiin
Helsingin Puhelimen web-sivujen yhtey-
teen virtuaalimyymili.

Asiakaspalvelun ja myynnin jousta-
vuuden parantamiseksi jatkettiin tieto-
jirjestelmien kehittdmistd. Keskeisind
painopistealueina olivat graafisten kiytts-
liittymien ja sisdisen intranetin jatko-
kehittdminen.

Divisioonan myynti- ja markkinoin-
tiosasto osallistui laskutuksen uudistamis-
hankkeeseen, jossa siirryttiin kidyttimiin
sekunnintarkkaa veloitusta paikallispuhe-
luissa ja 109-kaukopuheluissa. Uudistami-
nen nikyi asiakkaalle aikaisempaa parem-
min eriteltyni laskuna. Hankkeen mydti
siirryttiin my®s reaaliaikaiseen puhelu-
erittelyyn ja ndin parannettiin asiakas-
palvelun sujuvuutta ja asiakkaan nopeam-
paa tiedonsaantia puheluista.

Toiminnallisesti vuoden 1997 mer-
kittdvin tapahtuma oli Helsingin Puhelin
Oyj:n osakeanti, johon liittyvi asiakas-
palvelu hoidettiin divisioonan jakelu-
kanavissa: maksuttomassa palvelunume-
rossa sekd myymiloissi. Tdmin projektin
lidpiviemisessd onnistuttiin hyvin.

Koti-ISDN:n asennukset tyollistivit
merkittivissi miirin kenttiyksikkod,
jossa panostettiin voimakkaasti asentajien
ISDN-koulutukseen. Vuoden 1997 aikana
aloitettiin laajamittainen oppisopimus-



koulutus, joka tihtid tietokoneasentajan
tutkintoon.

Nakymat vuodelle 1998

Kotiasiakaspalvelut-divisioonan strategia-
na vuonna 1998 on asiakasliheisyys. Silld
tarkoitetaan kilpailuedun saavuttamista
ylivoimaisen asiakastuntemuksen kautta ja
sen soveltamista prosessien suunnitteluun
ja palvelutarjontaan.

Strategian toteutumisen kannalta

erittiin tirkeissi asemassa on motivoitu-
nut henkilskunta. Tdmin vuoksi henkils-
kunnan koulutukseen panostetaan edel-
leen voimakkaasti. Lisiksi henkilokuntaa
pyritdin motivoimaan entistd paremmin

uusilla ja uudistetuilla keskeisii tavoitteita
tukevilla palkkiojirjestelmilld seki kehitei-
milld tehtivi- ja urakiertoa.

Tuotepuolella keskitytiin langatto-
miin palveluihin ja tietoverkkotuotteisiin.
Lisiksi asiakkaille tarjotaan lankaliitty-
miin liiteyvid lisdpalveluja. Tarkeimpid
tuotteita vuoden 1998 aikana ovat City-
puhelin, GSM 050, Koti-ISDN, Kolum-
bus ja PLUS-palvelut.

Helsingin Pubelimen ja
PC-SuperStore Oy:n vilillii tehtiin
sopimus myymiiliyhteistydsti.
Kotiasiakkaita palveleva shop in
shop -myymiilii Konalassa sijaitsevas-
sa PC-SuperStoren myymiiliissii
keskittyy tietolitkenne- ja
langattomiin tuotteisiin.



Matti Carpén
Divisioonan johtaja

Yritysasiakaspalvelut-divisioonan
vastuulla ovar myynti, markkinointi
ja tekninen asiakaspalvelu yritys-
asiakkaille. Lisiksi tuotevastuulla ovar
pubelinjirjestelmi- ja video-
newvottelutuotteet. Asiakaspohja
muodostuu yrityksisti ja yhteisoistii
siten, ettii suuryrityksid palvellaan
valtakunnallisesti. Valikoimissa ovar
Helsingin Pubelimen ja muiden
Finnet-yhtigiden (mm. Radiolinja,
Datatie, Kaukoverkko Ysi ja Finner
International) sekd tunnettujen
laitevalmistagien tuotteet ja palvelut.

Yritysasiakaspalvelut

Yritysasiakaspalveluiden keskeisend toi-
minnan lihtokohtana on asiakaslihei-
syyden lisidminen. Strategiana on toteut-
taa yritysasiakkaille toimialakohtaisia
jrjestelmiratkaisuja, jotka sisiltdvit ver-
kot, pddtelaitteet sekd niiden toiminta-
konseptin. Helsingin Puhelin Oyj raken-
taa siis tietolitkennekokonaisuuksia ridti-
16idysti asiakkaiden tarpeiden mukaan,
mahdollistaen toimituksillaan asiakkaan
oman liiketoiminnan tehostamisen.

Toimialakonsepti takaa
asiakaslahtoisyyden

Toimialakonseptia sovelletaan teollisuu-
den, kaupan ja palveluiden, finanssin, va-
kuutuksen, julkishallinnon, kuntien, ope-
tuksen ja kulttuurin, median seki tervey-
denhuollon sektoreilla. Suomalaista tieto-
yhteiskuntaa rakennettaessa merkittivii
tietoverkkojen avulla toimintaansa ja
palvelujaan uudistavia aloja ovat sosiaali-
ja terveydenhuolto seki korkeakoulu- ja
koulumaailma. Niiti alueita varten perus-
tettiin vuonna 1997 uudet toimiala-
yksikot.

Yhtion markkina-asema on ollut var-
sin vahva finanssi-, kunnat-, media- ja
vakuutustoimialoilla. Toimialamyynti kes-
kittyi laajojen asiakaskohtaisten ratkai-
sujen toteutuksiin, joissa langattomuus,
ilyverkot, nopea datasiirto, ISDN ja
internet olivat usein teknologiavetureina.

Teollisuustoimialassa suurin kauppa
oli Metsiliitto-yhtymin kanssa tehty ko-
konaisvaltainen tietoliikennesopimus.
Finanssi-toimialalla laajennettiin Meritan,
Sddstopankkien ja Osuuspankkiryhmit-
tymin dataverkkoratkaisuja. Vakuutus-
toimialalla laajennettiin vastaavasti mm.
Pohjolan, Yrittdjiin Fennian ja A-Vakuu-
tuksen verkkoja seki kidynnistettiin Lihi-
vakuutuksen dataverkkoprojekti.

Muita merkittiviid kohteita olivat
maailman tehokkaimpiin (155 Mbit/s)
lukeutuvan yliopistojen ja korkeakoulujen
dataverkon (FUNET) toimitus, yliopisto-
jen ja korkeakoulujen soittosarjaratkaisut
sekd Helsingille, Vantaalle ja Espoolle teh-
dyt innovatiiviset verkkoratkaisut. Media-
ja terveydenhuoltotoimialoilla pureu-

®

duttiin syville asiakkaiden liiketoimintaa
tietoliikenteelld tukeviin kehitysprojektei-

hin.

Pk-asiakkaiden
tietoliikennetarpeet
voimakkaassa kasvussa

Pk-sektorin asiakkaiden tietoliitkenne-
tarpeet ovat kasvamassa alan keskimiriis-
td kasvua nopeammin. Pk-asiakkaat ovat
heterogeeninen joukko ammatinharjoitta-
jista valtakunnallisesti toimiviin moni-
pisteyrityksiin. Helsingin Puhelimen
markkina-asema pk-asiakkaissa on ollut
vahva.

Kovassa kilpailussa divisioona suun-
taa toimintaansa pk-asiakkaiden osalta
asiakaslihtdisempiin kokonaistarjontaan
sekd ratkaisujen myyntiin. T4ssi myynti-
ja asiakaspalveluprosessin kehittiminen on
ollut keskeisin projekti. Lisiksi Call
center-, kenttdmyynti- ja myymilitoimin-
noissa on tehty muutoksia.

Loppuvuonna 1997 Helsingin Puhe-



Helsingin Pubelin solmi vuoden 1997 alussa toistaiseksi laajimman

tietolitkennesopimuksensa Metsiliitto-yhtymiin ja Myllykoski Oy:n kanssa.

Sopimus kattaa kuuden Metsiliitto-yhtyméiin kuuluvan yrityksen data- ja

pubepalvelut sekii kotimaassa ettii ulkomailla.

lin avasi tietolitkennemyymilin PC-
SuperStoren Konalan pisteeseen. Nyt
pk-asiakkaalla on mahdollisuus hoitaa
yhdesti pisteestd kokonaisvaltaisesti
niin tietotekniikka- kuin tietoliikenne-
asiat. Lisiksi pk-asiakkaita palvelee
edelleen Forumin myymili.

Toimintavuonna 1997 merkirti-
vimmit muutokset pk-asiakkaiden
kohdalla olivat internet-palveluiden
kysynnin voimakas kasvu ja ISDN:n
yleistyminen. Liikennepalveluissa kas-
vu painottui matkapuhelinliikentee-
seen. Tuote- ja palvelukysynnissi on
nihtivissi, ettd yrityksen koko ei enii
ole ratkaiseva kysynnin kohdistumista
ohjaava tekiji. Verkottumisella asiak-
kaat hakevat yhteistyémuotoja toisten
yritysten kanssa ja sitd kautta mahdolli-
suuksia toimia uudella tavalla.

Kuva paperikoneen valvomosta Kirkniemen paperitehtaalta.

Palvelun laatu paranee
edelleen

Asennus-, huolto- ja yllipitotoimin-
noista vastaavien Finnet Centereiden
maankattava verkosto vahvistui ja toi-
mintaa olennaisesti tehostava tieto-
jirjestelmi otettiin kiyttéon. Tieto-
jirjestelmid mahdollistaa mm. laajojen
asiakasratkaisujen palvelutason jatku-
van seurannan ja raportoinnin. Yritys-
asiakkaiden tietoliikennesovellusten
toimivuus eli koettu palvelun laatu ko-
hosi selvisti ja vakavien hiiriéiden
miiri viheni.

Puhelinjirjestelmiin liittyvi asen-
nusvolyymi kasvoi pk-puolella yli
10 prosenttia. Toimialoissa volyymi
sdilyi ennallaan, mutta toimitusten si-
silts monipuolistui idlyverkkopohjais-
ten Diana-palvelujen myétid. Vaihtei-
den ja sarjapuhelinten myynti oli viime
vuonna ennitykselliset noin 35 000
liiceymii. Tuotealueena kasvoivat voi-
makkaimmin ISDN-liitinniiset jirjes-
telmiit.

Videoneuvottelutuotteissa Helsin-
gin Puhelin toimii johtavan PictureTel-
tuoteperheen maahantuojana ja jilleen-
myyjini. Tuotealueen myynti kasvoi
voimakkaasti. Vuoden vaihteessa yhti-
oll4 oli lihes tuhat videoneuvottelu-
asiakasta Suomessa ja ulkomailla.
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Edellytykset kasvulle hyviat

Tietoliikennemarkkinoiden vuotuiseksi
kokonaiskasvuksi arvioidaan 12 - 15
prosenttia vuosituhannen vaihteeseen
asti. Myos yritysasiakkaiden osalta odo-
tukset ovat positiiviset, joten divisioo-
nan suotuisalle kehitykselle on hyvit
edellytykset. Etenkin pk-yricyksissd
kasvu on nopeaa, kun esimerkiksi yri-
tysten verkottuminen lisdd tiedon-
siirron tarvetta.

Suuremmissa yrityksissi Helsingin
Puhelimen odotukset vaihtelevat paitsi
toimialan yleisen tilanteen my®s niiden
tietoliikennejirjestelmien tasosta riip-
puen. Julkisella sekrorilla tietoliikenne-
jrjestelmien kehitys on tihin asti ollut
yksityissektoria hitaampaa. Tulevaisuu-
dessa monissa toiminnoissa, esimerkik-
si sosiaali- ja terveydenhuolto- sekd
opetussekrorilla, palveluita voidaan
tietoverkkojen avulla runsaasti muuttaa
ja kehittdd entistd rationaalisemmiksi ja
laadukkaammiksi.

Internetin kiyton jatkuva levidmi-
nen sekd erityisesti erilaiset intranet- ja
mittd tietoliikennetarpeita ja tuovat
niin Helsingin Puhelimelle uusia liike-
toimintamahdollisuuksia.



Jarmo Leinii

Divisioonan johtaja

Yhteystietopalvelut-divisioona
muodostettiin vuoden 1997 alussa
yhdistimiillii kaksi pitkilti samaa

tietokantaa hyodyntiviii
litketoimintayksikkidi, Informaatio-
palvelut ja Luettelot. Divisioona
vastaa keskitetysti konsernin
yhteystietopalveluista.

Helsingin Pubelimen 118-vastaus-
palvelukeskuksessa on riittinyt
kiiretti. Vuoden 1997 aikana

vastattiin noin 15 miljoonaan

tiedusteluun, mikd on noin
11 prosenttia enemmdin kuin
edellisend vuonna.

Yhteystietopalvelut

Informaatiopalvelut

Keskeinen osa Informaatiopalveluita on
118-numeropalvelu. Se on Finnet-yhti6i-
den ja Telecom Finlandin yhteiseen tieto-
kantaan perustuva palvelu, jota nimi tar-
joavat kukin omille asiakkailleen.

Helsingin Puhelin Oyj:n osuus nu-
meroon 118 soitetuista tiedusteluista kas-
voi vuoden aikana lihes 15 miljoonaan
soittoon. Puhelumiiri kasvoi edellisvuo-
desta noin 11 prosenttia, miki johtui -
hinni lisddntyneestd matkapuhelinten
kiytdstd. Kasvun arvioidaan jatkuvan vuo-
den 1998 aikana.

Kysynniin lisidntyessi keskeiseksi ta-
voitteeksi otettiin hyvi palvelutaso, jossa
syksyn kuluessa saavutettiin asetetut ta-
voitteet.

Vilitys- ja vastauspalvelut ovat call
center -tyyppistd toimintaa, joka tiyden-
tid Helsingin Puhelimen palvelua yritys-
asiakkaille. Vilityspalvelujen asiakkaina
ovat isot yritykset ja virastot. Vastaus-
palvelut palvelee lihinni pk-yricyksid.
Molempien yksiksiden liikevaihto ja toi-
minnan volyymi kasvoivat vuoden aikana.

Luettelot

Perinteinen Helsingin ja lihialueiden pai-
nettu puhelinluettelo pitid edelleen pin-
tansa erilaisten sihkoisten luetteloiden
puristuksessa. Keviilld 1997 ilmestyneen
luettelon myynti- ja toimitustyd oli tehty
piiosin edellisen vuoden syksylld.

Varsinaisilla hakemistosivuilla kasvu
tasoittui. Keltaisten sivujen ilmoitustilaa
sen sijaan myytiin noin kahdeksan pro-
senttia enemmin kuin vuoden 1996 luet-
teloon. Luettelon painosmiiri oli edelleen
suuri, 675 000 kappaletta. Valtaosa luette-
loista jaettiin liittymiehtojen mukaisesti
maksutta puhelinliittymien haldjoille.

Helsingin Puhelin julkaisi vuoden
1997 aikana lisiksi viisi OmaOsa-paikal-
lisluetteloa. Yhtidn perinteisen toimi-
alueen kattava Numero-CD -luettelo jul-
kaistiin syksylld 1997.

Uusi EU-direktiivi vaikuttaa
vuonna 1998

Luettelotoimintaa ja informaatiopalveluita
tulee vuonna 1998 koskettamaan EU-
direktiivien pohjalta miiriteltivd oikeus ja
toisaalta velvoite myydi asiakkaan luettelo-
hakemistoihin antamia tunnistetietoja.
Uudet midriykset sisiltyvit valmisteilla
olevaan lakiin yksityisyyden suojasta tele-
viestinnissi ja teletoiminnan tietoturvasta.
Lain voimaantulon yhteydessi tehddin
tarvittavat muutokset myos telemarkkina-
lakiin.

Osakkuusyhtiot

Oy Finnet Media Ab on Finnet-yhtiéiden
luettelotoiminnan kehittimisti ja koordi-
nointia varten perustama yhtid, josta Hel-
singin Puhelin Oyj omistaa 35 prosenttia.
Sdhkaiselld puolella merkittivi avaus oli
Finnet Median julkistama NumeroNetti,
internetissi toimiva valtakunnallinen
luettelotietojen hakemisto, joka otettiin
kaupalliseen kiyttoon vuoden 1998 alku-
puolella. Yhti6n liikevaihto vuonna 1997
oli 33,0 miljoonaa markkaa (27,0 Mmk).

Suomen Numeropalvelu Oy
hallinnoi valtakunnallista yhteystieto-
kantaa, joka sisiltdid kaikki Suomen puhe-
linnumerot, myés matkapuhelintiedot, ja
joka on pohjana kaikille yhteystieto-
palveluille. Kertomusvuoden aikana yhtié
siirtyi Suomen Keltaisten Sivujen tytir-
yhtiostd Finnet Median (60 %) ja
Telecom Finlandin (40 %) suoraan omis-
tukseen.

Suomen Keltaiset Sivut Oy on
Helsingin Puhelimen (30 %) yhdessi
muiden Finnet-yhtididen ja Telecom
Finlandin kanssa omistama yhtio, joka
keskittyy valtakunnalliseen luettelo-
ilmoitusten myyntiin. Keltaisten sivujen
myynti kehittyi suotuisasti ja kasvoi
10 prosenttia edellisvuoteen verrattuna.
Samalla yhti vahvisti panostustaan
sihkoiselle puolelle, jonka merkityksen
odotetaan kasvavan lihivuosina.



Tytdryhtididen liiketoiminta

Makitorppa Yhtiot Oy

Mikitorppa Yhtist -konserni myy matka-
viestimid seki niihin liittyvid oheistuot-
teita ja palveluja. Yhti on yksi Suomen ja
lihialueiden johtavista matkaviestinalan
palvelutaloista. Yhtion liiketoiminta koos-
tuu kolmesta osa-alueesta, vihittiismyy-
mildistd, tukkutoiminnasta seki ulko-
maantoiminnasta tytiryhtié Mobinterin
kautta.

Mikitorppa Yhtist Oy ja sen seitse-
min tytiryhtistd muodostavat konsernin.
Matkaviestimid yhtié myy Suomen rajo-
jen ulkopuolella mm. Virossa, Latviassa,
Liettuassa ja Pietarin alueella. Vuoden
1998 tammikuussa kiynnistyi uusin tytir-
yhtié Kiovassa Ukrainassa.
Konsernin liikevaihto vuon-
na 1997 oli 296,2 miljoonaa
markkaa (214,2 Mmk). Lii-
kevaihto kasvoi edellisestd
vuodesta 38,3 % (19 %).
Koko konsernin kasvu oli
markkinoiden varsin voima-
kasta kasvua vielikin no-
peampaa, joten yhtidn asema
markkinoilla vahvistui enti-
sestddn. Tilivuotta voidaan-
kin luonnehtia ennityk-
selliseksi ja yhtién tihinasti-
sen historian selvisti par-
haimmaksi.

Ulkomaantoiminnan
osuus oli merkittivi ja sen
kasvu oli 52 %. Voimakkaimmin kasvoi
alueellisesti matkapuhelinten myynti
Liettuassa ja Virossa.

Konsernin liikevoitto vuonna 1997
oli 13,3 miljoonaa markkaa (2,9 Mmk),
missi on kasvua edellisestd vuodesta
354 %. Konsernin voitto ennen satun-
naiserii oli 12,5 miljoonaa markkaa
(1,9 Mmk). Konsernin palveluksessa oli
vuoden lopussa 131 henkili, joista ulko-
mailla 21. Mikitorpan franchise-myymi-
lissd tydskenteli edelld mainittujen lisiksi
yhteensi 15 henkil6i. Helsingin Puhelin
Oyj omistaa yhtiostd 80 %.

Mikitorppa-myymiliketju on kasva-
nut parin viime vuoden aikana tunnetuksi
valtakunnalliseksi erikoismyymailiketjuksi,

jonka pohjoisin myymailid on Kuusamossa
ja etelidisin Helsingissd. Ketjuun kuuluu
maaliskuussa 1998 jo 26 myymiilii, joista
kymmenen perustettiin vuoden 1997 ai-
kana. Myymildiden myynti vuoden 1997
aikana kaksinkertaistui edellisvuodesta
(kasvu 102 %). Radiolinjan GSM 050
-matkapuhelinliittymien myynti kasvoi
edellisvuodesta yli 133 %. Vuoden aikana
toimitettujen puhelimien miiri oli

163 000 kappaletta, miki on kaksinkertai-
nen edellisvuoteen nihden.

Muutaman viime vuoden aikana

Miikitorpan myymiiliketju on laajentunut
valtakunnalliseksi. Pohjoisin myymiilii on
Kuusamossa ja eteliiisin Helsingissi.

Kasvu on ollut nopeaa: maaliskuussa 1998
ketjuun kuuluu jo 26 myymiilid, joista
kymmenen perustettiin vuonna 1997.

Maikitorppa-konsernin liikevaihto,
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Oy Comptel Ab

Oy Comptel Ab:n liiketoiminta muo-
dostuu tele- ja tietoliikenneyrityksille
suunnatuista asiakaskohtaisista systeemi-
tyopalveluista sekd valmisohjelmistoihin
perustuvista ratkaisuista. Yhti6 perustet-
tiin vuonna 1986 silloisen Helsingin Pu-
helinyhdistyksen ulkoistaessa oman tieto-
jenkisittely-yksikkonsi. Comptel toimit-
taa edelleenkin merkittdvimmin osan
Helsingin Puhelimen systeemityépalve-
luista.

Teletekniikan voimakas kehitys ja
toimialan liberalisointi vaikuttivat edel-
leen myénteisesti yhtion toimintaan. Yh-
tion liikevaihto vuonna 1997 oli 98,1 mil-
joonaa markkaa (76,6 Mmk). Liikevaihto
kasvoi edellisestid vuodesta 28 % (25 %).
Kasvu oli markkinoiden keskimiirdisti
kasvua voimakkaampaa, joten yhtién ase-
ma markkinoilla vahvistui entisestdidn. Lii-
kevaihdosta viennin osuus oli 30,5 mil-
joonaa markkaa (17,1 Mmk) kasvun olles-
sa 78 %.

Yhtion liikevoitto vuonna 1997 oli
14,8 miljoonaa markkaa (10,2 Mmk),
missi on kasvua edellisestd vuodesta
45 %. Yhtion voitto ennen satunnaiserii
oli 15,9 miljoonaa markkaa (10,3 Mmk).
Yhtion palveluksessa oli vuoden lopussa
204 henkiléd. Helsingin Puhelin omistaa
Comptelista 96 %.

Kotimaassa Comptelin suurimpia
systeemityohankkeita olivat Helsingin
Puhelimelle ja Piijit-Himeen Puhelin-
yhdistykselle toimitetut, uudistetut
laskutusjirjestelmit. Muita suuria hank-
keita olivat matkapuhelin-, dlyverkko- ja
valtakunnallisiin palveluihin liiceyvie
kehitysprojektit.

Comptelin piituote on puhelin-
keskusten tilaaja- ja laskutustietojen
hallintajirjestelmi, MDS (Mediation
Device Solutions). Pitkdjinteinen panos-
tus MDS-tuotteeseen ja ulkomaan toi-
mintaan on onnistunut. MDS on kiytdssi
yli 50 teleoperaattorilla Euroopassa, Kau-
koidissi, Pohjois-Amerikassa ja Australias-
sa. Kaukaisimpina asiakkaina ovat Pacific
Bell Mobile Systems San Franciscossa ja

Vodafone Sydneyssi.

Comptelin pidtuotetta,

pubelinkeskusten tilaaja- ja

laskutustietojen hallintajiirjestelmiii (MDS),
on myyty yli 50 teleoperaattorille

eri puolilla maailmaa.

Muun muassa Malesian piikaupungissa
Kuala Lumpurissa operoiva Binariang
kéyttiiii Comptelin jirjestelmiiii pubeluiden
hallintaan maailman korkeimmassa
rakennuksessa, Twin Peaksissa.



Oy Heltel Ab

Oy Heltel Ab on Finnet-yhtididen tietolii-
kenne- ja tietojenkisittelytuotteiden seki
niihin liitcyvien palveluiden etsintiin,
tuotteistamiseen, maahantuontiin ja
markkinointiin keskittyvi yhtié. Yhtion
liikkevaihto vuonna 1997 oli 169,6 miljoo-
naa markkaa (126,6 Mmk). Liikevaihto
kasvoi edellisestd vuodesta 34 %. Yhtion
litkevoitto oli 9,9 miljoonaa markkaa
(4,3 Mmk), missi on kasvua edellisesti
vuodesta 131 %. Yhti6n voitto ennen
satunnaiserid oli 9,3 miljoonaa markkaa
(4,4 Mmk). Yhtion palveluksessa oli vuo-
den lopussa paitoimisesti 27 henkilsa.
Helsingin Puhelin Oyj:n omistusosuus
yhtidstd on 63 %.

Yhtién toiminta on keskittynyt verk-
ko- ja tydasemasektoreille sekd niiden
kanssa liheisessi synergiassa oleville tuote-
alueille. Yhtié toimii kiintedssi yhteistyds-
si useiden monikansallisten tietoliikenne-
alan johtavien kehittdjien ja valmistajien
kanssa. Varsinaisten tuotteiden ohella
panostettiin voimakkaasti huolto-, ylla-
pito-, koulutus- ja muiden lisiarvopalve-
lujen kehittimiseen.

Helsinki TeleCom Deutschland
GmbH

Yhti6 tarjoaa konsultointipalveluja
Saksassa ensisijaisesti paikallisille kaupunki-
kohtaisille teleoperaattoreille. Vuosi 1997
oli yhtién toinen toimintavuosi, jonka
aikana yhtion tunnettuus valitussa
asiakassegmentissi nousi merkittiviksi.
Yhtién liikevaihto oli 5,2 miljoonaa mark-
kaa (5,4 Mmk) ja voitto ennen tilin-
piitossiirtoja ja veroja -0,5 miljoonaa
markkaa (-0,6 Mmk). Vuoden lopussa
yhtién palveluksessa oli 14 henkilsa.

Megabaud Oy

Megabaud on vuoden 1994 alussa perus-
tettu internet-operaattori. Helsingin Pu-
helin Oyj osti yhtion osakekannan vuoden
1997 marraskuussa osaksi Kolumbus-
liiketoimintaansa vahvistaakseen entises-
tddn asemaansa yhtend merkittdvimmisti
internet-palvelujen tarjoajista. Yhtion lii-
kevaihto kercomusvuonna oli 3,9 mil-
joonaan markkaa (1,7 Mmk), missd on
kasvua edellisestd vuodesta 125 %. Yhtion
liiketappio oli 20 000 markkaa (vuonna
1996 voittoa 0,2 Mmk). Vuoden lopussa
yhtidén palveluksessa oli 11 henkilsa.

Finnet-ryhmin markkinaosuus
ulkomaanpuheluissa 1993 - 1997
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Osakkuusyhtididen liiketoiminta

Oy Radiolinja Ab
Radiolinja perustettiin vuonna 1988
Suomen ensimmiiseksi GSM-
operaattoriksi. Radiolinja-konsernin
muodostavat emoyhtid Oy Radiolinja
Ab ja tytiryhtiot Radiolinja Eesti AS,
SIA Radiolinja Latvija sekid Globalstar
Finland Oy. Mikitorppa Yhtist Oy on
myos Radiolinjan osakkuusyhtié.
Radiolinja-konsernin liikevaihto
oli 1 151,2 miljoonaa markkaa
(605,7 Mmk), missi on kasvua edelli-
sestd vuodesta 90 %. Radiolinja teki
suunniteltua paremman tuloksen.
Konsernin voitto ennen satunnaiserii
oli 100,0 miljoonaa markkaa
(29,1 Mmk), missi on kasvua edellis-
vuodesta 243 %. Radiolinja-konsernin
palveluksessa oli vuoden lopussa 411
henkilod. Helsingin Puhelin Oyj:n
omistusosuus Radiolinjasta on 46 %.
Vuoden 1997 aikana GSM-liitty-
mien miird Radiolinjan verkossa kak-
sinkertaistui. GSM-verkon kiyttijid oli
vuoden lopussa 562 000. GSM-verk-
koa rakennettiin ennitystahtia. Verkon
rakentamisen pidpaino oli peitto-
alueen tiivistimisessi ja kapasiteetin
kasvattamisessa Iti-Suomen ja Lapin
ollessa alueellisina erityiskohteina.
Radiolinjan verkossa vilitettiin puhe-
litkennettd kaksi kertaa enemmin kuin
vuotta aiemmin.

Radiolinja Eesti AS

Radiolinja Eesti aloitti kaupallisen toi-
mintansa vuoden 1995 alussa, joten
vuosi 1997 oli yhtién kolmas toi-
mintavuosi. Yhtion liikevaihto vuonna
1997 oli 37,6 miljoonaa markkaa
(11 Mmk), missi on kasvua edellisesti
vuodesta 241 %. Yhtién palveluksessa
oli vuoden lopussa 59 henkils4. Radio-
linja Eesti on Helsingin Puhelimen
osakkuusyhtion Oy Radiolinja Ab:n
tytiryhtio, josta Helsingin Puhelin
omistaa myds suoraan 44,9 %.
GSM-verkon rakentaminen Vi-
rossa eteni nopeasti ja vuoden lopussa
yhtidn verkon piirissd asui jo yli 92 %
Viron videstOsti.

Oy Datatie Ab

Oy Datatie Ab on datasiirtoyhteyksien
tuottaja ja operaattori, joka vastaa Fin-
net-yhtididen valtakunnallisesta run-
koverkosta seki Datatie- ja Kolumbus
EDI -tuotemerkeilld myytivistd
tiedonsiirtopalveluista. Yhtion liike-
vaihto vuonna 1997 oli 284,9 miljoo-
naa markkaa (242,0 Mmk) kasvun ol-
lessa 17,7 %. Yhtion liikevoitto nousi
21,4 miljoonaan markkaan edellisen
vuoden 12,8 miljoonasta markasta.
Yhtion palveluksessa oli vuoden lopus-
sa 53 henkilod. Helsingin Puhelin
Oyj:n omistusosuus Datatiestd on 22 %.
Datatie-palveluiden myynti kas-
voi alan kasvua voimakkaammin, joten
Datatien markkinaosuus kasvoi. Tir-
keitd palveluja olivat erityisesti
LanLink-verkkoratkaisut. Kertomus-
vuoden aikana otettiin kiyttd6n suuri-
kapasiteettiset AT M-runkoverkot, joi-
den avulla palveluiden luotettavuus ja
toiminta paranivat entisestdin.

Kaukoverkko Ysi Oy

Vuonna 1993 perustettu Kaukoverkko
Ysi Oy vastaa Finnet-ryhmin valtakun-
nallisen kaukoverkon suunnittelusta,
rakentamisesta, kiytostd ja kunnossa-
pidosta. Konsernin liikevaihto vuonna
1997 oli 196,6 miljoonaa markkaa
(140,6 Mmk). Liikevaihto kasvoi
edellisestd vuodesta 39,8 %. Konser-
nin voitto ennen satunnaiserii oli
57,8 miljoonaa markkaa (39,5 Mmbk).
Konsernin palveluksessa oli keskimii-
rin 51 henkilé4. Helsingin Puhelin
Oyj:n omistusosuus yhtidstd on 34 %.
Kaukoverkko Ysin vilictimi
kaukoverkkoliikenne kasvoi edellisen
vuoden 1,6 miljardista minuutista
1,9 miljardiin minuuttiin. Kasvu edel-
lisestd vuodesta oli 17,8 %. 109-
kaukoliikenteen osuus oli vilitetystd
litkenteestd 59 %. Yhtio siilytti mark-
kinajohtajan aseman kaukoliikenteessi
109-puheluillaan. Markkinaosuus vuo-
den lopussa oli 54,8 % (54,2 %)

puheluminuuteista laskettuna.

Ly

Oy Finnet International Ab

Vuosi 1997 oli vuonna 1994 peruste-
tun ulkomaan liikennettd vilittivin
Finnet Internationalin neljis toiminta-
vuosi. Yhtid tarjoaa kansainvilisid
telepalveluja Finnet-ryhmin koti- ja
yritysasiakkaille. Yhtion liikevaihto
vuonna 1997 oli 307,1 miljoonaa
markkaa (234,4 Mmk). Liikevaihdon
kasvu oli 31 %. Yhtién voitto ennen
satunnaiserid oli 57,3 miljoonaa mark-
kaa (31,8 Mmk). Yhtién palveluksessa
oli vuoden lopussa 31 henkilo. Helsin-
gin Puhelin Oyj omistaa yhtidstd 41 %.

Finnet Internationalilla on tytir-
yhtiénsi Linenet Oy:n kautta liiketoi-
mintaa myos Virossa. Paikallisen
Unineti Andmeside AS -nimisen
datasiirtoyrityksen osake-enemmiston
osto heinikuussa mahdollistaa liiketoi-
minnan laajentamisen nopeasti kasva-
villa Viron datasiircomarkkinoilla. Kas-
vavaa puhelin- ja internet-yhdysliiken-
nettd naapurimaahan Ruotsiin helpot-
taa lokakuussa valmistunut uusi meri-
kaapeli.

Oy Omnitele Ab

Oy Omnitele Ab on erikoistunut tieto-
liikenteen liiketoiminnan ja verkkojen
suunnitteluun ja kehittdmiseen seki
kotimaisilla ettd kansainvilisilld mark-
kinoilla. Yhtién liikevaihto kertomus-
vuonna oli 46 miljoonaa markkaa
(42,3 Mmk), jossa on kasvua 9 %. Lii-
kevaihdosta viennin osuus oli 12,5 mil-
joonaa markkaa. Vienti kasvoi edellis-
vuodesta 24 %. Yhtién voitto ennen
satunnaiserii oli 5,0 miljoonaa mark-
kaa (3,3 Mmbk). Yhtié tyollistdd 50
henkilé4. Helsingin Puhelin Oyj omis-
taa yhtigstd 29 %.



Tilinpddtds
Hallituksen toimintakertomus

Toimintaymparisto

Konsernin kilpailuympiristéon vaikuttaa
1.6.1997 voimaan tullut telemarkkinalaki,
joka helpottaa uusien telepalvelua tarjoa-
vien yritysten piisyd markkinoille ja aset-
taa mm. uusia velvoitteita Helsingin Pu-
helin Oyj:lle, jonka katsotaan olevan ns.
huomattavan markkinavoiman yritys.
Verkonvuokraus kiynnistyi sopimuspoh-
jaisesti eri operaattoreiden kanssa.

Suurin osa Finnet-ryhmiin kuuluvis-
ta yhtisistd hyviksyi toukokuussa aiesopi-
muksen, jonka pohjalta rakennetaan valta-
kunnallisista yhteisyhtidistd konsernia.
Konserniin kuuluisivat seuraavat yhtist:
Oy Radiolinja Ab, Oy Datatie Ab, Kauko-
verkko Ysi Oy, Oy Finnet International
Ab seki Finnet Logistiikka Oy. Aiesopi-
muksen mukaan konsernin omistajina
olisi Finnet-yhtisiden lisiksi muita suo-
malaisia yrityksii ja yksityishenkiloiti.
Konsernin muodostamisesta saavutettiin
joulukuussa aiesopimuksen pohjalta
neuvottelutulos, jonka kisittely puhelin-
yhtididen hallintoelimissi on siirtynyt

keviille 1998.

Muuttuminen porssiyhtioksi

Tilikauden alussa Helsingin Puhelin
Oyj:n koko osakekannan omisti Helsingin
Puhelinyhdistys.

Yhtion osakkeet siirrettiin arvo-
osuusjirjestelmiin 16.1.1997. Samassa
yhteydessi osakkeiden lukumiiri muutet-
tiin 2 016 osakkeesta 40 320 000 osak-
keeksi, minki jilkeen osakkeen uusi ni-
mellisarvo on 5 markkaa. Ylimiiriinen
yhtickokous 28.6.1997 p#dtti muu-
toksista yhtion yhtigjirjestykseen. Yhtis-
muoto muuttui julkiseksi osakeyhticksi
(Oyj). Yhtislle tuli kaksi osakelajia, joista
K-sarjan osakkeella on 5 ddntd ja E-sarjan
osakkeella 1 dini. K-sarjan osakkeella ei
ole oikeutta osinkoon. K-sarjan osake voi-
daan muuntaa E-sarjan osakkeeksi sen
omistajan vaatimuksesta. Muutokset tuli-
vat voimaan 1.9.1997.

Ylim#4riinen yhtiskokous 18.8.1997
piidtti korottaa yhtién 201,6 miljoonan
markan osakepidiomaa enintiin 35,0 mil-
joonalla markalla toteuttamalla osakkeen-

omistajien merkintietuoikeudesta poike-
ten suunnatun osakeannin, PlusAnnin,
Helsingin Puhelinyhdistyksen jisenille ja
konsernin henkilostolle 12.9 - 23.10.1997.
Sen lisdksi yleisoltd otettiin vastaan mer-
kintivarauksia. PlusAnnissa oli merkitti-
vini 7 miljoonaa viiden markan nimellis-
arvoista E-osaketta. Osakeantiin liittyen
yhti6 julkisti 18.8.1997 vilitilinpaatsksen
ajalta 1.1. - 30.6.1997.

Yhtion hallitus padcei 18.8.1997 osa-
keannin johdosta jittid Helsingin Arvopa-
peripdrssille hakemuksen E-osakkeen otta-
misesta porssilistalle. E-osakkeen noteeraus
porssissi alkoi 25.11.1997.

Ylimiiriinen yhtiskokous 28.8.1997
paitti E-osakkeiden merkincihinnaksi
PlusAnnissa jisenille 55 markkaa osak-
keelta. Yleison merkintivarausmaksua sa-
moin kuin jisenen lisimerkintivaraus-
maksua perittiin 85 markkaa osakkeelta.
Henkildstdannin merkintihinnaksi yhtis-
kokous paitti 77 markkaa osakkeelta. Yh-
tio jdrjesti jisenille mahdollisuuden luo-
pua merkintioikeudestaan myymiilli sen
yhtién kautta lisimerkintivarauksia teh-
neille jisenille hintaan 30 markkaa osak-
keelta.

Yhtién hallitus paieti 15.9.1997 kes-
keyttii yleison merkintivarausten vas-
taanoton merkintivarausten runsauden
vuoksi. Yleison merkintivarauksia tehtiin
noin 26 miljoonan osakkeen edesti.

Helsingin Puhelin Oyj sai osake-
annissa noin 108 000 uutta omistajaa.
Henkilsstdantiin osallistui noin 1 550
henkilsi. Seki jdsenille suunnattu anti
ettd henkildstdanti ylimerkittiin.

Osakeannin jilkeen yhtién osake-
pidoma on 236 596 300 markkaa. Yhti-
olld on 32 320 000 kappaletta K-osakkei-
ta, jotka omistaa Helsingin Puhelin-
yhdistys, sekd 14 999 260 kappaletta
E-osakkeita, joista Helsingin Puhelin-
yhdistys omistaa 8 000 000 kappaletta.

Ennen osakeantia Helsingin Puhe-
linyhdistyksen omistusosuus Helsingin
Puhelin Oyj:ssi oli 100 % ja 4inivalta
100 %. Osakeannin jilkeen yhdistyksen
omistusosuus on 85,2 % ja dinivalta
96,0 %. PlusAnnin piijirjestijini toimi

Konsernin liikevoitto, Mmk

250

200

150

100

50

1994
1995
1996
1997

Tulos/osake, mk

35

3,0

2,5

2,0

L5

1,0

0,5

0,0

1994
1995
1996
1997



Operaattoritoimintaa

harjoittavien osakkuusyhtiéiden
yhteenlaskettu liikevaihto, Mmk
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Postipankki Oy. Muina jirjestijini
toimivat Enskilda Securities, Skandina-
viska Enskilda Banken AB (Publ) ja SBC
Warburg Dillon Read.

Liikevaihdon kehitys

Puhelinliikenteen kasvu jatkui, erityisesti
matka- ja ulkomaanpuheluissa. Matkapu-
helimien miirin kasvu lisisi my&s lanka-
ja matkapuhelinverkkojen vilisti liiken-
nettd. Lankaverkossa kotimaan kauko-
puheluliikenne viheni lievisti. Helsingin
Puhelin Oyj:ssi suoritettu osakeanti lisisi
osuusliittymien kysyntii. Osakeanti lisisi
varaustodistuksia vaihdettiin osuusliitty-
miksi.

Lihipuheluiden hinnoittelun uudis-
tamisesta tehtiin p4tos kesikuussa.
Puhelinkeskusten tiysdigitalisoinnin ansi-
osta puhelut voidaan hinnoitella ja eritelld
aikaisempaa tarkemmin. Lihipuheluiden
sykiyspohjaisesta hinnoittelusta luovuttiin
1.11.1997, jonka jilkeen niiden hinnoit-
telun perustana on aloitushinta ja sekunti-
pohjainen aikaosa. Uudessa hinnoittelu-
tavassa otettiin huomioon kuluttajien
puhelimenkiyton muutokset ja mm.
internet-kiyton yleistyminen.

Konsernin liikevaihto oli 2 566 mil-
joonaa markkaa. Liikevaihto kasvoi tili-
kauden aikana 336 miljoonaa markkaa.

Liikevaihdon jakauma, miljoonaa markkaa

1997 1996 Muutos
Emoyhtié Helsingin
Puhelin Oyj 2152 1943 +11 %
Tytiryhtist 578 429 +35 %
Konsernin sisdinen
myynti -164  -142 +15 %
Konserni yhteensi 2566 2230 +15 %

Emoyhtién litkevaihdosta puhelinliiken-
teen seki liittymi- ja verkkopalvelujen
liikevaihto oli lihes 1 400 miljoonaa
markkaa eli noin kaksi kolmasosaa.
Liikevaihdosta 227 miljoonaa markkaa
(140 Mmk) kertyi ulkomaan toiminnois-
ta. Vientitoiminta toteutui pidosin tytir-
yritysten kautta. Ulkomaantoimintojen
myyntituottojaan lisdsivit eniten tytiryh-
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Konsernin liikevaihdon jakauma 1997 _
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kkopalvelut 53,3%
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Ulkomaan toiminnot 8,9%

Laitteiden myynti, vuokraus,
asennus ja huolto, luettelot ja
muut kotimaan myyntitulot 37,8%

tiot Mikitorppa Yhtiot -konserni ja
Oy Comptel Ab.

Puhelinliikenteen laskutus kokonai-
suudessaan kasvoi noin 8 %. Erityisesti
matka- ja ulkomaanpuheluiden miirit
lisddntyivit merkittdvisti. Yhdysliikenne-
tilitykset muille puhelinyhtisille (mukaan
luettuna osakkuusyhtist) kasvoivat lihes
vastaavasti, joten puhelinliikenteen
nettotuottojen kasvuksi tuli noin 2 %.
Kysynnin kasvu jatkui voimakkaana yri-
tysasiakkaiden verkkopalveluissa, joista
kertyi liikevaihtoa lihes 500 miljoonaa
markkaa (+26 %). Verkkopalvelujen suu-
rin kasvu toteutui datatuotteissa.

Tytiryhtididen yhteenlaskettu liike-
vaihto oli 578 miljoonaa markkaa, kasvua
edellisestd vuodesta 149 miljoonaa mark-
kaa.

Osakkuusyritysten yhteenlaskettu
litkevaihto kasvoi 2 629 miljoonaan mark-
kaan, kasvua edellisesti vuodesta 873 mil-
joonaa markkaa (+50 %). Liikevaihdon
kasvu jatkui erittdin voimakkaana Helsin-
gin Puhelin Oyj:n suurimmassa osakkuus-
yhtiéssd, Oy Radiolinja Ab:ssi. Radio-
linja-konsernin liikevaihto oli 1 151 mil-
joonaa markkaa (606 Mmbk), kasvua edel-
liseen vuoteen verrattuna 90 %.

Tuloskehitys

Konsernin liikevoitto oli 224 miljoonaa
markkaa (140 Mmk), eli kasvua edellis-



vuoteen verrattuna on 60 %. Liike-
voiton kasvusta 59 miljoonaa markkaa
tuli emoyhtiodn ja tytiryhtididen toi-
minnasta sekd 25 miljoonaa markkaa
osakkuusyritysten voitoista. Henki-
lostokuluja lisdsi emoyhtion elikesditi-
4n toimintapidioman kartuttamiseksi
suoritettu 20 miljoonan markan
kannatusmaksueri. Konsernin tulosta
heikensi 16,5 miljoonan markan
arvonalennuspoisto Kiinteisté Oy
Kutomotie 16:n kiinteistosti. Luotto-
tappioita kirjattiin 7 miljoonaa mark-
kaa (23 Mmk). Muihin rahoitus-
kuluihin sisiltyy osakeantikuluja

13 miljoonaa markkaa. Konsernin sijoi-
tetun piddoman tuottoprosentti nousi
8,6 %:iin (6,4 %).

Konsernin voitto ennen satun-
naiserid ja veroja oli 188 miljoonaa
markkaa (114 Mmk). Vilittémiin ve-
roihin sisiltyy veroja aikaisemmilta
tilikausilta 11,5 miljoonaa markkaa,
jotka aiheutuivat siitd, ettd elikesdition
vastuuvajauksen kulukirjausta ei koko-
naan hyviksytty vihennyskelpoiseksi
menoksi vuoden 1996 verotuksessa.

Konsernin osuus osakkuusyri-
tysten tuloksista oli 56 miljoonaa mark-
kaa (31 Mmk).

Konsernin tulos/osake oli
3,22 markkaa (2,18 mk) ja oma pii-
oma/osake 47,22 markkaa (41,31 mk).

Investoinnit

Konsernin bruttoinvestoinnit olivat
suuruudeltaan 737 miljoonaa markkaa
(vuonna 1996: 686 Mmk, johon sisil-
tyy 100 Mmk leasing-rahoitettuja in-
vestointeja). Investoinneista suurin osa,
720 miljoonaa markkaa, oli emoyhtién
investointeja. Langattomien verkkojen
rakentamiseen, perusverkkojen laajen-
nuksiin ja muihin infrastruktuuri-
hankkeisiin investoitiin 413 miljoonaa
markkaa, kiinteistéihin 38 miljoonaa
markkaa, vuokrattaviin asiakaslaitteisiin
94 miljoonaa markkaa sekd koneisiin,
kalustoihin ja muihin hankintoihin
156 miljoonaa markkaa. Lisiksi osak-
kuusyritysten ja muiden yhtisiden osak-

keisiin sijoitettiin 36 miljoonaa markkaa.

Tutkimus- ja kehitystoiminta
Helsingin Puhelin Oyj:n Tutkimuskes-

kuksen suurimmat panostukset vuonna
1997 kohdistuivat kansainvilisiin EU-
ja Eurescom-projekteihin seki kansalli-
siin Tekes-projekteihin. Viimeksi mai-
nituista merkittdvimpii olivat kansalli-
seen multimediaohjelmaan (KAMU)
kuuluvat projektit, joiden tuloksia hyo-
dynnetiin Helsinki Arena 2000:n ni-
mellid kulkevan multimediaverkon to-
teuttamisessa. Samaa tarkoitusta palve-
lee EU:n tutkimushanke Infocities, jo-
hon yhti6 osallistuu yhdessi Helsingin
kaupungin kanssa. Tutkimuskeskuksen
kansainvilisid ja kansallisia projekteja
on lisiksi hyddynnetty emoyhtion
myyntiyksikoissi, mm. media- ja
opetusaloilla seki kuntatoimialalla.

Tutkimuskeskuksen osallistumi-
nen Eurescom-projekteihin lisdéntyi
huomattavasti. Tutkimuskeskuksen
edustaja on mukana kuuden kansainvi-
lisen operaattorin muodostamassa
Strategic Studies Management group
-johtoryhmissi, joka vastaa Eurescomin
strategisista tutkimuksista.

Yhtién tutkimus- ja kehitystoi-
minnan menot olivat tilikauden aikana

55,2 miljoonaa markkaa (46,8 Mmk).

Rahoitusasema

Konsernin rahoitusasema siilyi koko
vuoden hyvini. Vuoden loppupuolella
toteutettu osakeanti lisisi omaa pii-
omaa 443,5 miljoonalla markalla.
Pitkdaikaiset korolliset velat olivat
yhteensi 750 miljoonaa markkaa
(749 Mmbk), josta elikelainojen osuus
oli 721 miljoonaa markkaa. Konserni-
taseen loppusumma oli 3 915 miljoo-
naa markkaa (3 289 Mmk).
Konsernin omavaraisuusaste oli

59,6 % (vuoden alussa 53,4 %).

Henkilosto

Konsernin palveluksessa oli vuoden

pidttyessd 3 872 henkilsi ( 3 655). Ti-

likauden aikana konsernin palvelukses-
sa oli keskimiirin 3 814 (3 736) henki-
l4.

Emoyhtién palveluksessa oli tili-
kauden aikana keskimairin 3 475 hen-
kiléi (3 457). Henkil6ston miiri vuo-
den péittyessi oli 3 489, miki on 134
henkiléid enemmin kuin vuoden 1996
piittyessi. Vuoden aikana avautui 266
tyopaikkaa, joista 103 tiytettiin yhtion
sisiisin siirroin. Tuotannollisista syistd
vihennettiin 29 henkilsi.

Tyon laadun ja asiakastyytyvii-
syyden nostamiseen tihtidvi HPY:n
Tapa -hanke eteni vaiheeseen, jossa ke-
vidlld toteutettiin Suomen laatupalkin-
tokriteerin mukainen itsearviointi. Sen
perusteella kiynnistyi useita uusia
kehityshankkeita. Syksylld kiynnistet-
tiin laaja kehityskeskusteluvalmennus
koko esimieskunnalle. Keskustelujen
tavoitteena on avoimuuden ja muutos-
valmiuden lisidminen selventimilld
yrityksen arvoja ja tavoitteita seki kun-
kin yksilén roolia niiden tavoitteiden
saavuttamisessa.

Henkilgston tydkyvyn ylldpitimi-
seen kiinnitettiin erityistd huomiota.
Sovelletussa toimintamallissa tyokykyd
el pyritd edistimiin vain yksilon omi-
naisuutena, vaan ennen kaikkea tyon ja
tydyhteison laatua kehittamailld. Vuo-
den aikana tehtiin myds perusteellinen
selvitys koko henkiléstétoiminnoista.
Siihen perustuva kehitysohjelma kiyn-
nistyi vuoden loppupuolella. Ohjelman
tavoitteena on muodostaa henkil8sto-
voimavaroista ja henkildjohtamisesta
yhtién liiketoiminnan padmairii cuke-
va kilpailuetu, jonka avulla varmiste-
taan myds onnistuminen osaavien ih-
misten rekrytoinnissa.

Konsernirakenne ja
organisaatiouudistukset

Helsingin Puhelin Oyj ja sen tytir-
yhti6t, joista merkittdvimmit ovat
Mikitorppa Yhtist Oy, Oy Heltel Ab ja
Oy Comptel Ab, muodostavat konser-
nin. Helsingin Puhelin Oyj osti
18.11.1997 vahvistetulla kaupalla



internet-operaattorina toimivan
Megabaud Oy:n osakekannan. Tytir-
yhtididen lisiksi yhtiolld on merkitei-
vid vihemmistdosuuksia valtakunnallis-
ta ja kansainvilistd tietoliikennettd
hoitavista yrityksistd. Ndiden osakkuus-
yhtididen muina omistajina on Finnet-
ryhmiin kuuluvia puhelinyhtioitd seka
muita kotimaisia yrityksii ja yksityis-
henkiloiti.

Helsingin Puhelin Oyj ja Helsin-
gin Puhelinyhdistys eriyttivit johto-
organisaatioitaan 1.5.1997 alkaen. Toi-
mitusjohtaja Kurt Nordman siirtyi yh-
tion hallituksen pidtoimiseksi puheen-
johtajaksi. Hin on myss Helsingin Pu-
helinyhdistyksen toimitusjohtaja ja toi-
mii tissi ominaisuudessa Helsingin
Puhelinyhdistys -konsernin pidjohtaja-
na. Helsingin Puhelin Oyj:n toimitus-
johtajaksi nimitettiin yhtion varatoimi-
tusjohtaja Matti Mattheiszen.

Yhti6n hallituksen muodostivat
21.4.1997 saakka yhtion toimivaan
johtoon kuuluvat henkilst, Kurt Nord-
man puheenjohtajana ja jisenini Matti
Mattheiszen, Jukka Alho, Jarmo Kalm
ja Ann-Maj Majuri-Ahonen.

Helsingin Puhelin Oyj:n hallinto-
neuvosto valitsi 21.4.1997 yhtislle uu-
den hallituksen. Hallituksessa on yh-
deksin jisentd, joista enemmistd tulee
konsernin ulkopuolelta liike-elimin ja
tiedeyhteisén piiristd. Hallituksen pu-
heenjohtajaksi valittiin piidjohtaja Kurt
Nordman ja jiseniksi hallintojohtaja
Riitta Backas, konsernijohtaja Matti
Ilmari, hallituksen puheenjohtaja Rau-
no Kousa, rehtori Paavo Uronen ja va-
rapiijohtaja Ossi Virolainen (hallicuk-
sen varapuheenjohtaja) seki Helsingin
Puhelin Oyj:n toimitusjohtaja Matti
Mattheiszen ja varatoimitusjohtajat
Jukka Alho ja Jarmo Kalm.

Myos emoyhtién operatiivinen
organisaatio uudistettiin 1.5.1997 al-
kaen. Yhti6n liiketoiminta jaettiin vii-
teen divisioonaan, joiden vastuualueet
ovat markkinointi ja myynti koti-
asiakkaille, markkinointi ja myynti
yritysasiakkaille, data-, radio- ja Ko-

lumbus-palvelut, yhteystietopalvelut
seki viidenteni liikenne- ja verkosto-
tuotteet, johon kuuluu myés tutkimus-
ja tuotekehitys sekd yhtion kansainvili-
nen toiminta.

Hallintoelimet

Varsinainen yhtiékokous pidettiin
6.4.1997. Hallintoneuvoston jiseniksi
valittiin Carl Johan Adolfsson, Erkki
Helaniemi, Harri Holkeri, Raimo Ilas-
kivi, Tuulikki Juusela, Ingvar S. Melin,
Reino Paasilinna, Kari Piimies ja Pekka
Saarnio. Hallintoneuvosto valitsi pu-
heenjohtajaksi Harri Holkerin ja vara-
puheenjohtajaksi Reino Paasilinnan.

Vuoden aikana pidettiin viisi yli-
midriistd yhtiskokousta. Niissi ko-
kouksissa pddtettiin hallitusta ja yhtién
toiminimen kirjoittamista koskevien
yhtigjirjestyksen pykilien muuttami-
sesta, yhtidn muuttamisesta julkiseksi
osakeyhtitksi, osakkeiden jakamisesta
K- ja E-osakkeiksi, osakepdioman ko-
rottamisesta uusmerkinnilli seki sithen
liiteyvit osakeannin ehdot.

Vuoden 1997 varsinaisina tilin-
tarkastajina toimivat KHT-yhteiso
SVH Coopers & Lybrand Oy, Lasse
Leht HTM ja Leo Laitinmiki KHT
sekd varatilintarkastajina Anneli Lind-
roos KHT ja Matti Pirnes HTM.

Vuoden 1997 valvontatilin-
tarkastuksen hoiti KHT-yhteis6 SVH
Coopers & Lybrand Oy.

Vuoden 1997 aikana hallintoneu-
vosto kokoontui 6 kertaa ja hallitus
26 kertaa.

Tilinpaitoksen jilkeiset
tapahtumat

Helsingin Puhelinyhdistys paitti
9.1.1998 lopettaa osuustodistusten
uusmyynnin 12.1.1998. Myynnin lo-
pettaminen perustui Helsingin Puhe-
linyhdistyksen edustajiston vuonna
1995 tekemiin piitokseen, jonka mu-
kaan osuustodistusten enimmiis-
miidriksi asetettiin 575 000 kappaletta.
Vuokra- ja sijoitusliittymin haltijoille
varattiin tissi yhteydessi oikeus lunas-

1%

taa liittyminsi osuusliittymiksi
15.2.1998 mennessi. Niiti lunastuksia
tehtiin 1 615 kappaletta. Tdmin jil-
keen osuustodistusten yhteismiiri on
noin 555 000 kappaletta. Lisiksi Hel-
singin Puhelinyhdistys pitii varastos-
saan noin 6 500 osuustodistusta kaik-
kien varaustodistusten vaihtamiseksi
osuusliittymiksi. Niille vaihdoille ei
ole asetettu aikarajaa. Pddtos merkitsi,
etti Helsingin Puhelin Oyj ei timin
jilkeen myy endi uusia osuusliittymii.
Helsingin Puhelin Oyj -konserni
on hankkinut omistukseensa Tampe-
reen Puhelin Oyj:n osakkeita ko. yh-
tion osake- ja omistusjirjestelyjen
yhteydessi. Helmikuun 25. piivini
1998 konsernin omistuksessa oli
n. 3,1 miljoonaa Tampereen Puheli-
men osaketta.

Vuoden 1998 nakymait

Konsernin toimiala kuuluu voimak-
kaimmin kehittyvien alojen joukkoon
niin kotimaassa kuin ulkomaillakin.
Markkinoita vauhdittaa toimialan ylei-
nen nopea kehitys ja etenkin matka-
puhelinliikenteen voimakas kasvu.
Telemarkkinoiden vapautuminen Eu-
roopassa antaa konsernille uusia toimin-
tamahdollisuuksia. Investoinnit pysyvit
viime vuosina toteutuneella tasolla.
Merkittiviid panostuksia kohdistetaan
mm. GSM- ja DCS-jirjestelmiin sekd
multimediahankkeisiin. Konsernin lii-
ketoiminnan arvioidaan niiden niky-
mien perusteella kasvavan edelleen
ripedsti ja kannattavuuden paranevan.



Ronsernituloslaskelma

Mmk 1.1.-31.12.1997 I.1.-31.12.1996
Myyntituotot 3114,2 2703,0
Yhdysliikennemaksut muille puhelinyhtisille -548,6 -473,0
Liikevaihto (1) 2 565,6 2 230,0
Valmistevarastojen lisdys (+) tai vihennys (-) 1,9 2,1
Osuus osakkuusyritysten tuloksista 56,1 31,4
Liiketoiminnan muut tuotot 11,4 10,3
Kulut: 2)
Aineet, tarvikkeet ja tavarat:
Ostot tilikauden aikana 499,3 427,2
Varastojen lisidys (-) tai vihennys (+) 5,0 -13,6
Ulkopuoliset palvelut 376,7 301,3
Henkilostokulut 3) 758,5 695,2
Vuokrat 87,4 80,5
Muut kulut 206,3 198,6
-1933,2 -1 689,2
Kiyttokate 701,8 584,6
Poistot: (4)
Kiyttdomaisuudesta ja muista
pitkdvaikutteisista menoista -475,5 -442.3
Konserniliikearvon poisto -1,9 -1,8
Liikevoitto 224.4 140,5
Rahoitustuotot ja -kulut: (5)
Osinkotuotot 0,1
Korkotuotot pitkiaikaisista sijoituksista 1,1 2,0
Muut korkotuotot 24,4 24,0
Muut rahoitustuotot 1,9 0,4
Korkokulut -47.5 -50,2
Muut rahoituskulut -16,4 -2,5
-36,4 -26,3
Voitto ennen satunnaiserii ja veroja 188,0 114,2
Satunnaiset tuotot ja kulut: (6)
Satunnaiset kulut -51,2
Voitto ennen veroja 188,0 63,0

Vilittémit verot:

Tilikaudelta -9,0 -7,7
Aikaisemmilta tilikausilta -11,5 0,3
Laskennallisen verovelan muutos -31,2 -4,0
Tilikauden voitto ennen vihemmistoosuutta 136,3 51,6
Vihemmistéosuus tilikauden tuloksesta -3,8 -0,6

Konsernin voitto tilikaudelta 132,5 51,0




Ronsernitase

Mmk
VASTAAVAA

Kiyttoomaisuus ja muut
pitkiaikaiset sijoitukset

Aineettomat hysdykkeet
Aineettomat oikeudet
Konserniliikearvo
Muut pitkivaikutteiset menot

Aineelliset hysdykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset ja rakennelmat
Telelaitteet, koneet ja kalusto
Ennakkomaksut ja keskeneriiset hankinnat

Kiyttbomaisuusarvopaperit ja muut

pitkiaikaiset sijoitukset
Osakkuusyritysosakkeet
Muut osakkeet ja osuudet

Vaihto- ja rahoitusomaisuus

Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet
Keskeneriiset tuotteet
Valmiit tuotteet/ Tavarat
Ennakkomaksut

Saamiset
Myyntisaamiset
Lainasaamiset
Siirtosaamiset
Muut saamiset

Muut lyhytaikaiset sijoitukset

Rahat ja pankkisaamiset

7), (8)
)
(10), (11)

31.12.1997

45
4,6
87,7

96,8

41,9
465,7

1 664,2
30,2

2202,0

251,8
29,1

280,9

45,8
10,7
30,3
18,3

105,1

467,5
16,0
75,8

3,4

562,7

627,7

39,9

3915,1

31.12.1996

3,6
3,8
76,9
84,3

41,6
494,8

1 434,1
23,8
1994,3

184,3
19,8
204,1

52,3
8,7
28,8
17,3
107,1

446,6
26,3
60,9

9,4

543,2

334,3
21,8

3289,1



Mmk
VASTATTAVAA
Oma péddoma

Sidottu oma piioma
Osakepidoma
Vararahasto
Ylikurssirahasto

Vapaa oma pddoma
Liittymismaksut
Kertyneet voittovarat
Tilikauden voitto

Vihemmistéosuus
Varaukset
Pakolliset varaukset
Vieras piioma

Pitkiaikainen
Joukkovelkakirjalainat
Lainat rahoituslaitoksilta
Elikelainat
Laskennallinen verovelka

Lyhytaikainen
Ostovelat
Siirtovelat
Muut lyhytaikaiset velat

(12)

(13)

(14)

(15)

31.12.1997

236,6
1108,1

408,5

1753,2

9,0
388,5

132,3

529,8

48,5

3,1

2,2
26,5
720,9
157,6

907,2

263,4
215,4
194,5

673,3

3 915,1

31.12.1996

201,6
1108,1

1309,7

3,7
346,5
51,0
401,2

45,1

L5

6,5
20,6
721,4
126,4
874,9

230,3
197.3
229,1
656,7

3289,1



Ronsernirahoituslaskelma

Mmk

Liiketoiminta
Tulorahoitus
Kiyttokate
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erit
Verot
Osakkuusyritykset
Tulorahoitus yhteensi

Kiyttopadoman muutos
Vaihto-omaisuus, lisdys (-)/vihennys (+)
Lyhytaikaiset liikesaamiset, lisdys (-)/vihennys (+)
Korottomat lyhytaikaiset velat, lisiys (+)/vihennys (-)

Liiketoiminnasta saadut varat yhteensi

Investoinnit
Investoinnit kidyttdomaisuuteen
Tontit ja rakennukset
Keskukset ja johtoverkko
Telepiitelaitteet
Muut koneet ja kalusto
Osakkeet ja muut pitkdvaikutteiset menot

Kiyttdomaisuuden myyntitulot

Rahoitusylijgdmi/-alijidmi

Rahoitus

Pitkiaikaisten saamisten lisdys (-)/vihennys (+)
Pitkdaikaisten velkojen lisdys (+)/vihennys (-)
Lyhytaikaisten velkojen lisdys (+)/vihennys (-)
Osingonjako

Osakeanti

Liittymismaksujen lisdys

Oikaisuerit

Laskelman mukainen likvidien varojen muutos,
lisdys (+)/vihennys (-)

Taseen mukainen likvidien varojen muutos,
lisdys (+)/vihennys (-)

1.1.-31.12.1997

701,8
-36,4

-20,5
-44,6

600,3

2,0
-30,7

30,3

1,6

601,9

37,6
412,8
94,2
123,0
69,6

737,2
-7,3

729,9

-128,0

11,1
1,0
-12,0
-8,0
443,5
5,2
-1,4

439,4

311,4

311,4

I.1.-31.12.1996

584,6
-26,3
-51,2

-7,4
-26,1
473,6

-16,0
74,0
29,5
87,5

561,1

46,3
365,5
66,2
59,9
48,0
585,9
-9,8
576,1

-15,0

11,9
40,1
-27,1

0,6
0,3
25,8

10,8

10,8



Emoyhtion tuloslaskelma

Mmk

Myyntituotot
Yhdysliikennemaksut muille puhelinyhtisille
Liikevaihto

Valmistevarastojen lisdys (+) tai vihennys (-)
Liiketoiminnan muut tuotot

Kulut:
Aineet, tarvikkeet ja tavarat:
Ostot tilikauden aikana
Varastojen lisidys (-) tai vihennys (+)
Ulkopuoliset palvelut
Henkilstokulut
Vuokrat
Muut kulut

Kiyttokate

Poistot kidyttdomaisuudesta ja
muista pitkivaikutteisista menoista

Liikevoitto

Rahoitustuotot ja -kulut:
Osinkotuotot
Korkotuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut

Voitto ennen satunnaiserii, varauksia ja veroja

Satunnaiset tuotot ja kulut:
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Voitto ennen varauksia ja veroja

Poistoeron lisdys (-) tai vihennys (+)

Vilittémit verot:

Tilikaudelta

Aikaisemmilta tilikausilta

Tilikauden voitto

1.1.-31.12.1997

2700,3

-548,6

(1) 2151,7

1,9
10,8

2)

212,7
6,6

394,2

(3) 694,5
87,2

172,8

-1 568,0
596,4

(4)
-444,6

151,8

)
18,4
25,7
-45,8
-14,7
-16,4

135,4

(6) 3,0

3,0

138,4

4) -115,0

-3,5
-11,5

8,4

I.1.-31.12.1996

2 415,7
-473,0
1942,7

2,1
9,2

213,0
-1,1
314,0
647,7
78,5
171,0
-1423,1

530,9

-430,0
100,9
9,6
25,4
-47,6
-1,8
-14,4
86,5
3,0
51,1
-48,1
38,4
-17,2
-5,4

0,2

16,0



Emoyhtidn tase

Mmk
VASTAAVAA

Kiytt6omaisuus ja muut
pitkiaikaiset sijoitukset

Aineettomat hyddykkeet
Muut pitkivaikutteiset menot

Aineelliset hysdykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset ja rakennelmat
Telelaitteet, koneet ja kalusto

Ennakkomaksut ja keskeneriiset hankinnat

Kiyttoomaisuusarvopaperit ja muut
pitkiaikaiset sijoitukset
Osakkeet ja osuudet

Vaihto- ja rahoitusomaisuus

Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet
Keskeneriiset tuotteet
Ennakkomaksut

Saamiset
Myyntisaamiset
Lainasaamiset
Siirtosaamiset
Muut saamiset

Muut lyhytaikaiset sijoitukset

Rahat ja pankkisaamiset

7). (8)
)
(10), (11)

31.12.1997

85,1

20,2
364,2
1633,8
30,2

2 048,4

298,2

46,2
10,7
18,3

75,2

428,7
50,2
56,3

0,9

536,1
627,7

16,8

3 687,5

31.12.1996

73,4

20,1
371,5

1 409,6
23,7
18249

262,3

52,9

8,7
17,3
78,9

422,3
48,0
50,4

4,0

524,7

334,1
10,7

3109,0



Mmk
VASTATTAVAA
Oma piddoma

Sidottu oma piioma
Osakepidoma
Vararahasto
Ylikurssirahasto

Vapaa oma pddoma
Liittymismaksut
Kertyneet voittovarat
Tilikauden voitto

Varaukset

Kertynyt poistoero

Pakolliset varaukset

Vieras pddioma

Pitkdaikainen
Elikelainat
Muut pitkiaikaiset velat

Lyhytaikainen
Ostovelat
Siirtovelat
Muut lyhytaikaiset velat

(12)

@)

(13)

(14)

(15)

31.12.1997

236,6
1108,1

408,5

1753,2

9,0
33,8
8,4

51,2

552,5

0,7

719,1

719,1

232,0
176,9

201,9

610,8

3 687,5

31.12.1996

201,6
1108,1

1309,7

3,7
25,9
16,0
45,6

4374

0,9

719,1
5,9
725,0

204,4
174,0
212,0
590,4

3109,0



Emoyhtion rahoituslaskelma

Mmk

Liiketoiminta

Tulorahoitus
Kiyttokate
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erit
Verot

Kiyttopddoman muutos
Vaihto-omaisuus, lisdys (-)/vihennys (+)
Lyhytaikaiset liikesaamiset, lisdys (-)/vihennys (+)
Korottomat lyhytaikaiset velat,
lisdys (+)/vihennys (-)

Liiketoiminnasta saadut varat yhteensi

Investoinnit
Investoinnit kidyttdomaisuuteen
Tontit ja rakennukset
Keskukset ja johtoverkot
Telepiitelaitteet
Muut koneet ja kalusto
Osakkeet ja muut pitkivaikutteiset menot

Kiyttdomaisuuden myyntitulot

Rahoitusylijgami/-alijidma

Rahoitus

Pitkiaikaisten saamisten lisdys (-)/vihennys (+)
Pitkdaikaisten velkojen lisdys (+)/vihennys (-)
Lyhytaikaisten lainojen lisdys (+)/vihennys (-)
Osingonjako

Osakeanti

Liittymismaksujen lisdys

Laskelman mukainen likvidien varojen muutos,
lisdys (+)/vihennys (-)

Taseen mukainen likvidien varojen muutos,
lisdys (+)/vihennys (-)

1.1.-31.12.1997

596,4
-16,4

3,0
-15,0

568,0

3,7
-9,3

0,1

-5,5

562,5

37,4
412,8
94,2
110,3
65,0

719,7

-4,0

715,7

-153,2

-2,2
-5,9
20,1
-8,0
443,6
5,2

452,8

299,6

299,6

I.1.-31.12.1996

530,9
-14,4
-48,2

-5,2
463,1

-3,5
88,9

8,4
93,8

556,9

22,5
365,5
66,2
52,9
39,2
546,3
-3,1
543,2

13,7

-31,5
48,0
-9,8

0,6
7,3

21,0

21,0



Tilinpddtoksen liitetiedot

TILINPAATOKSEN
LAADINTAPERIAATTEET

1. Konsernitilinpdidtoksen laajuus
Konsernitilinpaitos kisittdd emoyhtid Helsin-
gin Puhelin Oyj:n seki ne tytiryhtidt, joissa
emoyhtid hallitsee suoraan tai vilillisesti yli
50 % osakkeiden tuottamasta ddnimairasti.
Osakkuusyrityksini on yhdistelty ne yrityk-
set, joissa emoyhtion hallitsema dinimi4ri on
vihintiin 20 % ja enintiin 50 % seki omis-
tusosuus yli 20 %. Yhdistelemittd on jitetty
ne tytiryhtiét, joilla ei tilikauden aikana ole
ollut toimintaa ja joiden vaikutus konsernin
tulokseen ja vapaaseen omaan piiomaan on

vihiinen.

2. Konsolidointiperiaatteet

Konsernin sisdiset liiketapahtumat, vaihto- ja
kiyttdomaisuushyddykkeiden sisiiset katteet,
sisdiset saamiset ja velat sekd sisdinen voiton-
jako on eliminoitu.

Vihemmistdosuudet on erotettu kon-
sernituloksesta seki omasta pidomasta ja ne
on esitetty tuloslaskelmassa ja taseessa omina
erindin. Konserniyhtididen keskindisen
osakeomistuksen eliminoinnissa on kiytetty
hankintamenomenetelmii. Oman piioman
ylittivi osa tytiryhtivosakkeiden hankinta-
menosta on esitetty konserniliikearvona, joka
poistetaan viidessi vuodessa tai konserni-
reservini, joka tuloutetaan viidessi vuodessa.
Konserniliikearvo ja -reservi on taseessa
netotettu.

Osakkuusyritykset on yhdistelty kon-
sernitilinpiitékseen pidomaosuusmenetel-
milli. Konsernin omistuksen mukainen
osuus osakkuusyritysten tilikauden tuloksista
on esitetty tuloslaskelmassa omana eriniin

ennen kiyttokatetta.

3. Vertailukelpoisuus edelliseen
vuoteen

Vuoden 1997 tilinpaitoskiytintéd on muu-
tettu siten, etti luottotappioita ja myynti-
provisioita ei ole kisitelty liikevaihtoa
vihentivini erini vaan kuluna. Liitetietojen
kohdassa 7 kidyttdomaisuuden hankinta-
menoihin sisiltyvit vain kiyttdomaisuus-
hysdykkeet, joiden hankintamenoja ei ole
vield kokonaan kirjattu suunnitelman
mukaisina poistoina kuluksi. Edelld mainittu-
jen muutosten vaikutus on korjattu vertailu-

vuoden lukuihin.

4. Liikevaihto ja liiketoiminnan
muut tuotot
Muille puhelinyhtisille tilitettdvie yhdys-
litkennemaksut on esitetty myyntituottojen
vihennyserini. Liiketoiminnan muut tuotot
sisdltivit kiyttdomaisuuden myyntivoittoja
sekd kiinteistdjen vuokratuottoja.
Konserniyhtisissi myynti tuloutetaan
pidsiintdisesti suoritteen luovuttamishet-
kelli. Poikkeuksena on emoyhtién ja
Oy Comptel Ab:n pitkdaikaiset projektit,
jotka laskutetaan ja tuloutetaan valmistus-
asteen perusteella. Konsernin tuloksen kan-

nalta niiden merkitys on kuitenkin vihiinen.

5. Vaihto-omaisuuden
arvostusperiaatteet

Vaihto-omaisuus on arvostettu muuttuviin
menoihin, hankintahintaan tai sitd alempaan
todennikéiseen luovutus- tai jilleenhankinta-

hintaan.

6. Valuuttamiiridiset eriit

Ulkomaisten tytiryhtididen tuloslaskelmat on
muutettu Suomen markoiksi Suomen Pankin
ilmoittamaan kuukausikohtaiseen keski-
kurssiin ja taseet tilinpédtdspdivin kurssiin.
Syntynyt muuntoero on esitetty vapaassa
omassa pddomassa.

Ulkomaanrahan maiiriiset liiketapah-
tumat on kirjattu tilikauden aikana tapah-
tumapiivin kurssiin. Tilikauden pazttymis-
piivini avoimena olevat ulkomaanrahan
miiriiset tase-erdt on arvostettu Suomen
Pankin ilmoittamaan tilinpaitospiivin kurs-

siin.

7. Kdytt6omaisuus ja muut
pitkivaikutteiset menot
Kiyttdomaisuuden ja muiden pitkivaikut-
teisten menojen kirjanpitoarvona on esitetty
taseessa hankintameno vihennettyni kerty-
neilld suunnitelman mukaisilla poistoilla. Ttse
valmistettu ja rakennettu kiyttsomaisuus on
arvostettu muuttuviin menoihin. Kiytts-
omaisuuden kirjanpitoarvoihin ei sisilly
arvonkorotuksia. Muihin pitkivaikutteisiin
menoihin sisiltyy paiasiallisesti atk-ohjelmis-
tojen hankintamenoja seki osake- ja vuokra-
huoneistojen perusparannusmenoja.
Emoyhtion tilinpéitcksessi tilikauden
suunnitelman mukaisten ja kirjanpidollisten
poistojen erotus on esitetty tuloslaskelman
tilinpd4tdssiirroissa omana eriniin ja kerty-
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nyt poistoero taseen vastattavien varauksissa.
Konsernin tilinpiitsksessi kertynyt poistoero
on jaettu vapaaseen omaan piddomaan ja
verovelkaan. Suunnitelman mukaiset poistot
on laskettu taloudellisen kiyttdiin perusteella
tasapoistoina alkuperiisestd hankintamenosta.
Helsingin Puhelinyhdistykseltd 1.1.1994 siir-
tyneen kiyttdomaisuuden poistosuunnitelmia
on jatkettu. Poikkeuksena ovat pitkivaikut-
teiset menot, joiden poistoajat on muutettu
yhdenmukaisiksi elinkeinoverolain sallimien
enimmiispoistojen kanssa.

Suunnitelman mukaiset poistoajat
1.1.1994 jilkeen tehdyille hankinnoille ovat

seuraavat:

5 vuotta
Muut pitkdvaikutteiset menot 5 - 10 vuotta
Rakennukset ja rakennelmat 25 - 40 vuotta

Konserniliikearvo

Keskukset ja johtoverkot 10 vuotta
Telepiitelaitteet 4 vuotta
Muut koneet ja kalusto 4 -5 vuotta

Helsingin Puhelinyhdistykselti apportilla
1.1.1994 siirtyneet keskukset ja johtoverkot
poistetaan 8 vuodessa. Muilta osin Helsingin
Puhelinyhdistykselti siirtyneen kiyttéomai-

suuden poistoajat ovat edelld mainitut.

8. Elikekulut

Helsingin Puhelin Oyj:n elikesitoumukset on
hoidettu Helsingin Puhelinyhdistyksen elike-
sddtidssd. Lisiksi yhtiolli on omaa suoraa
elikevastuuta piiasiassa varhennetuista mii-
rdaikaisista elikkeistd. Tytiryhtididen elike-
sitoumukset on hoidettu elikevakuutuksin.
Yhticlli ei ole kirjaamatta kuluksi elike-
sddtion vastuuvajausta eiki emoyhtién omaa
elikevastuuta.

9. Vilittémit verot ja

laskennallinen verovelka

Tilikaudelle kuuluvat verot on jaksotettu ja
kirjattu tuloslaskelmaan. Laskennallisen vero-
velan muutos on merkitty konsernitilin-
paitokseen. Laskennallinen verovelka on kir-
jattu tilinpaitoksen laatimishetken vero-

kannan mulkaisesti.

10. Vuokrakulut

Tuloslaskelman vuokrat koostuvat televerkon
laitteiden rahoitusleasingsopimusten mukai-
sista vuokrista, kiytts- ja huoltoleasingmak-
suista seki tila- ym. vuokrista. Vuonna 1997
kiyttdomaisuutta ei rahoitettu rahoitus-
leasingsopimuksilla.



TULOSLASKELMAN JA TASEEN LIITETIEDOT

Konserni Konserni Emoyhtio Emoyhtio
Mmk 1997 1996 1997 1996
1. Liikevaihto
Kokonaismyyntituotot 3114,2 2703,0 2700,3 2 415,7
Yhdysliikennemaksut muille puhelinyhtisille -548,6 -473,0 -548,6 -473,0
Liikevaihto 2 565,6 2 230,0 2 151,7 1942,7
Markkina-alueittain
Suomi 2 338,8 2 089,5 2123,1 1929,7
Vienti ulkomaille 226,8 140,5 28,6 13,0
Yhteensi 2 565,6 2 230,0 2 151,7 1942,7
2. Itse valmistettuun kiyttdomaisuuteen aktivoidut menot
Aineet ja tarvikkeet 411,3 296,9 411,3 296,9
Ulkopuoliset palvelut 84,1 80,8 107,9 108,0
Henkilsstémenot 96,9 99,4 80,4 81,6
Muut menot 6,9 7,4 2,7 2,9
Yhteensi 599,2 484,5 602,3 489,4
3. Henkilostokulut
Palkat 676,6 629,6 612,6 578,6
Elikemenot 105,4 94,9 95,1 86,2
Pakolliset henkilosivumenot 73,4 70,1 67,2 64,5
855,4 794,6 774,9 729,3
Aktivoitu kiyttdomaisuuteen -96,9 -99,4 -80,4 -81,6
Henkilsstokulut tuloslaskelmassa 758,5 695,2 694,5 647,7
Luontoisedut 10,0 9,8 7,5 7,2
Hallituksen ja hallintoneuvoston seki toimitusjohtajan
palkat ja palkkiot, 6,2 6,0 3,2 2,8
josta hallituksen ja toimitusjohtajan osapalkkiot 0,7 0,3 0,3 0,2
Johdon elikesitoumukset:
Konserniyhtididen toimitusjohtajien elikeidksi on sovittu 60 - 65 v.
Emoyhtion toimitusjohtajapalvelut 1.1. - 30.4.97 on ostettu
Helsingin Puhelinyhdistykselti.
4. Suunnitelman mukaiset poistot
Konserniliikearvon poisto 2,5 2,5
Konsernireservin tuloutus -0,7 -0,7
Aineettomat oikeudet 0,6 0,4
Muut pitkivaikutteiset menot 40,2 33,0 37,7 32,1
Rakennukset ja rakennelmat 47.3 29,1 25,4 24,6
Telelaitteet, koneet ja kalusto 387,5 379,8 381,5 373,3
Yhteensi 477.4 444,1 4446 430,0
Poistoeron lisdys ( - )/vihennys ( +)
Rakennukset ja rakennelmat 5,0 4,4
Telelaitteet, koneet ja kalusto -120,0 -21,6
Yhteensi -115,0 -17,2




Konserni Konserni Emoyhtio Emoyhtio
Mmk 1997 1996 1997 1996
5. Konsernin sisiiset rahoitustuotot ja -kulut
Konserniyhtigiltd saadut rahoitustuotot
Osinkotuotot 1,8 2,0
Korkotuotot pitkiaikaisista sijoituksista 1,4 1,5
Korkotuotot lyhytaikaisista sijoituksista 0,1
Yhteensi 3,2 3,6
Konserniyhtisille suoritetut rahoituskulut
Korkokulut 1,1 1,3
6. Satunnaiset tuotot ja kulut
Satunnaiset tuotot
Saatu konserniavustus 3,0 3,0
Satunnaiset kulut
Elikesiition vastuuvajaus ja yhtion
omista elikesitoumuksista johtuva vastuu -40,9 -40,9
Elikesidtion kannatusmaksuun sisiltyvin
takaisinlainauksen leimavero -10,3 -10,3
Yhteensi -51,2 3,0 -48,2
7. Aineettomat ja aineelliset hyodykkeet
Hankintamenoihin sisiltyy vain kiyttdomaisuushyddykkeet, joiden
hankintamenoja ei ole vield kokonaan kirjattu suunnitelman
mukaisina poistoina kuluksi.
Aineettomat oikeudet
Hankintameno 1.1. 4,8 4,1
Lisdykset 1,4 0,6
Vihennykset -0,4
Hankintameno 31.12. 5,8 4,7
Kertyneet sumu-poistot -1,3 -1,1
Kirjanpitoarvo 31.12. 4,5 3,6
Konserniliikearvo
Hankintameno 1.1. 14,3 14,3
Lisdykset 2,7
Hankintameno 31.12. 17,0 14,3
Kertyneet sumu-poistot -11,7 -9,2
Kirjanpitoarvo 31.12. 5,3 5,1
Konsernireservi
Hankintameno 1.1. 3,7 3,7
Hankintameno 31.12. 3,7 3,7
Kertyneet tuloutukset -3,0 -2,4
Kirjanpitoarvo 31.12. 0,7 1,3
Muut pitkivaikutteiset menot
Hankintameno 1.1. 167,1 153,8 160,0 143,8
Lisiykset 51,4 31,1 49,4 28,5
Vihennykset -2,8
Hankintameno 31.12. 218,5 182,1 209,4 172,3
Kertyneet sumu-poistot -130,8 -105,2 -124,3 -98,9
Kirjanpitoarvo 31.12. 87,7 76,9 85,1 73,4




Konserni Konserni Emoyhtio Emoyhtio
Mmk 1997 1996 1997 1996

7. Aineettomat ja aineelliset hyodykkeet (jatk.)
Maa- ja vesialueet

Hankintameno 1.1. 41,6 41,3 20,1 19,8
Lisdykset 0,4 0,3 0,2 0,3
Vihennykset -0,1 -0,1

Kirjanpitoarvo 31.12. 41,9 41,6 20,2 20,1
Rakennukset ja rakennelmat

Hankintameno 1.1. 828,6 794,0 614,9 605,2
Lisdykset 18,6 45,9 18,6 21,0
Vihennykset -0,5 -0,5

Hankintameno 31.12. 846,7 839,9 633,0 626,2
Kertyneet sumu-poistot -381,0 -345,1 -268,8 -254,7
Kirjanpitoarvo 31.12. 465,7 494,8 364,2 371,5
Kertynyt poistoero 1.1. 151,4 155,8
Poistoeron vihennys -5,0 -4.4
Kertynyt poistoero 31.12. 146,4 151,4

Telelaitteet, koneet ja kalusto

Hankintameno 1.1. 2582,9 2591,2 2539,2 2521,7
Lisdykset 623,4 496,0 608,9 484,6
Vihennykset -6,6 -6,4 -3,3 -2,5
Hankintameno 31.12. 3199,7 3 080,8 3 144,8 3003,8
Kertyneet sumu-poistot -1535,5 -1 646,7 -1511,0 -1594,2
Kirjanpitoarvo 31.12. 1 664,2 1 434,1 1 633,8 1 409,6
Kertynyt poistoero 1.1. 286,0 264,4
Poistoeron lisiys 120,0 21,6
Kertynyt poistoero 31.12. 406,0 286,0

Kirjanpitoarvosta 31.12. telelaitteiden
(keskukset ja johtoverkko) osuus 1327,8 1191,8 1327,8 1191,8

Ennakkomaksut ja keskeneriiset hankinnat

Hankintameno 1.1. 23,7 28,1 23,7 27,9
Lisdykset 8,7 9,4 8,7 9,3
Vihennykset -2,2 -13,7 -2,2 -13,5
Kirjanpitoarvo 31.12. 30,2 23,8 30,2 23,7

Kiyttdomaisuusarvopaperit

Hankintameno 1.1. 204,1 162,2 262,3 246,8
Lisdykset 76,9 42,4 36,0 16,1
Vihennykset -0,1 -0,5 -0,1 -0,6
Kirjanpitoarvo 31.12. 280,9 204,1 298,2 262,3

8. Kiyttoomaisuuden verotusarvot

Maa- ja vesialueet 130,1 130,0 105,5 105,4
Rakennukset ja rakennelmat 459,2 485,1 335,5 340,1
Tytiryhtidosakkeet 135,4 101,6
Muut osakkeet ja osuudet 171,1 107,9 169,4 106,4
Yhteensi 760,4 723,0 745,8 653,5




Emoyhtién omistamat osakkeet

9. Osakkeet ja osuudet Konsernin ~ Konsernin  Emoyhtién Luku-  Nimellis- Kirjan-  Tilikauden ~ Konsernin
omistus-  #inivalta- omistus- miirid arvo pitoarvo voitto/tappio osuus
osuus % osuus % osuus % kpl 1000 mk 1000 mk milj. mk omasta

pddomasta
milj.mk

Konserniyritykset

Oy Comptel Ab 96 % 96 % 96 % 101 1010 1202 8,9 16,7

Helsinki TeleCom Deutschland GmbH 100 % 100 % 100 % 1 909 909 -0,5 -1,0

Oy Heltel Ab 63 % 63 % 63 % 200 2000 2 000 6,5 9,5

Megabaud Oy 100 % 100 % 100 % 1 000 100 3 000 0,1 0,4

Mikitorppa Yhtist Oy 80 % 80 % 80 % 3144 2515 16635 8,3 19,2

Mobinter Oy 80 % 80 % 0 % 0 0 0 6,8 7,3
Mobinter Baltic, SIA, Riika 80 % 80 % 0 % 0 0 0 0,1 0,5
Mobilen OAO, Pietari 68 % 68 % 0 % 0 0 0 -1,5 -1,3
Mobinest OU, Tallinna 80 % 80 % 0 % 0 0 0 0,3 0,3
Lietmobinter UAB, Vilna 80 % 80 % 0% 0 0 0 0,2 0,4

Mikitorppa Oy 80 % 80 % 0 % 0 0 0 2,4 2,3
Mikitorpan Markkinointiosuuskunta 16 % 49 % 0% 0 0 0 0,1 0,0

Rahoituslinkki Oy 100 % 100 % 100 % 3 15 15 0,0 0,3

Kiinteistd Oy Kutomotie 16 100 % 100 % 100 % 15 15 15 1,3 0,4

Kiinteistd Oy Ratavartijankatu 3 64 % 64 % 64 % 5753 28 765 70 126 0,1 64,2

Kiinteistd Oy Rinnetorppa 100 % 100 % 50 % 5 50 1 345 0,0 2,9

Muut yhtist (ei toimintaa) 406

Yhteensi 95 653

Osakkuusyritykset

Oy Datatie Ab 22 % 22 % 22 % 251 1255 2724 15,4 9,4

Oy Finnet International Ab 41 % 41 % 41 % 1434 14 340 14 340 36,9 35,3

Finnet Logistiikka Oy 32 % 32 % 32 % 480 528 530 0,4 1,1

Oy Finnet Media Ab 35 % 35 % 35 % 1053 1053 1053 0,9 1,4

Oy Finnet Ventures 42 % 42 % 42 % 42 420 840 0,0 0,9

Kaukoverkko Ysi Oy 34 % 34 % 34 % 336 336 336 41,3 27,7

Oy Omnitele Ab 29 % 29 % 29 % 351 351 351 3,6 2,2

Oy Radiolinja Ab 46 % 46 % 46 % 28 067 135 330 140 361 76,4 159,6

Radiolinja Eesti AS 45 % 45 % 45 % 163 500 12 395 -0,8 5,1

Suomen Keltaiset Sivut Oy 30 % 30 % 30 % 184 920 1540 4,5 5,0

Vantaan Yhteisverkko Oy 24 % 24 % 24 % 36 4 4

Yhteensi 174 474

Osakkuusyritysten poistamaton liikearvo 31.12.97 oli 7,1 milj. mk.

Kaikkien osakkuusyritysten tilinpaitoshetki oli 31.12.97.

Emoyhtién omistamat

muut osakkeet ja osuudet

Computec Oy 18 % 750 750 750

Helsinki Halli Oy alle 1 % 12 120 1200

Innopoli Oy alle 1 % 3334 333 0

Luottokunta alle 1 % 1 1 1

Merita Pankki A alle 1 % 55 409 541 666

Novo Group Oyj 1% 60 000 300 8700

Pasilan Huolto Oy 1% 10 0 0

Puhelinlaitosten Takaus Oy 3% 1 1 1

Oy Rastor Ab 2% 210 21 2

Kiinteists Oy Mannerheimintie 168 3 % 1 407 1 3452

Kiinteistd Oy Nekalanpuisto 3% 2020 20 821

Kiinteistd Oy Pieni Roobertinkatu 7 8 % 1332 1 7734

Asunto Oy Castreninkatu 28 12 % 1200 120 1012

Heikintori Oy 3% 3518 352 1887

Asunto Oy Helsingin Itimerenkatu alle 1 % 205 0 219

Asunto Oy Herttalax alle 1 % 96 48 44

Asunto Oy Korkeavuorenkatu 7 5 % 5 0 1518

Asunto Oy Vantaan Keropuisto 3% 279 29 91

Yhteensi 28 098

Osakkeet ja osuudet yhteensi 298 225

@



Konserni Konserni Emoyhtio Emoyhtio
Mmk 1997 1996 1997 1996
10. Rahoitusomaisuudessa esitetyt yhden vuoden tai
sitd pitemmin ajan kuluttua maksettavaksi
erddntyvit saamiset
Lainasaamiset 5,0 15,8 40,7 39,3
Muut saamiset 0,4
Yhteensi 5,0 16,2 40,7 39,3
11. Saamiset ja velat/konserni- ja osakkuusyritykset
Myyntisaamiset/konserniyritykset 1,8 1,8
Myyntisaamiset/osakkuusyritykset 53,8 39,9 51,5 38,9
Siirtosaamiset/konserniyritykset 4,0 3,5
Siirtosaamiset/osakkuusyritykset 24,1 12,6 18,7 12,7
Lainasaamiset/konserniyritykset (lyhytaikainen) 9,5 9,1
Lainasaamiset/konserniyritykset (pitkiaikainen) 40,7 38,9
Muut saamiset/Helsingin Puhelinyhdistys 0,8 3,9 0,8 3,9
Yhteensi 78,7 56,4 127,0 108,8
Muut pitkiaikaiset velat/konserniyritykset 5,9
Ostovelat/konserniyritykset 13,8 9,7
Ostovelat/osakkuusyritykset 65,6 57,2 65,3 57,2
Siirtovelat/konserniyritykset 0,3 0,5
Siirtovelat/osakkuusyritykset 1,7 0,8 1,7 0,8
Muut lyhytaikaiset velat/konserniyritykset 46,0 18,6
Muut lyhytaikaiset velat/Helsingin Puhelinyhdistys 8,4 14,9 8,4 14,9
Yhteensi 75,7 72,9 135,5 107,6
12. Oman péioman muutokset
Osakepddoma 1.1. 201,6 201,6 201,6 201,6
Uusmerkinti, E-osakkeet 35,0 35,0
Osakepddoma 31.12., josta 236,6 201,6 236,6 201,6
E-osakkeet 161,6 161,6
K-osakkeet 75,0 75,0
Vararahasto 1.1. 1108,1 1108,1 1108,1 1108,1
Vararahasto 31.12. 1108,1 1108,1 1108,1 1108,1
Ylikurssirahasto 1.1.
Emissiovoitto 408,5 408,5
Ylikurssirahasto 31.12. 408,5 408,5
Sidottu oma pidioma yhteensi 31.12. 1753,2 1.309,7 1753,2 1.309,7
Vapaa oma pidoma 1.1. 401,2 349,8 45,6 29,1
Liittymismaksujen lisdys 5,2 0,5 5,2 0,5
Osingonjako -8,0 -8,0
Oman piioman oikaisueri -0,9 -0,1
Tilikauden voitto 132,3 51,0 8,4 16,0
Vapaa oma piioma 31.12. 529,8 401,2 51,2 45,6
Oma pidioma yhteensi 31.12, 2 283,0 1710,9 1 804,4 1355,3
Vapaasta omasta piddomasta
jakokelpoisia varoja 125,6 77,9 42,2 41,9




Konserni Konserni Emoyhtio Emoyhtio
Mmk 1997 1996 1997 1996
13. Pakolliset varaukset
Varaus takuu- ja jilkitoihin 1,4 0,5 0,5 0,5
Varaus tyhjien toimitilojen vuokriin 0,5 0,6
Muut pakolliset varaukset 1,2 0,4 0,2 0,4
Yhteensi 3,1 1,5 0,7 0,9
14. Viiden vuoden tai sitd pitemmin ajan
kuluttua erdidntyvit pitkiaikaiset lainat
Elikelainat 720,9 721,4 719,1 719,1
Lainat rahoituslaitoksilta 23,7 5,5
Yhteensi 744,6 726,9 719,1 719,1
15. Muut korolliset lyhytaikaiset velat
Velka huoltokonttorille (brutto) 84,8 86,7 84,8 86,7
Saaminen huoltokonttorilta -5,6 -6,0 -5,6 -6,0
Velka huoltokonttorille (netto) 79,2 80,7 79,2 80,7
Muut korolliset lyhytaikaiset velat 35,9 46,4 55,1 33,3
Yhteensi 115,1 127,1 134,3 114,0
16. Vastuut
Yhtién ja konserniyhtididen puolesta
Kiinnitykset 260,0 261,0 260,0 261,0
Takaukset 49,6 39,6
Pantit 0,1 1,9
Osakkuusyritysten puolesta
Takaukset 24,0 10,0 24,0 10,0
Johdon puolesta
Takaukset 0,1 0,2
Muiden puolesta
Kiinnitykset 0,7 0,7 0,7 0,7
Takaukset 4,0 14,0 4,0 14,0
Muut omat vastuut
Takaisinostovastuut 19,9 21,0 19,8 20,6
Leasingvastuut 203,8 250,9 200,7 248,0
Muut vastuut 0,5 0,5
Yhteensi
Kiinnitykset 260,7 261,7 260,7 261,7
Takaukset 28,1 24,2 77,6 63,6
Pantit 0,1 1,9
Muut vastuut 224,2 272,4 220,5 268,6
Yhteensi 513,1 560,2 558,8 593,9
17. Leasingvuokrat

Vuodelta 1998 maksettavat rahoitusleasingvuokrat ovat 29 milj. mk ja kiyttsleasingvuokrat n. 9 milj. mk.

Vuodelta 1999 ja myshemmin maksettavat rahoitusleasingvuokrat ovat yhteensi 154 milj. mk.
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Ronsernin tunnusluvut

Taloudelliset tunnusiuvut 1997
Tuloslaskelma

Liikevaihto, Mmk' 2 565,6
Liikevaihdon muutosprosentti 15 %
Kiyttokate, Mmk 701,8
Kiyttokate, % litkevaihdosta 27,4 %
Liikevoitto, Mmk 224.4
Liikevoitto, % liikevaihdosta 8,7 %
Voitto ennen satunnaiserii ja veroja, Mmk 188,0
Voitto ennen satunnaiserii ja veroja, % liikevaihdosta 7,3 %
Voitto ennen veroja, Mmk 188,0
Voitto ennen veroja, % litkevaihdosta 7,3 %
Oman pidoman tuotto (ROE), % 6,7 %
Sijoitetun pddoman tuotto (ROI), % 8,6 %
Tutkimus- ja tuotekehitysmenot, Mmk 55,2
Tutkimus- ja tuotekehitysmenot, % liikevaihdosta 2,2 %
Tase

Velkaantumisaste (gearing-%), % 8,5 %
Maksuvalmius (current ratio) 2,0
Omavaraisuusaste, % 59,6 %
Taseen loppusumma, Mmk 3915,1
Investoinnit

Bruttoinvestoinnit, Mmk 737,2
Bruttoinvestoinnit, % liikevaihdosta 28,7 %
Investointeja rahoitettu lisiksi leasingrahoituksella, Mmk -
Henkil6sto

Henkildstd keskimiirin tilikaudella 3814
Liikevaihto/henkils, Tmk 672,7
Osakekohtaiset tunnusluvut:

Osakepidoma, mk 236 596 300
K-osakkeiden lukumiiri 31.12., kpl 32320 000
E-osakkeiden lukumiiri 31.12., kpl 14 999 260
Osakkeiden lukumairi yhteensi 47 319 260
Tulos/osake, mk 3,22
Osinko/osake, mk 1,30°
Osinko/tulos, % 40,4
Oma piioma/osake, mk 47,22
Hinta/voitto -suhde (P/E) 38

1996

2230,0
12,4 %
584,6
26,2 %
140,5
6,3 %
114,2
5,1 %
63,0
2,8 %

5,1 %
6,4 %

46,8
2,1 %

29,6 %

1,5
53,4 %
3289,1

585,9
26,3 %
100,2

3736
596,9

201 600 000

40 320 000
2,18

0,20

9,2

41,31

1995

1984,3
3,9 %
522,2

26,3 %

71,8
3,6 %
38,5
1,9 %
38,5
1,9 %

1,8 %
3,8 %

31,2
1,6 %

30,3 %

1,6
53,4 %
31913

584,6
29,5 %
60,1

3734
531,4

201 600 000

40 320 000
0,70

40,04

1994

1910,5
4,2 %
517,7

27,1 %

70,1
3,7 %
36,5
1,9 %
36,5
1,9 %

1,6 %
4,2 %

23,9
1,3 %

26,6 %

1,9
54,0 %
3 044,3

521,8
27,3 %
30,0

3 656
522,6

201 600 000

40 320 000
0,64

40,45

Vapaachtoiset varaukset seki tehtyjen ja suunnitelman mukaisten poistojen erotus on merkitty konsernitilinpditdkseen toisaalta tilikauden tulokseen ja
omaan piiomaan seki toisaalta laskennallisen verovelan muutokseen ja laskennalliseen verovelkaan.

Tilauskantaa ei ole esitetty, koska tieto ei ole oleellinen konsernin liiketoiminnan luonteesta johtuen.

Yhtién yhtiskokous p#itti 7.11.1996 osakkeen nimellisarvon muuttamisesta 100 000 markasta viiteen (5) markkaan.

Osakkeiden lukumiiri on esitetty uuden nimellisarvon mukaisena.

1) Vuoden 1997 tilinpéitsksessi luottotappioita ja myyntiprovisioita ei ole kisitelty liikevaihtoa vihentivini erind vaan kuluna. Vastaavat korjaukset on

tehty aikaisempien vuosien tunnuslukuihin.
2) Vuosina 1994 - 1996 on ollut ainoastaan yksi osakelaji.
3) Hallituksen osinkoehdotus.
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Tunnuslukujen laskentaperusteet

Tulos ennen satunnaiserii, varauksia ja veroja - verot
x 100

Oman piioman tuotto % (ROE)
Oma pidoma + vihemmistdosuus (keskimiirin vuoden aikana)

Voitto ennen satunnaiserid, varauksia ja veroja + rahoituskulut
Sijoitetun padoman tuotto % (ROI) = x 100
Taseen loppusumma - korottomat velat (keskimiirin vuoden aikana)

Korolliset velat + saadut ennakkomaksut - rahat ja pankkisaamiset

Velkaantumisaste (gearing-%) x 100

Oma pidoma + vihemmistdosuus

) ) Vaihto-omaisuus + rahoitusomaisuus
Maksuvalmius (current ratio) = x 100
Lyhytaikaiset velat - saadut ennakot

Oma pidoma + vihemmistdosuus
Omavaraisuusaste % = x 100
Taseen loppusumma - saadut ennakot

Tulos ennen satunnaiserid, varauksia ja veroja - vihemmistdosuus - verot

Osakekohtainen tulos (EPS)

Osakkeiden osakeantioikaistu kappalemiiri keskimiirin tilikaudella

Osinko/tulos, % Osakekohtainen osinko .
sinko/tulos, % _ )
Osakekohtainen tulos (EPS)

Taseen oma piddoma - vihemmistdosuus
Oma pidioma/osake =

Osakkeiden kappalemiiri tilinpéitdspiivini
Pérssikurssi tilikauden lopussa

Hinta/voittosuhde (P/E) =
Osakekohtainen tulos (EPS)

Oma padomalosake, mk Tutkimus ja tuotekehitys, Mmk Omavaraisuusaste, %
50 60 60
50 0
40 >
40 40
30
30 30
20
20 20
10
10 10
0 0 0
N \ ) N N " ) N N v \o
= N XN N = N X Q N XN K
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 R
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Osakkeet ja osakkeenomistajat

Osakepiaioma ja osakkeet

Yhtion maksettu ja kaupparekisteriin
merkitty osakepiioma oli tilikauden
lopussa 236 596 300 markkaa. Yhtis-
jirjestyksen mukaan vihimmiispidoma
on 200 000 000 markkaa ja enimmdis-
pidoma 800 000 000 markkaa.

Helsingin Puhelin Oyj:n osakkeet
jakautuvat K- ja E-sarjoihin.

Tilikauden piittyessi Helsingin
Puhelin Oyj:n osakkeiden lukumiiri oli
47 319 260 kappaletta. K-osakkeita oli
32 320 000 kappaletta ja E-osakkeita
14 999 260 kappaletta. Osakkeen
nimellisarvo on 5 markkaa.

K-osakkeet, 32 320 000 kappalet-
ta, ovat kaikki Helsingin Puhelinyhdis-
tyksen omistuksessa. E-osakkeista Hel-
singin Puhelinyhdistys omistaa
8 000 000 kappaletta ja muut omistajat
6999 260 kappaletta.

K-osakkeella on viisi dnti ja E-
osakkeella yksi ddni. Ainoastaan E-osak-

keet tuottavat oikeuden osinkoon.

Tilikauden paittyessi hallituksella
ei ollut voimassa olevia osakeanti-
valtuuksia.

Kurssikehitys

Yhtién E-osakkeen ensimmiinen notee-
raus Helsingin Arvopaperipdrssissi ta-
pahtui 25.11.1997. Helsingin Puhelin
Oyj:n E-osakkeen pidtoskurssi Helsin-
gin Arvopaperipdrssissi 30.12.1997 oli
123 markkaa. Vuoden ylin noteeraus oli
131 markkaa ja alin 115 markkaa.
Osakkeen keskikurssi oli 123,50 mark-
kaa.

Tilikauden lopussa yhtion markki-
na-arvo oli 5 820 miljoonaa markkaa.

Noteeraus ja vaihto

Helsingin Puhelin Oyj:n E-osake no-

teerataan Helsingin Arvopaperipdrssissi
tunnuksella HEPEV.HE. Helsingin Pu-
helin Oyj:n E-osakkeita vaihdettiin Hel-

singin Arvopaperiporssissd

25.11. - 30.12.1997 kaikkiaan 946 107
kappaletta 116,8 miljoonan markan
kokonaishintaan. Vaihto oli 6,3 %
E-osakkeiden miidristi.

Hallintoneuvoston ja halli-
tuksen jasenten osakkeen-
omistus

Yhtién hallintoneuvoston ja hallituksen
jisenten sekd toimitusjohtajan omista-
mien osakkeiden yhteismairi
31.12.1997 oli 8 584 kappaletta E-osa-
ketta, ja niiden osuus osakkeista on
0,018 %. Osakkeiden edustama #ini-
miiri oli 8 584 #inti ja osuus koko
didnimaiiristd 0,005 %.

Osakkeenomistuksen jakautuminen omistajaryhmittiin 31.12.1997

1. Julkiset yritykset

2. Yksityiset yritykset

3. Rahoitus- ja vakuutuslaitokset

4. Julkisyhteisot

5. Voittoa tavoittelemattomat yhteisdt
6. Kotitaloudet

7. Ulkomaat

8. Yhteistililld ja odotusluettelolla
Yhteensi

Osakkeet % osakekannasta
51 686 0,11 %

41 430 859 87,56 %
733 314 1,55 %
768 290 1,62 %
128 654 0,27 %
4164 289 8,80 %
32 874 0,07 %
9294 0,02 %

47 319 260 100,00 %

Osakkeenomistuksen jakautuminen suuruusluokittain 31.12.1997

Osakkeita kpl Omistajien
lukumiira
1-100 99 975
101 - 500 5010
501 -1 000 617
1001 -5 000 219
5001 - 10 000 29
10 001 - 50 000 21
50 001 - 100 000 2
yli 100 000 6
Yheistililld ja odotusluettelolla
Yhteensi 105 879

% osuus  Osakemiiri % osake-
omistajista kpl kannasta
94,42 % 3260 954 6,89 %
4,73 % 877 433 1,85 %
0,58 % 379 552 0,80 %
0,21 % 465 879 0,98 %
0,03 % 189 204 0,40 %
0,02 % 406 130 0,86 %
0,00 % 144 122 0,30 %
0,01 % 41586 692 87,89 %
9294 0,02 %

100,00 % 47 319 260 100,00 %

H

Aini- % osuus
maari adnista
3260 954 1,85 %
877 433 0,50 %
379 552 0,21 %
465 879 0,26 %
189 204 0,11 %
406 130 0,23 %
144 122 0,08 %

170 866 692 96,75 %
9294 0,01 %

176 599 260 100,00 %



Suurimmat osakkeenomistajat 31.12.1997

K-osakkeet E-osakkeet Yhteensi Osuus % Osuus %
kpl kpl osakkeista ddnistd
1 Helsingin Puhelinyhdistys 32320 000 8 189 640 40 509 640 85,61 % 96,14 %
Helsingin Puhelinyhdistys 32 320 000 8 000 000 40 320 000
Helsingin Puhelinyhdistyksen Elikesiitis 189 640 189 640
2 Sampo—ryhméi 782 130 782 130 1,65 % 0,44 %
Vakuutusosakeyhtio Elike-Sampo 380 590 380 590
Teollisuusvakuutus Oy 201 390 201 390
Henkivakuutusyhtié Nova 200 150 200 150
3 Sotka Finland Oy 294 922 294 922 0,62 % 0,17 %
4 Helsingin kaupunki 65 420 65 420 0,14 % 0,04 %
5 Placeringsfonden Gyllenberg Finlandia 35350 35 350 0,07 % 0,02 %
6 Royal Skandia Life Assurance Limited 33 816 33 816 0,07 % 0,02 %
7 Merita Pankki Oy 32 000 32 000 0,07 % 0,02 %
8 Placeringsfonden Gyllenberg Small Firm 26 740 26 740 0,06 % 0,02 %
9 ABB Elikesiitio 25 000 25 000 0,05 % 0,01 %
10 Espoon kaupunki 24 690 24 690 0,05 % 0,01 %
11 Trevise Aktiefond Finland 24 000 24 000 0,05 % 0,01 %
12 Placeringsfonden Gyllenberg Optimum 19 850 19 850 0,04 % 0,01 %
13 Fim Forte Sijoitusrahasto 18 700 18 700 0,04 % 0,01 %
14 Sydpisiitio 18 320 18 320 0,04 % 0,01 %
15 Shamrock Oy 18 000 18 000 0,04 % 0,01 %
16 Kesko Oy 16 650 16 650 0,04 % 0,01 %
17 Nesteen Elikesiitio 15200 15 200 0,03 % 0,01 %
18 Vantaan kaupunki 15050 15 050 0,03 % 0,01 %
19 Onninen Sijoitus Oy 15000 15 000 0,03 % 0,01 %
20 Rausanne Oy 12 250 12 250 0,03 % 0,01 %
Hallintarekistersidyt 91 164 91 164 0,19 % 0,05 %
Muut osakkeenomistajat yhteensi 5225 368 5225 368 11,04 % 2,96 %
Osakepaioman korotukset 1997
Hinta Merkinti- Osake- Uusi Osinko- Uusia
mk aika pddoman osake- oikeus osakkeita
korotus pddoma alkaa tili- kpl
Suunnattu uusmerkinti mk mk kaudelta
Helsingin Puhelinyhdistyksen jisenet 55  12.9.-23.10. 19 112 200 1997 3 822 440
Lisimerkinnnit 85 12.9.-17.10. 13 887 800 1997 2777 560
Helsingin Puhelin Oyj -konsernin
henkil6stod 77 12.9.-23.10. 1996 300 1997 399 260
Yhteensi 34996 300 236596 300 6999 260

Kurssikehitys (paiatoskurssi, mk)
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Emoyhtidn voitonjakoehdotus

Konsernin vapaa oma piioma konsernitaseen
31.12.1997 mukaan on 529 799 000 markkaa, josta
jakokelpoiset varat ovat 125 562 000 markkaa.

Emoyhtién vapaa oma piioma taseen 31.12.1997
mukaan on 51 185 691,08 markkaa.

Hallitus ehdottaa yhtiskokoukselle, ettd Helsingin
Puhelin Oyj jakaa vuodelta 1997 osinkoa

1,30 markkaa E-osaketta kohti eli yhteensi

19 499 038,00 markkaa.

Helsingissi 26. piivini helmikuuta 1998

Kurt Nordman
hallituksen puheenjohtaja

Ossi Virolainen Jukka Alho

Matti [lmari Jarmo Kalm

Paavo Uronen Matti Mattheiszen
toimitusjohtaja

Riitta Backas

Rauno Kousa



Tilintarkastuskertomus

Helsingin Puhelin Oyj:n osakkeenomistajille

Olemme tarkastaneet Helsingin Puhelin Oyj:n kirjanpidon, tilinp4dtoksen ja hallinnon
tilikaudelta 1.1. - 31.12.1997. Hallituksen ja toimitusjohtajan laatima tilinp#itos sisiltid
toimintakertomuksen seki konsernin ja emoyhtién tuloslaskelman, taseen ja liitetiedot.
Suorittamamme tarkastuksen perusteella annamme lausunnon tilinpaitsksesti ja hallin-
nosta.

Tilintarkastus on suoritettu hyvin tilintarkastustavan mukaisesti. Kirjanpitoa seki
tilinpdidtoksen laatimisperiaatteita, sisiltdd ja esittimistapaa on tilloin tarkastettu riicd-
viissd laajuudessa sen toteamiseksi, ettd tilinpiitds on olennaisilta osin oikein laadittu.
Hallinnon tarkastuksessa on selvitetty hallintoneuvoston ja hallituksen jisenten ja toimi-
tusjohtajan toiminnan lainmukaisuutta osakeyhtiélain siinnosten perusteella.

Lausuntonamme esitimme, ettd tilinpddcds on laadictu kirjanpitolain seki tilinpai-
toksen laatimista koskevien muiden sdinnésten ja mairiysten mukaisesti. Tilinpaitos
antaa kirjanpitolaissa tarkoitetulla tavalla oikeat ja riittdvit tiedot konsernin ja emoyhtién
toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Emoyhtién voitto tilikaudelta on
8 396 567,35 markkaa ja konsernin voitto 132 321 000 markkaa. Tilinp#itos
konsernitilinpdtoksineen voidaan vahvistaa seki vastuuvapaus myontid emoyhtion hal-
lintoneuvoston ja hallituksen jisenille sekd toimitusjohtajalle tarkastamaltamme tili-
kaudelta. Hallituksen esitys tuloksen kisittelystd on osakeyhti6lain mukainen.

Olemme tutustuneet tilikauden aikana julkistettuihin osavuosikatsauksiin. Kisityk-
semme mukaan osavuosikatsaukset on laadittu niitd koskevien siinnésten mukaisesti.

Helsingissd 2. piivini maaliskuuta 1998

SVH Coopers & Lybrand Oy

KHT-yhteis6
Lasse Lehti Leo Laitinmiki Henrik Sormunen
HTM KHT KHT

Hallintoneuvoston lausunto

Hallintoneuvostolle on esitelty Helsingin Puhelin Oyj:n tilinpiitss konsernitilin-
piitoksineen tilikaudelta 1.1. - 31.12.1997 ja tilintarkastuskertomus seki hallituksen
ehdotus voittovarojen kiyttimisesti. Hallintoneuvosto toteaa, ettei silli ole esitellyn
aineiston johdosta huomauttamista.

Lausuntonaan hallintoneuvosto esittid yhtickokoukselle tilinpiddtsksen ja
konsernitilinpddtoksen vahvistamista ja yhtyy hallituksen ehdotukseen voittovarojen
kiytcimisesti.

Samalla hallintoneuvosto toteaa, etti kaikki hallintoneuvoston jisenet ovat ero-
vuorossa varsinaisen yhtigkokouksen paitcyessi.

Helsingissi 6. piivini maaliskuuta 1998
Hallintoneuvosto

Harri Holkeri
hallintoneuvoston puheenjohtaja




Helsingin Puhelinyhdistys

Vuonna 1882 perustettu Helsingin
Puhelinyhdistys on Helsingin Puhelin
Oyj:n suurin omistaja. Yhdistyksen osuus
yhtidn osakkeista on 85,1 % ja d4nivallasta
96 %. Yhdistys omistaa kaikki yhtién
K-sarjan osakkeet ja 8 miljoonaa E-sarjan
osaketta. K-osakkeita voidaan muuntaa
E-osakkeiksi yhtisjirjestyksen mukaisella
menettelylld ja yhdistyksen hallituksen
paittimissi laajuudessa. Vuoden 1997
aikana yhdistys muunsi ennen loka-marras-
kuussa toteutettua osakeantia edelld maini-
tut 8,0 miljoonaa K-osaketta E-osakkeeksi.
Yhdistyksen nykyinen asema osakkaana
muodostui, kun sen varsinainen liiketoi-
minta yhtisitettiin Helsingin Puhelin
Oy:ksi vuonna 1994.

Helsingin Puhelin ylldpitid Helsingin
Puhelinyhdistyksen jisenille osuusliictymii,
joiden saamiseksi jisenet ovat lunastaneet
itselleen liittymikohtaiset osuustodistukset.
Osuusliittymien perusmaksut ovar alhai-
semmat kuin Helsingin Puhelimen muiden
puhelinliittymien vastaavat maksut. Hel-
singin Puhelinyhdistyksen edustajisto on
vuonna 1995 tekemilldin paitokselld
asettanut osuustodistusten lukumiirille
575 000 kappaleen enimmiisrajan. Koska

osuustodistuksia oli vuoden 1997 lopussa
varastossa enii vajaa 20 000 kappaletta,
yhti6 piicti lopettaa osuustodistusten
uusmyynnin kokonaan 12.1.1998.

Helsingin Puhelinyhdistys on selvit-
tinyt loppuvuoden 1997 aikana menette-
lytapoja, joilla yhdistyksen jisenten osuus-
todistukset voidaan muuntaa osakeomis-
tukseksi Helsingin Puhelin Oyj:ssi.
Asiantuntijatydryhmin raportin perusteel- |
la asian kisittelyi jatketaan alkuvuonna
1998 yhdistyksen hallituksessa ja

edustajistossa.




Yhteystiedot

Helsingin Puhelin Oyj

Korkeavuorenkatu 35 - 37
PL 148

00131 Helsinki

puh. (09) 6061

telefax (09) 664 480

e-mail etunimi.sukunimi@hpy.fi

Helsingin Puhelinyhdistys
Korkeavuorenkatu 35 - 37

PL 148

00131 Helsinki

puh. (09) 6061

telefax (09) 606 2144

e-mail etunimi.sukunimi@hpy.fi

Oy Comptel Ab

Ruoholahdenkatu 4
00180 Helsinki

puh. (09) 700 1131
telefax (09) 7001 1375

e-mail etunimi.sukunimi@comptel.fi

Oy Heltel Ab
Pajuniityntie 3
00320 Helsinki

puh. (09) 477 4900
telefax (09) 587 5733

e-mail etunimi.sukunimi@heltel.fi

Helsinki TeleCom Deutschland
GmbH

Luisenstrasse 9

D- 40 215 Diisseldorf
Deutschland

puh. +49-(0211)-826 7863
telefax +49-(0211)-826 7869
e-mail etunimi.sukunimi@hpy.fi

Makitorppa Yhtiot Oy
Héyliimétie 2

PL 15

00381 Helsinki

puh. (09) 39 311

telefax (09) 393 1333

e-mail etunimi.sukunimi@mta.fi

Megabaud Oy

Munkkiniemen puistotie 25 A
00330 Helsinki

puh. (09) 3483 3230

telefax (09) 3483 3239

e-mail etunimi.sukunimi@megabaud.fi

Oy Datatie Ab

Malmin kauppatie 8 A
00700 Helsinki

puh. (09) 351 751
telefax (09) 358 803

e-mail etunimi.sukunimi@finnet.fi

Oy Radiolinja Ab
Tammasaarenlaituri 3
PL 500

00181 Helsinki

puh. (09) 435 661
telefax (09) 4356 6550

e-mail etunimi.sukunimi@radiolinja.fi

Oy Finnet International Ab

Runeberginkatu 5

PL 94

00131 Helsinki

puh. (09) 695 500
telefax (09) 6955 0300

e-mail etunimi.sukunimi@finnet.fi

Kaukoverkko Ysi Oy

Maisterinkatu 9

PL 21

11100 Rithimaiki
puh. (019) 71 091
telefax (019) 719 777

e-mail etunimi.sukunimi@kv9.fi

Finnet Logistiikka Oy

Kutomotie 12 C
00380 Helsinki

puh. (09) 506 2655
telefax (09) 506 2446

e-mail etunimi.sukunimi@finnet.fi

Oy Omnitele Ab

Tallberginkatu 2 A
PL 969

00101 Helsinki
puh. (09) 695 991
telefax (09) 177 182
e-mail contact.omnitele@omnitele.fi
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